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Utdrattur

Fjolskyldusamrdd er adferd sem er notud i morgum londum og par & medal i
Skandinaviu. Adferdin byggir a samvinnu barnaverndaryfirvalda vid fjolskyldur og
félagslegt tengslanet peirra. Sérstok ahersla er 16gd a sjénarhorn barna og ad pau fa
taekifaeri til a0 koma skodun sinni a framfaeri. £tlunin var ad innleida adferdina hér a
landi og voru nokkur fjolskyldusamrad framkveemd 4 arunum 2005 og 2006. Sidan
hefur ekki verid notast vid hana. Tilgangur pessarar ritgerdar er ad varpa ljési
astedur pess ad ekki tékst ad innleida fjdlskyldusamrad a islandi og verdur pad gert
med pvi ad bera saman innleidingarferli hérlendis vid innleidingarferlid i Danmorku,
Noregi og Svipjéd. Til pess eru notadar fraedilegar heimildir, rannséknir, skyrslur og 16g
landanna er snerta barnavernd og félagspjonustu. bar sem ekki hefur verid mikid
skrifad um fjolskyldusamrad & islandi var leitad til nokkurra adila sem unnu med
adferdina hja Reykjavikurborg. [ [jés kom ad nokkur atridi vantadi upp a innleidinguna
hér og voru gagnleg vid innleidinguna annars stadar, sem deemi ma nefna ad a islandi
var ekki stofnad embeetti samhaefingaradila sem i hinum I6ndunum gegndi hlutverki
radgjafa og studningsadila vid pau sveitarféldg sem voru ad innleida fjolskyldusamrad. |
ritgerdinni verdur einnig fjallad um hvort grundvollur sé til stadar fyrir

fjolskyldusamrad hér 3 landi.



Formali

Ritgerdin er lokaverkefni i BA nami i félagsradgjof vid Haskéla islands. Ahugi &
vidfangsefninu vaknadi eftir fyrirlestur i namskeidinu Samfélagsvinnu og
notendasamrdd par sem adferdin var kynnt og fram kom ad ekki veaeri notast vié hana
hér 4 islandi.

Hofundur vill pakka leidbeinanda sem var Hervér Alma Arnadéttir adjunkt vid Haskéla
islands fyrir hjalpsemi sina og gédar leidbeiningar. Einnig vill héfundur faera pakkir til
beirra starfsmanna barnaverndar og velferdarsvids Reykjavikurborgar sem gafu sér
tima til ad veita vidotol og upplysingar um reynslu sina vid ad vinna med
fjolskyldusamradi. Ad lokum vill héfundur pakka Porsteini Mar Gunnlaugssyni fyrir

yfirlestur og dbendingar.
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Inngangur

| bjédfélaginu i dag er tilhneiging til ad leggja aherslu & aukna hlutdeild skjélstaedinga i
félagslegri pjonustu. Samrdd vid notendur er ad vera steerri hluti af vinnuadferdum
félagspjonustunnar pannig ad hlustad er a skjolstaedinga i auknum maeli og unnid med
peim pegar verid er ad finna pjénustu eda Urraedi sem hentar hverjum og einum
(Evrépurddid, 2004). betta a einnig vid vinnuadferdir barnaverndaryfirvalda. Adferd
hefur verid proud par sem grunnhugmyndin byggir 8 samvinnu vid born og fjolskyldur
beirra, medal annars i barnaverndarmdlum. bessi adferd a uppruna sinn ad reka til
Nyja Sjalands og er hér kollud fjolskyldusamrdd. Adferdin leggur dherslu @ samvinnu,
ekki bara vid kjarnafjolskyldu barns, heldur jafnframt stérfjolskyldu pess.
Fjolskyldusamrdd gengur ut fra dbyrgd og getu storfjdlskyldunnar til ad koma med
lausn @ peim vanda sem fjolskyldan er i. Hugmyndin er ad taka stérfjolskylduna med i
ferlid pannig ad patttaka peirra i mdlinu aukist sem og abyrgd & velferd barns.
Utkoman 4 ad vera daetlun sem fjdlskyldan og barnaverndaryfirvdld eru satt vid og
raunhaeft er ad gangi upp. Eitt af undirst6duatriGum adferdarinnar er ad barnid fai
teekifeeri til ad koma skodun sinni @ framfaeri og ad hlustad sé a pad (Mortensen, 2007,
Omre og Schelderup, 2009).

Su hefd virdist rik hérlendis, ad halda vandamalum kjarnafjolskyldunnar innan
hennar. Mikilveegara er ad lita vel Ut a vid, en ad upplysa attingja og vini um pau
vandamal sem kunna ad vera til stadar. Einkalifid er verndad til hins ytrasta i I6gum og
virdist pad endurspeglast i samfélaginu, sem og vinnubréogdum og vinnuadferdum
félagspjonustunnar, ad einhverju leyti (Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003).

Hér a landi var lagt af stad med verkefni par sem daetlunin var ad innleida
fjolskyldusamrad sem vinnuadferd i barnaverndarmalum. Valdar voru nokkra
fiolskyldur fra Barnavernd Reykjavikur sem fengu tilbod um ad taka patt. Samhlida
verkefninu fér fram rannsékn & reynslu barnanna af adferdinni. Nokkur
fiolskyldusamrad voru framkveemd og vidtol voru tekin vid bornin fyrir og eftir, en
sidan hefur litid verid ad notast vid adferdina hér (Hervor Alma Arnadéttir, 2008).

Akvedid var ad taka saman efni um fjolskyldusamrad med pad ad markmidi ad
koma augu & hvad pad er sem kemur i veg fyrir ad adferdin sé innleidd hér & islandi og
hvort fjolskyldusamrad er adferd sem astaeda er til ad innleida. Gégnum var aflad um
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innleidingu og notkun adferdarinnar i Danmorku, Noregi og Svipjod og borin saman vid
upplysingar fra islandi. Skodadar voru fraedilegar heimildir og rannséknir um
fiolskyldusamrad. | peim tilgangi ad varpa ljési & stéduna hér & landi voru kannadar
skyrslur og starfsdatlanir Velferdarsvids Reykjavikurborgar. bar sem litid hefur verid
skrifad um fjolskyldusamrad hér & Islandi var akvedid ad afla upplysinga fra peim
adilum sem unnu med adferdina. betta var gert med pvi ad leita til priggja
félagsrddgjafa hja Reykjavikurborg. Tveir peirra vinna hja Barnavernd og einn vinnur
hja Velferdarsvidi og var hann i hlutverki samrddsadila. Tekin voru saman vidtélin og
send til peirra til sampykktar.

[ ritgerdinni er fjallad um fjolskyldusamrad og gerd grein fyrir uppruna
adferdarinnar, sem og hvernig unnid hefur verid med pessa adferd i samanburdi vid
adrar adferdir. Gerd er grein fyrir freedilegum grunni adferdarinnar og tengslum vid
kenningar i félagsradgjof. Einnig er fjallad um innleidingu pessarar vinnuadferdar a
islandi sem og i nagrannaléndum okkar; Danmérku, Noregi og Svipjéd. Skodad er hvad
fér urskeidis og hvad hefdi matt betur fara.

Rannsdknarspurningar sem leitast verdur vid ad svara eru: Hvers vegna tokst
ekki ad innleida fjdlskyldusamrdd hér & Islandi eins og i Danmérku, Noregi og Svipjéd?

Er fjiolskyldusamrad adferd sem dstzeda er til ad innleida hér?



1 Hvad er fjolskyldusamrad?

1.1 Upprunifjoélskyldusamrads

Uppruna fjolskyldusamrdads ma rekja til Nyja-Sjdlands arid 1989 pegar stjornvold
innleiddu nyja utgafu af l6gunum ,Young Persons and their Families Act” (Lupton og
Nixon, 1999). Markmid hinnar nyju utgafu var ad endurskoda samband rikis og
fiolskyldna pannig ad meiri dherslu veeri 16gd a ad styrkja fjolskyldur til ad takast a vid
vandamal innan sinna vébanda. Tilgdtan var su, ad pannig vaeri haegt var ad faekka
peim bornum sem sett veeru i fdstur utan fjolskyldu. Hugmyndin var ad
barnaverndaryfirvold i samvinnu vid vidkomandi fjolskyldu beindu athygli aé pvi ad
finna styrkleika hverrar fjdlskyldu fyrir sig med adstod aettingja og vina. A pessum tima
voru morg born frumbyggja landsins tekin fra fjolskyldum sinum og sett i féstur hja
hvitu folki 4n pess ad tillit veeri tekid til menningaruppruna peirra. | pessum malum
skorti ad taka tillit til hversu mikilveegt hlutverk stérfjolskyldan gegnir hja
frumbyggjunum (Lupton og Nixon, 1999). Samhyggja er grunnur alls félagslegs lifs hja
peim. bad pydir ad hagsmunir fjolskyldunnar eru mikilveegir og koma & undan
hagsmunum einstaklingsins. Einstaklingurinn er hluti af stzerri heild og 4 ad haga sér i
samraemi vid paer reglum sem hépurinn eda fjolskyldan lifir eftir. Hefd er fyrir pvi ad
sekja studning og adstod fra fjolskyldunni en ekki til hins opinbera (Antoinette

Batumubwira, 2005; Newman og Grauerholz, 2002).

1.2 Munurinn a fjélskyldusamradi og 66rum vinnuadferdum
barnaverndaryfirvalda

Fiolskyldusamrad sem vinnuadferd er frabrugdin hefdbundnari vinnuadferdum
barnaverndar a pann hatt ad adferdin er mjog kerfisbundin og a vinnuferlid ad fylgja
akvednu formi. Einnig er sa hépur adila sem tekur patt 6druvisi samsettur (Heino,
2001).

Hja barnaverndaryfirvéldum hefur verid hefd fyrir ad leggja ndnast einungis
aherslu & hlutverk kjarnafjolskyldunnar i lifi barna (Heino, 2001), en samkvaemt
adferdafraedi fjolskyldusamrads tekur storfjdlskyldan patt i malum og hefur ahrif a

akvordunarferli og dasetlunina sem 4 ad stydjast vid til ad finna lausn vandans. Hlutverk
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vina og aettingja fjolskyldunnar er ad bjéda fram adstod og studning, badi andlegan og
likamlegan og leggja sitt af morkum svo ad haegt sé ad bua til daetlun sem leggur
aherslu & ad tryggja velferd barns eda unglings. A fundum faer fjolskyldan tima i naedi
an pess ad fagfdlk sé til stadar. bessi timi er atladur til ad raeda malin og koma sér
saman um hvernig 4 ad leysa pau vandamal sem eru til stadar. Adferdafraedin byggir a
hugmyndum um ad i storfjolskyldunni bdi mannaudur sem haegt er ad nyta til
studnings barns (Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003; Heino, 2001; Mortensen, 2007;
Heino, 2003; Faureholm, 2003). Azetlunin um fjolskyldusamrad er ad sameina
fagkunndttu barnaverndarstarfsmanna og vitneskju stérfjolskyldunnar um barn, ségu
pess og lidan (Omre og Schjelderup, 2009).

Annar munur er hversu mikil dhersla er 16gd a ad tekid sé tillit til sjonarhorns
barns (Mortensen, 2007; Omre og Schelderup, 2009). i ferlinu er lagt upp med nokkra
spurningar og markmid sem barnid og fjolskylda pess i samvinnu vid félagsradgjafa eiga
ad undirbda 4dur en samradsfundur 8 sér stad. bPannig er reynt ad tryggja ad tekid sé
tillit til sjénarmids barns og ad barnid hafi ahrif 8 hvad er raett 4 fundinum sem og
nidurstodu hans (Mortensen, 2003; Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003; Falck, 2006).
Ef bornar eru saman adferdir fjolskyldusamrads og adrir vinnuadferdir barnaverndar er
mikill munur & hlutverki fagfélks sem kemur ad malum. [ hefdbundnu
barnaverndarmadli er hlutverk fagadila oft ad segja hvernig er best ad gera hlutina ut fra
ramma sem er lagdur fram af vidkomandi stofnun. Samkveemt adferdafreedi
fjolskyldusamrads er hlutverk fagmanna aftur @ méti ad stydja fjolskylduna til ad taka
akvordun a eigin vegum um hvad beri ad gera, hvernig a ad gera pad og hver ber
abyrgd a pad sem er gert. Fagfolk er fyrst og fremst ad veita fraedslu og upplysingar um
st6du madla og einstaklinga innan fjolskyldunnar og hvada mdoguleikir eru i bodi 4 peirra
vegum (Lupton og Nixon, 1999). Félagsradgjafi fjolskyldunnar kemur ekki med tillogur
ad lausn heldur adstodar fjolskylduna til ad taka akvordun um patttdéku i samradinu,
hvort sem hun akvedur ad taka patt eda ekki (Falck, 2006). Haegt er ad segja ad
fagadilinn og par med talinn félagsradgjafinn fari Ur pvi ad vera sérfradingur og gefa
sérfraedidlit i pad ad leggja fram kunnattu sina og reynslu pannig ad fjdlskyldan geti
unnid ut fra pvi (Omre og Schjelderup, 2009; Falck, 2006).

Adferdafraedi fjolskyldusamrads leggur aherslu @ hlutverk samradsadila sem er

einstakt fyrir adferdina (Heino, 2003). bessi adili er i moérgum tilvikum einstaklingur
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sem er ekki starfandi hja viokomandi barnavernd og er par med éhadur. Oft er hann
sérmenntadur til ad gegna hlutverki sinu. Hann er tengilidur milli fjolskyldunnar og
barnaverndaryfirvalda. Jafnframt sér hann um ad bjéda peim adilum sem barnid og
fiolskylda pess dska eftir ad taka patt i samradsfundinum (Lupton og Nixon, 1999,
Heino, 2001; Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008; Omre og Schjelderup, 2009;
Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003). Ef fjolskyldan & erfitt med ad hafa samband vid
ettingja og vini til ad purfa ad bidja pau um adstod getur verid gagnlegt ad
samradsadilinn adstodi vid pad (Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003). bad er
samradsadilinn sem kynnir 6llum adilum fyrir adferdinni og hann sér til pess ad barnid
velji sér talsmann. Sa adili 4 vera manneskja sem barnid treystir og getur tekid malstad
bess og verid pvi andlegur studningur a fundum (Lupton og Nixon, 1999; Heino, 2003).
Samradsadilinn tekur patt i samradsfundum og stjornar upplysingagjof fagfdlks. bad er
hlutverk hans ad koma i veg fyrir valdadjafnvaegi sem getur skapast milli fjélskyldu og
fagfdlks. Hann a ad geeta pess ad fagfélk haldi sig innan skilgreinds markmids fundarins
og komi ekki med sérfraedidlit og lausnir 4 vandanum_(Lupton og Nixon, 1999; Omre og
Schelderup, 2009). Annad hlutverk samradsadila medan & fundum stendur er ad koma
i veg fyrir ad dnnur vandamal innan fjolskyldunnar og atridi sem eru 6porf dragi ekki ad
sér athygli, til deemis fra fagadilunum. Par ad auki a hann ad sja til pess ad
storfjolskyldan lofi ekki einhverju sem hun getur ekki stadid vid pannig ad barnid lendi
ekki i pvi ad vera svikid um studning, meir en pad nu pegar hefur upplifad (Mortensen,

Steermose og Vestergaard, 2008; Heino, 2001; Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003).

1.3 Fraedilegur grunnur fjolskyldusamrads: kenningar og hugmyndafraedi

Fiolskyldusamrad er adferd sem byggir a fjolmorgum af peim sidareglum og adferdum

sem félagsradgjafar starfa eftir i vinnu sinni med skjélsteedingum.

1.3.1 Heildarsyn
Pegar adferdafreedi fjolskyldusamrads er skodud er ljost ad adferdin reynir & heefni

félagsradgjafa til ad beita heildarsyn. begar félagsradgjafi er ad vinna med
skjolstaedingi, hvort sem pad er einstaklingur eda heil fjolskylda, er mikilveegt ad hann

hafi heildarsyn og skodi hvar veikleika og styrkleika er ad finna i kringum
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skjélsteedinginn. Mikilveegt er ad reyna ad atta sig a hvadan vandinn kemur og hvert er
haegt ad saekja studning og adstod (Hrefna Olafsdéttir, 2006; Vigdis Jonsdéttir, 2006).
begar verid er ad vinna med fjolskyldur er gagnlegt ad atta sig a tengslum hennar vid
stérfjolskylduna og adra i félagslegu umhverfi fjolskyldunnar og hvada studningur og

styrkleikar geti falist i pessum tengslum (Lara Bjornsdottir, 2006).

1.3.2 Kenningar
Adferdafraedi fjolskyldusamrads leggur aherslu & tengsl kjarnafjolskyldunnar vid

félagslegt umhverfi sitt sem medal annars inniheldur stérfjolskyldu og vini. bar med
tengist adferdin vistfreedakenningu (ecological systems theory) Bronfenbrenners
(Nyberg, 2003). Bronfenbrenner setti fram kenningu um hvada paettir hafa ahrif a lif
einstaklinga. Pessum pattum eru skipt i fimm kerfi; mikré, mesd, exd, makré og
chréond. Mikilvaegt er fyrir einstakling ad géd tengsl séu @ milli pessara kerfa. Mestu og
beinustu ahrif hefur mikrékerfid, sem er nanasta umhverfi og adstandendur
einstaklings svo sem fjolskylda, aettingjar, vinir, skéli/vinnustadur og témstundir.
Mesokerfid inniheldur tengsl milli mikrékerfanna, svo sem heimilis og skdla, eda barns
og stoérfjolskyldu. Exdkerfid samanstendur medal annars af opinberum stofnunum, eins
og félagspjonustunni sem og lagarammans sem han vinnur eftir. Fyrir born er til daemis
vinnustadur foreldra hluti af exdkerfinu. Makrdkerfid er samfélagid i heild sinni, hefdir
og menning, politik og stjérnsysla. Chréndkerfid er timaandinn, sem og allt pad sem
einstaklingurinn hefur upplifad og byggir reynslu sina @ (Mortensen, 2007; Farley,
Smith og Boyle, 2006).

Kerfiskenningar (system theories) eiga einnig vid i vinnu félagsradgjafa med
einstaklinga og fjolskyldur og fjalla paer um pann félagslega veruleika sem einstaklingur
lifir i og tengsl hans vid umhverfi sitt. Ef vandamal er til stadar i kringum einstakling
hefur pad oft ahrif 8 hann og ef vandamal er hja einstaklingi hefur pad ahrif 8 umhverfi
hans. bess vegna er mikilveegt ad félagsradgjafar hja barnavernd og 6drum svidum
félagspjonustunnar taki tillit til og kanni tengslanet skjélstaedinga sinna og leggi dherslu

4 ad vinna med pau (Hrefna Olafsdéttir, 2006; Lara Bjornsdottir, 2006).

1.3.3 Valdefling
Onnur mikilveeg hugmynd sem liggur til grundvallar fjélskyldusamrads er valdefling

(empowerment). Valdefling er ferli par sem einstaklingar, hépar eda samfélog fa
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teekifaeri til pess ad 6dlast stjérn & adsteedum sinum, vinna ad pvi ad nd markmidum
sinum og par af leidir auka lifsgaedi og sjalfstraust. | valdeflingarhugtakinu er 16gd
ahersla 4 ad vinna lausnamidad ad pvi ad finna styrkleika frekar en veikleika
skjolstaedinga (Lupton og Nixon, 1999; Pease, 2002). Utgangspunktur valdeflingar er ad
skjolstaedingar séu sérfraedingar i eigin lifi og viti best 4 hvada studningi peir purfi 4 ad
halda, hvenzer og hvernig (Evropurddid, 2004). begar efla 4 vald héps eda samfélaga er
hlutverk félagsradgjafans ad koma peim hépum saman og studla ad pvi ad peir vinni
saman ad sameiginlegu markmidi. [ tilfelli fjolskyldusamrads er pad ad koma
stérfjolskyldunni saman, med pad ad markmidi ad finna lausn sem er barninu fyrir
bestu og tryggir velferd pess (Lupton og Nixon, 1999). Rok hafa verid faerd fyrir pvi ad
sjalfstraust fjolskyldna eflist pegar hun feer teekifzeri til ad finna lausnir og uppgotva
pann styrk sem byr i félagslegu neti hennar. Einnig getur fjolskyldan upplifad ad hafa
O00last vald yfir adsteedum vegna patttoku hennar i akvordunarferli og ahrif a
breytingar. betta getur gert fj6lskyldunni kleift ad halda afram ad leysa mal sin & eigum
vegum og abyrgdin dreifist meira innan hennar (Lupton og Nixon, 1999).

Haegt er ad halda pvi fram ad til ad einstaklingar eda hopur 6dlist vold verdi
félagsrddgjafi sem fagmadur og sérfredingur ad afsala sér voldum en sumum
félagsradgjofum er illa vid eda hraeddir vid pad (Lupton og Nixon, 1999). Til pess ad
skjolstaedingur 0dlist vald og fai taekifeeri til ad taka patt verdur félagsradgjafinn ad
treysta pvi ad hann sé faer um ad taka pa akvoérdun sem er réttust fyrir hann. Sumir
félagsrddgjafar lita a sig sem sérfraedinga og fagmenn vegna menntunar og reynslu
sinnar og lita par af leidandi ekki a skjélsteeding sem sérfraeding i eigin lifi (Lupton og
Nixon, 1999). | starfi med skjolstaedingum er hefd fyrir pvi ad voldin séu hja
félagsradgjafanum. Hann hefur haft vald til pess ad dkveda til deemis hvada pjonustu
skjolstaedingur faer eda hvada pvingunarurreedum er beitt ef skjolsteedingur kys ad
sampykkja ekki paer lausnir sem félagsradgjafinn leggur fram (Lupton og Nixon, 1999).
Fiolskyldusamrad byggir 4 hugmynd um valdajafnvaegi milli félagsrddgjafa og
skjolstaedinga peirra (Lupton og Nixon, 1999). betta pydir medal annars ad
félagsradgjafar vinna med fjolskyldunni en ekki eins og hefd hefur verid fyrir ad vinna
fyrir fiolskylduna. bar med eru skodanir einstaklinga innan hennar gerdar jafngildar

skodun fagmanna og par med félagsradgjafans (Pease 2002).
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1.3.4 Samvinna
Samkveemt sidareglum félagsradgjafa er mikilvaegt ad virda sjalfsakvordunarrétt

skjolsteedinga og leggja aherslu & ad vinna ad malum i samvinnu vid pa
(Félagsradgjafafélag [slands, e.d.). Samvinna félagsradgjafa og skjdlsteedinga hans getur
att sér nokkur mismunandi stig.

pdtttaka: Skjolstaedingur tekur patt i madlsferli einungis med pvi ad gefa
upplysingar og fagadili tekur allar akvardanir, til deemis pegar barnaverndarnefnd
samkvaemt 27. mdlsgrein Barnaverndarlaga urskurdar ad vista eigi barn utan heimilis
an pess ad sampykki foreldra liggi fyrir (Barnaverndarlog nr. 80/2002).

Hlutdeild: Fagadili gefur upplysingar um pau Urraedi og pa pjénustu sem er i
bodi og skjélstaedingur getur valid ur peim moguleikum, til deemis barnaverndarmal
bar sem sampykki foreldra liggur fyrir vardandi pau urraedi sem barnaverndarnefnd
getur bodid upp 4 samkvaemt 24. mdlsgrein Barnaverndarlaga (Barnaverndarlég nr.
80/2002).

Valdgjof: Fagadili gefur skjolstaedingur fullt vald til ad velja hvernig, hvar, hvenaer
og af hverjum hann piggur pjonustu (Warren, 2007). betta er haegt ad framkvaema med
bvi ad skjolsteedingur fai adgang ad peningum sem hann getur notad til pess ad kaupa
sér pa pjonustu sem honum hentar. betta er medal annars gert i Hollandi og Noregi

(Evrépurddid, 2004).

1.4 Uppbygging fjolskyldusamrads

Vinnuferlid sem fjolskyldusamrad fylgir skiptist i prennt. Undirbuningur, fundur og
eftirfylgni (Mortensen, Staeermose og Vestergaard, 2008; Heino, 2001; Hansen, Hansen

og Rasmussen, 2003).

1.4.1 Undirbdningur
Undirbuningsferlid fer af stad eftir ad fjolskyldu hefur verid bodié ad taka patt i

fjdlskyldusamradi og huin sampykkt pad. Samradsadili hefur samband vid pa aettingja
sem 4 ad bjoda og upplysir pa um Ut & hvad fundurinn gengur og hvert hlutverk peirra
sé. Félagsradgjafi adstodar fjolskylduna vid ad bua til paer spurningar sem a ad svara a

fundinum og er |6gd aherslu & ad barnid taki patt i pvi. Einnig feer barnid oft ad velja
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stadsetningu fundarins og hvada mat er bodid upp a (Heino, 2001). Félagsradgjafi
fiolskyldunnar velur i samvinnu vid fjolskylduna pa fagadila sem eiga ad koma ad

upplysingahluta fundarins og hefur samband vié pa (Heino, 2001).

1.4.2 Samradsfundurinn
Fjolskyldusamradsfundinum sjalfum er skipt i prennt, p.e. upplysingagjof, einkatima

fiolskyldunnar og sampykki aesetlunarinnar (Heino, 2001; Hansen, Hansen og
Rasmussen, 2003; Mortensen, 2007). Oft er buid ad velja fyrirfram pa einstaklinga ur
fjdlskyldunni sem eiga ad gegna hlutverkum, annars vegar stjérnanda og hins vegar

ritara, 8@ fundinum (Falck, 2006).

Upplysingagjéf. Fundurinn byrjar & pvi ad pad fagfélk sem kemur ad malefnum
fjolskyldunnar kynnir st6du mala. Hér er til deemis att vid upplysingar um drykkjuvanda
foreldra, hegdunarvanda barns eda unglings eda samskipti innan fjolskyldunnar.
Fagfolk getur verid til deemis salfraedingur, kennari barns eda laeknir (Omre og
Schjelderup, 2009). Fagfélk gefur einnig upplysingar um hvada Urredi eru i bodi fyrir
fiolskylduna & peirra vegum og getur komid med hlutlausa fraedslu, til deemis um
hugsanleg tengsl vanlidunar heima fyrir og sleema frammistédu barns og hegdun pess i
skdla. Pad er hlutverk hins 6hada samradsadila ad sja til pess ad fagfélk haldi sér innan
upplysingarammans en ekki kemur med eigin skodanir & malum fjélskyldunnar eda
hvernig eigi ad fara ad pvi ad leysa vandann (Mortensen, Steermose og Vestergaard,
2008; Heino, 2001).

Pegar upplysingagjofinni er lokid fer allt fagfélk af fundinum og skilur fjolskylduna eftir
eina. Pad a einnig vid um samradsadila og félagsradgjafa fidlskyldunnar sem ber lika ad

yfirgefa fundarherbergid (Heino, 2001; Heino, 2003; Omre og Schelderup, 2009).

Einkatimi fjélskyldunnar. | pessum peetti samradsfundarins er hugmyndin su ad
fjolskyldan reyni ad mynda samstddu um &azetlun til lausnar & vandanum. | daetluninni &
medal annars ad koma fram hvada urraedi fjolskyldan muni notast vid, hvert hlutverk
adila sé og hvert markmidid sé. Samkveemt adferdafreedi fjolskyldusamrads er gott ef

fagfolk, félagsradgjafi fjolskyldunnar og samradsadili haldi sig ndlaegt pannig haegt sé
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ad na til peirra ef upp koma spurningar eda évissa hja fjolskyldunni (Heino, 2001; Omre

og Schelderup, 2009).

Sampykki deetlunar. begar fjolskyldan er budin ad nd satt um dezetlunina er
félagsradgjafinn kalladur til og 4 ad sampykkja deetlunina eda koma med dbendingar ef
honum finnst eitthvad abotavant (Heino, 2003; Heino, 2001; Falck, 2006; Einarsson,
2002). Til pess ad syna ad allir adilar séu sammadla og sattir vid asetlunina er zetlast til

ad allir skrifa undir hana (Omre og Schjelderup, 2009).

1.4.3 Eftirfylgni
Sidasti pattur fjolskyldusamrads er eftirfylgni. Oft er haldinn annar samradsfundur eftir

akvedinn tima par sem farid er yfir st6du madla og fjdlskyldumedlimir fa teekifeeri til
pess ad tja sig um hvad maetti baeta eda breyta (Heino, 2003; Heino, 2000; Hansen,
Hansen og Rasmussen, 2003). Jafnframt er haegt ad halda fleiri en tvo fjolskyldusamrad
ef porf er 4, til deemis vegna breytinga, ef fjolskyldan d&skar eftir pvi eda ef
félagsradgjafi hefur ahyggjur af barni og svo framvegis (Falck, 2006).

Fiolskyldusamrad er ekki bara einstakur vidburdur heldur er allt timabilid fra
undirbuningi til framkvaemdar daetlunarinnar og eftirfylgni hennar ferli sem hefur ahrif
a fjolskylduna (Faureholm, 2003). bad ad geta haft ahrif &4 hverjum er bodid a fundinn
og hvernig & ad leysa pau vandamal sem fjolskyldan stendur frammi fyrir, skapar
fjolskyldunni sjalfstraust_og trd a eigin getu til ad takast a vid vandann. Einnig hefur
reynslan synt ad pad er mikilvaegt fyrir born ad finna fyrir umhyggju og vaeentumpykiju
fra fjolskyldumedlimum sem kannski a8ur fyrr voru ekki hluti af lifi peirra. batttaka
barna i fjolskyldusamradi a ad tryggja hlutdeild peirra i malefnum sem snuda ad peim
pbar af leidandi efla sjalftraust peirra og tilfinningu fyrir ad 6dlast aukid vald a eigin

adsteedum (Falck, 2006; Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003).
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2 Innleiding fjolskyldusamrads

Liést er ad adferdafredi fjolskyldusamrdads byggir & grunni um valdeflingu og
samvinnu. bessi hugtok gera pad ad verkum ad adferdin passar vel inn i
nutimasamfélag, par sem aukin ahersla er 4 hlutdeild skjélstaedinga og patttoku peirra
(Evrépurddid, 2004). Til pess ad haegt verdi ad notast vid adferd eins og
fjolskyldusamrad a skilvirkan hatt er mikilvaegt adferdin ad skjoti rétum i stofnunum
samfélagsins. Til pess ad svo megi verda, parf ad setja innleidingarferli af stad (Heino,
2003; Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008).

Innleidingarferli er haegt ad lysa sem leidinni fra hugmynd ad nidurstédum og
arangri (Falck, 2006). begar fjallad er um fjolskyldusamrad er haegt ad segja ad auknar
aherslur a patttoku skjoélstaedinga og rétt barna til ad tja sig sé upphafid sem leidir ad
hugmyndinni  um fj6lskyldusamrad. bad getur verid gagnlegt fyrir farsaelt
innleidingarferli ad taka mid af og kanna hvada atridi geta komid upp sem hindrar vid
innleidingu og hvad er heaegt ad gera til pess ad rydja pessum hindrunum ur vegi
(Einarsson, 2002; Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008).

Pegar innleida a nyja vinnuadferd hja fyrirtaeki eda stofnun, eins og til deemis
barnavernd, getur frumkvaedid komid baedi ofan fra og nidur og/eda nedan fra og upp.
pegar frumkveedid kemur ofan fra pydir pad, ad stjornvold dkvedi ad leggja dherslu 4
eitthvert atridi og komi akvaedi um pad fyrir i I6gum, reglugerdum eda stefnuskram.
Sem deemi um pad ma nefna aherslu a8 samvinnu vid fjolskyldur i barnaverndarmalum.
Eftir pad verdur stjorn barnaverndaryfirvalda ad akveda hvernig er best ad framfylgja
akveaedinu i l6gunum med pvi ad kanna hvada adferdir og Urreedi eru i bodi og heegt ad
notast vid. Stjorn stofnunnar sér pa um ad koma pessum akvérdunum a framfaeri til
peirra millistiornenda sem eiga ad hrinda peim i framkvaemd og sja til pess ad unnid sé
samkvaeemt peim. Pad er sidan hlutverk hins almenna félagsrddgjafa ad kynna adferdina
fyrir skjélstaedingum sinum (Einarsson, 2002; Falck, 2006; Mortensen, Steermose og
Vestergaard, 2008).

pegar frumkveedi kemur nedan fra getur pad til daemis verid almennur
starfsmadur sem kynnst hefur nyrri adferd og feer dhuga 4 ad vinna samkveemt henni

(Falck, 2006). bessi leid krefst mikillar orku og prautseigu starfsmanns, ef honum 34 ad
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takast ad sannfaera stjornendur og samstarfsmenn um notagildi adferdar sinnar. bess
vegna getur verid gagnlegt ad hafa sér til studnings gogn sem syna fram a gagnsemi
hennar, til demis fra 68rum [6ndum eda 66rum svidum (Huczynski og Buchanan,
2007).

Reynsla annarra pjoda hefur synt ad pad er jakveett fyrir vel heppnud
innleidingarferli ad frumkveedi komi baedi frd stjornvéldum, stjérn stofnunar og
almennum starfsmoénnum, p.e.a.s. badi ofan fra og nedan fra og unnid sé i samvinnu
peirra & milli vid innleidingu. betta hefur medal annars i for med sér ad starfsmenn
stofnunar fa frekar dhuga 4 ad notast vid pa adferd og eigi par af leidir audveldara med
ad mala med henni og utskyra fyrir skjélstaedingum sinum. Peir eigi pa einnig
audveldara med ad taka upplysta akvordun um hvort peir vilji taka patt eda ekki (Falck,

2006; Sundell og Heggman, 1999; Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008).

2.1 Hindranir vid innleidingu

Vid innleidingu adferdar eins og fj6lskyldusamrads, sem byggir a valdeflingarhugtakinu
og hlutdeild skjélsteedinga, geta komid upp ymsar hindranir sem koma i veg fyrir ad
haegt sé ad innleida adferdina a farsalan hatt. Til pess ad innleiding heppnist vel eru
nokkur atridi sem er mikilveegt ad gefa gaum ad. Hér ma nefna til deemis pad ad hafa
skyrt skilgreind markmid, ad pélitiskur studningur sé til stadar, ad stjorn stofnunnar sé
jdkvaed gagnvart vidkomandi adferd, ad innleidingarferli sé skipulagt & pann hatt ad
allir patttakendur trdi pvi ad breytingarnar séu af hinu géda, ad mannaudur og
fjarmagni sé til stadar, ad samskipti séu gdéd milli peirra stofnana sem eru taka patt i
adferdinni og ad peir sem leida innleidinguna skilji adferdina og hafi kunnattu og vilja
til ad klara ferlid (Sundell og Heeggman, 1999).

Arid 2003 kom saman hépur sérfraedinga & vegum Evrépuradsins og fjalladi um
hlutdeild peirra sem biggja félagslega pjonustu. [ skyrslunni sem hépurinn gaf Gt ari
sidar komu fram upplysingar um ymsar hindranir sem |6nd i Evropu hafa rekid sig a vid
innleidingu vinnuferla sem byggja @ hlutdeild og samradi (Evrépurddid, 2004).
Sennilega munu sumar pessara hindrana koma upp pegar verid er ad innleida adferd
eins og fjolskyldusamrdd, par sem ahersla er 16gd a hlutdeild skjolsteedinga. baer

hindranir sem skyrsla Evropuradsins bendir 4 geta medal annars verid a pdlitiska
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svidinu, innan stofnunnar eda einstaklingsbundnar og tengdar starfsménnum

(Evrépurdadid, 2004).

2.1.1 Lagalegar hindranir
Hindranir fyrir innleidingu nyrrar adferd geta verid lagalegar, sem pydir ad ekkert

kemur fram i l6gum um rétt félks til patttoku og hlutdeild eda ad akvaedi um pessi
atridi eru 6ljés eda o6fullnaegjandi (Evropuradid, 2004). Sem deemi um hugtak sem getur
verid 6ljost eda mjog vitt mda nefna hugtdkin samvinnu og samrad. [ islenskum 16gum
um félagspjénustu sveitarfélaga stendur: ,Vid medferd mala og akvordunartoku skal
leitast vid ad hafa samvinnu og samrdad vid skjolstaeding eftir pvi sem unnt er. ,(L6g um
félagspjonustu sveitarfélaga, 58. grein). Ef ekkert kemur fram i l6gum um hvernig
samvinnan & ad fara fram, fer framkveemd hennar eftir tulkun stofnana eda
einstaklinga @ dkvaedinu. begar 6ljos akvaedi um samvinnu og samrad vid skjolstaedinga
koma fyrir i stefnuskram og starfslysingum stofnana kann pad ad hafa sému afleidingar

(Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008; Evropuradid, 2004; Falck, 2006).

2.1.2 Stofnanatengdar hindranir
Stofnanatengd hindrun fyrir innleidingu aukins samrads vid skjolstaedinga getur verid i

formi trega stofnunar ad taka upp nyjar adferdir. bessi tregi kann ad vera til stadar
vegna hredslu vid ad nyjar adferdir séu timafrekari og par med einnig
kostnadarsamari, til deemis ma hugsa sér ad mal taki lengri tima pegar skjélstaedingar
fa teekifaeri til ad kynna sér 61l gbogn i mali sinu og koma med sina skodun og abendingar
(Evrépurddid, 2004). begar fjallad er um fjolskyldusamrad i pessu samhengi getur farid
mikill timi i ad hafa samband vid alla adila 46ur en samradsfundur & sér stad (Lupton og
Nixon, 1999). Reynsla Normanna hefur pd synt ad vinnuferli fjdlskyldusamrads er ekki
umfangsmeira en hefdbundnari vinnuadferdir (Sundell og Heeggman, 1999). Innleiding
getur einnig verid erfid sokum pess ad nyja adferdin byggir ekki & peim hefdum sem
stofnunin hefur unnid eftir hingad til (Evrépurddid, 2004). Ef ekki er hefd fyrir samradi
og samvinnu vid skjolstaedinga hja stofnun, eins og barnavernd, er erfitt fyrir einstaka
starfsmann ad berjast fyrir pvi ad slikar adferdir verdi ad vinnureglu. Pad er erfitt fyrir
starfsmann ad vinna ad valdeflingu medal skjolsteedinga sinna ef hann hefur ekkert

vald sjalfur (Lupton og Nixon, 1999). Jafnframt er mogulegt ad pekkingu skorti i
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samfélaginu eda innan stofnunarinnar sem syni fram a hvernig er best ad studla ad
samradi og samvinnu (Evrépuradid, 2004). betta atridi synir fram & mikilvaegi pess ad
starfsmenn barnaverndar og annarra stofnana fai kynningu og kennslu um adferdir
sem studla ad samvinnu og valdeflingu, eins og adferdafraedi fjolskyldusamrads gerir

rad fyrir (Lupton og Nixon, 1999).

2.1.3 Einstaklingsbundnar hindranir
Hindranir vid innleidingu eru stundum bundnar vid einstaklinga. Faglegt sjalfsalit

félagsradgjafa kann ad koma i veg fyrir ad hlustad sé a skjdlstaedinginn og hann fai ad
taka fullan patt i dakvardanatoku i malum er snerta hann. Hja fagfélki er stundum
tilhneiging fyrir vidhorfinu ,ég veit betur” vegna menntunar peirra og reynslu, par af
leidir er i minna meaeli hlustad a skjolstaedinginn sem patttakanda og sérfreeding i eigin
lifi (Evropuradid, 2004). begar félagsradgjafi vinnur med fjolskyldu i fjolskyldusamradi
pbarf hann ad gefa fjolskyldunni dkvedid vald og frelsi til ad finna lausn a peim
vandamalum sem hun parf ad takast 8 vid og getur vidkomandi fagadili verid hraeddur
um ad missa vald sitt og stjorn vid pad (Lupton og Nixon, 1999). Starfsmenn hja
barnavernd kunna ad hafa dhyggjur af pvi ad skjdlstaedingar peirra hafi ekki pa faerni
eda kunnattu sem purfi til ad taka sjalfsteeda akvordun i mali sinu, til deemis vegna
ungs aldurs eda vegna pess a0 félagsradgjafi og foreldrar viokomandi barns séu ekki
sammadla um hvad sé pvi fyrir bestu (Lupton og Nixon, 1999). b3 er einnig hugsanlegt
ad félagsradgjafar séu hraeddir vid ad hlutdeild skjélstaedinga i pjonustu taki meiri tima

i starfi peirra par sem fyrir er mikid alag og timapressa (Evrépuradid, 2004).

2.1.4 Hindranir tengdir tungumali
Ein hindrun tengist tungumalinu, annars vegar i malum par sem notendur eru af

erlendu bergi brotnir og purfa a tulk ad halda. bad getur verid erfitt, jafnvel med
tilkomu tulks ad koma hugsun sinni og vilja sinum Obreytt 4 framfeeri i gegnum
tungumal sem ekki er pitt eigid. Auk pess geta verid menningarlegar hindranir i
tungumalinu sjalfu, til deemis pegar eru ekki til ord vyfir dkvedin hugtok milli
tungumala(Launikari, 2005).

Hins vegar er tilhneiging hja fagfélki til ad tala fagmal sem er flokid fyrir

utanadkomandi adila ad skilja og par med er erfitt fyrir pa ad taka upplystar
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akvardarnir i malum sinum. betta atridi kann ad koma i veg fyrir ad géd samvinna og
g6d samskipti eigi sér stad & milli skjdlstaedinga og fagfélks (Evrépuradid, 2004; Lupton
og Nixon, 1999).

Hazetta er 4 ad agreiningur komi upp pegar fagfélk annars vegar og skjolstaedingur
hins vegar eiga ad skilgreina valdeflingu, samrad og markmid samradsins. Fyrir
skjélsteedinginn er mikilveegt ad 06dlast oryggi og betri lifskjor en fyrir fagfélkid er
markmidid oft ad skjdlstaeedingur verdi sjalfsbjarga og purfi ekki lengur, eda i minna
meeli, 4 pjonustu og studningi ad halda. betta getur skapad dsamrami pegar verid er
ad vinna ad lausn mala og vid dkvordun um videigandi Urredum og pjonustu

(Evrépurddid, 2004).

2.2 Reynsla nagrannalandanna af innleidingu fjolskyldusamrads

A Nordurléndunum er notast vid fjdlskyldusamrdd ad einhverju leyti baedi & svidi
barnaverndar sem og 66rum svidum. Reynslan af notkun adferdarinnar hefur ad mestu
leyti verid jakvaed en pad er misjafnt i hve miklum maeli adferdinni er beitt (Mortensen,
Steermose og Vestergaard, 2008; Falck, 2006; Sundell og Heeggman, 1999).

Rekja ma ahuga Nordurlandanna & fjolskyldusamradi til Svipjédar. Arid 1994
féru fram skrifleg métmaeli i Svipjéd sem hafa verid kdllud Ommuuppreisnin. Psundir
amma sendu bréf til félagsmalaradherra til pess ad moétmaela skorti @ ahrifum
storfjolskyldunnar @ dkvardanir sem teknar voru af barnaverndaryfirvoldum. Métmaelin
féru adallega fram vegna pess ad mikid af bornum var sett i féstur an pess ad skodad
veeri hvort aettingjar peirra geetu tekid vid boérnunum (Sundell og Haeggman, 1999,
Reinikainen og Heino, 2003). Ahugafélk um fjolskyldusamrad i Danmorku og Noregi
kom sidan hugmyndinni a framfaeri vid stjornvold sinna landa, sem téku patt i ad stydja
vid og fjarmagna verkefni til ad koma af stad innleidingarferlinu. Pegar innleida atti
adferdina i pessum l6ndum var medal annars farid af stad med tilraunaverkefni par
sem valinn var akvedinn fjoldi sveitarfélaga sem fengu tilbod pa um ad taka patt i pvi.
Umsoknir um patttoku og ahugi a adferdinni komu badi fra stjorn sveitarfélaganna og
starfsmonnum peirra og ma par af leidir segja ad innleidingin hafi att frumkvaedi i efstu
og nedstu l6gum stjornskipunarinnar (Sundell og Haeeggman, 1999). Félagsradgjafar og

adrir starfsmenn hja barnaverndarnefndum sveitarfélaganna fengu bod um ad taka

19



patt i kynningum og ndmskeidum og var patttaka peirra skilyrdi fyrir pvi ad vidkomandi
sveitarfélag yrdi hluti af verkefninu (Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008;
Sundell og Haeeggman, 1999). Yfirleitt var mikill 4hugi 4 verkefninu og patttaka géd. Sum
sveitarfélogin voru pegar ad notast vid adferdina en fyrir 6nnur var petta nybreytni. Til
ad adstoda sveitarfélogin var buid til sérstakt embaetti a landsvisu. Til pessa embaettis
samhaefingaradila gatu sveitarfélogin leitad eftir radgjof og studningi vid innleidingu og
notkun adferdarinnar. Einnig var tilgreindur adili hja hverju sveitarfélagi fyrir sig sem
atti ad bera dbyrgd a innleidingunni, stydja félagsradgjafa vid notkun adferdarinnar og
sja til pess ad fjolskyldusamrad veeru framkveemd samkvaemt réttri adferdafraedi,
pannig heegt vaeri ad bera saman nidurstodur milli sveitarfélaga og landa (Motensen,
Steermose og Vestergaard, 2008; Sundell og Heeggman, 1999; Falck, 2006).

Verkefni var sett af stad i Danmorku med pad ad markmidi ad adstoda
sveitarfélog vid ad innleida fjolskyldusamrad og préoa mdodel sem haegt veeri ad stydjast
vid i innleidingarferlinu. Markmid verkefnisins var ad varpa ljési & paer hindranir sem
upp kaemu er verid veeri ad innleida nyja adferd og par ad auki koma med tillégur um
hvernig haegt vaeri ad komast hja peim hindrunum. | verkefninu komu einnig fram
hugmyndir ad fjolda studningsteekja sem haegt veeri ad notast vid pegar
innleidingarferli er hrint i framkvaemd. Sem daemi um slikt taeki ma nefna tékklista sem
sveitarfélogin  gatu studst vid pegar verid var ad undirbda innleidingu
fjolskyldusamrads (Mortensen, Staeermose og Vestergaard, 2008).

Verkefnid fra Danmorku lysir innleidingarferlinu sem hjoli par sem nokkur
hugték eru grunnurinn ad ferlinu. bessi hugtok eru ad virkja, skipuleggja, framkvaema
og leggja mat & darangur. Samkveemt verkefninu er pad ad virkja stofnunina og
starfsfélk hennar undirstoduatridi ef innleidingin a ad heppnast. begar virkja 4 stofnun,
eins og barnavernd, er mikilvaegt ad skoda pa menningu, hefdir og gildi sem hver
stofnun byr yfir sem og kunnattu og vitneskju mannaudsins innan hennar. Jafnframt er
16g6 aherslu @ ad koma auga 4 paer audlindir baedi mannlegar, fjarhagslegar og adrar
sem eru til stadar. Pad 4 ad virkja baedi viodkomandi stofnun sem og samstarfsadila
hennar. [ fjdlskyldusamradi eru samstarfsadilar barnaverndaryfirvalda annad fagfélk,
fiolskyldur og félagsleg net peirra. Til pess ad innleidingin takist parf hefd stofnunar
fyrir vinnu med einstaklingum og fjolskyldum ad byggja a jafnvaegi milli stjérnunar og

trausts, milli sérfraedikunnattu kerfisins og eigin vitneskju skjolsteedingsins og milli
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abyrgdardreifingar og stjérnunar fjarmagns (Mortensen, Steermose og Vestergaard,
2008; Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003). Ein leid til pess ad audvelda
innleidingarferlid er ad koma a laggirnar fyrirkomulagi par sem starfsmadur med
reynslu af adferdinni adstodar vinnufélaga sina (Mortensen, Staermose og Vestergaard,
2008). Mikilvaegt er ad adferdin skjoti rétum i menningu stofnunar pannig ad sa
hugsunarhattur og peir vinnuferlar sem adferdinni fylgja verdi afram pé svo ad
einstakir starfsmenn haetti eda fari annad. [ sumum sveitarféldgum i Danmérku, Noregi
og Svipjod sem toku patt i ad innleida fjolskyldusamrad stodu yfir breytingar a skipulagi
stofnunnar par sem starfsmenn voru faerdir til i starfi eda heettu eftir ad hafa farid a
namskeid i notkun fjolskyldusamrads og kunnatta peirra og reynsla tapadist (Sundell og
Haeggman, 1999; Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008).

begar farid var af stad med innleidingu fjolskyldusamrads i Danmorku, Noregi
og Svipjod var mikil dherslu 16gd 4 ad mennta og undirbua pd einstaklinga sem hofdu
ahuga & ad gerast samradsadilar. beir attu ad geta gegnt hlutverki sem talsmenn
adferdarinnar baedi gagnvart starfsmOnnum barnaverndar, sem og peim
skjolsteedingum og fjolskyldum sem fengu tilbod um ad taka patt i
fiolskyldusamradsfundi. betta hlutverk peirra sem talsmenn vegur pungt pegar 4 ad
innleida fjolskyldusamrdd sem hluta af fostum vinnuadferdum hja barnavernd
(Einarsson, 2002; Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008). Til pess ad tryggja ad
innleidingarferlid sé sem gagnlegast fyrir sveitarfélég verda pau ad notast vid reynda
samradsadila i byrjun ferlis til ad adstoda oreyndara starfsfélk. Jafnframt er gott ad
vera buin ad skipuleggja hvernig 4 ad nalgast samradsadila ef hann er ekki &
starfsmannaskra stofnunarinnar sem um reedir. Sveitarfélog eiga einnig ad akveda
hvernig a ad haga greidslum til peirra og annars fagfélks sem tekur patt i
fjolskyldusamradinu (Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008). Mikilvaegt er ad
samradsadilar 6dlist reynslu med vinna med adferdina og pess vegna er gagnlegt ad
hépur samradsadila sé ekki of stér. [ sumum tilfellum er einn samradsadili sem vinnur i
fleiri en einu sveitarfélagi. Vandinn med fjolda samradsadila var leystur i Noregi med
bvi ad stofna nokkurs konar banka 6hadra samradsadila sem sveitarfélogin gatu sott i.
petta fyrirkomulag hafdi lika pau ahrif ad samradsadilar voru ekki ad proa adrar
utfeerslur af adferdinni sem samkvaemt adferdafraedi a ad fylgja akvednu kerfi. Norska

skipulagid med samradsadilum var jafnframt leid til pess ad leysa pann vanda par i

21



landi ad sum sveitarfélog eru famenn (Mortensen, Staeermose og Vestergaard, 2008;
Falck, 2006).

Mikilveegt er ad félagsradgjafar afli sér reynslu og pekkingu a adferdinni eigi
innleidingarferlid ad heppnast vel, medal annars til pess ad geta adstodad
skjolstaedinga sina i ad taka upplysta dkvordun um patttoku. bess vegna er traust milli
félagsradgjafa og fjolskyldu undirstoduatridi, pvi ber félagsradgjafa ad syna fram a ad
hann treysti getu fjdlskyldunnar til ad taka abyrgd a lausn mala. | Svipjéd var gerd
rannsékn a drunum 1996-1997 sem medal annars syndi fram a ad fleiri
fjolskyldusamrad eru framkvaeemd i peim sveitarfélogum par sem félagsradgjafar eru
jdkvaedir gagnvart adferdinni og er pad medal annars vegna pess ad pa er fleiri
fjolskyldum bodid ad taka patt og félagsradgjafinn 4 audveldara med ad mala med
adferdinni (Sundell og Hseggman, 1999). Traust & einnig ad vera til stadar milli
félagsradgjafa og peirrar stofnunar sem hann vinnur hja til pess ad hann fa taekifaeri til
ad nota adferdina. Mikilvaegt er ad félagsradgjafar finni fyrir studningi hja stjérn og
samstarfsmonnum (Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008).

par sem fjolskyldusamrdd er ny adferd er porf fyrir ad endurskoda og meta
nidurstodur og arangur svo heegt sé ad syna fram a hvort adferdin skili drangri eda ekki.
betta er mikilvaegt til pess ad geta synt starfsmonnum og fjolskyldum fram & hvada
ahrif adferdin hefur. Starfsmenn barnaverndaryfirvalda i Danmorku, Noregi og Svipjéd
lentu stundum i ad fjolskyldur afpokkudu fjolskyldusamrad, medal annars vegna trega
fjolskyldunnar til ad afhjupa vandamal sin fyrir stérfjolskyldunni. betta er haegt ad
draga Ur med pvi ad skilgreina skyrt adur en fundur & sér stad hver gegnir hvada
hlutverki @ fundinum og hver ber abyrgd. bar ad auki ad mikilvaegt ad traust riki milli
fjolskyldu og félagsradgjafa pannig ad fjolskyldan geti treyst pvi ad félagsradgjafinn
afhjupi ekki vandamal sem fjolskyldan hefur ekki dhuga @ ad komi fram. Til pess ad
adstoda fjolskylduna i patttoku sinni getur verid gagnlegt ad benda peim 4 ad reynslan
hafi synt ad meirihluti aazetlana sem gerdar eru & fundum eru sampykktar af
barnaverndaryfirvoldum og pod svo daeaetlanir hafi ekki alltaf stadist hefur
samradsfundurinn i moérgum tilvikum haft i for med sér ad samskipti lagist innan
fiolskyldunnar i kjolfarid (Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008; Sundell og
Haeggman, 1999; Falck, 2006). Pad getur verid gagnlegt ad fjolskyldan hafi moguleika a

ad nalgast upplysingar um adferdina, til daemis i formi baeklinga eda 4 heimasidu
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stofnunarinnar (Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008). Endurskodun og mat &
adferdinni eru par ad auki mikilvaeg til pess ad haegt sé ad endurskoda notkun a
adferdinni ef han skilar ekki peim arangri sem vonast er til (Mortensen, Staermose og
Vestergaard, 2008).

[ sumum tilvikum unnu félagsradgjafar ekki fylllega samkvaemt adferdafraedi
fiolskyldusamrdds, til deemis yfirgafu peir ekki fundinn pegar fjolskyldan atti ad vera
ein. betta getur verid vegna vantrausts félagsradgjafa a haefni fjolskyldunnar til ad
koma med haldbzera datlun eda peir hafi dhyggjur af barninu. begar su er raunin er
ymislegt sem haegt er ad gera til pess ad minnka dhyggjur félagsradgjafa af utkomu
fundarins, medal annars er haegt ad setja ramma a hvad eigi ad akveda a fundinum, til
daemis hvort barn eigi ad skipta um skéla eda ekki. Einnig er haegt ad skipuleggja malid
pbannig ad eftirfylgnifundur eigi sér stad innan akvedins tima fra samrddsfundinum
(Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008).

Ein hindrun sem getur komid i veg fyrir innleidingu nyrrar adferdar er
kostnadur. Pad getur verid kostnadarsamt badi fyrir skjolsteeding og fyrir
bjonustuveitanda ad vinna samkveemt adferdafraedi samrads. Fyrir pjonustuveitandann
er kostnadurinn i formi aukins tima starfsfolks og uUtgjalda sem geta baest vid pegar
verid er ad innleida nyjar vinnuadferdir og vinnuferla. Fyrir skjoélstaeding er
kostnadurinn falinn i auknum tima og orku sem annars hefdi verid haegt ad nota i
annad. betta atridi kann ad koma i veg fyrir ad félagsradgjafar noti vinnuadferd sem
byggir & samradi eda pa ad skjdlstedingur afpakki patttoku (Evropuradid, 2004). |
Danmérku og Noregi var kostnadur stofnanna af notkun fjélskyldusamrads kannadur. |
ljés kom ad notkun adferdarinnar kostadi hvergi meira eda tok meiri tima en adrar
hefdbundnari adferdir og svo virdist sem fjarveitingar hafi ekki haft ahrif a8 hvernig til
tékst med innleidingu adferdarinnar (Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008;
Falck, 2006). | Danmorku reyndist erfitt fyrir deildarstjéra ad finna tima fyrir
tilraunaverkefnid og bendir pad til pess ad skort hafi skilning fra stjérnenda stofnana
(Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008).

Ljost er ad ymsar hindranir hafa komid upp vid innleidingu og notkun
fjolskyldusamrads i helstu samburdarldndunum islands en reynslan af adferdinni hefur
ad mestu verid jakvaed. P6 svo hun sé ekki notud i 6llum sveitarfélégum eda 6llum

malum pa stendur moguleikinn fjolskyldum til boda @ morgum stédum. Reynsla
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pbessara landa hefur synt ad fjolskyldan getur komid med hugmyndir ad lausnum og
Urre@dum sem barnaverndaryfirvold og annad fagfélk hefdi annars ekki getad gert
(Omre og Schjelderup, 2009; Falck, 2006; Sundell og Haeggman, 1999). Jafnframt er
bad jakveaett ad flestar dzetlanir sem fjolskyldur koma med eftir fundi sina eru
sampykktar af barnaverndaryfirvéldum (Falck, 2006; Hansen, Hansen og Rasmussen,
2003). i 1j6s hefur komid ad jafnvel p6 adferdin sé ekki notud pa hefur adferdafraedi
hennar markad spor i starf félagsradgjafa, peir eru farnir ad hugsa 06druvisi. beir
vidurkenna i mun meiri maeli haefni og getu fjolskyldna til ad bera aukna dbyrgd pegar
verid er ad finna lausn a vanda peirra. Einnig eiga peir audveldara med ad treysta
fjolskyldum fyrir meiri dbyrgd 4 bornum svo lengi sem boérnin hljéta ekki mein af
(Mortensen, Staermose og Vestergaard, 2008). bar sem innleiding nyrrar adferdar tekur
tima er mogulegt ad notkun hennar muni aukist i takt vid breytingar 3 hugmyndum
félagsradgjafa um aukna abyrgd og feerni fjolskyldna (Hansen, Hansen og Rasmussen,
2003; Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008). bennan breytta hugsunarhatt ma
sjda par sem fjolskyldusamradsadferdin hefur verid notud a o6drum svidum
félagspjonustunnar en barnavernd, til demis & svidi aldradra, heimilislausra, er
afbrotamenn losna ur afplanun, afbrotahegdun unglinga og gedheilbrigdi (Falck, 2006;

Reinikainen og Heino 2003).

2.3 Reynsla af patttoku i fjolskyldusamradi

Reynslan af notkun adferdarinnar @ Nordurléndunum hefur verid rannsékud, medal
annars med eigindlegum vidtalsrannsdoknum og spurningalistum. Rannsakadar voru
skodanir og reynsla barna, fjolskyldna, starfsmanna barnaverndaryfirvalda,
samradsadila og fagfdlks. Tekin voru vidtol vid alla adila sem koma ad samradinu.
Reynsla patttakenda og skodun peirra & notkun fjolskyldusamrads var yfirleitt jakvaed
og voru nidurstodur svipadar fyrir 6ll Nordurlondin (Falck, 2006; Sundell og Haeggman,
1999; Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003).

Félagsradgjafar voru yfirleitt sattir vid notkun og arangur fjolskyldusamrada.
pPeir voru truir adferdafraedinni og |16gdu aherslu a ad fjolskyldan fengi einkatima sinn 4
fundinum an pess ad fagfdlk veeri til stadar. Samkveemt félagsradgjofum hefur adferdin

jakvaed ahrif 4 sjalfstraust foreldra til ad takast a vid vandamal og storfjdlskyldan er vel

24



haef til ad adstoda vid ad finna lausn (Andersson og Bjerkman, 1999; Mortensen,
Steermose og Vestergaard, 2008). Samrdadsadilar voru einnig sattir vid adferdina.
Almennt voru engin vandraedi tengd pvi ad nd til stérfjdlskyldunnar sem oftast
sampykkti ad taka patt i samrddinu. Baedi samrddsadilar og félagsradgjafar voru oftast
sattir vid datlunina sem var afrakstur samradsfundarins (Andersson og Bjerkman,
1999). Upplifun stérfjolskyldunnar af samradsfundinum og samstarfid vid
barnaverndaryfirvold var yfirleitt géd en einnig kom fyrir ad hdn veeri dsatt og voru
oftar aettingjar fodur sem voru 6dnaegdir. [ ljés kom ad fadir og aettingjar hans téku i
minni meaeli patt i fjolskyldusamradi. Annars vegar vegna pess ad peim var ekki bodid
en hins vegar vegna pess ad peir afpokkudu patttoku (Andersson og Bjerkman, 1999).
Foreldrar og félagsradgjafar voru oftast sammala um hver vandi fjolskyldunnar veeri.
Foreldrar voru jadkvaedir gagnvart adferdinni og margir peirra ségdust mala med
adferdinni sem teeki til ad leysa vanda innan fjoélskyldunnar (Falck, 2006). Einn hépur
var minna jakvaedur en hinir og voru pad sérfraedingarnir sem sdu um ad fraeda og
veita upplysingar. Sumum peirra fannst patttaka sin ekki hafa mikil ahrif a8 lausn og
voru ekki sattir vid dzetlun fjélskyldunnar. bratt fyrir pad voru peir jadkvaedir gagnvart
fjolskyldusamradi sem adferd (Andersson og Bjerkman, 1999).

Eins og adur kemur fram er sjénarmid barna og patttaka peirra hornsteinn
fjolskyldusamrads. Skodun og reynsla barna af samradsfundum og ferlinu 6llu var
skodad sérstaklega i kdnnunum i samnorraenni rannsékn. A Nordurléndunum var farid
af stad med verkefnid & arunum 2004 — 2007. sland var patttakandi i pessu verkefni.
Azetlad var ad tiu bérn/unglingar og fjdlskyldur peirra téku patt i fidlskyldusamradi i
hverju landi. Talad var vidé bornin fyrir og eftir samradsfundinn. Nidurstadan var su ad
ymislegt vantadi upp a ad boérnin fengu ad taka ndégu mikid patt ad peim fannst og
samkveemt adferdafraedina sem fjolskyldusamrad byggir 3, til deemis fengu bornin ekki
alltaf ad taka patt i ad bua til paer spurningar sem svara atti a fundinum. Stundum
16gdu pessar spurningar ekki dherslur 8 sému atridi og bornin hefdu sjalf kosid. bessi
atridi voru vinir barnanna og fristundir svo eitthvad sé nefnt. Lif barnanna i
rannsokninni hafdi yfirleitt breyst til hins betra ar eftir fundinn en eitthvad skorti a
eftirfylgni malanna af halfu barnaverndarstarfsmanna (Mortensen, 2007; Omre og

Schjelderup, 2009; Hervér Alma Arnadéttir, 2008).
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bratt fyrir almenna dnaegju adila med fjolskyldusamrad hefur reynslan synt ad ekki er
Ollum aaetlunum fylgt eftir er paer hafa verid sampykktar af barnaverndaryfirvéldum.
betta synir ad drangurinn af fjolskyldusamradinu maelist ekki einungis i dsetluninni
sjalfri heldur einnig i 68ru sem ferlid i kringum fundinum hefur i for med sér, til deemis
aukin og beett samskipti innan fjolskyldunnar og veegi patttoku og samabyrgd
patttakenda & lausn vandans og vellidan barns (Lupton og Nixon, 1999; Falck 2006).
Hugsanlega synir petta einnig porfina a auknu eftirfylgni af halfu barnaverndaryfirvalda
(Mortensen, 2007).

Ljost er ad fjolskyldusamrad hefur haft ahrif 4 lif barna og fjolskyldna sem i
morgum tilvikum hefur breyst til hins betra. Oft hefur drangur verid pad gdédur ad
fjdlskyldan maelir med adferdinni fyrir adra sem eiga vid sambaerilegan vanda ad strida.
Einnig er greinilegt ad fagfélkid sem vinnur samkveemt adferdinni er jakvaett gagnvart
henni, par af leidir ma segja ad faglegur grunnur sé til stadar fyrir notkun hennar (Falck,

2006; Sundell og Heggman, 1999; Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003).

2.4 Fjolskyldusamrad og einstaklingshyggija

Upp hafa komid efasemdir um hvort adferd sem byggir petta mikid a hlutverki
storfjolskyldunnar eigi vid i samfélagi par sem einstaklingshyggja oft er rddandi (Lupton
og Nixon, 1999; Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003). Stefan Olafsson feerir rék fyrir
bvi ad islendingar eru jafnvel i meiri meli en hinar Nordurlandapjédirnar
einstaklingshyggjumenn (Stefan Olafsson, 2003). bratt fyrir ad adferdin hafi verid
innleidd & Nordurlondunum eru enn margir einstaklingar sem afpakka ad taka patt i
fjolskyldusamradi vegna pess ad peir vilja ekki ad stérfjolskyldan fraedist um vandamal
sin (Mortensen, Steermose og Vestergaard, 2008; Sundell og Heeggman, 1999; Falck,
2006.) Kjarnafjolskyldan er einangrud og erfitt getur reynst ad purfa ad bidja adra um
adstod vid uppeldi barna eda fyrir storfjolskylduna ad skipta sér af peim peetti. Pad er
mikilvaegt fyrir fjolskyldur ad lif og tilvera peirra liti vel ut, 6had pvi hvernig raunin er.
Hins vegar er menning okkar pannig ad einstaklingar vanta pess af hinu opinbera ad
barfir hans séu uppfylltar. Jafnframt ad til sé adstod 4 vegum hins opinbera ef settingjar
pburfa a sliku ad halda pannig ad madur purfi ekki ad skipta sér af pegar peir eigi vid

meirihattar vanda ad strida (Hansen, Hansen og Rasmussen, 2003).
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2.5 Lagalegur grunnur fyrir fjolskyldusamradi 3 Norourlondunum

begar bornar eru saman notkun og innleiding fjélskyldusamrads 4 islandi annars vegar
og nagrannaléndunum hins vegar er frédlegt ad skoda pann lagalega grunn sem er til
stadar a pessum stodum.

Lagalegan grunn & islandi fyrir adferd eins og fjdlskyldusamradi, sem byggir &
rétt barna og samvinnu yfirvalda vio fjolskyldur, ma finna i breyttum aherslum i medal
annars barnaverndarlégum og l6gum um félagspjonustu sveitarfélaga. bessi 16g studla
ad pvi ad born eru i meiri meeli alitnir einstaklingar sem eiga rétt @ ad koma skodun
sinni @ framfaeri og vera virkir patttakendur i peim malum sem snua ad réttindum
beirra. Miklar daherslur ma finna um petta i Barnasattmala Sameinudu pjédanna fra
1989. island skrifadi undir sattmalann arid 1992, Danmork og Noregur 1991 og Svipjéd
1990 (Boes, e.d.). Par med sampykktu stjornvold pessara pjéda ad vinna samkvaemt
sattmalanum sem leggur rika aherslu @ mikilvaegi pess ad bdrn séu sjalfstaedir
einstaklingar sem eigi sér sjalfstaed réttindi (Umbodsmadur barna, e.d.-a). | 12. grein
sattmalans stendur:

1. Adildarriki skulu tryggja barni sem myndad getur eigin skodanir rétt til ad lata
baer frjalslega i 1j6s i 6llum malum sem pad varda, og skal tekid réttmeett tillit til
skodana pess i samraemi vid aldur bess og proska.
2. Vegna bessa skal barni einkum veitt taekifeeri til ad tja sig vid hverja pa
malsmedferd fyrir domi eda stjornvaldi sem barnid vardar, annadhvort beint eda
fyrir milligdngu talsmanns eda videigandi stofnunar, @ pann hatt sem samraemist
reglum i [l6gum um malsmedferd.

(Umbodsmadur barna, e.d.-b).

2.6 Island
Haegt er ad sja stefnu og dherslu islenskra stjérnvalda i malefnum barna i

barnaverndarlégunum. Téluverd préun hefur verid i pvi hvernig litid er a born i
pjodfélaginu. Préunin i réttindum barna til patttoku i malefnum sem koma peim vid ma
skoda i sdgulegri préun peirra laga er varda vernd barna a Islandi gegnum tidina. Fyrstu
islensku 16gin um barnavernd eru fra 1932. | peim légum er einungis tekid til heimilda
hins opinbera til ad skipta sér af bornum en hvergi til rétt barna til ad koma skodun
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sinni & framfaeri. Vardandi samvinnu vid foreldra stendur: ,HUn [barnaverndarnefnd]
Utvegar i samradi vid foreldra, adra forrddamenn eda sveitarstjorn bérnum peim, sem
burfa pykir, gédan samastad, um lengra eda skemmra tima, eftir astaeedum. ,,(L6g um
barnavernd nr. 43/1932, 4. malsgrein).

Naestu 16g sem voru sampykkt til verndar bérnum og ungmennum eru fra arinu
1947. | peim légum er fjallad um ad barnaverndaryfirvéld eigi ad ,[...]leita, ef pess er
kostur, umsagnar foreldra eda forrddamanna barns eda ungmennis, adur en
framkvaemdar eru meiri hattar radstafanir, svo sem taka barn af heimili.“ (L6g um
vernd barna og ungmenna nr. 29/1947 20. malsgrein). Arid 1966 téku vid ny
barnaverndarldg. | peim 16gum kom fram ad foreldrar eda forrddamenn attu rétt 4 ad
tja sig um mal adur en rddstafad veeri i ,[...]meiri hattar barnaverndarmali“ (L6g um
vernd barna og ungmenna nr. 53/1966 20. malsgrein). Um rétt barna til ad koma
skodun sinni & framfeeri stendur: ,,Ad jafnadi ber ad veita barni eda ungmenni kost & ad
koma & fund barnaverndarnefndar, pegar svo stendur a.“ (L6g um vernd barna og
ungmenna nr. 53/1966 20. malsgrein).

Naestu breytingar a islenskum barnaverndarlogum voru sampykktar arié 1992.
Pessi 16g komu i fyrsta skipti 4@ framfaeri rétt barna til ad tja sig og ad tekid sé tillit til
aldurs peirra og proska, en avallt 8 ad hlusta & barn sem er ordid 12 3ara.
Barnaverndaryfirvold eiga ad leita eftir samvinnu vid foreldra og eftir atvikum barna, ef
konnun leidir i ljos ad porf er a frekari adger6um (Lég um vernd barna og ungmenna
nr. 58/1992). | barnaverndarldgunum fra arinu 2002 sem gilda i dag er tekid fram ad
alltaf eigi ad hafa barn med i rddum sem er ordid 12 ara en fyrir utan pad a ad ,[...]Jtaka
tillit til sjdnarmida og déska barna eftir pvi sem aldur peirra og proski gefur tilefni til.”
(Barnaverndarlog nr. 80/2002, 4. malsgrein) Par ad auki stendur:
,Barnaverndaryfirvold skulu leitast vid ad eiga géda samvinnu vid born og foreldra sem
bau hafa afskipti af og avallt syna peim fyllstu naergeetni og virdingu.” (Barnaverndarlog
nr. 80/2002, 4. malsgrein).

Jafnframt segja 10gin ad born sem eru ordin 15 ara teljist malsadilar i
barnaverndarmali sem snyr ad peim og fa pau par med adgang ad gdognum og eiga rétt
a ad fa adstod fra logmanni og hafa fullan rétt til ad tja sig um mal sitt
(Barnaverndarlég nr. 80/2002). | 16gum um félagspjonustu sveitarfélaga kemur skyrt

fram i 30. grein ad félagsmalayfirvold eigi ad vinna med foreldrum og 66rum pegar
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verid er ad tryggja velferd barna (Log um félagsleg pjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991).
Einnig ma finna aherslur & samvinnu vid fjolskyldur i skjolum sem fjalla um
vinnuadferdir barnaverndaryfirvalda. [ Handbdk Barnaverndarstofu ma sja abendingar
um mikilvaegi pess ad dhersla sé 16gd & samvinnu vid foreldra og adra malsadila.
Samvinnan @ medal annars vid pegar datlun er gerd um studning og val a Urreedum og
adgerdum i barnaverndarmalum. | Handbdkinni er bent & ad samvinnan sé mikilvaeg til

bess ad markmid og arangur ndist i barnaverndarmalum (Barnaverndarstofa, e.d.).

2.7 Danmork
Ef donsk 16g eru skodud kemur i ljés fjoldi dkveeda um samvinnu vid fjdlskyldur og born

i malum er snuda ad réttindum beirra. | 47. grein danskra laga um félagslega pjonustu
kemur skyrt fram ad sveitarfélogin eigi ad skipuleggja hvernig haegt sé ad vinna med
bornum, fjolskyldum peirra og félagslegu neti. Samkveemt pessum légum & avallt ad
taka tillit til skodunar barns i samraemi vid aldur og proska pess, en ekkert kemur fram

um akvedid aldurstakmark barns sem midad er vid (Retsinformation, e.d.).

2.8 Noregur
[ norskum 16gum um barnavernd ma sja ad bérn sem eru sjo ara og jafnvel yngri hafa

pau proska til pess eiga rétt 4 ad hlustad sé & peim i malum sem koma peim vid. bar ad
auki 4 skodun barns ad hafa vaegi i samraemi vid aldur og proska pess (Lovdata, e.d.-a).
[ norskum légum um félagslega pjénustu stendur ad leggja eiga dherslu & skodun
skjolstaedings og samvinnu vid hann pegar verid er ad utfeera pjoénustu og finna

videigandi Urraedi (Lovdata, e.d.-b).

2.9 Svipjod

Samkveemt l6gum um barnavernd & starfsfélk seensku barnaverndarinnar ad taka tillit
til skodunar barns med hlidsjon af aldri og proska pess, en barn sem er ordid 12 ara a
avallt rétt @8 ad koma skodun sina a framfaeri i malum sem snerta lif pess. Pegar mal
kemur til barnaverndar & ad utbua daetlun i samvinnu vid barn og fjolskyldu pess

(Finlex, e.d.).
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3 Innleiding & islandi

Innleidingarferli var sett af stad hér & islandi likt og i Danmérku, Noregi og Svipjéd, en
innleiding adferdarinnar hefur i samanburdi vid hin 16ndin ekki gengid jafn vel
hérlendis. Til pess a0 komast ad asteedu var skodad hvernig innleidingin var utfaerd hja
Félagspjonustu Reykjavikurborgar.

Hja Reykjavikurborg kom umfjéllun um fjolskyldusamrdd fyrir i fyrsta skipti i
starfsaaetlun Félagspjonustunnar i Reykjavik arid 2004. | henni var fjallad um ad
@tlunin sé ad fara af stad med verkefni par sem unnid verdi med nokkrum fjolskyldum
i fijolskyldusamradi. beir adilar sem samkvaemt daetluninni atti ad koma ad verkefninu
voru Félagspjonustan, Barnaverndarstofa og Hdskoli islands. Sétt var um styrk fyrir
verkefnid til Norreenu radherranefndarinnar. Markmidid med verkefninu var ad
»L...]efla studning til sjalfshjdlpar med patttoku notenda“ (Félagspjonustan i Reykjavik,
2004, bls. 9). | starfsazetlun Félagpjénustunnar i Reykjavik fra arinu 2005 ma sja ad
starfsmenn og samhafingaradilar féru a ndmskeid par sem kennd voru
undirstéduatridi fidlskyldusamrads. Azetlad var ad velja tiu born og fjdlskyldur peirra
sem atti ad taka patt i fjolskyldusamrad. Samhlida verkefninu atti ad fara fram
rannsékn a skodun og reynslu vidkomandi barna. Rannséknin var hluti af samnorreenu
rannsoéknarverkefni. Malikvardinn samkvaemt starfsaaetlunina var ,[...]fjéldi mala sem
unnin verda samkveemt adferdafreedi fjolskyldusamrads” (Félagspjénustan i Reykjavik,
2005, bls. 12). Fram kemur einnig i starfsasetluninni ad fjolskyldusamrad sé notad i
606rum londum og reynslan af pvi sé géd. Samkvamt starfsazetluninni hefur bérnum
sem purfi & vistun utan heimilis ad halda faekkad i peim I6ndum par sem unnid er eftir
bessari adferdarfraedi (Félagspjénustan i Reykjavik, 2005). [ starfsazetlun Velferdarsvids
Reykjavikur 2006 kemur fram datlun um ad innleida fjolskyldusamrad sem
vinnuadferd til ad auka hlutdeild notenda i skipulagningu og pjénustu. Markmidid med
innleidingu fjolskyldusamrads sem vinnuadferd er ad auka lifsgaeda barna sem bua vid
erfid kjor. Verkefnid 4 ad vinna i samvinnu vid Haskdla islands. Velgengnispatturinn er:
,Stodugleiki i uppvexti barna.” (Reykjavikurborg, 2006, bls. 10). | starfsaaetlun
Velferdarsvids Reykjavikurborgar 2007 kemur fram ad framkvaema eigi
fjolskyldusamrad i sex til atta malum. Samkvaeemt aazetlunina var unnid eitt mal arid
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2005 med peim haetti. Utkomuspain fyrir 2006 var ad vinna sex mal eftir
adferdafraedina. Aaetlunin arid 2007 gerdi rad fyrir ad vinna sj®é mal samkvaemt
adferdafraedi fjdlskyldusamrads (Reykjavikurborg, 2007). | starfsaeetlun Velferdarsvids
Reykjavikur 2008 ma sja undir malaflokknum Préun, nyskdpun og rannsdknir ad
aeetlunin fra 2007 (sem var ad vinna sex til atta mal samkveemt adferdafraedi
fjolskyldusamrads) hafi stadist par sem unnin voru sex mal. Utkomuspain fyrir 2007 var
ad vinna sex mal i fjolskyldusamradi og dazetlad var ad vinna niu mal arid 2008
(Reykjavikurborg, 2008). [ starfsazetlun Velferdarsvids Reykjavikurborgar fyrir arin 2009
og 2010 kemur ekkert fram um ad vinna eigi samkvaemt adferdafraedi
fjolskyldusamrads (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2009; Velferdarsvid
Reykjavikurborgar, 2010).

3.1 Hvad gerdist?

Edlilegt er ad velta fyrir sér hvad hafi gerst og af hverju ekki var haldié afram ad préa
verkefnid og innleida fjolskyldusamrad sem vinnuadferd. Frédlegt er ad kanna hvada
hindranir voru til stadar sem komu i veg fyrir ad daetlunin steedist.

Til pess ad leitast vid ad fa glégga mynd af pvi hvad gerdist var reett vid tvo
félagsradgjafa hja Barnavernd Reykjavikurborgar sem unnu sitt malid hvor eftir
adferdarfraedi um fjolskyldusamrad. Jafnframt var reett vid félagsradgjafa sem var
samradsadili i nokkrum af peim fjolskyldusamradum sem voru framkveemd hér.
Akvedid var ad fara pessa leid par sem ritad efni um fjdlskyldusamrad & islandi er mjog
takmarkad. Vidtolin voru tekin saman og send vidmaelendum til sampykktar.

Félagsradgjafarnir radku sig @ ymsar hindranir pegar peir voru ad vinna med
fjolskyldunum i fjolskyldusamradunum. Hindranir voru til deemis ad fjolskyldurnar sem
peir unnu med komu med aatlanir sem ekki stédust til lengdar. bad var medal annars
vegna pess ad i 6dru malinu var engin storfjolskylda tiltaek og i hinu voru foreldrar ekki
samtaka pegar heim var komid. Annar félagsradgjafinn fékk engan undirbldning eda
fraedslu um adferdina og voru pad einungis yfirmenn hans sem foru a namskeid par
sem fjolskyldusamrad var kynnt. Til pess aé audvelda megi innleidingu adferdarinnar
bentu peir 4@ ad auka meetti dherslu a freedslu um hana og halda afram ad lata reyna 3

hana til pess ad afla starfsfélki meiri reynslu. Onnur hindrun er st hefd sem er rik
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hérlendis ad hid opinbera komi til adstodar ef vandi kemur upp innan fjolskyldunnar.
par sem fjolskyldusamradid krefst vinnu og orku af halfu fjélskyldunnar er audveldara
fyrir pzer ad afpakka patttoku og lata barnavernd um ad taka vid. Badir félagsradgjafar
hja Barnavernd Reykjavikurborgar voru mjog jakvaedir gagnvart adferdinni og skildu
ekki af hverju var ekki haldid afram ad innleida hana pratt fyrir paer hindranir sem i ljos
komu. Samkveemt 66rum peirra er allt til stadar hér a landi til pess ad haegt sé ad koma
adferdinni a laggirnar (Helena Unnarsdottir og Helga Einarsdéttir munnleg heimild, 2.
mars 2010).

Samrdadsadilinn sem leitad var til tok patt i ad framkveema nokkur
fjolskyldusamrad sem ad hans sogn tokust ad mestu leyti vel. Bérnin voru satt vid
adferdina og dzetlunin sem kom ur samrddinu leiddi til pess ad jakvaedar breytingar
attu sér stad i lifi sumra peirra. | undirbiningsferlinu afpakkadi enginn peirra sem
fijdlskyldan vildi bjéda 4 fundinn bodid jafnvel pé svo félagslegt umhverfi peirra vaeri
talid snautt af barnaverndaryfirvéldum. Samradsadilinn kynntist adferdinni 4 radstefnu
i Reykjavik par sem han var kynnt. Samkveemt honum & adferdin vel vid hugsunarhatt
félagsmalayfirvalda um ad leggja aukna dherslu @ bornin i barnaverndarmdlum og a
patttoku og abyrgd stoérfjolskyldunnar i velferd peirra. Vid upphaf innleidslu
adferdarinnar var bodid upp a@ ndmskeid fyrir félagsradgjafa og einstaklinga sem hoéfou
ahuga 34 ad gerast samrdadsadilar. Kennarar komu fra Svipjéd og hofdu peir vidamikla
reynslu af adferdinni. Jakvaedni, ahugi og velvilji gagnvart adferdinni var til stadar baedi
hja stjorn og almennum starfsmonnum barnaverndar. bratt fyrir petta hefur ekki
gengid ad innleida adferdina hja peirri stofnun og bendir samrddsadilinn & ymsar
asteedur fyrir pvi, medal annars ad akvedinn tregi var til stadar hja starfsménnum
barnaverndar til ad taka upp nyja adferd og ma hugsanlega finna asteedur pess i ad
skortur var a fraedslu og mikid vinnualag og par af leidir takmarkad svigrum til ad kynna
sér adferdina almennilega og vinna samkvaemt henni. Haegt veeri ad skapa svigram fyrir
einn eda tvo félagsradgjafa til ad vinna med fjolskyldusamrad, til deemis med pvi ad sja
til pess ad peir séu ekki storfum hladnir (Stefania Sorheller munnleg heimild, 25. mars
2010).

Eins og 40ur hefur komid fram er mikilveegt svo ny vinnuadferd eda nytt
vinnuferli skjéti rotum hja stofnun, en ekki bara einstaka starfsménnum, parf ad

tryggja ad unnid sé samkveemt henni (Sundell og Haeggman, 1999; Mortensen,
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Steermose og Vestergaard, 2008). Hja Barnavernd Reykjavikurborgar lét sa
félagsradgjafi sem framkvaemdi flest fjolskyldusamrad af stérfum og fér ad vinna
erlendis. bessi félagsradgjafi hafdi mikinn ahuga 4 ad vinna med fjolskyldusamrad
(Stefania Sorheller munnleg heimild, 25. mars 2010).

Samkvaemt samradsadilanum er spurning hvort naegilega vel hafi verid farid ad pvi
ad kynna fjolskyldusamrad og freeda starfsfélk um adferdina. Til pess baeta Ur pvi veeri
haegt fara svipada leid og i Danmorku, Noregi og Svipjéd, par sem var komid upp
sérstoku embeetti fyrir verkefnastjéra og samhaefingaradila sem sdu um fraedslu og
eftirfylgni til starfsfélks barnaverndar og annarra. A6 hennar mati parf hér ad lyfta
grettistaki en ekki eru 6ll von uti enn um ad innleidingin takist hér a landi par sem
undirstoduatridi eru oll til stadar. Jafnframt vaeri haegt ad innleida fjolskyldusamrad
sem adferd & 6drum svidum, til deemis fyrir fjolskyldur par sem gedraskanir eru til
stadar, pegar verid er ad utskrifa ungt félk eftir langtimamedferd eda pegar porf er
fyrir ad finna studning vid gamalt folk sem er einmana. Einnig vaeri haegt ad nota
adferdina sem forvarnarurraedi adur en vandamalin eru ordin pad stor ad pau koma

inn 4 bord barnaverndaryfirvalda (Stefania Sérheller munnleg heimild, 25. mars 2010).
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Nidurstodur og umraeda

Ljost er ad innleiding fjdlskyldusamrads & islandi hefur ekki gengid sem skylda midad
vid samanburdarlondin. Fjélskyldusamrad stendur fjolskyldum til boda hja barnavernd
hinna pjédanna sem og & 66rum svidum en ekki er verid ad notast vid adferdina hér.
Hofundur ritgerdarinnar ték saman efni til pess ad leitast vid ad svara
rannséknarspurningum ritgerdarinnar.

begar innleidingarferli fjdlskyldusamrdds hér & islandi er borid saman vid
Danmorku, Noreg og Svipjod ma sja ad nokkur atridi skorti tilfinnanlega hérlendis sem
hafa reynst gagnleg fyrir hinar pjoédirnar. Fyrst ber ad nefna embaetti samhaefingaradila
sem var stofnad i samanburdarlondunum en ekki hér. Hlutverk hans er ad vera radgjafi
og midla upplysingum og reynslu um fjélskyldusamrad til peirra sem leita til hans. betta
bydir ad sveitarfélogin geta fengid studning vid innleidslu og notkun adferdarinnar,
leidbeiningar og radgjof ef upp koma vandamal eda vafaatridi sem snerta hana. Annad
sem samanburdur landa @ milli leiddi i 1jés var ad hér var ekki tilgreindur akvedinn adili
innan barnaverndarnefndar sem atti ad gegna hlutverki verkefnastjora og studla ad pvi
ad fjolskyldusamrad veeri notad og ad félagsradgjafar ynnu eftir hugmyndafraedi
adferdarinnar.

Samanburdurinn og vidtdl vid samradsadila leiddi i ljés ad innleidingarferlid
hefdi hugsanlega gengid betur ef horft hefdi verid til innleidingar annarra pjoda pannig
ad til stadar hefdu verid til ad mynda ofangreint embeetti eda abyrgd 4 innleidingu
adferdarinnar verid skyr.

Pegar efni er dregid saman um fjolskyldusamrad er ljost ad adferdin uppfyllir
krofur samfélagsins um aukna patttoku skjoélstaedinga og rétt barna til ad koma skodun
sinni a framfeeri. Aftur 8 méti hafa vaknad spurningar hvort adferd sem a uppruna sinn
ad rekja til menningarheims sem byggir a samhyggju eigi heima i samfélagi eins og pvi
islenska. Annars vegar er hefd fyrir einstaklingshyggju og verndun einkalifs
fjélskyldunnar og hafa rok verid faerd fyrir ad einstaklingshyggja sé jafnvel enn rikari
hér a landi en i hinum Nordurlondunum. Hins vegar er tilhneiging hja folki ad vaenta

bess ad hid opinbera veiti studning og radgjof pannig i minni maeli sé leitad til settingja
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og vina eftir adstod. betta atridi getur verid dstaeda pess ad svo stér fjoldi fjdlskyldna
afpakkar patttoku.

Fyrir utan ofangreindar dstaeedur ma benda a eina til vidbdtar sem hefur getad
hindrad innleiding fjolskyldusamrads. Sa starfsmadur hja Reykjavikurborg sem hafdi
mesta reynslu og mikinn dhuga & fjolskyldusamradi heetti stérfum og ma velta upp
peirri spurningu hvort innleidingin hefdi farid 6druvisi ef viokomandi hefdi ekki haett.
bar ad auki hefdi verid frédlegt ad fa ad heyra sjdnarmid hans um hvad for arskeidis i
innleidingarferlinu og hvad hafdi matt ad gera betur.

Margt er sambezerilegt 4 milli islands, Noregs, Danmérku og Svipjod er vardar
lagadkveaedi og aherslur a hlutdeild skjélstaedinga og réttindi barna. Login i Danmorku
gera ekki rad fyrir akvednu aldurstakmarki og 16gin i Noregi gera rad fyrir ad sjo ara
born eiga rétt & ad koma skodun sina 4 framfeaeri. A islandi og i Svipjéd er
vidmidunaraldur 12 dra en einnig gera l6gin rdd fyrir ad hlustad sé a yngri born, hafi
pbau proska til pess ad tja sig um mal sitt. Pad kemur skyrt fram i 6llum l6gum ad
starfsmenn barnaverndar- og félagsmalayfirvalda eigi ad leggja aherslu @ samvinnu vid
barnid og fjolskyldu pess. Login i Danmorku eru einu l6gin sem nd ekki einungis til
fjolskyldu barns heldur er gert rad fyrir ad notast félagslegt net pess pegar verid er ad
finna lausn 4 vanda og hvada urraedi skuli notast vid.

par sem fjolskyldusamrad er notad i hinum l6ndunum eetti einnig ad vera
grundvollur fyrir innleidingu pess hér a landi, sé mid tekid af peim likindum er finna ma
milli pessara pjoda, lagaumhverfis peirra og menningar.

Ekki voru framkvaemd naegilega morg fjolskyldusamrad hér a landi til pess ad
haegt veeri ad meta arangur. bar ad auki hafa félagsradgjafar ekki mikla reynslu af
adferdinni og par med getur verid erfitt fyrir pa ad maela med fjolskyldusamradi vid
skjolstaedinga sina. Skortur a reynslu og kunnattu hefur einnig komid i veg fyrir ad haegt
sé ad pjalfa pa félagsradgjafa sem hafa dhuga a ad vinna med fjolskyldum i
fjolskyldusamradi, eins og gert var hja samanburdarpjédunum par sem reynsla af
notkun adferdarinnar var fyrir. Hja barnaverndarstarfsménnum er mikid vinnualag og
hver félagsradgjafi er med morg mal sem getur gert honum erfitt fyrir ad finna svigrum
til ad kynna sér nyja adferd.

Félagsradgjafar eiga ad vinna samkvaemt sidareglum félagsradgjafa. Reglurnar

fjalla medal annars um heildarsyn félagsradgjafa a umhverfi skjolsteedinga og ma segja
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ad fjolskyldusamrdd sé adferd sem samsvarar peirri reglu ad morgu leiti, par sem er
leitad eftir styrkleikum og studningi i storfjolskyldu barna og hja 66rum sem eru
natengdir peim. Med pessu tengist fjolskyldusamrad vistfreedikenningu
Bronfenbrenners sem félagsadgjafar vinna oft samkveemt. Kenningin fjallar um pau
félagslegu kerfi sem einstaklingar lifa og hraerast i.

Pegar verid er ad vinna med fjolskyldusamrad er 16g6 aherslu 4 ad efla sjalfstraust
og getu fjolskyldna til ad taka dbyrgd a velferd barna. Jafnframt er verid ad vidurkenna
rétt barna til ad fa teekifeeri og vettvang til ad koma sjénarhorni sinu & framfeeri og par
med er verid ad efla vald fjolskyldna og barna yfir adstaeedum peirra. Fjolskyldusamrad
er ferli sem er unnid i samvinnu barnaverndaryfirvalda, samradsadila og fjolskyldna og
byggir pessi samvinna & trausti milli allra adila. Onnur sidaregla félagsradgjafa segir ad
vidurkenna eiga sjalfsakvordunarrétt skjolsteedinga og rétt peirra 4 pvi ad til peirra sé
leitad sem sérfraedinga i eigin lifi. Ahersla er einnig 16gd & bpessi atridi i
barnaverndarlégum, l6gum um félagspjonustu sveitarfélaga og Handbodk
Barnaverndarstofu. Samkvaemt pessu ma segja ad grundvéllur sé til stadar hér & [slandi
fyrir innleidingu fjolskyldusamrads sem vinnuadferdar félagsradgjafa hja barnavernd.
Par ad auki samsvarar fjolskyldusamrad morgum peim sidareglum sem félagsradgjafar

vinna eftir.
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Lokaord

begar skodadar eru heimildir um fjolskyldusamrad og innleidingu pess er greinilegt ad
betta er efni sem haegt er ad halda afram ad rannsaka. Til deemis vaeri haegt ad gera
itarlegri  samanburdarrannsékn 3  vinnuadferdum  barnaverndaryfirvalda a
Nordurlondunum med pad ad markmidi ad kanna hvort par veaeri ad finna astaeda pess
ad notast er vid fjolskyldusamrad i peim londum en ekki hér.

Fjdlskyldusamrad er adferd sem zetti ad vera haegt ad nota 4 islandi 4 68rum
svidum en barnavernd, til deemis med fjolskyldum par sem alkéhodlismi er vandamal.
Nanasta fjolskylda alkéhdlista reynir oft ad fela vandamalid og getur pad leitt til pess
ad bornin endi dn pess ad hafa einhvern utanadkomandi adila til ad tala vid.
Fiolskyldusamrad getur verid adferd til pess ad opna umraedur um vandann og um leid
veitir bérnunum 6ryggi ad vita ad pau eru ekki ein. A islandi er stér hépur innflytjenda
og koma mal sumra peirra inn a8 bord til félagspjénustunnar og barnaverndar. Sumir
innflytjendurnir koma fra menningarheimi par sem samhyggja er radandi og er
hugsanlegt ad fjolskyldusamrdd geti nyst peim vel, sérstaklega i peim tilvikum par sem
aettingjar og vinir hafa einnig komid til landsins.

A0 mati héfundar er mikilveegt ad halda afram ad kynna fjolskyldusamrad fyrir
nemendum | félagsradgjof. Asteeda bpess er medal annars su ad verdandi
félagsradgjafar geta beitt sér fyrir ad innleiding adferdarinnar verdi tekin upp ad nyju.
P6 svo ad fjolskyldusamrdd verdi ekki hluti af vinnuadferdum félagsradgjafa i
framtidinni pa hefur kynning a adferdinni haft i for med sér ad starfsmenn
barnaverndaryfirvalda hugsa i auknum meeli um getu stérfjolskyldunnar til ad bera
abyrgd a vellidan barna innan hennar og rétt barna til ad koma skodun sina a framfaeri.
Vafalaust hefur vinnan med ritgerdina lagt grunn ad pvi ad hofundur mun hugsa ut fyrir
kjarnafjolskylduna og um sjénarhorni barna ef hann i starfi sinu sem félagsradgjafi parf
ad takast 4 vid barnaverndarmal sem og dnnur mal.

Hofundur telur hugsanlegt fjolskyldusamrad verdi innleitt hja barnavernd og a
60rum svidum og frodlegt verdur ad fylgjast med og jafnvel taka patt i innleidingu

adferdarinnar 4 naestu arum, ef svo verdur raunin.
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