Inngangur

Rannsokn pessi fjallar um uppbyggingarferli eftir uppsagnir hja upplysingateknifyrirteekinu
Teris. | kjolfar efnahagshrunsins hausti® 2008 fannst héfundi ahugavert ad skoda hvad slikt
uppbyggingarferli felur i sér og hvada adferdir stjérnendur nota i sliku ferli. Efnahagshrunid
hafdi talsverd ahrif & Teris og purftu stjornendur ad gripa til nidurskurdar sem medal annars

fol i sér uppsagnir starfsmanna.

Margar rannsoknir benda til pess ad stjornendur séu oft ekki naegilega vel undirbdnir pegar
takast parf & vid nidurskurd og uppsagnir i kjolfar efnahagsprenginga. Adur fyrr var 16gd
meiri ahersla a pa sem var sagt upp en i seinni tid hafa freedimenn beint sjonum sinum i

auknum meeli ad eftirlifendum.

Rannsoknin, sem hér um readir, var unnin i samvinnu vid hugblnadarfyrirtekid Teris. |
kjolfar bankahrunsins purfti Teris ad skera talsvert nidur i rekstri og feekka starfsmonnum.
Hofundi fannst dhugavert ad framkveema rannsokn i samvinnu vid fyrirteeki sem gengid hefur
i gegnum slikar breytingar og skoda hvada adferdir hafa verid notadar vid uppbyggingu i

kjolfar peirra.

Rannsdoknarspurningarnar eru eftirfarandi:
e Huver eru ahrif uppsagna & lidan eftirlifenda?

e Hvada ahrif hafa adferdir stjérnenda i uppbyggingarferlinu haft a lidan eftirlifenda?

I rannsokninni er notast vid eigindlegar rannsoknaradferdir. Tekin voru alls atta vidtol, sex vid
starfsmenn og tvo vid stjornendur. Naudsynlegt potti ad taka vidtol vid stjornendur til pess ad

fa vitneskju um peaer adferdir sem notadar hafa verid i uppbyggingarferlinu.

I kjolfar uppsagna purfa stjornendur ad gera sér grein fyrir peim haettum sem fylgja pvi ef
réttum adferdum er ekki beitt. Algengt er ad stjornendur fai pjalfun i pvi ad orda hlutina pegar
feera & starfsfélki sleemar fréttir en litla sem enga pjalfun i pvi hvernig na eigi bata eftir erfida
tima (Salemi, 2005).



Fredileg umfjéllun rannséknarinnar er einkum sétt til umfjollunar um starfsanaegju,
breytingastjornunar, sélfreedilega samningsins, nidurskurdar, uppsagna og uppbyggingu eftir
uppsagnir. Visad er i skrif og rannsoknir freedimanna & peim svidum og i umreedukafla verdur

leitast eftir pvi ad tengja nidurstodur rannsdknarinnar vid skrif freedimanna.

Ritgerdin skiptist pannig ad & eftir inngangi, par sem markmidum rannsdknarinnar eru gerd
skil, er sett fram fraedileg umfjollun par sem starfsdneegja er skilgreind og salfreedilega
samningnum eru gerd ytarleg skil. Skodud verda vidbrogd vid breytingum og fjallad um
hlutverk stjornenda i breytingum. bar nast verdur fjallad um mannaud i kreppu par sem
nidurskurdi, uppségnum og lidan eftirlifenda verda gerd ytarleg skil. Farid verdur yfir helstu
kenningar uppbyggingarferlis og rynt i nokkur likén. Ad auki verdur fjallad um islenskan
vinnumarkad, hver préun hans er og hvada horfur eru i atvinnumalum & islandi nastu
misserin. Ad lokum verdur fjallad um fyrirteekid i rannsékninni par sem saga Teris er rakin og

starfseminni eru gerd skil.

I adoferdafredihluta ritgerdarinnar er greint frd peim adferdum sem notast var vid i
rannsokninni. Par eru rannsoknarspurningarnar settar fram, gerd grein fyrir vali &

patttakendum og greint fra gagnadflun og drvinnslu.

I nidurstddum verda nidurstddur rannsoknarinnar kynntar. Fyrst verdur fjallad um
vinnustadinn fyrir uppsagnir, pvi naest uppsagnarferlid og ad lokum uppbyggingarferlid og

beer adgerdir sem notast var vio.

[ umraedum verdur leitast vid ad svara peim rannsoknarspurningum sem lagt var upp med i
upphafi pessarar rannsoknar. paer nidurstoour verda skodadar med hlidsjon af skrifum og
rannsoknum sem visad var til i freedilega hluta ritgerdarinnar. Ad lokum verdur fjallad um
pann lerdom sem ma draga af pessari rannsokn, annmarkar rannsoknar dregnar fram og ad

lokum settar fram tillogur ad frekari rannséknum.






