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Urdrattur

Er manneskjan fullkomin? Tokum vid daglega rokréttar og vel igrundadar akvardanir sem
hamarka nyt okkar hverju sinni? Ef ekki, er pa rétt ad byggja likon og kenningar & peirri
forsendu ad einstaklingurinn sé hagsynn? Atferlishagfreedingar telja ad svo sé ekki. Olikt
klassisku hagfraedinni, pa byggja likdn og kenningar atferlishagfreedinnar ekki & peirri
forsendu ad einstaklingurinn sé homo economicus, eda hinn hagsyni madur. |
atferlishagfraedinni er gengid Gt frd pvi ad einstaklingurinn geti verid 6rokvis, oft & mjog
fyrirsjdanlegan hatt, og taki ekki alltaf dkvardanir sem hamarka nyt hans. Til ad lysa pessari
hegdun pa annad tveggja innleida atferlishagfreedingar salfredilegar breytur i likdn og
kenningar hagfreedinnar, eda hanna nyjar kenningar fra grunni og likdn sem byggja ad

einhverju leyti a salfredilegum forsendum um hegdun einstaklingsins.

Tilgangur pessarar ritgerdar er ad gera grein fyrir peirri 6rt vaxandi freedigrein sem
kennd er vid atferlishagfreedina. Kannad verdur hvernig atferlishagfraedin sker sig fra hinni
hefdbundnu hagfraedi, og greint verdur fra ymsum kenningum og likénum hennar sem
atferlishagfraedingar telja ad lysi raunveruleikanum betur en kenningar og likon klassisku
hagfreedinnar. Einnig verda gert grein fyrir ymissi gagnryni fredimanna a atferlishagfraedina
0g motrékum. AJ lokum verdur litid til islenskra adsteedna og kannad hvort atferlishagfraedin
geti ad einhverju leyti utskyrt addraganda og orsakir pess astands sem hagkerfi landsins er nu
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Formali

Ritgerd pessi er 12 ECTS eininga lokaverkefni héfundar til BA gradu vid Hagfreedideild
Haskdla Islands. Vil ég pakka Birgi bor Rundlfssyni fyrir ad hafa hjalpad mér ad plsla saman
hugdettum minum um verkefni svo Gr vard pessi ritgerd. A hann lika skilid pokk fyrir
dhugasemi og g6da leidsdgn. Einnig vil ég pakka yndislegri modur minni, irisi
Guolaugsdottur, og HoImfridi PArisdottur fyrir ad lesa yfir ritgerdina og leidrétta malfar.
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1.0 Inngangur

Er manneskjan fullkomin? Tokum vid daglega fullkomlega rokréttar og vel igrundadar
akvardanir sem hamarka nyt okkar hverju sinni? Hafdi hinn ungi Hamlet rétt fyrir sér i

samnefndu verki Williams Shakespears pegar hann sagdi:

,,Hvilikt meistaraverk er madurinn! Hve vegsamlegur ad viti! Hve 6endalegur
i gafum! Hve tigulegur og undrunarverdur ad légun og limburdi! Hve
engilslegur ad i latbragdi! Hve Gudi likur i skilningi! Prydi veraldarinnar!
Fyrirmynd skepnunnar! En hvad allt ad einu pessi moldarkjarninn i minum
augum? Karlmadurinn eykur mér ekki yndi, og konan ekki heldur, pé svo
synist af glotti ykkar, ad pid haldid pad.«*

I klassiskri hagfraedi er gert rad fyrir pvi ad einstaklingurinn sé homo economicus, eda hinn
hagsyni madur. pessi einstaklingur hugsar einungis um eigin hagsmuni og hvernig hann getur
hamarkad pa. Hann tekur akvoroun eftir ad hafa metid kosti og galla adgerdar, og midad vid
gefnar upplysingar tekur hann akvoroun sem hamarkar nytjafall hans. pessi skilgreining a

einstaklingnum er kjarninn i klassiskri hagfraedi.

En er manneskjan svona fullkomin? Hvad ef einstaklingurinn er eins og ljédskaldid

Edgar Allen Poe lysti:

oEg hef enga tri & fullkomleika manneskjunnar. Eg tel ad areynsla
manneskjunnar muni ekki hafa nein merkjanleg ahrif & mannkynid. Madurinn

er nd, adeins athafnarsamari- ekki hamingjusamari- eda vitrari en hann var

fyrir 6000 4rum.**

Feera ma rok fyrir pvi ad hinn venjulegi patttakandi i hagkerfinu falli einhversstadar & milli
pessara tveggja 6fga. Nidurstodur margra rannsokna og tilrauna i hagfreedi og salfreedi benda
til pess ad manneskjan er nefnilega ekki eins fullkomin og klassiska hagfraedin gerir rad fyrir.
pegar fredin og raunveruleikinn eru borin saman kemur fram ymis konar misreemi, og vegna
peirra hefur sprottid upp ny grein innan hagfredinnar sem Kkallast atferlishagfraedi.
Atferlishagfreedin er tilraun freedimanna til ad beeta Utskyringarmatt hagfraedikenninga med
bvi ad innleida i paer mikilveegar salfredilegar breytur. Tilgangur hennar er pvi ad brda betur
bilid milli fredanna og raunveruleikans. | kenningum og likénum atferlishagfraedinnar er ekki

gert rdd fyrir pvi ad einstaklingurinn sé homo economicus, heldur er gert rad fyrir pvi ad

! Shakespeare (1601/2003). Tilvitnun & frummali i vidauka.
2 Mills (1836)
® Poe (1844). Tilvitnun & frummala i vidauka.



einstaklingurinn geti brugdid Gt fra& hinu Klassiska likani um &kvardanatoku og tekid
akvardanir sem ekki endilega eru vel ihugadar eda sem hémarka nyt. Segja
atferlishagfraedingar naudsynlegt ad kenningar og likon hagfraedinnar takid mid af pessari
hegdun.

Vidfangsefni ritgardarinnar er i megindrattum mannleg hegdun. Vid munum skoda
hvernig hegdun einstaklingsins getur verid frabrugdin peirri sem klassiska likanid gerir rao
fyrir, og vido konnum mdgulegar &stedur pessarar hegdunar Gt frd sjonarhéli
atferlishagfredinnar. Kynntar verda til sogunnar ymsar kenningar og likdn
atferlishagfraedinnar, og gerd verdur grein fyrir peirri adferdarfreedi sem atferlishagfreedingar
nota vid rannsoknir sinar. Adferdarfreedi atferlishagfreedinnar er ad morgu leyti frabrugdin
peirri sem notud er innan hefdbundinnar hagfreedi. Atferlishagfreedingar kanna ekki adeins
hvernig einstaklingurinn hegdar sér, eins og oft er raunin i venjulegum hagfreedirannsoknum,
heldur rannsaka peir einnig astedur fyrir hegdun hans. bvi notast atferlishagfraedingar vid
adferdarfreedi ur 60rum greinum, eins og salfredi og liffreedi. En mannskepnan er flokin og
ekki vist ad forsendan um orgkréttan einstakling henti vel til hagfraedilegrar greiningar. Vid
munum pvi skoda ymsa gagnryni i gard atferlishagfredinnar, sem og motrok
afterlishagfreedinga. A0 lokum litum vid & islenska efnahagshrunid med augum
atferlishagfraedinnar. Getur atferlishagfreedin sagt okkur eitthvad um orsakir og addraganda
hrunsins sem hefdbunda hagfraedin getur ekki? Leitad verdur svara vid pessari spurningu. En
fyrst litum vid & sogu atferlishagfraeedinnar sem & raetur sinar ad rekja til Adam Smith og rits

hans, The Theory of Moral Sentiments.

2.0 Saga atferlishagfraedinnar

Atferlishagfreedi er i grunninn sampeetting kenninga og likana Gr hagfredi og salfraedi.
Fraedin, sem byggja a kenningum klassisku hagfreedinnar, taka lika med i reikninginn
hugreena- (e. cognitive), félagslega- (e. social) og tilfinningalega (e. emotional) patti
einstaklingsins pegar reynt er ad Utskyra hegdun hans i hagkerfinu. Eins og sja ma a skrifum
Adam Smith sem oft er kalladur fadir hagfreedinnar, og fleiri hagfraedinga fyrr a tioum, potti
bessi sampaetting tiltdlulega edlileg.* En med timanum virdist eins og hugmyndin um homo

economicus hafi ordid ofan &, eins og sést ef gluggad er i ndtima kennslubok i hagfraedi.

* Rabbin (1998)



Upphafsord The Theory of Moral Sentiments, sem Adam Smith skrifadi og gaf Gt &rid 1759,

hljoma nokkurnveginn & pennan veg:

LHve eigingjorn sem manneskjan getur svo sem verid, finnast 16gmal i
einstaklingnum sem gera hann &hugasaman um ©&rlég annarra og gerir
hamingju peirra honum naudsynlega, pé svo hann fai ekkert Gr pvi annad en

ad sj4 pa hamingjusama.*®
En i pekktari riti sinu, Audlegd pj6danna, sem hann gaf Ut 1776 sagdi Smith medal annars:

,»,Pad er ekki utfra goovild slatrarans, bruggarans eda bakarans sem vid faum

matinn okkar, heldur vegna tillits peirra til eigin velferdar.“®

SU syn ad einstaklingurinn hegdi sér rokrétt og hugsi fyrst og fremst um eigin hagsmuni,
b.e.a.s. veri Homo economicus, atti eftir ad vera raudi prddurinn i flestum
hagfraeedikenningum og likbnum nastu eina og halfa 6ldina. Gatu skyringarnar a pvi verid ad
hluta til paer ad likon atferlishagfredinnar geta verid erfidari vidfangs vegna fleiri og
outreiknanlegri breyta sem likanid hefur, og hinsvegar verid vegna pess ad hagfraedingar fyrr
a tioum sau hagfreedina meira sem nattdruvisindagrein frekar en félagsvisindagrein. Vegna
pessa litu hagfreedingar ad miklu leiti framhja salfraedi og pvi sem hdn hafdi upp a ad bjéda,

bvi hin pétti ekki vera nogu visindaleg freedigrein.’

P6 svo ad hjolin hafi ekki almennilega farid ad sndast fyrr en & seinni helmingi 20.
aldarinnar hvad vardar sampettingu salfredinnar og hagfredinnar, pa voru margir
hagfreedingar farnir ad skirskota til salfreedifreedilegra patta i skrifum sinum. God demi er til
ad mynda haegt ad finna i skrifum John Maynerd Keynes. I bok sinni The General Theory of
Employment, Interest and Money er haegt ad finna margar pessara skirskotana. Keynes fer inn

& mismunandi stig sjalfstrausts og akvardanatoku pegar hann segir:

,Langtima eftirvantingar okkar, sem eru undirstodur akvardana okkar, eru
ekki bara hddar pvi hve vel vid getum &ztlad i framtidina. peer eru lika hadar
sjélfstraustinu sem vid héfum pegar vid spaum i framtidina — hvernig vid

metum likurnar & pvi ad besti spadémur okkar fari 4 versta veg.*®

Seinna attu svo salfredingar eins og D.W. Griffin, Amos Tversky og Daniel Kahneman eftir

ad spila stort hlutverk i ad innleida sjalfstraust inn i akvardanalikon hagfredinnar.® Adrir

® Smith (1759/1982, 1) . Tilvitnun & frummali i vidauka.
® Smith (1776/2007, 16). Tilvitnun & frummali i vidauka.
7 Camerer, Lowestein & Rabin (2004, 5)

& Keynes (1936, 148). Tilvitnun & frummali i vidauka.

° Pech, Wesley. og Milan, Marcelo (2009)



hagfraedingar eins og P. Sargant Florence'®, George Katona! og Herbert Simon*? 4ttu eftir ad
skrifa mikid um mikilveegi sélfredilegra patta i hegdun patttakenda hagkerfisins.

Pad var po ekki fyrr en framfarir attu sér i stad i hugrenni sélfredi (e. cognitive
psychology) & sjounda aratug sidustu aldar sem tengslin milli salfreedinnar og hagfraedilegrar
akvardanatoku toku ad skyrast. Visindamenn byrjudu ad sja heilann fyrir sér sem
Grvinnslustéd upplysinga i stad midstddvar sem einungis bregst vid utanadkomandi areiti. ™
pad er & pessum tima sem atferlishagfreedi sem grein verdur til. Arid 1979 markar svo
timamot i atferlishagfreedinni, pegar sélfredingarnir Daniel Kahneman, sem seinna var
handhafi Nobelsverdlaunanna i hagfreedi, og Amos Tversky, birta Gtlitskenningu sina (e.
Prospect theory) par sem peir véfengja hefdbundar hugmyndir innan hagfraedinnar um
hvernig einstaklingar taki akvardanir vid ahettu. Néanar verdur fjallad um utlitskenninguna

sidar i ritgerdinni.

Samhlida vexti atferlishagfreedinnar spratt upp ny grein innan hagfredinnar sem
kallast tilraunahagfraedi og vard strax mikilvaegur hluti i préun atferlishagfraedinnar. Adur fyrr
var litid svo & ad hagfradi veri freedigrein sem geti ekki notast vid visindalegar tilraunir'®, en
fredimenn eins og Reinhard Selten® (sem hlaut Nébelsverdlaunin arid 1994), Sidney Siegel,
Laurence E. Fouraker'® og Vernon Smith (sem hlaut Nébelsverdlaunin 4rid 2002, &samt
Kahneman) syndu ad svo veeri ekki. Til ad mynda notudust Siegel og Fouraker vid tilraunir til
ad syna ad samkeppnisadilar i tvihlida Cournot likani geti pokast i att ad Pareto hagkvemu
framleidslumagni med ofullkomnar upplysingar i hondum (par sem leikmenn vissu adeins sin
eigin bytifoll), pratt fyrir ad freedin gerdi rad fyrir ad Pareto hagkvemnin nadist einungis i

leik med fullkomnum upplysingum (par sem leikmenn vissu lika bytifoll hvors annars)*’.

Med timanum 6x atferlishagfraedinni fiskur um hrygg og hefur henni tekist ad innleida
fjoldann allan af salfredilegum breytum inn i hagfreedilegar kenningar og likon, eins og
ofsjalfstraust (e. overconfidence/naivety), sjalfsstjorn (e. self control) og fravarpsskekkju

(projection bias). *®

1% Florence (1927)

1 Katona (1951)

12 Simon (1957)

13 Neisser (1967)

4 Nébelsstofnunin (2003)

1> Selten, Reinhard. og Sauerman, Heinz (1959)
1° Fouraker, Lawrence E. og Siegel, Sidney (1963)
7 Swinth (1969)

'8 DellaVigna (2009)

10



3.0 Adferdafraedi atferlishagfraedinnar

Beadi klassiska hagfreedin og salfredin eru i grunninn fraedigreinar sem kanna hegdun
einstaklingsins, en pd eru aherslur fredigreinanna Olikar. Hagfredingar sem adhyllast
klassisku hagfreedina vilja kanna hvernig einstaklingurinn hegdar seér, pad er hvad hann
raunverulega gerir, & medan salfreedingar vilja kanna afhverju einstaklingurinn gerir pad sem
hann gerir. Enn fremur vilja hagfredingar frekar kanna hegdun hops af folki, svo sem
markadi, i stad pess ad kanna hegdun eins einstaklings. Pessi munur i &herslum
fredigreinanna veldur pvi ad adferdafreedi peirra eru & margan héatt olikar. En hvada
adferdarfreedi nota atferlishagfreedingar? Adur en pvi er svarad skal kannad hvada
adferdarfreedi hagfreedingar og séalfredingar beita.

| klassiskri hagfraedi eru kenningar oftast settar fram i formi steerdfreedilikana sem svo
er reynt ad sannreyna ad mestu med tolfreedilegum adferdum. I pessum likdnum er mannlegt
edli einfaldad til muna, en samt sem adur geta likonin verid tilltdlulega flokin.* Olikt pvi sem
gerist innan sélfredinnar, hefur hugmyndin um notkun tilrauna til rannsdkna ekki fengid
mikinn hljomgrunn innan hagfreedinnar. Astada pess er tvipatt, annarsvegar hefur mérgum
hagfreedingum pétt omogulegt ad framkveema hagfraedilegar tilraunir (til deemis er mjog erfitt
ad framkvaema tilraun a heilu pjoédfélagi, og pa vaknar lika upp su siéferdislega spurning
hvort pess konar tilraunir eigi yfir h6fud rétt a sér). Hinsvegar finnst mérgum hagfreedingum
ad tilraunir séu éhentugar pvi erfitt reynist ad stjorna 6llum peim breytum sem geetu haft ahrif

a nidurstoou tilraunarinnar.

Sélfraedin notast ekki vid eins flokna adferdafraedi og hagfraedin gerir, og leyfir sér ad
gera rad fyrir 6gn floknari einstaklingi fyrir vikid. Til ad rannsaka pennan flokna einstakling
stydjast salfreedingar mun meira vid nidurstodur tilrauna i rannsoknum sinum en hagfraedingar
gera. Telja salfreedingar ad med notkun tilrauna geti peir afmarkad betur akvedna

hegdunarpzetti einstaklingsins og par af leidandi kannad pé i neermynd. 2

Atferlishagfreedingar nyta sér kosti beggja adferdafreeda, pa oftast & pann veg ad
sélfraedilegir peettir eru innleiddir inn i floknari adferdafraedi hagfreedinnar og unnid med pa
par. Einnig nota peir ymsar rannsoknaradferdir sem adrar skyldar greinar hafa upp & ad bjoda.

I megindrattum pa notast hagfraedingar vid:

9 Eller College of Management (2010)
*® Wilkinson (2008, 15)
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1) Kannanir: Rétt eins og séalfreedingar, pa nota atferlishagfreedingar skodanakannanir
til ad fa mikilvaega innsyn inn i huga einstaklingsins. Einstaklingurinn er latinn
imynda seér akvednar adstedur og spurdur hvernig hann myndi haga sér vid peer.

Dami um svona spurningu er:*

Hvorn kostinn myndir pu velja:

A) 50% likur & pvi ad vinna 1.000
kronur og 50% likur a@ ad vinna 0
krénur.

B) 100% likur @ pvi ad vinna 450
krénur.

Haegt er sidan ad sannreyna nidurstédur skodanakannana med pvi ad framkvaema
tilraunir. ** Margir freedimenn hafa gagnrynt notkun atferlishagfreedinga 4
kénnunum par sem einstaklingar voru bednir um ad imynda sér adstedur; segja
peir ad pad sé enginn hvati fyrir patttakendur ad segja satt. Med timanum hafa
atferlishagfraedingar fart sig meira fra pvi ad nota kannanir yfir { tilraunir.?®

2) Tilraunir: Atferlishagfreedingar notast vid tilraunir til ad sannreyna kenningar sinar
0g nidurstodur ur kénnunum. Telja peir ad ad tilraunir geta varpad ljosi a
mikilveega salfredilega peetti sem hafa ahrif a akvardanatoku og hegdun
einstaklinga. Eins og adur kom fram pa eru tilraunahagfreedin og atferlishagfraedin
nokkud nain, en po ekki ma falla i pa gildru ad halda ad ad hér se um ad raeda einu
og somu greinina. P¢ atferlishagfraedin notist ad einhverju leyti vid adferdir sem
finnast i tilraunahagfraedinni, pa eru petta tveer adskildar greinar sem notast vid
mismunandi adferdarfradi.** | kafla 8.3 verdur farid yfir ymsa gagnryni & tilraunir
og kannanir innan atferlishagfraedinnar.

3) Tolfredi: Atferlishagfreedingar hafa sidastlidinn aratug nytt sér i meiri meeli paer
télfreedilegu rannsdknaradferdir sem hefdbundinni hagfraedi beitir. Astada pess er
ad hluta til su, ad atferlishagfreedingar vilja sja hvort ad nidurstddur tilrauna peirra
samrymist pvi sem gerist i raunveruleikanum. Par sem tilraunaumhverfi er &
margan hatt 6likt raunverulegu umhverfi, vilja atferlishagfraedingar kanna hvort ad
nidurstédur tilrauna peirra samrymist pvi sem gerist i raunverulegu umhverfi.

Atferlishagfreedingar safna pvi gégnum um raunverulega atburdi og greina svo

2! Agner, Erik. og Loewenstein, George. (2007)
?2 Smith (2005)

2 Agner, Erik. og Loewenstein, George. (2007)
24 Camerer, Lowestein & Rabin (2004)
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med tolfreedilegum adferoum hagfraedinnar, rétt eins og tidkast i hefdbundinni
hagfraedi. En atferlishagfredingar nyta sér lika tolfredina 4 annan hétt.”> Asamt
tilraunum geta atferlishagfraedingar framkveemt tilraunir i raunverulegu umhverfi.
Dami um svona tilraun er st sem Ashraf, Karlan og Yin framkvaemdu, par sem
peir fengu filippseyskan banka til samstarfs vid sig. Fengu peir bankann til ad
bjéda dkvednum hopi einstaklinga upp & nyja pjoénustu sem gerdi peim audveldara
ad leggja fé inn & sparnadarreikninga. Nidurstddur rannsoknarinnar bentu til pess
ad sparnadur peirra sem baudst pjénustan jokst ad medaltali um 25%.%

4) Adrar rannsoknaradferdir: Atferlishagfredingar hafa leitad lengra en eingdngu til

félagsvisindanna til ad hjalpa sér vid ad rannsaka hegdun og akvardanatoku
einstaklinga og fyrirteekja. Daemi um petta er notkun hagfreedinga & heilasknnum.
Heilasneidmyndir, sem til ad mynda eru notadar af leeknum til ad finna heilazexli i
folki, eru nuna notadar af atferlishagfredingum og salfredingum til ad kanna
hvada heilastodvar manneskjan notar pegar han hagar sér & einhvern akvedinn hatt.
Hefur petta leitt af sér ad ny undirgrein hagfredinnar, taugahagfraedin (e.
neuroeconomics), hefur litid dagsins ljos. Hagfraedingarnir David Laibson og
George Loewenstein, asamt salfredingunum Samuel McClure og Jonathan D.
Cohen birtu grein arid 2004, par sem peir gerdu grein fyrir rannsdkn sinni a
hvatvisi og 0polinmadi einstaklinga. Skodudu peir med hjalp heilaskanna hvada
svaedi heilans voru virk pegar einstaklingar voru latnir taka akvardanir sem skiludu

peningalegum avinningi med misléngum tofum.*’

Eins og sja ma nyta atferlishagfreedingar sér ymsar adferdir til ad sannreyna kenningar sinar.
Leita peir til hagfreedinnar, salfredinnar og skyldra greina i peim tilgangi ad finna bestu

maogulegu rannséknaradferdina fyrir hvert pad vandamal sem peir standa frammi fyrir.

%> Angner, Erik. og Loewenstein, George. (2007)
?¢ Ashraf, Karlan & Yin (2006)
2" McClure, Laibson, Loewenstein & Cohen (2004).
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4.0 Atferlishagfraedin og klassiska likanid um akvardanatoku

Eins og adur hefur komid fram er mannlegt edli einfaldad til muna i likbnum klassisku
hagfreedinnar. Pau gera medal annars rad fyrir ad manneskjan:

i) Hafi vel skilgreindan og stédugan smekk.

i) Hamarki vaentar nytjar.

1)) Hugsi fyrst og fremst um eigin hag.

iv) Vinni ur upplysingum & Bayesiskan hatt. (e. Bayesian information processors).

V) Afvaxti framtidar-velferd sina med med veldisvisisafvoxtun. (e. exponential
discounting).

vi)  Hafi smekk sem nar einungis yfir lokanidurstddur, en ekki breytingar.?®

Ef vid litum & klassiska likanid yfir hegdun einstaklinga, litur pad i einfaldadri mynd svona

at:%

max Z &t Z w(sy) U(xf|sy)
xitEXi

t=0 StESt

Einstaklingur i & tima t = 0 hamarkar nyt sin med tilliti til &stands umhverfisins s € S. t(s) er
einstaklingsbundin trd hans & astandi umhverfisins, uppferd samkvaemt reglu Bayes. U (x|s)
er nytjafall einstaklingsins med bytid x, sem er afvaxtad til framtidar med

afvoxtunarstudlinum &.%°

Forsendur Klassiska likansins og pau fravik sem atferlishagfraeedingar telja vera fra henni

eru pessar:

1) Klassiska likanid um akvardanatoku gerir rad fyrir pvi ad einstaklingurinn hafi vel
skilgreindan og stodugan smekk, p.e. stadlad val og hatterni. Til ad mynda er gert rad
fyrir pvi ad framtidar afvoxtunarstudlar nytjafalls hans breytist ekkert er hann feerist

neer framtidartimabilunum, og lika ad einstaklingurinn sé fullkomlega eigingjarn, ad

%8 Rabin (2002a)

% pessi jafna er samsett af mér og er blanda af framsetningu Rabins (Rabin.2002) annarsvegar og framsetningu
Stefano Dellavigna (Dellavignia.2009) hinsvegar. Dellavigna hefur afskriftarstudulinn med i klassisku
framsetningunni en Rabin gerir pad ekki. I framsetningu Rabins taknar m(s) einstaklingsbundna tri um astand
umhverfsins sem uppferd er samkvaemt reglu Bayes, en p(s) fyrir skynjada og hugsanlega raskada tri um
astand umhverfisins. Finnst mér rétt ad setja hana fram svona, og gera svo grein fyrir hverjum lid fyrir sig.

% DellaVigna (2009)
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2)

3)

nytjafall hans sé einungis had hans eigin byti x (e. standard preferences). Rannsoknir i
atferlishagfraedi og sélfredi benda pd til pess ad petta purfi alls ekki ad vera raunin.
Einstaklingar taka oft velferd annarra med i reikninginn pegar peir taka akvardanir,
syna 6polinmadi, afvaxti ekki eins og klassiska likanid segir til um og svo framvegis;
einstaklingurinn hafi i raun 6stadlad val (e. nonstandard preferences). Vegna pessa
spyrja atferlishagfraedingar sjalfa sig: ,, Hvernig litur U(x|s) raunverulega it “?
Likanid gerir rdd fyrir ad einstaklingurinn viti, ad medaltali, rétt astand umhverfis sins
(e. standard beliefs), p.e. ad einstaklingurinn pekki likindadreifinguna & astandi
umhverfisins s. petta getur til deemis verid pad ad tdlka upplysingar Ur umhverfinu &
réttan hatt, eda pekkja sjalfan sig og sina getu. Rannsoknir gefa til kynna ad
einstaklingurinn sé p6 ekki svona gloggur og sjai umhverfi sitt, og sjalfan sig,
kerfisbundid & rangan hatt (e. nonstandard beliefs). Vegna pessa spyrja
atferlishagfraedingar sjalfa sig: ,, Hvernig myndar folk sér tru @ umhverfinu “?

Gert er rad fyrir pvi ad einstaklingurinn taki vel igrundada akvéroun sem hamarki nyt
hans ad gefnu nytjfalli U(x|s) og umhverfinu s (e. standard decision making). En synt
hefur verid med rannsoknum agd einstaklingar notist oft vid brjostvitid (e. heuristics)
vid akvardanatoku i stad pess ad leysa flokin hdmdrkunarvandamal (e. nonstandard
decision making), p.e. taki Ostadladar akvardanir. Vegna pessa spyrja

atferlishagfraedingar sig: , Hamarka einstaklingar i raun nytjafoll sin? “*

Skodum nanar pessar spurningar atferlishagfreedinganna.

i)

Hvernig litur U(x|s) raunverulega Gt? Til pess ad finna méguleg svor vid pessari

spurningu ganga atferlishagfreedingar ut fra peim forsendunum ad m(s) verdi til a
rokréttan hatt og ad folk hamarki nytjafall sitt einnig a rokréttan hatt. Rannsoknir
hafa synt ad einstaklingar vikja fra klassiska likaninu & margan hatt og ma nefna
sem deemi fravik fra eiginhagsmunagaeslu. Einnig hafa rannsoknir bent til pess ad
folk hafi nytjafoll sem mida vid akvedna vidmidunarpunkta (e. reference points),
sem gerir pad ad verkum ad folk bregst lika vid breytingum i nytjum, en ekki bara
endanlegri utkomu nytja. Enn adrar rannsoknir syna ad einstaklingar afvaxti ekki
framtidartimabil eins og klassiska likanid gerir rad fyrir, t.a.m. vegna 6polinmadi.

Néanar verdur farid i 6polinmadi og ahrif hennar & afvoxtun i kafla 5.1.

*! DellaVigna (2009)
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i) Hvernig myndar folk sér trd a umhverfi sinu? Her gera atferlishagfraedingar ekki

rad fyrir pvi ad einstaklingurinn myndi trd sina & umhverfinu med Bayesiskri
rokleidslu, heldur geti haft bjagada trd, p(s), & umhverfi sitt. ba gildir ad p(s) #
n(s). Atferlishagfredingar gera hér rad fyrir pvi ad einstaklingar reyni ad
hamarka vent nyt sin, en byggt & hugsanlega bjégudu mati sinu & umhverfinu,
b.e. max, ¢y, Yieo6" Xses, P(sp) U(xf|s,). betta getur lyst sér til ad mynda i pvi
ad pétttakandi i hagkerfi geri sér ekki fulla grein fyrir afleidingum &kvardana
sinna, en reyni samt sem &dur ad hamarka eigin nyt.

1)) Hamarka einstaklingar i raun nyt sin? Her gera atferlishagfraedingar ekki rao fyrir

pbvi ad pad sé endilega stodugur, vel skilgreindur og rokréttur smekkur hja
einstaklingnum. Sem deemi pa geeti einstaklingur misreiknad sinn eigin smekk eda
jafnvel gleymt honum. Einnig geta utanadkomandi o6fl haft ahrif & akvardanir
einstaklinga og par af leidandi styrt peim fra nytjahamarkandi hegdun.®

Hér & eftir mun ég taka fyrir hvert og eitt pessara pessara priggja fravika og kynna til
sogunnar kenningar, likdn og rannsoknir sem renna stodum undir sannleiksgildi peirra. Gott
er ad hafa i huga pessar prjar spurningar sem atferlishagfraeedingarnir spyrja sig pegar lesio er

yfir efni naestu priggja kafla.

5.0 Ostadlad val

Fyrsta fravikio fra klassiska likaninu sem vid skodum er dstadlad val. Eins og adur hefur
komid fram hafa atferlishagfreedingar bent & ad nytjafall einstaklingsins sé ekki eins einfalt og

klassiska likanid gerir rad fyrir, og fylgi pvi val hans ekki pessu stadlada formi.

Hér munum vid lita & tveer kenningar um Ostadlad val, annarsvegar kenninguna um
halfveldis afvoxtun (e. (B,0) preferences/Quasi-hyperbolic preferences) og hinsvegar
atlitskenningu Kahnemans og Tverskys (e. prospect theory). Halfveldisafvoxtun lysir skorti &
sjalfsaga & bord vid 6polinmadi og ofsjalfstraust vio dkvardanatoku, og Utlitskenningin lysir

aheettutoku einstaklinga pegar peir taka akvardanir.

%2 Rabin (2002a)

16



5.1 Halfveldisafvoxtun

Klassiska likanid gerir rad fyrir afvoxtunarstudlinum & milli timabila, og ad hann sé 6hadur
bvi hvenar nyt framtidartimabila eru metin (e. Time consistent), p.e. afvoxtunarstudlar
framtidartimabila breytast ekkert pegar einstaklingurinn  ferist neer tilteknum
framtidartimabilunum. Margar rannsdknir og tilraunir hafa verid gerdar & pessu vidfangsefni,
og hafa peer bent til pess ad afvdxtun er meiri pegar til naleegra framtidartimabila er litid en til
peirra sem fjaer eru. Eina pessara tilrauna framkvaeemdu George Ainslie og Varda Haendel. |

henni voru pétttakendur spurdir tveggja spurninga:

1) Hvort myndir pu vilja, $50 i dag eda $100 eftir sex manudi?
2) Hvort myndir pu vilja, $50 eftir eitt ar eda $100 eftir eitt ar og sex manudi?

Eins og sést attu tafir ekki ad hafa ahrif a hlutfallslegt navirdi kostanna. En flestir virtust
kjosa $50 i fyrri spurningunni og $100 i seinni spurningunni, pé svo ad um sému hlutfallslegu
upphadirnar sé um ad reda.® Einstaklingarnir virtust frekar leitast eftir tafarminni bytum

midad vid pann timapunkt sem peir voru staddir a. En afhverju atli pad sé?

Hid Klassiska likan fyrir afvoxtun milli timabila litur svona ut:

T
Fyrir oll t, Ut(Up, Uy, o, Up) = Stup + Z §Tu,
T=t+1
Par sem u, eru nytin sem fast & timabili t, U® eru heildarnyt 4 tima t og oJ er
afskriftarstudullinn. David Laibson annarsvegar, og Ted O‘Donoghue og Matthew Rabin
hinsvegar, settu fram nytt likan par sem gert var rad fyrir 6polinmadi einstaklingsins med

sjalfstjornarstudlinum g:

T
Fyrir 61l ¢, Ut(U,, Uiy, o, Up) = Stup + B Z §Tu,

T=t+1

% Besharov, Gregory. og Coffey, Bentley (2003)
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par sem £ < 1. Samkvemt pessu likani er afvoxtunin milli ndverandi timabils og
framtidartimabils meiri en milli einhverja tveggja framtidartimabila. Ef f = 1 pa veeri likanio

rétt eins og pad klassiska.*

O‘Donoghue og Rabin toku likanid skrefinu lengra og innleiddu ofsjalfstraust inn i
bad. Med ofsjalfstrausti er att vid ad einstaklingur ofmeti framtidarnyt sin. bessi einstaklingur
byst vid pvi & timabili t + s ad hafa nytjafallio:

Z7t+s = Upys + BOUL i1 T B Upsir + BE3Ugiz + o

bar sem 8 > B. Ef f = 1 pé er einstaklingurinn med fullkomid ofsjélfstraust, p.e. hann gerir
ekki rad fyrir 6polinmadi i framtidinni. Ef 8 = B pa gerir einstaklingurinn sér fulla grein
fyrir 6polinmadi sinni. Einstaklingurinn getur lika verid einhversstadar parna a milli. Sem
demi um hvernig likanid virkar getum vid imyndad okkar geedi sem verdlaunar einstakling
med bytinu b, an nokkurar tafar & timabili t = 1, og svo tafid byti b, & tima t = 2. Ef vid
tokum likamsrekt sem daemi, pa eru einkenni bytanna b; < 0 og b, > 0; p.e. bytid er
neikveett a naverandi timabili (likamsraekt getur verid pal) en jakveett a framtidartimabilinu
(pegar arangur pulsins er farinn ad sjast). Ef einstaklingurinn geeti akvedid a tima t = 0 hvort

hann myndi fara i likamsraekt eda ekki, myndi hann kjésa ad fara ef:
b, +8b, =20

En hvad gerist i raun og veru? I raunveruleikanum feeri einstaklingurinn i reektina 4 t = 1 ef:
b, + Béb, =0

Midad vid pad sem einstaklingurinn vill og pess sem raunverulega gerist, pa eydir
einstaklingurinn  of litlum tima i likamsraektinni sjalfri, sem er demi um
sjalfstjornunarvandamal. En hvad heldur einstaklingurinn sjalfur ad gerist i raun og veru?

Hann byst vid pvi ad fara i likamsraektina ef:
by + BS6b, >0

bar sem > 8. Midad vid pad sem raunverulega gerist, pa ofmetur einstaklingurinn matingu

sfna f reektina. Ofmat einstaklingsins bjagar syn hans & framtidarnyt sin. *°

¥ O‘Donoghue, Ted. og Rabin, Matthew (1999)
% DellaVigna (2009)
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5.1.1 Ofsjélfstraust og kreditkortanotkun

Til ad kanna hvort ad likanid um halfveldisafvoxtun hafi vid rok ad stydjast, er til ad mynda
heegt ad skoda rannsoknir freedimanna & kreditkortanotkun einstaklinga. Sem demi hafa
George-Marios Angeleto, David Laibson®®, Andrea Repetto, Jeremy Tobacman og Stephen
Weinberg *" birt umfangsmiklar rannsoknir um vidfangsefnid. Athyglisverd er rannsokn
Haiyan Shui og Lawrence M. Ausubel par sem peir reikna Ut ad sjalfstjérnarstudullinn sé um
B = 0,8 hja hinum almenna neytenda. Rannsdknin tok til 600.000 einstaklinga sem skipt var i
sex mismunandi hopa, frd& A til F. Hver hépur fyrir sig fékk sendan tilbodspakka fyrir

kreditkort med lagum upphafsvoxtum eins og hér segir:
Hopur A: 4,9% vextir i 6 manudi
Hopur B: 5,9% vextir i 6 manudi
Hopur C: 6,9% vextir i 6 manudi
Hopur D: 7,9% vextir i 6 manudi
Hopur E: 6,9% vextir i 9 manudi
Hopur F: 7,9% vextir i 12 manudi

Eftir ad tilskilinn timi var runninn Ut toku vid venjulegir vextir sem voru a pessum tima i
kringum 14%. Fylgst var med vidfangsefnunum nastu 24 manudina. Ef vid gerum rad fyrir
pvi ad eintaklingarnir hegdi sér samkvemt klassiska afvoxtunarlikaninu hefdu nidurstéour
rannsoknarinnar eflaust verid paer ad meiri asokn hefdi verid i hdpi F eftir kreditkortum en i
hopi A, pvi ef lantaka jafnast ut til lengri tima er hagkvaemara ad hafa kreditkort sem bydur
upp & 7,9% vexti i 12 manudi en kort sem bydur upp a 4,9% vexti i 6 manudi. En
nidurstédurnar voru peaer ad pad var mun meiri asokn i kreditkort i hopi A en i hopi F. petta
gefur til kynna ad neytandinn byst vid pvi ad lantékutimabil hans verdi stutt. En svo kom i

1j6s ad neytendur ur hdpi A héldu dbreyttri hegdun i lantdku I6ngu eftir fyrstu 6 manudina.

Til ad utskyra hegdun peirra neytenda sem velja styttra timabilid, lysa héfundarnir

tvennskonar tegundum peirra, annars vegar ofsjalfséruggum neytanda samkvaemt kenningunni

% _aibson (1997)
7 Weinberg o.fl. (2001)
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um hélfveldis afvoxtun, og hinsvegar gléggskyggnum (e. sophisticated) neytanda samkvaemt
sama likani. Badar tegundir neytenda geetu hugsanlega atskyrt af hverju neytendurnir hegdudu

Sér svona.

Neytandi med ofsjalfstraust vill frekar styttra timabilid® pvi hann vanmetur
framtidarlantoku sina. Hann heldur ad pad borgi sig pvi eftir 6 manudi muni hann minnka
lantoku sina & pann veg ad hann borgi yfir heildina minni vexti en ef hann teeki tilbodinu med
lengri samningstimabili. Gl6ggskyggni neytandinn velur frekar styttra timabilid pvi hann litur
a pad sem adhaldsadgerd; pegar sex manudir eru lionir pa taki hann ferri eda engin lan pvi
bad veri 6hagstztt. *

Hvort sem um veeri ad reeda neytanda med ofsjalfstraust eda gléggskyggnan neytenda,
pa synir rannsokn peirra Shui og Ausubel ad halfveldis afvoxtun lysir gégnunum mun betur
en klassiska likanid gerir.

5.1.2 Halfveldis afvoxtun og likamsraekt

Rannoknir hafa verid gerdar & astundun einstaklinga i likamsraekt i peim tilgangi ad sja hvort
likanid um halfveldis afvoxtun standist. Stefano DellaVigna og Ulrike Malmendier
ranns6kudu hegdun 7.978 likamsraektargesta yfir priggja ara timabil i Bandarikjunum. Flestar

likamsraektarstédvar budu upp & alika tilbod sem hljédudu svo:
Tilbod 1: Manadarsamningur sem kostar i kringum $85.
Tilbod 2: Arskort par sem adeins er greitt fyrir 10 manudi, pa $850.
Tilbod 3: Greidsla vid hverja komu. Tveer tegundir af pessu tilbodi voru i bodi:

a) Greida $12 fyrir hverja komu.
b) Greioa $100 fyrir 10 skipta kort.

Rannsoknin syndi ad einstaklingar med manadarsamninga sem kostudu yfir $70 mettu ad
medaltali 4,8 sinnum i manudi, og borgudu par af leidandi ad medaltali meira en $17 fyrir

hverja heimsokn i likamsraektina. betta er pvert 4 pad sem klassiska likanid myndi segja um

% Shui, Haiyan. og Ausabel, Lawrence M. (2004)
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rokrétta neytandann, sa einstaklingur hefdi fjarfest frekar i 10 skipta korti og sparad sér allt ad
$700 & éri. DellaVigna og Melmendier halda pvi fram ad astedan geti verid su, ad annadhvort
sé neytandinn gloggskyggn eins og likanid um halfveldis afvoxtun lysir, p.e. hann kaupir
pbessa tegund korts til ad tryggja ad hann meeti oftar i raektina; eda ad hann sé haldinn oftrd &
sjalfan sig, p.e.a.s. hann ofmetur hversu oft hann muni s&kja likamsraktina. Skodanakannanir

um vantingar likamsraktargesta til eigin mztinga rennur stodum undir seinni skyringuna.®

5.2 Utlitskenningin

Utlitskenning peirra Kahnemans og Tversky verdur ad teljast ein pekktasta kenning
atferlishagfraedinnar. Kenninguna birtu peir i hinu virta hagfreeditimariti Econometrica arid
1979, og hefur ekki verid vitnad meira i neina adra hagfraedigrein i virtum hagfraeditimaritum
sidan 1970 fyrir utan grein Halber White ,,A Heteroskedasticity-Consistent Covariance-
Matrix Estimator and a Direct Test for Heteroskedasticity“.*> Kenningin 4 ad Gtskyra hvernig
einstaklingur tekur akvardanir vio ahettu, og a samkvemt Kahneman og Tversky ad lysa
raunveruleikanum betur en klassiska veentinytjakenning Neumanns og Morgensterns (e.

Expected utility theory).

Hugmyndin ad baki kenningarinnar, sem medal annars lysir pvi hvernig
einstaklingurinn metur tap og hagnad, ma rekja alla leid til Adam Smith sem lysti alika
hegdun i riti sinu ,,The theory of Moral Sentiments®. Par lysir Smith pvi hvernig kvol (tap)
hefur meiri ahrif & einstaklinginn en samsvarandi magn af salu (hagnadi).** En svo virdist
sem vaentinytjakenning Neumanns og Morgensterns hafi ordid ofan a, p.e. hugmyndin ad tap i
akvednu magni hefur alveg jafn mikil ahrif & einstaklinginn og hagnadur i sama magni.
Upphaf dtlitskenningarinnar sem Kahneman og Tversky settu svo fram ma rekja til franska
hagfreedingsins Maurice Allais. Hann birti grein arid 1953 par sem hann gagnryndi
ventinytjakenninguna og benti & raunveruleg fravik fra henni.*® bessi fravik fengu sidar
nafnid Allais-pversognin (e. Allais paradox) og haegt er ad lysa sem svo (Ur rannsokn

Kahnemans og Tversky):

% Malmendier, Ulrike. og Dellavigna, Stefano (2006)
“ Kim, Morse & Zingales (2006)

* Smith (1759/1982, 176-177)

*2 Allais (1953)
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Einstaklingum er bodid ad velja milli valkosta A og B:

A) $4.000 med likunum 0,80.
B) $3.000 med likunum 1,00.

80% paétttakenda voldu lid B en 20% lid A, pd svo ad veent navirdi lids A er 1,067 sinnum
meira en lids B. Naest var peim sagt ad velja milli valkosta C og D:

C) $4.000 med likunum 0,20,
D) $3.000 med likunum 0,25.

Hér er vaent navirdi lids C 1,067 meira en lids D, og hér velja 65% valkost C en 35% lid D.*?
Pessi hegdun patttakenda brytur stadkvemdarforsendu veentinytjakenningarinnar, sem segir
a0 ef einstaklingur kys frekar valkost Z yfir X, pa hljéti hann lika ad kjosa pZ + (1 —p)Y

fram yfir pX + (1 — p)Y, par sem p eru likindi milli 0 og 1 og Y er einhver annar valkostur.**

Ut fra rannsoknum sinum & Allais pversdgninni setja Kahneman og Tversky svo fram
atlitskenningu sina ramlega premur aratugum eftir ad Allais birti sina grein, par sem hann
gagnrynir vaentinytjakenninguna. Samkvemt ventinytjakenningunni velur akvérdunartakinn
milli ahaettusamra valkosta med pvi ad bera saman vent nyt hvers kosts og byggist valid

medal annars & pessum tveimur pattum:
i) Heildarnyt akvordunar er veent nyt itkomu hennar:
U(xy, D15 o3 X, D) = Drulxy) + ... + prulxy)
par sem x; er mdguleg Utkoma og p; eru likurnar & peirri tkomu.

i) Einstaklingur er ahattufelinn ef hann vill fremur vissan avinning x i stad
hverskonar ahaettusamrar akvordunar med vent gildi x. Nytjafall einstaklingsins er
pvi hvelft.

iii) Mengi nytjafallsins ner adeins yfir lokanidurstodur, en ekki breytingar
(hagnad/tap).*®

*% Kahneman, Daniel. og Tversky, Amos (1979)
* Nobelsstofnunin (2003)
** Kahneman, Daniel. og Tversky, Amos (1979)
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Kenning Kahnemans og Tversky, sem peir byggdu & raunverulegum athugunum, gerir hins
vegar rdd fyrir pvi ad einstaklingur velji milli &heettusamra valkosta Ut fr4 &kvednum
vidmidunarpunkti (e. reference point). I einfaldadri mynd litur fallid svona (t:

U =n(p)v(x|r) + ... + 1(p,)v(x,|r)
par sem v er virdisfallid og = umbreytingarfall & hlutlegum likindum p;,.
betta likan hefur fjora eiginleika:*®

) Einstaklingurinn hefur &kvedinn vidmidunarpunkt pegar hann velur milli
ahaettusamra valkosta (e. reference dependence). Virdisfallid v er skilgreint Gt fra
akvednum viomidunarpunkti r i stad pess ad taka til heildarauds. Ef jakvaed
breyting & sér stad er virdisfallid v(x; — r), en ef neikvaed breyting & sér stad er
fallid v(A(x; — 1)), par sem A stendur fyrir er tapfelni einstaklingsins (A > 1).
Nanar verdur farid i tapfeelni i 1id ii). Vegna pessa skiptir steerd audsins ekki pad
miklu mali, heldur skiptir breytingin & audnum midad vid vidmidunarpunktinn
meira mali. Sem demi geeti einstaklingur tekid mid af naverandi st6du auds sins
aour en hann tekur akvoroun, og nyt hans svo verid hdd hagnadar- og
tapsbreytingum utfra pessari upprunalegu stodu.

i) Einstaklingar hafa tapfelni (e. loss aversion). Virdisfallid v er S-laga, hefur
beygjuskilapunkt i viomidunarpunktinum r og er brattari fyrir tap (x < 0) en fyrir
hagnad (x > 0). (Sja mynd 1). | veentinytjakenningunni er fallid aftur & moti
hvarvetna slétt og hvelft.

iii) Minnkandi nemni. Pvi lengra sem farid er fra viomidunarpunktinum, pvi minni
nemni hefur einstaklingurinn fyrir dtkomum (e. diminishin sensitivity).

iv) Einstaklingurinn gefur likindunum mismikil veegi (e. probability weighting) med
fallinu z(p). Fallid er einhlida vaxandi (e. monotonically increasing) og er pannig i
laginu ad litlum likindum er gefid meira veegi en pau attu ad fa, og miklum

likindum er gefid minna veegi en edlilegt pykir (Sja mynd 2).

“¢ DellaVigna (2009)
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Utlitskenningin virdist  skyra

. o . Nyt, U Hagnaour
ymislegt sem vantinytjakenningin A -

gerir ekki. Megin inntak U{Auour)
kenningarinnar er ad einstaklingurinn

finni meira fyrir pvi ad tapa o > Auour
akvedinni upphad en ad hagnast um

somu upphad. Einnig er mikilvaegur

punktur  kenningarinnar  sa, ad Vidmidunarpunktur

upprunalegur audur einstaklingsins Mynd 1: Virdisfallid

skiptir ekki eins miklu mali og
1,0

vidmidunarpunkturinn  sem  hann
velur sér pegar dkvardanir eru teknar.
Dami um atskyringarmatt
atlitskenningarinnar ma finna & nastu
bladsidum. Gott demi um petta er
tilhneiging fjarfesta til ad halda of

lengi i hlutabréf sem peir eru ad tapa

Vagi akvardoana: z(p)

4, en innleysa hagnad of snemma af

bréfum sem peir eru ad hagnast a (e. o 5 1.0
disposition effect). Otal rannsoknir Y firlystar likur: p

hafa bent til pess ad hegdunarlikan

Kahnemans og Tverskys lysi pessari mynd 2: z(p) fallis

hegdun. Martin Weber og Colin F.

Camerer framkvemdu tilraun par sem patttakendur voru latnir kaupa og selja sex
aheettusamar eignir. Var hegdun peirra eins og Gtlitskenningin spair fyrir; peir héldu of lengi i
eignir sem pau tdpudu & og voru of fljétir ad selja eignir sem pau hognudust a.” Ef vid litum &
nytjaferil  Gtlitskenningarinnar  sjajum vid hvers vegna svo er. Midpunkturinn
(vidmidunarpunkturinn sem patttakendur voldu sér) virtist vera kaupverd eignanna. Par sem
heildaravoxtun eignar er jakveed er nytjaferillinn hvelfdur, sem hvetur til minni ahaettutdku.
Astaeda pess er st, ad vant Gtkoma vedmals innan pess svadis gefur einstaklingnum faerri nyt
en Obreyttur audur gefur. begar heildaravoxtun eignarinnar er neikvaed er ferillinn aftur & moti

kaptur, sem hvetur til meiri aheettutoku, pvi vedmal gefur fleiri veent nyt en ébreyttur audur.

" Weber, Martin. og Colin F. Camerer (1998)
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patttakendur voru pvi tilbunir ad taka meiri dhaettu pegar &voxtun eignarinnar var neikvaed

sem og ad halda frekar i eignina.

5.2.1 Utlitskenningin og vinnuaflsframbod

Til ad kanna datskyringarmétt atlitskenningarinnar skulum vid fyrst lita & rannsoknir
hagfredinga & vinnuaflsframbodi. David Card gerdi rannsokn par sem hann skodar
vinnuaflsframbod leigubilstjora i umverfi par sem peir rada sjalfir hve margar klukkustundir
peir vinna. Bendir nidurstadan til pess ad klassiska likanid liti framhja tekjuahrifum &
vinnuaflsframbod, og ad hugsanlega geti Utlitskenningin utskyrt hvers vegna.

Nytjfallid sem leigubilstjori hamarkar litur svona at:*®
u(Y) — 6h%/2

Par sem Y = wh, eda tekjur dagsins, w eru timalaun og h klukkustundir i vinnu & dag. 6h? /2
er kostnadur vid fyrirhdfnina ad vinna. Samkveemt klassiska likaninu mun leigubilstjéri sem
er hvorki tapfaelinn (A = 1) né med vidmidunarpunkt, hamarka wh — 0h?/2 m.t.t. vinnutima,
sem leidir til upphallandi vinnuafls frambodsferils h* = w/6. Ef laun haekka pa eykst
frambod vinnustunda lika, eins og stadkvemdarahrifin milli fritima og neyslu segja til
um.Litum & demid at fra atlitskenningunni og gerum rad fyrir ad vidmidunarpunktur
leigubilstjora sé ad vinna sér inn akvedna upphad a hverjum degi (vidmidunarpunkturinn r).
Utlitskenningin gerir rad fyrir pvi ad u(Y) sé (Y — r) vid jakveeda breytingu fra
viomidunarpunktinum, p.e. Y = r. Einnig gerir hun rad fyrir ad u(Y) sé A(Y —r) vid
neikvaedar breytingar fra viomidunarpunkti, eda Y < r. Studullinn A er sterri en 1 og lysir
tapfelni einstaklingsins. par sem laun eru lag (w < \/W) hefur leigubilstjorinn ekki enn
nad launatakmarkinu og pess vegna leidir launahakkun til aukinna vinnustunda (h* = Aw/0),
sja mynd 3. Ef laun eru herri en launatakmarkid (w > /r8) er fallid lika upphallandi, en p6
flatara (h* = w/0). En med laun par & milli (\/W < w < /r0) er leigubilstjorinn ansegdur
med sitt par sem hann hefur nad launatakmarkinu r. Hver auka kréna sem leigubilstjorinn feer

gerir honum audveldara fyrir ad na takmarkinu svo hann fekkar vinnustundum sinum og

*® Studst er vid framsetningu DellaVigna (2009).
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ferillinn er nidurhallandi & pessu bili (h* = r/w).* Rannséknin benti til pess ad bilstjorar
velji sér viomidunarpunkt,og ef peir lendi undir honum pé auki peir frambod sitt ort (sem lysir
sér i brottum upphallandi halla frambodsferilsins). begar vidmidunarpunktinum er nad pa eru
beir &naegdir og vinnuaflsframbodid minnkar (sem lysir sér i nidurhallandi frambodsferli). Ef
bilstjorarnir foru framyfir viomidunarpunktinn pa jokst vinnuaflsframbod aftur, en ekki eins
ort og pegar bilstjorarnir voru undir takmarki sinu (sem lysir sér i upphallandi frambodsferli,
en ekki eins bréttum). bessi hegdun er nakvemlega st sem utlitskenningin spair fyrir um.
Bentu nidurstodur rannsoknarinnar til pess ad vinnuframbodsfallid sé ekki endilega
upphallandi eins og hefdbundin hagfraedi segir til um (sja mynd 3).

.[‘5

Klst.

|
|
| L?
|
1

SR pm—m—————

Lamm

Mynd 3: Vinnuaflsframbod

Otal fleiri rannsoknir hafa verid gerdar til ad kanna hvort ad utliskenningin eigi vid i pessu
demi. Camerer, Loewenstein, Thaler og Babcock framkvemdu eina slika sem tok til

leigubilstjora i New York, og benti hin til pess ad leigubilstjorar akvaedu oftast vinnuframbod

*° DellaVigna (2009)
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sitt fyrir hvern vinnudag. Einnig syndi han ad peir settu ser akvedid tekjumarkmid fyrir
daginn, og pegar peir nédu pessu markmidi hattu peir vinnu pann dag.®

5.2.2 Utlitskenningin og stjornmalakosningar

George A. Quattrone og Amos Tversky framkveemdu tilraun par sem peir reyndu ad kanna
hvort ad utlitskenningin geeti hugsanlega utskyrt hvernig kjosendur hegda sér. Patttakendur
voru bednir um ad imynda sér eftirfarandi:

,,Til eru 1ondin A, B, C, D, og E sem &ll hafa alika stjornmala- og hagkerfi. bau eru hluti af sameiginlegu
verslunarsveedi og pvi eru lifsskilyrdi og verdbolga mjég lik i 16ndunum 6llum. b ert ibdi i landi A sem er ad
fara kjosa sér forseta (hér er gert rdd fyrir bandarisku stjornmalakerfi par sem forsetinn er handhafi edsta
valdsins) og i frambodi eru tveir frambj6dendur, Frank og Carl. beir hafa mismunandi aherslur og komist peir
til valda munu peir framfylgja pessum aherslum sinum. Tveir ferustu hagfreedingar i landi A eru bednir um
ad spa fyrir um verdbdlgu midad vid hvada frambjédandi hlytur kosningu. Hagfraedingarnir eru badir jafn
feerir og algjorlega hlutlausir. Midad vid spa peirra, hvorn kystu?«

Pegar patttakendum var synd spa hagfredinganna um verdbdlguna i landi A, var peim einnig

synd spé peirra um verdbolgu hinna landanna:

Verdbolga
Hin fjogur léndin | Frank | Carl
Hagfraedingur 1 24% 16% | 4%
Hagfraedingur 2 26% 14% | 26%

Hér kusu 74% paétttakenda Frank, en einungis 26% kusu Carl. Nast badu Quattrone og
Tversky annan hép pétttakenda ad taka akvordun um sama efnid, nema hvad spa

hagfreedinganna um verdbdlgu hinna landanna var breytt:

Verdbolga
Hin fjogur londin | Frank | Carl
Hagfraedingur 1 4% 16% | 4%
Hagfraedingur 2 6% 14% | 26%

%0 Camerer, Babcock, Loewenstein og Thaler (1997)
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Hér kusu 52% pétttakenda Frank, og 48% kusu Carl. Vid sjaum ad breytingin & spa
hagfreedinganna um verdbolgu hinna landanna hefur haft &hrif & val kjésenda. Heegt ad
utskyra petta med utlitskenningunni.

Ef vid litum & veenta verdbdlgu i landi A sjaum vid ad hun er 15% hvort sem Frank
eda Carl er kosinn. Hinsvegar sjaum vid ad Carl fylgir meira ahetta par sem dreifni
verdbllgunnar sem honum fylgir er meiri. Petta veldur pvi ad ahettuseeknir einstaklingar
sekjast frekar i Carl en ahattufelnir kjésa frekar Frank. Samkveemt atlitskenningunni er
smekkur  einstaklingsins  hadur  jakvedum/neikvedum  breytingum  at  fra
vidmidunarpunktinum. Ef vid gerum rad fyrir pvi ad spa hagfreedinganna um verdbdlgu hinna
landanna hafi pjénad sem vidmidunarpunktur fyrir kjésendur, sést ad viomidunarpunkturinn i
fyrri deminu er 25% verdbdlga og 5% verdbdlga i pvi seinna. Vent verdbdlga beggja
frambjodenda er 15% og er undir vidmidunarpunktinum i demi 1 en yfir
vidmidunarpunktinum i demi 2. bar sem verdbdlga er 6askileg, eru verdbolgugildi undir
viomidunarpunktinum talin god, en verdbolgugildi yfir viomidunarpunktinum talin slem.
Samkvaemt dtlitskenningunni er folk aheaettufelid pegar hagnadur & sér stad, en ahaettusakid
pegar tap a sér stad, og pvi myndi ahaettusamari frambjodandi fa fleiri atkvaedi i deemi 2 en

hann fengi { deemi 1, eins og kemur fram.>*

6.0 Tulkun umhverfisins

Annad fravikid fra klassiska likaninu er bjégud trd einstaklingsins & umhverfinu. pvert a pad
sem klassiska likanid gerir rad fyrir, pa syna rannséknir ad neytendur misskilja sjalfa sig og
umhverfi sitt. Pad sem meira er, pa geta sumar pessara bjagana verid kerfisbundnar, p.e.
misskilningur einstaklingsins getur verid fyrirsjdanlegur. Eitt sjonarmid lysir pessum
kerfisbunda misskilnigi sem svo ad einstaklingurinn sé stédugt ad leera um hid sanna astand
umhverfis sins, en pessi leerdomur gengur haegt fyrir sig. Vegna pessa seinagangs uppfeerist

vitneskja einstaklings & umhverfi sinu med akvednum, kerfisbundum téfum.>?

Hér munum vid lita & prjar tegundir af bjogun. Sa fyrsta er fravarpsskekkja (e.
projection bias), en hun lysir sér pannig ad einstaklingurinn hefur & kerfisbundinn hatt rangt

fyrir sér vardandi framtidarsmekk sinn. bvi nast skodum vid ofsjalfstraust og hvernig

*! Quattrone, George A. og Tversky, Amos (1988)
>? Feiger, George. og Shojai, Shahin. (2003)
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einstaklingur getur ofmetid upplysingar sem hann hefur undir hondum. Loks litum vid svo &
I6gmal smérra steerda (e. law of small numbers), sem segir ad einstaklingurinn aetlar of mikid

um pyai utfrd of faum athugunum.

6.1 Fravarpsskekkja

Smekkur manna breytist fra einum tima til annars. pegar einstaklingur tekur nytjahamarkandi
akvarodanir samkvaemt klassiska likaninu verdur hann ekki bara ad pekkja naverandi smekk
sinn, en einnig smekk framtidartimabila. En rannséknir, eins og st sem Conlin, O‘Donoghue
og Vogelsang framkveemdu, syna ad folk ofmetur oft framtidarsmekk sinn og tekur par af
leidandi akvardanir sem ekki endilega eru nytjahamarkandi til lengri tima. Conlin og félagar
konnudu atferli einstaklinga sem pontudu sér vetrarfét Gr vorulista. Konnudu peir tvennt,
annarsvegar hvernig vedrid var hja einstaklingunum pegar peir pdntudu vetrarfatnadinn, og
hinsvegar skilatidnina & fatnadinum. I ljés kom ad skilatidnin jokst pegar folk pantadi
vetrarfot pegar kalt var i vedri. Virtist sem svo ad neytendur hafi ofmetid porf sina a
vetrarfatnadi 4 kdldum degi og voru pvi liklegri til ad skila honum.>® Neytandi sem haldinn er
fravarpsskekkju telur ad smekkur sinn i framtidinni verdi ad mestu s& hinn sami og hann er i

dag.

Rabin, O‘Donoghue 0g Loewenstein settu fram likan sem & einmitt ad lysa pessari
fravarpsskekkju sem vid sdum i deminu hér ad ofan. Ef vid litum fyrst & raunverulegan

smekk einstaklings er haegt ad lysa honum svona:

T
Ut = Z 6 u(c,, S;)
=t

par sem u(c,,s;) eru nytin & tima t, c er neyslan og s astandid (i pessu tilfelli smekkur
einstaklingins). & er afvoxtunarpatturinn og T eru 61l framtidartimabil einstaklingsins. I likani
Rabins og félaga reynir einstaklingurinn ad hamarka nyt sin, en tekst pad hugsanlega ekki
vegna pess ad hann spair ekKki rétt um nyt framtidarinnar. Spa einstaklings um framtidarnytjar

setja peir svona upp:

ti(c, s|s") = (1 — o)ulc,s) + au(c,s’)

> DellaVigna (2009)
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Hér taknar s’ smekk einstaklings & naverandi timabili, og s taknar smekk einstaklingsins &
framtidartimabilinu. « lysir fravarpsskekkju hans og er @ € [0,1]. Ef o = 0 pa er engin
fravarpsskekkja, p.e. (c,s|s") = u(c s¢) 0g einstaklingurinn gerir sér fullkomlega grein
fyrir framtioarsmekk sinum. Ef o = 1 er um fulla fravarpsskekkju ad raeda, p.e.a.s.
einstaklingurinn byst vid ad framtidarsmekkur sinn verdi nakvaemlega eins og smekkur hans
er i dag. Oftast er fravarpsskekkja folks einhversstadar a milli 0 og 1; bjogun veldur pvi ad
pad misskilur framtidarsmekk sinn ad einhverju leyti og tekur pvi ekki nytjahAmarkandi

akvardanir.>* Litum & nokkur deemi um fravarpsskekkju.

6.1.1 Nyrnapegar og fravarpsskekkja

Loewestein, Ubel og Jepson gerdu rannsdkn sem synir hvernig einstaklingar geta haft bjagada
tra & framtidinni. Fengu peir nyrnasjuklinga sem voru a bidlistum eftir nyra til ad spa fyrir um
lifskjor sin, annarsvegar ef peir fengu nyrnaigraedslu og hinsvegar ef peir fengu hana ekki. Ari
sidar spurdu peir somu adila hvernig naverandi lifskjor peirra veeru. Einstaklingar sem fengu
nyrnaigreedslu hofdu spad fyrir um mun betri lifskjor, fengju peir igraedslu, en i raun vard.
Peir sem ekki fengu nyrnaigraedslu hofdu spad fyrir um mun verri lifskjor en raunin vard,
fengju peir ekki nyra.>® Hér sést ad tra einstaklings & framtidarsmekk sinn getur verid rangur,

og par af leidandi er ekki vist ad hann taki nytjahamarkandi akvardanir.

6.2 Ofsjalfstraust

Ofsjalfstraust getur lyst sér & margan hatt, hvort sem pad er ofmat a eigin haefni, sjalfstjorn
eda & upplysingum sem einstaklingurinn hefur undir héndum. Ofsjalfstraust getur leitt til pess

ad einstaklingur tekur ekki endilega akvardanir sem hamarka nyt hans.

Pegar hefur verid komid inn & ofsjalfstraust sem lysir sér i ofmati & eigin sjalfstjorn
(Lidur 5.1.1) pegar hegdun kreditkortanotenda er skodud. Ola Svenson kannadi ofmat

einstaklinga a eigin haefni i rannsdkn sem hann gerdi i Svipjéd og Bandarikjunum.

** Rabin, Loewenstein & O‘Donoghue (2000)
*® Rabin, Loewenstein & O‘Donoghue (2000)
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patttakendur voru spurdir Ut i haefni peirra til aksturs og hve oryggir bilstjorar peir veeru. 88%
bandarisku pétttakendanna og 77% peirra sensku héldu pvi fram ad peir veeru 6ruggari
bilstjorar en midgildisokumadurinn. P& héldu 93% bandarisku 6kumannanna og 69% peirra
sensku pvi fram ad peir veeru betri 6kumenn en midgildisbilstjorinn. Nidurstada
kdnnunarinnar var st ad pad var sterk tilhneiging hja patttakendum ad ofmeta hafni sina og
oryggi sem bilstjorar.>®

Terrance Odean rannsakadi gogn fra bandariskum verdbréfamidlurum sem sau um
kaup og solu & bréfum en veittu enga radgjof til fjarfesta (e. discount brokers). Syndi
rannsdknin ad peir fjarfestar sem nyttu sér pessa midlara stundudu svo mikil vidskipti ad
hagnadur peirra ryrnadi toluvert vegna vidskiptakostnadarins. Odean lagdi til ad pessi hegdun
fjarfestanna veeri vegna ofsjalfstraust & eigin upplysingar. Fjarfestarnir virtust kaupa bréf sem
hofou sveiflast meira sidastliona sex manudina en bréfin sem peir seldu. Peir virtust selja bréf
sem hofdu haekkad i verdi ad medaltali mjog mikid vikurnar par & undan, seldu ardbeer bréf of
snemma og seldu Oardbeer bréf of seint. Telur Odean ad gdgnin Utskyri petta ofsjalfstraust;
fjarfestarnir hafi att erfitt med ad atta sig a 6llum peim verdbréfum sem voru a markadnum og
utanadkomandi ahrif eins og pau fra fréttamidlum hafi leitt til ofmats & peim upplysingum
sem fjarfestarnir h6fou, og pannig leitt til meiri vidskipta. Odean telur einnig ad tilhneiging
fjarfesta til ad halda of lengi i hlutabréf sem peir eru ad tapa a, en innleysa hagnad of snemma
af bréfum sem peir hagnast & (e. disposition effect), sem farid var i i lid 5.2, hafi haft sterk

ahrif 4 fjarfestana.”’

6.2.1 Ofsjalfstraust ymissa starfstétta

Ofsjalfstraust eda of litid sjalfstraust einstaklings hefur ekki adeins neikvaed ahrif & hans eigin
nytjahamarkandi akvardanir, heldur getur pad einnig haft ahrif & nytjahdmarkandi akvardanir
annarra. Rannsoknir & ofmati hafa verid gerdar & ymsum starfstéttum sem purfa ad spa fyrir
um framtidartimabil. Ef pessar spar eru ad hluta til bjagadar Gtaf ofsjalfstrausti geta peer
hugsanlega haft neikvaed ahrif & hamérkun nytja annarra einstaklinga. | flestum pessara
rannsokna voru framkvaemdar tilraunir sem fagfolk var fengid til ad taka patt i. I tilraununum

voru patttakendur oftast bednir um ad meta avoxtun akvedins raunverulegs fjarfestingakosts

%% Svenson (1981)
" Odean (1999)

31



eda likur & &kvedinni raunverulegri atburdarras (fer eftir starfstétt) og sidan voru pessir
spadémar bornir saman vid pad sem gerdist i raun og veru. Ef tilraun var ekki gerd var

gégnum um spadéma fagfolks um atburdi safnad saman, og sidan borin saman vid pad sem i

raun og veru gerdist. Hér skulum vid lita & nokkrar pessara rannsokna.

Starfstétt Verkefni Nidurstada Timi milli spar og
atkomu
Endurskodendur Mat a fjarmalastoou  Of litid sjalfstraust Langur
umbjédanda
Bankastarfsmenn Spé um hreyfingar & Ofsjalfstraust Langur
hlutabréfamarkadi
Hagfraedingar Spa um efnahags- Ofsjalfstraust Langur
leegd
Atvinnu Spa um likur & ad Hvorki of mikid eda Stuttur
bridgespilarar halda akvednum of litid sjalfstraust

fjolda samninga

Laknar og Sjukdémsgreina Ofsjalfstraust Stuttur
hjukrunarfraedingar sykingar i ung-

bérnum
Skurdleknar Greining Ofsjalfstraust Stuttur
lungnabdlgu
Logfredingar Spa um nidurstéour Ofsjalfstraust Langur
komandi domsmaéla

Salfraedingar Greining og spa um Ofsjalfstraust Langur
framtidarhegdun

Leynipjénustufélk Uppgotvun lyga Hvorki of mikid eda Stuttur

of litid sjalfstraust
Vedurfraedingar Spé um vedur- Hvorki of mikid eda Stuttur

breytingar.

of litid sjalfstraust.

Adeins atvinnumenn i bridge, vedurfredingar og leynipjonustumenn ofmatu ad jafnadi ekKi

spagetu sfna.”®

%8 Juslin, Peter. & Montgomery, Henry (1999, 132)



6.3 Logmal smarra sterda

Einstaklingur litur oft & slembidrtak sem mjog lysandi fyrir pydi, p.e. hann gefur nGverandi
upplysingum of mikla pydingu. Tversky og Kahneman gerdu margar rannéknir & logmali
smarra steerda. | einni peirra var hopi salfredinga sagt ad hegdunarmynstur sem samrymdist
akvedinni kenningu hefdi & tolfreedilega markteekan hatt synt sig i tilraun & 20 einstaklingum.
Salfreedingarnir voru sidan bednir um ad spa fyrir um likurnar & pvi ad hegdunin myndi syna
sig & tolfreedilega marktaekan hatt i tilraun & 10 einstaklingum. 1 1jos kom ad salfreedingarnir
ofmétu likurnar til muna, hugsanlega vegna pess ad um var ad reda sanna kenningu sem

salfradingarnir voru vissir um ad myndi syna sig, jafnvel i agnarsmaum Grtékum.>

6.3.1 Rokvilla fjarheettuspilarans

Rokvilla fjarhaettuspilarans (e. Gamblers fallacy) lysir sér pannig ad einstaklingur sem ser r6d
merkja sem dregin eru Ur 6hadu og einsdreifdu safni, telur ad merkin séu dregin Ur hopi
N < oo merkja an pess ad vera sett aftur a sinn stad. Sem deemi pa heldur einstaklingurinn pvi
ranglega fram, eftir ad hafa séd eitt merki dregid fram, ad annad merki komi i nasta dreetti pvi
fyrra merkid tilheyrir ekki lengur hdpnum.® bessi rokvilla getur heeglega komid i veg fyrir ad
einstaklingur nai ad taka nytjahdmarkandi akvordun. Sem deemi getum vid imyndad okkur
hatt med tiu kdlum og fimm peirra eru blaar og fimm eru raudar. Pegar kula er dregin ar
hattinum er han svo aftur sett & sinn stad. Ef tveer blaar kalur eru dregnar i r6d, myndi
skynsamur madur telja ad 50% likur veeru & pvi ad bla kula geti verid dregin i pridja skiptid.
En einstaklingur med rokvillu fjarheettuspilarans myndi telja ad likurnar veeru 37,5% (3/8),

bvi pegar veeri buid ad draga tveer blaar kulur.

*° Kahneman, Daniel. og Tversky, Amos (1971)
® Rabin (2002b)
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7.0 Ostoolud akvardanataka

bridja fravikid fra klassiska likaninu sem er til umfjéllunar er 6stodlud akvardanataka. Y msir
peettir geta komid i veg fyrir ad einstaklingar taki nytjahdmarkandi akvardanir jafnvel pé
nytjafall og tulkun einstaklingsins & umhverfinu séu gefin. Hér munum vid skoda nokkra
bessara patta. Fyrst litum vid & hvernig umgjord (e. framing) valkosta getur haft ahrif &
akvaroanatoku folks. Pvi nast litum vid svo & vanmat/ofmat & upplysingum vegna
takmarkadrar athygli.

7.1 Umgjoro valkosta

Umgjoro valkosta getur haft umtalsverd ahrif & val einstaklings. Jafnvel ef einstaklingur er
latinn velja & milli tveggja mismunandi valkosta par sem annar kosturinn er einstaklingnum
mjog hugleikinn, pa getur breytingin ein & umgjord kostanna leitt til pess ad hann skipti um
skodun. Umgjordin eins og ser getur haft talsverd ahrif a nytjahdmarkandi akvardanir

einstaklinga.

Tversky og Kahneman framkvemdu tilraun par sem patttakendum var kynnt

eftirfarandi atburdarras:

,imyndadu pér ad landid sé¢ ad undirbia sig fyrir 6venjulegan asiskan faraldur
sem er da&tladur ad muni valda dauda 600 manns. Tveaer mismunandi adferdir

hafa verid lagdar & bordid til ad berjast gegn faraldrinum.*

Voru sidan patttakendur bednir um ad velja & milli pessara tveggja kosta:

Adferd:

A) Leidir til pess ad 200 manns
munu lifa af.

B) Leidir til pess ad 1/3 likur séu &
pvi ad 600 manns munu lifa af
og 2/3 likur & pvi ad engum sé
bjargad.
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72% patttakenda voldu 1id A en einungis 28% voldu lid B. Ventur fjoldi folks sem bjargast
mun er jafn i bAdum kostum, en adferd B er ahettusamari. Ef vid gerum rad fyrir pvi ad flestir
séu ahettufelnir kemur ekki a dvart ad hatt hlutfall patttakenda hafi valio adferd A. Neaest var

6drum hépi patttakenda gefin sama atburdarras, en valkostirnir voru settir fram & annan hatt:

Adferd:

C) Leidir til pess ad 400 manns
munu deyja.

D) Leidir til pess ad 1/3 likur séu &
bvi ad enginn muni deyja og 2/3
likur @ pvi ad 600 manns deyi.

Hér voldu 22% patttakenda lid C, og 78% paétttakenda lid D. Samkvaemt klassiska likaninu
hefdi engin breyting att ad eiga sér stad. Hér sjaum vid po ad meirihlutinn skiptir um skodun
P06 svo ad pad sé verid ad spyrja um sama hlutinn, eina breyting er st ad spurningin er 16gd

fram & annan hatt.%*

7.1.1 Umgjord valkosta, utlitskenningin og akvardanir

Skodum adra og vidameiri rannsokn eftir Tversky og Kahneman. Hér gerdu peir tvipaetta
tilraun par sem einstaklingum var bodid ad velja & milli ymissa valkosta. [ fyrri umferdinni

var pattakendum sagt ad velja & milli A og B, og sidan C og D:

Val 1. Veldu & milli:

A) Vissan hagnad upp & $240.
B) 25% likur @ hagnadi upp a
$1000 og 75% likur @ engu.

Val 2. Veldu & milli:

C) Visst tap upp a@ $750
D) 75% likur & ad tapa $1000 og
25% likur 4 ad tapa engu.

® Kahneman, Daniel. og Tversky, Amos (1981)
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Val 1 og 2 var kynnt patttakendum & sama tima. I valinu & milli A og B, kusu 84% valkostinn
A en 16% kusu valkostinn B. I valinu milli C og D kusu 13% valkost C og 87% valkost D. |
vali 1 syna patttakendur aheattufeelni, peir vilja frekar ahaettulausan avinning frekar en ad taka
ahaettu sem hefur veentan avinning sem er jafn eda meiri en ahattulausi avinningurinn. 1 vali 2
eru patttakendur aheettuseeknir, peir kjosa dheaettusaman kost fram yfir ahattulausan kost sem
hefur sama veenta avinninginn, pvi um tap er ad raeda. Petta styrkir stodir Gtlitskenningarinnar
par sem nytjafallid er S-laga; brattara pegar um neikvada breytingu er ad reda og sléttara vio
jakveeda breytingu. Nytin vid ad fa jakveedan $240 avinning eru meira en 24% af $1000
avinningi. Sama & vid valkost 2, neikvaedu nytin sem fast af pvi ad tapa $750 eru minni en ad
tapa $1000 med 75% likum.

Par sem kostirnir voru kynntir saman, voru patttakendur i raun ad velja milli fjégurra
kosta: A og C; B og C; A og D og svo B og D. Algengasta mynstrid var A og D sem 73%
patttakenda voldu. Ovinselasta mynstrid var B og C, par sem adeins 3% patttakenda voldu
pad. En saman eru B og C betri kostur en A og D. I seinni hluta tilraunarinnar var pvi
patttakendum gert ad velja milli A og D saman i einum kosti annarsvegar og B og C i einum

kosti hinsvegar:

Veldu & milli:

(A og D): 25% likur & pvi ad vinna $240
og 75% likur & pviad tapa $760.

(B og C): 25% likur @ pvi ad vinna $250

og 75% likur & pviad tapa $750.

pad parf pvi ekki ad koma & ovart ad 100% patttakenda kusu valkostinn (B og C). Hér kusu
patttakendur a allt annan hatt en i fyrri hluta rannsdknarinnar, pé ad um sama val veeri i raun
0g veru ad reda. Her er pad umgjord valkostanna sem styrir pvi hvernig einstaklingarnir
velja. | fyrri hlutanum virtust patttakendur ekkert gera sér grein fyrir betri valkostunum vegna
pbess ad peir voru kynntir i tveimur pattum. par kusu patttakendur eins og utlitskenningin segir

til um. 1 seinni hlutanum , pegar betri valkostirnir eru settir saman i einn audsjaanlegan betri

36



valkost, virdast pétttakendur gera sér grein fyrir yfirburdi pessa kosts og velja hann.®? bvi er
ljost ad i dkvardanatoku skiptir umgjord valkostanna umtalsverdu mali.

7.2 Takmorkud athygli

Takmorkud athygli einstaklings gerir pad ad verkum ad hann nytir sér ekki allar mégulegar
upplysingar sem hann hefur adgang ad pegar hann tekur akvordun, sem er Olikt pvi sem
klassiska kenningin gerir rad fyrir. Lita ma a athygli sem takmarkada og hugraena audlind; pad
er ekki hagt ad fylgjast med 6llu. bessi takmarkada audlind getur skyrt ymis hagfradileg
fyrirbeeri eins og uppbyggingu og skipan fyrirtekja (vegna fornarskipta steerdar annarsvegar
og samskipta hinsvegar) og auglysinga sem &tlad er ad fanga athygli neytenda.®®

Stefano DellaVigna setti fram einfalt likan sem lysir athygli sem takmarkadri audlind.
imyndum okkur gadi sem hefur virdid V. V er sett saman Gr tveimur pattum, annarsvegar
synilega pettinum v og svo 0skyrum petti o, p.e. V = v + o. Takmarkada athyglin gerir
pad ad verkum ad einstaklingurinn sér virdi vérunnar semV = v + (1 — 6)o, par sem @
lysir takmorkudu athyglinni og er & = [0,1]. Telur DellaVigna ad einstaklingurinn sjai 6ljésa
pattinn o, en vinni ar honum adeins ad pvi marki sem 0 er. Er sjalft 0 svo fall af aberandi
hlutanum s € [0, 1] af 0 og 6llum 6drum areitum N, p.e. (s, N). Midad vid nidurstodur
ymissa rannsokna gerir DellaVigna rad fyrir pvi ad 65 < 0 og 6, > 0. Eftirspurn neytandans
er D[V] par sem D'[x] > 0 fyrir 61l x.%*

Daemi um takmarkada athygli eru hin svokolludu hanastélsahrif (e. cocktail party
effect) sem enski tilraunasalfreedingurinn Donald E. Broadbent kannadi. Hanastélsahrifin lysa
heaefni einstaklings til ad hlusta a og einbeita sér ad einu sérstéku hljédi & medan mérg 6nnur
hljod eru i kringum hann. Lét hann patttakendur hafa heyrnatdl sem spiludu tveer mismunandi
raddir i hvort eyra peirra. Virtist sem svo ad einstaklingarnir hlustudu adeins & adra roddina en
mundu litid sem ekkert hvad hin roddin sagdi. Nidurstodur rannsoknarinnar bentu til pess ad
heilinn hefdi akvedna hljodsiu sem hleypti adeins akvednu hljodareiti ad fullu inn i vitund

okkar.® Ef vid litum 4 tilraunina Gtfra likani DellaVigna, og gefum okkur pad ad raddirnar

®2 Kahneman, Daniel. og Tversky, Amos (1971).
®3 Camerer (2003)

% DellaVigna (2009)

% Broadbent (1958)
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hafa verid alika &berandi, p.e. S;sq41 = Srs4q2, P getum vid litid svo & ad N hafi haft mjog

sterk ahrif & athyglispattinn 6 hja patttakendum.

8.0 Gagnryni & atferlishagfraedina

Atferlishagfreedin & sina gagnrynendur rétt eins og flestar adrar freedigreinar. Margir peirra
telja ad rokvisi einstaklingurinn sem klassiska likanid gerir rad fyrir, eigi ad vera notadur i
kenninga- og likanagerd, frekar en einstaklingurinn sem atferlishagfraedin gerir r&d fyrir.
Astedan er medal annars vegna pess ad & markadi vid samkeppnisadstaedur hefur
einstaklingurinn teekifaeri til ad leera og auka pekkingu sina, sem leidir sidan til pess ad hann
hagar sér a semilega rokréttan hatt. Adrar gagnrynisraddir segja ad likon atferlishagfraedinnar
eigi adeins vid um einstaka akvardanatoku einstaklinga, en ekki heildarhegdun peirra i
hagkerfinu. Enn adrir gagnrynendur efast um raunmaeti tilrauna og kannana i hagfreaedi, til ad
mynda segja peir ad hegdun einstaklinga i tilraunaumhverfi purfi ekki endilega ad

endurspegla raunverulega hegdun peirra.

8.1 Gagnryni & notkun annarra viomida en Homo Economicus

,Til ad gera prufanlegar tilgatur verdum vid ad einfalda raunverulega hegdun.
Ef gert er rdd fyrir floknum og mis-skynsamlegum einstaklingi, eda jafnvel
einstaklingi sem er nénast fullkominn, getur pad flaekt hlutina um of mikid og

alls ekki beett geedi kenningarinnar.*

-Milton Friedman®®

Pessi ord Milton Friedmans lysa vel gagnryni margra hagfredinga & likon
atferlishagfraedinnar. Friedman gerdi sér fulla grein fyrir pvi ad hegdun og akvardanir
einstaklinga geetu aldrei verid fullkomnar, en pd var skodun hans st ad hinn rokvisi
einstaklingur hentadi betur fyrir likén og kenningar hagfraedinnar. Leit hann svo 4 ad
raunveruleikinn veeri svo flokinn, ad til ad geta hannad géd og hagnyt likon sem attu ad lysa
hagkerfinu og patttakendum pess pyrfti ad einfalda raunveruleikann ad miklu leyti. Friedman

vildi vissulega ad likdbn og kenningar hagfredinnar préudust og yrdu meira lik

% McKenzie (2010, 203) Tilvitnun & frummali i vidauka.
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raunveruleikanum. Hann leit svo & ad floknari likon sem teku of mikid tillit til orokvisi
einstaklingsins yrou nastum pvi ogerleg til notkunar og pjonudu litlum tilgangi i ad beeta
spagetu peirra. Friedman vildi finna jafnveegi milli einfaldleika likana/kenninga og gagnsemi
beirra, en taldi ad fravikin fra hinum roksama einstaklingi gerdi likdnin og kenningarnar of
flokin.®’

Atferlishagfreedingar hafa svarad pessu & margan hatt. Camerer og Loewenstein benda a ad
morg likdn og kenningar i klassisku hagfreedinni sem lita einfalt at, séu byggd & mdrgum
takmdrkudum og floknum kenningum og likdnum. Pess vegna séu flokin likén og kenningar
atferlishagfraedinnar ekkert nytt fyrir hagfreedinga. Halda peir pvi sidan fram ad markmid
atferlishagfraedinga sé medal annars ad hanna kenningar og likén sem, séu meira lysandi en
kenningar og likon klassisku hagfreedinnar, p6 flokin seu, . bannig geti eitt flokid likan i
atferlishagfraedinni skyrt dkvedid hagfraedilegt fyrirbaeri sem teeki fleiri en eitt likan klassisku
hagfraedinnar ad Gtskyra. ®® Bendir hagfredingurinn Drew Fudenberg & ad helstu likon
atferlishagfredinnar sem eru i svidsljosinu ndna, eins og utlitskenningin - og
(B, 6)-likanid, seu buin peim adlégunareiginleika ad atferlishagfraedingar eru stédugt ad finna

nyjan vettvang par sem beita méa peim til Gtskyringar.®®

Hagfraedingarnir Geoffrey Brennan og James Buchanan hafa varid Kklassisku
hagfredina og notkun hennar & hinum rokvisa einstaklingi a annan hatt. Litu peir til
I6gsetningarvaldsins og ahrifa pess a hegdun folks. Ekkert rikisvald vaeri naudsynlegt ef allir
veeri Homo angelicas, p.e. uppfylltu allar sinar skyldur, virtu rétt annarra og hugsudu almennt
um samfélagio frekar en ad hamarka eigin hagnad. begar logsetningaradilar setja 16g verda
pbeir ad verja sig og pegna sina fra peim sem hegda sér eins og Homo economicus, p.e.a.s.
hanna 16g sem verja pegnana gegn ,,vondum® einstaklingum sem hugsanlega gaetu, med eigin
hagsmuni ad leidarljosi, hagnast & kostnad annarra. Ef einn og einn hegdar sér eins og Homo
economicus & medan allir adrir hegda sér eins og Homo angelicas, pa munu peir fau sem
hugsa um eigin hagsmuni verda ofan a. bvi beri I6gsetningaradilum ad taka mid af Homo
economicus pegar peir setja 10g. Sama atti ad gilda um likon og kenningar hagfreedinnar. Ef
einn og einn Homo economicus finnst i hagkerfinu, munu peir & endanum kaupa upp oll

fyrirteekin af Homo angelicas, og par af leidandi verdi hagkerfid ad mestu styrt af Homo

7 McKenzie (2010)
%8 Camerer, Lowenstein & Rabin (2004)
% Fudenberg (2006)
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economicus. Pvi beri audvitad ad mida kenningar og likdn hagfredinnar vid pann
einstakling.”

8.2 Laerdomur

Margir fylgjendur klassisku hagfraedinnar segja ad likon og kenningar atferlishagfraeedinga lysi
bara hegdun einstaklinga i eitt einstakt skipti, en lysi ekki hegdun peirri i hagkerfinu til lengri
tima. McKenzie heldur pvi fram ad atferlishagfreedingar liti & heilann sem svartan kassa likt
og i flugvél, sem safnar einungis upplysingum en leri ekkert af peim, og par af leidandi breyti

einstaklingurinn ekki hegdun sinni. Segir hann medal annars:

»Allt 1 lagi, heili dkvardanataka getur ekki, eda hefur ekki dhuga &, ad nema ad
fullu mistok sin (sérstaklega i tilraunaumhverfi), en svo lengi sem hann nemur

pau ad einhverju leyti pA myndast ferli par sem hann larir hvernig hann

mogulega getur leidrétt mistok sin.“’*

Mckenzie telur ad akvardanataka einstaklinga sé ferli, og i pessu ferli leeri einstaklingurinn af
mistokum sinum og breyti par af leidandi hegdun sinni par a eftir samkveemt pvi. Segir hann
ad einstaklingum sé ekki gefid taekifeeri til ad leera og leidrétta orokréttar akvardanir sem peir
taka i rannsoknum atferlishagfraedinga. Pegar peir framkvama tilraunir eda kannanir pa vanti
oft mikilveega peetti, t.a.m. ahrif samkeppnismarkada, sem myndu hvetja folk til ad taka
rokréttari akvardanir veeru peir til stadar. Segir McKenzie enn frekar ad atferlishagfraedingar
hafi sjalfir synt fram & ad vera haldnir peirri talkunarbjégun sem kennd er vid l6gmalid um
sméar sterdir, p.e. ad atferlishagfraedingar sem eru i svidsljésinu eins og Dan Ariely’? séu ad

alykta of mikid um hegdun fjoldans at fra smaum artékum f tilraunum og kénnunum sinum. "

Matthew Rabin, asamt fleirum hefur svarad pessari gagnryni. Segir hann ad vissulega
sé eitthvad til i pvi ad patttakendum i tilraunum sé stundum ekki gert kleift ad 6dlast pekkingu
sem geeti adstodad pa i ad taka betri akvardanir, en bendir & ad atferlishagfreedingar taki oft a
tioum lerdomsferlid med i reikninginn og bendir & rannsoknir sem syna ad oft taki
bekkingarmeiri patttakendur orokréttari akvardanir en peir pekkingarminni. Einnig bendir

Rabin a ad mdrgum fredimonnum finnist eins og endurteknar tilraunir gefi félki falska

7% McKenzie (2010)
* McKenzie (2010, 235)
2 Sj& Ariely (2008)
™ McKenzie (2010)
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bekkingu, og pvi beri ekki endilega ad taka & pvi.”* Enn fremur svarar Rabin peirri gagnryni
ad markadsahrif vanti i tilraunir. Telur hann ad prystingur samkeppnismarkada purfi ekki
endilega ad leida folk til betri akvardanatdku, og bendir hann & margvislegar rannsoknir pessu
til studnings.”

8.3 Raunmeeti tilrauna og kannana

Eins og adur hefur komid fram stydst atferlishagfreedin mikid vid nidurstédur ur tilraunum og
kénnunum. Notkun tilrauna og kannana sem slikra, er ekki mikid agreiningsmal innan
hagfreedinnar heldur meira hvernig ad peim er stadid og hvernig nidurstodurnar eru talkadar.
Miklar deilur hafa verid milli peirra hagfredinga sem telja ad tilraunir séu mikilveegur hluti i
hagfraedilegum rannséknum, og hinsvegar peirra sem vilja fremur lita & tilraunir sem ageett
stooteeki til ad hafa vid hendina, en sé alls ekki eins mikilveegt og margir adrir hagfreedingar
hafa haldid fram.

Mikid hefur verid talad um hversu marktekar nidurstddur tilrauna geta verid, pvi
patttakendur vita ad ad fylgst er med peim pegar tilraun er gerd, og gera sér grein fyrir pvi ad
peir athafna sig i ,,gervi-umhverfi“. Segja margir freedimenn ad petta hafi ahrif & hegdun
patttakenda, og par af leidandi & Utkomu tilraunarinnar. Hafa atferlis- og tilraunahagfraedingar
svarad pessari gagnryni & pa leid ad ef ekki er hagt ad sannreyna kenningu i venjulegri
tilraun, par sem pétttakendur hafa t.a.m. fjarhagslegan hvata til ad hegda sér a raunverulegri

hatt, pa sé 6liklegt ad hagt sé ad sannreyna kenninguna f raunverulegum adstadum lika.”®

Binmore og Shaked hafa mikid 1atid heyra i sér vardandi tulkun atferlishagfreedinga a
nidurstédum tilrauna sinna. Telja peir ad hagfreedingar sem standa ad tilraununum séu oft a
tioum ekki ndgu gagnrynir a nidurstodur tilrauna sinna, pad er ad hagfraedingar séu alltof
afjaoir i ad sampykkja nidurstédur tilrauna sem snerta svo flokid fyrirbeeri sem mannskepnan
er.”” Shaked hefur jafnvel sagt ad sumar kenningar innan tilraunahagfreedinnar byggi & svo
veikum grunni, ad peir sem standa ad baki pessum kenningum velji frekar ad fara pa leid, ad

stunda mikla markadssetningu & kenningunum til ad afla peim fylgis i stad pess ad festa peer i

™ Rabin (1998)

7> Sja Akerlof, George A. og Yellen, Janet L. (1990), og Haltiwanger, John. og Waldman, Michael (1983)
’® Novarese, Marco. og Rizzello, Salvatore (1999)

" Binmore, Ken. og Shaked, Avner (2010)
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sessi med sannfzerandi rannséknum og tilraunum.’® Ariel Rubenstein hefur lika gagnrynt fysni
hagfraedinga til ad sampykkja nidurstodur rannsdkna sinna fyrirvaralaust, og hafi oft ekki fyrir

bvi ad birta mikilvaeg gégn sem renna stodum undir nidurstddurnar.”

Onnur gagnryni er & utskyringarmatt tilrauna. Segja margir hagfraedingar ad
hagsmunir patttakenda séu svo litlir i tilraunum, ad hegdun peirra purfi alls ekki ad
endurspegla raunverulega hegdun peirra. Segja peir einnig ad pegar patttakendum i kénnun sé
gert ad svara spurningum & bord vid hvad myndir pu gera vid akvednar adstedur, sé enginn
hvati fyrir pa ad svara satt. Rabin svarar pessari gagnryni og bendir & ad margar rannsoknir
par sem pétttakendur voru hvattir afram med fjarhagslegum &avinningi hafi synt svipadar

nidurstédur og tilraunir par sem pessum avinningum var sleppt.®

Margir salfredingar hafa lika verid gagnrynir & adferdafredi hagfraedinga vid gerd
tilrauna. Hafa peir t.a.m. gagnrynt ymis hvatakerfi sem verdlauna patttakendur i tilraunum.
Dami um svoleidis hvatakerfi geti verid pegar keppendur fa fjarhagslegan avinning sem er
hadur arangri peirra i tilrauninni. Segja salfredingar ad svona kerfi geti verid flokin og ad
Ovist se ad patttakendurnir skilji ad fullu hvernig svoleidis verdlaunakerfi virka. Hafi pau pvi
toluverd ahrif & hegdun patttakenda og parf af leidandi nidurstédur tilraunanna. Vernon
Smith, sem hlaut Nobelsverdlaunin i hagfredi arid 2002 og er oft kalladur fadir
tilraunahagfraedinnar, svaradi pessari gagnryni a pann veg, ad salfredingarnir skildu
einfaldlega ekki ad fullu hvers vegna hagfredingar noti hvatakerfi i tilraunum. Pbegar
hagfreedingar nota hvatakerfin pa vilja peir einmitt sja hvort ad hvatinn hafi ahrif & hegdun
einstaklinganna; p.e. peir bera saman nidurstédur ar hopum par sem hvatakerfi er notad vid
nidurstédur ar hopum par sem ekkert er hvatakerfid. Einnig segir hann ad su gagnryni ad
patttakendur skilji ekki hvatakerfin ad fullu, og par af leidandi hegdi sér 6druvisi en ella, sé
byggd & misskilningi. Segir hann ad hagfraedingar geri ekki rad fyrir pvi ad allir patttakendur
skilji hvatakerfin ad fullu, petta sé i sjalfu sér fullkomlega edlilegt. pvi hafi skilningsleysid

engin 6edlileg ahrif & nidurstodurnar.®

"8 Shaked (2005)

" Rubinstein (2005)
8 Rabin (1998)

# Smith (1991)
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8.4 Gagnryni & utlitskenninguna og halfveldis afvoxtun

Vert er ad skoda sérstaklega gagnryni & atlitskenningu Tversky og Kahneman og kenninguna
um hélfveldisafvoxtun, par sem badar pessar kenningar eru mjog vinselar medal
atferlishagfraedinga og hafa verid mikid i svidsljosinu. Utlitskenningin hefur satt p6 nokkurri
gagnryni. Margir hafa bent & ad erfitt sé ad finna umbreytingarfallid (p), pad er fallid sem
lysir pvi hvernig einstaklingur gefur likindum mismikid veegi. Einnig benda peir & ad
atlitskenningin nai einungis til tveggja valkosta, (x,p;y,q;0,7) par sesmp+q+r=1.
Segja peir ad pad sé ekki ljost hvernig haegt er ad utfera kenninguna fyrir val eins og
(x1, P13 X2, D25 -3 Xn, Pn)- Pridja veigamikla gagnrynin & Utlitskenninguna er ad ekki er haegt
ad bera saman nytjafallio U milli tveggja mismunandi para af akvérdunum, pad er milli

(x,p;v,¢;0,1) 09 (z,p; h, q;0,1).5

Margar kenningar hafa verid settar til hofuds utlitskenningunni. Hagfraedingurinn
Harry Markowitz setti fram nytkjakenningu sem kennd er vid Markowitz nytjafallid. Hefur
petta nytjafall beygjuskilapunkt i tapmenginu, par sem fallid er fyrst hvelft og sidan kupt, og
annan beygjuskilapunkt i hagnadarmenginu par sem fallid er fyrst kipt og sidan hvelft.®
Moshe og Haim Levy framkveemdu tilraun par sem kannad var hvort Markowitz fallid skyrdi
hegdun einstaklinga frekar en nytjafall Gtlitskenningarinnar. Moshe og Haim hofou gagnrynt
fyrri tilraunir & atlitskenningunni pvi i peim var patttakendum venjulega gert ad velja a milli
tveggja kosta sem hofdu einungis jakved eda neikveed byti, stada sem veeri nokkud
Oraunveruleg ad peirra mati, sérstaklega a fjarmalamérkudum. Nidurstada rannsoknar peirra
var su ad hegdun 62%-76% patttakenda var ekki hegt ad lysa med nytjafalli

Gtlitskenningarinnar.®

Einnig er vert ad nefna kenningu Friedman og Savage um akvardanatoku vid ahattu. Su
kenning segir ad einstaklingar séu ahattufelnir pegar um litlar upphadir er ad reeda, en séu
ahattuseknir pegar um staerri upphadir er ad reda. (Mynd 4).% begar um litlar fjarhadir er
ad reda pa eru veent nyt vedmals feerri en nyt Obreytts auds, en pegar um storar upphaedir er

ad reeda pa eru vaent nyt vedmals fleiri en dbreytts auds.

8 Rosu (2007)
& Reilly (1986)
8 Levy (2002)
& perloff (2009)
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Halfveldis afvoxtun er ekki laus vid
gagnryni heldur. Ariel Rubinstein er U(Audur)

einn peirra sem hefur gagnrynt likanid

N, U

mjog. Segir hann ad helsta réttletingin
fyrir tilvist pess sé, ad nidurstodur
tilrauna atferlishagfreedinga benda til
bess ad klassiska likanid fyrir afvdxtun
milli timbila sé ekki rétt. Rubinstein
neitar pvi ekki ad svo geti verid, en gerir

svo sjalfur nokkrar tilraunir og talkar

nidurstédur peirra & pann veg, ad ekki Audur

bara standist klassiska likanid ekki, Mynd 4: Nytjafall Friedman og Savage

heldur standist halfveldis afvoxtun ekki

heldur. Ariel Rubinstein byrjadi a pvi ad skilgreina val a milli timabila & pennan hatt: Ef vid
segjum ad einstaklingar séu latnir velja & milli tveggja fjarhagslegra avinninga, $x og $y, med
mismiklum t6fum, t og s, fara flestir akvardanatakar i gegnum petta priggja prepa ferli:

1. Akvardanatakinn leitar eftir rikjandi leikadferd. Ef x > y og t < s, pa velur
einstaklingurinn (x,t) framyfir (y,s).

2. Akvardanatakinn kannar hvort x og y séu mjog lik, og hvort t og s eru lik. Ef
annadhvort paranna eru lik innbyrdis pa byggist val einstaklingsins & parinu sem er
ekki innbyrdis likt. Ef t.a.m. x = $100, y = 102, t = 2 og s = 9, pa myndi valid byggjast
atogs,enekkixogy.

3. Ef fyrstu tvo prepin leida ekki til beinnar akvordunar notar einstaklingurinn annad

vidmid pegar hann tekur akvordun.®

Tilgangur tilrauna Rubinstein var ad syna fram a ad pessi nalgun lysti betur hegdun félks en
halfveldis afvoxtunin gerir. | einni pessara tilrauna sem framkvaemd var um haustid 2002,

voru 456 patttakendur latnir svara ad handahéfi annadhvort spurningu 1 eda 2:
Spurning 1: Veldu milli valkosta A og B:

A) Faerd $467,00 upp i hendurnar 17. juni arid 2004.
B) Feerd $607,07 upp i hendur 17. juni arid 2005.

® Rubinstein (2001)
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Spurning 2: Veldu milli valkosta A og B:

A) Faerd $467,00 upp i hendurnar 16. juni arid 2005.
B) Feerd $467,39 upp i hendurnar 17. jani &rid 2005.

Nidurstodurnar voru pessar:

A: Engin tof | B: Tof Alls
Spurning 1: | 100 (45%) | 122 (55%) | 222
Spurning 2: | 126 (54%) | 108 (46%) | 234
Alls 226 230 456

248 pétttakendur af 456 voldu tof i spurningu 1 en enga tof i spurningu 2. Nidurstadan ur
spurningu 2 synir ad patttakendum finnst almennt 0,39 dollari ekki réttleta eins dags tof a
avinningnum. barna eru avinningarnir pad likir ad tofin reedur dkvordun patttakandans. En
spurning 1 gerir patttakendum erfidara fyrir par sem hvorki avinningarnir né tafirnar eru pad
likar. Ad velja tof i spurningu 1 og enga tof i spurningu 2 samrymist hvorki Klassiska likaninu
né kenningunni um halfveldis afvoxtun. Samkvemt Kklassiska likaninu er nytjafall

einstaklingsins:

.....

par sem (&) er smatt vaxandi afvoxtun og v er vaxandi og hvelft. Val & engri tof i spurningu

2 gefur til kynna ad:
6,v(467,39) — v(467,39 — 0,39) < 0 parsemt* =17.06.2005

petta gefur til kynna ad fyrir hvada avinning x > 467,00 og s > 17.06.2005 héfum vid
Ssv(x) < v(x —0,39) < 0. b4 &tti pad sama ad gilda um spurningu 1:

( z 55>U(607,07) — < Z 55> (607,07 —365%0,39) < 0
§=1,..,6°~365 §=1,..t*

=1,..,

.....

En 365*0,39 > (607,07-467,00), sem samraemist hvorki

kenningunni um halfveldis afvdxtun. Rubinstein segir ad nidurstddur tilrauna sinna bendi til

klassisku kenningunni né
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bess ad prepaferlid sem hann leggi til lysi raunveruleikanum best af pessum premur
likonum.®’

8.4 Uppbyggjandi ahrif gagnryninnar

Winston Churchill sagdi eitt sinn:

,»Gagnryninni er kannski ekki haegt ad vera sammala, en hin er naudsynleg.
Hin pjonar sama tilgangi og hlutverk sarsauka i mannslikamanum. Hudn

upplysir um baga stdu mala.«

Gagnryni & atferlishagfraedina hefur uppbyggjandi ahrif & fraedigreinina, rétt eins og han hefur
a allar adrar freedigreinar. Han drifur freedimenn afram i pvi ad betrumbaeta kenningar sinar og
likon, og i tilfelli atferlishagfreedinnar pa pydir pad ad kenningarnar og likdnin komi til med
ad lysa betur raunverulegri hegdun einstaklinga. Vid munum nd nota pessar kenningar og
likon til pess ad kanna hvort atferlishagfraeedin getur ad einhverju leyti utskyrt addraganda og

orsakir pess astands sem hagkerfid islands er nd i.

9.0 Atferlishagfraedin og islenska efnahagshrunid

Arid 2008 lenti islenska hagkerfid i djipri efnahags- og gjaldeyriskreppu sem ad miklu leyti
ma rekja til hinna priggja islensku vidskiptabanka, sem sidar féllu i byrjun okt6berméanadar
pess ars. Kreppan kom flestum landsmdnnum & dvart pvi mikill hagvoxtur hafdi att sér stad
fra arinu 1990 til arsins 2008. A pessu atjan ara timabili hafdi pjodarframleidsla aukist um
77% ad raunvirdi og lifsskilyrdi landsmanna nad nyjum hadum. Sidustu fjogur arin fyrir
hrunid jokst verg landsframleidsla @ mann um 4,4% & ari; svo miklum hagvexti standa faestar
bjodir undir til langs tima. A nokkrum vikum hrundi svo allt saman, steerstu fyrirtaeki landsins
foru & hausinn, gjaldmidillinn hrapadi, eignaverd brann upp og rikid purfti ad taka yfir megnid
af islenska bankakerfinu til ad halda greidslumidlun f landinu virkri.*® Addragandi og orsok

hrunsins eru enn i rannsdékn og par sem tiltélulega stutt er sidan hrunid atti sér stad, eru

8 Rubinstein (2003)
® ThinkExist (2010) Tilvitnun & frummali  vidauka.
# Gunnar Haraldsson og Magnis Arni Magnusson (2009)
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landsmenn enn ad spyrja sig hvad olli pvi. Alpingi skipadi rannsoknarnefnd til ad kanna orsok
og addraganda hrunsins og skiladi han af sér skyrslu pann 12. april 2010 sem varpadi
heilmiklu 1j6si & malid.

Hér munum vid lita & nokkra petti hrunsins ut fra augum atferlishagfreedinnar. Vid
munum fyrst kanna hvort ad Utlitskenning Tversky og Kahneman geti varpad einhverju ljosi a
a hrunid. bar nast munum vid lita & hugsanlegt ofsjalfstraust stjérnenda fyrirteekja og banka
og ahrif pess & akvardanatoku peirra. Ad lokum skodum vid hvort kenningin um héalfveldis

afvoxtun geti skyrt ad einhverju leyti neysluhegdun almennings i addraganda hrunsins.

9.1 Utlitskenningin og ahaettutaka islenskra bankamanna

Eins og adur hefur verid komid inn a lysir S-laga nytjafall Utlitskenningarinnar medal annars
pvi, ad einstaklingar eru aheattuseknari pegar vidskipti ganga illa og ahettufelnir pegar

vidskipti ganga vel. Lysir kenningin hegdun islenskra bankamanna i addraganda hrunsins?

Litum rétt sem snoggvast til

erlendrar tilraunar  sem  Laughhunn, | [cesave innlansreikningar 31.03.2008

Payne og Crum framkvemdu, par sem =ooe /

konnud var hegdun stjornenda i e /
150000

fyrirteekjum i Bandarikjunum, Kanada og 100000 /‘f’f“!,«—’

i Evropu. Nidurstadan syndi ad af 224 T =

stjornendum virtust 71% peirra taka SHIDS dmsif maelT punll sl dal” muil

ahaettusaeknar akvardanir um eign, Sem Mynd 5: icesave Innlansreikningar

pegar skiladi neikveedri avoxtun, skiladi

tapi. Bakgrunnur stjornendanna eda stard tapsins virtist ekki skipta mali.®® Kemur petta heim
0g saman vid spa utlitskenningarinnar. Pegar heildardvoxtun eignar er neikveed pa er
nytjaferill einstaklingsins kaptur. betta pydir ad veent nyt einstaklingsins af vedmali eru meiri
en nyt Obreytts auds. bess vegna voru pétttakendurnir aheettuseknir pegar heildaravoxtun
eignarinnar var neikvaed. begar stjornendur islensku bankanna byrjudu ad gera sér grein fyrir
hvert stefndi arid 2007 virdist ahaettusaeknin einnig hafa aukist, eda a.m.k. bendir litid til pess

ad peir hafi reynt ad lagmarka hugsanlegt tap, sbr. stofnun Kaupthing Edge- og Icesave

% |_aughhunn, Payne & Crum (1980)
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innlansreikninganna. ** Samkvaemt afkomukynningu Landsbanka fislands hf. fyrir fyrsta
arsfjoroung arsins 2008 kemur fram ad fjoldi innlansreikninga hafi naestum tvofaldast a
bessum tima, fra 130.000 i 220.000 (Mynd 5).%? bessi hegdun bankans er i fullkomnu
samreemi vid pad sem tlitskenningin spair fyrir um, p.e. nytjaferill bankans var ordid kdptur,
0g pvi voru vent nyt vedmala meiri en nytin sem fengust af 6breyttum audi. Bankinn hof pvi
ad taka meiri &hattu.

9.2 Ofsjalfstraust stjornenda

Ofsjalfstraust er bjogud syn einstaklings a sjalfan sig. Eins og fjallad var um i kafla 5 og 6
getur ofsjalfstraust m.a. skyrt ad einhverju leyti hluti a bord vid kreditkortanotkun og kaupum
a likamsraektarkortum. Ofsjalfstraust getur bjagad akvardanatoku einstaklinga, og pa. leitt til
pess ad peir taki ekki nytjahamarkandi akvardanir.

Malmendier og Tate framkvaemdu rannsoknir i Bandarikjunum par sem ofsjalfstraust
yfirstjornenda var kannad og ahrif pess & fjarfestingar peirra. Skodudu peir hlutabréfakaup
yfirstjornenda i eigin fyrirteekjum og gogn um fyrirteekjasamruna a peirra vegum & timabilinu
1984 — 1994. Komast peir ad pvi ad yfirstjornendur eru oft liklegir til ad ofmeta haefni sina i
ad stjorna fyrirteekjum sinum. Pessir stjornendur voru lika liklegri til ad ofmeta getu sina i ad
velja fjarfestingakosti, sem leiddi til pess ad peir fjarfestu of mikid og voru gjarnir a ad greida

of mikid fyrir samruna.®®

Hinir svokolludu datrasarvikingar og stjornendur fyrirteekja peirra voru mjog
ahaettuseeknir. 1 fjarmalaheiminum er naudsynlegt ad taka ahaettu, an pess verdur hagnadur
litill. En ef aheettan verdur of mikil aukast likurnar & ad teflt sé of taept og vedmalid tapist.
Adstaedur til dheettuseekinnar hegdunar voru afar godar & fyrstu arum 21. aldar, ad miklu leyti
vegna greidari adgangs ad lansfé. Vegna mikillar efnahagsuppsveiflu beggja vegna Atlantsala
voru fjarfestar mjog bjartsynir, sem endurspegladist m.a. i 6rt heekkandi hlutabréfaveroum hér
heima og erlendis. Ahattusakni virtist borga sig meira en hin hefdi gert i venjulegu arferdi.
Pessi gdadi arangur ahaettusekinna fjarfesta leiddi til pess ad trd peirra & sjalfa sig jokst til

muna, hugsanlega of mikid, pvi pessi aheettuseekni hefdi eflaust ekki skilad eins miklum

** Hulda périsdattir (2010)
%2 |_andsbanki Islands hf. (2008)
% Malmendier, Ulrike. og Tate, Geoffrey (2005, 2008)
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arangri i venjulegu
arferdi. ° Ef vid skodum

Ma.kr. Erlend fjarfestingislendinga

vOxt fjarfestinga
islendinga erlendis sjaum i
vid ad a timabilinu fra
2004 til 2007 storeykst ,
fjarmunaeign Islendinga i L R
Lo :___m_g_:ﬁ_md]ﬂﬂﬂﬂ N .
Utlonduma Sem Og - ';955 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 I“
hlutabréfavidskipti, 00

WFl=di @ Fjdrmunaeign
endurfjérfestingar 0g Mynd 6: Erlend fjarfesting islendinga

lanavidskipti (mynd 6).%

pad parf ekki ad koma & oOvart ad stjérnendur hafi fyllst ofurtrt a eigin hafni pegar évenju
margar fjarfestingar skiludu jakveedri avoxtun. Reétt eins og stjérnendurnir i rannsoknum
Malmendier og Tate, voru islenskir yfirstjornendur drifnir afram af pessu mikla sjalfstrausti
og &framhaldandi velgengni fyrirteekja sinna;*® fjarfestu peir pvi grimmt i mis-skynsamlegum
kostum. Pegar efnahagshrunid skall svo a og kronan féll, pa4 urdu morg pessara fyrirtekja illa

ati vegna 6hdflegrar fjarfestingar.

9.3 Halfveldis afvoxtun og lantaka neytenda og fyrirtekja

Mikil ofpensla og 6jafnveegi i pjodarbuskapnum einkenndi arin 2005-2007. Rétt fyrir hrunid
namu skuldir heimila og fyrirteekja radmlega 500% af landsframleidslu (Mynd 7). Verulegur
hluti pessara skulda var gengisbundinn og pvi voru efnahagsreikningar heimilanna og
fyrirteekjanna mjog viokvemir fyrir gengisleekkun krénunnar, sérstaklega pvi fjoldi heimila
og fyrirteekja hofou ekki tekjur i erlendum gjaldeyri. | godeaerinu jokst kaupmattur launa mikid,
atlansvextir lekkudu, adgangur ad lansfé jokst og greidslubyrdi lana lekkadi. En pegar
bankahrunid vard fell gengi kronunar til muna, verdbdlga jokst og skuldir heimila og
fyrirteekja haeekkudu gridarlega eins og sja ma a mynd 7. [ byrjun arsins 2009 var greidslubyrdi

ibada,- bila- og yfirdrattalana hja 23% heimila i landinu yfir 40% af radstéfunartekjum peirra,

** Hulda périsdattir (2010)
% Sedlabanki islands (2010)
% Asgeir Jénsson (2009).
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tala sem algengt er ad mida vid sem haettumork fyrir heildarskuldabyrdi. Fyrirtaeki og
eignarhaldsfeldg i landinu eru enn verr stodd, par sem 70% lana sem pau toku & pessum tima
voru gengisbundin. Vid mitt &rid 2009 var teplega fjérdungur fyrirteekja med lan i vanskilum
hja lanastofnunum, og par af voru 80% eftirstédva i alvarlegum vanskilum samkvaemt
Sedlabanka Islands.’’

Getur  atferlishagfreedin  varpad

einhverju lj6si & hvers vegna heimilin og Skuldir heimila og fyrirtzekja vid lanakerfid
T _ ) | 1980-2008"

fyrirteekin skuldsettu sig svo gifurlega i

% af VLF

godeerinu? Litum fyrst til heimilanna i [400
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——  Skuldir heimila vid lanakerfid
== Skuldir fyrirtkja vio lanakerfid

mogulega ahettu sem folst i pessum lanum  mynd 7: skuldir heimila og fyrirtakja

auglysingum bankanna og kusu ad hunsa

pbeirra, adrir hafa einfaldlega ekki skilid

fyllega 4hattuna sem i peim folst.®® bessi gifurlega aukning i skuldum er mogulega haegt ad
atskyra med halfveldis afvoxtun. Likanid, sem lysir afvoxtun einstaklings a
framtidartimabilum eins og farid var i kafla 5.1.1, er haegt ad nota til ad utskyra sambandid &
milli sjalfstjornunarvandamala einstaklinga og lantéku peirra. Ef landsmenn bjuggust vid pvi
ad gOdeerid eetti eftir ad vara lengi, pa getur lagur sjalfstjornarstudull g Gtskyrt afhverju
einstaklingar vildu frekar taka steerri og fleiri lan snemma i gdédaerinu frekar en sidar; peir voru
opolinmdair. Sjalfstjornarstudullinn sem lysir 6polinmadi peirra geeti hafa verid svona lagur
at af morgu, kannski vegna hdpprystings, hjaréhegdunar og porfinni fyrir vidurkenningu, allt

pbeettir sem salfreedingar og atferlishagfraeedingar hafa kannad.

Heagt er ad lysa hegdun fyrirtekjanna a nokkurnveginn sama hatt, p6 halfveldis
afvoxtun snui einungis ad akvordunartoku einstaklinga. Vegna lags sjalfstjornunarstuduls

toku fyrirteekin frekar lan snemma i goéderinu en seinna, og toku einnig fleiri og steerri lan.

°7 Sedlabanki Islands (2009)
% Hulda bérisdottir (2010)
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Hugsanlegt er ad &stedur lags sjalfstjornunarstuduls fyrirtekja. veeri vegna ofsjalfstrausts

stjornenda eins og kom fram i kaflanum hér & undan.

10.0 Lokaoro

I riti sinu The Theory of Moral Sentiments fra arinu 1759, heldur Adam Smith pvi fram ad
hegdun einstaklingsins sé had tilfinningum og I6ngunum hans annarsvegar, og skynsemi og
forsjalni hinsvegar.®® En med timanum virdist sem svo ad hugmyndin um homo economicus
hafi ordid ofan 4, ad 6llum likindum vegna pess ad audveldara er ad vinna med svo einfaldada
mynd af einstaklingnum. b6 margir hagfreedingar hafi verid gagnrynir & forsenduna um homo
economicus, pa var han raudi pradurinn i flestum kenningum og likbnum hagfraedinnar, par til
a seinni hluta sidustu aldar, eda par til atferlishagfredin kemur fram a sjonarsvidio.
Atferlishagfreedin er nd, ad mati margra hagfredinga, ordin mikilveeg undirgrein
hagfredinnar, par sem margar kenningar og likdn hennar geta stundum att betur vid
raunveruleikann en pau sem klassiska hagfreedin setur fram. Margir atferlishagfraedingar vilja
p6 meina ad atferlishagfraedin sé algjérlega adskilin klassisku hagfraedinni, jafnvel ad hdn sé
sett til hofuds klassisku hagfraedinni. Telur hofundur pessarar ritgerdar ad fyrri lysingin sé
meira vid heefi, en pd ad takmorkudu leyti. Atferlishagfredin a ad innleida mikilvaegar
séalfreedilegar breytur inn i likén og kenningar klassisku hagfredinnar, svo lengi sem

fleekjustig eykst ekki né skilvirkni peirra minnki.

En eins og fram hefur komid i pessari ritgerd hafa atferlishagfraeedingar og salfreedingar
kynnt til ségunnar margar kenningar og likén; morg hver sem virdast eiga betur vid
raunveruleikann en pau sem klassiska hagfraedin setur fram. Po likon atferlishagfraedinnar geti
verid flokin og adferdafreedi hennar umdeilanleg, pa er ekki haegt ad lita framhja peim aragrda
rannsokna og tilrauna sem benda til pess ad spageta peirra er oft betri en hja likbnum

klassisku hagfraedinnar.

begar pessi ritgerd er skrifud rikir djup efnahagskreppa & island. Folk er reitt og spyr
sjalft sig hvad for arskeidis og hverjum sé um ad kenna. Manneskjan er ekki fullkomin og
hagkerfid sem han byr vid er pad ekki heldur. Atferlishagfraedin asamt atferlisfjarmalum, sem

er svipud fraedigrein, en tekur meira til fjarmala, kannar bada pessa petti og a pvi eftir ad spila

% Ashraf, Camerer & Lowenstein (2005)
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stort hlutverk i ad svara pessum spurningum. Atferlishagfreedin er pé enn tiltélulega ung
freedigrein og eru pvi mérgum spurningum 6svarad sem hun & enn eftir ad taka 4. Vinsealdir
freedigreinarinnar aukast pd dag frd degi og fer hopur atferlishagfreedinga ort vaxandi.
Héaskolar vida um heim eru farnir ad bjoda upp @ morg namskeid i atferlishagfreedi, og
samhlida pvi eru fleiri og fleiri kennslubsekur i atferlishagfredi gefnar Gt. pokk sé
atferlishagfredingum eins og Dan Ariely*® og Richard H. Thaler'®, sem skrifa baekur um
vidfangsefnid sem etladar eru almenningi, pa aukast lika vinseldir freedigreinarinnar medal

almennings.

Framtidin er bjort fyrir atferlishagfreedina. Greinin er 6rt vaxandi, og rétt eins og
hefdbundin hagfreedi pa er han byrjud ad skiptast i fleiri undirgreinar. Atferlisfjarmal er ein
pbessara undirgreina. Hun leidir saman salfredi og hagfraedi til ad utskyra hegdun einstaklinga
a fjarmalamorkudum og ahrif hennar & markadina. Kanna atferlishagfreedingar medal annars
Orokréttar sparnadar- og fjarfestingadkvardanir einstaklinga. Onnur fraedigrein, sem sprottid
hefur upp 0r atferlishagfreedinni og tilraunahagfraedinni er taugahagfraedi. Taugahagfraedingar,
sem kanna liffreedilegar hlidar akvorounarferlisins, notast medal annars vid heilaskanna til ad
skoda hvada svaedi heilans eru notud pegar akvoroun er tekin. Atferlishagfraedin teygir einnig
anga sina til undirgreina hefdbundnu hagfreedinnar. Ma par nefna hagfredi vinnumarkada,
fjarmal fyrirtekja og velferdarhagfredi. Innan velferdarhagfreedinnar hafa margir
atferlisfreedingar bent a leidir til ad hjalpa folki ad taka betri akvardanir, an pess p6 ad skerda
akvordunarfrelsi peirra. Gott deemi um petta er lifeyrisaaetlunin ,, Sparadu meira a morgun*
(e. save more tomorrow) sem Thaler og Benartzi kynntu arid 2004. Er tilgangur astlunarinnar
ad fa starfsmenn til ad greida meira i lifeyrissjod. Aatlunin virkar & pann veg ad starfsmenn
eru spurdir hvort peir vilji auka lifeyrissparnad sinn samfara naestu launahakkun. Par sem
sparnadarhlutfallio eykst ekki fyrr en launahaekkunin a sér stad, sja starfsmennirnir petta ekki
sem skerdingu & launum.*® bessa hegdun ma Gtskyra med kenningunni um hélfveldis-
afvoxtun. Starfsmadurinn feer meiri nyt med pvi ad auka sparnadarhlutfall sitt a einhverju
framtidartimabili frekar en a ndverandi timabili; sjalfstjornunarstudullinn g tekur ekki til

pessara framtidartimabila.

100 5i4 Ariely, Dan (2008).
101 5j4 Thaler, Richard H. og Sunstein, Cass R. (2008)
192 Angner, Erik. og Loewenstein, George. (2007)
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Af pvi sem adur hefur komid fram er augljost ad atferlishagfreedin hefur fest sig i sessi
sem mikilveeg grein innan hagfredinnar. Framundan eru spennandi timar fyrir

atferlishagfraedinga, ekki sist vegna pessa astands sem hagkerfi heimsins eru nu i.
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11.0 Vidauki

Bein tilvitnun Ur Shakespeare (1601/2003) a bladsiou 7:

,»What a piece of work is a man, how noble in reason, how infinite in faculties, in form and
moving how express and admirable, in action how like an angel, in apprehension how like a
god! the beauty of the world, the paragon of animals- and yet, to me, what is this quintessence
of dust? Man delights not me- nor woman neither, though by your smiling you seem to say

13

SO.
Bein tilvitnun ar Poe (1844) & blasidu 7:

,I have no faith in human perfectability. | think that human exertion will have no appreciable
effect upon humanity. Man is now only more active- not more happy- nor more wise, than he

was 6000 years ago.*
Bein tilvitnun ar Smith (1759/1981, 1) & bladsidu 8:

,,How selfish soever man may be supposed, there are evidently some principles in his nature,
which interest him in the fortune of others, and render their happiness necessary to him,

though he derives nothing from it except the pleasure of seeing it.*
Bein tilvitnun ar Smith (1776/2007, 16) & bladsidu 8:

It is not from the benevolence of the butcher, the brewer, or the baker that we expect our

dinner, but from their regard to their own interest.
Bein tilvitnun Ur Keynes (1936, 148) a bladsiou 9:

,The state of long-term expectations, upon which our decisions are based, does not solely
depend, therefore, on the most probable forecast we can make. It also depends on the
confidence with which we make this forecast — on how highly we rate the likelihood of our

best forecast turning out quite wrong.*
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Bein tilvitnun Ur McKenzie (2010, 203) a bladsidu 36:

,In order to make testable predictions, we must abstract from the real world the models of
behavior. Assuming complex forms of rationality, or just less than perfect rationality, can

complicate thinking with no necessary improvement in the ,,fruitfulness of the theory.*
Bein tilvitnun Gr McKenzie (2010, 235) a bladsidu 38:

,Okay, the brain of the decision makers might not be able to detect, or have an interest in
detecting, the full error of their ways (especially, in artificially contstructed laboratory
settings), but so long as they can detect some degree of error of consequence, then feedback
loops within the brain are created with the potential for correcting decisions over time.

Bein tilvitnun ar ThinkExist (2010) & bladsidu 44:

,Criticism may not be agreeable, but it is necessary. It fulfils the same function as pain in the

human body. It calls attention to an unhealthy state of things.
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