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Yfirlysing héfundar

Hér med lysi ég yfir ad pessi ritgerd er samin &f img han hefur hvorki ad hluti né i heild
verio 16gd fram adur til heerri préfgradu

Porgerdur Sveinsdottir



Utdrattur

| pessari ritgerd er fjallad um vellidan og heildehugsun i ferdapjonustu i tengslum vid
heilsutengda ferdapjonustu (e. wellness tourisis)andi. Aherslan er & heilandi upplifun

ferdamanna, heilsuraekt i peim tilgangi ad viohalddlegri og likamlegri heilsu i gegnum

akvedio ferli sem sameinar likama, huga og andallag er um heilsuferdamenn,

heilunarlandslag og hvernig nattarulegar audlifslands tengjast pessu.

Reett var vid fjérar konur i premur vidtdlum, en pagnna allar i heilsutengdri
ferdapjonustu & heildreenan hatt og peer spurdar éigin vidhorf & pessari grein
ferdapjonustunnar, skipulag i landnotkun, teekifagrsérstodu islands vardandi heildreenar
ferdir. Aherslan i ferdum peirra er & sameinind@ania, hugar og anda, vera i heilandi
umhverfi. Vidmeelendur téldu ad island hefdi ar mildd moguleika & ad verda leidandi i
heilsutengdri ferdapjénustu vegna peirra audlireta tandid byr yfir. Pessar audlindir eru
vatnid, natturan, loftid og moguleiki a ad stundedir i heilandi umhverfi. Allar voru paer
a peirri skodun ad heilsutengd ferdapjonusta héférkt til kvenna og nefndu allar ad
konur um midjan aldur veeri steersti hépurinn. Almtevidhorf peirra var ad pad veeri bryn
porf fyrir skipulagningu & landnotkun med tilliti heilsuferdapjénustunnar og ad parfir
heilsuferdapjonustunnar feelust i hreinni og svo é8lpilltri nattdru og hreinu vatni.
Stjornvold meettu auka adkomu sina ad uppbygginilsuferdapjonustu ad mati allra
vidmeelenda. Viomeelendur tdldu ad stjérnvoldum kadrsetja skyr moérk og reglur fyrir
ferdamenn i sambandi vido umgengni um nattUrunanigieettu pau ad vera i samstarfi vid
adila ferdapjonustunnar vardandi markadssetningumggdarskdpun.

Lykilord: Heilsa, vellidan, heilsuferdamenn, heitinupplifun, likami hugur og andi,
nattarulegar audlindir



Abstract

Wellness and holistic tourism — healing experiences

This thesis discusses wellness and holistic touaschthe focus is on healing experiences
for wellness tourists as the main purpose of Holisavelling is to maintain one’s physical
and spiritual health through a certain processuhdes body, mind and spirit.

Furthermore there will be a discussion about healtists, the holistic/renewal effects
from can be retreved from travelling in a holisimdscape and how Iceland’s natural
resources enter the holistic tourism sector.

Reasearch was conducted through interviews with ieman in three interviews. All of
them work in the health and wellness sector. Thaseviewsa led to the conclusions that
Iceland has a great potential to become a succsessfiue for holistic tourism. The
country posesses a great deal of valuable, natesalurces such as hot and cold water
forming many hot and cold springs in Iceland’s ratd’he air is clean and fresh, the
nature is spectacular and numerous possibilitiesnfoy outdoor activities in wilderness
areas. Health and wellness tourism attracts maesitidle age women and according to
interviewees this was their target group. Land{ls@ning for health-tourism was seen as
neccessary and access to unspoiled nature, anthdheehters was considered to be
fundamental for this kind of tourism. The womenugbt that the government should give
more financial support to wellness tourism to dsfiss sector to grow. Marketing and
image creation was seen as important areas to egsavell as clear legislation and rules
for tourist behaviour in natural surroundings.

Keywords: Wellness tourism, holistic experiences; health4iar holistic landscape;
body-mind-spirit; natural resources



Pessi ritgerd er tileinkud 6llum peim sem ad hafauga moguleikum heildreennar
ferdamennsku i tengslum vid heilsutengda ferdalsjtiné Islandi.

Med von um ad ritgerdin verdi peim til gagns og gas
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bakkir

Til ad byrja med vil ég pakka leidbeinanda minunagwifridi Juliusdottur. HUn hefur synt
mér polinmaedi, skilning, veitt mér uppbyggilegahumyasemdir og styrka leidsdgn vid
vinnu mina a pessari ritgerd, €g er henni mjog [gaKirir allar &bendingar og samtél sem
urdu til pess ad dypka skilning minn & namsefninu.

Eg vil sérstaklega pakka fodurdmmu minni, sem hefoeint veitt mér innblastur vid
vinnu a pessari ritgerd. Han hefur kennt mér frdaubh barnsbeini, ad umgangast og virda
néttdruna, landid og audlindir landsins af virdingu

Foreldrum minum er ég eevinlega pakklat fyrir acav@vallt til stadar fyrir mig, hvetja mig
til nams og stydja mig i 6llu pvi sem ad ég hefdakér fyrir hendur i lifinu.

Eg pakka peim fyrir sevilanga hvatningu og hros riysad sem er vel gert og fyrir
uppbyggilegar abendingar og leidsdgn pegar eittmadetur fara, pau hafa att stéran patt
i ad mota haefileika mina og getu. Eg vil pakka p8irit ad minna mig stédugt & ad vera
sjalfsteed og vinna oll min storf af bestu getu wajlaaf einleegni og eigin sannfaeringu.

Einnig vil ég pakka brédir minum, unnusta, fjdlsky)] vinum og samstarfsfélki fyrir ad
syna mér mikid umburdarlyndi, skilning og dhugai@dnslu vid pessa ritgerd, pau hafa
avallt veitt mér 6metanlegan styrk og hvatt migléba.

Julio vil ég pakka keerlega fyrir teeknilega adst@uppsetningu a ritgeradinni.

Ad lokum vil ég pakka viomaelendum i rannsokninmirfad gefa sér tima til ad hitta mig
og veita mér viotol. bPekking, skodanir og innsyiirjaed heilsutengda ferdapjonustu hafa
verio mer mikill og dyrmaetur leerdomur, ég 6ska péllam alls hins besta.

Porgerdur Sveinsdottir
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1 Inngangur

Eg hef lengi verid ahugasoém um ferdir & framanddis| almenna heilsu og vellidan og
verio svo lanssém ad eiga foreldra sem hafa fend&st mig um heiminn og 6mmu sem
preyttist aldrei a ad ferdast med mig fr4 ungaialdp a fjoll og um fjorur. HU hefur veitt
mér par dyrmeetan laeerddm um nattiruna og landidkagum vaettina sem lata til sin taka
ef ad mannfolkid gengur um of harkalega ad landifig. attadi mig pvi snemma &
mikilveegi pess ad vernda nattdruna pvi af henbiaga til eitt eintak sem er ekki sjalfgefio
ad endist 6spillt um 6komin ar.

Heilsutengd ferdapjonusta er ahugaverdour og milglweehluti af ferdapjonustunni i
heiminum i dag sbékum pess ad sifellt fleiri kjiégafardast til pess ad leita innavio og
raekta sjalfid. Ibuar i vesturlondunum lifa almeamiklum hrada og lifsgeedakapphlaupid
getur verid ansi O0vaegid. Vestraenir ferdamenn isdagjast pvi margir eftir pvi ad ferdast
til ad finna/reekta sjélfa sig og par koma inn krofun ad geta ferdast i nattlrulegu
umhverfi sem ytir undir heildreena upplifun. Padpei talid mikilveegt ad geta reektad
heilsuna i gegnum ferdaldg, enda er pad gjarnasii tishinn sem folk gefur sér til pess ad
taka fri fra daglegu amstri(Voigt, Cornelia a.agildraen (e.holistic) ferdapjonusta er einn
undirflokkur heilsutengdrar ferdapjonustu, en ildrenum feroum er adal aherslan a
andlega reektun ferdamannsins og eitt adal pemadugeit a pa hugsun ad sameina
likama, hug og anda i slikum ferdum.

island hefur 16ngum verid vinsaell afangastadurder@nna m.a sokum heitra nattirulauga
vidsvegar um landid og eetti heilsutengd ferdapjtanpsi ad eiga sterkan grundvoéll til ad
byggja a. Heitar uppsprettur, ferska vatnido ogoliliega hreint loft eru émetanlegar
nattaruaudlindir og sékum pess hofum vid mikla médka & svidi heilsutengdrar
ferdapjonustu sem heegt veeri ad nyta & jakveedapmmygglegan hatt.

Markmid ritgerdarinnar ad skoda nanar heildreendahheilsuferdapjonustu. Og leitast
verdur eftir ad svara eftirfarandi rannsoknarspugom:

1.) Hvad felst i heildreenum ferdum og hvernig eri& ad proa peer i ferdapjonustu a
islandi?
-Hver er reynsla og vidhorf adila er starfa ad dvednum feroum?

2.) Hverjar eru audlindir og sérstada Islandsrfiydildraenar ferdir?

Ritgerdin er pannig uppbyggd ad i 6drum kafla verfjallad um freedilega nalgun og
hugtakaskilgreiningar s.s hvad eru heildraenar rfexéllidan, likami-hugur-andi (e.body-
mind-spirit), heildreent landslag, og skipulag lare®a mead tilliti til heilsuferdapjonustu.

[ prigja kaflanum er fjallad um framkvaemd vid vitmsitgerdarinnar en notast var vid half
opin vidtol. Farid verdur i gogn og adferdir ogwidelendur rannsoknarinnar kynntir.

[ fioroa kaflanum er fjallad um vidtolin og leitasttir ad svara rannséknarspurningunum.

[ lokin verda svo umraedur og alyktanir um nidurstbgnnsoknarspurninga.



2 Heilsutengd ferdapjonusta

Svo langt sem heimildir um ferdamennsku na aftaryipdist sem heilsureekt hafi verid ein
helsta orsbk pess ad folk hof ad ferdast i afpganskyni. Paer Melanie Smith og
Catherine Kelly (2006) fullyrda ad heilsutengd fgpfdnusta sé eitt elsta formid a
ferdamennsku i heiminum og benda & heimildir um ®&na og Grikki sem vorou tima
til ad ferdast i peim tilgangi ad efla og vidhaldeilsunni. Eins séu pekktar frasagnir af
midalda-pilgrimum sem ferdudust til pess ad uppéfadlega hugljomun a heilbgum
afangastooum. Ad lokum benda peer & ad evropskattiddtafi sott mikio i svokallada
spa-ferdamennsku & 18. og 19. dldinni, en pa varvimseelt ad ferdast a badstrandir og
stunda sjobdd i laeekningaskyni.

Adaltilgangurinn fyrir heilsuferdamanninn er ad agatt i atferli sem ad mun valda pvi ad
viokomandi uppsker heilsusamlegri lifstil og aukidlegt og likamlegt jafnvaegi (Dimon,
Anne, 2009). Frederickson og Anderson (1999) eransala pessu en peer telja einnig ad
tilgangur heilsuferdalaga sé ad verja tima i nattdr til pess ad einstaklingurinn upplifi
akvedio ,flaeedi” innra med sér. Med pvi a eiga paérad ferdamadurinn geti gleymt sér
adeins i stund og stad og leyfa sér ad samlagastenimu og nattdrunni. Markmidid ad
ad lifa i nuinu og halda einbeitingunni par, panaicheegt ad upplifa innri ré. beer telja ad
pbesskonar upplifanir geta yfirleitt bara att sexdstiti i nattdrulegu umhverfi. pvi liggur
beint vio ad ryna néanar i hugtakid ,madur og nattip.e hvad pad er sem tengir
manneskjuna vid nattaruna.

2.1 Tengsl vid nattaruna

Margaret FitzSimmons (1989) fjallar um ,félagslegattiru® (e.social nature) en hun
flallar um ad su hegdun folks ad ferdast um nattarusé hluti af floknum
menningarbundnum hugmyndum sem hafa ahrif & hveiligskilur, notar og skynjar
nattaruna. peir Macnaghten og Urry (2000) teljgpad sé almennt pekkt og vidurkennt ad
bad sé ,nattdrulegt” og sérstakt ad upplifa padvex@ i navigi vio nattiruna. Su upplifun
feeri manneskjuna i sterkara samband vid sig sj@&chnaghten og Urry (1998) benda
einnig & ad pad sé ekki haegt ad tala um adeinfoeitt af nattarunni, heldur sé nattaran
mjog fjolbreytt. Peir leggja aherslu a ad pad sdagslegar venjur (e.social practices) folks
sem akvarda mismunandi gildi nattarunnar fyrir lveg einn.Farcy og Devillez (2003)
taka i sama streng en vilja p6 einnig meina ad sachbnanns vid nattdruna hafi tekio
nokkrum breytingum i gegnum tidina. | dag metunk fgjiarnan nattdruna eftir pvi hvada
tengslviokomandi hefur til nattaru.

Heimspekingurinn Merlau Ponty (1962) setti fram hiagu um fyrirbaerafreedi skynjunar
(e. phenomenology of perception). Meginahersla keyarinnar er ad menning, nattira og
umhverfi sé allt hluti af pvi hver vid erum og dikinn er leid manneskjunnar til ad skynja
raunveruleikannn. Ponty (1962) telur utfra pesseldd sé haegt ad skipta manneskjunni i
annadhvort likma eda sal, heldur er sjalfio avallikamanum og tekur adeins adeins
breytingum og vexti eftir pvi sem likaminn ferdast saekir i ymsa reynslu. A pann hétt
motar menning, nattara og umhverfi manneskjur. M@&um ordum er likaminn leid
sjalfsins til ad skynja og skilja veruleikann og lwerfid. Vid purfum einnig & 6dru félki
ad halda til pess ad skynja okkur sjalf eda ,spl{Helga Hreinsdottir 4.a).



2.1.1 Heilandi landslag

Gesler (1998) er frumkvodull i rannséknum a heilafdifum stada og sveeda sem hann
nefnir thearapeutic landscapesem ég vel ad pyda semilandi landslag Gesler komst
ad peirri nidurstdou ad nattarusveedi sem hafa thépa, menningarlega eda sdgulega
merkingu fyrir folk, eru gjarnan sveedi sem pykjassik og eftirsoknarverd og folk neer ad
tengjast sjalfu sér og umhverfinu a sama tima. af€il landslag einkennist af pvi ad
umhverfid samanstendur af akveonum eiginleikum s&mundir jadkveeda likamlega og
andlega upplifun og hefur pannig heilneem ahrikaria, sal og huga (Williams, Anderson
1998).

Gunnpéra Olafsdottir (2008) rannsakadi heilunafdardalanga um néttdruleg svaedi hér &
islandi, en han vildi m.a kanna hvernig 6likir fardatar leiddu saman ferdamenn og
nattiruna. Han sagadi ad ahrif pess ad vera i nathinitimabundid hafi mjog jakvaed ahrif &
andlega lidan & pann hétt ad folk finni fyrir aukirorku, gledi og innri r6, enda kom a
daginn ad peir ferdalangar sem hun rannsakadi altiruad leitast eftir ad upplifa pad sem
veitti peim raunverulega hamingju i gegnum ferdalagi nattarunni. Folkio taladi um ad
peim peetti landslagid og nattdran storbrotin og fti sem leid a ferdina pa jokst virding
peirra fyrir umhverfinu. Flestir voru peirrar skotar ad landslagid og néattaran veeri pad
sem ad kalladi fram pessar tilfinningar. Midad midurstdédur i rannsdkn Gunnpoéru gegnir
landslag og nattura vidamiklu hlutverki vid ad pgalokkur ad skynja okkar innra sjalf,
hver vid erum. Landslag gegnir pvi mikilveegu hlukiei upplifun ferédamanna a
afangastad. Gunnpéra (2008) kom lika inn & ad fidlkad vera mjog medvitad um sjalft
sig i ferounum og ad i framhaldi af pvi hafi spftupp akvedio ,fleedi® sem ad
einkenndist i pvi ad félkid gaf tilfinningum sinuog hreyfingum lausan tauminn. Féru
sumir ad syngja, hlaupa um af gledi, fara i snjgkssgja fra pvi hversu dasamlega vel
beim leid.

Anne-Cécile Hoyez (2007) hefur fjallad um moguleikaa ad astunda yoga vida i
nattarunni, en po ber ad hafa i huga ad stadsetnpagf po ad vera hentug og pvi parf ad
vanda valid. Umhverfid parf ad vera heilandi, erorpei er att vid stad par sem madur og
nattira geta sameinast i eitt og félagslegt umhwenkennist af algjoru ofbeldisleysi.
Stadurinn parf einnig ad einkennast af hreinleigakennarinn eda gurdinn parf ad skapa
adstaedur par sem hann getur midlad efninu an utanandi truflunar. Slikann stad er
helst ad finna fyrir utan borgar/baejarmérkin i §@élu nattirusveedi. Adeins pannig er
haegt ad upplifa fullkomid hreinleikasamband likarhagar og anda sem ad er laus vid
samfélagslegt areiti. Upplifun i heilandi landslagimur inn & hugmyndina um tengsl milli
likama, hugar og anda, en sameining peirra pat&nenitt eitt af pvi sem ad ferdamenn
upplifa gjarnan sterkt & feroum sinum i nattarunni.



2.1.2 Likami, hugur og andi

Smith og Kelly (2006) skilgreina heilsu sem akveviifsstil par sem ahersla er a ad
vidhalda heilsu og vellidan med pvi ad sampeaettani hug og anda. Med pvi ad flétta
pbessa peetti saman i daglegu lifi geta einstakling@d hamingjuriku lifi i
natimasamfélagiSweeney og Witmer (Mindgarden 2009) hafa proadheeiht likan fyrir
vellidan, svokallad heilsuhjol (e.wheel of wellnedzar er tekid tillit til helstu andlegu og
likamlegu atrida sem hafa ahrif & lif einstaklimgsbog akvarda ad miklu leyti heilsufar,
lifslikur og lifsgeedi hvers og eins. Sweeney og et skilgreina vellidan einnig sem
akvedin lifsstil sem ad midar ad baettri heilsu &grgedri lidan par sem likami, hugur og
andi fléttast saman.

Yoga er deemi um heildraena athofn sem er hluti gfedg lifi folks vida um heim. i pvi
felst astundun a likams- og 6ndunaraefingum og hdgjle (Jyothis & Janardhanan 2009).
Adal markmid yoga er ad finna jafnveegi milli likamaugar og salar (anda) og ad
einstaklingurinn nai betri tokum a ad lifa i sat samlyndi vid nattiru og samfélag
(Gudjén Bergmann 2007).

Yoga er pvi akvedin athéfn eda afpreying sem vaeenlegt ad bjoda upp & fyrir

heilsuferdamenn med ahuga a heildreenum lifstilil enu fleiri slik heilsukerfi.

Peir Jyothis & Janardhanan (2009) segja ad i dagdys#veda vorumerkid ad verda

vinseelasta sdluvaran i tengslum vid heilsuferdajgtin Ayurveda er talid vera elsta
néattdrulega heilbrigdiskerfi heimsins og flokkastrsheildraen visindi par sem markmidid
er ad rannsaka ahrif einstaklings & umhverfioagjitbfugt og greina pannig hvort jafnveegi
sé & milli likama, hugar og anda (Fjola Jensdétty. | Ayurveda medferdum felst m.a ad
veita folki videigandi laekningu vid vandamalum simmed svokélludum éhefdbundnum
adoferoum p.e jurtum Ur nattarunni, nuddmedferdufh 8amkveemt Ayurveda freedunum

er prju heilunar-grunnstig og eitt af peim gengua(ad vekja einstaklinginn til aukinnar

likamsmedvitundar sem naest pegar viokomandi naavgadi milli likama, hugar og anda

(Institute of Ayurveda, 2004).

2.2 Vellidan og heilsa i ferdapjonustu.

Hvad merkja hugtokirvellidan og heilse? | heilsutengdri ferdapjonustu hérlendis virdist
sem hugtokin ,health & wellness tourism* séu alntefaard undir einn og sama hattinn,
b.e ,heilsutengd” ferdapjonusta. Ekki virdist poraekomin endanleg satt um réttmaeta
ordanotkun en pessi hugtok hafa verid 16gd undmnwhépa sem hafa starfad i
hugmyndavinnu i tengslum vid heilsutengdaferdajgfuninérlendis og pa hafa komid upp
hugmyndir um ad nota t.d ,lifsgeedatengd” ferdapgiau Talid er mikilveegt ad akveda
eitt ord til ad valda ekki misskilningi (Ionadartateytio 2009). Séley og bdrey sem
stofnudu nyverid fyrirtaekid landa, sem sérhaefir isgyokolludum vellidunarferdum fyrir
konur (landa, &.&4) hafa tali® vid haefi ad nota adiiega ordid ,vellidun®, sbr.
Vellidunarferdir (munnlegt vidtal vid Séley og bgye

petta pydingar vandamal er ekki einsdeemi pvi taklar, Hollendingar og Finnar eru i
s6mu stddu og vid og leitast vid ad finna hentugaéaval (Smith og Puczkd 2009).

Vellidan er hugtak sem ad er skilgreint svo ad rmeskja geti upplifad andlegt og
likamlegt jafnveegi og pannig lidid betur. Ad ytadimvellidan ferdamanna er pvi
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meginmarkmid heilsuferdapjonustunnar og pessvegrénersian a ad bjoéda upp a ferdir
med pad markmid i fyrirrami (Smith&Puczké 2009).

Dunn (1958) velti mikid fyrir sér hugtakinu ,veld®d“ en hann taldi ad i pvi feelist flokio
en sérstakt astand sem lysir sér i heildarskynpstaklings & likamlegri og andlegri heilsu
sinni, pannig ad hann skynji ad likami, hugurinn agdinn séu hluti af hans eigin
umhverfi. Smith og Puczk6(2009) telja einnis adigah sé i raun frekar flokio og fjolpeett
hugtak vegna pess ad pad hafi i raun margpeettaingarlksem félk hefur jafnvel
tilhneigingu til ad tulka @ mismunandi hatt alltiefovi hvada skilningur hver og einn
leggur i ordid ,vellidan” petta geta verid mismudaatridi sem fléttast saman vid paetti Ur
lifsmynstri folks t.d efnislegir, hugleegir, andlggiikamlegir og truarlegir. pPessir paettir
tengjast t.d vid pad hvernig hegdun/samband falld&jalft sig, adra og umhverfid sitt

2.2.1 Aherslur i heilsutengdri ferdapjénustu

Samkveemt Smith og Puczkd (2009) pa snyst heilsdtéagyamennska ekki um ad fa
atras fyrir keppnishvata eda mikla hreyfingu liktg omed @aevintyra- eda
ipréttaferdamennsku s.s fludasiglingar, kofun, rpardlaup, kappsiglingar o.fl. Heldur
snyst heilsutengd ferdamennska um ad ferdasttilaseigin heilsu fyrst og fremst. bad er
pba gert i fristunda (e.leisure) umhverfi sem bydp & afsléppun.

Mueller og Kaufmann (2000) hafa skodad hvad félisildraenni ferdapjonustu og telja ad
adaltilgangurinn ferdalagsins sé ad vidhalda eda leggid heilsufar, gististadirnir séu svo
sérhannadir til ad maeta pessum porfum m.a er pdeitifad finna sérfraedinga & svidi
heilsu, pjonustupakkinn a gististad samanstendurfi@breyttu frambodi svo sem
likamsraektaradstoou og snyrtistofu. Matsedillinmaastendur af sérvoldu heilsufaedi og
pbad er gert Ut & adstodu fyrir afsldppun, hugleidgsbedslu og lestur boka.

Fjolbreytt urval er af ymisskonar pjénustu og affimgu i heilsutengdri ferdapjénustu t.d
Spa-ferdir sem eru einskonar luxus ferdir par sem er aherstiekur og fegrun ytra
yfirbords likamans, en po lika afsléppun fyrir aagll hlidina t.d med nuddi og dvol i
heilsulindum. Hugtaki&paer i sinni upprunalegu merkingu stadur par serara®gangur
ad nattarulegu og heilneemu vatni til ad bada sgiupupphaflega var talad um ,watering
place” (Your dictionary 2010) sem utleggst & iskensem ,heilsulind”.

Thalasso-ferdir sndast um ad bjéda ferdamonnum upp a pjonustwng gem byggjast &
sjonum og sjavarafurdum.

Uppbyggingar (e.occupational) ferdirpar sem aherslan er a idjupjalfun, endurhaefingu,
sjukdomsmedferdir, andlegal/likamlega uppbyggingtir eddgerdir o.p.h. Tilgangur
ferdanna er ad beeta likamlegt astand folks semd @fiaa sig eftir adgerdir/slys eda afoll
eda peirra sem eru ad reyna ad na jafnveegi a antifean sina eftir ad hafa upplifad mikil
atok eda streitu.

Leekningaferdir par sem er ferdast til ad fara i Iytaadgerdir,r8&dgerdir, tannadgeroir
o.fl sem tengist likamlegum adgeroum.

Heildreenar ferdir byggja svo & fjolbreyttu arval afpreyinga og medtersem eiga ad
hjalpa gestum ad koma jafnvaegi a likama sal og lbgggirleitt ahersla a heilneemt feedi &
medan ferd stendur. Svokalladar andlegar (e.sgl)itferdir, par sem er ferdast a
helga/heilaga stadi ur mannkynsségunni og yogauggeldsluferdir, flokkast einnig sem
heildraenar ferdir(Smith og Puczkd 2009). bad erunpargar gerdir heilsuferda allt eftir
bvi hvers konar upplifun eda laeekningu ferdamenngeekjast helst eftir.



2.2.2 Heilsuferoamenn

[ heildreenum ferdum er 16gd ahersla & ad reektaegndhlidina, og sameina likama-huga
og anda med ymsum adferdum s.s hugleidslu, yogegujéroum i nattarulegu umhverfi,
nuddi, badferdum i heilsulindum, medferoum hja @lgen (Smith & Puczkd 2009).

En hvad er pad sem einkennir heilsuferdamenn sekjasieftir vellidan og andlegri
heilsueflingu? Hér verdur dregid fram hvada paettir einkennandi fyrir hinn deemigerda
heilsuferdamann.

Voigt (2008) skilgreinir heilsuferdamann svo adidaer i ferd til pess ad vidhalda eigin
heilsu og vellidan. Gist er lagmark eina nott &igfigd sem er sérstaklega utbuinn med
adstoou til ad auka andlega, likamlega vellidaattHyrir pessa grunnstadreynd, pa hafi
heilsuferdamenn mjog o6likar parfir og veentingar nf@®dinni allt eftir pvi hvada ahuga
pbau hafa, pad getur t.d verid i tengslum vio likdeksir, andlega astundun/hugleidslu,
traarleg fyrirbaeri eda yoga.

Muller og Kaufmann (2001) halda pvi fram ad hinmahni markhépur fyrir heilsuferdir
samanstandi af velefnudum, midaldra konum. Pes$bead geta ad ekki hafi farid mikio
fyrir rannsoknum a folki sem saekir i heilsuferdg eftir hverju peir ferdamenn saekjast
nadkveemlega. Muller og Kaufmann (2001) telja naufieynad adgreina heilsuferdamenn
eftir pvi hvort peir saekist eftir vellidan eda lagigum vegna pess ad parfir pessara hopa
eru mismunandi. beir sem eru vellidunarferdamendaf til pess ad baeta likamlega eda
andlega heilsu sina (sem er oft i nokkud goédou dstéyrir), en peir sem ferdist i
laeknisfreedilegum tilgangi gera pad til pess ad aegé fa laekningu vid sjukdomum eda
sleemu andlegu/likamlegu astandi.

Smith og Puczké (2009) telja ad heilsuferdamenn fegkar kréfuhardur hopur sem ad

dvelji ad jafnadi i lengri tima & afangastad helelu hinn almenni ferdamadur. Til ad geta
stundad deemigerd heilsuferdalég par sem er st8ldlaglla daga, purfa heilsuferdamenn
ad vera i nokkud godu asigkomulagi likamlega, agalleg i raun fjarhagslega lika, en slik
ferdaldg eru ad jafnadi frekar kostnadarsom enQ@EDkronur er deemi um medalkostnad
vid vikuferdalag. Heilsuferdamenn tilheyra pvi ahme millistétt eda yfirstétt i vestraenu

bjoofélagi.

Vio val a ferd er ymsilegt sem hefur ahrif a hinmanna heilsuferdamann. Fyrst og fremst
eru pad gaedin sem ad skipta mali, en gédur adbamapadstada, moguleiki & ad upplifa
framandi menningu og afpreyingu kemur par fast tf ¢samgonguraduneytid 2000).
Voigt (a4.a) bendir a ad pad sé mikilveegt ad skigar andlegu eda likamlegu parfir sem
heilsuferdamenn saekjast eftir, til pess ad getkadassetja heilsuferdapjonustu. Pekkt er
ad langflestir ferdamenn koma til islands vegnariday um hreina og Ospillta nattdru
(Roégnvaldur Guomundsson, 2003). Med pad i huga smdagt pess ad hluti feréamanna
komi hingad i leit ad heilunarahrifum fyrir likanog sal i nattarunni.

Gesler (1998) segir ad allt folk hafi porf fyrir adka akvedna heilun (e.healing) fyrir
likama, huga og sal. Til pess ad gera pad leik fiblakvedinna svaeda sem uppfyllir paer
krofur ad geta veitt einstaklingunum fri fra daglegmstri og areiti. Pesskonar stadir
uppfylla grunnparfir félks fyrir; 6ryggi og tilfinimgu fyrir sjalfu sér. Gesler (1998) segir
pbad mikilveegt fyrir ferdapjonustuadila ad vera medi um pa stadreynd ad félk hafi og
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muni alltaf vera tilbuid ad ferdast jafnvel langagalengdir til pess ad heimsaekja sérstaka
stadi par sem hesegt ad reekta heilsuna og sjalfid mPan avallt vera ein af
grundvallarpdrfum félk ad vidhalda eda baeta heisultira pessu liggur beint vid ad
kanna hvers lags sveedi um raedir, hvad einkennirggabvad er pad sem folk leitar til
pbegar pad vill komast burt fra 6llu saman? Um peti@ur reett nanar hér a eftir.

2.3 Audlindir heilsutengdrar ferdapjonustu

Hoyez (2007) nefnir ad hvert land hafi sérstakeogtakt addrattarafl og pad sé mikilveegt
fyrir hverja pjod ad atta sig a pvi sem ad pau hiilm Samkvaemt skyrslu nefndar um
heilsutengda ferdapjonustu byr island yfir dyrmeetamdlindum sem nyta ma til eflingar
peirrar tegundar ferdapjonustu. Pessar audlindirheeint loft, dspillt nattirusveedi, kalda
og heita vatnid, hatt menntunarstig, 6flugt hegBiskerfi og vel menntad starfsfélk innan
pess (Samgobnguraduneytid 2000). Allir pessir paskipta mali fyrir uppbyggingu
heilsuseturs.

Innlendir ferdamenn héfu fyrir margt I16ngu ad hedelga allan pann fjdlda af
nattarulaugum sem hér ma finna. Erlendir ferdamlesaitust fljotlega i hépinn og patti
m.a vinseelt ad bada sig i Snorralaug. Sundlaugaaréitabdd eru enn i dag eitt helsta
addrattarafl sem landid bydur uppa og par af leddgegna pau lykilhlutverki i préun og
markadssetningu & heilsutengdri ferdapjonustu (Ra2d03). Samkvaemt rannsoknum pé
saekja yfir 70% erlendra ferdamanna i ad bada s@tiirulaugum hérlendis, og yfir 60%
peirra fara i sundlaugarnar (Régnvaldur Guémunds2ai3).

Margar pjodir eiga sér natturulegar leekningaaudlind heitar laugar, leirbdd, hreint vatn
og jurtir. Smith og Puczké (2009) benda & Blaa bdmér islandi sem pekkta nattirulega
heilsulind og ad pad pyki merkilegt ad vatnid iikin komi Gr jardhitavirkjun sem sé
stadsett rétt hja. Vatnid er talid 6rva blédrasiféa oneemiskerfi og meltingu asamt pvi ad
hafa vodvaslakandi ahrif. Lonid er af pessum sokald vera sérsteett i heiminum, sér i
lagi vegna pess ad vatnid sé natturulega heitoog beint uppur jérdinni.

[ skyrslu Hrefnu Kristmannsdottur (2008) er grefidt moguleikum & atvinnuuppbyggingu
og byggdaeflingar a Nord-Austurlandi i tengslum tiéilsutengdaferdapjonustu. Lagt er
upp med ad sveedido sé audugt af jardhitasveedumgageskar vatnsins séu ahugaverair
og moguleiki & ad nyta leirinn og ferskvatnid igiimi til ad bua til adstddu fyrir leirbdd.
pau flokkast sem heilsub6d og eru mjog vinseel wvida heim. bPar er nefnt ad
Eyjafjardarsveedid veeri dkaflega hentugt til upplyggr a heilsutengdri ferdapjonusta.
par sé adgengilegt mikid af fersku vatni og ja@atni, pekking & notkun og méguleikum
bess, stutt i pjénustu og heilsugaeslu par sem enta@ folk ad storfum, svo pad veeri
haegt ad efla laeekninga (e.medical) heilsuferdapjitnus

Reykjavik hefur verid kynnt fyrir ferdamenn semsték heilsuborg par sem aherslan er &
jakveeda eiginleika bdédunar i heilsulindum borgamiSpa City a.a, Morgunbladio,
2010). Helga Hreinsdottir(4.4) rannsakadi ahrifl@a i sundlogum & andlega lidan folks
og komst ad peirri nidurstddu ad reglulegar badferderu mjog jakveedar og styrkjandi
fyrir lidan folks og eins hafi hin freegu finnskufghdd lengi verid talin hafa sému ahrif a
félk. Hér & landi veeri heegt ad nyta sundlaugar afulgpo i tengslum vid heildreena
ferdapjonustu par sem slik astundun hefur jakvead @handlega heilsu samkvaemt



rannsoknum. Einnig h6fum vid mdéguleika a ad veraia@verju leyti sjalfbaer med lifreena
reektun & mat(Samgonguraduneytid 2000).

A islandi er takmarkad urval af heilsuh6telum eétusn fyrir ferdamenn prétt fyrir ymsa
moguleika i peim efnum. A Hellnum & Sneefellsnesi aér finna fyrsta heildreena
heilsuhételid hérlendis en pad voru hjénin GuorgnGudlaugur heitinn, Bergmann sem
reistu pad. Upphafid ma rekja til arsins 1995 arigku pa akvéroun um ad stofna andlegt
setur a Snaefellsnesi (Hellnar, a.8). Til pess davera midstdd fyrir andleg mélefni og
Mannreektarmoét par sem haldnar voru kynningar og sk&d um heildreen malefni.
Eftirspurnin fér 6rt vaxandi og for svo ad setri@rvordido ad einskonar heildraenu-
heilsuhoteli par sem starfsemin var byggd a umiskesttudi geedakerfi Green Globe 21,
bodid er upp & mat og drykk sem er lifreent vottadinerslan var ad ferdamenn dveldu i
storkostlegu og heilandi nattaruumhverfi undir jokim sem er talinn vera orkustdd. pad
er Ohaett ad segja ad Gudrun og Gudlaugur hafi yaridkvddlar i upphafi & skipulagdri
heildreenni heilsuferdpjonustu hér a landi.

A islandi er einnig sérstakt heilsuhotel fyrir farbenn i Reykholti. Aherslan par er m.a ad
bj6da upp & yoga, nuddmedferdir, slokun, hugleidgitnguferdir i nattGrunni og
heilsusamlegt feedi. Adalaherslan er a ad ferdangaindvalid i storkostlegu nattaru-
umhverfi (Wellness Iceland, a.a).

Nylega hefur borid & pvi ad erlendis sé farid agdhjupp & yoga-ferdir til islands par sem
ferdaskrifstofa fer med hop folks hingad til lamaty er adaldherslan & ad bjoda folki a ad
upplifa nattiruna og audlindir hennar. Pad er sgiisayt mest upp Ur midnaetursolinni,
gonguferoum um viderni landsins, skoda fossa oindgaugar og sdgulega stadi.

[ pessum ferdum er einmitt dvalid ad storum hlutaedisuhételinu i Reykholti. Daemi um
kostnad vid slika ferd er um 300 pusund kronurrfginstakling fyrir utan farmioa til
landsins (Solyogatrips, 2010). bad gefur pvi awjd &0 slikar ferdir eru yfirleitt bara a
feeri velefnads folks og par sem greinilega er mawkdyrir svona ferdapakka hingad til
lands pa veeri haegt ad nyta frekar pau teekifeerifsgta bydur upp a.

Pad sem hamlar préun heilsutengdrar ferdapjonustis\epadir hlutir og i ferdapjonustu
almennt. bPar ma nefna ad skort a fjarmagni, menstarfsfolks i ferdapjonustunni er
takmorkud (menntun a svioi feroaméla) og mannaskipt tid. Pad hefur verid fylgifiskur
pbess ad timabilin skiptast i lagonn og hadnn ogehwviekki alltaf neeg storf i bodi a veturna
midad vid fjolda starfa yfir vor og sumartimann ii&g@nguraduneytid, 2000).



2.4 Stefnumorkun stjornvalda

islensk stjornvold virdast nd vera ad atta sig &nam moguleikunum sem bjédast i
heilsuferdamennsku, en fram ad pessu hefur adalahererid a heitar nattarulaugar, baedi
nattdrulegar og manngerdar hér & landi.

[ skyrslu Samgonguraduneytisins (1996) er kvedifrdad auka ferdamennsku hérlendis i
tengslum vid heilsu og heilbrigdi. island skuli geg forystu hlutverki & svidi
umhverfisverndar, og ferdapjonustan skuli avabifst i satt vid nattiruna og geeti pess ad
ferdamenn umgangist nattiruna svo ad ekki verdgided polmork hennar. Sjalfbaer préun
skal hofo ad leidarljési. Einnig kemur fram i skyrmi ad sérkenni landsins eigi ad vera
ad Island sé hreint og 6mengad land og ad su indyad vera notud i pvi skyni ad ad
markadssetja landid erlendis og verdi pannig effimg ferdapjonustuna hér. Leggja skuli
aherslu & ad syna fram & geedi almennrar heilbpgbisstu & islandi. Svipadar aherslur
mé sja i framtidarsyn Samtaka ferdapjonustunr@@4R bar segir ad imynd islands eigi
ad byggja &; heilsu, hreinleika, 6ryggi og feguaddsins. | skyrslu Samgdnguraduneytisins
(2000) er einnig itrekud yfirlysing Ur eldri skyusini, sem segir ad imynd landsins hafi
moguleika & ad einkennast af heilsu, hreinleikaetoan.

Snemma ars 2010 voru stofnud ,Samték um heilsat@nigroapjonustu” a vegum
Idnadarraduneytisins (a.4). bessi samtok eru agavimdirbuningsvinnu fyrir markads-og
voruproun fyrir heilsutengda ferdapjonustu. Samididlja ad heilsutengd ferdapjonusta
eigi heilmikla moguleika hérlendis i tengslum vidnguferdir, yoga, sundlaugar og
nattarulaugar. Reett er um veitingastadi og verslan@d heilsufeedi, sjosund og siglingar.
Einnig er bent & hina hlidina & heilsuteningnumpaid er laekninga ferdapjénusta. bar
leynast miklir moguleikar ad mati samtakanna. S&mttelja mikilveegt ad hvetja og efla
til samstarfs medal adila innan heilsutengdrardpp@nustu. Heitar nattirulaugar & islandi
hafa nu verid kortlagéar i peim tilgangi ad skap&vinau i tengslum vid
heilsuferdapjénustuna (Idnadarrdduneytid, a.a).

Stjérnvold meta pad sem svo ad ferdapjonustanvgeid einn af peim atvinnuvegum sem
hafi méguleika til ad vaxa hvad mest & komandi angrpykir ekki veita af i hardonandi

arferoi i samfélaginu. Ef vel er stadido ad heilsdfen sem nyjum ,sprota“ i

ferdapjonustunni, pykir liklegt ad pannig megi Ipnderdamannatimabilid, skapa aukin
storf og auka efnahagslegan avinning (Ferdamaks2(09). Nokkur helstu markmio
Samtaka um heilsuferdapjonustu & islandi eru adanehskonar grunn sem sinnir
uppbyggingu & ,heilsulandinu Islandi“ og studli g&dum og fagmennsku. Einnig er
unnid ad frekari markadssetningu heilsuferdapjanused aherslu a hreina og ospillta
nattdru (Ferdamalastofa 4.4.a).

Spér benda til pess ad ferdamdnnum & islandi njdigief verulega naestu arin og arid 2016
verdi fioldinn kominn upp i eina milljén (Alpingi2009). betta er gridarleg aukning fra
arinu 2008 en voru ferdamenn rétt ram half millfee@amalastofa 4.a.b). Til pess ad geta
annad eftirspurninni og bodid 6llum pessum ferdamudm upp a videigandi afpreyingu
parf ad hafa i huga ad langflestir koma hingaddilupplifa nattaruna (Alpingi 2009-2010,
Anna Dora Saeporsdottir 2010).



Samgonguraduneytid (1996) fjallar um ad taka skillit til parfa ferdapjonustunnar i
tengslum vid skipulagningu og uppbyggingu sveedaingji (2009) hefur alyktad ad pad
purfi naudsynlega ad méta sérstaka landnytingauéabttir ferdamennsku & midhalendinu
til pess ad koma i veg fyrir ad of mikil umferd damanna um vidkveem sveedi valdi
Oafturkreefum roskunum a nattaru og eydilagt likalidpn folks af landinu. Med slikri
azetlun er heegt ad skipuleggja sveedi med tilliti fiillda ferdamanna og tegunda
ferdamennsku og geeta pess ad ekki sé gengid dduddindsins.

Anna D. Saeporsdottir(2010) bendir & ad ekkert dagsé a notkun landsveeda fyrir
ferdapjonustuna hérlendis, samt sem &dur sé strafendamanna hingad stodugt ad
aukast og hegdun ferdamanna verdur sifellt umswifanog kallar @ aukna notkun a
ymsum landssvaedum. Hlutfall feréamanna sem komgaBiril lands til pess ad upplifa
nattaruna er teep 80% (Alpingi 2009, Anna Déra Saahiitir 2010) og eru parfir peirra
fiolbreyttar. Sumir vilja ferdast um nattiruna &itwur jafnfljiotum med allt & bakinu, adrir
med ratum, bilum/jeppum eda 6drum fararkostum. bemn kjoésa Okuteeki purfa ad fara
varlega yfir vidkveem nattirusveedi. Of mikil og gédaumferd yfir slik sveedi geeti kostad
pad ad polmdrk sveedisins hnigna og par af leid&adth baedi gaedi og asokn i sveedid
hratt. Pess vegna er mikilveegt ad vera vel undirtgibdugri asékn ferdamanna i ad
upplifa nattdruna og skipuleggja svaedin med peliaga. Anna Doéra (2010) fjallar einnig
um ad upp hafi komid arekstrar milli innlendra atgedra ferdamanna & tjaldsveedum. par
komi greinilega i ljos mismunandi kréfur sem ad &dr leggja upp med. Einnig ma
nefna ad ferdamenn beedi innlendir og erlendir getdd mismunandi stadsettir a
Viohorfskvardanum (e.purist scale) en svokalladittirusinnar (e. purists) saekja frekar i
ad ferdast a halendinu en pjonustusinnar seekjarfriekaglendid, p.e par sem adgengi ad
pjonustu er betra. Pad hefur po hefur borid & |seimni tid ad pjonustusinnar séu farnir ad
seekja upp a héalendid i auknum meeli og kalli pvir eftikinni pjonustu par s.s fleiri
salernum, gistiskalum, buaningsklefum vid nattirglau og par fram eftir gétunum
(Morgunbladid, 2006)
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3 Adferdir og gogn vid rannsoknina

[ rannsoknarvinnunni var studst vid eigindlega sokmaradferd nanar tiltekid half opin
vidtdl (e.semi structured interviews). Eigindlegennséknaradferdir eru lysandi og
tulkandi og byggja m.a a peirri kenningu ad vekite sé félagslega skapadur (Taylor &
Bogdan 1998). Ut fra pessari kenningu leitast rakasdinn eftir ad skilja athzefi og
skodanir i gegnum reynslu peirra sem hann reedired® fylgist med (Esterberg, 2002).
Vid pessa rannsékn afladi €ég heimilda i gegnum balh viotol eins og fyrr segir.
Astaedan fyrir vali & adferd var ad ég vildi fa fratarlegar og mogulega mismunandi
skodanir & rannsoknarefninu.

Esterberg (2002) bendir & ad markmid eigindlegrmsakna sé ad auka skilning & pvi
vidfangsefni sem er verid ad rannsaka. | half opnu&olum er notast vid fyrirfram
akvedinn spurningaramma sem lagt er upp med i granen viomaelendur hafa samt sem
aour naegilegt svigram til pess ad lysa eigin skoduog hugmyndum med eigin ordum.

| samraemi vid petta samdi ég spurningar til peshiada rannsokninni innan akvedins
ramma en €g ordadi paer & pann hatt ad paer veigrisvtil pess ad haegt veeri ad svara
med eigin ordum. Pannig geta vidmeelendur nokkudistgga lyst eigin skodunum og
upplifunum. Nyjir ahugaverdir punktar geta komiarfr og gefido rannsdknarefninu meiri
dypt.

Ranndknaradferdin er videigandi i rannsoknum par kstast er eftir ad afla heimildum
eftir vidhorfi félks til nattarunnar/umhverfisinsMacnaghten & Urry, 1998). bad var
einmitt hluti af rannsokninni hja mér, ad velta wggurningum um landnotkun og adstoou
fyrir heilsutengdaferdapjonustu. Gognin i rannséknieru lysandi og byggja a svokalladri
adleidslu, en i pvi felst ad heimildunum er ekkins@ til pess ad sanna kenningar eda
tilgatur sem hafa verid motadar fyrirfram, heldur rgnt i gégnin (viotolin) ad peim
loknum og pa eru dregnar fram akvednar kenningedfieaur (Taylor & Bogdan 1998).

3.1 Viomaelendur

Viomeelendur voru sérstaklega valdir af mér vegnaspad mér potti peir koma ad
heilsutengdri ferdapjonustu a heildreenan hatt sefarhekki verido rannsakadur mikid
hérlendis. Eg byrjadi pvi & ad koma mér i sambaddpa og Gtskyrdi rannséknina og
Oskadi eftir ad fa ad taka vid pa viotal um starfspeirra og adkomu ad heilsutengdri
ferdapjonustu. Reett var vid fjorar konur, sem raattvid i premur vidtélum. Allar eru med
mikla reynslu og sérpekkingu hver & sinu svidi. esar

» porey Vidarsdottir og Helgu Sdley Vidarsdattir.
Porey er leidbeinandi i yogadansi og Helga er frzskdarstjori fanda.
paer, asamt Solveigu Katrinu Jonsdéttur eru stofirend stjornendur fanda sem
sérhaefir sig i vellidunarferoum fyrir konur, pamsédgd er ahersla & ad virkja
skdpunargledina, yogadans og hugleidslu.
« Osk Vilhjalmsdottur, leidsdgukona, néattiruverndayimyndlistakona
Osk st6d m.a fyrir vinsaelum ferdum i nokkur ar net® ad leidarljosi ad syna
ferdamdénnum landid sem ad myndi hverfa undir uppiston fyrir
Kéarahnjukavirkjun.
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» Stella Sigfusdottir lifeinda og vidskiptafreedingog sérfreedingur i heilsutengdri
ferdapjonustu. Han hefur verid alpjédafulltrdi banidka heilsulindarsambandsins,
og var fyrst til ad rannsaka ahrif af bodun i Bl@ainu pegar pad var bara
“drullupollur”. Hun hélt utan til framhaldsnams aBdarikjunum par sem han for i
tvofalt meistaranam, annars vegar i alpjédavidskipiog hins vegar i hétel- og
ferdapjonustu med rekstur heilsulinda sem sérsviddag stjornar Stella
heilsulindinni Ponte Vedra Inn & Club i Fl6rida.nlBig er han ritstjori bokar sem
han nefnir heilsulindarbibliuna (The Day Spa BussBible II).

3.2 Framkvamd og arvinnsla

Viotdlin voru byggd upp a half opnum spurningaljstaed tvo yfirpemu. Annarsvegar
voru spurningar i tengslum vid ferdatengda starfsedmaelenda og hinsvegar var spurt
um vidhorf til mdguleika og parfa pessarar tegurfdedapjénustu hérlendis.
Spurningarnar voru allar opnar og budu pvi upp &wad og einn hefdi tok & ad svara utfra
eigin pekkingu og reynslu med eigin ordum og skyuim (sja vidauka 1). Vidtél hvers og
eins voru svo hljédritud og afritud med sampykkdmiselenda sem vildu allar koma fram
undir nafni. Gagnao6flun for fram fr4 8.mars til&oril 2010 og foru oll fram i Reykjavik.
Eg 6skadi eftir ad vidmaelendur myndu akveda stad dkkur ad hittast og svo for ad ég
hitti Soley og bérey i kaffiteriunni i Perlunni, lOBitti ég i Listahaskéla islands og vié
Stella meeltum okkur mét i bokaherberginu & HétdtiHo

Eins og kom fram i upphafskaflanum pa er markmiderdarinnar ad skoda heildraenan
hluta heilsuferdapjénustunnar og rannsoknarspuanivay eru eftirfarandi;

1) Hvad felst i heildreenum ferdum og hvernig eri& ad proa peer i ferdapjénustu a
islandi?
-Hver er reynsla og vidhorf adila er starfa ad drednum feroum?

2.)) Hverjar eru audlindir og sérstada islandg fiyeildreenar ferdir?
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4 Nidurstoour

I pessum kafla verdur fjallad um nidurstoédur Grnsdkninni. Vid greiningu vidtalanna
komu fram margar ahugaverdar hugmyndir og skodariengslum vid heilsutengda
ferdapjonustu. Akvedin pemu voru greind og 16gd diundvallar i framsetningu a
nidurstddum. Helstu pemun eru audlindir islands fagntidarmoguleikar heildreennar
ferdapjonustu, med aherslu & sampeettingu likangarhg anda. Hér a eftir verdur leitast
vid ad skyra fra pvi sem kom fram sem varpar lfdsannsoknarspurningar ritgerdarinnar

4.1 Starfsemi viomalenda

Pegar viomeelendur voru bednir um ad skilgreinadsstari sina, kom i ljos ad allar leggja
aherslu & ad bjoda upp & pjonustu par sem marknedéinvellidan og ad vidhalda
heilsunni. Einnig skipar nattiran, vatn og pa adganad heilsulindum stéran sess.
Nokkrar nefndu heaega ferdamennsku sem lysandi ndkpdom sinum og attu pa vio ad
markmidid veeri ad ferdirnar vaeru rolegar og gefimittil pess ad njéta, vera og upplifa
umhverfid og nattdruna. Viomeaelendur nefndu einregay og hugleidslu sem mikilvaegan
pétt i feroum sinum. bad meetti pvi segja ad; reeitlikama,huga og sél tengi a skyran
hatt saman aherslur viomeaelendanna.

...vid fékusum & skdpunarkraftinn, listraena tjanirggy jogadans og hugleidslu...
aherslan er & petta konsept, vellidoun, hugleidgiga og skdpunarkrafturinn,
viljlum audvitad vera i natturunni og nalsegt natt@auwgum pad er alveg
himneskt. (Porey Vidarsdottir)

...petta eru vellidunarferdir... ekki neitt ,traayt* heldur meira svona
andleg nalgun og sjalfsreeKHelga Soéley Vidardattir)

Osk Vilhjalmsdéttir akvad ad stofna eigid ferdafigki & sinum tima af peim s6kum ad
hana langadi ad bjoda upp & ferdir inn a 6hefédbusdéedi og for t.d & Karahnjukasveedio
begar virkjanaumraedan var ad hefjast, han vildjavelkhygli & landinu sem myndi hverfa.
Osk taldi brynt ad vekja almenning til vitundar um@ttiruna og sérstaklega pau svaedi sem
atti ad virkja, han vildi fa folk til ad taka pattumraedunni og taka upplysta afstodu um
hvort pad veeri tilbtid ad sampykkja virkjun eda métla henni. Osk fannst eftirminnilegt
ad margir peirra sem komu i ferdir hennar a Kanakengoku gjarnan bornin sin med.

...mikid af bérnum komu, folk vildi syna bérnunamdid adur en pad faeri undir
virkjun. (Osk)

Stella Sigfusdottir attadi sig snemma & pvi ad Vildi starfa i tengslum vid heilsu s6kum

pess ad hun hafdi upplifad a eigin skinni naudsgsspad ferdast til pess ad stunda
heilsub6d vegna pess ad hun er med psoriasis. Fimdgstrax jakveed ahrif pess ad bada
sig i heilsulindum og vera i solinni og sjonum. B®dn heilladi hana hvad mest var su
stadreynd ad engin lyf komu vid ségu heldur vorttgpaattiruleg heilunarahrif & hudina

sem hafdi par af leidandi jakveed ahrif a andledariihennar. Stella sa pvi a sjalfri sér og
6drum ad bddun i heilsulindum hafdi jakveed ahtikdma og sal, pad vard pvi til pess ad
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han akvad ad hun vildi vinna i tengslum vid hengda ferdapjonustu. Stella menntadi
sig & svidi vidskipta, lifeindafreeda og ferdamé&yavar su fyrsta sem rannsakadi ahrif Blaa
I6nsins & hadina, pad var a peim tima sem |onidoaaa litill pollur.

4.2 Heildraen nalgun

Viomeelendur voru allir medvitadir um mikilveegi pes8d tengja saman likama, hug og
anda. Allar téldu pad lika vera mikilveegt ad reegtddugt petta samband og pad veeri
innra frelsi og r6. Porey taldi ad pad pyrfti adjbya réttum stad og vinna svo afram i att
ad kjarnanum til pess ad na arangri:

...a0 hreinsa, ad skapa, ad tengjast i midjunnsi@@n pegar madur er kominn
bangad og semsagt buinn ad hreinsa til pess adlgwd& einhverju nyju inn pa
byrjar madur ad virkja skbpunarkraftinn og fa orkg pa getur skapast akvedin
kyrrd yfir manni og pé... i pégninni pa getur madengst adeins betur sinum
innri manni, og vid erum bara svona i ndinu, i madd.

Svo pegar madur er tilbtinn ad deila med sér, fi@ustmadur varlega (t...,
petta er mjog taknraent (brosir) pvi pa fyrst gatumdur farid ad deila med sér,
virkjad gledina og skbpunina i sjalfri sér, panmigpetta vellidan, og petta er
heildraen nalgun(borey)

Stella vinnur i dag vid spa menninguna, sem stjithaeilsulindar i Bandarikjunum en
heilsulindir eiga hug hennar allan pegar kemur eidstitengdri ferdapjoénustu. Hun hefur
m.a unnid ad verkefni fyrir islandsmarkad sem beitiéi Spa-Vatnajokull, par sem
aherslan er & uppbyggingu heilsulindar & akvedmsedsy riki Vatnajokuls. Stella telur ad
bddun i heilsulindum sé frabaert heildreen medfenitfeat) fyrir heilsuferdamenn pvi ad
heilsulindir yti undir sameiningu likam, hugar ogda. Stella bendir a ad upprunaleg
merking ,spa“ eda heilsulindar feli i sér ad paugead reeda adgang ad lind eda vatni sem
sé heilandi fyrir likama og sél:

...med ,spa“ ég ég vio heilsulind par sem ad ahansér a heildreena nalgun
svona body-mind-spirit... Heilsulind er stadur [s@m er vatn, sem
hefur heilandi ahrif fyrir likama og sal.(Stella)

Osk leggur mikla aherslu & heildreena nalgun i fier&inum. Fyrir hana skiptir 6llu mali
aod skapa pannig umgjord ad folk geti upplifad sigdstund i rélegheitum svo pad er ekki
verid & hlaupum yfir nattdruna. Osk telur ad panfégfolk sem mest Gt Gr andlegri
upplifun sinni & ferdalaginu og komi tilbaka alvelgdurnaert:

...vid gerum joga uti i nattarunni, férum oft mdé a bakinu en pa bara haegt
yfir stoppum oft og njétum pess ad vera... paékdwert mal ad fara yfir votn
0g svona ef pad er bara farid haegt yfir. pPad [tfa ad fara i pogn, hlusta,
horfa, skynja..(Osk)
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4.3 Hvatar

Pad verdur seint sagt ad peningar séu helsti hvatinstarfsemi viomaelenda. Allar starfa
af heilum hug og af einlaegri astriou og 4huga &wstosinum. Pérey og Sdley nefndu t.d
ad hugmyndir peirra um adkomu ad heilsutengdridpj@ustu hefou blundad innra med
peim sjalfum um langan tima, eda riman aratugateit pvi eitthvad sem paer hofu stefnt
ao lengi og vissu ad petta var eitthvad sem pemgdai til pess ad vinna meira med i
framtioinni

Osk er mikill nattaruunnandi og vill ad félk geéiyit sér ad njota pess ad vera i nattarunni
og ferdist ad eigin frumkvaedi. HUn er sem fyrr selgiidségukona og hefur ahuga a4 ao
kynna nattiruperlur Islands og sérstaklega svaediagkeru svotil 6pekkt. Hin kys panngi
ao fara oOhefdbundnar leidir sem er spennandi fynarga ferdamenn. Dsemi um
ohefobundnar ferdir sem hun stdd fyrir voru Karalkaferdirnar pegar virkjanaumraedan
um svaedid var i gangi. Pad var & svipudum timaloguvar ad koma aftur til islands eftir
marga ara dvol erlendis. Han er eftirsott leidsdame og var pvi bedin um ad fara med
ferdamenn i hefdbundnar ferdir. Osk hafdi hinsveffanga & peirri umraedu sem var i
gangi i kringum Kérahnjuka og vildi fara med ferdam pangad til ad skoda sveedid adur
en pad feeri mégulega undir virkjun. Skemmst erpivé ad segja ad ferdapjonustuadilar
téldu ad pad veeri sleem hugmynd og voru hraeddivMBrogo yfirvalda. Af peim sékum
akvad Osk ad taka pa malin i sinar hendur og sidmjé slikar ferdir & eigin vegum:

...pad kom ad pvi ad pad var haft samband vid ndigeidsogufyrirteekjum og ég
bedin um ad guida. Eg sagdist skyldu gera padefi vaeri ad fara ferdir

inna Kringilsanna, inna Joklu og Karahnjuka...ed \ar sagt vid mig ,vina min
bu veist ekkert um hvad pu ert ad segja. bPad vaed bnd of my business ef ég
faeri ad fara & svaedi sem eru ad fara undir virkjufOsk)

Osk var brugdid vid petta vidmot en 1ét pad po elkia sér heldur tviefldist hiin og akvad
ad bua til ferdir sjalf og gera allt a eigin veguhiin taldi pad &kaflega mikilveegt ad
framkveema petta til pess ad starfa samkveemt singsjon, sem er ad vekja folk til

vitundar um nattaruna.

...6q leet ekki segja mér ad eitthvad sé ekki logpgtlt gangi bara Ut & bisness

svo ég bara bjo til ferdir... Vid akvadum ad fayast eina ferd arié 2003 og svo
bara vindur petta utan & sig og alltieinu viljaialkkoma..(Osk)
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4.4 Audlindir heildraennar ferdapjonustu

Vidmeelendur voru einorda um hvada audlindir isléwedur ad geyma, vatnid, loftid og
storbrotin nattdra. Ofgarnar i vedurfarinu vorualikefndar og ad pad veeri vel heaegt ad
virkja pann patt i markadssetningu & jakvaedann hatngslum vid vatnid, loftid og
nattdruna pa hoféu vismaelendur pad & ordi ad |vetta eitthvad sem ad vid islendingar
tokum dalitio sem gefid. Berum ekki naega virdingurfpessum audlindum. beim patti
flestum athyglisvert ad vid veerum ekki ni pegambad setja a laggirnar heilsusetur likt
og tidkast vida um heim. P& er att vid heilsusptursem ferdamenn geta komid og dvalid
& i nokkra daga eda vikur. A slikum setrum er haggraekta andlegu hlidina t.d med
nuddmedferdum, bodun i heilsulindum, yoga, gondufer i nattarunni, neyslu & hollum
mat (gjarnan greenmetisfaedi) sem veeri helst fengistérum hluta Ur nagrenninu.

Soley var a pvi ad pad veeri i raun mjog undarlégvad veeri ekki meira frambod & slikri
starfsemi hérlendis pvi hun vissi ad vida um hegaripessi hluti ferdapjonustunnar mjoég
mikilveegur og heilsuferdamonnum feeri ort fjdlgandlli ara:

...Pvi meira sem ad ég rannsakadi hvad var ad gerasiminum i pessum geira
ba for ég ad hugsa; vaa! af hverju er ekki eitthgadna 4 islandi! Eg meina vid
hofum allt hérna, hreina loftid, vatnid, orkan olijragera sér grein fyrir pessu.
Meira ad segja i Danmorku ef pa guglar petta pa &@tmax upp alveg fjérir
stadir par sem eru svona vellidunarset{8dley)

Stella taldi einnig ad hér a landi veeri allt tilsal tengslum vid pad ad efla heilsutengda
ferdapjoénustu. HUNn benti m.a 4 ad i Bandarikjunaeni werid ad flytja inn vatn vida ad ur
heiminum til pess ad fara med i bandariskar héidirl A islandi fleedir vatnid i stridum
straumum upp Ur jordinni, baedi heitt og kalt. Andeloftio hér sé hreint og ferskt og
nattaran stérkostleg. Stella telur ad hér sé fvsam parf og pvi gridarmiklir moguleikar
fyrir landio ad sérheefa sig i heilsulindum. Vandaéaé hinsvegar pad ad erfitt sé fyrir
nyja adila ad koma hugmyndum sinum i verk:

...pad sem er erfidast fyrir nyja adila sem aetlekaéha sér af stad a pessum
markadi, er ad petta snyst ad morgu leyti um a@méftu sambondin.(Stella)

Osk var likt og Stella medvitud um allar nattGrulegudlindirnar, en hin taldi helsta
vandamalid vera falio i pvi ad moguleikar heilsgdmar ferdapjonusta veeru ekki
skilgreindir naegilega vel fyrir félki hér og pvisdair sem skilji pau teekifeeri sem landid
hefur & pessu svidi:

...pad eru gigantiskir mdguleikar sem ma nyta dadgiann hatt. Vid purfum bara ad
byrja a byrjununni. Vid erum med Otralega hluti har hreint vatn, hreint loft, og
nattaran. Vio erum reyndar buin ad spilla einhvegfupessu en vid eigum helling og
almennt gera islendingar sér enga raunverulegamfgiir hvad felst i pessu(Osk)

Osk telur samt ad pad hafi ordid akvedin nattimearvakning i samfélaginu eftir ad

Kéarahnjukar voru virkjadir en naudsynlegt sé addaahfram ad halda 6llum umraedum
opnum pvi svona hlutir varda alla landsmenn ogfiE®ad hugsa til framtidarinnar.
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Paer voru allar sammala um ad natturulegar vatnpugipsr veeri sérstada landsins og ad
pbad veeru mikil teekifeeri i ad nyta nattdarulaugamaira fyrir ferdapjonustuna en pa med
skipuldgdum heetti, t.d med pvi ad vera med folk sexfur eftirlit og umsjon med pessum
laugum til ad gaeta pess ad peer skemmist ekki n@iste&innig telja paer ad pad pyrfti ad
setja upp buningaadstoou og salerni naleegt laugem ad eru adgengilegar fyrir
ferdamenn og fjolsottar:

...I nattarulaugum p4 er oft engin buningaadstaddad meetti alveg koma til mots
vid pad, pad veeri haegt ad hafa einhverja sma adsséin ad fellur vel ad
umhverfinu, en med svona laugar pa parf lika adepaalbkomu og parf ad taka
skyrt fram hvernig & ad nalgast pvi pad er ofttedd komast ad peimEn svo

ba vantar oft bara fjarmagn og svo purfum vio atd&iv bara ad markadssetja
veturinn meira til ad dreifa ferdamonnunibérey)

Pad a nattlirulega ad gera rosa mikid Ut & heitam@ig petta er audvitad
perlan okkar, en pad verdur ad passa upp a haisley)

4.5 Heilsuferdakonur

pad virdist vera svo ad heilsutengd ferdapjonustdilsterkt til kvenna. Viomeaelendur
nefndu allar ad konur uppur pritugu og um midjadug| veeri sa4 hopur sem ad seaekti
aberandi mest i ferdirnar. Karlar koma lika, nerj@afirirtaekinu med vellidunarferdirnar
en par eru ferdirnar einungis fyrir konur enn sesmio er:

...til ad byrja med pa verda ferdirnar okkar barbveg fyrir konur. MarkhGpurinn
eru konur, svolitid prengri markhOpur semsagt..5%ara... Konur eru audvitad
adal markhopurinn almennt i pessum geira, af paem saekja i svona ferdir...
(Séley)

Osk sagdi ad konur veeri i meirihluta i sinum ferdognpad keemu lika mikid af bérnum

med. Pad vard til pess ad hun fér af stad med Beninen par er dherslan & ad fara i
stuttar ferdir og utskyra allt & einfaldann hatirfppérnum. Mikil &hersla veeri a Utiveruna

og ymiskonar leiki og bornin hvott til ad finna s&ad Uti i nattdrunni og mala pad sem
fyrir augu ber. Osk hefur einnig tekid eftir pvi 4&ir sem koma i ferdirnar er yfirleitt

menntad folk sem ad er hugsandi og medvitad undimeita.

Stella sagdi konur einnig vera i miklum meirihlgtam gestir & heilsulindinni par sem hun
starfar. HUn taldi pad vera edlilegt af peim sékadnkonur séu almennt meira innavid og
séu pannig mun liklegri til ad veita tilfinningung @ndlegri lidan meiri athygli, karlar séu
meira Utavio og adeins floknara ad na til peirgegnum heildreenar ferdir:

...konur uppur midjum aldri eru steersti hépurin.iiw eru lika i raun leidtogar i
tengslum vid heilsutengda ferdapjonustu sérstakiegaellness” hlutanum og
pad er i raun edlilegt pvi ad konur eru toluvertimglfinningaverur og eru
yfirleitt opnari fyrir pvi ad huga ad vellidan(Stella)

Stella telur ad karlar eigi fullt erindi i ad hugé heilsu og vellidan. beir séu bara almennt
Ovanari pvi ad huga ad pessum hlutum og pad puifap nalgast karla almennt a annan
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hatt ef adilar setla ad na til peirra lika, t.d Ihgi& sidur ad fara i nuddmedferdir sem séu
kollud ,blémanudd” o.gl kvenlegri n6fnum. Stellanseer vel ad sér i markadssetningu og
vidskiptum bendir & naudsyn pess ad heildraenairfdréilsulindarmedferdir og annad sé

ekki kynnt & of mjukann hatt ef svo ma ad ordi ketnaf eigi ad na til karlanna. Han segir

svokallada karladaga i heilsulindinni sinni hafafeast vel:

...pad er farid ad aukast til muna ad karlarnir kidifka en pa oft margir saman
ar vinnunni. Vid héfum einmitt verid med svona &&a karladaga par sem er
sérstok dagskra og um leid og peir maeta fa peinikgu a starfsemi
heilsulindarinnar... Pad er mikilvaegt til ad naliikirra... (Stella)

Stella bendir & ad i Bandarikjunum hafi ni pegaidvead nokkud gédum arangri pegar
kemur ad markadssetningu heilsulinda fyrir kartase til sérstakt heilsusetur fyrir golfara
par sem er 16gd &hersla a ad kynna fyrir kérlunkogum ad nudd, yoga og fleira i peim
dar myki vodva i likamanum og geti pennig hjalpaffyum ad beeta sig a vellinum. Eins
nefnir hiin ad fétboltamenn og kérfuboltamenn stundrgir yoga og fari reglulega i nudd
og fundid fyrir auknu andlegu jafnveegu og betralikegri lidan sem skili sér avallt i betri
frammistodu i leikjum.

4.6 barfir og skipulag

Viomeelendur toldu allar ad parfir heilsuferdapjdmsar veeru ad hafa hreina og svo til
Ospillta nattiru og adgang ad nattdrulaugum. Stadlar ad grundvéllur heildreennar
ferdapjonustu sé adgengi ad nattdrulaugum edauliedsim og bendir & ad ordid ,spa“
(heilsulind) merki heilandi vatn. HUn segir einrdggaflega mikilveegt ad geeta pess ad
umhverfid sé ekki mengad og ad starfsemi heilsalimhar valdi sem minnstri mengun
eda skemmdum & umhverfinu. HUn vill einnig lagmarkasimanotkun svo ad
heilsuferdamenn geti einbeitt sér ad stad og stund.

Pegar spurt var um hvort huga pyrfti sérstaklegaskipulagi og landnotkun fyrir
heilsuferdapjénustu téldu viomaelendur svo vera:

...pad parf ad skipuleggja landid betur med tiltitiheilsuferéamanna...
Hér & landi vantar allt skipulag i peim efnun{Stella)

Osk er sama sinnis og telur ad pad purfti ad skiihgr heilsuferdapjonustu almennt betur,
b.e hvad felist i peirri starfsemi. Hun telur ad[s# brynt ad deiliskipuleggja landid betur
og ad yfirvdld maettu t.d frida fleiri sveedi og bénidpvi samhengi & ad ekkert vatnasvaedi
a Islandi sé fridad. Eins purfi ad skipuleggja héié og vidernin, hafa lagmarksadstodu &
fiolfornum stédum svo ad argangur fra folki endkeknéttdrunni med mengandi &hrifum.
Einnig sé mjog mikilveegt ad taka upp skilvirkt flaknar- og endurvinnslu kerfi, pvi ad
fyrir ferdamanninn skjoti pad skokku vido ad komandad til lands til ad njéta
nattarufegurdarinnar og audlindanna og atta sigéywi hversu skammt vid erum a veg
komin i endurvinnslu.

...pegar er komid inn & halendisperlur margar p& engin 6gud mork yfir
hvernig skal haga sér a sveedinu. Svo parf ad lagenarksadstédu og flokka
rusl & 6llum ferdamannastodoum, annad skytur sk#kkimyndina sem
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ferdamenn hafa af landinu..(Osk)

Osk bendir einnig & naudsyn pess ad dreifa ferdaomirvidar um landid vegna pess ad a
hadnn pa sé svo gridarlegt alag & vinseelustu stddwad pad getur valdid hnignun a
innvisum peirra. HUn telur ad ef innvidir nattramn & islandi hnigni  sékum
skipulagsleysis pa geti imynd landsins sem ,hregbsnortin nattara“ skadast:

...malid er nefnilega ad margir ferdamenn komasii&nds einfaldlega vegna
vitneskjunnar um ad hér eru 6spillt halendisvasinyel pott ad pessir ferdamenn
fari ekki einu sinni upp a halendi p& er pessi&gtkja samt ein helsta astaedan
fyrir pvi ad pau vilja koma til islands, og pesgma vaeri peim ekki sama og
myndu sidur koma ef pessi 6spillta nattira veenirske.(Osk)

Viomeelendur tdldu ad pad veeri mikilveegt ad stjdtdvohefou adkomu ad
ferdapjonustunni til pess ad efla hana frekar.l&telur ad stjornvoéld geti komid meira ad
uppbyggingu heilsuferdapjénustu og gert ymislegbdiss ad lidka um fyrir nyjum adilum
svo ad fyrirtaeki og verkefni eigi moguleika & akaaHun sagdi ad i dag sé frekar erfitt
fyrir adila ad koma sér af stad med ny fyrirteeki:

... dag er stadan hreedileg pad er of mikid vexbleggja steina i veg folKStella)

Osk telur ad hlutverk stjornvalda i tengslum vidlswderdapjonustu sé ad mota skyrar
reglur um landnytingu, landnotkun og blua svo i hagad heilsuferdapjonusta eigi
mdguleika a ad vaxa. Hun telur ad stjérnvold vexrdiadstoda ferdapjoénustuna vio ad
mota pa imynd sem vid viljum ad landid verdir pekkir.

Pad er mikilvaegt nana fyrir okkur i pessu efnahagsihad byggja upp svona
meiri gaedi og betri imynd og petta er allt hlutvelkkar og mér finnst ad
stjornvold aettu ad bua i haginn og hjalpa okkur aitaka okkur saman og
hjalpa littum adilum.. (Osk)

Vidmeelendur voru sammala um ad stjornvold purfaaa fjarstyrki til ferdapjénustunnar
svo ad vel eigi ad vera. | dag sé helsta vandanadi®lk med goédar hugmyndir skortir
fijarmagn til ad fyrirteeki peirra geti préast og métfum ferdamanna.

pad er alveg naudsynlegt ad hjalpa vio ad markgaggbnustuna og setja
fjarmagn til ad skapa jdkveeda imynd Gt & (Bdley)

4.7 Framtidarsyn

Ekki  skortir  vidmeelendur hugmyndir i tengslum vid rarhtidarmoguleika
heilsutengdrarferdapjonustu og voru frekar jakvaegirmedvitadar um hvad og hvernig
ymislegt meetti betur fara til ad na bestum arari§piey benti & ad yfirvold veeru nina ad
horfa til leekninga (e.medical) hlidarinnar i hefedapjénustunni. Eins og fyrr hefur
komid fram snyr leekningahlidin ad t.d fegrunar- lgtpadgeroum, tannleeknapjonustu,
ristilhreinsunum o.p.h. Soley vonar ad yfirvoldi &ig lika & moéguleikunum sem felast i
vellidunarpaettinum og bendir & ad eftirmedferdili &inmitt ad jafnadi undir hann. HUn
telur einnig veenlegt fyrir stjornvold ad atta sig i ad vellidunarferdirnar eru

19



fyrirbyggjandi og ad pvi leyti eru peer mikilveegdovi ef folk hugsar vel um andlegu
heilsuna pa fai pad sidour likamlega kvilla. Hunutebd vellidunarhlutinn og p.m.t
ohefédbundnar adferdir, eigi eftir ad blomstra hedie um leid og folk fari ad atta sig a pvi
sem nattaran veitir okkur hér og ad ad virtir fraeénn innan ferdapjénustunnar bendi &
island sem &kvedin syllumarkad (e.niche market)r fgeildraena ferdapjonustu. Soley
segir ad gildi félks i vestreenum samfélogum sébra§tast & pann veg ad folk sé ad verda
jarobundnara og fari ad leita meira innavid tilragkta heilsuna.

...petta er svolitid sem er ad gerast... efnahagsid, tidarandinn og folk er
svona ad vakna til lifsins og leita ad dypri svoragipad skiptir mali (Séley)

pérey tok undir med Soéleyju og fullyrti ad islandtiagridarlega mikila moguleika & ad
verda jafnvel leidandi sem heildreenn ferdamannasta@infaldlega sokum peirra
nattdrulegu audlinda sem hér eru. Hun taldi likahed eetti ad nyta allar 6fgarnar i
vedurfarinu, heitt og kalt, myrkrid og birtuna. Big sé island pekkt sem &kvedin
orkust6d, ad hér sé nattiruleg orka og su stadrgetidnyst akaflega vel fyrir heildreena
ferdapjonustu. Porey segir heilmikla moéguleika $eld heilsutengdri ferdapjonustu a
vetrartimabilinu sem hingad til hefur flokkast s&gonn.

Stellu finnst dkaflega mikilveegt ad folk innan fapfonustunnar sé vel menntad og bui sér
til akvedna sérpekkingu med pvi ad mennta sig ié @ einu svidi. Pad purfi ad hugsa
hnattraent i pessum efnum og alltaf ad vera medvitadarfir markadarins (feréamanna).
Folk purfi ad atta sig & pvi ad ferdapjonustan teersti geirinn i heiminum og tekur
sifelldum breytingum. Mikilveegt sé ad atta sig 4 phvada markadir eru ad steekka og
ofugt, hvernig ferdamenn vid viljum lada til isladafhverju, og hvernig vid setlum ad
gera pad. Stella bendir a ad Asiumarkadurinn sédi deid med ad verda steerstur og
muni jafnvel taka yfir & naestu arum. FerdamonnuamAlsiu muni fara fjdlgandi og pvi sé
brynt ad skilja hverju peir seekjast eftir.

Osk er & peirri skodun ad o6flug heilsuferdapjorgtsi verid mikil sjalfsstyrking fyrir
almenning og ordid ad farseelum atvinnuvegi, eipedgs ad svo geti ordid sé naudsynlegt
ad Islendingar fari ad skilgreina sjélfa sig ogdig & pvi hverijir peir séu og hvad peir hafi
upp a ad bjoda. islendingar purfi ad standa fastivi hver menning peirra sé. Osk telur
pbad vera merki um 66ryggi ad reyna sifellt ad i@ddramandi menningu og matargerd til
ad bjoda ferdamoébnnum uppa, pegar vid hofum i rannsargt spennandi og pjédlegt i
bodi. Osk telur likt og fyrri vidmeelendur ad islandigi mikla mdoguleika i
heilsuferdapjénustu sékum peirra nattdrulegu addlisem landid hefur upp a ad bjoda:

Eg tel ad vid aettum ad nyta pessi geedi sem vidrefui pad er allt sem Iytur ad
heilsunni. Pad er bara utivist frekar heldur enaojlhreyfing heldur en kyrrseta,
slow travel, slow food... Pad verdur ad byggja atlppetta gdda sem vid eigum
bvi mér finnst pad haldast voda vel i hendur \@d pem vid purfum ad laga(Osk)
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4.8 Samantekt

Viomeelendur leggja mikla aherslun a svipada hldidpad bjéda upp a pjonustu par sem
markmidin eru vellidan, heilsureekt (andlega reakihalda heilsunni, nattdran, vatn og
adgang ad heilsulindum. Pad sem einkennir starfsgira er i raun markmidido ad
sameiningu likama, huga og anda med pjénustunférdginum. baer eru allar sannfeerdar
um jakveed ahrif pess ad verja tima uti i nattaruogiaf bodum i nattirulaugum og
heilsulindum, enn peer tella ad hér & landi séu estan audlindir sem felist i
vatnsuppsprettum, hreinu lofti, éspilltum vidernomstorkostlegri nattaru.

Pad sem drifur pessar kjarnakonur afram er hreibesg astrida fyrir storfum sinum og
sannfaering um pau jakveedu ahrif felst i peirri pgin/feroum sem paer bjéda upp a. beer
vilja umfram allt ad gestir peirra geti notid pes$ vera i niinu og na sambandi vid sjalft
sig. Osk purfti svo sannarlega ad standa & badtumféil pess ad geta bodid upp & sinar
ferdir og purfti ad fara sjalf ad stofna ferdapjétufyrirteeki til pess ad geta framkvaemt
pbaer. Stella menntadi sig & moérgum svidum til pedsskapa sér sérstédu innan
heilsuferdapjénustunnar og vinnur hérédum héndunpwdad koma hugmyndum sinum a
framfeeri. Paer Porey og Soéley méttu bida i rGmatugraddur en paer gatu loks komid
hugmynd sinni um vellidunarferdir i verk, en pagkutdima til pess ad mennta sig og
sérheefa og méta hugmyndina vel og undirbua stofyninteekisins.

baer voru allar & peirri skodun ad Islendingar vedki alveg bunir ad gera sér grein fyrir
moguleikunum sem felast i heildraeenum ferdum. ifjobreyttra adsteedna i samfélaginu
hafi p6 ordid dkvedin vitundarvakning og folk sédead lita sér naer og atta sig betur a pvi
hvad er mikilveegast.

Allar voru peer a peirri skodun ad heilsutengd fpjéausta hofoi sterkt til kvenna og

nefndu allar ad konur uppudr pritugu og um midjadusl veeri sa hopur sem ad sotti
aberandi mest i heilsuferdapjonustu og i pa pjanastn peer bjoda upp a. Karlar veeru i
minnihluta.

Almennt vidhorf var ad pad veeri bryn porf fyrir phlagningu & landnotkun med tilliti til
heilsuferdapjonustunnar. paer téldu ad parfir h&slapjonustunnar veeru m.a ad hafa
adgang ad hreinni og svo til 6spilltri nattdru odgangur ad nattarulaugum. Stjérnvold
meettu auka adkomu sina ad uppbygginu heilsuferdapid ad mati allra vidmeelenda.
Einrbma nidurstada var svo um ad stjornvoldum kedrsetja skyr mork og reglur fyrir
ferdamenn i sambandi vid umgengni um nattirunanigieettu stjornvold ad adstoda adila
innan ferdapjonustunnar svo fyrirteeki peirra geetettmkrofum ferdamanna. Einnig sé
skortur a fjarmagnsstyrkjum til ferdapjonustunngrp@ad meetti betur fara.

Ad 060ru leyti voru vidmeelendur nokkud brattar var@a framtida heilsutengdrar
ferdapjonustu, en mikilveegt veeri ad adilar vinnmsa og stjornvold adstodi lika
ferdapjénustua vid ad skapa pa imynd sem vid viladrheimurinn hafi af landi og pjod.
Vid sem pjod purfum svo ad skerpa a okkar sérstippvi sem vid viljum standa fyrir.
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5 Umraadur

[ pessum lokakafla er aherslan, & ad tengja sarsadilegu umreeduna vié rannsoéknina og
svara rannsoknarspurningunum i lokin verda svordreffam alyktanir héfundar.

5.1 Heildraen ferdapjonusta

[ heildreenum ferdum felst ad ferdamenn geta teléti p atferli sem studlar ad pvi ad
viokomandi uppsker heilsusamlegri lifstil og aukidlegt og likamlegt jafnvaegi (Dimon,
Anne, 2009). Gunnpodra (2008) rannsakadi heilundrédmdalanga um nattlruleg sveedi
hér & Islandi og kannadi hvernig 6likir ferdamdeddu saman ferdamenn og nattdruna.
HUn sagdi a ad ahrif pess ad vera i nattUrunniktimdio hafi mjog jakvaed ahrif a andlega
lidan & pann hatt ad folk finni fyrir aukinni orkgledi og innri r6. Nidurstddur rannsoknar
Gunnpéru voru m.a ad landslag og nattara gegninvida hlutverki vid ad hjalpa félki ad
skynja sitt innra sjalf. Landslag getur pannig ndotgpplifun ferdamanna a afangastad.
Frederickson og Anderson (1999) eru samméala pessupaer telja ad tilgangur
heilsuferdalaga sé ad verja tima i nattirunniggdspad ferdamadur geti upplifad heilandi
ahrif. Med pessu eiga peer vid ad ferdamadurinngjetimt sér adeins i stund og stad og
leyft sér ad samlagast umhverfinu og nattdrunnirkdadid ad ad lifa i ndinu og halda
einbeitingunni par, pannig er haegt ad upplifa imaripeer fullyrda ad pesskonar upplifanir
geta yfirleitt bara att sér stad i nattarulegu uerhiy

Tengslin milli likama, huga og anda er aberandifékringum heildreena ferdamennsku.
Viomeelendur 16gdu allar aherslu & sampeettingu pdssggja patta og hversu mikilvaegt
pad veeri ad halda jafnveegi milli peirra. Eitt halsharkmid pjonustu peirra ad skapa
umhverfi sem ytir undir petta jafnveegi. Poérey ode$deggja t.d mikid uppur pessu med
Vellidunarferoum sinum par sem er 16gd stund a didglu, yoga og virkjun
skdpunarkraftsins. Stella telur sidan ad velliowegimeinnig n& med dvol i heilsulindum
par sem haegt er ad stunda bdd i heilandi vatnpdstuyoga og fara i ymislegar
likamsmedferdir. Osk bendir & ad med gonguferdumnatiiiruna, med allt sitt & bakinu
breytist hegdun folks fljott & pann veg ad straitmnkar og hugsunin fer meira inn a vio
og félk nai p4 dkvednu andlegu jafnveegi.

Smith og Puczkd (2009) segja vellidan vera astamd 3eest pegar einstaklingur upplifir
baedi likamlegt og andlegt jafnveegi. Petta kallagbaskodanir Halbert Dunn (1958) sem
taldi ad vellidan veeri akvedid astand sem lysir Bémeildarskynjun einstaklings a
likamlegri og andlegri heilsu sinni, pannig getirfgkynjad ad likami, hugur og andi peirra
er hluti af umhverfinu. Peir segja ad pegar taladre vellidunarastand pa er att vid ad pad
riki jafnveegi milli likama, hugar og anda einstalgls og pad astand er eitt af markmidum
heildraenna ferda.

Muller og Kaufmann (2000) hafa skodad hvad felseiisutengdri ferdapjénustu og telja
ad adaltilgangurinn ferdalagsins sé ad viohaldaledta eigid heilsufar, gististadirnir séu
svo sérhannadir til ad maeta pessum porfum m.areffip@itt ad finna sérfreedinga & svidi
heilsu og likamsraektaradst6du. Matsedillinn sanesaktr af sérvoldu heilsufeedi og pad
er gert Ut & adstodu fyrir afsloppun, hugleidsteedslu og lestur bdka
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Soley og bérey leggja einmitt mikla aherslu & Hetidi i vellidunarferdunum og Osk hefur
sOmu sdgu ad segja en stundum kemur einmitt heilduk med i halandaferdir hennar og
eldar fyrir hépinn.

[ tengslum vid heildraena ferdamennsku er haegtladutaheilsuferdakonuwegna pess ad
konur eru i aberandi meirihluta sem heilsuferdadangorey og Séley segja reyndar ekki
vera i bodi fyrir karlmenn ad koma i sinar ferdir @ vilji paer koma peim inn lika sidar,
en peer toldu veenlegast til ad byrja med ad hafgoeigu kvennaferdir. Enda kannski ekki
furda par sem vel steedar konur a midjum aldri erhépur sem synir hvad mesta
eftirpspurn eftir heilsutengdum ferdaldgum. (Multey Kaufmann 2001, Smith og Puzcko
2009) benda einnig undir pad og benda einnig aee@mennirnir purfi almennt ad vera
vel steedir og taka deemi um kostnad upp a 150.@8&nur fyrir vikulangt heilsuferdalag.

Osk telur einnig ad i hennar ferdum séu aberaradii fkonur og hin segir pser vera
almennt medvitadar og hugsandi t.d vardandi umhwegrfnattiruvernd. Stella segir pad
ekki koma a évart ad konur séu i meirihluta sentsh@réamenn og hun tekur undir ad
pbad sjai hun einnig gerast a heilsulindinni sem $tanfar hja. Stella telur astseduna vera pa
ad konur hafi séu almennt opnari til pess ad fag&arninnavio og reekta sjalfio, pad purfi
gjarnan adeins meira ad hafa fyrir pvi ad néa tillrkanna. Konur virdist hinsvega vera
komnar lengra & veg i peim malum, allavega ad ¢yti B paer séu farnar ad meta pad
mikils ad reekta sjalfio og finni pau jakveedu atseim pvi fylgi. Stella bendir p6 & ad svo
virdist sem karlar séu farnir ad seekja i sig ved® nefnir ad sérstakir karladagar i
heilsulindinni hennar hafi heppnast vel og séu vaxandi baedi par og vidar a
heilsulindum.

5.2 Audlindir heildraennar ferdapjonustu

Vidmeaelendum var tidraett um nattirulegu vatnsuppsprear & islandi og téldu pad vera
mikilveegustu audlindina hérlendis. Freedimenn fjailanig um vatn sem helstu audlindina
fyrir heilsuferdapjonustu og benda & ad nytinguglan p.e heilsulindum sé elsta deemid i
heiminum um heilsutengda ferdapjonustu. Smith otly{@006) fjoélludu m.a um sjobada
og badstrandamenningu medal evropsku hastéttarogdreilsulinda-ferdalog Romverja
og Grikkja en peir toldu b6din efla andlega og titega heilsu peirra. Heilsulindir eiga sér
bvi langa s6gu og eru ekki sidur vinseel i dag g eg Stella sagdi fra er jafnvel gengio
svo langt ad flytja inn vatn fra framandi 16ndunt nbtkunar i heilsulindum, svo mikil er
eftirspurnin og truin a jakveeda eiginleika vatnsipger stollur Porey og Sdley téldu einnig
ad hreina vatnid veeri helsti grunnurinn fyrir hetengdri ferdapjonustu.

Nattiran er einnig mikilveeg audlind fyrir heildreefeadapjoinustu ad mati Frederickson
og Anderson (1999). beaer vilja meina ad adaltilgarigilsuferdalaga sé ad verja tima ,
njota og upplifa nattiruna. pad yti undir ad ferddor geti nad ad samlagast nattarunni og
bé sjalfum sér p.e sinum innsta kjarna og telja ddepetta hafi jakveed andleg ahrif a
heilsuna. beir Macnaghten og Urry (2000) telja igire® upplifun a ospilltri nattaru sé
lykillinn ad pvi ad feera vesturlandabla i nanaratsand vid sitt innra sjalf, pvi fjarleegdin
vid nattaruna er ordin svo mikil i daglegu lifi pai. Osk var & sama mali en hin benti &
mikilveegi pess ad hafa ahersluna & svokallada Hieedamennsku (e.slow travel) en i pvi
felist ad fara haegt yfir i gobngum um nattirunaegd sér ad njota pess ad vera, hlusta og
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skynja umhverfid og sjalfa sig i leidinni. Pannigiélk ad endurnyja sig andlega og
likamlega.

Heilandi landslag er notad um svaedi sem hafa jakaeelleg ahrif &4 folk og pad virdist
m.a vera pad sem vidmeelendur vilja nyta i ferounursi Gesler (1998) fullyrdir ad allt
félk hafi porf fyrir ad idka akvedna heilun fyritkhma, huga og sal. Til pess ad gera pad
leiti folk til akvedinna svaeda sem uppfyllir peebkur ad geta veitt einstaklingunum fri fra
daglegur amstri og areiti. Pesskonar stadir uppfgtunnparfir folks fyrir 6ryggi og
tilfinningu fyrir sjalfu sér. Likt og Osk pa viljgorey og Soéley velja sveedi fyrir ferdir sinar
par sem folkid getur upplifad fallega og hreinatidt pvi paer telja allar ad pannig nai
manneskjan sambandi vid sinn innsta kjarna og Kmannig jafnveegi a likama, huga og
anda.

Viomeelendur eru sammala um ad stjornvold purfi ath& ad frekari uppbyggingu og
markadssetningu fyrir heilsutengda ferdapjonustdehdis og vona ad pau atti sig a
teekifeerunum sem felast i heildreenni ferdamennskamt@& um heilsutengda
ferdapjonustu sem nyverid voru stofnud af Idnadareytinu eru e.t.v til marks um ad
stjornvold séu ad atta sig & moguleikunum og muom& til mots vid parfir
heilsuferdapjoénustu a komandi arum.

Eins og vinnuhdpur um heilsutengdaferdapjonustum@aguraduneytio 2000) komst ad
ba byr island yfir ad bla dyrmeetum audlindum senm mera helsti grundvéllurinn fyrir
frekari eflingu i tengslum vid heilsutengda ferdapjstu, pessar audlindir eru adallega;
hreint loft, 6spillt nattdrusveedi, nattarulegar n&ippsprettur, hatt menntunarstig, 6flugt
heilbrigdiskerfi og vel menntad starfsfolk innarsp€Samgonguraduneytio 2000).

Pessar nattarulegu audlindir skapa grundvoéll fyppbyggingu og eflingu heilsutengdrar
ferdapjonustu, en pad er pa hlutverk stjérnvaldasgotil pess ad sa grundvollur sé
raunheefur til framtidar -helsti styrkur ferdapjoturmar a islandi byggir & nattirunni og
bvi ma aldrei gleyma.

Osk telur ad akvedins misreemis geeti a milli peifnayndar og tals um hvad allt er hreint
0og néattdran Ospillt. Sem deemi mé& benda & yfirlysiregm kemur fram i skyrslu
Samgonguraduneytisins (2000). bar segir ad Isl&not gegna forystu hlutverki & svidi
umhverfisverndar, og ferdapjonustan skuli avaltfst i satt vid nattiruna

Osk veltir pvi upp afhverju petta er st imynd semezid ad reyna ad halda & lofti. Hvers
vegna er pa ekki betur stadid ad flokkunar-og ewidnslumalum, landnytingu i tengslum
vid ferdamennsku, skipulagi ferdamannasvaeda, regyijva I6gum um nattaruvernd.
Petta eru ahugaverdir punktar og ég bind vonir drrarsedan um pessi mal verdi virkari
a naestu arum, sérstaklega mead tilliti til pess ldd er von &4 66ru en ad ferdaménnum
hingad til lands fari fjolgandi. Af peim s6kum esllifasteeda fyrir stjornvold i samvinnu vid
ferdapjénustuna, ad setja skyr mork og skilgrevedhpad sé sem muni skapa pa imynd ad
island versi afram ahugaverdur afangastadur.

Morg teekifeeri eru & islandi fyrir heilsutengda fa#pfonustu og pa sérstaklega fyrir
heildreena ferdamennsku. Midad vid peer nattirulegilirdir sem hér eru pa virdist fatt
pvi til fyrirstodu ad efla pessa grein ferdapjomoustar sem hofdar greinilega til markhéps
sem fer ad 6llum likindum vaxandi & komandi arum fEgta eru ferdamenn sem eru
tilbunir ad greida vel fyrir goda pjonustu. Umhugawert er hvad pad geti verid sem
takmarki uppgang heilsutengdrar ferdapjonustu, gedist hafa alla burdi til pess ad vera
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veigameiri hlekkur af ferdapjonustunni i dag. Kaarer astseedan su ad pad getur reynst
flokio eda timafrekt ad rannsaka heildreenar feiiry er ekki heiglum hent ad sannfaera
stjornvold um mikilveegi pess ad taka patt i markafsingu og eflingu. Oft er verid ad
leitast eftir skjétum grodateekifeerum i stad pesshada til peirra moéguleika sem geta
skapad stodugar tekjur til lengri tima en pad aétvera sa grundvollur sem byggt er a.
Eins geeti verid ad karlleeg vidhorf hafi adur verddandi i stjornun og akvardanatokum
stjornvalda og pannig hafi adilar ekki gefio sémtél ad horfa betur i heildraena pattinn i
ferdapjonustunni. bPvi eins og viomeaelendur og free@imhafa 6ll fiallad um pé er hefur
heilsutengd ferdapjonusta hofdad frekar til kveankarla.

Undanfarid virdist sem pad orli & breytingum hjgostvéldum, ferdapjonustunni og
heilsuferdafolki lika. Stofnud voru samtdék um heiengda ferdapjonustu, fleiri adilar
innan ferdapjonustunnar eru farnir ad nyta teekifseiy skapa umgjord fyrir heildraeena
ferdamennsku og eins og Stella benti a pa eru lkeamimeru farnir ad vera virkari
pattakendur sem inn& heildreenum heilsulindum. Mad&wissri uppbyggingu og samstarfi
milli ferdapjonustunnar og stjérnvalda aettu ad veiélir moguleikar fyrir heilsutengdri
ferdapjonustu & Islandi. Sjalfbeer nyting & audlmeu er lykilatridi og einnig er
naudsynlegt ad halda afram ad mota og vidhaldaivisend af islandi medal annars i
tengslum vid nattaruna og vatnio.
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Vidauki A

Half opinn spurningalisti

Yfirpema #1 : Ferdatengd starfsemi viomaelenda
* Lystu starfseminni; hvad er gert, hvert er faripphaf og préun starfsemi
» Hvernig skilgreiniru pina starfsemi (s.s heilsd|idan, joga, umhverfisvernd..)
» Hverjir koma i ferdirnar? (aldur, kyn, uppruni/pgrai, lifstilshopar)
* Hver er helsti hvatinn ad starfseminni; hver erngdg pin af henni og hver eru
framtioaraformin?

Undirpemu:
1.Geturdu lyst fyrir mér skipulaginu i pinni starfs@m
2.Hvernig folk seekist i heilsuferdapjonustu?
3.Hvad er heilsutengdferdapjonusta fyrir pér?

Yfirbpema #2 : Viodhorf til moguleika og parfa pessar tegundar

ferdapjonustu/heilsutengdrar & islandi

« [ hverju felast moguleikar hérlendis i heilsuterigeérdapjonustu? Tegundir ferda;
hefur island einhverja sérstodu sem nytist i préslikra ferda? Hver er
markhopurinn?

* parfir — Hvers konar stadir og eda adstada pavead fyrir hendi?

o Sérstakar parfir i skipulagi landnotkunar og fejéapstu?

» Hverjir eru arekstrar og, eda hémlur a proun seamisheilsutengdara ferdapjonustu i
dag (ef pu telur svo vera)?

» Hvert telur pa vera hlutverk/ adkomu stjérnvaldahaddsutengdri ferdapjénustu?

Undirpemu:

1. Hver eru vidhorf pin til mdguleika heilsutengdrardapjonustu hérlendis?

2. Hvers konar stadir og/eda adstada parf ad vera liynndi til ad heilsutengd
ferapjonusta geti att grundvoll fyrir ser?

3. Teluru ad pad purfi ad taka tillit til parfa heifssdapjonustunnar i skipulagi &
landnotkun?

4. Hver er framtidarsyn pin & heilsutengdaferdapjarist

Er eitthvad sem vidmeelandi kys ad koma a framféaiwell reeda i lokin?
-bj6oa viokomandi ao eiga lokaoradin i vidtalinu
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