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Inngangur:

Eftir ad hafa stundad honnunarnam vid Listahaskola fslands i & pridja ar
for ég ad spyrja sjalfa mig ymissa spurninga, eins og hvad er pad sem ég
sem honnudur mun hafa fram ad feera? Hvao hef ég leert i nAmi minu {
Listahaskola Islands sem gefur mér forskot eda sérstédu tt a

vinnumarkadnum? Hvert stefni ég og ekki sist hvada moguleika hef ég?

Pad er vist ekki seinna veenna ad gera sér grein fyrir stodu sinni og
framtidarmoguleikum. Eftir ad hafa preifad fyrir mér og velt pessum
spurningum fram og aftur, komst ég ad peirri nidurstodu ad einhvern
veginn hef ég leert ad hugsa 60ruvisi og nalgast verkefni med opnum
huga. Eg hef leert ad taka aldrei fyrstu hugmynd sem endanlegri lausn
heldur skoda marga moguleika og préa, profa og spyrja spurninga. Af
hverju er petta svona? Af hverju eetti ég ad nota plast en ekki tré, malm
eda pappir? Eg hef lika leert mikilveegi pess ad hafa sogu ad segja med
pvi sem ég er ad gera pvi pegar 6llu er a botninn hvolft purfa honnudir
allsstadar ad selja hugmyndir sinar og g60 saga er gulli betri pegar
kemur ad s6lureedunni. Eg er i edli minu ekki mikil sslumanneskja en

ég kann svo sannarlega ad meta gildi gédrar sogu.

Honnudir hafa gifurlega mikla 4byrgd 1 samfélaginu, med vali 4 efni,
framleidsluadferdum og ekki sist umhyggju fyrir umhverfinu og
mannlegum pattum lifsins. Marga honnudi dreymir um ad geta med
hénnun sinni breytt, beett eda haft einhverskonar jakveed ahrif a
samfélag sitt og betrumbeett lif folks. A einhvern hatt breytt eda bjargad
heiminum. Kannski eru petta ofurhetjukomplexar sem lysir pvi hversu
sjalfhverfir honnudir eru ad halda 1 pa von ad geta haft einhver ahrif 1
heiminum. Margir honnudir eru ad nyta heefileika sina til ad
betrumbeeta. Arid 2007 efndu hjélreidaframleidandinn Specialized
Bicycles, auglysingastofan Goodby, Silverstein & Partners og



netleitarvélin Google til samkeppni sem kalladist ,Innovate or Die”um
btinad sem er kntinn af pedulum likt og er notad & hjélum.
Vinningstillagan snérist um pad ad hjalpa f6lki sem parf ad fara langar
leidir til ad nd sér i vatn, sem er jafnvel mjog 6hreint (um 5000 born
deyja arlega vegna 6hreins vatns). Hépurinn sem st6d ad
vinningstillogunni hannadi hjél sem tekur 20 gallon af vatni, sem er
aeetlud lamarks vatnsporf fjogurra manna fjolskyldu. Pegar vatnio er
sOtt er pad sett i stéra 20 gallona tankinn og fer svo ar stéra tanknum 1
gegnum siu sem hreinsar vatnio og yfir i annan minni & medan hj6lad er
heim fra vatnsbrunninum. Petta er gott deemi um hénnun sem skiptir

mali, breytir og beetir lif notenda hennar.

Honnudir geta lika minnt neytendur 4 ad peir hafi val og geti haft dhrif a
samfélagio med pessu vali. Pad ad velja kallar a afstodu og spurningar.
Af hverju eetti neytandi ad kaupa 6dyr innflutt htisgogn 1 stad hasgagna
sem eru framleidd 4 Islandi og honnud af slendingum? Af hverju ad
kaupa o6dyrar jafnvel 6vandadar innfluttar flikur pegar vid hofum breytt
trval af fallegum fotum sem eru honnud og saumud af Islendingum.
Valid er neytandans. Honnudir og fyrirteeki eiga a0 sja til pess ad
neytendur hafi val og séu upplystir  hverju valid felst, sbr. , veljum
islenskt” upphaflega atak greenmetisbeenda sem raunar hefur breidst at

og er ordid ad slagordi fyrir islenska framleidslu.

[ natima vestreenu neyslusamfélagi virdist munurinn 4 raunverulegri og
tilbainni porf fyrir voru eda pjonustu ekki alltaf vera skyr. Neytandinn
er sifellt matadur af ar60ri um hvad hann verdi naudsynlega ad eiga,
hvad hann langi 1 eda dreymi um og hvernig tilveran lysist upp pegar
neytandinn er bdin ad eignast petta og hitt. Okkur er sagt a hverjum

degi og raunar oft & dag, hvad okkur vantar og hvad vid eettum ad vilja.

1 hitp://www.innovate-or-die.com/ sott 28.12.2009




[ hradanum 1 dag tokum vid pessari afléttingu dkvardana fegins hendi
pvi pa purfum vid ekki ad velja sjalf og taka abyrgd 4 eigin vali.

Sem verdandi voruhdnnudur spyr ég og velti fyrir mér hver raunveruleg
porf fyrir menntun mina sé og hvada afstodu eda markmio ég eetli ad
setja mér 1 framtidinni. Hvada ahrif getur nyttskrifadur véruhonnudur
fra Islandi haft 4 umhverfi sitt og hvada teekifeeri gefur
honnunarmenntun mér i heimi sem er nt pegar yfirfullur af ,vérum”?
Pessum spurningum leitast ég vid ad svara i pessari ritgerd og skoda
hver eru helstu vopn honnunarmenntadra einstaklinga sem notud verda

i framtidinni.



Prounin fra porf til neyslu

Fyrir idnbyltinguna og fjcldaframleidsluna sem henni fylgdi, voru hlutir
btnir til  hondunum og oftast af brynni porf. Ef pad vantadi stél var
hann annad hvort smidadur heima eda farid til smidsins i neesta
nagrenni og honum falid verkefnid. Idnbyltingunni fylgdi aukid
fjarmagn, sérstaklega til millistéttarinnar par sem atvinnutaekifeerin voru
neeg og pad pyddi einfaldlega ad eftirspurn eftir vérum og pjénustu
jokst. Neytendamarkadurinn steekkadi, fjoldaframleidsla tok vio af
sjalfspurftabtskap, skrefid inn i natimann var tekid med stérstigum
tekniframférum og neytendaveedingu. Framfarir 4 svidi samgangna og
samskipta voru miklar, jarnbrautir voru lagdar, dagblod urdu almenn og
ritstminn kom til sbgunnar. Markadir préudust og framleidendur héfu
ad auglysa 1 auknum meeli. Markadsvaedingin ruddi sér til rams 4 sifellt
fleiri svidum.> Teeknipréunin gerdi pad ad verkum a0 hlutir eins og
pvottavélin, ryksugan og natima eldavélar komu & markadinn og
breyttu lifi folks.: Neytendasamfélagio kom fram a sjénarsvioid med
nyjum moguleikum sem menningarlegu og félagslegu umhverfi f6lks til
frambtdar. Pessinyja tegund samfélags gerdi krofur um nyjungar sem
kolludu 4 honnun og teekniframfarir. Pessir prir peettir p.e. eftirspurn,

honnun og teekniframfarir hafa kallast 4 e sidan.

Neysluveedingunni fylgdi pvi porf fyrir honnudi af ymsum toga.
Taeknin t6k langstokk og med henni fékk fagid, honnun, ad blémstra. |
bokinni , An introduction to design and culture: 1900 to the present” segir,
honnun er einskonar bra & milli framleidslunnar og neytandans, par

sem ,honnun” er umbreytt 1 hid félagslega og menningarlega hugtak

2. Hall, Stuart og Gieben, Bram: Formations of modernity, understanding modern societies: An introduction.
Polity Press, 1992. Bls. 131-132

3 Sparke, Penny (2004) An introduction to design and culture: 1900 to the present, second edition. Routledge.
Bls. 14-15.

4 Sparke. An introduction to design and culture: 1900 to the present, second edition.bls.4.



,honnun”. Efni og efnisnotkun hafa sérstaka pydingu { pessu samhengi,
pvi pad er ekki fyrr en efnid kemur til sdgunnar i ferli hlutarins ad hann
feer menningarlega tengingu. Honnudurinn hefur gifurlegt vald pegar
val 4 efnividi er annars vegar, til ad nd fram akvednum &hrifum pé svo

ad varan verdi & endanum framleidd me9 tilliti til neytandans.s

En hvad er honnun? ftalska ordid disegno pydir i bokstaflegri merkingu
a0 teikna eda ad draga upp. En 4 endurreisnartimanum var pad notad i
peirri merkingu ad teikning veeri verkfeeri sem feeli i sér skipulagningu
og hugmyndaferli vid undirbaning 4 malverki, skdlpttr eda annarri list.
Svo ad ordid fol i sér vitsmunalega hugsun, adskilda frd hugmynd og
framkveemd.s Seinna, eda upp tr 1915, féru menn eins og W.R. Lethaby,
stofnandi Design and Industries Association ad nota ordid design og reyna
ad skilja list frd honnun. Upp tr 1920 fé6ru ameriskir honnudir, Walter
Dorwin Teague, Raymond Loewy, Norman Bel Geddes og Henry
Dreyfuss a0 kalla sig ionhénnudi og ruddu brautina fyrir fagio og festu
nafnid 1 sessi” Pannig ad starfsheitid og st merking sem 16gd er 1 ordid
design og designer 1 dag er innan vid hundrad ara gomul. A Islandi var
ekki farid ad nota ordid honnun og honnudur fyrr en upp tr 1950s en pa
h6fou honnudir verid starfandi hér fra pvi 4 pridja aratugnum.

Sognin ,,a0 hanna” ma medal annars rekja aftur i frumnorraena ordid
,hanpoén” og er skylt gotneska ordinu , hinpan” sem pydir, ad gripa og
ordinu ,hannarr” sem merkir, laginn eda listfengur.10 [ norreenni

goOafreedi er talad um dverginn Hannarr sem pykir pjédhagur pvi hann

5 Sparke. An introduction to design and culture: 1900 to the present, second edition., bls. 4

6 Julier, Guy (2000) The culture of design. SAGE, London. Bls. 41

7 Julier, Guy (2000) The culture of design. SAGE, London. bls 42.

8 Gudran Lilja Gunnlaugsdéttir (syningastjori): Magma/Kuvika, Islensk samtimahonnun 2007. Ritstjorn
Poérhildur Elin Elinardéttir, Hafp6r Yngvason og Gudbjorg Gissurardéttir. Listasafn Reykjavikur,
Kjarvalsstadir 2007.

9 Elisabet Ingvarsdoéttir. Mdlping um islenska honnun a Kjarvalsstooum d menningarnétt 2007.
http://www.honnunarmidstod.is/Greinarogvidtol /Grein/1266 s6tt 31.12.2009

10 Katrin Pétursdéttir og Michael Young (syningastjérar): M6t - Honnun d Islandi - Islenskir honnudir.
Ritstjorn Gudmundur Oddur Magntsson. Listasafn Reykjavikur, Kjarvalsstadir, oktéber 2000.




getur skapad hvad sem er med verkviti sinu og handverki.l? Svo virdist
sem ordid honnun og handverk lodi oft saman, kannski einmitt vegna

pessarar tengingar ordsins vid handverk og ion.

Aoferdafraedi honnunar

Oll feedumst vid sem skapandi einstaklingar. Ungabérn eru sifellt ad
rannsaka allt i kringum sig, smakka og snerta. Born eru fram eftir aldri
sannkalladir rannsakendur. Pau eru alla daga ad préfa og uppgotva og
skoda nyja moguleika. Pau eru i leik og starfi stodugt ad skapa og gera
,storkostlegar uppgotvanir” oft & dag. Pau teikna, leira, leika, syngja og
dansa eins og enginn veeri morgundagurinn og finnst pau séu
sannkalladar stjornur sem pau sannarlega eru. Pad er i raun og veru
mjog stor hluti pess ad ttskyra hvernig folk sér og upplifir hlutina ad
geta annars vegar lyst pvi med ordum og hinsvegar ad geta teiknad pa
upp me0 blyanti eda hreinlega leikid pa. Petta gera born langt fram eftir

aldri, jafnvel fram ad unglingsaldri pegar enginn ma vera 60ruvisi.

Einhverra hluta vegna virdist pessi porf vaxa af flestum pegar lida fer a
grunnskélanamio og flestir hreinlega tapa pessum eiginleikum
einhversstadar & leidinni, i tilraunum sinum til ad falla inn mynstur

samfélagsins og fullordonast.

,» All children draw. Somewhere in the course of becoming

logical, verbally oriented adults, they unlearn this elemental

skill.”

11 S6ley Stefansdottir og Halldor Gislason: Honnun, audlind til framtidar. Listahaskoli Islands. 2007.
www.dorigislason.com/aglite/filevault/honnun_audlind.pdf s6tt 17.12.2009 Bls. 13.
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Einhversstadar 4 leidinni topum vid pessari grunnkunnattu segir Tim
Brown, idnhonnudur og forstjéri IDEO, eins steersta og framseeknasta
honnunarfyrirtekis { heiminum i dag. I fyrirlestrar6d Ted.com lysir
hann reynslu sinni og proskagongu honnunar sinnar, hvernig han
préadist fra pvi ad hanna atlit yfir 1 ad nota skapandi hugsun sem sitt
helsta verkfeeri.z Brown hefur unnid hja IDEO til margra ara og segir fra
pvi hvernig fyrirteekid hefur notad pessa adferd sem hann kallar design
thinking 1 ad leysa verkefni. I bokinni Change by design kynnir Brown
pessa ,,skapandi hugsun” sem adferd fyrir lesendum sinum. Boékin er
skrifud fyrst og fremst til ad kynna pessa adferd fyrir skapandi
stjornendum fyrirtekja og telja til kosti pess ad nyta sér hana inn 1

fyrirteekjum.»

Peir sem vinna vid skapandi storf vita ad hugmynd feedist ekki
fullmétud og tilbdin til framkveemdar, heldur krefst htin mikillar vinnu
og aga. Honnun mé nalgast 4 marga vegu og engin ein rétt leid er ad
goori ttkomu. Hins vegar krefst g60 honnun mikillar vinnu, rannsékna

og tilrauna.

Segja ma ad honnun sé ekki ein adferd hugsunar heldur tveer: Blanda af
skopunargafu og skilgreinandi rokfeerslu. Pad er eitthvad svo
forvitnilegt hvernig honnudir vinna segir Kees Dorst i bok sinni

, Understanding Design”.1+ Pad er sem sagt ekki snilligdfa honnudarins
eingdngu sem stjornar pvi hversu gédur hann er heldur ekki sidur peer
adferdir sem hann tileinkar sér vid ad préa hugmyndir. Pvi honnun er {
grundvallaratridum skapandi vidleitni, ekki 1 falinni eda rémantiskri
merkingu, heldur frekar eins og steerdfreediformula sem parf ad leysa,

nema svarid liggur ekki ljost fyrir, pad er ekki adeins eitt rétt svar heldur

12 http:/ /www.ted.com/speakers/tim_brown.html , s6tt 15.11.2009

13 Brown, Tim (2009) Change by design. Bls. ???
14 Dorst, Kees: Understanding Design. Bis Publishers, 2003. Bls 14.
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liggur nidurstadan i skapandi vinnu hépsins sem ad honnuninni
kemur.s Pvi fylgja starfinu engar trlausnarbeekur med réttum svérum
heldur er stodugt verid ad leita ad nyrri eda betri lausn 4 vandamalinu.
Pad sem virkar i dag parfnast endurhonnunar 4 morgun pvi teeknin fann

nyja lausn eda eftirspurnin breyttist.

»Skapandi honnun snyst pvi ekki um ad laga vandamal og
skreyta pad med fallegu utliti heldur ad préa og skoda
mogulegar lausnir & vandanum. Markmid honnudarins er ad

kalla fram einhverskonar samstaedu, vandamal=lausn.”

Honnudir vinna sjaldan einir i dag pvi verkefnin sem peir eru ad fast vid
krefjast oftast afar breidrar pekkingar sem er sjaldan 4 feeri einnar
manneskju. Honnunarteymid samanstendur oft af honnudum,
salfreedingum og 60rum sérfreedingum, pannig feest breidur skilningur a
verkefninu og heefileikar hvers og eins eru nyttir til hins ytrasta. Petta
kallar & ad vid proum med okkur sterka samskiptaheefileika og pjalfum
okkur 1 samningateekni.” Brown skrifar lika um mikilveegi pess ad
vinna i teymi, pvi pegar saman koma heefileikarikir, bjartsynir og
samvinnupydir ,design thinkers” eigi sér stad efnaskipti sem leida

hépinn ad 6fyrirsjanlegri nidurstodu.s

[ upphafi 20. aldar pegar honnun var ad rydja sér til rams i heiminum
var porfin meiri fyrir honnun og &hrifin par af leidandi meiri. Pad skipti
skopum ad byggja bryr og mannvirki sem ekki voru til, samgongur og
oll teeknipréunin sem 4tti sér stad var algjor umbylting. T natima
samfélagi virdast hins vegar flestir hafa nég af 6llu og allt til alls. Porfin

virdist frekar proéast i 4tt ad pvi ad adferdarfreedi honnunar og heefileiki

15 Brown, Tim (2009) Change by design. Bls.41.

16 Dorst, Kees: Understanding Design. Bis Publishers, 2003. Bls 16.

17 Dorst, Kees: Understanding Design. Bls 18

18 Brown, Tim: Change by design; How design thinking transforms organizations and inspires
innovation. HarperCollins Publishers, 2009. Bls. 28.
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hénnudarins til ad nalgast vidfangsefnid & annan hatt en adrir sé pad
sem er eftirsoknaverdasti heefileiki hans. Aodferdafreedin, hugsunin og
leidin ad lausninni geeti pvi verid leid honnundarins inn 1 framtidina og
lykill hans ad raunverulegum &hrifum i samfélaginu. Honnudur parf ad
syna fram & ad menntun hans og adferdarfreedi geti i raun og veru nyst i
hvada adsteedum sem er. Pvi pad er pessi heefileiki honnudarins ad geta
m.a. safnad morgum mismunandi upplysingum, sett peer i samhengi og
fengid Gt voru 1 sinni vidustu merkingu sem er svo sérstakur.
Hreeringarnar 1 heiminum i dag kalla & nyja valmoguleika, nyjar vorur
sem eru ekki einstaklingsmidadar heldur pjéna fjoldanum og taka a

vandamalum eins og heilbrigdispjénustu, fatekt og menntun.»

Honnudir geta svo sannarlega lagt sitt ad morkum til ad gera heiminn
betri med pvi ad nota skapandi hugsun og adferdir til ad nalgast
verkefni og nyta pennan heefileika til ad safna saman upplysingum,
hlusta, horfa og spyrja spurninga. Ef vid notum adferdir okkar sem
stundum eru kalladar design thinking, sterkar, drangursrikar og
adgengilegar 6llum sem vilja vera med, inn i samfélagio og fyrirteekin
getum vid haft gifurleg ahrif.» T gegnum tidina hafa honnudir préad
me0 sér akvedin verkfeeri og adferdir til ad leysa verkefni; innblastur,
hugmyndafleedi og framkveemd. Brown vill meina ad ef vid kynnum
pessa hugsun og nalgun verkefna fyrir stjornendum fyrirteekja geti fleiri
notid hennar, pvi hénnun sé of mikilveeg til pess ad honnudir sitji einir
ad henni.» Adferdirnar eru margvislegar en flestar mida peer ad pvi ad
einblina 4 lausnina en ekki vandamalid. Med pvi ad skoda mogulegar
leidir ad lausninni og leyfa peim ad préast dfram feest oftar en ekki

utkoma sem engan 6radi fyrir i upphafi. Eins og 4dur sagdi hefur

19 Brown, Tim: Change by design; How design thinking transforms organizations and inspires innovation.
HarperCollins Publishers, 2009. Bls. 3.

20 http:/ /www.ted.com/speakers/tim_brown.html , s6tt 15.11.2009

21 Brown, Tim: Change by design.Bls. 28.
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hénnun breyst med tidarandanum, pétt hugsunin og nalgunin hafi
kannski ekki breyst svo mikid. En hvad ef pad er kominn timi fyrir peer
a0 proéast? Tim Brown skorar 4 honnudi 1 bok sinni ad halda afram ad
proéast i pa att ad beita adferdafreedi skapandi hugsunar ati i samfélaginu

frekar en ad hanna fallega hluti.

, Think less on the object and more on the design thinking as

an approach.”

Adferdafredin sem slik, p.e.a.s. skapandi hugsun og adferdir til ad
nalgast vidfangsefnid geetu skilad okkur miklu lengra 1 préun fagsins.
Néi honnudir og honnun almennt ad proast fra pvi ad ad hanna hluti
yfir 1 ad skoda f6lk, hegdun pess og samband f6lks vid voruna geeti fagio
nad ad halda i vid préun og breytingar nttimasamfélags yfir i
framtidina. Takmark skapandi honnunarhugsunar sé pannig ad
yfirfeera athuganir yfir i innsaei sem sidan proast yfir i voru og pjonustu
sem hefur pad markmid ad beeta lifsgeedi.» Honnudir eru stodugt ad
reyna a0 sja heiminn med augum annarra, skilja og skynja heiminn 1
gegnum upplifun annarra og upplifa heiminn 1 gegnum tilfinningar
peirra. Petta gera peir medal annars med pvi ad leggjast inn & spitala til
leekninga til ad fa upplifunina fra fyrstu hendi an atskyringa eda ad
leeknar og hjukrunarfélk setji sig i stellingar.>» Med pvi ad kynnast
raunverulegum adsteedum og vinna med 6dru fagfélki hafa honnudir
verkfeerin til ad hafa raunveruleg ahrif 4 lif f61ks likt og préun
jarnbrautakerfis og pvottavélar hofou i upphafi sidustu aldar.

Honnun er pannig sifellt ad feerast meira Gt a svid upplifunar a

adsteedum eda voru (hugleega honnun) og fra formfestu, aheyrslu 4 form

22 http:/ /www.ted.com/speakers/tim_brown.html, s6tt 15.11.2009
»Think less on the object and more on the design thinking as an approach”

2 Brown, Tim: Change by design, bls. 49.
24 Brown, Tim: Change by design; How design thinking transforms organizations and inspires innovation.
HarperCollins Publishers, 2009. Bls. 50.
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og virkni (hlutleegri honnun). Verkefnin og adferdir honnuda sntast
ordid meira um ad skoda hegdun, fylgjast med pvi hvad folk gerir ekki
og segir ekki. AJ geta sett sig 1 spor annarra, er pvi stor hluti af starfi

hénnuda 1 dag.

[ Konstfach listahaskélanum 1 Svipjéd hefur verid sett af stad
meistarandm sem kallast ,Experience design” par segir i lysingu

namsins:

,Upplifunarhénnun, er pjalfun sem hentar listaménnum og
hénnudum, skodar og rannsakar samspil merkingar og

tilfinningar { djapum skilningi upplifunnar.”»

A9d kanna og rannsaka med pverfaglegu samstarfi samspil milli tilgangs
og skynjunar i upplifun. Parna er verid a0 tala um upplifun og
minningar f6lks frekar en form, umhverfi frekar en hlut, samskipti
frekar en motun vid lausn vandamala. [ upplifunarhonnun er sem sagt
frekar verid ad skoda hvernig f6lki lidur 1 dkvednum adsteedum og hvad
er heegt ad beeta par fremur en ad hanna voru og atlit. Pad skiptir
kannski ekki 6llu mali hvada stélar eru inn a bidstofunni hja leekninum
minum heldur frekar hvernig lidur mér pegar ég kem inn og bid eftir ad
vera kollud inn til leeknisins. Hvernig tilfinningu vill leeknastofan ad ég
fai pegar ég sit 4 bidstofunni, og hvernig 4 mér ad lida? Aherslan verdi

pé fremur 4 upplifunina en utlitio.

Honnun sett 1 samhengi vid hegdun og upplifun peirra sem hennar njéta
geeti pvi verid leidin ut Gr neysluhyggju og inn 1 vonandi gott
framtidarsamfélag. Med breyttum dherslum og edlilegri préun fagsins
geta honnudir farid ad vinna medvitad ad pvi ad opna augu folks fyrir

moguleikunum sem menntun peirra og adferdarfreedi bjoda upp a.

25 Konstfack http:/ /www.designtime.se/EDG_Curriculum.pdf Sétt 17122009
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Adferdirnar opna fyrir moguleika skapandi hugsunar og hugarfleedi inn
i heim fastmotadra reglna og formdla. I rauninni veeri haegt ad nota
pessa adferdafraedi skapandi hugsunar mun vidar en nd er gert.
Elliheimili, streetd, leikskoélar, skélar, sjukrahtis og ymsar
pjonustustofnanir geetu td. notid gods af beettri upplifun innan peirra
veggija. Pannig veeri heegt ad syna fram a ad moguleikar honnunar
nytist mun vidar en nu er gert og ad adferdarfreedin bjodi upp a géda

moguleika til ad adlagast 60rum starfstéttum mun meira en er gert i dag.

En med pvi ad teygja honnunarhugsun og fagio 1 heild 1 4tt ad 6drum
greinum sem og fyrirteekjum og framleidendum parf honnudurinn ad
setja sig inn 1 hugarheim og tungumal annarra starfstétta og fyrirtekja
til ad geta skilid hver peirra hlid er og att betri samskipti. Pvian
vioskiptavina (fyrirteeki, stofnanir og einstaklingar) og framleidanda
hafa honnudir litid ad gera. Honnudir purfa & 68rum starfsgreinum ad
halda og geta 4 moti feert peim syn inn i adferdafraedi skapandi

hugsunar.

[ bokinni Penny for your thoughts eftir Tobias Nielsén, Dominic Power og
Margréti Sigrinu Sigurdardottur um rekstur og vidskiptadeetlanir
fyrirteekja { honnunargeiranum er petta einmitt skodad, og segir raunar
a0 oft tali honnudurinn og vidskiptafreedingurinn 6lik tungumal.
Honnudir fordist ad purfa ad hugsa um fjarstreymi og békhald og ad
sama skapi skilji vioskiptafreedingar ekki tungumal honnuda.» Svipada
sogu hefur vidskiptaprofessorinn og kennarinn Roger Martin ad segja,
ad nemar { MBA nami { vidskiptum, segi a0 ef rokstudningur annarra er
60ruvisi en minn og pvi hafa peir rangt fyrir sér. Roger segir ad peim sé

ekki kennt a0 spyrja spurninga sem hjalpar peim a0 skilja upplifun

26 Nielsén, Tobias; Power, Dominic, Sigurdardottir, Margrét Sigran: Penny for your thoughts, 10 lessons to
help you invest in and grow with a creative business. Published by institute of business research, 2009. BLS 6-
10 og 188.
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ktinnans betur heldur ad koma med rokstudda og rokrétta lausn. P6 séu
til skapandi leidtogar sem einmitt hugsa tt fyrir vidskiptamoédelin og
koma med lausnir 4 vandamalum sem ekki voru fyrirsjaanlegar og
nalgast pau med pvi ad hugsa leidina ad lausninni 4 annan hétt en
tidkast.” Samkveemt Roger parf vidskiptandm a0 fela sér skapandi
hugsun og dypri skilning 4 rokum og upplifun peirra sem unnid er med.
Svo af pessu meetti eetla ad badar greinar purfi ad 60last betri skilning &
sjonarmidoum og rokhyggju hvors annars. Pegar ad pad gengur upp geta
greinarnar styrkt hvor adra. Uppsveifla { atvinnusképun og aukio
fjarmagn 1 vidskiptalifinu gera listamonnum og honnudum lifid léttara
og groska i listum og menningu gefur vidskiptalifinu innbléstur tilbaka.
Eins og Hjalmar H. Ragnarsson rektor Listahaskola fslands sagdi i grein

i Morgunbladinu arid 2005:

»~Reyndin er st ad margt af pvi ferskasta og mest spennandi
sem er a0 gerast i freedum athafnalifsins 4 sér samsvorun og
endurspeglun 1 listunum. Ad hluta til & petta sér skyringu 1 pvi
ad imyndunaraflid, afl skopunar og nyrra hugmynda, hefur {
heimi alpj6daveedingar og aukinnar samkeppni fengid nyja
vigt og storaukna pydingu, en einnig 1 pvi ad menn hafa
uppgotvad ad sa sérheefda pjalfun og verklega kunnatta sem
listirnar miskunnarlaust krefjast hefur praktiskt gildi og

pydingu 1 greinum sem ad 6dru leyti standa listunum fjarri.”2

Endurspeglun hefur att sér stad milli atvinnulifsins og lista og honnunar

i gegnum tidina sem getur verid visbending um ad bilid milli pessara

27 Dunne, David & Martin, Roger: Design Thinking and How It Will Change Management
Education: An Interview and Discussion. Academy of Management Learning & Education, 2006,
Vol. 5, No. 4. Bls. 513-514.

28 Hjalmar H. Ragnarsson: [ dtt til skapandi samfélags, Um samspil lista og athafnalifs. 8. oktéber, 2005 -
Menningarblad/Lesbék Morgunbladsins.
http://mbl.is/mm/gagnasafn/grein.html?grein_id=1042510 Sétt 17122009
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greina sé ekki eins stort og aetla meetti og a0 peer hafi raunar i gegnum
tidina haft ahrif 4 hvor adra.

Adferdafreedi skapandi hugsunar a heima vida og flestir geta tileinkad
sér hana. Med pvi ad velta steininum vid og skoda hinar hlidarnar,
horfa, hlusta og taka eftir pvi sem i kringum okkur er sjaum vi0 alltaf
nyjar hlidar 4 teningnum. Richard Florida skrifar i bok sinni ,, The rise of
the creative class” ad allir séu skapandi og skopun sé uppspretta grosku
og proska.» A9 allir séu 1 raun skapandji, lykillinn sé ad virkja pessa
eiginleika hja sér.

Ef ekki veeri fyrir skapandi hugsun 1 bland vid forvitni hefdu kannski
engar teekniframfarir ordid eda préun mannsins. Porfin fyrir ad gera
meira og betur, standa upp og halda afram ef mistekst, profa aftur og
aftur, eins oft og parf, er sterk. Mistok geta hvatt til skapandi lausna pvi
pau kalla & aframhaldandi préun og tilraunir par til vidunandi

nidurstada neest.

Styrkur fagsins

Honnunarmenntun felur 1 sér 6gud vinnubrogd og markvissa préun 1 att
a0 lausn a verkefni. Hid academiska ndm honnunar er krefjandi en
skemmtilegt. I Iysingu honnunar- og arkitektanamsins vid Listahaskola
[slands segir m.a. ad markmid namsins sé ad nemendur ndi g6dum
tokum & & teekni, reglum og miolum. Par sé ahersla 4 a0 efla
skipulagsheefileika, listreent innseei og vidsyni hja nemendum sinum svo
peir séu tilbanir { ad takast 4 vid vidtek vidfangsefni 4 skapandi og
gagnryninn hatt.s

Honnudir eru pjalfadir til ad sja moguleika og tekifeeri i peim

verkefnum sem peir taka sér fyrir hendur. Ad geta tengt saman

2 Florida, Richard: The Rise of the Creative Class, and how it’s transforming work, leisure, community and
everyday life. Basic Books, 2002. Bls. Ix.
30 Heimasida LHI: http:/ /honnunardeild.lhi.is/namsbrautir/ sétt 17.01.2010
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mismundandi upplysingar og kunnéttu, velt upp mogulegum og
6mogulegum leidum, skodad, hlustad, fiktad og proéfad og fa sidan
utkomu sem er rokrétt afleiding af undirbiningsvinnunni. Pessi nalgun
hénnudarins getur pvi nyst mjog vida, allt fra grunnpjénustu spitalanna

yfir 1 hateekni fyrirteeki.

,Honnun og pau pverfaglegu og dynamisku vidhorf sem eru hluti af
adferdafreedi honnunar geti verid god vid stefnumotun 1 velferdarmalum

og 4 svidi dbyrgdar 4 félagslegum pattum”»

A Nordurlsndunum hefur toluverd vinna og rannséknir farid { ad skoda
og nyta gildi skapandi greina. Par eru starfandi honnunarmidstodvar
sem gegna lykilhlutverki { ad auka pekkingu og vegsaeld honnunar
almennt. A Islandi var stofnud Honnunarmidstsd 1.april 2008 med pvi
medal annars ad markmidi ad styrkja undirstodur honnunar og
arkitektars hér a landi, baedi hér innanlands sem og erlendis. Pannig ma
efla islenska honnun sem mikilveegan patt i ad stykja islenskt atvinnulif
og auka samkeppni og verometaskopun hérlendis. Honnunarmidst60
[slands gegnir einnig veigamiklu hlutverki { ad kynna islenska honnun

og framleidslu beedi hér heima og erlendis.»

Finnar er 1ongu pekktir fyrir sina honnun og pad eru Danir lika.
Nordmenn og Sviar hafa einnig att g6da innkomu a
hénnunarvettvanginn sidustu arin.

Ef vid skodum finnska honnun og peirra honnunarstefnu, hafa peir sett
sér akvedid markmid. Peir leggja aherslu 4 pad ad vera i fremstu rod 1
honnun. Peir gerdu sér grein fyrir ad honnun beetti geedi og eftirspurn

framleidslunnar og hvad i pessu markmidi feelist. Eins var talid ad

31 Halldor Gislason: Honnunarstefna stjornvalda / Governmental Design Policy, 1 AVS
arkitektar verkteekni og skipulag. 2003; 24 (4): s. 16-18

32J6n Agnar Olason. Langprid og komin til ad vera. XXXdagsetning -morgunbl.
http://mbl.is/mm/gagnasafn/grein. html?grein_id=1275541 s6tt 15.01.2010
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endurskoda pyrfti allt framleidsluferlid med tilliti til handverks og geeda
en einnig ad innleida pyrfti honnun og skapandi hugsun a 6ll skélastig.
Pannig megi efla almenna pekkingu og feerni i honnun og yta undir
nyskopun. Naudsynlegt sé ad vinna ad sterkri honnunarmenningu

heima fyrir, pvi pad styrki menningarimynd Finna & alpjédavettvangi.»

Finnar gerdu sér snemma grein fyrir pvi hversu mikid gildi og veegi
hénnun, handverk og skapandi hugsun getur haft 4 1idan og afdrif
pjodarinnar sem og samkeppnisheefni finnskra fyrirteekja og honnunar &
alpjodamarkadi. Peir setja markid hatt og huga ad 6llum hlidum pess.
Fra grunnskoéla upp i hdskéla skal pekking, adferdir og rannsoknir vera
stor partur af ndAminu. Honnudum og fyrirteekjum er opnadur
moguleikinn & ad nyta heefileika hvers annars, pekkingu og teekifeeri

me0 styrkjum og adstod honnunarmidstodvar.

Honnunarmidstod peirra Finna, Design Forum Finland, hefur sett sér skyr
markmiod og stefnir ad pvi ad Finnland verdi ein af fremstu
hénnunarpjédum heims arid 2010. Med pvi a0 setja sér skyr markmid
og vinna ad peim & dllum svidum hefur peim ad pvi er virdist tekist ad
na pvi sem beir eetludu sér. Peir hafa skapad sér skyra imynd sem

hageeda honnunar- og framleidslupj60d.s

Med pvi ad leggja mikinn punga 4 mikilveegi honnunar a 6llum stigum
framleidslu asamt almennri freedslu um gildi hennar 16gdu Finnar grunn
ad miklum vexti og velferd finnskrar honnunar og framleidslu sem an
efa hefur spilad stort hlutverk i endurreisn landsins upp ar peirri miklu

efnahagsleegd sem dundi yfir pa 4 tiunda aratug sidustu aldar.

33 Korpelainen, Heini ritstyrir: Design 2005: Government Decision-in-principle on Finnish design policy
15.06.2000. Mbttold, Leena pyddi. Published by Arts council of Finland and Finnish Ministry of
Education 2000. Bls. 9.

34 Dennis David Jéhannesson. Honnun og nyskdpun d krepputimum. Vefur Honnunarmidstodvar Islands.
http://www.honnunarmidstod.is/Greinarogvidtol/Grein/1318 Sétt 07.01.2010
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Med stofnun Honnunarmidstodvar hér 4 Islandi er grunnur lagdur ad
pvi ad Islendingar setji sér alvéru markmid { honnun. Heildarsyn og
vitund & svidi honnunar og mikilvaegi hennar 1 ad auka vegseeld og
virdingu okkar sem honnunarpjod hefur vantad og pvi virdast islensk
fyrirtaeki ekki gera sér grein fyrir peim fjarsj6di sem honnun er {
framleidsluferlinu.» Pvi er mikilveegt a0 méta honnunarstefnu sem allir
islendingar pekkja og vinna tt fra. Stefnu sem vinnur ad pvi ad auka
gaedi framleidslunnar og samkeppnisheefni okkar 4 alpjédlegum

markadi.

~Med métada hugmynd um hvadan vid komum, hver vid
erum, hvada eiginleikum vid baum yfir, hvada teekifeeri vid
eigum og med skyra syn til framtidar er miklu liklegra ad vid
ndum arangri. Imyndarstefna er leidsogn sem vid getum litid
til sem einstaklingar og sem pjo0 til ad taka gifturikari

dkvardanir.”36

Honnunarmidstddin leikur par stért hlutverk en framkveemdin og hin
opinbera markmidssetning parf ad koma fra stjornvoldum.
Framkveemd og eftirfylgni markmidssetningar er ekki sidur mikilveeg,
par sem menntun og freedsla til fyrirteekja og almennings skiptir
skopum. I pessari vinnu getum vid nytt okkur pekkingu og reynslu
hinna Nordurlandanna og nytt okkur pad sem vel hefur gengid og

adlagad ad Islenskum raunveruleika.

35 Dennis David Jéhannesson. Honnun og nyskdpun d krepputimum. Vefur Honnunarmidstodvar Islands.
http://www.honnunarmidstod.is/Greinarogvidtol/Grein/1318 Sétt 07.01.2010

36 Sverrir Bjornsson. Island - imynd i métun. Vefur Honnunarmidstéovar Islands.
http://www.honnunarmidstod.is/Greinarogvidtol/Grein/1267 Sétt 31.12.2009

21



Aukin ahrif kalla & aukna abyrgg.

Pad er fleira sem parf ad hugsa um vardandi honnun en ad setja sér
markmio fyrir framtidina. Pvi pegar veegi honnunar eykst aukast
ahrifin sem honnudir geta haft ad sama skapi. Auknum ahrifum fylgir
aukin abyrgd sem honnudir purfa ad vera medvitadir um. Atridi eins og
hagkveemni i framleidslu, umhverfisvernd og upplysingamidlun eru

mikilveeg i pessu samhengi.

Honnudir hafa stundum verid sakadir um ad fylla jordina af drasli,
spurningin er bara hvernig peir kj6sa bregdast vid pessum dsokunum.
Ein leid geeti verid a0 reyna preeta fyrir pessar asakanir, onnur ad syna
i0run, st pridja og sennilega st veenlegasta til drangurs veeri einfaldlega
ad verda hluti af lausninni.?” Hver lausnin er, er erfitt ad fullyrda um en
eetla meetti ad honnudir spyrji sig sjalfir pessari spurningu einhvern
timann 4 starfsleidinni. Eitt af pvi sem honnudir geta gert, er ad midla
upplysingum til kaupenda vorunnar. Hvada efni er notad, af hverju er
pad notad, hvar varan er framleidd o.s.frv. Fraedsla er pvi hluti af
abyrgd honnuda og med pvi ad auka nytni, velja efnivid sem er veenn
fyrir umhverfid og brotnar nidur eykst upplysingagildi vorunnar.
Einnig ad koma pessum sjénarmidum &leidis til framleidenda, minna pa
a ad framleidandinn hefur lika val og parf a0 fara eftir eigin sannfeeringu
og tra ekki sidur en neytandinn og honnudurinn. Pannig geta honnudir
medal annars gert sitt til ad studla ad aukinni medvitund i samfélaginu

um umhverfisvernd og sjalfbeerni, kosti pess og galla.

Ad huga ad ferli vorunnar, alveg fra framleioslu til notkunnar og einnig
a0 huga ad pvi sem gerist pegar varan er ekki lengur notheef eda

notandinn vill ekki lengur eiga hana. Hvad verdur pa um voruna?

37 Chapman, Jonathan & Gant, Nick: Deigners, visionaries + other stories. A collection of sustainable design
essays. Earthscan 2007. Bls. XVI
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Pannig er ekki n6g ad hugsa um eina hlid framleidslunnar heldur parf

a0 skoda allt petta ferdalag vorunnar og hugsanlegar ttgafur pess.

»Design is a moral profession because there are always side

effects to what we do.”38

Honnun fylgja sidferdislegar spurningar allt fra hugmynd til solu
vorunnar. Til hvers ad framleida endalaust d6t sem byr til endalaust
rusl sem skapar sifellt steekkandi urdunarvandamal og ahrif a
umhverfid. Honnudir purfa sifellt ad spyrja spurninga, af hverju og til
hvers, skoda og hlusta, til ad sja hver raunveruleg porf er, ekki bara af
halfu neytandans heldur lika umhverfisins og huga ad hagkveemni i
framleidslu. Med pvi ad huga vel ad umhverfisvernd og efnisvali 1
framleidslunni, ma studla ad enn hagkveemari framleidslu, t.d. med pvi
ad lata framleida voruna i neerumhverfi og efla pannig sjalfbeerni og

minnka mengun sem hlyst af pvi flutningi véru heimshorna 4 milli.

Neytandinn

Hvar skyldi svo neytandinn standa gagnvart abyrgo og sioferdi i neyslu
sinni? Hefur hann einhverjar skyldur og abyrg0 eda liggja peer allar hja
hénnudum og fyrirteekjum sem selja voru og pjonustu?

Frambod og eftirspurn eru par sem togast a og geta ekki 4n hvors annars
verid. Hugtakid “sidreen neysla” (ethical consumption) er i raun
samfélagsleg 4byrgd neytenda. Med pvi ad versla vid pau fyrirteeki sem
stunda heidarlega vidskiptaheetti, huga ad umhverfispattum, virda
almenn réttindi starfsfélks og/eda styrkja gédgerdamal en snidganga
pau fyrirteeki sem ekki pykja taka neega samfélagslega abyrgo.
Samfélagsleg abyrgo fyrirteekja veeri t.d. ad hdmarka jakveed &hrif sin i

38 Dorst, Kees: Understanding Design. Bis Publishers, 2003. Bls. 152.
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samfélaginu en draga tr peim neikveedu. Jakveedir peettir veeru t.d. ad
huga ad umhverfisvernd innan fyrirteekisins, ad fylgja logum,
sioferdislegum gildum, styrkja g6d malefni og virda samningsbundinn
rétt starfsmanna sinna.

[slendingar virdast almennt ekki mjog medvitadir um sidraena neyslu og
pa abyrgd sem peir bera i peim efnum, sennilega vegna pess ad upplyst
umraeda um petta mélefni hefur verid af skornum skammti. Flestir peir
sem velta pessu fyrir sér, kaupa lifreent, velja frekar vorur fra
fyrirteekjum med gott ordspor en peim sem hafa ordid uppvisir ad
6heidarleika eda mismunum hafa flestir btid erlendis par sem er
almennt meiri umraeda og upplysingar um maélefnid.>* Svo ad pvi
medvitadri sem neytendur eru um sina sidreenu neyslu pvi fleiri
akvardanir purfa peir ad vera tilbanir ad taka, vera stodugt vakandi og
fylgjast med umraedunni, spyrja spurninga og taka afstodu med vali sinu
vorum og pjénustu. Pad er pa liklega ekki eins peaegilegt ad purfa ad
taka abyrgo a vali sinu og vera matadur af misg6dum upplysingum

auglysinganna og lata adra taka dkvardanir fyrir sig.

Thérunn Edwald: Vita liti0 en vilja vita meira. Neytendabladid, 1.tbl. 2008, bls 22
http:/ /www.ns.is/ns/upload/files/neytendabladid /sidraen_neysla-_thorunn_edwald.pdf
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Lokaoro:

Idnbyltingin skapadi porf fyrir honnun og hénnudi og gjorbreytti
neytendamarkadnum. Neytendasamfélagid sem vard til vid pessar
breytingar, hefur 1 pessi raimu hundrad ar vaxid og dafnad og honnun
sem fag hefur vaxid med og ordid hluti af menningu natimans. Petta
unga fag hefur sem sagt & einni 6ld fest sig 1 sessi sem mikilveegur

hlekkur i nitima menningu.

Mannskepnan hefur fra upphafi tjao sig i mali og myndum og sem born
tjaum vid okkur 6hikad i gegnum skapandi peetti eins og teikningu,
song, dans og sogur, an pess ad ritskoda okkur a nokkurn hatt.
Adferdafreedi skapandi greina kallast & vid pessa grunnporf mannsins
og reynir ad vekja hana til lifsins. Forvitni og frédleiksfysn kemur ad
goéoum notum og hugmyndin um ad hlutirnir eigi ad vera a einhvern
fyrirfram akvedinn hatt vikur fyrir pvi ad allt sé mogulegt og ekkert
6mogulegt. T honnunarnami er nemendum kennd akvedin adferdafraedi
sem byggist & pvi ad finna lausn 4 vandamali. Lausnin er ferdalag {
gegnum upplysingasflun, hugmyndafleedi og préun. Afangastadurinn
er sidan dtkoman sem i upphafi ferdar var ekki pekkt. Pessi
adferdafreedi, honnunarhugsun, sem felur i sér hugarfleedi, rannsékn,
préun og efasemdir, p.e.a.s. spurningar eins og af hverju og til hvers, er

grunnur honnunarmenntunar.

A Nordurlsndunum og vidar i Evrépu hefur pad verid rannsakad
toluvert hve veigamikid hlutverk honnun hefur i verdmeetaskdpun og
framleidslugeedi fyrirteekja. Nidurstodurnar syna ad veegi honnunar er
toluvert og hafa sumar pjodir eins og t.d. Finnar moétad sérstaka stefnu
at frd pessum rannséknum. Par sem markmidio er sett hatt og krofur
gerdar til pess ad pjodin oll vinni leynt og ljést ad uppbyggingu a

pekkingu beedi a framleidslu og honnun. Markmidio er ad verda ein
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fremsta honnunarpj6d heims. Islendingar hafa ekki enn sem komid er
sett sér slikt markmid en pad er p6 6skandi ad med stofnun
Honnunarmidstodvar Islands ad grundvollur skapist 4 neestu arum fyrir

slikri markmidssetningu.

Ahrif honnunar geetir vida og alls stadar i kringum okkur eru vorur og
pjonusta sem hefur farid um hendur honnuda. Pessari miklu ttbreidslu
honnunar fylgir aukin 4byrgd peirra sem ad henni koma. Freaedsla,
efnisval, umhverfisvernd og sjalfbeerni eru hluti af pvi sem parf ad huga
ad 1 honnun & voru eda pjonustu. En p6 honnudir beri vissulega abyrgd
bera peir hana ekki einir. Framleidandinn og neytandinn bera lika
abyrgd sem peir purfa ad axla. Svo ad allt hangir petta saman og er
hvort 60ru hao.

Eitt er vist ad teningur hefur sex hlidar og engin ein hlid hefur meira
veegi en adrar pvi hver hlid er jafn mikilveeg og hinar fimm. Pannig
finnst mér honnun vera, ekki er nég ad vida ad sér upplysingum, heldur
ekki gott hugarfleedi eda samvinna 6likra starfsstétta en pegar allt er

tekid saman myndast ein heild sem virkar vel.

Pvi synist mér ad med mina honnunarmenntun opnist mér leid inn &
6tal margar brautir og ad st adferdafraedi og vinnubrogd sem
menntunin gefur mér geti nyst mér nanast i hvada adsteedum eda
vinnuumhverfi sem er. Ahugi minn fyrir aukinni medvitund um &hrif
og abyrgd mina baedi sem honnudur og neytandi hefur aukist.
Teekifeerin eru vida og moguleikarnir fjolbreyttir, allt fra ad vera
sjalfsteett starfandi honnudur med dherslu 4 ad framleida til ad selja eigin
vorur, yfir 1 ad vinna hja framleidslufyrirteeki eda hreinlega ad vinna ad
beettri upplifun hja pjonustufyrirteeki. Allar gattir eru opnar, spurningin
hver min dtkoma eda afangastadur verdur ad lokinni upplysingadflun,

hugmyndafleedi og préun.
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A9 lokum langar mig ad vitna i Andra Snee Magntisson sem ordar pad

svo vel hvad honnun er:

,Honnun gerir at 4 pra okkar og veikleika. Hin er frumaflio
sjalft, hin eilifa porf, drifkraftur framfara og préunar, hin
hreerir upp 1 skodunum okkar, hin heldur skynfeerum

vakandi, kemur i veg fyrir stoonun, falnun, trénun.”40

40 Andri Sneer Magnason , grein inn 4 heimasidu hénnunarmidstédvar.

http:/ /www.honnunarmidstod.is/Greinarogvidtol/Grein /1263 s6tt 09.01.2010
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