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Formali

Lokaverkefni petta 30 ECTS eininga meistaraprofsritgerd (MA) i
Uppeldis- og menntunarfraeedi vid Menntavisindasvid Haskola Islands
og dr. Hafdis Ingvarsdéttir var leidbeinandi minn og dr. Sigurlina
Davidsdottir  var sérfredingur. Ritgerdin byggir 4 nidurstddum
rannsOknar par sem spurningalisti var lagdur fyrir hjukrunarfreedinga
starfandi 4 gjorgeslu- og legudeildum skurdlekninga- og
lyflekningasvids Landspitala—haskolasjukrahuss. Markmidid var ad fa
fram hvad bpeir telja ad felist i pvi hlutverki ad leidbeina
hjukrunarfredinemum i verklegu nami.

Vid vinnslu rannsoknarinnar naut ég dyggrar adstodar fra nokkrum
adilum og eru peim faerdar bestu pakkir fyrir. Leidbeinanda minum
Hafdisi Ingvarsdottur pakka ég kerlega fyrir goda og faglega leidsdgn
og hvatningu. Eg vil pakka 6llum peim hjukrunarfraedingum sem toku
patt i rannsdkninni, badi peim sem svorudu spurningalistanum og
hinum sem komu 1 vidtal til min. Hjikrunardeildarstjorum & Landspitala
eru ferdar pakkir fyrir adstodina vid ad hafa uppi &4 netfongum
hjukrunarfredinganna og fyrir a0 hvetja pa til patttoku. Brynju
Ingadottur fyrir 6metanlega hjalp, faglega radgjof og adstod vid gerd
spurningalistans. Eygld Ingadéttur fyrir ad koma spurningalistanum a
rafreent form, utanumhald um svérun og yfirlestur. Gudnyju Bergpoéru
Tryggvadottur fyrir alla pa adstod og radgjof sem hin veitti vid
tolfeedilega Grvinnslu. Hrund Sch. Thorsteinsson fyrir goda leidbeiningu
og adstod vio val a verkefni. Félagi islenskra hjukrunarfreedinga pakka
ég styrkveitingu, samstarfsfolki minu pakka ég studninginn og
hvatninguna. Ad lokum feer fjolskylda min pakkir fyrir studning og
polinmedi medan 4 vinnu vid verkefnid stdo.






Agrip

Verklegt nam & sjukradeildum er mikilvaegur hluti af nami i hjukrunarfraeodi
og gegna starfandi hjukrunarfreedingar & vidkomandi deildum veigamiklu
hlutverki i pjalfun nemenda. Peir fa til pess litinn undirbuning eda pjalfun
sem getur haft ahrif & gadi verklega namsins. Leidbeinandahlutverkid i
hjukrun hefur ekki verid rannsakad 4 Islandi en pad er mikilvaegt ad skoda
pad 1 peim tilgangi ad stydja vid starfsproun hjukrunarfreedinga og tryggja
nemendum sem besta leidsogn.

Markmid pessarar rannsoknar er ad kanna vidhorf og reynslu
hjukrunarfreedinga af leidbeinandahlutverkinu og hvada studningur,
undirbiningur og umbun veri naudsynlegur ad peirra mati svo sinna
meetti leidsOgninni & fullnegjandi hatt.

Rannsoéknin er lysandi pversnidskonnun. Spurningalisti var hannadur
af rannsakanda, unninn upp ur viotolum vio hjukrunarfredinga og
patttokuathugunum 4 nemendum i verklegu nami, svo og fredigreinum
um efnid, og samanstendur hann af 22 lokudum spurningum. Listinn
var sendur rafrent 4 alla starfandi hjukrunarfredinga 4 gjorgeslu- og
legudeildum skurdlekninga- og lyflekningasvids Landspitala i
névember 2009. Urtakid var pad sama og pydid, svorun var 52%.

Nidurstodur syna ad hjikrunarfraedingar eru almennt jakveedir gagnvart
pvi ad taka patt i menntun hjukrunarfreedinema pvi pad sé abyrgd sem feli i
sér faglega hvatningu og hvetji pa til ad igrunda eigin storf. Hins vegar er pad
timafrekt og eykur vinnualag. Langflestir t6ldu porf a betri undirbuningi fyrir
leidbeinandahlutverkid og pa helst med kennslu i kennslufredi og
samskiptahaefni. Peir sem sott hofou slik namskeid toldu sig standa betur ad
vigi en hinir. Almennt voru eldri og reynslumeiri hjukrunarfraeedingar betur
undirbtnir og fannst sidur krefjandi ad vera med nema med sér a vaktinni.
Jakvaed fylgni var 4 milli starfsanegju og jakveedni i gard nemenda.
Studningur til hjukrunarfreedinga kom i flestum tilfellum fra samstarfsfolki
og deildarstjorum.

Af nidurstodum rannsdknarinnar ma alykta ad hjikrunarfredingar &

LSH purfi frekari studning og undirbuning til ad sinna leidségn nema i
verklegu nami.



Abstract

Clinical education is an important part of nursing education and
registered nurses play a critical role in training students. However, the
nurses only recieve minimal training for that role which may affect the
quality of this important part of nursing education. The role of the
preceptor in nursing has not been studied in Iceland, but it is important
to do so to sufficiently support the career development of nurses and
ensure nursing students' quality guidance.

The purpose of this study is to explore the nurses attitude towards and
experience of the preceptor role, and gain information on what kind of
support, preparation and reward they find necessary to fulfill that role.

The study is a descriptive cross-sectional study. A questionnaire of
22 closed questions was designed by the author, based on interviews
with nurses, observations of students during their clinical placements
and the relevant literature. Data was electronically collected from all
registered nurses in medical, surgcial and intensive care wards at
Landspitali University Hospital. The sample was the same as the
population and response rate was 52%.

The findings suggest that nurses are positive towards this part of
their job. To participate in nursing education is a responsibility which
motivates them professionally and encourages them to reflect on their
work. However, this role adds to their daily workload. Most participants
would like to have better preparation with emphasis on didactics and
communication skills. Those who had attended such training rated
themselves better prepared than others. Older nurses and those with
longer job experience were better prepared and felt the preceptorship
less demanding. Positive correlation was between job satisfaction and
positive attitude towards nursing students. Support to nurses comes
mainly from colleagues and nurse managers.

It is concluded that registered nurses at Landspitali need more support and
preparation in order to become adequately competent in the preceptor role.
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Skilgreining faglegra hugtaka

Leidbeinandi: Hér er att vid alla hjukrunarfraedinga sem vinna ad hluta
til vid ad leidbeina og sinna hjukrunarfredinemum. Ekki er att vid adila
sem tilnefndir eru sem kennarar heldur hinn almenna hjikrunarfreding.
bar sem Landspitali er haskolasjukrahus er pad hluti af starfi allra
fagstétta, par & medal hjukrunarfredinga, ad leidbeina nemum sem
pangad koma i verklegt nam eda starfsnam.

Deildarkennari: Um arabil voru einn til tveir hjukrunarfreedingar 4 hverri
deild Landspitalans tilnefndir til pess ad vera deildarkennarar fyrir
hjikrunarfreedinema. { pvi folst ad taka 4 méti nemendum, skipuleggja
namstima peirra 4 deildinni og audvelda samskipti stidenta, starfsfolks
deilda og sjuklinga, sem og ad adstoda studenta vid val og utvegun
namstekifera. Fyrir petta var greidd akvedin upphed fyrir hvern nema.
betta fyrirkomulag var lagt af haustid 2009, sem og titillinn deildarkennari.

Kliniskur kennari/tengilidur: Heiti sem tekid var upp begar
deildarkennarastarfid var lagt af. Deildarstjori tilnefnir einn eda fleiri
hjtkrunarfraedinga a hverri deild sem tengilid eda kliniskan kennara og
skal hann sja um ad skipuleggja kennslu nemenda & deildinni. Néanast
pad sama felst i hlutverkinu og folst i starfi deildarkennara ad pvi
undanskildu ad Hi greidir ekki lengur fyrir petta.

Verklegt nam: Nam a vettvangi sem hjukrunarfredinemar stunda sem
hluta af sinu grunnnami. Hvert og eitt hjikrunarfredinamskeid felur i
sér badi boklegt og verklegt nam. Nemandi situr fyrst i fyrirlestrum um
akvedna sérgrein innan hjukrunar og i framhaldi fer hann i verklegt ndm
innan pess sérsvios.

Leidsogn: Hugtakid er hér notad um starfandi hjuokrunarfredinga sem
sinna og kenna nemum samhlida starfi sinu.

Rannsoknin beinist ad pvi ad skoda hvad hinn almenni
hjukrunarfredingur telur ad felist i leidsogn til nema i verknami.
Hugtakid leidsdgn verdur notad um pad ferli og hugtakid leidbeinandi
um pa sem leidbeina nemum.

11






1 Inngangur

Tildrog pessarar rannsoknar eru ad hdofundur hefur verid starfandi
hjukrunarfreedingur i nestum tvo aratugi og & peim tima komid talsvert ad
leidsogn hjukrunarfreedinema i verklegu nami. Undanfarinn aratug hefur
hann einnig starfad sem verkefnastjori hja Hjukrunarfredideild Haskola
[slands og séd par um skipulag 4 synikennslu i svokalladri verknamsstof.
bar lera nemendur grunnpeetti i hjukrun og @fa verklega faerni undir
leidsogn kennara adur en peir fara i verklegt nam og sinna sjuklingum.
Arlega koma um 900 grunnnemar i verklegt nim 4 Landspitalanum. Um
320 peirra eru hjukrunarfreedinemar og kemur pad i hlut hjikrunarfraedinga
4 deildum spitalans ad leidbeina peim og koma peim inn i starfsemi
deildanna. bvi fer oft talsverdur hluti af vinnutima hjukrunarfreedinga i ad
leidbeina nemum og stydja pa i peim verkum sem eetlast er til ad peir vinni
og fist i med verklega naminu. Hingad til hefur ekki verid skodad hvernig
hjtkrunarfreedingar 4 {slandi lita 4 pennan hluta starfs sins. Med pad i huga
var farid af stad med vinnslu pessarar rannsoknar.

1.1 Viofangsefni og nymeeli rannsoknarinnar

Eftir pvi sem naest verdur komist hefur engin rannsokn verid gerd hér a
landi & hjikrunarfredingum sem leidbeinendum hjukrunarfreedinema i
verklegu nami og afstodu peirra til leidbeinendahlutverksins.
Ragnhildur Bjarnadottir (1993) hefur skodad hlutverk leidsagnar-
kennara i starfsnami kennaranema. Par kemur fram ad ekki sé¢ einfalt
verk ad vera leidbeinandi, miklar krofur séu gerdar til pess sem tekur
pad a0 sér og ekki sé alltaf 1étt verk ad sampeetta leidsOgnina
kennarastarfinu. Maria Steingrimsdoéttir  (2007) skodadi 1 sinni
meistararitgerd upplifun nyrra kennara a pvi ad feta sin fyrstu skref i
starfi. bar kom fram ad nylidum fannst skorta studning vio ad fota sig i
starfinu og peir t6ldu porf & markvissari moéttoku i starfio og handleidslu
til a0 byrja med. Maria bendir & ad pattur stjornenda i pessu sé mikill,
pvi pad sé i peirra verkahring ad sja til pess ad studningur sé veittur.
Kemst hin ad peirri nidurstédu ad gera purfi mottoku og leidsogn til
nyrra kennara markvissari og studla pannig ad frampréun i skdlastarfi.
A0 svipadri nidurstodu kemst Hafdis Ingvarsdottir (2009) um vidhorf
nylida i starfi framhaldsskolakennara.
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Erlendis hefur talsvert verid gert af rannsoknum sem skoda
hjukrunarfredinga sem leidbeinendur fyrir hjukrunarfredinema og ber
peim saman um ad hlutverkio sé flokio og margbreytilegt en jafnframt
krefjandi. Talsvert vanti upp & ad hjikrunarfredingar séu blnir undir
leidbeinendahlutverkid 4 videigandi hatt. Einnig vanti upp a4 ad
hlutverkio sé nagilega skilgreint, hvad felist i pvi og hvers sé krafist af
leiobeinandanum (Crowley, 2004; Laitila, Elina, Riitta, Kirsi, og Leena,
2007). Einnig hefur komid fram ad hjukrunarfreedingar telja ad porf s¢ &
meiri studningi vid ad sinna hlutverkinu til pess ad unnt sé ad proast og
proskast i hlutverki leidbeinandans (Ohrling og Hallberg, 2001).

[ nidurstodum ar rannsékn 4  hjukrunarfredingum  sem
leiobeinendum i Bandarikjunum komast Hautala, Saylor og O'Leary-
Kelly (2007) a0 pvi ad flestir upplifa streitu tengda pvi ad hafa
nemendur 1 sinni umsja & vaktinni. Pad sé einkum vegna pess ad oft geti
veri0 erfitt ad samhaefa hlutverkin ad sinna sjiklingum og nemendum.
Fram hefur komid ad hjukrunarfredingar telja ad mikil abyrgd felist i
pvi ad vera leidbeinandi (Rogan, 2009) og oft geti pessi aukna abyrgd
valdid peim streitu (Yonge, Krahn, Trojan, Reid og Haase, 2002a).

Younge, Hagler, Cox og Drefs (2008) segja ad timabaert sé ad skoda
hvad felist i hlutverki leidbeinandans, hverjar séu parfir hans fyrir studning
og hver sé pattur menntastofnana og yfirmanna i pvi ad veita hann.
Naudsynlegt sé ad koma auga a hvort umbuna purfi med einhverjum haetti
fyrir leidsognina en mest um vert s¢ ad undirbia hjukrunarfreedingana
naegilega til pess ad peir geti sinnt pessu hlutverki sinu.

bratt fyrir ad i islensku rannsoknunum sem getid er hér ad framan sé
fjallad0 um leidsogn til kennara og kennaranema er talsverdur
samhljomur 4 milli pess sem par kemur fram og pess sem fram hefur
komid 1 erlendum rannsoknum 4 hjikrunarfredingum sem
leidbeinendum 1 verklegu nami hjukrunarfredinema. Leida ma ad pvi
likur ad hjokrunarfreedingar purfi sams konar undirbuning og studning
pegar peir taka ad sér ad vera leidbeinendur fyrir nema.

Hjukrunarfredinam er baedi verklegt og boklegt og ekki er sidur
mikilveegt ad stadid sé vel ad verklegu kennslunni en peirri boklegu.
Pag skiptir mali a0 nemandi upplifi leidsognina & jakveedan hatt til pess
a0 hann geti 4 sem 4rangursrikastan mata tileinkad sér pad ndmsefni
sem fyrir hann er lagt i verklega naminu. I pvi skyni er mikilvagt ad fa
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fram hugmyndir hjikrunarfreedinga um  hlutverk  peirra i
leidsagnarferlinu.

1.2 Markmio

Markmidid med rannsokninni er ad afla upplysinga um pad hvernig
hjukrunarfreedingar a gjorgeslu- og legudeildum skurdlekninga- og
lyflekningasvids LSH lita & hlutverk sitt sem leidbeinendur fyrir
hjukrunarfredinema i verklegu ndmi. Reynt verdur ad fa fram
hugmyndir peirra um hlutverkid, gildi pess fyrir pa og hvort peir telji
sig fa tilhlydilegan studning og undirbining undir pad. I 1josi
nidurstadna er von hoéfundar ad hagt verdi ad stydja betur vid
hjukrunarfreedinga og bla pa betur undir pann hluta starfsins sem lytur
a0 leidsogn til nema 1 verklegu nami

Ritgerdin skiptist 1 sex meginkafla. Ad loknum inngangi er 1 2. kafla
gerd grein fyrir hjuikrunarfredimenntun og hlutverki haskolans og
Landspitala i verklegu nami hjukrunarfreedinema. I 3. kafla er fredileg
umfjéllun um rannsoknir 4 svidi leidsagnar par sem fjallad er medal
annars um ndm og menntun, starfsmenntun, adstedubundid nam, fag-
mennsku, samfélag fagmanna og leidsogn i starfsnami. I 4. kafla er
adferdafradi rannsoknarinnar kynnt, nidurstodur eru kynntar i 5. kafla
og i 6. kafla eru umraedur par sem nidurstodurnar eru tengdar vid
freedilega umfjollun. Ad lokum er samantekt og hugleidingar um
framtidarrannsoknir a pessu svidi.
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2 Hjukrunarfraedimenntun

[ pessum kafla verdur i stuttu mali gerd grein fyrir menntun
hjikrunarfreedinga vid Haskéla slands. Nam i hjukrunarfradi hofst vid
Haskola Islands 4rid 1973 en fram ad pvi og allt til arsins 1986 var
hjukrunarfraedi einnig kennd i Hjukrunarskola fslands. Fra arinu 1986
hefur hjukrunarfraedi eingéngu verid kennd vid Haskola Islands. Med
pvi ad faera namid yfir & haskolastig vard veruleg breyting 4 menntun
pessarar starfsstéttar hér 4 landi og hefur hjukrunarfreedideild (adur
namsbraut 1 hjukrunarfreedi) jafnan verid i fremstu r60 hvad vardar
grunnmenntun hjukrunarfredinga og ljosmaedra a Vesturlondum
(Hjukrunarfraedideild Haskola fslands, e.d.).

Nam i hjukrunarfraedi hér 4 landi er fjogur namsar eda 240 ECTS
einingar og lykur med BS.-gradu. A fyrstu tveimur ndmsarunum eru
kenndar undirstoougreinar i raun- og hugvisindum, sjukdéma- og
lyfjafreedi asamt kennslu i hjukrunarfraedi. Eftir pvi sem 4 ndmid lidur
eykst vaegi hjukrunar og viod baetist sérhaefdari hjukrun, svo sem hjukrun
barna, gedsjukra og aldradra. Starfsnam fer fram a 6llum namsarum,
ymist samhlida eda i kjolfarid 4 boklega ndminu (Kennsluskra Haskola
fslands, 2009-2010). Verklegt nam er samhlida boklegu nami en &
namstima skal nemandi jafnframt afla sér tveggja manada starfsreynslu
vi0 hjukrun utan skipulegs namstima. Starfio 4 ad fela 1 sér
hjukrunarpjénustu sem unnin er undir handleidslu hjikrunarfraedings og
verdur nemandi ad vera buinn ad ljuka 60 einingum i nami adur en slik
starfsreynsla getur hafist (Hjukrunarfraedideild Haskola Islands, 2009).

2.1 Proun verklega namsins

begar nam i hjikrunarfraedi byrjadi vid Haskola Islands arid 1973 var
verklega ndmid med peim hatti ad nemendur leerdu verklega feerni i
verknamsstofu samhlida boknami og & pridju onn var fyrsta verklega
namio uti a heilbrigdisstofnunum. Markmidid med verklega naminu var
ad vinna freedileg verkefni eda kynna sér akvedid verklag. Talid var ad
pekkingargrunnur nemandans veri ekki ordinn nagilegur fyrr en &
seinni hluta annars ars til pess ad hann veri feer um ad fara 4 vettvang
og nyta sér fredin. I verklega nadminu 4ttu nemendur ad fylgja starfandi
hjikrunarfredingum en ekki voru neinir sérstakir adilar inni 4 deildinni
abyrgir fyrir veru eda ndmi nemanna par. Kennarar fra haskoélanum
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gengu a milli deilda, kenndu nemendum og adstodudu pa vid hin ymsu
verk. Astedan fyrir pessu fyrirkomulagi var ad ekki voru nzgilega
margir haskélamenntadir hjikrunarfraedingar inni a stofnunum sem talid
var ad getu sinnt nemunum. bvi for einn haskolakennari 4 milli og
sinnti storum hopi nemenda.

begar haskélamenntudum  hjikrunarfredingum  fjolgadi  og
nemendahopurinn stekkadi kom ad pvi i sumum namskeidum ad
kennararnir fra haskélanum nadu ekki ad sinna 6llum pessum fjolda. ba
var tekid upp nytt kerfi sem folst i ad skipa svokallada deildarkennara a
hverri deild en hlutverk peirra var ad hafa umsjon med nami nemenda a
deildinni, sja um skipulag 4 voktum og finna fyrir pa namstaekiferi.
Ekki var gert rad fyrir ad peir s&ju einir um kennsluna heldur var petta
frekar hugsad sem skipulag og utanumhald, petta fyrirkomulag
helgadist einnig af pvi a0 i pessi namskeid vantadi kennara med
sérfreedipekkingu a svidinu. Po voru ekki 61l namskeid med pessum
haetti, einhver nadu ad halda i fyrra skipulag og haskoélakennarinn sinnir
enn 6llum nemendum 1 verklegu ndmi i sumum namskeidoum (Gudrin
Kristjansdottir, munnleg heimild, 6. névember 2009).

2.2 Verklega namio a LSH i dag

[ dag er namid skipulagt med peim heatti ad verklegt nam hefst &
vormisseri fyrsta namsars og er eftir pad 4 hverju misseri. Stigandi er i
verklega naminu og markmidid er ad nemandi nyti pau fredi sem hann
hefur leert i fyrirlestrum i raunverulegum adstedum og bati vid
pekkingu sina. Nemendur vinna verkefni samhlida verklegu ndmi sem
er =tlad ad hjalpa peim ad tengja fraedin vid starfid. A fyrstu
namsarunum laera nemendur grunnatridi i hjukrun en pegar lidur 4 verda
vidfangsefnin 1 verklega naminu floknari og sérhafdari. Umsjonar-
kennari hvers namskeids gefur Ut namslysingu vio upphaf verklega
namsins par sem fram kemur tilgangur og markmid med verklega
naminu. Tilgangurinn er ad nemendur 60list pekkingu og ferni vid
hjukrun é&kvedinna sjuklingahépa 1 hverju namskeidi fyrir sig.
Haskolinn tilnefnir sérfreedikennara sem fer 4 milli deilda og hittir hvern
nemanda einu sinni til tvisvar i viku. Petta eru hjukrunarfreedingar sem
hafa badi sérfredipekkingu og mikla reynslu 4 vidkomandi svidi og
hafa peir yfirumsjon med veru nemendanna i verklega naminu. Hlutverk
sérfreedikennara er einkum ad fylgjast med nami nemenda og 6rva pa til
a0 skoda viofangsefni sin 1 [josi fraeedilegrar pekkingar.
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Hjtkrunardeildarstjori hverrar sjikradeildar tilnefnir einn til tvo
hjukrunarfredinga af deildinni til ad vera tengilidur nema vid annad
starfsfolk deildarinnar. Hlutverk hans er ad audvelda samskipti
nemenda vid starfsfolk deildarinnar og sjuklinga og adstoda pa vid val
og utvegun & nadmstekiferum. Tengilidur adstodar nemendur vid ad
skipuleggja nam sitt og vinnutilhogun fra degi til dags. Adur var petta
hlutverk i hondum deildarkennara en faerdist yfir 4 tengilidi pegar
deildarkennaratitillinn var lagour af haustid 2009. Jafnframt eiga allir
hjtkrunarfredingar deildanna ad geta tekio patt i ad leiobeina nemum
par sem pad felst i starfslysingu hjukrunarfreedinga &4 LSH.
Hjukrunarfredideild Hi kallar tengilidina 4 fund i upphafi misseris og
kynnir fyrir peim tilhdgun namsins, markmidin og til hvers sé atlast af
nemendum i vidkomandi verknami. Adrir hjukrunarfraedingar fa engan
formlegan undirbuning fyrir komu nemanna i verklega ndmid.

2.3 Samvinna Hi og LSH um verklega namié

A LSH er starfandi Visinda- mennta- og gadasvid (VMG) og er
hlutverk pess medal annars ad greida fyrir og efla haskolastarfsemi og
menntun heilbrigdisstétta 4 spitalanum. I samvinnu vid menntastofnanir
sér VGM um skipulag verklegs ndms a LSH og stydur vio faglegt
namsumhverfi, ber abyrgd a adgangi nemenda ad starfsumhverfi
spitalans og sinnir eftirliti med gedum namsdvalar (Landspitali
Haskolasjukrahts, e.d.).

Samstarfssamningur er i gildi 4 milli LSH og HI og i honum er
kvedid 4 um menntun heilbrigdisstétta & spitalanum. Par kemur medal
annars fram ad spitalinn sé vettvangur kliniskrar kennslu i
heilbrigdisvisindagreinum og ad su kennsla sé orjufanlegur pattur i
daglegu starfi einstakra deilda spitalans. Par kemur einnig fram ad i
klinisku nami pjalfi nemandi beitingu fredilegrar pekkingar og
sjalfsteedrar akvardanatoku undir leidsogn. Haskolinn ber abyrgd a
menntun nemenda i heilbrigdisvisindagreinum i samstarfi vid LSH og
starfsfolk VMG annast tengsl spitalans vid deildir Hi og hefur
yfirumsjon med pjénustu LSH vegna kennslu 4 vegum Hi. Hlutverk
spitalans er ad tryggja adstodu til kliniskrar kennslu og nemendum er
tryggd vinnuadstada og adgangur ad gégnum sjuklinga i samradi vid
starfsmenn vidkomandi deilda LSH. { grunnnami f4 nemendur pjalfun &
LSH undir eftirliti og leidsdgn kennara fra HI (Landspitali—
Haskolasjukrahts og Haskoli {slands, 2006).
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Ljost er ad eitt af hlutverkum LSH er ad taka patt i menntun
heilbrigdisstétta med pvi ad skapa peim adstodu til nams & stofnuninni
samkveemt gildandi samstarfssamningi. 1 stefnumoétun Skrifstofu
kennslu, visinda og préunar (nt VMG) fra 2003 kemur fram ad hlutverk
hennar er ad hafa yfirsyn yfir nam nemenda i heilbrigdisvisindagreinum
4 LSH og stydja vid kennsluhlutverk starfsmanna. Svidid sér um ad
utvega namsplass og hafa eftirlit med gedum namsdvalarinnar, medal
annars med pvi ad leggja spurningalista fyrir alla nemendur i lok
verklegs nams til a0 fa fram upplifun peirra 4 namsdvolinni
(Landspitali-Haskdlasjtikrahus, 2003).

[ ofangreindum gbgnum var hvergi var ad finna formlega
skilgreiningu 4 hlutverki LSH eda Hi um undirbtning og studning vid
hinn almenna hjukrunarfreeding sem a ad sja um ad leidbeina og kenna
nemanda i verklegu nami. Fram kemur hja starfsmanni VMG ad peirra
hlutverk sé ad stydja vid hjukrunarfreedingana i kennsluhlutverkinu og
ad veita almenna freedslu um nam og kennslu en pad sé hlutverk Hi ad
bua tengilidina sérstaklega undir hlutverkid.

Hér hefur verio stiklad 4 stéru um hjukrunarfreedimenntun og gerd
grein fyrir helstu hlutverkum sem LSH og HI gegna bpar.
Hjukrunarfreedingar & LSH starfa eftir akvednum starfslysingum og
segja peer til um haefni og reynslu viokomandi starfsmanns. Hér a eftir
verdur i stuttu mali greint fra pvi hvad felst i pessum starfslysingum.

2.4 Starfslysingar hjukrunarfraedinga a LSH

Hjukrunarfraedingar & LSH starfa eftir fimm starfslysingum, A, B, C, D
og E, en par eru hluti af dkvednu starfspréunarkerfi sem byggir a
hugmyndafrzdi Benner (1984) um pekkingu og faerni i starfi. I hverri
starfslysingu fyrir sig kemur fram hvada pattum hjukrunarfraeedingurinn
parf ad vera buinn ad né tokum 4 adur en hann getur feerst yfir i nestu
starfslysingu. Til ad feerast &4 milli starfslysinga parf pvi ad syna fram a
akvedna heefni, kunnattu og frammistodu i starfi asamt pvi ad sxkja
midlega fredslu og tileinka sér pa starfsproun sem deildin eda svidid
gerir krofu um (Landspitali-Haskolasjukrahas, 2009). Tafla 1 synir
hvao felst i hverri starfslysingu fyrir sig og hvad vidkomandi 4 ad vera
feer um a0 gera til ad geta flutt sig & milli starfslysinga.

20



Tafla 1. Starfslysingar hjukrunarfreedinga 4 LSH.

Starfslysing A Starfslysing B Starfslysing C Starfslysing D Starfslysing E
Benner: Byrjandi | Benner: Er Benner: Er feer i Benner: Er mjég | Benner: Hefur
i starfi byrjandi kominn starfi vel feer i starfi sérfredipekkingu
(beginner). Hann | vel & veg i starfi (competent). (proficient). (expert) &
leyilrfﬂ.oknaérl éad\./anced Hann e til Hann redur vid E.ltreknu svioi
Veré ctnt me eginner). fyrirmyndar og flokin sérteek jokrynar,
lsltu kmngl annars Hann er sjalf- er 6ruggur vid ad | vidfangsefni. Hann hefur
Juirunar- steedur og hefur beita medferd sérhaeft sig
fraedings. - Adstodar og >
60last aukna og/eda adferdum. OO akvednum
; o leidbeinir 60rum
yfirsyn og innsyn Hann hefur & pvi svidi medferdum og er
i verkefni . - ’ leidbeinandi um
. yfirsyn yfir ferli L it til . o
hjakrunar- s eggur sitt i préun hjukrunar
. ] sjuklings og p i
fraedinga & L préunar og medferdar &
. . treystir a eigin . . 3
vidkomandi - breytinga 4 spitalanum.
o pekkingu og A B
starfseiningu. . .2 nalgun vidfangs- .
innsei vid ofna Beitir visinda-
krefjandi ) legum, vidur-
adstaedur. kenndum
vinnubrégdum i
nalgun sinni og
framsetningu.
Ber 4byrgd 4 ad Ber 4byrgo 4 ad Ber 4byrgd 4 ad Til vidbotar vio Er raogefandi
setja fram setja fram skipuleggja og starfslysingu C: sérhaefori
hjlflkrunar?'mtlu?, }}jﬁkmnar- veita hjﬁlfrunar- Ber 4byrgd 4 ad hjukrunar-
skipuleggja, veita | aztlun, medferd i sam- , . medferd.
ot . . . o e nyta rannsoknar-
og skra hjukrun. Sklpﬁle'g}%]flllr\flta raiﬁl6 Ylé skl;lo}— nidurstédur i Ber ébyrgd &
Starfar sjalfstett 0g skra hyukrun. steong, skra og starfi og vera préun hjukrunar

en nytur tilsagnar
reynds
hjakrunar-
fraedings vid
hjakrunarstorf.

bekkir reglur um
Oryggismal &
stofnun og kann
a0 bregdast vi0 a
réttan hatt.

Metur drangur
peirra hjukrunar
sem hann veitir
og starfar sjalf-
steett an beinnar
tilsagnar.

bekkir reglur um
Oryggismal &
stofnun og kann
a0 bregdast vid &
réttan hatt.

Tekur patt i ad
leiobeina sam-
starfsfolki og
nemendum,
asamt patttoku 1
freedslu til
sjuklinga og
a0standenda.

meta drangur
hjikrunar.

Samheefir Gtskrift
og utskriftar-
fraedslu.

Starfar sjalfsteett,
skipuleggur og
veitir freedslu til
sjuklinga og
adstandenda.
Leidbeinir
samstarfsfolki og
nemum.

Er patttakandi i
préun hjukrunar
og geedastarfi &
deild.

radgefandi um
kliniska medferd.

Er fulltrti
deildar, svids eda
stofnunar i
stjornun,
nefndum og
radum sem vinna
a0 malefnum
skjolstaedinga og
sjukrahussins.

og styrir geda-
starfi og rann-
soknarvinnu 4
deild, svidi eda
stofnun i samradi
vid deildarstjora.

Innleidir
nyjungar i
hjakrun.
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3 Fraodilegur bakgrunnur

[ pessum kafla verdur gerd grein fyrir rannsoknum sem gerdar hafa
verid 1 tengslum vio leidsogn til nemenda 1 verklegu nami. Skyrt verdur
hvad att er vid med adstedubundnu nami og hvad einkennir pannig
starfsumhverfi. Leitast verour vid ad draga fram paer rannsoknir sem
gerdar hafa verid 4 pvi hvernig hjukrunarfreedingar sja hlutverk sitt i
menntun hjokrunarfredinema 4 vettvangi, einkum med tilliti til
undirbiinings og studnings fyrir hlutverkid sem og hvada &vinning peir
telja sig hafa af pvi ad leidbeina nemum.

Verklegt nam er hluti af nami i hjukrunarfraedi og naudsynlegur
pattur pess og eitt af hlutverkum menntastofnana er ad verda nemendum
uti um namsplass og bua pa undir verklega namid. Hvad gerir pad ad
verkum ad sum reynsla i verkndmi er betri en onnur er erfitt ad dema
um en rannsoknir hafa synt fram 4 ad verknamsstadir eru misvel til pess
fallnir a0 skapa jakvatt og hvetjandi ndmsumhverfi fyrir hjikrunar-
fredinema. bratt fyrir pad syna rannsoknir ad nemendur telja ad
verknamid sé pad sem mestu mali skipti til pess a0 60last aukna
pekkingu & hjakrun og efla fzrni i starfi (Chan, 2002). Umhverfid inni 4
sjukrastofnunum er margbreytilegt og segja ma ad pad sé lifandi og hafi
mikid um pad ad segja hvernig namstekifeeri nemandinn fer.
Umhverfid er jafnframt takmarkandi pattur hvad vardar tima, adstodu
og adgengi a0 sjuklingum en markmidid er ad skapa namsumhverfi og
reynslu fyrir nemandann med eins litilli rdskun og mdgulegt er fyrir
starfsemina og sjuklinginn (Burns, Beauchesne, Ryan-Krause og Sawin,
2006). Med umhverfi er hér att vid alla pa peetti sem eru umhverfis
nemandann i verklega ndminu, starfsemi deilda, samskipti starfsmanna
og sjuklinga, kennara sem og husna0id (Papp, Markkanenn og von
Bonsdorf, 2003). Naudsynlegt er ad umhverfio sé stydjandi til pess ad
arangurinn af nams- og kennsluferlinu sé¢ sem mestur (Chan, 2002; IP
og Chan, 2005).

3.1 Nam a vettvangi og samfélag fagmanna

Verklegt ndm er afar mikilvaegur pattur i ndmi hjikrunarfredinema eins
og rannsoknir hafa margsynt (Coates og Gormley, 1997; Field, 2004; IP
og Chan, 2005). bad er naudsynlegur pattur i pvi ad nemandi yfirfeeri
freedilega pekkingu sina 4 raunverulegar adstedur (Burns o.fl., 2006).
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Eins og Chan (2002) bendir a4 gefur pessi hluti ndmsins nemandanum
teekifeeri til ad pjalfa faerni sina vid peer adsteedur sem hann 4 eftir ad starfa
. Umhverfid inni 4 sjukrastofnunum er po ekki einfalt og ekki er alltaf
hagt ad hafa stjorn a adstedunum (Papp o.fl, 2003). bvi gegna
hjukrunarfreedingar lykilhlutverki i ad stydja nemandann og hjalpa honum
vid ad tengja freedin vid starfid og skapa akjosanlegt namsumhverfi fyrir
nemandann (Carlson, Wann-Hanson og Pilhammar, 2009; Henderson, Fox
og Malko-Nyhan, 2006). Margir pettir hafa ahrif & hvernig til tekst, svo
sem vinnualag, streita, skortur &4 studningi og of litill undirbuningur fyrir
hlutverkid (Allen og Simpson, 2000; Bourbonnais og Kerr, 2007;
Henderson o.1l. 2006; Rogan, 2009; Yonge o.1l., 2002a).

Lave og Wenger (1991) hafa haft mikil ahrif 4 pad hvernig hugsad er
um nam og pa einkum nam a vettvangi en pau vilja skoda nam sem
félagslega patttoku par sem nemandinn er virkur patttakandi fremur en
ovirkur viotakandi. Nam & vettvangi parf ekki alltaf ad vera formlegt en
i pvi felst a0 taka eftir og fylgjast med pvi hvernig hinn utleerdi starfar
vid raunverulegar adstedur. Pau nefna mikilvegi pess ad lera i
samhengi og telja a0 nam sé afleiding af athofninni sjalfri, samhenginu
og menningunni sem pad 4 sér stad i. Nemendurnir eru teknir inn i
starfid, mynda sér skodanir, proa med sér akvedna teekni vid vinnuna og
syna akvedna hegdun sem er studd af starfsmonnum i faginu.

Samfélag fagmanna (community of practice) er hugtak sem Lave og
Wenger (1991) komu fram med pegar pau h6fou skodad hvernig leerlingar i
hinum ymsu fagstéttum lera 4 vettvangi. Petta samfélag er ad peirra mati
lifandi namsefni par sem nemendur lera sem patttakendur i 6llum
félagslegum athofnum innan tiltekinnar stofnunar eda samfélags. Petta
namssamfélag einkennist af einstaklingum sem deila hugmyndum og
skodunum, eru virkir patttakendur i samfélaginu, leera hver af 6drum og geta
svo markad sér sina sérstodu innan samfélagsins

[ pessum samfélogum er gert rad fyrir pvi ad einstaklingarnir hafi
somu hugmyndir um starfid, noti sama verklag, séu med svipadan
skilning & samfélaginu og séu virkir patttakendur 1 pvi. Hvatinn ad pvi
ad einstaklingar gangi inn i svona samfélag segir Wenger (1998) vera
a0 peir vilji skapa sér faglega sérstodu innan pess og vera hluti af
akvednum hopi. Mikid er byggt 4 samvinnu 4 milli jafningja,
einstaklingarnir vinna saman ad dkvednu markmidi sem er sprottid af
akvedinni pekkingu fremur en verkefni. Til pess ad verda hluti af pessu
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samfélagi parf ad finna nylidanum akvedinn stad i samfélaginu, 60ruvisi
verdur hann ekki hluti af pvi. betta getur reynst erfitt fyrir
hjtkrunarfredinema par sem peir stoppa stutt vid a4 hverjum stad i
verkndmi og eru pvi ekki alltaf teknir inn i samfélagid. Pad ad
nemendur eru settir nokkrir saman inn 4 deildir getur valdid pvi ad peim
finnist peir ekki vera hluti af vinnuumhverfinu heldur haldi sig vid sinn
hop og getur pad valdid streitu hja nemendum (Rogan, 2009).

Umbhverfid inni a heilbrigdisstofnunum er sibreytilegt og oft getur
veri0 erfitt ad spa fyrir um akjosanlegt namsumhverfi fyrir nemendur.
bad sem nemendur skilgreina sem gott nadmsumhverfi er ad go6d
samvinna s¢ &4 milli starfsstétta, pad riki goodur starfsandi og litid sé a
nemendur sem samstarfsadila. Annar mikilveegur pattur er ad good
samvinna sé¢ 4 milli mennta- og heilbrigdisstofnana par sem nemendur
eru i verknami (Papp o.1l., 2003). Me0 pvi ad gera sér far um ad kynnast
nemandanum, virda skodanir hans og treysta honum & leidbeinandinn
sinn patt i pvi ad skapa jakvaett ndmsumhverfi fyrir nemandann
(Gillespie, 2005).

Rannsokn Levett-Jones, Lathlean, Higgins og McMillan (2009) 4 pvi
hvernig nemendur laera i sjikrahusumhverfinu bendir til pess ad miklu
mali skipti fyrir nemandann ad finnast hann tilheyra vinnusamfélaginu.
ba skipta mali peettir eins og hvernig er tekid 4 mo6ti nemandanum pegar
hann meetir i verklega namid, hvort hann er tekinn med i starfsemina og
hvort naeg namstakifzri eru i bodi. Einnig skiptir pad nemendur mali ad
fa ad vera patttakendur i félagslegum athofnum starfsmanna deildanna.
bessi personulegu samskipti skipta nemendur miklu mali og hvernig
viomoti peir maeta frd starfsfolki deildanna. Nemendur eru oft kvidnir
pegar peir meta 4 stadinn en vinsamlegt vidmot getur dregid verulega
ur pessum kvida og pvi 66ryggi sem nemendur finna oft til. Pad hvernig
nemendur upplifa ad vera hluti af hopi fagmanna hefur ahrif & hvort peir
vilja halda sig vid fagid til lengri tima og hjalpar peim vid ad byggja
upp sina fagimynd sem hjikrunarfraedingar.

Svipud nidurstada kom fram i viotdlum vid hjikrunarfraedinema i
verklegu ndmi 4 LSH. Vidmot starfsmanna og tengsl vid nemendur voru
afgerandi pettir i tengslum vio lidan nemenda i verklega naminu.
Nemendur telja mikilveegt ad vera teknir med i hopinn, vilja fa ad vera
virkir patttakendur i starfseminni sem og félagslegum athéfnum
deildanna. Pettir eins og starfsandi hofou toluvert um pad ad segja
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hvernig nemendur upplifdu veru sina 4 deildinni, nemendur Aattu
audveldara med ad spyrja og leita rada i umhverfi par sem starfsandinn
var goour (Hrund Sch. Thorsteinsson, 2006).

Hugmyndir freedimanna eins og Lave og Wenger (1991) eiga
sannarlega vid um verklegt ndm hjukrunarfreedinema 4 {slandi. Nemendur
eru inni & stofnunum til pess ad fylgjast med og lera af reyndari
einstaklingum og namstekiferin felast i 6llu pvi samfélagi sem ein
sjukradeild er. Nemandinn lerir lika af patttoku sinni 1 pessu félagslega og
lifandi umhverfi, temur sér akvedin vinnubrogd og myndar sér akvednar
skodanir og gildi um starfid sem hann verdur bradum virkur patttakandi 1.

3.2 Nam, menntun og nemendahopurinn

Margir namssalfredingar hafa leitast vid a0 skilgreina hugtok eins og
nam og menntun og ekki allir verid sammala en p6 er almenn satt um ad
nam sé flokid ferli sem hefur med hugann ad gera, tilfinningar og lifid
sjalft (Smith, 1983). Knowles, Holton og Swanson (2005) segja ad nam
sé ferli par sem hegdun er breytt, I6gud eda henni stjornad, adrir tala um
nam sem voOxt eda proska.

Nam er tiltdlulega varanleg breyting a edlisfari eda heefni sem er
ekki beint haegt ad skyra sem proska. Nam birtist sem breyting 4 hegdun
og hagt er ad meta arangurinn med pvi ad bera saman pa hegdun sem
var adur en nam atti sér stad vid pa nyju hegdun sem verdur eftir ad
nadm hefur farid fram. Breytingin er oft aukin fzrni 4 einhverjum
svidum en getur lika verid breyting & vidhorfi, ahuga og gildum.
Breytingin verdur ad vera varanleg en ekki bara um stundarsakir og
annars konar breyting en st sem verdur vegna aukins proska (Gagné og
Medsker, 1996). 1 verklegu ndmi i hjikrunarfredi er verid ad pjalfa
feerni 4 akvednum svidum og kenna nemandanum akvedid verklag en ad
baki pvi liggja akvedin sidferdisleg gildi og vidhorf.

Burns o.fl. (2006) nefna akveodna patti sem mikilvaegt er ad hafa i
huga i tengslum vid verklegt ndm. Namio er prounar- eda proskaferli
par sem virk patttaka og endurtekning styrkir og hvetur til nams.
Fjolbreytilegar namsadferdir auka dhuga og ef nemendur eru tilbunir til
a0 lera eru meiri likur 4 ad peir tileinki sér pekkinguna, nyti sér
upplysingarnar og afi feernina.

Nemendur i hjokrunarfreedi ma i flestum tilfellum flokka sem
fullordna einstaklinga og pegar verid er ad skipuleggja verklegt nam
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parf pvi ad ganga 1t fra pvi ad fullorOnir leeri 4 annan hatt en born.
Knowles o.fl. (2005) tala um nokkra peetti sem séu einkennandi fyrir
fullordna ndmsmenn og mikilvaegt sé fyrir pa sem sinna fredslu eda
menntun til fullordinna ad gera sér grein fyrir pessum pattum. bPattirnir
eru medal annars peir ad fullordnir nemendur eru sjalfmidadir, peir leera
fyrir sjalfa sig og 4 sinum forsendum. beir bua yfir mikilli reynslu sem
peir koma oft med inn i namid og eins gegna fullordnir oftar en ekki
mjog morgum hlutverkum. Haegt er ad nyta reynsluna pegar kennt er i
hépum par sem nemendur geta pa miodlad af reynslu sinni hver til
annars. Fullordnir nemendur eru oftar en ekki tilbunir til ad leera og vilja
tileinka sér nyja pekkingu, oft til pess ad standa sig betur i akvednu
hlutverki. I umfjollun sinni um fullordna nemendur kemur Smith (1983)
mikid inn & somu peetti, ad peir hafi mérgum hlutverkum ad gegna, hafi
motadri sjalfsmynd, timi peirra s¢ dyrmaetur og peir vilji velja vandlega
i hvad honum er eytt. Fulloronir hafa mikla reynslu en pratt fyrir pad
einkennir kvidi og 6oryggi pa oft sem nemendur. I grein sinni segir
Hrobjartur Arnason (2005) ad astedan fyrir O6ryggi fullordinna
nemenda sé medal annars s ad peir eru ad takast 4 vid ny og okunn
vidfangsefni og eru oft og tidum hraeddir um ad verda sér til skammar
eda koma upp um vanpekkingu sina.

Nauodsynlegt er ad bpeir sem skipuleggja verklegt nam fyrir
hjukrunarfreedinema horfi til fyrri reynslu nemandans, einkum hvort hann
hafi reynslu af hjukrunarstérfum og reyni ad skapa adstedur par sem tekid
er tillit til fyrri reynslu nemandans og tryggt ad hann lari eitthvad nytt.
barfir nemenda eru mismunandi eftir pvi hvada reynslu peir bua ad og
mikilveegt er ad nyta reynsluna 4 sem jakvaedastan hatt (Burns o.1l., 2006) .

3.3 Stada pekkingar um leiosogn til hjukrunarfraedi-
nema i verknami

Hjukrunarfredimenntun felur i sér badi verklegt og boklegt nam.
Mikilveegur pattur i menntun nemenda er ad hann vinni vid hlid pess
sem meiri reynslu hefur og 60list pannig aukid 6ryggi vid raunverulegar
adstedur. Benner (1984) talar um hvernig pekking motast og eflist
samhlida reynslu i starfi. Hin redir um porfina fyrir hefa og reynda
hjukrunarfreedinga til ad leidbeina peim sem eru byrjendur og nyir i
starfi. Hlutverk peirra er ad hjalpa nylidanum ad nyta pa pekkingu sem
hann hefur 6dlast i skolanum vid raunverulegar adsteedur. Hlutverk hins
reynda er pvi mikilvaegt til ad s reynsluminni geti proskast og eflst i
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starfi og nad ad vinna sig upp a neesta prep pekkingarinnar. Benner lysir
pvi hvernig faerni hjikrunarfraedinga eykst fra pvi ad vera nygraedingur i
starfi, sem er fyrsta prepid, yfir 4 fimmta og efsta prep sem er
sérfraedingur. Hin gerir jafnframt greinarmun & freedilegri pekkingu og
hagnytri pekkingu. ba fyrrnefndu getur madur fengid med boklegu
nami, lestri fraedigreina, greinaskrifum og rannsoknavinnu en pa sidar-
nefndu 60last madur med beinni kliniskri reynslu.

Hjtukrunarfraedin er fag par sem hagnyt og fraedileg pekking purfa ad
fara saman og verknamid er naudsynlegur pattur til pess ad nemandi nai
a0 proa med sér faglegu pekkinguna. bad er oft i hondum leidbeinanda
a0 einstaklingsmida kennsluna og skapa pannig ndmsadstedur par sem
freedilega pekkingin er tengd verklegri feerni (Carlson o.fl., 2009).

I skolastofunni 6dlast nemandinn fraedilega pekkingu 4 vidum grunni
og parf svo ad geta yfirfeert hana yfir & sértaekar kliniskar adstedur,
freedilega pekkingin stydur svo vid ad nemandinn proski med sér
hagnytu pekkinguna. Hin eiginlega yfirfaersla 4 pekkingu yfir 4 kliniskar
adstedur 4 sér stad 1 verknaminu vid raunverulegar adstedur. bvi hefur
nemandi i verklegu nami adrar parfir en nemandi i kennslustofu og
kennari verdur ad nota adrar adferdir vido kennsluna (Barrett, 2006).

Félagslegar kenningar um nam ganga medal annars Ut a4 ad
nemendur leeri med pvi ad fylgjast med, spegla sig i peim sem reyndari
eru og mata sig og sina pekkingu inn i umhverfid. Talid er ad einmitt &
pann hatt leeri hjukrunarfreedinemar i verklegu nami og pvi er mikilvaegt
ad sa sem sér um leidsdgnina 1 verklega naminu bi yfir
sérfreedipekkingu og geti verid goo fyrirmynd (Bahn, 2001). Enda syna
rannsoknir ad verknam undir handleidslu hjukrunarfreedings er
mikilveegur pattur 1 hjokrunarfredinami (Younge o.fl., 2008).
Markmidid er ad bua verdandi hjukrunarfreedinga undir a0 geta veitt
hjukrun sem skilar sem bestum arangri fyrir sjuklinginn og leidsdgn i
verknami hefur reynst vera mjog gagnleg adferd til pess. Leidsdgnin er
edli sinu samkvaemt oftast einstaklingsmidud, nemandinn tengir
boklega hlutann vid raunverulegar adstedur og leidbeinandinn adstodar
nemandann vid ad 60last aukna feerni og hjalpar honum ad marka sér
stefnu i starfinu (Burns o.fl., 2006). Nemandinn 60last mikilvaega
reynslu og verklega pjalfun vid raunverulegar adstedur (Yonge o.fl.,
2002a). Einnig er verknamid talid gegna hlutverki vid ad upplysa og

28



kynna nemendur fyrir kliniskum adstedum, reglum spitalans,
verkferlum og vinnulagi (Dibert og Goldenberg, 1995).

bad sem er mest um vert er ad verklega namio setur hjikrunarstarfid
i raunheft samhengi par sem nemendur proéa pekkingu, ferni, vidhorf
og gildi sem er peim naudsynlegt sem fagmonnum (Lewitt-Jones, o.fl.
2006). Einnig 4 verknamid sinn patt i pvi ad stydja vid nemandann og
audvelda honum yfirfeersluna ur hlutverki nemandans i hlutverk
fagmannsins (Bain, 1996).

3.4 Leiobeinandi eda mentor

Morg hugtok hafa verid notud um pa sem leidbeina nemendum i
starfsnami og getur pad verid mismunandi & milli starfsstétta hvada
hugtok eru notud. Leidsagnarkennari hefur einkum verid notad um pa
sem leidbeina kennaranemum i starfsnami en er ekki pekkt um pa sem
leidbeina hjukrunarfredinemum. Leidbeinandi og mentor eru hugtdk
sem frekar hafa verid notud 1 tengslum vid leidsdgn til
hjukrunarfreedinema. Hér verdur stuttlega gerd grein fyrir hvad att er
vid med pessum tveim hugtokum.

Oroid mentor kemur ur grisku og atti vid um pad pegar nam peirra
yngri var sett i hendurnar 4 peim sem eldri og vitrari voru. Margar
stofnanir nota ordid mentor i dag i peirri merkingu ad peir reynslumeiri
innan stofnunarinnar taki ad sér og leidbeini peim sem nyir eru i starfi
(Rogers, 2001). Dyer (2008) tekur saman pad sem skrifad hefur verid
um hlutverk mentorsins og fram kemur ad petta sé einstaklingur sem er
g00 fyrirmynd, hefileikarikur, verndandi og gédur leidtogi. Einnig parf
hann ad hafa kennsluhefileika, vera leidbeinandi og areidanlegur. Hann
parf ad hafa til ad bera dkvedna personulega eiginleika til ad geta talist
goour 1 hlutverkinu, eins og ad vera traustur, opinn, jakvadur, orlatur a
tima sinn, bia yfir gédum samskiptahefileikum og geta gefido upp-
byggjandi gagnryni, svo eitthvad sé nefnt. bratt fyrir allar pessar krofur
hefur 1itid veri0 skrifad um pad hvada menntunar er vanst af
mentornum eda hversu mikla starfsreynslu hann parf ad hafa.

Yonge, Myrick, Billay og Luhanga (2007) hafa leitast vid ad setja fram
skilgreiningu 4 hugtakinu leidbeinandi (e. preceptor). bar segja ad um sé¢
ad reda faglegt samband 4 milli nemanda og hjukrunarfreedings i klinik
sem varir 1 &kvedinn tima par sem pessir adilar vinna saman i raunverulegu
umhverfi ad pvi markmioi ad hjalpa nemandanum ad nd ndmsmarkmidum

29



sinum. Hugtakid visar einkum til samvinnu sem stendur yfir i fyrir fram
akvedinn tima. Altmann (2006) segir ad leidbeinandi sé reyndur hjukrunar-
freedingur sem tekur ad sér ad vera kliniskur kennari fyrir hjukrunar-
freedinema og reynslan sem af samvinnu pessara tveggja adila hlyst ma pa
kalla leidsogn i klinisku nami.

bratt fyrir a0 hugtakid leidbeinandi sé notad um pa sem kenna
hjtkrunarfredinemum & vettvangi segja Younge o.fl. (2008) ad i
Kanada sé hlutverkio ekki fast i sessi og ekki s€ um a0 raeda nagilega
fagleg viomid pegar kemur ad pessari kennslu. Hlutverkid s¢ utan vid
hefdbundnar starfslysingar og pvi liti hjikrunarfredingar oft einungis a
pad sem auka vinnualag. [ peirri umfjéllun sem fer hér 4 eftir verdur ad
mestu notast vid hugtakid leidbeinandi og er pa att vid hinn almenna
hjtkrunarfreding sem leidbeinir nema samhlida starfi sinu a deild.

3.5 Lei0sogn i starfsnami

Ragnhildur Bjarnadottir (1993) skilgreinir starfsmidada leidsogn sem pa
leidsogn sem midar ad starfinu sjalfu, pad er starfio i heild sem skiptir
mali. Leidsognin parf jafnframt ad vera personumidud, par sem taka
parf mid af pvi ad einstaklingarnir sem hljota leidsdgnina eru mis-
munandi med Olikar parfir, skodanir og reynslu. Erlendis hafa verid
gerdar margar rannsoknir & pvi hvad felst i hlutverki leidbeinanda
hjtkrunarfredinema en eftir pvi sem nast verour komist hefur petta
ekki verid rannsakad hér a landi. Ragnhildur Bjarnadéttir hefur skodad
talsvert hlutverk leidsagnarkennara i starfsnami kennaranema. Hun talar
um ad pad sé ekki einfalt mal ad vera leidsagnarkennari og naudsynlegt
sé ad skoda vel hvad felist 1 hlutverkinu og hvada skyldur pad leggi a
herdar pess sem tekur pad ad sér. Hun telur samskipti vera storan part af
starfi leidbeinandans, kennslan fari fram i litltum hopum og pvi séu
samskipti kennara og nemanda oft mjog nain. Leidsdgnin einkennist oft
af pvi ad baodir adilar hafa abyrgd og vold og bua yfir dkvedinni
pekkingu sem hefur ahrif & samstarf peirra. Petta séu fullordnir
einstaklingar og lita beri 4 pa sem jafningja ad svo miklu leyti sem
adstedur leyfa og mikilvaegt sé ad skodanir beggja séu virtar.

Audur Torfadéttir og Hafdis Ingvarsdottir (2002) fjalla einnig um
leidsdgn til kennaranema i vettvangsnami. bear telja ad leidbeinandinn
purfi ad vera fyrirmynd um vinnubrogd pé ad nemandinn eigi ekki ad
taka gagnrynislaust upp vinnubrégd hans. Best sé a0 um samstarf
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pessara tveggja sé ad raeda sem midi ad pvi ad nemandinn geti ordid
hefur i sinu starfi. Eitt af hlutverkum leidsagnarkennarans telja paer
vera ad stydja vid bakid & nemandanum, veita honum uppbyggilega
gagnryni og fa honum i hendur 6grandi verkefni sem studli a0 faglegum
vexti nemandans.

Personulegir eiginleikar hafa mikid um pad ad segja hvernig
leiobeinendur leysa hlutverk sitt af hendi. Fram hefur komid ad peir
telja sig hafa porf fyrir leidsdgn 1 pvi hvernig eigi ad haga sér i
leidbeinandahlutverkinu, einnig hvernig eigi ad gefa uppbyggilega
gagnryni, hjalpa nemandanum ad adlagast i starfinu og hvernig meta
eigi parfir einstaka nemanda (Henderson o.1l., 2006).

Skilgreiningar hjukrunarfreedinga sem toku patt i kanadiskri
rannsokn 4 pvi hvad felist 1 hlutverki leidbeinandans voru nokkud
skyrar. Hann 4 ad hjalpa nemandanum ad nd auknum proska i starfi,
styrkja og stydja nemandann i pvi erfida umhverfi sem hann er, kenna
honum ad taka akvardanir, proska gagnryna hugsun, veita leidsogn og
upplysingar og hjalpa honum ad forgangsrada og tileinka sér faglega
framkomu (Bourbonnais og Kerr, 2007). Svipud nidurstada kom ur
rannsékn Rogan (2009), hjukrunarfredingar, einkum & bradadeildum,
vilja geta kennt nemendum gagnryna hugsun og ad forgangsrada og
skipuleggja vinnu sina.

Ohrling og Hallberg (2000) toku vidtdl vid 17 hjukrunarfredinga
sem leidbeindu nemum og hja peim kom medal annars fram ad erfitt
getur reynst ad sampeetta leidségnina 6drum storfum sem hjikrunar-
freedingur gegnir inni 4 sjukrahtsum. batttakendur toldu ad i hlut-
verkinu fzlist ad hjalpa nemendum ad tengja verklega namid vio fyrri
reynslu og pa pekkingu sem peir hefou i hjukrun. beir toldu einnig
mikilveegt ad skapa traust til nemans og gera sér far um ad kynnast
honum, einkum med pad ad markmidi ad atta sig & hve abyrgdarfullur
nemandinn veeri. A peim grunni veri sidan hagt ad skipuleggja
verkefnin sem honum veru falin. Hjukrunarfredingunum fannst oft
erfitt ad purfa ad laga sig ad vinnuhrada nemanna og t6ldu krefjandi ad
vera eltir af nema alla vaktina.

Af pessu ma sja ad hlutverk pess sem tekur ad sér ad leidbeina
nylida i starfsnami eda nemendum i verknami er langt fra pvi ad vera
einfalt. Hann parf ekki einungis ad geta hjalpad nylidanum ad verda feer
i faginu heldur parf hann ad vera fer i samskiptum, vera god fyrirmynd
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og vel ad sér i fredunum, svo eitthvad sé nefnt. Hér 4 eftir verdur fjallad
um hvada avinning hjukrunarfraedingar telja sig geta haft af pvi ad vera
leiobeinendur fyrir nemendur, hvort peir telji sig hafa hlotid til pess
undirbining, hvad einkenni hlutverkid og hvort veittur sé nagilegur
studningur til peirra sem taka pad ad sér.

3.6 Avinningur af leidbeinendahlutverkinu

begar rynt er i rannsoknir sem skodad hafa leidbeinendur hjukrunar-
freedinema 1 verklegu nami ma segja ad umfjollunin sé dalitid & einn
veg. Talsvert hefur verid skodad hvad einkenni starf leidbeinandans og
pa einkum hvort streita og alag fylgi starfinu. Einnig hefur nokkud verid
skrifad um pann undirbiining sem talinn er naudsynlegur fyrir
leidbeinandahlutverkid og hvort porf sé & studningi til peirra sem
leidbeina nemum i verklegu nami. Pegar pessi rannsdkn var framkvaemd
var talsvert horft til priggja rannsokna sem gerdar hofou verid a
svipadan hatt. [ 6llum rannsoknunum var beitt sému mealitekjum p.e.
spurningalistum, en 4 mismunandi timum og i mismunandi 16ndum.
betta voru rannsoknir Dibert og Goldenberg (1995), Usher, Nolan,
Reser, Owens og Tollefson (1999) og Hyrkds og Shoemaker (2007).
Eitt af peim melitekjum sem notad var i pessum rannsoknum meeldi
hugmyndir hjukrunarfreedinga um hvada avinning peir tdldu sig hafa af
pvi ad leidbeina nemum. Helstu nidurstodur voru ad mikilvaegastir veeru
peettir sem tengdust persénulegum avinningi, svo sem ad geta midlad af
pekkingu sinni, adstodad nemendur vid ad O60last faglega faerni og
proskast sem fagmenn, geta lert af nemendum, pjalfad kennsluhefileika
sina og verid goo fyrirmynd. Pad sem minnst vaegi fékk i 6llum premur
rannsoknunum voru pettir sem lutu meira ad stofnuninni, eins og ad
hafa tekifeeri til stoduhaekkunar, leida til breytinga & sinni deild eda
breytinga 4 stofnuninni. Patttakendur téldu ad pessir peettir feelu einna
sist 1 sér avinning fyrir pa. bessir sidastnefndu peettir komu svo til eins
ut i 6llum premur rannséknunum (Dibert og Goldenberg, 1995; Hyrkés
og Shoemaker, 2007; Usher, Nolan, Reser, Owens og Tollefson, 1999).

Landmark, Hansen, Bjones og Bohler (2003) kdnnudu hugmyndir og
upplifun hjukrunarfraedinga af leidbeinandahlutverkinu. Hjukrunarfraeo-
ingarnir toldu ad hlutverkid fzli i sér askorun og veri jafnframt faglega
hvetjandi & pann hatt ad peir pyrftu ad ryna i starfshatti sina sem aftur
leiddi af sér aukna fagmennsku og meiri gadi i hjikruninni. Ohrling og
Hallberg (2000) segja ad krofurnar i hlutverki leidbeinandans séu
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margpattar. Hann parf ad vera vel ad sér i freedunum til pess ad geta
kennt nemum og pvi parf hann ad skoda vel eigin pekkingu, hvad liggur
a0 baki verkunum og hvernig hann hugsar um starfid. bvi etti
leiobeinandahlutverkid ad geta aukid a pekkingu leidbeinandans og
hann komid inn & sinn vinnustad med nyjustu pekkinguna sem aftur
getur aukid geedin i hjukruninni.

bad ad vera g6d fyrirmynd fyrir nemendur telja hjikrunarfraedingar
einn mikilveegasta pattinn i leidsdgninni en pad ad leidbeina og hafa
umsjon med nemandanum kemur par 4 eftir. beir toldu jafnframt ad
pekking og reynsla af starfinu veeri peirra helsti styrkur i leidbeinanda-
hlutverkinu. Pad audveldar sidan leidsdgnina ad mati hjukrunar-
fredingana ef leidbeinandinn er gdédur i mannlegum samskiptum og
hefur dhuga 4 nemandanum (Coates og Gormley, 1997).

Sa &vinningur sem hjukrunarfredingar telja sig fa af pvi ad vera
leidbeinendur fyrir nemendur er ad peir auka vid sina faglegu pekkingu,
hafni og kliniska faerni. Pad ad svara spurningum nemenda hvetur
hjakrunarfreedinga til ad lesa sér til og telja peir pad vera einn af kostunum
vid leidbeinandahlutverkid. Einnig telja hjukrunarfraedingar ad pad feli i sér
umbun og avinning i starfi ad sja nemendur proskast faglega 4 medan peir
eru i klinisku nami (Carlson, Pilhammar og Wann-Hanson, 2009).

[ rannsokn Henderson o.fl. (2006) toldu hjukrunarfreedingar ad
margir peettir i tengslum viod leidbeinandahlutverkid veru til pess fallnir
ad veita peim innri umbun. Hlutverkid veitti peim meiri anagju i starfi
og peim fannst peir hafa talsvert um pad ad segja ad hjalpa nylidanum
a0 fota sig i starfinu. Langflestir patttakendur i rannsokninni hofou
anegju af pvi ad bata leidsdgninni vid starf sitt og héfou anegju af
samskiptum vid nylidann. Peir toldu ad pad ad leidbeina hvetti til
aukinnar fagvitundar, peir geetu midlad af pekkingu sinni og par ad auki
toldu peir ad pad ad leidbeina nemum yki a sjalfstraustid. Einnig t6ldu
peir sig geta leert af nemendum og peim fannst sem peir gerdu gagn med
leidsdgninni. Neikvaedu pettirnir tengdir leidbeinandahlutverkinu voru
ad finna ekki fyrir vidurkenningu stofnunarinnar & mikilveegi starfsins
og a0 ekki veeri etladur timi til ad sinna hlutverkinu.

Hér hefur stuttlega verid reynt ad varpa 1josi 4 pann avinning sem
hjukrunarfredingar telja sig geta haft af leidbeinandahlutverkinu og
naest verdur fjallad um hvort hjokrunarfreedingar telji porf a
undirbuningi fyrir hlutverkid.
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3.7 Undirbuningur

Rannsoknum sem skodad hafa hlutverk leidbeinandans ber saman um ad
hlutverkid sé flokid, margbreytilegt og krefjandi en talsvert vanti upp 4 ad
hjukrunarfreedingar séu undirbinir 4 videigandi hatt, einnig parf ad
skilgreina hvad felist i hlutverkinu og hvers sé krafist af leiobeinandanum
(Crowley, 2004; Laitila o.fl., 2007). Flestar rannsoknir benda til pess ad
hjukrunarfreedingar telji sig ekki hafa hlotid neegilegan undirbuning fyrir ad
vera leidbeinendur nemenda i verklegu nami (Allen og Simpson, 2000;
Burns og Northcutt, 2009; Speers, Strzyzewski og Ziolkowski, 2004;
Yonge, Myrick, Ferguson og Luhanga, 2005). bo skortir 4 ad skilgreina og
rannsaka hvada undirbining hjikrunarfreedingar telja sig purfa fyrir
leidbeinandahlutverkid (Rogan, 2009).

McCarty og Higgins (2003) hafa tekid saman pad sem skrifad hefur
verid um leidbeinendur og leidbeinandahlutverkid. bar kemur fram ad pad
s¢ engum vafa undirorpid ad pad ad undirbuia hjukrunarfreedinga fyrir
leidbeinandahlutverkid sé talid einna mikilveegasti patturinn 1 starfinu.

Hja Coates og Gormley (1997) kom fram ad hjukrunarfreedingum
fannst peir vel buinir undir ad vera g6d fyrirmynd en toldu sig litinn
undirbuning hafa til pess ad verda kennarar 1 verklegu nami.
Hjtkrunarfraedingar vilja fa undirbining sem midar ad pvi ad kynna ndmid
fyrir peim, hvers er veaenst af nemandanum, hvad felst i hlutverki
leidbeinandans og hvers etlast er til af honum (Allen og Simpson, 2000).

bad ad gefa nemendum mat & frammistoou sinni i lok verklega
namsins getur reynst leidbeinandanum erfitt og fram hefur komid ad
peir telja sig purfa kennslu og leidsogn i pvi ad gefa nemendum
endurgjof og mat a frammistodu sinni (Allen og Simpson, 2000; Coates
og Gormley, 1997). Hja Luhanga, Yonge og Myrick (2008 ) kom fram
a0 leidbeinendur toldu sérstaklega erfitt a0 meta nemendur sem standast
ekki paer krofur sem gerdar eru til peirra og vildu peir kenna um
reynsluleysi sinu og 6n6gum undirblningi.

McCarty og Higgins (2003) skodudu hvernig undirbuningi var hattad i
Bretlandi en pad var mjog mismunandi eftir stofnunum. Undirbuningurinn
var allt fra pvi ad vera fyrirlestrar 1 halfan dag upp 1 niu vikna namskeio. Eftir
pvi sem pau komust neest var mest porf 4 ad 1 undirbuningnum felist ad
kenna leidbeinendunum almennt um fullordinsfreedslu, kennslufraedi, ad
meta frammistodu nemenda, hvad felst i ndmi og kennslu og hvernig leysa a
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ur agreiningi. Sama kom fram hja Yonge o.fl. (2005) og Rogan (2009). borf
er a undirbuningi fyrir kennsluhlutverkid, adstod vid ad gefa namsmat og
einnig vildu hjukrunarfraedingar ad i undirbiningi faelist ad gera peim ljosa
pa abyrgd sem felst i hlutverkinu, til hvers sé @tlast af peim af halfu nemenda
og menntastofnana.

Undirbuningurinn 4 ekki eingdngu ad midast vid eitt skipti heldur 4 hann
a0 vera stodugt 1 boodi. Skapa parf teekifzeri fyrir leidbeinendur til pess ad hitta
adra i somu sporum og deila reynslu og ahyggjum. beir purfa studning og
endurgjof & pad starf sem peir inna af hendi og einnig parf studningur af
hendi menntastofnana ad vera til stadar (McCarty og Higgins, 2003).

bar sem leidbeinandinn & sinn patt i pvi ad nemandinn feerist Ur
hlutverki sinu yfir i hlutverk fagmannsins parf undirbuningurinn fyrir
leiobeinandahlutverkid ad midast vi0 ad stydja hann i ad proa sig og
proskast i starfinu (Speers o.fl., 2004).

Med pvi ad bua leidbeinendur 4 kerfisbundinn hatt undir ad vera med
nema er unnt ad skapa jakveedari reynslu, badi fyrir leidbeinandann og
nemandann (Burns og Northcutt, 2009). Einnig hefur verid synt fram & ad
starfsanaegja leidbeinenda eykst eftir pvi sem peir eru betur undirbiir og
einnig geti goour undirbiningur 4tt patt 1 ad minnka likur & kulnun 1 starfi
(Speers o.11., 2004).

A0 ofansdgou ma sja ad undirbuningur fyrir hjokrunarfredinga er
naudsynlegur til pess ad peir standi sem best ad vigi i leidsdgn til nema i
verklegu nami. Hjukrunarfraedingur 4 bradadeild er po fyrst og fremst
malsvari sjuklingsins og setur hann oftast i fyrsta satid og pvi kemur
kennsla til nemenda par 4 eftir. En hvernig gengur hjukrunarfreedingum
ad samrema pau fjolmorgu hlutverk sem peir gegna i starfi sinu? |
naesta kafla verdur reynt ad varpa ljosi a pad.

3.8 Tvenns konar hlutverk

Eins og komid hefur fram gegnir leidbeinandi mikilveegu hlutverki 1 pvi
a0 bua hjikrunarfredinemann undir ad starfa sem hjukrunarfraedingur.
betta tvofalda hlutverk sem leidbeinandinn gegnir, badi sem
hjokrunarfredingur og leidbeinandi, getur valdid streitu og
hlutverkatogstreitan sem af pvi hlyst er langt fra pvi ad vera leyst
(Younge o.fl., 2008).  flestum rannséknum sem skoda leidbeinendur
kemur fram ad st abyrgd sem folgin er i leidbeinandahlutverkinu er
talin einn adalpatturinn i leidsagnarferlinu. Hjukrunarfreedingar setja
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abyrgdina oft i efsta sati pegar spurt er um hvad felist i pvi a0 vera
leidbeinandi, einkum ad bera abyrgd 4 nemandanum og sjuklingum
samtimis og ad reyna ad sampetta pessi hlutverk svo titkoman verdi
g60 fyrir bada adila (Hautala o.fl., 2007; Landmark o.fl., 2003; Rogan,
2009; Yonge, Krahn, Trojan, Reid og Haase, 2002b; Ohrling og
Hallberg, 2000). Hjtkrunarfredingarnir setja sjuklinginn alltaf i fyrsta
seti en telja jafnframt a0 ekki sé noég ad veita honum athygli heldur
verdi nemandinn ad fa athygli lika og parna komi pessi abyrgd inn sem
sé svo stor hluti af leidsagnarferlinu (Ohrling og Hallberg, 2000).

Young, Krahn, Trojan, Reid og Haas (2002a) skodudu hlutverk
leidsagnarkennara sérstaklega med tilliti til streitu tengdri hlutverkinu.
nidurstodum peirra kom fram ad 75% hjukrunarfraedinga upplifa
einhvers konar streitu tengda pvi ad vera med nema 4 vaktinni.
Abyrgdin sem falin er i hlutverkinu veldur streitu pvi leidbeinandinn ber
abyrgd a verkum nemandans og hugsanlegum mistokum hans og pvi er
abyrgdin badi gagnvart nemandanum og sjuklingunum. bvi ad sinna
nemendum 4 vaktinni fylgir auka vinnualag sem aftur veldur streitu og
einnig getur verid streituvaldandi ad fa ekki endurgjof a starfid sitt og
nagar leiobeiningar um pad hvad felst i hlutverki leidbeinandans.

Aukid vinnualag, timinn sem fer i ad leidbeina nemendum og su
tvofalda abyrgd sem peir bera gagnvart sjuklingum og nemandanum
veldur streitu medal hjokrunarfredinga. Ef studning vantar fra
stofnuninni eda yfirménnum getur pad einnig valdid streitu (Hautala,
o.fl., 2007). Hjukrunarfreedingur sem er leidbeinandi parf ad sampaetta
pad vinnu sinni vid ad sinna sjuklingum, sem oft og tidum er erfitt og
krefjandi verk (Ohrling og Hallberg, 2000). betta baetist ofan 4 annrikid
sem oft er talsvert og oftar en ekki er mikil streita i umhverfinu fyrir.
Hvernig hjukrunarfreedingar takast & vid petta hlutverk og vidhorf peirra
til hjikrunarfredinema hefur mjog mikid ad segja um upplifun
nemanda af veru sinni i verklegu nami (Smedley og Penney, 2009). Oft
getur verid erfitt ad finna tima til ad sinna baedi nemum og sjuklingum
og hjukrunarfraedingar telja timaskort vera einn adalpattinn sem virkar
letjandi 1 leidsdgninni. Pad hefur forgang ad hugsa um sjuklingana og &
timum pegar mikio alag er telja peir sig ekki hafa neinn tima afldgu til
a0 leidbeina nemum (Coates og Gormley, 1997).

Hjtkrunarfredingar purfa ad hafa tima til ad sinna badi
sjuklingunum og nemandanum og oft purfa peir ad laga storf sin ad
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porfum nemendanna og samtvinna paer beirri abyrgd sem peir bera
gagnvart sjuklingnum. beir geta att erfitt med ad hondla annrikid i
vinnunni og pa setur leidbeinandahlutverkid aukid alag a pa og gerir
krofu til peirra um ad finna jafnvaegi 4 milli pessara tveggja hlutverka.
Kroéfurnar i hlutverkinu eru margpattar, leidbeinandinn parf ad vera vel
a0 sér i freedunum, til pess ad hann geti kennt nemum parf hann pvi ad
skoda eigin pekkingu, hvad liggi a0 baki verkunum, hvernig hann hugsi
um starfid og hver sé starfskenning hans (Ohring og Hallberg 2000).

[ rannsékn Carlson og félaga (2009) segja hjukrunarfraedingar ad
pegar mikid annriki er i vinnunni og litill timi vinnst til ad sinna
nemendum valdi pad peim streitu. beir segja lausnina & pvi vera folgna i
pvi ad skipuleggja vinnuna i minni einingum par sem hver leidbeinandi
hafi feerri sjuklinga pegar hann sinnir nemum svo ad hagt sé ad taka fra
tima til pess ad leysa pad verkefni vel af hendi. Umhverfid inni 4 sjukra-
stofnunum purfi pvi ad vera meira stydjandi. Einnig nefna Yonge o.fl.
(2002a) ad naudsynlegt s¢é ad minnka vinnualagid a leidbeinendum
pegar peir hafa nema og pa sérstaklega i upphafi pegar peir eru ad
kynnast nemanum og gera sér grein fyrir hverjar parfir hans eru.

ber rannsoknir sem nefndar hafa verid benda allar 4 mikilvagi pess
a0 naudsynlegt sé ad hjalpa hjukrunarfredingunum ad finna leid til pess
a0 sampeetta hlutverkin sem peir hafa ad gegna og draga tr vinnualagi &
pa sem sinna nemum med pvi ad uthluta peim ef til vill faerri eda minna
veikum sjuklingum. bar sem flestar rannsoknir sem gerdar hafa verid a
hjikrunarfredingum sem leidbeinendum hjukrunarfreedinema syna ad
hjukrunarfreedingar telji ad peim sem sja um leidsdgn i verklegu nami
s¢ ekki veittur naegilegur studningur verdur i framhaldinu rynt i nokkrar
rannsoknir sem hafa skodad pa patti.

3.9 Studningur og umbun

Fyrri rannsoknir 4 leidbeinandahlutverkinu hafa synt fram 4 marga peetti
sem hafa &hrif 4 hvernig hjikrunarfredingarnir takast & vid
leidbeinandahlutverkid. bad sem stutt getur vid pa er medal annars ad
peir finni fyrir studningi i vinnuumhverfinu og ad samstarfsfélagarnir
vidurkenni hlutverkid (Bourbonnais og Kerr, 2007; Kaviani og Stilwell,
2000; Usher o.fl., 1999). [ nidurstsdum rannsokna Landmark o.fl.
(2003) kemur fram ad pad hvernig til tekst med leidsognina er had peim
studningi sem veittur er innan stofnunarinnar, pattir eins og ad skapa
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umgjord utan um kennsluna og sja leidbeinendum fyrir negilegum tima
til ad sinna nemendum eru taldir skipta mali. Leidbeinendur eru liklegri
til ad taka hlutverkid fostum tokum og sinna pvi betur eigi peir von a
studningi, umbun og avinningi sem peir telja einhvers virdi (Dibert og
Goldenberg,1995; Usher o.fl., 1999). Helstu hindranir eru pegar starf
leiobeinandans er ekki vidurkennt af samstarfsmonnum og yfirménnum
og ekki er veittur studningur fra yfirménnum og menntastofnunum
(Burbonnais og Kerr, 2007). Hjukrunarfredingar telja ad fai peir
studning til hlutverksins bendi pad til pess ad stofnunin vilji leggja
metnad sinn i ad nemendur og nyradnir hljoti goda leidsdgn (Henderson
o.l., 2006). Leiobeinendur hafa porf fyrir studning, ekki bara i kennslu-
hlutverkinu heldur einnig vardandi hvernig a ad haga sér i hlutverkinu
samhlida starfinu. Hvernig 4 a0 sampetta pad vinnunni, hvernig &4 ad
meodhondla nemendur sem ekki standast lagmarkskrofur og hvernig 4 ad
meta nemendur i lok timabilsins? Pessi studningur parf ad koma badi
fra kennurum og yfirménnum (Speers o.fl., 2004).

Hjtkrunarfredingum finnst jafnframt erfitt ad vera med mjog veika
sjuklinga og purfa i leidinni ad leidbeina nemunum. Tillogur peirra i pa
att a0 baeta petta eru medal annars ad peim sé uthlutad [éttari sjiklingum
og studningur peim til handa aukinn, einkum fra samstarfsfolki,
kennurum og yfirmoénnum (Yong, Krahn, Trojan, Reid og Haas, 2002b).

Akvednir paettir hafa komid fram hja hjikrunarfreedingum pegar peir
eru inntir eftir pvi i hverju studningurinn eigi ad vera foélginn. Hyrkés og
Shoemaker (2007) benda 4 ad pad ad hafa vinnusmidju eda veita
hjukrunarfredingum tekiferi til ad saxkja namskeid sé god leid i
undirbuningi fyrir hlutverkio en komi samt ekki i veg fyrir ad peir purfi
studning medan 4 leidsdgn stendur. Hja Henderson o.fl. (2006) kom
fram ad gagnlegt veri ad stofna studningshop innan stofnunarinnar par
sem leiobeinendur gatu deilt pekkingu sinni og heaegt veeri ad gefa
leiobeinendum leidsdgn, veita studning og samhafa leidsdgn 4 milli
deilda. Hjukrunarfredingar vilja f4 umbun i formi tekifzera til pess ad
fa ad proska og proa sig afram i starfi leidbeinandans.

Dibert og Goldenberg (1995) benda a4 ad par sem verid sé ad eyda
tima og peningum i ad hafa leidbeinendur & vettvangi s¢ mikilvegt ad
standa vel ad pvi og ad yfirmenn og kennarar geri sér grein fyrir pvi
hvada umbun, studningur og avinningur sé mikilvegur fyrir
leiobeinendur og verdi til pess ad peir vilji halda afram ad taka ad sér
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hlutverkio. Peir benda & mikilvaegi pess ad veita leidbeinendum
studning i hlutverki sinu og ad i honum eigi medal annars ad felast
undirbiningur fyrir hlutverkid. Ef vel 4 a0 takast til med leidsdgnina er
studningur vid leidbeinandann naudsynlegur (Yonge o.fl., 2002b).

[ rannsokn Ohrling og Hallberg (2001) kom fram i vidtolum vid
hjukrunarfredinga sem sinntu nemum ad peir toldu sig ekki fa
naegilegan studning til hlutverksins. beir vildu f4 studning m.a. fra
kennurum haskoélans og ad i honum etti ad felast endurgjof & pad sem
peir gerdu, hvort peir veru ad standa sig i hlutverki leidbeinandans.
Jafnframt kom fram ad gagnlegt vari ad stofna studningshoép fyrir
leidbeinendur par sem peir getu leitad rada hver hja 60rum undir
leidsdgn fra kennurum.

Nidurstodur Gr rannsékn Young o.fl. (2008) bentu til ad
leidbeinendur teldu pad umbun ad fa tekifeeri til ad auka vid pekkingu
sina, a0 fa frian adgang ad timaritum, endurgjof fra yfirménnum, hafa
feerri sjiklinga til ad hugsa um samhlida leidsdgninni eda fa vaktafri a
moti timanum sem fer i leids6gnina.

Af framansdgdu ma sja ad margs er krafist af leidbeinandanum sem
sinnir nemendum 1 oft floknu og erfidu umhverfi. bvi getur fylgt streita og
alag, einkum ef ekki er veittur studningur og umbun til starfsins. Greinilegt
er ad leidbeinendur telja sig ekki fa neegilegan undirbining 40ur en peir
verda leidbeinendur og finna parf lausn 4 pvi til pess ad haegt s¢ ad velja
hefa einstaklinga til verksins. Par sem segja ma ad nemendur séu
piggjendur leidsagnarinnar er gagnlegt ad ryna adeins i hvad peir telja ad
purfi ad vera til stadar til pess ad namid s¢ arangursrikt.

3.10 Hvao telja nemendur a0 einkenni gédan
leiobeinanda?

[ umfjsllun hér ad framan um hugmyndir Lave og Wenger (1991) um
samfélag fagmanna kom fram ad peir nefna ad einn pattur i pvi a0 lera i
verknami sé ad vidkomandi finnist hann vera hluti af pvi samfélagi sem hann
er staddur i og virkur patttakandi i pvi. I rannsékn Levitt-Jones o.fl. (2009)
voru nemendur spurdir hvada skilning peir legdu i hlutverk leidbeinanda og
kom pa fram ad nemendum poétti mikilvaegt ad vera teknir med 1 hopinn pratt
fyrir ad verknamid veeri timabundid. Nemendur kunna ad meta pa hjikrunar-
freedinga sem eru reidubunir ad kenna, eru stydjandi og syna nemendum
vinsamlegt viomot. beir tulka pad svo ad peir séu einhvers metnir og ad
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hlutverk nemandans sé virt. bad hefur ahrif a sjalfstraust og ahuga
nemandans 4 naminu hvernig hjikrunarfredingurinn kemur fram vid hann.
baettir eins og personuleg samskipti nemanda og kennara, fagleg pekking og
kennsluhafileikar eru einkum pad sem nemendur kunna ad meta i fari
leidsagnarkennara (Tang, Chou og Chiang, 2005). Nemendur telja ad eitt af
mikilveegustu hlutverkum leidbeinanda sé ad adstoda nemendur vid ad 6olast
faglega faerni og a0 godur leidbeinandi hjalpi peim vid ad byggja upp
sjalfstraust og nyta pekkingu sina i verkndminu (Sharif og Masoumi, 2005).

G060 tengsl vid starfsmenn deilda par sem nemandi er i verknami hefur
jakveed ahrif 4 ndmid. Pa skiptir vidomot starfsmanna miklu mali i
upplifun nemenda af verknaminu og peir kunna ad meta ad skodanir
peirra séu virtar og ad peim sé gefid tekifaeri. Pad sem hefur neikveaed
ahrif 4 upplifun nemenda er skeytingar- og ahugaleysi starfsmanna
deildanna (Papp o.fl., 2003).

I rannsokn Lofmark og Wikblad (2001) kemur fram ad nemendur
telja mikilvaegt ad fa ad taka abyrgd og syna sjalfstedi, fa nag
namstekiferi og endurgjof a4 verk sin, ad god samvinna riki 4 milli
nemenda og hjukrunarfredinga 4 deild og einnig a0 fa taekiferi til ad
O0last yfirsyn yfir sjuklingahopinn. bettir sem drogu Gr gedum
verklega namsins voru medal annars pegar hjukrunarfredingar gerdu
sér ekki far um ad kynnast nemandanum eda pvi sem hann 4tti ad gera
og pvi fengu nemendur ekki pau namstekifaeri sem ella hefdi getad
ordid. Vantraust og ad ekki veeri tekid mark & pekkingu peirra eda feerni
potti nemendum midur. bettir i umhverfinu hofou ahrif eins og ef
skipulagid var ekki gott og nemendur flokkudu 4 milli leidbeinenda.
Vid pad fannst peim ekki myndast pessi samfella sem ella hefoi getad
ordid, hefdi sami adilinn fylgt peim eftir um einhvern tima. Streita og
annriki i vinnuumhverfinu skapar 60ryggi hja nemendum. Lofmark og
Wikblad (2001) leggja enn fremur 4dherslu 4 mikilvaegi pess ad 16g0 sé
ahersla a4 ad stydja vio jakvaedu pattina og vinna 4 peim neikvadu, pa
megi komast langt med ad stydja nemendur i pessari yfirfaerslu fra
nemanda til fagmanns.

3.11 Samantekt

[ pessum kafla hefur verid farid yfir nokkrar af peim fjolmérgu
rannsoknum sem gerdar hafa verid um hjukrunarfraedinga sem
leidbeinendur hjukrunarfredinema. Nidurstddunum ber saman um ad
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verklegt nam sé orjufanlegur og mikilveegur hluti af nami i hjukrunar-
freedi og pvi sé¢ mikilvaegt ad standa vel ad pvi svo vel takist til vid ad
adstoda nemandann vid yfirfaersluna ar hlutverki nemandans i hlutverk
fagmannsins. Umhverfid inni & sjukrastofnunum er oft og tidum fl6kio,
krefjandi og getur virkad 6gnvekjandi fyrir pann sem ekki pekkir pad.
b6 ao talid sé heppilegast ad nemendur leeri vid raunverulegar adstedur
er erfitt a0 rada vid adstedur inni & sjukradeild og peer eru ekki alltaf
akjosanlegt namsumhverfi. Hradi, mikid vinnualag, skortur 4 starfsfolki,
veikir sjuklingar og adstoouleysi eru medal peirra patta sem hafa ahrif 4
namid og ekki er alltaf 1étt verk ad stjorna.

[ umhverfinu eru einnig pattir eins og starfsandi og vidmot
starfsfolks sem hafa mikid um pad ad segja hvernig nemandinn upplifir
namsumhverfid. baer krofur eru gerdar til leidbeinandans ad hann sinni
porfum nemandans samhlida starfi sinu og oftast er ekki etladur neinn
aukatimi til pess. Hann parf lika ad vera vakinn og sofinn yfir
nemandanum, bera abyrgd a verkum hans jafnt sem heill sjuklinganna,
verda nemandanum Uti um namstekiferi, leidbeina honum i
a0steedunum og styrkja hann i fredunum, svo eitthvad sé nefnt. Allir
pessir pettir geta valdid streitu og aukid 4 vinnualag hja
leidbeinandanum. Rannsoknir hafa bent til pess ad auka purfi studning
til peirra sem sinna nemendum i verklegu nami sem og bann
undirbiining sem peim stendur til boda.

[ naesta kafla verdur fjallad um rannsoknina sem ztlad er ad varpa ljosi &
paer hugmyndir sem islenskir hjikrunarfreedingar & LSH hafa um starf sitt
sem leidbeinendur hjukrunarfreedinema og skoda hvort peim ber saman vid
peer nidurstddur sem fengist hafa i erlendum rannséknum um sama efni. { pvi
skyni hafa eftirfarandi rannsoknarspurningar verio settar fram:

1. Hvernig lita hjikrunarfreedingar & LSH 4 hlutverk sitt sem
leidbeinendur hjukrunarfreedinema?

2. Hvernig likar peim hlutverkid?

3. Telja hjikrunarfreedingar sig hafa fengid vidunandi
undirbuning fyrir petta hlutverk?

4. Telja hjukrunarfreedingar sig fa vidunandi studning til
starfsins, ef svo er, hvadan kemur hann?

5. Hvada avinning telja hjikrunarfraedingar ad peir hafi af pvi
a0 sinna nemum?
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4 Rannsoknin

[ pessum kafla verdur snid rannsdknarinnar kynnt. Fjallad verdur um
pbydi og urtak og hvernig pad var valid, spurningalistanum lyst og
tildrogum hans. Auk pess verdur greint fra framkvemd gagnasdfnunar
og tolfreedilegri urvinnslu, gerd verdur grein fyrir takmorkunum rann-
soknarinnar og i lokin greint fra sidoferdilegum hlidum hennar.

4.1 Rannsoknarsnio

Vio framkvemd pessarar rannsoknar var notud megindleg
rannsOknaradferd, pad er lysandi pversnidskonnun (e. cross-sectional
survey). Adferdin hefur pann tilgang ad skoda, lysa og skra hluti eins og
peir koma fyrir i sinu edlilega umhverfi (Polit og Beck, 2006).
Melitekid var spurningalisti sem sendur var rafrent til
hjukrunarfreedinga 4 Landspitala med pad ad markmidi ad fa fram
hvernig peir lita & pann hluta starfsins sem snyr ad leidsogn til
hjukrunarfreedinema 1 verknami.

Vio megindlega rannsoknarvinnu er gognum safnad saman a
kerfisbundinn hatt a tolfredilegu formi. Rannsakandinn byrjar & pvi ad
skilgreina vandamalid og a hvad hann vill leggja aherslu og fer sidan i
gegnum ferlid a kerfisbundinn hatt par til nidurstada er fundin. Oftast
eru upplysingarnar sem safnad er magnbundnar eda tolulegar, hafa
fengist med formlegum malingum og verid greindar med tolfraedilegum
adferdum (Polit og Beck, 2006).

I slikum rannséknum eru pad einkum rannséknarspurningarnar sem
styra tolfreedilegri urvinnslu og med lysandi tolfreedi ma finna ut hvad
er demigert fyrir gognin og hversu mikill munur er & einstaklingum
innan hopsins (Amalia Bjornsdottir, 2003).

Rekja mé pessa rannsoknaradferd til Auguste Comte, en hann kom
fram med hugmyndir & fyrri hluta 19. aldar um pad hvernig hagt veeri
a0 skoda félagslegan veruleika med visindalegum adferdum og var pad
upphafid ad svonefndri stadreyndahyggju. Hun byggir 4 pvi a0 haegt sé
a0 skoda litla hluta veruleikans i senn og nyta pa pekkingu sem par fzst
til a0 mynda sér heildarskodun 4 pvi hvernig ver6ldin er. Med hlidsjon
af pessari hugmyndafraedi vid rannsoknarvinnu ma segja ad ferli
rannsoknarinnar sé 4 pa leid ad oft eru settar fram tilgatur sem hagt er
a0 profa, per eru adgerdabundnar og reynt er ad mela hvort per
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standist. Sidan er aflad gagna til ad finna Gt hvort haegt sé ad stydja
tilgatuna eda hrekja hana og ut fra pvi er haegt ad setja fram alyktun um
pad hvort tilgatan standist eda ekki (Sigurlina Davidsdottir, 2003).

4.2 Pyoi og urtak

bydid 1 rannsékninni eru allir hjikrunarfreedingar sem starfa a
gjorgaeslu- og legudeildum skurdlekninga- og lyflekningasvids LSH
sem lesa og skrifa islensku og hafa virkt netfang. bPann 28. oktober 2009
voru petta 434 einstaklingar og er urtakid pad sama og pydid. Fjogur
hundrud einstaklingar uppfylltu patttokuskilyrdi en astedan fyrir
pessum mismun er ad einstaklingarnir h6fdu ymist flutt sig & milli
svida, voru i 16ngu veikinda- eda launalausu leyfi, barnsburdarleyfi,
ho6fou heett storfum eda netfangid var ovirkt og ekki fékkst uppgefid
annad netfang pratt fyrir tilraunir til pess. Af pessum 400 einstaklingum
voru 185 & lyflekningasvidi og 215 & skurdlekningasvidi,
gjorgesludeildir heyra undir skurdlakningasvid.

4.3 Spurningalistinn

Helsti styrkur spurningakannana er ad med peim er hagt ad safna
fjolbreyttum upplysingum & stuttum tima. Enn fremur getur verid kostur
vid slika adferd ao erfitt er ad rekja svor til einstakra patttakenda sem
eykur likur & pvi ad peir svari af hreinskilni en pad getur svo aftur aukid
réttmaeti nidurstadanna (Polit og Beck, 2008; borlakur Karlsson, 2003).
betta rannsoknarform hentadi vel til ad svara peim spurningum sem
leitad var svara vid. Kénnunin var 4 rafreenu formi.

Spurningalistinn var hannadur af rannsakanda eftir ad hann hafdi
tekid opin viotol vid hjukrunarfreedinga, unnid ur peim og farid i
patttokuathuganir & LSH par sem nemendur voru i verknami. Einnig var
farid yfir samsvarandi umfjollun i erlendum rannsoknum um sama eda
svipad efni

Sigurlina Davidsdottir (2003) segir ad oft s¢é hagkvemt ad hafa
undirbiningsvinnu fyrir megindlega rannsokn eigindlega. Haegt sé ad
setja upp rynihopa eda taka viotol til ad fa fram hug folks til
rannsoknarefnisins og hugsanlega faist pa fram ny svio sem ekki hafa
komid fram i erlendum ranns6knum. Listi sem saminn er eftir vidtol eda
rynihopa getur oft verid betur 1 takt vid alit patttakenda en ella.
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Haustio 2008 tok hofundur vidtdl vid fjora hjukrunarfreedinga og for i
tveer patttokuathuganir til nemenda i verklegu nami & LSH. Prir
vidmalandanna h6fou reynslu af pvi ad vera leidbeinendur og einn var
nyutskrifadur og hafdi nylega reynslu af pvi a0 hljota leidsogn. Gognin
voru sidan pemagreind en pad nyttist sem grunnur pegar spurningar i
listann voru samdar. Erlendis hafa verid gerdar margs konar rannsoknir
4 hjukrunarfredingum sem leidbeinendum og peim sem sja um
nemendur i verklegu nami. Tekid var mid af peim nidurstédum pegar
akvedid var um hvad etti spyrja i listanum. Talsvert var horft til
rannsokna Dibert og Goldenberg (1995) Hyrkéds og Shoemaker (2007)
og Usher, Nolan, Reser, Owens og Tollefson (1999) um svipad efni,
eins og aour er getid.

4.4 Innihald listans

Spurningalistinn var 22 spurningar sem flestar voru lokadar spurningar
med fyrir fram gefnum svarmoguleikum. Opnir svarmoguleikar voru
par sem heagt var ad svara ad annad etti vid en peir svarmdguleikar sem
gefnir voru. { lokin var opin spurning par sem patttakendur gatu komid
med athugasemdir eda annad sem peir vildu taka fram um kennslu og
leidsdgn & vettvangi. Atlunin med spurningalistanum var ad fa fram
eftirfarandi peetti: (1) Hugmyndir hjukrunarfreedinga um leidbeinanda-
hlutverkid. (2) Hvort peir teldu sig fa neegilegan undirbuning fyrir pad
a0 leidbeina nemum, ef svo vaeri hvadan kaemi sa undirbiningur, teldu
peir ad bjoda ®tti upp & namskeid til ad stydja pa i hlutverkinu og pa
hvad etti helstad taka fyrir a sliku namskeidi. (3) Hvort
hjukrunarfraedingar teldu sig fa negilegan studning til pess ad leidbeina
nemum i daglegu starfi og pa hvadan sa studningur keemi. (4) Hvort peir
teldu ad greida tti eda umbuna & einhvern hatt fyrir pad ad hafa nema i
sinni umsja. (5) A0 lokum var spurt um starfsanaegju.

Bakgrunnsbreytur (lydfraedilegar breytur) voru fremst i listanum og
var par spurt um aldur, profgradu, starfsaldur, hvar vidkomandi ynni,
hve mikilli vinnu hann veeri i og samkvaemt hvada starfslysingu
vidkomandi starfadi. bPar var einnig spurt hvort viokomandi veri med
nema i sinni umsjé ef hann vari a vakt og hvort og pa hve lengi hann
hefoi verid deildarkennari fyrir hjukrunarfreedinema.

(1) Hugmyndir hjikrunarfreedinga um leidbeinandahlutverkid. A eftir
bakgrunnsspurningunum komu spurningar 8—10 sem skoda attu hvad

45



hjukrunarfredingum fyndist um ad leidbeina nemum. Hver spurning var
i nokkrum lidum. betta voru fullyrdingar sem taka atti afstoou til a
fimm punkta Likert-kvarda og skalinn var frd ,,mjog 6sammala® til
,»mjog sammala“. Fullyrdingarnar voru badi jakvaedar og neikvedar.
Dami: ,Eg er mjog dhugasém(samur) um menntun nema, ég sé litinn
hag 1 pvi fyrir mig ad vera med nema, ég hef oftast negan tima a
vaktinni til ad sinna nemum.“ { spurningu 9 voru fullyrdingar sem sneru
a0 pvi hvad hjikrunarfredingum peetti mikilvegt ad fa tekifeeri til ad
gera i leidbeinandahlutverkinu. Deemi: ,,I leidbeinandahlutverkinu finnst
mér mikilvaegt ad fa tekiferi til: ad geta midlad af pekkingu minni, ad
vera g6d fyrirmynd, ad studla ad starfsproun minni.“ { spurningu 10 var
spurt beint: ,,A0 leidbeina nemum finnst mér: krefjandi, gefandi,
askorun, oft mjog erfitt” og fleira.

(2) Undirbuningur fyrir hlutverkio. bar var til ad mynda spurt: ,,Hversu
godan undirbining telur pa pig hafa fengio fyrir pad hlutverk ad leidbeina
nemum?* Svarmdguleikarnir voru 4 fimm punkta Likert-kvarda, fra ,,mjog
godan upp i ,,alls engan®. Spurt var hvort hjukrunarfreedingar hefou sott
namskeid um leidbeinandahlutverkid. pa hvers konar namskeid, hvort peir
teldu ad bjoda atti upp 4 slik namskeid og hvort peir teldu sig hafa porf
fyrir ad sakja slikt namskeid veri pad i booi.

(3) Studningur i hlutverkinu. ,,Telur pi ad porf sé & studningi til peirra sem
hafa nema i sinni umsja?“ Svarmoguleikar voru ,,ja“, ,,nei, ,,ekki viss®,
Einnig var spurt hvadan peir fengu studning ef hann var 4 annad bord veittur.

(4) Greidsla eda umbun fyrir leidségn. Spurt var hvada greidsla eda
umbun patttakendur teldu ad veeri veenleg fyrir pad ad leidbeina nemum.
batttakendur attu ad merkja vid lista og mattu merkja viod allt sem peim
fannst koma til greina,til demis kostun & namskeid/radstefnu, minni
vinnuskyldu, greidslu til stofnunarinnar og fleira.

(5) Starfsancegja. Spurt var beint: ,begar 4 heildina er litid hversu
anagd/ur eda O6anaegd/ur ertu i nuverandi starfi?* Svarmoguleikarnir
voru fimm, fra ,,mjog danaegdur til ,,mjog ansegdur”. Spurning pessi
var fengin fra Birnu Flygenring, lektor vid Hjukrunarfraedideild, en hiin
hefur komid mikid ad gerd rannsokna a starfsanagju. Spurningin var
hofo frekar aftarlega i listanum til pess ad han trufladi ekki patt-
takendur, par sem svona spurning getur verid vidkvaem og vakid upp
ymsar tilfinningar hja svarandanum.

46



4.5 Forprofun spurningalistans

Eftir vandlegan yfirlestur var spurningalistinn forpréfadur 4 atta
hjokrunarfredingum sem voru starfandi 4 hinum ymsu deildum
spitalans. bar sem endanleg uppsetning & rafreenu formi var ekki tilbtiin
pegar forprofunin for fram var hin pvi gerd skriflega. Smavagilegar en
gagnlegar athugasemdir komu eftir forprofunina sem tekid var tillit til
vi0 endanlega vinnslu listans. Ein var su ad varhugavert veri ad spyrja
um kyn hja svona einsleitum hopi og var pvi si bakgrunnsbreyta tekin
ut. begar buid var ad fara i gegnum allar athugasemdirnar var listinn
settur upp i vefforritinu Outcome (sja spurningalista i fylgiskjali 1).

4.6 Gagnasofnun

Eftir a0 tilskilin leyfi h6fou fengist var farid af stad med gagnasofnun.
Skodad var hvada vefforrit veeru hentug til verksins og vard nidurstadan
ad nota tolvuforritid Outcome. Pad er sérhannad vefforrit sem notad er
til ad senda 1t og halda utan um spurningalistakannanir. Hofundur fékk
adstod hja starfsmanni & skrifstofu visinda- mennta- og gadasvids LSH
vi0 ad setja listann upp og gera hann tilbuinn til Gtsendingar. Netfong
fengust i gegnum framkvamdastjora mannaudssvids spitalans.

Naudsynlegt potti ad komast yfir virk netfong patttakenda par sem
ekki var vitad hversu oft eda mikid hjukrunarfreedingar notudu
netfangid a spitalanum pratt fyrir ad vera skradir med slikt. Var pvi
brugdid a4 pad rad ad hafa samband vid hjukrunardeildarstjora allra
legudeilda sem voru 1 urtakinu til ad nalgast virk netfong hja pessum
hopi. Allir brugdust vel vid og var netfanganna aflad innan nokkurra
daga (sja fylgiskjal 2).

Spurningalistinn var sendur ut 30. oktober 2009 & alla hjukrunar-
freedinga starfandi 4 gjorgaeslu- og legudeildum skurdlakninga- og
lyflekningasvids LSH. Par sem talid er ad rafreenar kannanir fai oft og
tidum lakari svorun en kannanir 4 60ru formi var héfundur medvitadur
um ad svarhlutfallid gaeti ordid of 1itid til ad marktekar nidurstédur
fengjust. Reynt var med ymsu moéti ad koma i veg fyrir ad svo yrdi og
per leidir sem hofundur valdi ad fara i peim efnum voru eftirfarandi:
Adur en konnunin hofst og pegar verid var ad safna saman netfongum
var hjukrunardeildarstjorum kynnt efni rannséknarinnar. Sama dag og
kénnunin var send ut til patttakenda for hofundur & allar deildar
spitalans med kynningarblad sem hann hafoi atbuid og hengdi upp a
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kaffistofur vidkomandi deilda en par kom fram tilgangur
rannsoknarinnar og beidni til hjukrunarfredinga um ad svara (sja
fylgiskjal 3). Spurningalistinn var sendur aftur 0t fjorum dogum sidar,
sidan sjo dogum eftir pad og i pridja og sidasta skiptio ellefu dogum par
4 eftir. Med sidustu itrekuninni fylgdi bréf par sem bidlad var til patt-
takenda um a0 svara konnuninni (sja fylgiskjal 4). Kénnuninni var sidan
lokad 30. ndvember en pa hafdi hiin verdi opin i fjorar vikur.

4.7 Tolfraedileg urvinnsla

Urvinnsla gagna for fram med tolfrediforritinu SPSS, (Statistical
Package for the Social Sciences) utgafu 15.0, og badi var notast vid
lysandi tolfreedi og alyktunartdlfredi. Konnud var tidni, medaltal og
stadalfravik gagna, reiknud var ut fylgni 4 milli breyta og gerd
marktektarprof.

bar sem um radbreytur var ad rada var notad Mann-Whitney
marktektarprof til ad skoda hvort markteekur munur veeri 4 milli tveggja
hopa. Par sem um var ad reda jafnbilabreytur og tvo eda fleiri hdpa var
gerd einhlida dreifigreining til ad athuga hvort ad munur veri & milli
hépa. bar sem um var ad rada radbreytur og gognin voru ekki
normaldreifd var gert Kruskall- Wallis prof til ad athuga hvort munur
veeri 4 milli hopa ef hoparnir voru fleiri en tveir. Ef fram kom munur 4
milli hépa var gert Mann-Withney marktektarprof til ad greina & milli
hvada hopa var munur.

Skodud voru tengsl 4 milli breyta i krosstoflu og gerd fylgniprof (y),
marktaeknimork voru sett vid 95% (a<0,05).

Vid urvinnslu gagna Or kvordunum um hversu sammala eda
osammala patttakendur eru fullyrdingum er tioni, medaltali og
stadalfraviki fyrir hverja fullyrdingu lyst og radad eftir pvi hve sammala
patttakendur eru. Pvi harra sem medaltalid er, pvi meira eru peir
sammala. Til a0 greina fra nidurstodunum voru svor vid nokkrum
spurningum flokkud i prja flokka, frekar/mjog sammala, hlutlaus og
frekar/mjog 6sammala.

4.8 Areidanleiki og réttmseti

Areidanleiki (e. reliability) visar til stodugleika maelinga, er maelikvardi
4 pad hve nakvaem rannsdknin er og metur einnig getu meelitekisins til
a0 gefa nakvaema nidurstdou sem ma treysta. Eftir pvi sem breytileikinn
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4 milli melinga er minni vid endurteknar melingar, pvi herri er
areidanleikinn (Polit og Beck, 2008).

Hér er einungis um eina malingu ad raeda en engu ad sidur telur
rannsakandi ad leggja metti rannsoknina fyrir annan hép hjukrunar-
freedinga og fa svipadar nidurstdour.

Litill areidanleiki getur verid til kominn vegna tilviljunarkenndra
patta sem hafa haft ahrif & nidurstdouna pannig ad hun endurspegli verr
pad fyrirbaeri sem atlunin var ad meaela (Guoran Palmadéttir, 2003). Til
pess ad tryggja areidanleika purfa fyrirmalin ad vera skyr og adstaedur
pegar rannsokn er gerd purfa ad vera godar (Polit og Beck, 2008).

Allt var gert til ad reyna ad tryggja areidanleika. Fyrirmeaelin med
spurningalistanum voru skyr, listinn var lesinn yfir af fleiri en einum adila
og forprofadur a atta hjukrunarfredingum. Adstedurnar var erfidara ad
eiga vio pvi ekki er tryggt ad allir hjikrunarfreedingar hafi godan adgang ad
télvum 1 vinnutimanum eda tima aflogu til ad svara listanum.

Réttmeti (e. validity) segir til um ad hve miklu leyti matstaekid
melir pad sem pad & ad mela. Ganga verdur ur skugga um ad
meliteekid meli pad sem pad 4 ad mela en ekki eitthvad annad (Polit
og Beck, 2008). Til ad auka innihaldsréttmaeti spurningalistans var
fenginn sérfraedingur i hjukrun til ad lesa yfir listann og gefa alit sitt &
honum og listinn var einnig forprofadur eins og adur er getid. Til ad
auka enn fremur a réttmaetid voru spurningarnar i listanum samdar eftir
a0 tekin hofou verid vidtol og farid i patttokuathuganir 4 Landspitalann.

Innra réttmaeti (e. internal validity) snyst um ad hvada marki
rannsoknin leyfir alyktun um orsakasamband, pad er ad 6hada breytan
sé sennileg orsok eda hafi ahrif 4 hadu breytuna. Hatt innra réttmeeti
bendir til pess a0 liklega hafi nidurstadan komid til vegna frumbreytu
(Polit og Beck, 2008).

Ytra réttmaeti (e. external validity) er hversu vel ma alhafa ut fra
nidurstddum rannsoknarinnar og yfirfeera & mismunandi félk, venjur og
a0staedur Ut fra peim tilfellum sem voru skodud (Polit og Beck, 2008).
Ge0i urtaksins segir mest til um ytra réttmaeti, hvort pad endurspegli
pydid. 1 pessari rannsokn er urtakid pad sama og pydid. Samkvamt
Burns og Grove (2005) er mikilvaegt ad pekkja allan hopinn, lika pa
sem ekki svara, hvort peir séu ad einhverju leyti frabrugdnir peim sem
velja ad taka patt. Listinn var sendur a alla hjukrunarfreedinga a
viokomandi deildum en ekki var farid ut i ad greina hvorn hop fyrir sig.
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Vel getur verid ad peir patttakendur sem voldu ad svara séu ahugasamari
um menntun hjukrunarfreedinema en peir sem kusu ad svara ekki listanum.

Med listanum var sent kynningarbréf par sem rannsoknin var kynnt,
markmid hennar og tilgangur og patttakendur upplystir um ad peim beeri
ekki skylda til ad taka patt i henni og geetu heett vid hvenar sem veeri.
Einnig var tekid fram hvert peir gatu leitad hefdu peir upplysingar eda
athugasemdir vardandi rannsoknina (sja fylgiskjal 5).

Sott var um leyfi til sidanefndar stjérnsyslurannsokna a Landspitala
og fékkst pad eftir ad faekkad hafdi verio 1 urtakinu par sem staerra urtak
potti  of kostnadarsamt fyrir spitalann. Bréf var sent til
framkvamdastjora skurdlekninga- og lyflekningasvids par sem 6skad
var eftir leyfi peirra til a0 framkvama rannsoknina og var slikt audsott.
Einnig var send tilkynning til Personuverndar. Hjukrunardeildarstjorum
allra deildanna var sent bréf par sem 6skad var eftir netfangalistum
starfsmanna (sja fylgiskol i Vidauka.)

Hér hefur verid gerd grein fyrir peirri adferd sem beitt var vid afla
gagna i rannsokninni og tilurd spurningalistans en nidurstodurnar verda
kynntar & naestu sidum.

50



5 Nidurstoour

[ pessum kafla verdur greint fr4 helstu nidurstédum rannsoknarinnar. Gerd
verdur grein fyrir svorun i rannsokninni og bakgrunnsbreytum. bar 4 eftir
er rannsoknarspurningum svarad einni af annarri og nidurstoour skodadar i
ljosi peirra, paer kynntar og raeeddar 1 téflum, myndum og texta.

5.1 Svorun vio rannsokn

Tvohundrud og sex einstaklingar svérudu listanum sem gerir 51,5%
svarhlutfall. Af peim vinna 70 & skurdlekningadeildum eda 34%, 93
vinna 4 lyflekningadeild eda 45% og 38 vinna & gjorgesludeild eda
19%. Fjorir nefna annad. bess ma geta ad pegar gagnasdfnunin stod sem
haest var svinaflensufaraldur i gangi i landinu og mikid um ad sjuklingar
veru lagdir inn & spitalann vegna hennar. Fjoldi sjuklinga &
gjorgaesludeildum 4 pessum tima var pvi i algjoru hamarki og geeti pad
hafa haft ahrif & svorunina. Eins og vid var ad buast var svorunin mest
fyrstu vikuna og alltaf bettust nokkrir vio eftir hverja itrekun.
Gagnasofnunin sto0 yfir i fjorar vikur.

5.2 Lysing a patttakendum

Langflestir patttakendurnir voru & aldrinum 30-49 ara, um 40% voru
30-39 ara og um 29% 40-49 ara. Faestir voru i elsta aldurshépnum, eins
og sja ma i toflu 2.

Tafla 2. Aldur patttakenda

Fjoldi Hlutfall af peim sem svara %
29 ara eda yngri 36 17,5
39 ara 82 39,8
40-49 ara 59 28,6
50 ara eda eldri 29 14,1
Fjoldi alls 206 100%

Spurt var um profgradu og var stersti hopurinn med BS-gradu eda
65% Datttakenda. Um 26% hofou lokio framhaldsnami og teplega 9%
patttakenda voru med prof fra Hjukrunarskéla fslands. Taplega
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helmingur patttakenda var med starfsaldur haerri en tiu ar og einungis
3% med minni starfsaldur en eitt ar, sja toflu 3.

Tafla 3. Starfsaldur vid hjukrun

Fjoldi Hlutfall af peim sem svara%

<lar 6 2,9

1-3 ar 28 13,7

3-5ar 29 14,1

5-10 ar 46 22,4

>10 ar 96 46,8

Svarar ekki 1

Fjoldi alls 206 100%

I 1jos kom ad flestir patttakendur storfudu samkvaemt starfslysingu C eda
D. Um 32% tilheyrdu hvorum hop og rimlega 12 % vissu ekki eftir hvada
starfslysingu peir storfudu. Fjorir svorudu ekki spurningunni, sja toflu 4.

Tafla 4. Samkvaemt hvada starfslysingu starfar pu?

Fjoldi Hlutfallaf peim sem svara %
Starfslysingu A 5 2,5
Starfslysingu B 32 15,8
Starfslysingu C 64 31,7
Starfslysingu D 65 32,2
Starfslysingu E 11 5,4
Veit ekki 25 12,4
Svarar ekki 4 12,4
Fjoldi alls 206 100%

Stersti hluti svarenda eda um 64% vann 80% starf eda meira,
ramlega 17% svarenda voru i 60-80% starfi og um 19% voru i 60%
starfi eda minna. Af peim sem svorudu unnu 34% a
skurdlakningadeild, 45% a lyflaekningadeild, 19% & gjorgaesludeild og
2% unnu & 60rum deildum en peim sem nefndar eru hér.
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begar spurt var hvort patttakendur hefdu nema i sinni umsja a
vaktinni kom 1 ljos ad svo var hja langflestum en sex einstaklingar
s0gOu ad nemar vaeru aldrei settir 1 peirra umsja a vaktinni, sja to6flu 5.

Tafla 5. begar pu ert & vakt eru pa nemar settir { pina umsja?

Fjoldi Hlutfallaf peim sem svara %
Oft 97 47,1
Stundum 82 39,8
Sjaldan 21 10,2
Aldrei 6 29
Fjoldi alls 206 100%

Um 53% Datttakenda hofou verid deildarkennarar fyrir hjikrunarfraedi-
nema en 47% hofou ekki starfad sem slikir. Spurt var hversu lengi
viokomandi hefoi sinnt pvi starfi og nefndu langflestir prji ar eda lengur.

5.3 Rannsoknarspurningum svarad

5.3.1 Spurning 1. Hvernig lita hjikrunarfredingar a
LSH a hlutverk sitt sem leidbeinendur fyrir
hjukrunarfraodinema?

Til pess ad leita svara vi0 pessari spurningu voru patttakendur bednir
um ad taka afstodu til fullyrdinga um leidobeinandahlutverkid. Um var
a0 reda baoi fremur jakvedar og fremur neikvadar fullyrdingar sem
taka atti afstoou til. Nidurstodur ur mati patttakenda a hversu sammala
eda 6sammala peir voru fullyrdingunum ma sja i téflu 6 en meirihluti
peirra var frekar eda mjog sammala flestum fullyrdingunum. Skalinn
var fra einum upp i fimm, par sem einn var mjog 6sammala og fimm
mjog sammala. Dreifing medaltala svara vio fullyrdoingunum var fra
1,59-4,67.
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Tafla 6. Nidurstoour ur mati patttakenda 4 leidbeinandahlutverkinu

Hversu vel eiga fullyrdingarnar vid um big? n M(sf)
Talsverd abyrgo folgin i pvi ad leidbeina nemum 202 4,67 (0,55)
Lit 4 pad sem hluta af minu starfi ad leidbeina nemum 202 4,50 (0,68)
Ahugasém/samur um menntun nema 202 4,43 (0,66)
Tilbtin/n a0 leggja talsvert 4 mig svo nemandi hljoti 202 4,39 (0,73)
g00a leidsdgn

Framlag mitt til menntunar nema skiptir mali 201 4,42 (0,78)

Mjog anzgjulegt pegar nemar koma a deildina i verknam 203 4,13 (0,81)
Vinnualagid er of mikid pegar ég er med nema 203 2,95(1,08)
Nemendur 1étta oft undir med mér & vaktinni 203 2,89 (1,01)

Eg hef oftast naegan tima & vaktinni til ad sinna nemum 203 2,76 (1,01)

Mér finnst ég of oft vera med nema 203 2,64 (1,20)
Meér finnst pad frekar ipyngjandi ad hafa nema 203 2,46 (1,07)
Eg sé litinn hag i pvi fyrir mig ad hafa nema 200 1,98 (1,17)
Reyni stundum ad komast undan pvi ad hafa nema 203 1,59 (0,97)

M=medaltal, sf=stadalfravik, n=fjoldi svara

[ toflunni sést ad flestir patttakendur eru sammala fullyrdingunum
um ad talsverd abyrgd sé folgin 1 ad sinna nemum, einnig ad pad sé
hluti af starfinu ad leidbeina sem og ad peir séu ahugasamir um
menntun nema. Litil dreifing var 1 svorum vid peim fullyrdingum sem
toldust fremur jakvaedar par sem flestir voru sammala peim. ber
fullyrdingar sem voru neikvaedari fa legra medaltal, eins og ad sja litinn
hag 1 pvi ad hafa nema og reyna ad komast undan pvi ad hafa nema i
sinni umsja & vaktinni. Par eru patttakendur minna sammala full-
yroingunum. Taplega helmingur patttakenda taldi sig ekki hafa negan
tima & vaktinni til ad sinna nemum. Hjukrunarfreedingar voru ekki allir &
sama mali pegar spurt var hvort peim paettu nemarnir 1étta undir med
peim a vaktinni, fleiri eru pvi 6sammala en sammala en talsvert margir
eru hlutlausir, sja mynd 1.

Munur var & svorum eftir aldri vio fullyrdingunni ad nemendur [éttu
undir med hjukrunarfreedingum a vaktinni, F(202,3)=3,360, p<0,05.
Samkvemt Tukey voru 50 ara og eldri (M=3,41, sf =1,119) meira
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sammala pvi ad nemendur 1éttu undir med peim 4 vaktinni en peir sem
voru 30-39 ara (M=2,83, sf=0,919) og 4049 ara (M=2,73, sf= 1,031).
Ekki var marktekur munur 4 milli 29 ara og yngri og hinna
aldurshopanna.

35%

30%
25%
20%
15%
10%
0%

Mjog Frekar Hlutlaus Frekar Mjog sammala

6sammala 6sammala sammala

Mynd 1. Nemendur 1étta oft undir med mér & vaktinni (n=203).

Skodad var hvort fylgni vaeri 4 milli peirra sem téldu ad peir vaeru of
oft med nema og peirra sem t6ldu ad vinnualagid & peim veri of mikid
pegar peir veeru ad leidbeina nemum.Veik jakved fylgni var a4 milli
pessara breyta, r,=30, p< 0,001.

beir sem hofou verid deildarkennarar tdldu frekar ad framlag peirra
til menntunar nema skipti mali en peir sem ekki hofou verid
deildarkennarar, U=3687,5, p< 0,001.

Til ad fa gleggri mynd voru svorin flokkud 1 prja flokka; frekar/mjog
sammala, hlutlaus og frekar/mjog o6sammala. Til ad greina fra
nidurstddum eru peir sem eru frekar eda mjog sammala fullyrdingunum
teknir Ut og sjd ma nidurstoour ur peim fullyrdingum sem teljast fremur
neikvadar 4 mynd 2.

Taeplega 40% Datttakenda toldu ad vinnualagid veeri of mikid pegar peir
vaeru med nema i sinni umsja a vaktinni, 25% a0 peir veeru of oft med nema,
21% toldu frekar ipyngjandi ad hafa nema med sér & vaktinni og 14% sau
litinn hag 1 pvi fyrir sig ad sinna nemum. Faestir reyndu ad komast undan pvi
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ad hafa nema me0 sér a vaktinni, en pd 7%, samanber mynd 2. Hvad aldur
vardar var gerd einhlida dreifigreining til ad kanna hvort marktekur munur
veeri a milli hopa en hvergi kom fram munur.

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

el

Vinnualag of Of oft med Frekar Litill hagur fyrir Reyniad
mikid n=203  neman=203 ibyngjandi mig n=200  komast undan
n=203 n=203

Mynd 2. Frekar eda mjog sammala neikvedar fullyroingar.
5.3.1.1 Starfslysingar

Gerd var einhlida dreifigreining til ad kanna hvort munur veeri 4 svérum eftir
starfslysingum. beir sem starfa samkvaemt starfslysingu A voru ekki hafdir
med par sem peir leidbeina sjaldan nemum 4 deild. I fullyrdingunni ,.ég sé
litinn hag i pvi fyrir mig ad hafa nema* kom fram munur & milli hopa,
H(3,170)=8,184, p=0,042. Mann-Whitney marktektarpr6fio var notad til ad
greina 4 milli hvada hopa var munur og 1 1j6s kom ad E var minna sammala
(Mg=1) en hinir hoparnir (Mg=2). Einnig var munur ar fullyrdingunni ,,mér
finnst ég of oft vera med nema®, H(3,171)=8,585, p=0,035. Mann-Withney
leiddi i 1j6s ad B var minna sammala (Mg=2) en C og D (Mg=3) en ekki var
marktaekur munur 4 E og 6drum hépum.

5.3.1.2 Deildarkennarar

A sama hétt og gert var hér ad framan var skodad hvort munur veeri 4 svorum
patttakenda eftir pvi hvort peir h6fou starfad sem deildarkennarar eda ekki.

beir sem hofou verid deildarkennarar toldu frekar ad peir veeru of oft
med nema en peir sem ekki hofou starfad sem slikir, U=4197,5, p<0,05.
Sja nanar 4 mynd 4.
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Of oft med nema  Vinnualag of  Frekar ipyngjandi Litill hagur Reyniad komast
mikid undan
| Starfslysing A (n=5) M Starfslysing B (n=32) i Starfslysing C (n=64)
| Starfslysing D (n=65) m Starfslysing E(n=11)

Mynd 3. Nidurstodur ur mynd 2 settar saman med starfslysingu.

45%
40%

35% -
30% -
25% -
20% -
15% -
10% -
0% - T T T T

Ofoft med Vinnualag Frekar  Litillhagur  Reyniad

nema of mikid  ipyngjandi komast
undan
M Verid deildarkennari B Ekkiverid deildarkennari

Mynd 4. Peir sem eru frekar/mjog sammala fullyrdingunum og hafa verid
deildarkennarar eda ekki.

beir sem hofou verid deildarkennarar sogou frekar a0 nemar veru
settir 1 peirra umsjé pegar peir veru &4 vakt en peir sem ekki voru
deildarkennarar, U=2364, p<0,001.
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Veik jakvaed fylgni var 4 milli peirra sem toldu sig vera of oft med
nema og peirra sem s0gdu ad vinnualagid vari of mikid pegar peir veru
med nema i sinni umsja, y=0,32, p<0,001.

Veik neikvaed fylgni var 4 milli peirra sem s6goust oftast hafa naegan tima
4 vaktinni til ad sinna nemum og ad finnast pad frekar ipyngjandi ad hafa
nema me0 sér a vakt, y=-0,45, p<0,001. Peir sem h&fou verid deildarkennarar
toldu frekar ad pad veeri mikilvaegt ad vera god fyrirmynd fyrir nema en peir
sem ekki hofou starfad sem slikir, U=4389,5, p<0,05.

5.3.2 Spurning 2. Hvernig likar peim hlutverkio?

Til pess ad leita svara vi0 pessari spurningu voru patttakendur bednir um ad
taka afstoou til tiu fullyrdinga um pad hvad peim fyndist um ad leidbeina
nemum. Baoi var um ad raeda jakvaedar og neikvaedar fullyrdingar eins og
hér ad framan. [ t6flu 7 ma sja nidurstodur Gr mati patttakenda 4 hversu
sammala eda ésammala peir voru fullyrdingunum, en meirihluti peirra var
frekar eda mjog sammala flestum fullyrdingunum. Skalinn var fra einum upp
i fimm, par sem einn var mjog 6sammala og fimm mjog sammala. Dreifing
medaltala svara vid fullyrdingunum var fra 1,68 —4,32.

Tafla 7. Afstada til leidbeinandahlutverksins

A0 leidbeina nemum finnst mér: n M(sf)

Gefandi 202 4,32(0,71)
Faglega uppbyggjandi 202 4,26(0,72)
Askorun 201 4,24(0,68)
Fagleg hvatning 200 4,22(0,76)
G060 leid til ad igrunda eigid starf 201 4,17(0,78)
Krefjandi 202 4,17(0,78)
Auka tra 4 mina eigin getu 201 3,96(0,84)
Timafrekt 202 3,66(0,97)
Oft mjog erfitt 201 2,92(1,10)
Frekar leidinlegt 201 1,68(0,75)

M=medaltal, sf=stadalfravik, n=tjoldi svara

Munur var a svorum eftir aldri vio fullyrdingunni ad pad veeri
krefjandi ad hafa nema med sér a vaktinni, F(201, 3)=3,516, p<0,05.
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Samkemt Tukey voru 29 ara og yngri (M=4,53, sf=0,615) meira
sammala pvi ad pad veri krefjandi ad hafa nema en peir sem voru 30—
39 ara (M=4,06, st=0,718) og 50 ara og eldri (M=4,0, s=0,782).

Med tilliti til fullyrdingarinnar um ad pad veri oft mjog erfitt ad
leidbeina var ekki munur & milli peirra sem sott hofou namskeid um
leiobeinandahlutverkid og hinna sem ekki hofou gert pad. Um 39%
peirra sem so6tt hofou namskeid voru frekar/mjog sammala pvi ad pad
veeri oft mjog erfitt & moti 36,5% peirra sem ekki hofou sott namskeid.

5.3.3 Spurning 3. Telja hjukrunarfradingar sig hafa
fengio viounandi undirbuning fyrir petta
hlutverk?

Langflestir patttakendur voru sammala pvi ad pad veri mikilvaegt ad

hjukrunarfreedingar veeru vel undirbunir fyrir pad ad vera med nema i

sinni umsja, teeplega 99% so6gou pad vera frekar eda mjog mikilveegt.

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

X

Mjog gédan  Frekar gédan Hvorkiné Frekar litinn Allsengan

0%

Mynd 5. Hversu godan undirbiining telur pu pig hafa fengid undir
leiobeinendahlutverkid (n=204).

Spurt var hvort hjukrunarfreedingar teldu sig hafa hlotid nagilegan
undirbuning fyrir pad hlutverk ad leidbeina nemum. 10% tdldu sig hafa
fengid mjog goédan undirbuning og 32% sogdu frekar godan, en 34%
sOgOust hafa fengid litinn eda alls engan undirbuning fyrir pad ad
hlutverk ad leiobeina nemum, sja ndnar & mynd 5.
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begar skodad var hverjir svorudu & pennan hatt kom i 1jos ad peir
sem yngri voru tdldu sig sidur undirbuna fyrir hlutverkid. 62% 50 ara
og eldri t6ldu sig hafa mjog/frekar gédan undirbining en einungis 15%
peirra sem eru 29 ara eda yngri, F(3,200)=11,695, p<0,001. Tukey-prof
leiddi i 1j6s mun & milli allra hopa nema 40-49 ara og 50 ara og eldri
(<29ara M=3,68, sf=0,976, 30-39 ara M=3,04, sf=1,012, 40-49 ara
M=2,54, st=1,179, >50 ara M=2,34, sf=0,936) sja mynd 6.

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
29 dra eda yngri 30-394ra 40-49 ara 50 dra eda eldri

Mynd 6. Hlutfall peirra sem telja sig hafa hlotid frekar/mjog godan
undirbining fyrir leidbeinandahlutverkio, skipt eftir aldri.

Beint samhengi var 4 milli starfsaldurs og pess ad telja sig hafa
hlotid go6dan undirbuning. Eftir pvi sem vidkomandi hafdi haerri
starfsaldur pvi meira var hann sammala fullyrdingunni um ad hafa
hlotid goédan undirbuning fyrir pad ad leidbeina nemum,
F(4,198)=17,519, p<0,001. Tukey-prof leiddi i ljos mun & milli allra
hopa (<1 ar, M=4,33, sf=0,816, 1-3 ar, M=3,67, sf=0,961, 3-5 ar
M=3,39, s=0,956, 5-10 ar, M=3,09, sf=0,962) og peirra sem voru med
starfsaldur meira en 10 ar, (M=2,34, sf=0,993). beir sem h6fou lengri
starfsaldur toldu sig frekar hafa hlotid gdédan undirbuning en adrir.
Einnig var munur 4 milli peirra sem hofou starfsaldur minni en 1 ar og
peirra sem hofou starfad i 5-10 ar par sem peir sidarnefndu toldu sig
frekar hafa hlotid g6dan undirbuning.
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beir sem hofou verid deildarkennarar toldu sig frekar hafa hlotid
g6dan undirbuning fyrir pad ad vera leidbeinendur nema en peir sem
ekki hofou verid deildarkennarar, U=3375,0, p<0,001.

Spurt var hvar hjukrunarfreedingarnir hefou hlotid pennan undirbiining
og matti merkja vid alla pa patti sem peim fannst eiga vid. Langflestir
t6ldu sig hafa fengid hann me0 reynslu eda 169, pad ad fylgjast med 60rum
hjokrunarfredingum er naest algengast en 113 téldu svo vera og 110
sOgoust hafa hlotid pessa reynslu 1 hjikrunarnami, sja mynd 7.

Annars stadar 16
i 68ru nami 28
Afyrirlestrum 59
Med sjalfsnami 77
Anamskeidum F 82

i hjdkrunarnami 110

Fylgst med 66rum hjfr 113

|

Medreynslu 169

|

100 150 200
fjoldi

o
%)
o

Mynd 7. Hvar fékkstu pann undirbining?

Spurt var hvort vidkomandi hefdi sott namskeid um
leiobeinandahlutverkid og svorudu 86 pvi jatandi eda 43% patttakenda.
Af peim héfou 23 sott namskeid fyrir leidbeinendur sem Endurmenntun
hefur bodid upp 4 i samvinnu vid Hjukrunarfraedideild Hi, 50 hofdu sott
namskeid sem LSH hefur bodid hjukrunarfreedingum upp 4 i tengslum
vid leidbeiningu nyradinna og 13 merktu vid annad.

beir sem sétt hofou namskeid um leidbeinandahlutverkid téldu sig
frekar hafa hlotid go6dan undirbuning en peir sem ekki hofou sott
namskeid, U=1973,0, p<0,001.

Skodud voru tengslin 4 milli pess hvada namskeid peir hefou sott og
hvort peir teldu sig undirbina. I 1jos kom ad ramlega 91% peirra sem



sott hofou namskeidid hja Endurmenntun téldu sig hafa mjog eda frekar
g0dan undirbuning 4 moti 64% sem so6tt h6fou namskeidid hja LSH.

begar spurt var hvort Datttakendur teldu ad bjoda atti upp a
namskeid fyrir hjukrunarfredinga um hvernig best veri ad haga
leidsdgn voru ram 92% & pvi ad svo @tti ad vera en taep 8% sdgoust
ekki viss eda svorudu neitandi. Jafnframt var spurt hvort viokomandi
teldi sig hafa porf fyrir ad sekja slikt ndmskeid, stedi honum pad til
boda ad kostnadarlausu og var mjog mikill meirihluti & peirri skodun
eins og sja ma 4 mynd 8.

W3
M Ekki viss

™ Nei

Mynd 8. Telur pt pig hafa porf fyrir ad sekja namskeio? (n=205).

batttakendur voru bednir um ad segja hvada kennslu eda pjalfun peir
teldu heppilegasta sem undirbuning fyrir leidsagnarhlutverkid og gatu peir
vali® 4 milli fjogurra atrida auk annars en jafnframt bednir um ad merkja
vid allt sem peim fannst eiga vid. Fjoldi peirra sem merkti vid hvert atridi
kemur fram i mynd 9. Eins og sja ma vildu flestir f4 kennslu um pad
hvernig heppilegast veeri ad kenna, nast kom pjalfun sem lytur ad
samskiptahafni og par naest vildu patttakendur fa kennslu sem tengist beint
hjukrun pess sjuklingahops sem peir eru ad sinna, sja nanar & mynd 9.
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Fradeildarstjora 56%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Frd6drum i 9%
Frdkennurum
0,
Hjdkrunarfradideildar 26%

Mynd 9. Hvers konar kennsla/pjalfun telur pt ad veeri heppileg sem
undirbuningur fyrir pad ad leidbeina nemum?

5.3.4 Spurning 4. Telja hjukrunarfrzedingar sig fa vioun-
andi stuoning til starfsins, ef svo er hvadan kemur
hann?

Spurt var hvort hjikrunarfraedingar teldu porf & studningi til peirra sem
hafa nema i sinni umsja, 73% sdgdu ja, 4% nei og 23% voru ekki viss.
A eftir komu fullyrdingar um ad a deildinni veri veittur godur
studningur fra deildarstjora, samstarfsfolki, kennurum eda 6drum og
voru patttakendur bednir um ad segja hversu sammala eda 6sammala
peir veeru pvi ad studningurinn keemi fra pessum adilum.

Annad 14
Almennt i hjukrun 55

Hjukrun sjuklingahdpsins 96

bjalfun semlytur ad 115
samskiptahaefni
H . . .
kenna

50 100 150 200
fioldi

o

Mynd 10. Hlutfall peirra sem eru frekar/mjog sammala fullyrdingunni (n=176).
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Vio framsetningu nidurstadna hafa svarmoguleikarnir verid
flokkadir saman og 4 mynd 10 ma sja pa sem eru frekar eda mjog
sammala pvi ad studningurinn komi fra pessum adilum. Flestir nefndu
samstarfsfolk og deildarstjora.

5.3.5 Spurning 5. Hvaoda avinning telja hjukrunar-
fraedingar sig hafa af pvi ad leiobeina nemum?

batttakendur voru bednir um ad taka afstodu til nokkurra fullyrdinga
sem snerust um avinning af leidsdgninni og spurt var hvad peim peetti
mikilveegt ad fa teekiferi til ad gera i leidbeinandahlutverkinu.
Nidurstodur 4 mati patttakenda 4 hversu sammala eda ésammala peir
voru fullyrdingunum ma sja 1 t6flu 8, par sem gildin eru fra einum upp i
fimm par sem einn er mjog 6sammala en fimm mjég sammala. Dreifing
medaltala svara er fra 4,16-4,65. Flestir voru sammala pvi ad i
leidbeinandahlutverkinu veeri mikilvaegt ad fa tekiferi til ad studla ad
fagmennsku & sinni deild og vera god fyrirmynd en faestir toku undir ad
mikilveegt veri ad fa taekiferi til ad lera af nemendum.

Tafla 8. Avinningur af leidbeinendahlutverkinu

[ leidbeinendahlutverkinu finnst mér mikilvaegt ad f4 n M(sf)
teekifeeri til:

A0 studla ad fagmennsku 4 minni deild 202 4,65(0,53)
A0 vera god fyrirmynd 203 4,65(0,55)
A0 geta adstodad nemendur til pess ad o0last faglega feerni 203 4,64(0,50)
A0 geta midlad af pekkingu minni 203 4,52(0,57)
A0 studla ad starfspréun minni 202 4,49(0,67)
AQ vidhalda pekkingu minni 203 4,46(0,68)
A0 pjalfa kennsluhafileika mina 203 4,37(0,72)
A0 geta lert af nemendum 203 4,16(0,83)

M=medaltal, sf=stadalfravik, n=fjoldi svara

5.4 Starfsanzegja

Spurt var hversu anagd(ur) eda oOanzegod(ur) vidkomandi veri i
nuverandi starfi. 44% Dbatttakanda voru mjog anaegodir, 44% frekar
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anaegdir, 3% sogou hvorki né, 2,5% sogdust vera frekar danagdir og
6,3% mjog 6anaegdir i niiverandi starfi.

Skodud var fylgni a milli nokkurra breyta i listanum og starfsanagju.
Hvergi kom fram sterk fylgni en veik fylgni kom fram & milli nokkurra
breyta. Jakveed fylgni var 4 milli starfsanagju og fullyrdingarinnar ,,ég
lit 4 pad sem hluta af starfi minu ad leidbeina nemum®. Pannig eru peir
sem eru sammala fullyrdingunni dnaegdari i starfi y =0,40, p<0,001.

Veik neikvaed fylgni var a milli fullyrdingarinnar um ad oft sé¢ mjog
erfitt a0 sinna nemum og starfsanagju. beir sem eru sidur anaegdir i
starfi s6gdu frekar ad pad veri oft mjog erfitt ad leidbeina nemum, y = -
0,30, p<0,001. Veik jakvaed fylgni var & milli peirra sem s6gou ad pad
veeri fagleg hvatning ad leidbeina nemum og peirra sem sogoust vera
anaegOir i starfi, y=0,30, p<0,001.

Jakvaed fylgni var 4 milli peirra sem eru anaegdari i starfi og peirra sem
toldu pad mikilveegt ad vera god fyrirmynd, y=0,43, p<0,001. Svipud
nidurstada var 4 milli fullyrdingarinnar um ag i leidbeinandahlutverkinu veeri
mikilvaegt ad fa tekifzeri til ad studla ad fagmennsku 4 sinni deild og peirra
sem eru anagoari i starfi. y=0,43, p<0,001.

Hér hefur verid greint fra helstu nidurstodum rannsoknarinnar i
nesta kafla verda pessar nidurstodur tulkadar og raeddar.
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6 Umraeoa

[ pessum kafla verda helstu nidurstédur rannsoknarinnar dregnar saman,
peer tilkadar og raeddar i 1josi erlendra rannsdkna sem gerdar hafa verid um
samberilegt efni. Fjallad verour um paer hugmyndir sem hjukrunar-
freedingar hafa um leidbeinandahlutverkid og tilkanir peirra dregnar fram.

6.1 batttakendur

Langflestir patttakendurnir voru 4 aldrinum 30—49 ara. Pad parf ekki ad
koma & dvart pvi umhverfid inni & bradadeildum spitalans er flokid,
vinnan oft krefjandi og &tla méa ad hjukrunarfraedingar velji sér rélegri
vinnustad eftir pvi sem aldurinn feerist yfir. Ungir hjukrunarfredingar
hafa sétt i ad vinna 4 bradadeildum strax eftir utskrift og voru tep 20%
patttakenda undir 30 ara aldri.

I 1j6s kom ad sex einstaklingar voru med laegri starfsaldur en eitt ar
og storfudu annadhvort samkvamt starfslysingu A, sem er byrjandi, eda
vissu ekki hvada starfslysingu peir storfudu eftir. beir einstaklingar
gaetu hafa att erfidara med ad svara listanum par sem nemendur eru
sjaldnast settir i peirra umsja &4 voktum. bPegar skodad var hverjir pessir
sex adilar voru sem aldrei hofdu nemendur i sinni umsja kom i 1jos ad
prir peirra storfudu & gjorgaesludeild og voru med frekar stuttan
starfsaldur. bar er umhverfid floknara og hjukrunarfraedingar purfa
lengri adlogun en a hefdobundnum deildum og nemendur par eru settir i
umsja mjog reyndra hjukrunarfraeedinga.

Rumlega helmingur patttakenda hafdi verid deildarkennari fyrir
hjukrunarfredinema. Pad er heldur hatt hlutfall svarenda en leida ma
likum ad pvi ad peir séu ahugasamir um pennan malaflokk og vilji lata
rodd sina heyrast fremur en peir sem ekki hafa verid formlegir
leidbeinendur.

6.2 Hvaod finnst hjukrunarfraedingum um paod ad vera
leiobeinendur fyrir hjukrunarfraedinema?

Almennt séd voru hjukrunarfredingar a LSH mjog jakvaedir i gard
menntunar nemenda og pess hlutverks sem peir gegna i pvi ferli. beir
lita 4 pad sem hluta af starfi sinu ad leidbeina nemendum og eru tilbunir
til a0 leggja talsvert a sig til pess ad nemandi hljoti goda leidsogn.
Einnig voru peir sammala pvi ad i hlutverkinu felist askorun, pad veeri
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gefandi en jafnframt krefjandi. Einn pattur sem fékk talsvert vaegi var ad
toluverd abyrgd felist 1 leidsOgninni. ba afstodu ma skyra med edli
starfsins, hjukrunarfreedingar bera abyrgd a storfum nemanda inni a
sjukradeildum par sem verid er ad fast vid lif folks. Onnur 4stada geti
verid kennslufraedilega abyrgdin, ad nemandi fai pa menntun og
leidsogn sem honum ber og lagt er upp med i naminu og fari ut af
deildinni med pa pekkingu og faerni sem tlast var til ad hann naedi med
verklega ndminu. Su abyrgd hvilir ad hluta til 4 heroum leidbeinandans
og pad veldur aukinni streitu og alagi & hjikrunarfredingana ad bera
pessa kennslufredilegu abyrgd og kemur pad heim og saman vid
erlendar rannsoknir (Landmark o.fl., 2003; Yonge o.1l., 2005).

Hjikrunarfredingar telja mikilveegt ad i undirbuningi fyrir hlutverk
leidbeinanda sé peim gerd abyrgdin ljos, til hvers sé etlast af peim i
hlutverkinu, badi af halfu nemandans og skolans (Rogan, 2009). i
rannsoknum a leidbeinandahlutverkinu kemur pessi abyrgd skyrt fram sem
einn af mikilveegustu pattunum i leidsogninni og eitt af pvi sem valdid
getur streitu 1 hlutverkinu, sem og sa timi sem fer i ad sinna nemendum
pegar mikid alag er 4 deildunum (Yonge, o.fl., 2005; Yonge o.fl., 2002a). I
vidtolum vid hjukrunarfreedinga & LSH kom pessi abyrgd mjog skyrt fram
pegar peir voru inntir eftir pvi hvad felist i hlutverki leidbeinandans.
Abyrgdin vari folgin i pvi ad allt gengi upp hja nemandanum, hann fengi
pau namstaekifzri sem til vaeri atlast, a0 nemandinn staedist paer krofur sem
til hans eru gerdar og ekki sist bera hjikrunarfreedingar abyrgd gagnvart
skjolstedingunum. Hafa beri i huga a0 alltaf purfi ad tryggja oryggi
sjuklingsins og pvi geti stundum verid 6gnad standi nemandinn illa ad vigi
(Margrét Sigmundsdottir, 2008). bratt fyrir ad hjukrunarfreedingar liti 4 pad
sem hluta af sinu starfi a0 leidbeina nemendum i vinnutimanum og séu
tilbunir til pess ad leggja talsvert 4 sig hafa peir mérgum hlutverkum ao
gegna inni a sjukradeildinni og peim reynist ekki alltaf audvelt ad gera allt
sem ztlast er til af peim. I pessum hlutverkum togast pvi oft 4 hvad beri ad
leggja mesta aherslu a. Sjuklingurinn er alltaf i fyrsta sati og veldur pad
togstreitu og oft samviskubiti yfir pvi ad sinna nemandanum ekki sem
skyldi (Yonge o.fl., 2002b). Par sem hjukrunarfreedingar taka oftast ad sér
hlutverk leidbeinanda ofan & adrar skyldur sem peir hafa ad gegna i starfinu
purfa peir vidunandi studning og leidsdgn vid leidbeinandahlutverkio til
pess ad fordast einkenni kulnunar (Dibert og Goldenberg, 1995).

Meirihluti patttakenda telur ad pad sé timafrekt ad sinna nemendum
og jafnframt eru peir litt sammala fullyrdingunni um ad peir hafi oftast
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nagan tima & vaktinni til ad sinna peim. Su nidurstada kemur ekki a
ovart par sem oft getur verid mikid alag 4 hjukrunarfredingum inni a
bradadeildum spitalans, en allar deildir sem patttakendur unnu & i
pessari rannsokn flokkast undir bradadeildir. beir sjuklingar sem eru
lagoir inn 4 sjukrahts i dag eru bradveikir, oft med flokin vandamal og
purfa oft og tidum flokna og sérhaefoa hjukrun. bad getur pvi reynst
erfitt fyrir hinn almenna hjukrunarfraeding sem reynir ad sinna 6llum
sinum sjuklingum vel ad sinna lika nemendum vel og timaskortur er
liklega einn af peim pattum sem spila par inn i. Adrar rannsoknir stydja
petta, t.d. ranns6kn Allen og Simpson (2000) sem syndi ad erfitt getur
reynst ad finna tima til ad sinna nemendum i erilsému vinnuumhverfi
og jafnframt standast paer vantingar sem gerdar eru til leidbeinanda og
veldur pad streitu og alagi.

Bent hefur verid a ad gera purfi rad fyrir tima til pess ad sinna
nemendum eins og gert er rad fyrir tima til ad sinna sjuklingnum.
bannig geti nemandi og leidbeinandi betur unnid ad pvi ad stydja pann
fyrmefnda 1 pvi ad na peim markmidum sem etlast er til ad hann nai
med verklega naminu (Coates og Gormley 1997; Yonge o.fl., 2005).

[ vidtolum vid hjukrunarfraedinga 4 LSH kom fram ad peir telja ad
samstarfsmenn liti oft svo 4 ad nemendur séu aukastarfskraftur &
deildinni og pvi fai sa sem sinnir nemendunum oft fleiri sjuklinga til ad
sinna. Sjaldnast virka nemendur p6 sem ,,aukahoénd” par sem timi og
vinna fer i ad leidbeina peim vid storfin og oftast verdi vinnan mun
hagari pegar hjikrunarfredingur hefur nemanda med sér & vaktinni
(Margrét Sigmundsdottir, 2008).

Nidurstddur rannsoknarinnar stydja petta par sem einungis fjordungur
patttakenda telur ad nemendur Iétti undir med peim & vaktinni. Pad ad sinna
nemendum er aukin vinna sem 16gd er & herdar hjukrunarfreedinga og
nemandi sem kemur inn & deild og er nygreedingur i faginu 1éttir litid undir,
nema sidur s¢. Nemendur sem eru lengra komnir i nami ttu pegar fram lida
stundir ad geta 1étt undir vinnunni en hjikrunarfraedingurinn parf ad geta
treyst nemandanum pvi pad er hjukrunarfreedingurinn sem ber abyrgdina
(Lofmark og Wikblad, 2001). Hjukrunarfreedingur parf lika tima til ad
kynnast nemanum og atta sig 4 pvi hvad hann kann a0ur en hann fer ad
treysta honum (Ohrling og Hallberg, 2000). Oftast er nemandi mun lengur ad
framkveema verkid en reyndur hjukrunarfreedingur og par sem vinnan er oft
kapphlaup vio timann etti petta ekki ad koma mikid & ¢vart. Ef til vill er pad
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ekki alltaf vantraust sem um reedir heldur timinn sem fer i ad vinna verkid og
pvi er mikilvaegt ad petta sé reett og skyrt vid upphaf verklega namsins. Fram
kom ad teplega helmingur patttakenda telur ad vinnudlag sé of mikid pegar
verid sé ad sinna nemum og @tla ma ad til pess ad maeta pvi vildu peir hafa
feerri sjuklinga 1 sinni umsja pegar peir eru med nemendur med sér a
vaktinni. Pessar nidurstoour eru 1 samraemi vid pad sem fram hefur komio i
erlendum rannsoknum, aukid alag og of litill timi til ad sinna nemendum og
togstreitan sem af pvi hlyst (Burns o.fl., 2006). Malt er med pvi ad reynt sé
a0 gera vinnuna audveldari fyrir leidbeinandann med pvi ad uthluta honum
feerri sjuklingum til ad meta pvi aukna alagi sem fylgir pvi ad sinna
nemendum (Henderson og Malko-Nyhan, 2006; Yonge o.fl., 2002a; Yonge,
o.fl., 2005). Of mikid vinnualag, timaskortur og 6négur undirbuningur undir
leidbeinandahlutverkid telja Coates og Gormley (1997) vera hindrandi peetti i
leidsogninni.

Yonge og félagar (2002a) mala med pvi ad dregid sé Gr vinnualagi
hjikrunarfredinga sem leidbeina nemendum, sérstaklega i upphafi
verklega namsins svo ad pessir tveir adilar hafi teekifzeri 4 ad kynnast og
geti attad sig a sinu nyja hlutverki. Pad er p6 ekki alltaf einfalt mal ad
draga ur vinnudlagi 4 hjukrunarfredingum eda uthluta peim feerri
sjuklingum og margt spilar par inn i. Hja Rogan (2009) kemur fram ad
s umraeda sé ekki ny af nalinni en skipulagid kalli & fleiri hjukrunar-
freedinga 4 vakt, pad feli i sér aukinn kostnad og falli pvi oft i gryttan
jardveg hja yfirmoénnum sem stddugt purfa ad meeta kréfum um aukinn
sparnad. Studningur til leidbeinanda pegar hann er nyr i hlutverkinu er
mikilveegur en i josi pess ad pad kallar 4 aukinn mannafla séu yfirmenn
oft tregir til pess. Pessu er eins farid & LSH par sem nu arid 2010 eru
uppi haveerar kréfur um aukinn sparnad a 6llum svidum og pvi verdur
ekki hlaupid ad pvi a0 fa aukamannafla a vaktina til pess ad haegt verdi
ad sinna nemendum. Hjukrunarfreedingar kalla po eftir pessum aukna
tima og feerri sjuklingum og med pvi faist vidurkenning 4 pvi ad
leidsdgnin skipti mali (Henderson og Malko-Nyhan, 2006).

Um fjérdungur patttakenda sagdi ad hann veari of oft med nema
pegar hann veri 4 vaktinni en par sem mikill fjoldi nemenda er i
verklegu nami hverju sinni og i 1j6si aukinnar abyrgdar, vinnualags og
tima sem fylgir pvi ad sinna peim komu pessi svor ekki & oOvart.
Jafnframt nefndi um pridjungur patttakenda ad oft veeri mjog erfitt ad
sinna nemendum. Ekki var bedid um skyringu en i 1josi pess sem fram
hefur komid ma atla ad med pvi sé att vido pad aukadlag sem fylgir
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leidsdgninni. Adrir pettir eins og samskiptavandi geta einnig att sinn
patt i pvi ad hlutverkid sé talid erfitt. Leidsdgnin byggist ad mestu a
samskiptum pessara tveggja adila, leidbeinanda og nema, og ekki er
alltaf sjalfgefid ad pad gangi vel fyrir sig. Ragnhildur Bjarnadottir
(1993) nefnir ad ymis vandamal geti komid upp i leidsdgn og pa i
samskiptum nemanda og leidbeinanda, honum getur til ad mynda likad
misvel vid nemendur sina og att erfitt med samskipti vi0 akvedna
einstaklinga. Nemandanum getur svo fundist vera litid nidur 4 sig og
litid gert ur pvi sem hann gerir og segir. Mikilvaegt er i pvi tilliti ad lita i
eigin barm og sko0a sjalfan sig og hafa tok a pvi ad stiga adeins 0t fyrir
og skoda samskiptin utan fra.

6.3 Starfslysingar og deildarkennarar

begar skodad var hvernig hjikrunarfredingar svorudu 1 1jdsi
starfslysinga kom i ljos ad peir sem storfudu samkvaemt starfslysingu E,
sem eru hjukrunarfreedingar med mikla reynslu, voru sist sammala
fullyrdingunni ad leidsognin fzli i sér litinn hag fyrir pa. Af pvi ma
draga pa alyktun ad peir komi auga 4 petti sem geta verid peim til
hagsbota pegar peir taka ad sér ad leidbeina nemum. Ekki var spurt
nanar um pad en &tla ma ad pad séu pettir sem fela i sér aukna
starfsproun og meiri fagmennsku. Einnig kom 1 lj6s a0 munur var a
hjtkrunarfredingum eftir starfslysingum pegar spurt var hvort peir veaeru
of oft med nema med sér a vaktinni. Pa skdru peir sem starfa eftir
starfslysingu B sig Gr og voru minnst sammala pvi. C, D og E telja
frekar ad peir séu of oft med nema pegar peir eru a vakt, pratt fyrir ad i
peim starfslysingum felist meiri abyrgd og kennsluskylda en i A og B.

beir sem hofou starfad sem formlegir deildarkennarar toldu frekar ad peir
veeru of oft med nema i sinni umsja en peir sem ekki h6fdu verid deildar-
kennarar. ESli malsins samkvaemt eru peir frekar med nema i sinni umsjéa a
vaktinni en peir sem ekki eru tilnefndir til pess, en peir telja jafnframt ad
vinnualagid a peim sé of mikid pegar peir eru med nemana fremur en peir
sem ekki hafa veriod deildarkennarar. Athygli vekur ad helmingi fleiri ar hopi
deildarkennara telja sig hafa litinn hag af pvi ad leidbeina nemum en peir
sem ekki hafa verid tilgreindir sem slikir. Nybuid er ad leggja af heitid
deildarkennari og par med greidslu til peirra sem baru titilinn, talsverd
umrada hefur verid um pad 4 spitalanum og hjukrunarfreedingar eru sist
sattir vid ad su leid hafi verid valin. M4 pvi ef til vill leita skyringanna par, ad
hjikrunarfreedingarnir telji sig ekki hafa neinn fjarhagslegan né faglegan
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avinning af pessu i dag og sjai hugsanlega ekki ad nyta megi leidsdgnina til
launaheekkunar, starfsprounar eda ef til wvill til pess ad 0Odlast aukna
starfsanaegju. Bain (1996) hefur bent 4 mikilvaegi pess ad umbuna hjukrunar-
freedingum & einhvern hatt fyrir storf peirra sem leidbeinendur. bPad ad
leidsognin sé vidurkennd sem hluti af starfinu og peir sem veita hana fai
einhvers konar umbun er mikilveegt fyrir hjukrunarfreedinga (Rose, 2008).
Einnig hafa hjukrunarfredingar porf fyrir a0 peim sé synt a0 leidsdgn skipti
mali (Henderson og Malko-Nyhan, 2006).

Leidbeinendur hafa bent 4 porf fyrir vidurkenningu fyrir storf sin med
nemendum og taka pad oft fram yfir efnislega umbun (Yonge, ofl, 2002b).
Synt hefur verid fram a jakvaeoa fylgni 4 milli pess ad vera skuldbundinn i
starfinu og ad upplifa skilning og umbun fyrir pad (Dibert og Goldenberg,
1995; Hyrkas og Schoemaker, 2007; Usher og Nolan, 1999).

6.4 Undirbuningur og studningur i hlutverkinu

Nanast allir patttakendur telja mikilvaegt ad vera undirblnir fyrir pad
hlutverk ad leidbeina nemendum en poé telur einungis ramur pridjungur
patttakenda sig hafa hlotid frekar eda mjog godan undirbiining. Synt
hefur verid fram 4 ad leidbeinendur standi sig betur i hlutverkinu fai
peir formlegan undirbuining & einhvern hatt (Altmann, 2006). begar
spurt var hvar hjukrunarfreedingarnir hefou hlotid pennan undirbtning
merktu flestir vid ad peir hefou 6dlast hann med reynslu. bad ao fylgjast
med 60rum hjukrunarfredingum i starfi kom par a eftir og hélst i
hendur vid haekkandi aldur. beir sem voru i eldri aldurshopunum og
hofou  lengri  starfsaldur toldu sig frekar btina  undir
leidbeinandahlutverkid en hinir yngri. beir sem starfad hofou sem
deildarkennarar toldu sig frekar hafa hlotid gédan undirbining en peir
sem ekki hofou starfad sem slikir.

Asteda pess geeti legid i pvi ad peim sem taka ad sér ad vera
tengilidir  fyrir  hjukrunarfreedinema inni 4 deildum (adur
deildarkennarar) hefur vid upphaf hverrar annar verid bodinn einhver
undirbiningur af halfu haskolans. Eins var farid ad gera kr6fu um ad
peir hefdu sott namskeid um nam og kennslu a vettvangi atludu peir sér
a0 starfa afram sem skilgreindir leidbeinendur.

Einnig telja peir sem sott hafa namskeid um leidbeinandahlutverkio sig
frekar hafa godan undirbiining en peir sem ekki hafa sott namskeid.
Greinilegt er ad porf er 4 ad bjoda upp 4 namskeid sem midar ad pvi ad bua
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hjukrunarfreedinga undir leidbeinandahlutverkid. Godur undirbiningur er
einn af peim pattum sem hefur mest um pad ad segja hvernig tekst til med
leidsognina en pratt fyrir pad finnst faestum peir fa nagilegan undirblining
(Bain, 1993; Burns og Northcutt, 2009; Rogan, 2009; Yonge o.fl., 2005).
Synt hefur verid fram & ad formlegur undirbuningur i formi namskeids eda
vinnudags er vel til pess fallinn ad bua leidbeinendur undir hlutverkid og
patttakendur telja sig standa betur ad vigi i leidsdgninni eftir slik namskeid
(Henderson og Malko-Nyhan, 2006; Speers o.1l., 2004).

[ grunnnami i hjukrunarfredi er ekki bodid upp 4 kennslu i pvi ad
vera leidbeinandi i verklegu nami eda 60ru sem midar ad pvi ad geta
kennt og leidbeint nemum. Um helmingur segist p6 hafa hlotid pennan
undirbuning i grunnnami sinu og ma pa ef til vill leida ad pvi likum ad
patttakendur horfi til sinnar faglegu faerni sem peir fengu pjalfun til i
sinu nami og telji sig geta midlad afram eda pess pegar peir reyndu a
eigin skinni ad vera nemar i verknami

Neastum allir voru sammala pvi ad porf veri a ad bjoéda upp a
namskeid 1 pvi hvernig haga etti leidsdogn & vettvangi og mikill
meirihluti taldi sig hafa porf fyrir slikt namskeid staedi pad til boda.
Hjtkrunarfredingur sem er litt biinn undir leidbeinandahlutverkid mun
eiga erfidara en ella med ad uppfylla per ventingar sem gerdar eru til
hans 1 hlutverkinu (Allen og Simpson, 2000). Par sem margir hjukrunar-
fredingar segjast ekki hafa nagilegan undirbuning fyrir
leidbeinandahlutverkio atti ad vera forgangsmal ad standa betur ad
peim undirbiningi 4 LSH. Pad ma ekki vera undir halinn lagt hvort
nemandi fai leidbeinanda sem sott hefur namskeid um leidbeinanda-
hlutverkid og fai leidsdgn eftir pvi. Med pvi ad hafa pjalfun
leiobeinanda kerfisbundna og skipulagda er reynt ad koma i veg fyrir ad
nemendur hljoti mismunandi leidsdgn eftir pvi hvar peir eru i verknami
(Burns, 2009). begar spurt var um hvers konar kennslu patttakendur
vildu fa sem undirblining fyrir pad ad leidbeina nemum kom i 1j6s ad
flestir vildu f4 kennslu um hvernig heppilegast sé a0 kenna og nast a
eftir kom pjalfun sem lytur ad samskiptahaefni.

6.5 Studningur

Studningur i hlutverki leidbeinandans er mikilvegur og i honum & ad
felast undirbuningur fyrir hlutverkid (Burns, 2009; Dibert og
Goldenberg, 1995).  1jos kom ad hjikrunarfreedingum fannst porf 4
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studningi i hlutverkinu og nefndu flestir ad sa studningur kemi fra
samstarfsmonnum og deildarstjéra. Naudsynlegt er ad hjukrunar-
freedingar finni fyrir studningi fra samstarfsmonnum og yfirménnum til
pess ad geta stadid sig sem leidbeinendur (Henderson og Malko-Nyhan,
2006; Yonge o.fl. 2002b). Ekki var spurt um i hverju studningurinn atti
ad vera folginn og er pvi erfitt ad gera sér grein fyrir hvers konar
studningi patttakendur sakjast eftir. Rannséknum ber ekki saman um
hvers konar studningi hjukrunarfredingar sakjast eftir i hlutverkinu en
hja Speers og félogum (2004) kom fram ad peir vildu fa kennslu-
fredilegan studning, pad er hvernig standa eigi ad kennslu & vettvangi
og adstod vid ad geta s€0 um leidsognina fra degi til dags samhlida
00rum storfum. Einnig vildu hjukrunarfraedingar fa studning til ad geta
samraemt pessi tvo hlutverk, ad sinna sjuklingnum og nemandanum, til
a0 meta auknu vinnualagi, timaskorti og streitu sem fylgir hlutverkinu.

[ 1josi pess ad hjukrunarfraedingum finnst oft erfitt ad vera med
nemendur i sinni umsja og vinnualag er aukid ma atla ad vonast sé eftir
studningi fra ofantdldum adilum til pess ad geta stadid undir pvi
aukaalagi sem fylgir leidbeinandahlutverkinu. betta hefur talsvert verid
skodad erlendis og flestar rannsoknir komast ad somu nidurstéou, ad
hjukrunarfreedingum finnst skorta studning, umbun og undirbuning fyrir
hlutverkid. Nemendur telja sig hafa beinan avinning af pvi ad leio-
beinendur séu vel undirbunir og fai studning, pad skili sér i auknum
studningi til nemenda og betri leidsogn (Allen og Simpson, 2000).

Leidbeinendur purfa lika studning fra menntastofnunum pvi go6d
samvinna 4 milli skola, nemenda og leiObeinanda getur studlad ad
jakvaedri reynslu fyrir nemandann (Yonge, o.fl., 2005). [ pessari
rannsokn var einungis um fjordungur sammala pvi ad studningur kemi
fra kennurum Hjtukrunarfraedideildar Hi.

Ljost er af ofangreindu ad mikilveegt er ad stydja hjukrunarfreedinga i
hlutverki leidbeinandans sem og veita peim vidurkenningu fyrir storf sin,
syna peim ad pad sé einhvers metio ad taka ad sér nemendur pratt fyrir aukid
vinnualag oft og tidum. Vidurkenningin getur verid af ymsum toga og parf
ekki alltaf ad vera peningagreidsla, haegt er ad bjoda leidbeinendum a
namskeid eda radstefnu, veita vidurkenningarskjal eda syna med 60rum heetti
ad vinnan sé einhvers metin (Rose, 2008). Bent hefur verid a4 ad
studningurinn @tti ad koma fra fleiri adilum en samstarfsménnum og
yfirménnum. Fram kom i rannsokn Ohrling og Hallberg (2000) ad adalleidin
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til a0 syna hjukrunarfraedingum studning i hlutverkinu veeri ad skapa peim
tima til ad sinna nemendunum.

Hja Rogan (2009) kom fram ad hjukrunarfreedingar kalla eftir
studningi fra peim sem sinna starfsproun og telja ad pad séu adilar sem
geti sé0 til pess ad porfum peirra fyrir kennslu og fraedslu um
leidbeinandahlutverkid sé¢ meett. beir adilar séu ekki eins uppteknir af
sparnadarhugsuninni heldur s¢ markmid peirra ad sja um ad fraedslu-
porfum hjukrunarfreedinga sé meett.

Eitt af pvi sem nefnt hefur verid sem studningur er ad leidbeinendur
komi sér upp tengslaneti par sem peir geti skipst &4 skodunum og sott
studning hver til annars (Henderson, Malko-Nyhan, 2006). Synt hefur
verid fram 4 ad undirbuningur og endurmenntun eru ahrifarik leid til ad
syna studning vid leidbeinendur og um leid vidurkenning og umbun
fyrir starfid (Speers o.fl., 2004).

6.6 Starfsanzegja

Samkvemt nidurstodunum virdast flestir hjukrunarfreedingar vera
aneegoir i starfi sinu 4 LSH en po segir einn tiundi svo ekki vera. Fylgni
var 4 milli starfsanegju og jakvaedni i gard nemenda og menntunar
peirra. bannig s6gdu peir sem toldu sig sidur anaegda i starfi frekar ad
erfitt vaeri ad leidbeina nemum, peir toldu sidur ad pad fezlist fagleg
hvatning i leidsdgninni og alitu sig ekki studla ad fagmennsku & sinni
deild med pvi ad leidbeina nemendum. betta parf ekki ad koma & 6vart
pvi 6anzgja i starfi skilar sér veentanlega afram i starfi leidbeinandans.
Synt hefur verid fram 4 ad starfsanagja eykst eftir pvi sem hjukrunar-
freedingar telja sig betur buna undir leidbeinandahlutverkid og pad
dregur ur tilhneigingu til kulnunar i starfi (Speers o.fl., 2004). Einnig
hefur verid synt fram & ad hjukrunarfredingar taka ad sér hlutverk
leidbeinanda af ymsum astedum og ein peirra er ad auka & anagju i
starfi (Usher o.1l., 1999).

[ vidtolum vid hjukrunarfreedinga 4 LSH kom fram ad starfsanzegja
var einn af peim lykilpattum sem nefndur var i sambandi vid leidsogn til
nemenda. Viomelendurnir toldu skipta mali ad hafa anagju af starfi
sinu med nemendum og ad starfsandi & deild skipti miklu mali pegar
keemi ad leidsodgn til nemenda. beir veru mjog nemir 4 ad finna ef
starfsandinn veri ekki godur og pad hefdi ahrif 4 vilja peirra til ndms
(Margrét Sigmundsdottir, 2008)
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Akvednir pettir eru liklegri til ad valda meiri anaegju i starfi en adrir, svo
sem samskipti og samvinna 4 milli hjikrunarfredinga sem og annara
starfsstétta. Einnig skipta mali peettir eins og vinnuumhverfi, samskipti yfir-
og undirmanna og pad a0 fa ad taka patt i akvardanatdku. Peir peettir sem lata
ad sjuklingnum eru einkum ad veita bestu mogulegu hjukrun og telja sig
standa sig vel sem fagmanneskja en pad hefur mikid um pad ad segja hvort
hjukrunarfreedingar upplifi anaegju i starfi. baettir sem lita ad sjalfum
vinnustadnum eru til deems vinnutimi, heefilegt vinnualag, timi sem etladur
er til vinnunar og fleira (Utriainen og Kyngés, 2009).

6.7 Fagmennska

batttakendur voru almennt sammala pvi ad med leidsdgninni studludu
peir ad fagmennsku & sinni deild, adstodudu nemendur vid ad 6dlast
faglega faerni, viohéldu pekkingu sinni og vaeru gdd fyrirmynd, svo
eitthvad sé nefnt. Anzegjulegt er ad sja ad hjukrunarfredingar komu
auga a pessa patti en ekki einungis pa paetti sem eru fremur neikvadir
eins og aukid vinnualag og streitu, sem komu pé vissulega fram. Svipud
nidurstada vard i rannsokn Ohrling og Hallberg (2000) en bar nefndu
hjukrunarfredingarnir ad leidbeinandahlutverkid gerdi pa medvitada um
eigio starf og starfsheetti. Pad ad hafa nema hvetti pa til ad lesa sér til 1
faginu og skoda sig sem fagmenn. Svipad kom fram hja Usher og
félogum (1999) og Dibert og Goldenberg, (1995).

Ragnhildur Bjarnadottir (1993) kemur inn a akvedna peetti tengda
leidsogn 1 starfsnami og einn af peim er ad um starfsmenntun sé ad reda
par sem fagmennsku sé krafist og abyrgd og virding fyrir skjolsteedingnum
s€ grundvollur starfsins. Mikilvaegt sé ad med leidsdogninni sé hofdad til
fagvitundar nylidans og markmidid med leidsdgninni sé ad styrkja
fagvitundina og mota fagleg vidhorf. Petta ma sannarlega heimfzra &
hjukrunarfreedina, par sem fagmennska i hjukrun byggir ekki sist a virdingu
og umhyggju fyrir sjiklingnum.  sidareglum hjakrunarfreedinga, 6. grein,
er pess getid a0 hjukrunarfreedingi beri ad vidhalda pekkingu sinni og feerni
og hann beri jafnframt faglega og lagalega abyrgd 4 storfum sinum (Félag
islenskra hjukrunarfraedinga, 1997).

6.8 Samantekt

[ pessari samantekt verdur litid til baka og nidurstédurnar dregnar
saman { stuttu mali ut fra rannsoknarspurningunum.
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Hvernig lita hjukrunarfreedingar @ LSH a hlutverk sitt sem leidbeinendur
fyrir hjukrunarfreedinema og hvernig likar peim hlutverkio?

begar a heildina er litid eru hjukrunarfreedingar & LSH almennt jakvaedir
i gard menntunar hjukrunarfredinema og telja pad hluta af sinu starfi ad
leidbeina peim. Jafnframt telja peir ad talsverd abyrgd sé folgin i
starfinu og leida ma likum ad pvi ad pad sé badi abyrgo 4 sjuklingnum
og nemandanum. Hjikrunarfredingar eru ahugasamir um menntun
nemenda og finnst anagjulegt ad leidbeina peim. bo segir nokkur hluti
a0 vinnualag sé of mikid pegar peir hafa nema, pad s¢ frekar ipyngjandi
og ad peir séu of oft med nema med sér 4 vaktinni. Athygli vakti ad peir
hjukrunarfraedingar sem eru reyndari i starfi telja fremur ad peir séu of
oft med nema pegar peir eru 4 vakt, en peir 6reyndu. Patttakendur voru
nokkud sammala pvi a0 pad sé faglega hvetjandi ad hafa nema, pad sé
gefandi og askorun, svo eitthvad sé nefnt.

Telja hjukrunarfreedingar sig hafa fengio viounandi undirbuning fyrir petta
hlutverk?

Langflestir voru sammala pvi ad mikilvaegt veeri ad bua hjukrunarfreedinga
undir pad ad hafa nema en einungis rimur pridjungur telur sig hafa fengio
go0an undirbuning. Nanast allir toldu sig hafa porf fyrir ad seekja namskeid
um leidsogn, steedi pad til boda. Naudsynlegt er ad skoda hvernig hagt er ad
koma til méts vid hjukrunarfraedingana hvad petta vardar. ba parf ad finna ut
hvad tti ad taka fyrir 4 sliku namskeidi eda med hvada heetti veeri best ad
standa ad pessum undirbuningi. begar spurt var hvar peir hefou hlotid pennan
undirbuning nefndu flestir ad peir hefou fengid hann med reynslu, pvi ad
fylgjast med 6drum hjikrunarfreedingum og i hjukrunarnami. Flestir vilja fa
kennslu um pad hvernig heppilegast er ad kenna.

Telja hjukrunarfreedingar sig fa viounandi studning til starfsins, ef svo er
hvadan kemur hann?

Flestir telja mikilvaegt ad veittur sé studningur til handa peim sem sinna
nemum og nefna flestir ad studningurinn komi fra samstarfsfolki og
deildarstjorum. Ekki var samhljomur 4 milli pessara nidurstadna og pess
sem fram kom i erlendu rannsoknunum par sem hjukrunarfraedingar
toldu mikilveegt ad fa studning frd menntastofnunum. Atla ma ad med
studningi s¢ att vio ad hjukrunarfreedingum sem atladur timi til ad sinna
nemendum og séu undirbunir & videigandi hatt.
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Hvada avinning telja hjukrunarfredingar ad peir hafi af pvi ad sinna
nemum?

Anazgjulegt var ad geta synt fram 4 ad hjukrunarfraedingar telji ad pad ad
leidbeina nemum studli ad fagmennsku & peirra deild, pad geti studlad ad
starfsproun peirra og ad sinna nemum sé fagleg hvatning. bPessar nidurstodur
koma heim og saman vid erlendar rannsoknir. Einnig telja peir ad pad ad
leidbeina nemum hvetji pa til ad igrunda eigid starf og ad vera god
fyrirmynd, svo eitthvad sé nefnt. Hvad starfsanaegju vardar pa kom pad
skemmtilega a ovart ad sja ad langflestir hjukrunarfraedingar eru anaegoir i
starfi sinu & LSH og starfsanaegja skilar sér i leidsdgn til nemenda eins og
erlendar rannsoknir hafa synt fram 4.

6.9 Hugsao lengra

Vid framkvemd og vinnslu pessarar rannsoknar voknudu margar
spurningar og vangaveltur um hugsanlegt framhald 4 pessari vinnu.
Athyglisvert vaeri ad hverfa fra sjonarholi leidbeinandans og fa fram
hvad nemendum sem hljota leidsdgnina finnst um hana. Hafa peir
skodanir & pvi hvort standa @tti ad leidsdogn med 6Orum heetti, eda
jafnvel hvort hafa etti adrar aherslur i verklega ndminu?

Annad ahugavert efni vari ad skoda hvernig pessum malum er
hattad & 60rum heilbrigdisstofnunum en LSH. Nemendur fara i verklegt
nam & hinar ymsu stofnanir og frodlegt veri ad sja hvort hjukrunar-
freedingarnir sem starfa par hugsa svipad um leidbeinandahlutverkio og
peir sem vinna & LSH. Hvernig er pad til ad mynda med hjukrunar-
fraedinga 4 Fjordungssjikrahusinu 4 Akureyri? Ahugavert gati verid ad
gera samberilega konnun par, bera nidurstddurnar saman og sja hver
utkoman yroi.

bar sem fram kom ad reyndari hjikrunarfredingum fannst peir
frekar vera of oft med nema en peir reynsluminni veri dhugavert ad
skoda hverju pad setti.

[ framhaldi af pvi ad nidurstodurnar benda til pess ad langflestir telji
sig hafa porf fyrir ad sakja namskeid um leidbeinandahlutverkid veeri
gagnlegt ad kanna nanar hvad hjukrunarfreedingar telji ad taka etti fyrir
4 sliku  némskeidi. Skoda pyrfti hvers konar studning
hjukrunarfreedingar vilja fa til pess ad geta stadid sig sem best i
hlutverki leidbeinandans.
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6.10 Takmarkanir rannsoknarinnar

bar sem um er ad reda 30 ECTS-eininga meistaraverkefni vard umfang
rannsoknarinnar ad takmarkast vid pa stadreynd ad sa einingafjoldi
midast vid fullt ndm i eina 6nn. bydid i rannsokninni voru allir
hjukrunarfredingar a gjorgaeslu- og legudeildum skurdlekninga- og
lyflekningasvids Landspitalans og urtakid nadi til alls pydisins. Onnur
svid spitalans voru undanskilin en gagnlegt hefdi verid ad senda
kénnunina & hjikrunarfredinga allra svida. Svorunin vid kénnuninni
var 51,5% og pvi takmarkandi pattur. Erfitt er ad alhefa um nidurstodur
rannsOknarinnar um alla hjukrunarfreedinga spitalans pott paer gefi
sterka visbendingu um hugmyndir peirra um pessa peetti.

[ upphafi var atlunin ad velja 200 manna tilviljunarartak Gr peim
hopi en horfid var fra peirri hugmynd par sem vitad var ad erfitt geeti
reynst ad i svorun vid konnuninni. Astedur pess telur hofundur ad
gaetu verid nokkrar. Ein er su ad ekki eru allir hjukrunarfreedingar med
tolvupostinn sinn stilltan pannig ad heegt sé ad opna hann heima.
Hjtkrunarstarfid a legudeildum spitalans er pess edlis ad ekki er alltaf
haegt ad gefa sér tima 4 vaktinni til ad setjast nidur vid tdlvu og svara
koénnunum. Adgengi ad télvum er einnig mjég mismunandi eftir
deildum og vinnualag hefur lika talsvert um pad ad segja hvort
hjukrunarfreedingar geti tekid tima fra pvi ad sinna sjuklingum i ad
svara spurningalistakonnun.

Annar takmarkandi pattur sem getur verid ahrifapattur i dremri
svorun er starfsaldur hjukrunarfredinganna. beir sem eru nyutskrifadir
ur skola hafa litla sem enga reynslu af pvi ad leidbeina nemum og geetu
pvi att erfitt med ad svara listanum. begar patttakendur voru valdir var
pad medvitud akvordoun ad hafa alla hjukrunarfraedinga med, 6had
starfsaldri. Bett var inn spurningu um hvort vidkomandi vaeri med
nema i sinni umsja pegar hann veri 4 vakt til ad geta borid pad saman
vid starfsaldur vidkomandi og fa pannig fram hvort hann veeri
nyutskrifadur eda nyr i starfi. begar hofundur gekk a deildir til ad minna
& rannsoknina fékk hann vidbrogd fra nokkrum a pa leid ad peir veru
nyir i starfi, leidbeindu aldrei nemum og teldu sig pvi ekki geta svarad
kénnuninni. Eftir 4 ad hyggja hefoi ef til vill verid betra ad hafa pennan
hluta hopsins ekki med.
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Lokaoro

[ pessari rannsokn var leitast vid ad fa fram hvad hjukrunarfraeedingar
telji ad felist i hlutverki leidbeinanda fyrir hjukrunarfreedinema i
verklegu nami 4 LSH. Meginnidurstodurnar eru peer ad hjukrunar-
freedingarnir lita pad almennt jakvedum augum ad hafa nema med sér a
vaktinni og telja ad i pvi felist talsverd abyrgd, pad geti aukid a
fagmennsku, sé gefandi og askorun. Jafnframt kom fram ad peir sem
eru anzgodari 1 starfi eru jakvadari 1 gard menntunar nema.
Hjukrunarfreedingar telja sig hafa porf fyrir namskeid sem byr pa undir
pad ad vera med nema og telja porf & studningi til pess ad sinna peim.
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Vidauki






Fylgiskjal 1. Spurningalisti
Hvernig lita hjukrunarfraedingar 4 Landspitala 4 hlutverk
sitt sem leidbeinendur?
A.Bakgrunnsspurningar

1. Hver er aldur pinn?
O 29 éra eda yngri
o 30-39 ara
o 40-49 ara
0 50 ara eda eldri

0 Annad framhaldsnam

2. Hver er heesta profgrada sem pu hefur?
o Hjtkrunarskolaprof
o BS. Prof
0 Diploma prof
o MS. Prof
0 Annad framhaldsnam

3. Hver er starfsaldur pinn vid hjikrun?
o<lar
o1-3 ar
o 3-5ar
0 5-10 ar
o >10ar

4. Samkvemt hvada starfslysingu starfar pu?
[ Starfslysingu A
[ Starfslysingu B
[ Starfslysingu C
[J Starfslysingu D
[ Starfslysingu E

0 Veit ekki
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5. I hve mikilli vinnu ert pa 4 Landspitalanum?

0 80% eda meira
o 71-80%

0 61-70%

0 51-60%

o 50% eda minna

6. A hvernig deild vinnur pa?
o Skurdlekningadeild
o Lyflekningadeild
o Gjorgeaesludeild
0 Annad

7a. begar pu ert 4 vakt eru pa nemar settir i pina umsja?

[ oft (] stundum [ sjaldan [ aldrei

7b. Hefur pu verid deildarkennari fyrir hjukrunarfreedinema?

oja O nei

7c. Efja, i hve langan tima?
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C. Undirbuningur undir hlutverkio

11. Hversu godan undirbining telur pu pig hafa fengid undir pad hlutverk
a0 leidbeina nemum?

Mjog Frekar Hvorki Frekar Alls
gddan gddan né litinn engan

g U U U U

12. Hvar fékkstu pann undirbuning?
[merktu vid allt sem pér finnst eiga vid]
71 { hjtkrunarnami
7 1 6dru nami
O A namskeidum
7 A fyrirlestrum
[J Med reynslu
[] Med sjalfsnami
[ Hef fylgst med 60rum hjukrunarfredingum
[J Annars stadar

13a. Hefur pt sott namskeid um leidbeinendahlutverkid?
0 Ja
[J Nei

13b. Ef ja hvada namskeid?
] Namskeidid nam og kennsla 4 vettvangi (Endurmenntun H.f)
[1 Namskeid fyrir leidbeinendur nyradinna (LSH)

d Annad,
hvao?;

14. Telur pu ad bjoda etti upp & namskeid fyrir hjukrunarfreedinga um pad
hvernig best sé ad haga leidsogn?

0 Ja
[ Nei
[0 Ekki viss
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15. Telur pu pig hafa porf fyrir ad sekja slikt namskeid staedi pad til boda
pér ad kostnadarlausu?
0 Ja
[J Nei
[ Ekki viss

16. Hvers konar kennslu/pjalfun telur pu ad veeri heppileg sem undirbuningur
undir pad ad leidbeina nemum? (merktu vid allt sem pér finnst eiga vid)
[J Kennslu um pad hvernig heppilegast sé ad kenna
[J Kennslu sem tengist beint hjukrun pess sjiklingahops sem er a
minni deild
[J Kennslu/upprifjun almennt i hjukrunarfraedi
[ Pbjalfun sem lytur ad samskiptahefni
O Annad

17. Hversu mikilvaegt telur pt ad hjukrunarfraedingar séu vel undirbunir undir
pbad ad vera med nema i sinni umsja?

Mjog Frekar Hvorki Ekki Alls ekki
mikilvagt mikilv né mjog mikilvagt
gt mikilvaegt
U U U U U

D. Studoningur i hlutverkinu

18. Telur pt1 ad porf sé 4 studningi til peirra sem hafa nema i sinni umsja?
0 Ja
[ Nei
[ Ekki viss
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19. A deildinni fa peir sem sinna nemum godan studning fra:

Mjog Frekar
sammala sammala

a. Deildarstjora 0 0
b. Samstarfsfolki O 0
c. Kennurum 0 l
hjukrunarfraedideildar
d. Odrum 0 0

Frekar
6sammala

ba hverjum?

Mjog
o6sammala

0

0

0

20. begar 4 heildina er litid hversu anaego(ur) eda oanaegd(ur) ertu i

nuverandi starfi? [Merktu adeins i einn reit]
Mjog Frekar Hvorki
o6anago(ur) o6anaego(ur) né
0 0 0
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E. Greidsla/umbun fyrir leidsogn

21. Hvada umbun eda greidsla peetti pér venleg fyrir pad ad hafa nema?
(Vinsamlegast merktu vid allt sem pér finnst eiga vid)

[ Kostun 4 namskeid/radstefnu

[ Minni vinnuskylda

[J Einhvers konar vidurkenning af halfu haskolans

[] Greiosla til allra hjiokrunarfreedinga & deildinni

[] Greidsla til stofnunarinnar

[] Greidsla til pess sem er med nemana (kliniskur kennari a deild)

O Annad, pba
hvad?

22. Er eitthvad ad lokum sem pt vilt koma & framfzri vardandi leidsdgn eda
verklega kennslu nema (allar abendingar vel

begnar):

Med kaerri pokk fyrir patttokuna,
Margrét Sigmundsdottir
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Fylgiskjal 2.

Ageeti deildarstjori,

Eg er i meistaranami vid Menntavisindasvid H.I og rannséknin min ber
heitid,,Hvernig lita hjukrunarfreedingar 4 LSH & hlutverk sitt sem leidbeinendur.Eg
@tla ad skoda hvernig peir upplifa hlutverkid ad vera ad leidbeinanemendum samhlida
vinnunni, hvort peir telji sig fa vidunandi undirbining ogstudning i hlutverkinu. Ekki
hefur adur verid gerd rannsokn & pessu efni og nyt ég studnings Hrundar Scheving
Thorsteinsson og peirra 4 Visinda- mennta og gaedasvidi spitalans vid framkveemd
rannsoknarinnar. bad er mikilvaegt fyrir rannséknina ad na til sem flestra
hjokrunarfraedinga & svidinu til ad fa sem besta mynd af upplifun peirra & pessum hluta
starfs sins. Eg hef fengid tilskilin leyfi fyrir rannsokninni, fra Sidanefnd
stjornsyslurannsékna og Framkvemdastjora svidsins. Kénnunin er rafren og sendur
verdur spurningalisti 4 alla hjokrunarfredinga 4 svidinu -sja medfylgjandi
kynningarbréf. Eg hef fengid i hendur netfangalista hjikrunarfraedinganna 4 svidinu, en
parsem margir nota dnnur netfong en Landspitala netfangid langadi mig ad athugahvort
ég gaeti fengid pau, til pess ad néd ad senda listann 4 sem flesta og fa sem mesta svorun.
Langar mig pvi ad athuga hvort ad pi sem deildarstjori hafir lista med netféngum
hjokrunarfreedinganna pinna og sért tilbuin ad senda mér hann. A9 sjalfsogdu er fullum
trinadi vid patttakendur heitid og ekki verdur haegt ad rekja svorin til einstakra
patttakenda. Listanum med pessum netfongum verdur svo eytt pegar gagnaséfnun er
lokid. Svo ég dragi petta ni saman og ad pad s¢ alveg skyrt hvad ég er ad bidja umpa er
pad ad:

-senda mér lista med netfongum ef pu att hann til og ert sampykk pvi ad gera pad.

-ef ekki pa bid ég pig samt ad senda mér svar par ad latandi, pvi atlunin er ad setja
konnunina af stad sem fyrst.

Eg mun svo kynna rannséknina frekar pegar hun fer af stad.
Me0 fyrirfram pokk og von um jakvadar undirtektir,

Margrét Sigmundsdottir

Hjukrunarfreedingur
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Fylgiskjal 3

Hvernig er ad vera stodugt
a0 leidbeina nemendum i
vinnunni?

Petta er spurning sem mig langar ad leita svara vid og er ad vinna ad pvi i meistara-

ritgerd minni sem unnin er & Menntavisindasvidi Haskéla Islands og heitir Hvernig

1itax kjeik tf ngara L fala & kiutverk sitt sem leidbeinendir?
Geroar hafa verié figlmargar ranns6knir a pessu efni erlendis en hingad til hefur

betta sama og ekkert veri8 skodad hérlendis. Vidamikill hluti af starfi hjikrunar-
o Hjlkrunarfra=6ingar
athugié listinn hefur
og/eda ad vinna med skoélanum. Hvaé hjokrunarfradingum finnst um pennan hluta verid sendur til
ykkar i télvupdsti
« Munié ab svara
eru pattir sem vert er ad skoda med pad ad markmidi ad baeta tir sé pess porf. fyrir 10. novermber

freedinga 4 Landspitalanum fer i ad leiSbeina og kenna nemum sem eru i verknimi

starfsing, hvort peir telji sig hafa fengid vidunandi undirbining og studning til pess,

Ranngoknin min er spurningalistakénnun sem send hefur verid 4 alla hjukrunar-
fredinga 4 Iyfleknis- skurdlakninga- og gjérgaslusviodi spitalans. Gangasdfiun
stendur yfir niina og langar mig med pessu bréfi ad minna 4 hana og bidja
hjikrunarfreoinga ad fara inn 4 postinn sinn og gefa sér 10 mindtur i ad svara
henni.

Pad skiptir miklu mali fyrir nidurstddurnar ad fa sem mesta svérun,

Med fyrirfram pokk,
Margrét Sigmundsdéttir
Hjukrunarfredingur og meistaranemi.
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Fylgiskjal 4.

Agzeti hjukrunarfredingur,

Nu er gagnaséfnuninni i rannsoknarverkefninu minu ad ljuka og
svorun verid pokkaleg, en metti po vera betri. Til pess ad hagt sé ad
vinna Gr gégnunum & sem bestan mata parf svorunin ad vera adeins
meiri. Mig langar ad bidla til pin i allra sidasta sinn um ad svara
konnuninni, pad tekur einungis um 10 minutur ad svara spurningunum
og veri ég mjog pakklat ef pu gaefir pér pann tima til pess. Hafir pu hins
vegar ekki @tlad pér ad svara pa bidst €g velvirdingar & pessum

itrekunum.
Med fyrirfram pokk,

Margrét Sigmundsdottir
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Fylgiskjal S.

Konnun a pvi hvernig hjukrunarfraedingar 4 Landspitala lita 4
hlutverk sitt sem leidbeinendur.

Kynningarbréf til pdatttakenda

Rannsokn pessi er unnin sem lokaverkefni til meistaraprofs a
Menntavisindasvidi Haskéla Islands. Rannsakandi er Margrét
Sigmundsdottir hjukrunarfraedingur og leidbeinandi er dr. Hafdis
Ingvarsdoéttir dosent i kennslufraedi vid Menntavisindasvid H.1.

Markmid rannsoknarinnar er ad fa fram hvernig hjukrunarfreedingar
4 skurdlekninga- lyflekninga- og gjorgaesludeildum LSH lita a hlutverk
sitt sem leidbeinendur fyrir hjikrunarfredinema, i peim tilgangi ad auka
ga0i kennslunnar og efla pann studning sem peim er bodinn upp & i
tengslum vid leidbeinendahlutverkid. Arlega koma 4 spitalann morg
hundrud nemar og ekki hefur &dur verid skodad hvernig
hjtkrunarfredingum likar pessi hluti starfs sins. begar talad er um
leiobeinendur er att vid pa hjukrunarfreedinga sem eru med nema i sinni
umsja i vinnunni og gildir pa einu hvort nemandinn er i verknami, ad
vinna med skola, eda i sumarvinnu. Ekki skiptir heldur mali fra hvada
haskola nemandi er né heldur hvar hann er staddur i ndmi sinu.
Mikilveegt er ad hafa pad hugfast pegar listanum er svarad ad hann er
etladur 6llum hjikrunarfredingum ekki bara peim sem eru skilgreindir
sem kliniskir kennarar eda deildarkennarar.

batttakendur eru allir hjukrunarfredingar 4 gjorgesludeildum og
legudeildum skurdleekninga- og lyflakningasvids Landspitalans. Nofn
og netfong patttakenda eru fengin hja skrifstofu framkvaemdastjora
vidkomandi svida. Um er ad rada spurningalista sem inniheldur 22
spurningar i nokkrum lidum og tekur pad um 10 minutur ad svara
honum. Gognin verda vardveitt i samraemi vid reglur Personuverndar og
einungis rannsakandi hefur adgang ad peim. Gognin eru ekki
personugreinanleg par sem hvergi koma fram noéfn patttakenda eda
onnur personueinkenni. Farid verdur med allar upplysingar sem
trinadarmal og verdur 6llum gdégnum eytt ad rannsokn og urvinnslu
lokinni. Rannsoknin hefur verid tilkynnt til Personuverndar, leyfi fengid
fra Sidanefnd stjornsyslurannsékna 4 Landspitala sem og
framkvemdastjorum skurdlekninga- og lyflekningasvida spitalans.
Engin ahatta er folgin i patttdku i rannsdkninni og tekid skal fram ad
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pér er ekki skylt ad taka patt og frjalst ad neita patttoku, pt getur einnig
valid ad sleppa pvi ad svara einstokum spurningum listans og hett vid
patttoku hvenaer sem er. Pad er mikilvegt fyrir tilgang rannsoknarinnar
ad pu svarir spurningunum eins nakvaemlega og haegt er.

Hafir pu einhverjar spurningar eda oskir pu eftir frekari upplysingum
um rannsoknina er pér velkomid ad hafa samband vid &dbyrgdarmann
rannsoknarinnar Herdisi Sveinsdottur i sima 525-4971 eda a netfangid
herdis@hi.is

Ef pu hefur spurningar um rétt pinn sem patttakandi 1 pessari
rannsokn eda vilt heetta patttoku pa getur pu sntid pér til Sidanefndar
stjornsyslurannsokna a Landspitala, Eiriksgdtu 5, 101 Reykjavik, sima
543-1334, netfang, karolins@]landspitali.is

Skil 4 spurningalistanum skodast sem upplyst sampykki fyrir
patttoku pinni i pessari rannsékn.

Eg vona ad pu sjair pér faert ad taka patt i rannsokninni.
Virdingarfyllst,
Margrét Sigmundsdottir

http://secure.outcomeSurveys.com/SurveyPreview.aspx?password=
US9RsOGgdT
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Fylgiskjal 6

Y
wy
LANDSPITALI

HASKOLASJUKRAHUS

Herdis Sveinsdottir, professor
Hjtkrunarfreedideild
Eirberg, Eiriksgata 34

101 Reykjavik

Reykjavik, 8. oktéber 2009
Tilvisun 16 EE/ks

Vardar: Erindi 19/2009 til sidanefndar stjornsyslurannsokna a LSH
”Hvernig lita hjukrunarfradingar 4 Landspitala 4 hlutverk sitt sem leidbeinendur”.

Erindi pinu dags. 29. september s.1. til sidanefndar stjornsyslurannsokna & LSH hefur
verid gefid nimerid 19/2009. Vid férum vinsamlegast fram 4 ad pad niimer verdi notad i
samskiptum vegna pess.

Erindid var tekid fyrir 4 fundi nefndarinnar 5. oktéber s.l. og var pvi hafnad vegna
umfangs. A lyflekningasvidi eru 316 hjukrunarfredingar 4 legudeildum og &
skurdlaekningasvidi eru 260 4 legudeildum og gjorgeeslu.

T umsckn er ekki tilgreindur neinn kostnadur. Medaltalslaun hjikrunarfrdinga med
vaktadlagi, orlofi og launatengdum gjoldum eru um 3.255 kr. pr. stund. Pannig ad
kostnadur vegna rannsdknarinnar er umtalsverdur fyrir spitalann.

Virdingarfylist fyrir hond sidanefndar stjornsysiur kna d LSH,

i —
ﬁ/@% i/ 17 v
E@d ttir, formadur

Afrit: Margrét Sigmundsdéttir, Studlabergi 32, 221 Hafharfjérdur
Lilja Stefansdottir, framkvamdastjori, skurdlekningasvids
Vilhelmina Haraldsdottir, framkvamdastjori, lyflekningasvids

Sidanefnd stjornsyslurannsokna, Formadur: Erna Einarsdottir, framkveemdastjéri
Mannaudssvidi Netfang: erna@landspitali.is
Eiriksgttu 5, LSH Ritari: Kardlina Sveinsdottir

Netfang: karolins@landspitali.is
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Herdis Sveinsdéttir, préfessor
Hjukrunarfraedideild

Eirberg, Eiriksgata 34

101 Reykjavik

Reykjavik, 20. oktéber 2009
Tilvisun 16 EE/ks

Vardar: Erindi 19/2009 til sidanefndar stjornsyslurannsokna 4 LSH

”Hvernig lita hjukrunarfradingar 4 Landspitala 4 hlutverk sitt sem leiSbeinendur”.
Sidanefnd stjornsyslurannsékna hefur fjallad um innsent erindi pitt dags. 19. oktéber s.l.
par sem fram kemur ad umfang rannséknar hefur veri® minnkad verulega fra fyrra erindi

dags. 29. september s.1. Erindid hlaut na fullt sampykki.

Sidanefnd stjérnsyslurannsékna oskar eftir pvi fyrir hond LSH ad f4 rafrent eintak af
nidurstodu ad rannsékn lokinni.

Gangi ykkur vel vi0 rannséknarstorfin.

Virdingarfylist fyrir hond sidanefndar stjornsyslurannsékna d LSH,

.ﬁmpfo}%—/’

Eitna Einarsd6ttir, formadur

Afrit:

Margrét Sigmundsdéttir, Studlabergi 32, 221 Hafnarfjérdur
Lilja Stefansdottir, framkvemdastjori, skur8leekningasvids
Vilhelmina Haraldsdéttir, framkvaemdastjori, lyflekningasvids

Sidanefnd stjérnsyslurannsékna, Formadur: Erna Einarsd6ttir, framkvamdastjori
Mannaudssvidi Netfang: erna@landspitali.is
Eiriksgotu 5, LSH Ritari: Karélina Sveinsdottir

Netfang: karolins@landspitali.is
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Reykjavik 25. september 2009
Vilhelmina Haraldsdottir
Svidsstjori lyflaekningasvids Landspitalans
Efni: Beioni um a0 fa ad gera ranns6kn medal hjikrunarfraedinga a svidinu.

Undirritud er hjikrunarfredingur & Landspitala og nemi i meistaranami vid
Menntavisindasvid Haskéla fslands. I nami minu hef ég beint sjénum minum ad
kliniskri kennslu til hjukrunarfredinema og einkum hvernig hjukrunarfredingar sja
hlutverk sitt sem leidbeinendur nemenda inni & stofnunum. Meistararannsokn min ber
heitid ,,Hvernig lita hjukrunarfreedingar d Landspitala a hlutverk sitt sem
leiobeinendur“. Med megindlegri adferdafredi er etlunin ad kanna vidhorf
hjukrunarfreedinga a gjorgesludeildum og legudeildum skurd- og lyfleekningasvids til
leidbeinendahlutverksins. Urtakid verda allir hjikrunarfraedingar sem starfa a
vidkomandi deildum. Sendur verdur Ut spurningalisti 4 rafreenu formi sem hannadur var
af rannsakanda upp ur vidt6lum og vettvangsathugunum sem gerdar voru pessu tengt.
Markmidid er m.a. ad fa fram hvad hjikrunarfaedingum finnst um petta hlutverk, hvort
peir telji sig undirbuna undir pad og hvort peir telji sig fa4 studning til verksins.
Nidurstodurnar verdur svo vonandi hagt ad nota til pess ad standa betur vid bakid a
hjokrunarfreedingum i leidbeinendahlutverkinu og med pvi auka gedi verklegrar

kennslu sem veitt er & spitalanum.

Umsokn um leyfi hefur jafnframt verid send til Sidanefndar stjornsyslurannsékna &

Landspitala.

Med bréfi pessu er 6skad eftir leyfi pinu til ad fa ad framkvaema rannsdknina &
legudeildum lyfleekningasvids spitalans. Ennfremur er 6skad eftir leyfi til ad fa adgang

a0 tolvupostfongum 4 Landspitala fyrir viokomandi hjukrunarfraedinga.

Me0 fyrirfram pokk,

Margrét Sigmundsdottir
Hjukrunarfreedingur
Eirbergi, Eiriksgotu 34
101 Reykjavik

Simi: 6901444

Netfang: margsigm@hi.is
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Reykjavik 25. september 2009

Lilja Stefansdottir
Framkvamdastjori skurdleekningasvids Landspitalans

Efni: Beioni um ad fa ad gera rannsékn medal hjukrunarfraedinga 4 svidinu.

Undirritud er hjikrunarfredingur 4 Landspitala og nemi i meistaranami vid
Menntavisindasvid Héskéla fslands. I nami minu hef ég beint sjonum minum ad
kliniskri kennslu til hjikrunarfreedinema og einkum hvernig hjukrunarfreedingar sja
hlutverk sitt sem leidbeinendur nemenda inni & stofnunum. Meistararannsokn min ber
heitid ,,Hvernig lita hjukrunarfreedingar d Landspitala a hlutverk sitt sem
leiobeinendur”. Med megindlegri adferdafredi er etlunin ad kanna viohorf
hjikrunarfreedinga a gjorgaesludeildum og legudeildum skurd- og lyfleekningasvids til
leidbeinendahlutverksins. Urtakid verda allir hjikrunarfredingar sem starfa a
vidkomandi svidum. Fa peir sendan spurningalista 4 rafreenu formi sem hannadur var af
rannsakanda upp Ur vidtolum og vettvangsathugunum sem gerdar voru pessu tengt.
Markmidid er m.a. ad fa fram hvad hjikrunarfaedingum finnst um petta hlutverk, hvort
peir telji sig undirbuna undir pad og hvort peir telji sig fa studning til verksins.
Nidurstodurnar verdur svo vonandi hagt ad nota til pess ad standa betur vid bakid a
hjokrunarfreedingum i leidbeinendahlutverkinu og med pvi auka gedi verklegrar

kennslu sem veitt er 4 spitalanum.

Umsokn um leyfi hefur jafnframt verid send til Sidanefndar stjornsyslurannsokna a

Landspitala.

Me0 bréfi pessu er 6skad eftir leyfi pinu til ad f4 ad framkvema rannsoknina a
legudeildum skurdleekningasvids og gjorgasludeildum spitalans. Ennfremur er oskad
eftir leyfi til a0 f4 adgang ad tolvupdstfongum & Landspitala fyrir vidokomandi
hjokrunarfreedinga.

Me0 fyrirfram pokk,

Margrét Sigmundsdottir
Hjukrunarfreedingur
Eirbergi, Eiriksgotu 34
101 Reykjavik

Simi: 6901444

Netfang: margsigm@hi.is
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Reykjavik 12. oktober 2009

Margrét Sigmundsdoéttir, hjukrunarfreedingur
Hijarta- lungna og augnskurddeild 12E
Hringbraut

Efni: Leyfi vegna rannsoknarinnar “Hvernig lita hjukrunarfreedingar 4 Landspitala 4 hlutverk
sitt sem leidbeinendur”

Visad er til bréfs pins dags. 25. september 2009. Eg veiti hér med sampykki mitt fyrir
rannsokninni “Hvernig lita hjukrunarfreedingar 4 Landspitala & hlutverk sitt sem
Jeidbeinendur” eins og hun er kynnt { medfylgjandi bréfi pinu. Pad felur i sér leyfi til ad pu
fair upplysingar um télvupostfong hjikrunarfreedinga a peim deildum sem rannsoknin neer til.
Eg tel petta vera dhugavert og mikilvagt efni. Leyfid er had pvi ad sampykki sidanefndar
stjérnsyslurannsokna faist, a0 farid verdi eftir reglum Persénuverndar hvad vardar
persénugreinanleg gdgn og ad 6llum listum med um télvupostfongum verdi eytt ad rannsokn
lokinni.

Med bestu 6skum um gott gengi.

Virdingarfyllst.

K/lr\\/(/d(\ PN & Q&/k (& (-,\d;/AK—/Q.

Vilhelmina Haraldsdottir
framkvamdastjori lyflekningasvids
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Margrét Sigmundsdértin, Hjikrunarfradingur
Hjkrunarfradideild Haskola Islands
Eirfksgdtu 34, 101 Reykjavik,
Reykjavik, 1.oktdber 2009

Efni: Meistararannsokn; Hvernig lita hjikrunarfraedingar @ Landspitala 4 hlutverk sitt
sem leidbeinendur.

Visad er til bréfs pins fra 25, september 2009, par sem Gskad er leyfis til ad senda

hjikrunarfredingum & skurdlekningasvioi rafranan spurningalista til a0 skoda afstbdu peirra
vardandi pad hvernig peir lita & hlutverk sitt sem leidbeinendur.

Undirritud veitir hér med fyrir sitt levti heimild til ofangreindrar rannstknar, i samrami vid
framkomna |¥singu i bréfi fré 25, september 2000 ad veittu leyfi sidanefndar
stjornsyslurannsokna Landspitala.

Med bestu dskum um gott gengi,

Virdingarfyllst,

EiTja’Stcféanﬁnir N

Framkvaemdastjori skur&dning&s\-ios Landspitala

Afrit; Anna Stelinsdaiti, Framkvemdastién hjikrunar
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]
Maprét Sipmundaditir
Slu\'llalnusi 32
221 Hafnarfjérour
Persbouremd
Rt I 15 Bk
e SHOS6D It S0 606
vty posurié e venla
il pernnmend &

Keykjavik 2€. reprember 2009
Thvian: BAI9CACY LS -

Hés med stadiestistad Pemsdnuverrd hefur mottda? tllsynainga | yoar nafni um viensla persSaunpplysing:.
Tilkynningin er nr. $4519 /2006 oy Jylyir afrithenaar hjilagr.

Allar tilkynningar sern betast Perstauvernd birtas: galfkzafa 4 heimasiu stofnuncrnnar

Tekid skal fram ad med mottoka og birtingn tilkynringa hefur engin afetada vedd tekin af hilfu
Persénuverndar til efnis beirra.

Vidngarfyllsi,
/ \ 4

Larus Sipuffur Larusion

Hjils - Tilkynning ne. S4519/2000 am vinash persinmipplysinga
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