Utdrattur

Markmid pessa verkefnis er ad draga dlyktanir af skipulagi, stefnumétun,
rekstrarformi og drangri stjornenda litilla fyrirtekja 1 vexti & Nordurlandi

vestra.

Notad var Europe Foundation Quality Management drangursmatskerfid eda
EFQM til ad meta rekstrardrangur stjornenda. Matinu var skipt { eftirfarandi
baetti; stjiornun, stefnu, folk, samstarfsadila og audlindir, ferli og lykildrangur

listud i skyringartoflur.

Notud var eigindleg rannséknaradferd og tekin djupvidtol vid stjérnendur
priggja fyrirteekja sem hafa verid 1 vexti. Nidurstodur vidtalanna voru bornar
saman vid umfjollun fredimanna 4 svidi stjérnunar. Visbendingar eru um ad
litil fyrirteki { vexti & Nordurlandi vestra purfi ekki skrdda stefnumidada
stjérnun né formlegt drangursmatskerfi 4 medan stjérnendur hafa yfirsyn yfir
markmid sem farid er eftir. Peir halda g6du sambandi vid starfsmenn,
vidskiptavini og eigendur og forystuhafileiki stjérnenda hefur mikil ahrif 4
stjérnunaradferdir peirra og &drangur. Formlegt drangursmat fer ekki fram

innan fyrirtekjanna.

z

Litil fyrirteki { vexti geta haldid afram ad vaxa medan stjornendur hafa
yfirsyn yfir pau. Ef stjérnendur vilja na framurskarandi arangri @ttu peir ad

koma & markvissu stjorneftirlits- og drangursmatskerfi.

Lykiloro

Skipulagheildir, stjérnun, stefnumétun, islensk fyrirtaeki, arangur.



