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Utdrattur

Tilgangur rannsoknarinnar var ad kanna rekstur tonlistardeilda almenningsbokasafna i
sem vidustu samhengi. Rannsdknargagna var aflad med eigindlegum rannséknar-
adferoum og tekin voru viotol vid atta starfsmenn almenningsbdkasafna og prja notendur
safnanna. Varpad er ljosi 4 sogu tonlistardeilda almenningsbokasafna hér 4 landi og hun
sett 1 samhengi vi0 sogu fyrstu deildanna erlendis. Fjallad er um pad umhverfi sem
almenningsbokasofn starfa vid. Gerd er grein fyrir 16gum um almenningsbdokaséfn og
yfirlysingu Menningar- og visindastofnunar Sameinudu pjoédanna (UNESCO) um
almenningsbokasofn og hvada atridi par stydja vid rekstur deildanna. T 1jos kom ad sogu
tonlistardeilda almenningsbdkasatna hérlendis svipar ad ymsu leyti til pess sem gerdist
annars stadar. Islensku almenningsbokasofnin virdast p6 hafa verid talsvert langt 4 eftir
bandariskum s6fnum til pess ad fara ad safna tonlist og eitthvad a eftir pvi sem gerdist i
Evréopu. Almenningsbokasofn hér 4 landi stydjast yfirleitt ekki vid skriflega stefnu um
uppbyggingu safnkosts og par er tonlistin ekki undanskilin. Greint er frd pvi hvada
adferdum sofnin beita vid kaup a tonlist og paer settar i samhengi vid 16gmal Ranganatans
um bokasofn. Ad sidustu eru greindir mismunandi hépar notenda eftir pvi hvernig peir
nota sofnin. 1 1jos kom ad notkun tonlistar & séfnunum er mjog sambzerileg vid pad sem

erlendar rannsoknir hafa synt um notkun &4 bokum.



Abstract

The purpose of this study was to examine the music departments of Icelandic public
libraries in the broadest possible context. Research data were collected by qualitative
research methods and eight employees and three patrons of public libraries were
interviewed. The history of the music departments of public libraries in Iceland is told
and put in context with what happened elsewhere. The law on public libraries in Iceland
and the UNESCO public library manifesto are discussed. Icelandic public libraries seem
to have been quite far behind the U.S. libraries to collect music and somewhat behind the
European libraries. Public libraries in this country generally do not rely on a written
collection development policy and the music is no exemption. The selection and
acquisition methods are studied and put in context with Ranganathan‘s five laws of
library service. Finally, there is a diagnosis of different groups of users depending on
how they use libraries. The results showed that the use of music in libraries is very

similar to what other studies have demonstrated the use of books.
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Rannsoknarverkefni petta er unnid sem 30 eininga lokaverkefni i nami til MLIS gradu i
bokasafns- og upplysingafradi vid félags- og mannvisindadeild Haskola Islands. Vinna
vid rannsdknina st60 med hléum fra vormadnudum 2006 til hausts 2010. Rannsoknin var
unnin undir handleidslu dr. Johonnu Gunnlaugsdéttur professors og vil ég pakka henni
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1 Inngangur

Flest sterri almenningsbokasofn hér 4 landi hafa safnad og lanad 1t tonlist i nokkra
aratugi. Tonlist er stor pattur i menningu, menningarstarfi og menningararfi hverrar
pjodar. Pad er pvi i fullu samraeemi vio hlutverk almenningsbokasafna ad gera hana
adgengilega svo ad allur almenningur megi njota i leik og starfi. Frumkvedi ad
uppbyggingu deildanna hefur stundum komid frekar fra dhugasomum einstaklingum en
sofnunum sjalfum. Safnkostur flestra sterri safnanna hefur 4 einhverjum timapunkti
byggst ad miklu leyti & gjofum pessa folks. bessi préun var sumpart i takt vid pad sem

gerdist i almenningsbokaséfnum erlendis svolitid fyrr.

[ pessari rannsokn er fjallad um ténlistardeildir almenningsbokasafna i mjog vidum
skilningi.  Ekki lagu fyrir mikil gégn um toénlistardeildir almenningsbokasafna hér a
landi fyrir utan eina ndmsritgerd sem skrifud var arid 1971. Pad ma pvi kannski lita svo

4 a0 pad hafi verid timi til komin ad skoda pessar deildir.

Segja ma ad rannsdknin sé tvipaett. Ad hun fjalli annars vegar um starfsemi og
rekstur tonlistardeilda almenningsbdkasafna, hvada hlutverki peim er @tlad ad gegna og
hvernig par rekja petta hlutver sitt. Hins vegar fjalli hiin um notendurna, hverjir peir eru

og eftir hverju peir sxkjast.

Rannsoknin byggir 4 gognum sem aflad var og unnid Ur med eigindlegum
rannsoknaradferoum. Tekin voru viotdl vid starfsfolk og notendur tdnlistardeilda
almenningsbdkasafna. Vidtolin voru svo greind og fundnir dkvednir pattir sem voru
ymist sameiginlegir eda olikir hja s6fnunum. Nidurstodur voru svo settar i samhengi vid
fyrri skrif, hugmyndir og kenningar um almenningsbokasofn. Ritgerdin skiptist 1 atta
kafla. Fyrst er inngangur, fraedileg umfjollun og adferdafraedikafli. bPvi nest eru

nidurstddur kynntar i premur kdflum og ad lokum er samantekt, umfjollun og lokaord.



2 Freaeoileg umfjollun

[ pessum kafla verdur fjallad i mjog stuttu mali um tonlistardeildir almenningsbokasafna
almennt. Sagt er fra upphafi tonlistardeilda, lagalegum bakgrunni almenningsbdkasafna,
yfirlysingu Menningar- og visindastofnunar Sameinudu pjoédanna (UNESCO) um
almenningsbokasofn og hvada atridi par yta undir pad ad almenningsbokasofn reki
tonlistardeildir. En arid 1972 var samkvaemt henni farid ad leggja aherslu a porf
almenningsbokasaftna til ad safna hljoo- og sjonraenu efni badi til ad pjona bérnum og

fulloronum (IFLA, 2004).

Fjallad verdur um kenningar og hugmyndir um uppbyggingu safnkosts og mikilvegi
pess ad bokasofn hafi skriflega stefnu um uppbyggingu hans. Ad lokum verdur fjallad

orlitid um notendur almenningsbokasafna.

2.1 Tonlistarsofn

Toénlistarsofn eiga sér nokkud langa sdgu en uppruna peirra ma rekja allt aftur til
bokasafna i klaustrum Mid-Evropu og vidar snemma 4 middldum. Toénlistarsofnum
nutimans ma skipta i nokkrar tegundir safna, sem hafa mismunandi markmid,

notendahopa og skyldur. betta eru:

e bokasdfn tonlistarskola sem sinna pérfum nemenda og kennara

e tonlistardeildir almenningsbdkasafna sem sinna porfum almennings, t.d.
med Utlanum & hljédritum, nétum og ymsu tonlistaretni

e safndeildir Gtvarpsstodva sem sinna sérporfum stédvanna

e tonverkamidstodvar sem vinna ad utbreidslu, kynningu og utgafu a4 verkum
tonskalda og vardveita notur ad tbnsmidum peirra

e tonlistardeildir pjodbokasafha sem vardveita og gera adgengileg utgefin

hljodrit og annad utgefid tonlistarefni

(Anna Jensdottir, 1998)
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Hér verdur sérstaklega fjallad um tonlistardeildir almenningsbokasafna en nokkur
helstu almenningsbokaséfn hér & landi reka tonlistardeildir eda lana ut tonlistarefni af

ymsu tagi pott i peim sé ekki um eiginlegar deildir ad raeda.

2.1.1 Lagarammi og starfsumhverfi

Almenningsbokasofn starfa eftir 16gum um almenningsbokasofn frd 1997. Sum peirra
taka einnig fram ad pau starfi eftir yfirlysingu Menningar- og visindastofnunar
Sameinudu pj6danna (UNESCO) um almenningsbokasofn fra 1994'. 1 fyrstu grein laga

um almenningsbokasotn segir:

1. gr. Almenningsbokasdfn eru upplysinga- og menningarstofhanir. Hlutverk
peirra er ad veita folki, badi bornum og fullordnum, greidan adgang ad
fjolbreyttum bokakosti og 6drum midlunargdgnum, par 4 medal télvubinadi og
upplysingum 4 tolvuteku formi. Pau skulu efla frjalsan og oheftan adgang
almennings ad upplysingum og pekkingarmidlum. Soéfnin skulu hvert & sinu
pjonustusveedi kappkosta ad vera menningarstarfi og atvinnulifi til styrktar og
hafa tilteekar upplysingar fyrir almenning um opinberar stofnanir og pjonustu.

Markmid peirra skal vera ad efla islenska tungu, studla ad simenntun og drva.
(Log um almenningsbokasotn, nr. 36/1997)

Séu tonlistardeildir hafdar i huga ma segja ad tvennt i pessari grein standi upp tr. I
fyrsta lagi pad ad sofnin eigi a0 veita folki greidan adgang ad fjolbreyttum bokakosti og
o0rum midlunargégnum. Hitt er ad sofnin skuli kappkosta ad vera menningarstarfi og
atvinnulifi til styrktar. { 16gunum er pvi beinlinis tekid fram ad bokasofn eigi ad veita
adgang a0 60rum midlunargégnum en einungis bokum. Tonlistarefni er ekki tilgreint
sérstaklega en tonlist er stor pattur i menningu, menningarstarfi og menningararfi hverrar
pjodar svo ad pad ma kannski alykta sem svo ad pad ad bjoda upp 4 tonlistarefni sé i
rauninni adeins edlilegur pattur i vidleitni safnanna vid ad starfa i samremi vid

16gbundid hlutverk sitt.

HIj60- og sjonrent efni eru hluti af menningararfi okkar og hafa ad geyma mikid
magn upplysinga sem bparf ad vardveita. Fjolbreytileiki midlunarforma etti ad

endurspeglast 1 peirri pjonustu sem bokasdfn veita. Sem upplysingamidlarar attu

! Sja til deemis vefi Borgarbokasafns Reykjavikur (www.borgarbokasafn.is) og Bokasafns Hafnarfjardar
(www.hafnarfjordur.is/bokasafn) .
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bokasafnsfredingar ad huga ad pvi bjéda upp 4 upplysingar & pvi formi sem hentar
6likum porfum mismunandi hopa notenda. Bokaséfnum er etlad ad pjona samfélaginu
og par af leidandi parf ad maeta porfum allra pegna pess. Med hljod- og sjonrenu efni
geta bokasotn komid til mots vid hopa sem hefobundid efni & prenti hentar ekki. Petta
getur til deemis hentad peim sem eiga erfitt med lestur, peim sem sjé illa eda eru 4 annan

hatt fatladir (IFLA, 2004).

Vio petta batist yfirlysing Menningar- og visindastofnunar Sameinudu pjodanna
(UNESCO) um almenningsbdokasofn. Pbar eru almenningsbdkasofn skilgreind sem
midstod upplysinga a hverjum stad sem veiti notendum sinum adgang ad Ollum
tegundum pekkingar og upplysinga. Vid petta baetist ad almenningsbokasofn séu
samkvemt meginreglu gjaldfrjalsar stofnanir sem veiti frian og Oheftan adgang ad
pekkingu, hugmyndum, menningu og upplysingum. Helstu markmid yfirlysingarinnar

eru i tolf pattum. Pau eru:

1. a0 orva og styrkja lestrarvenjur barna fra unga aldri;

2. ad styQja einstaklingsmenntun og sjalfsnam svo og formlega menntun 4
Ollum stigum;

a0 veita takifeeri til ad proska skdpunargledi einstaklingsins;

ad orva imyndunarafl og skopunargledi barna og unglinga;

ad efla vitund um menningararf, gildi lista, visindaafreka og uppgotvana;

a0 veita adgang ad listvioburdum i 6llum listgreinum;

NS »okw

a0 hvetja til umredu um menningarleg tengsl og menningarlega

fjolbreytni;

8. a0 studla ad vardveislu frasagnarhefdar;

9. ad tryggja adgang almennings ad hvers konar opinberum upplysingum;

10. a0 veita fyrirtekjum, félogum og ahugahopum adgang ad vidunandi
upplysingapjonustu;

11. a0 audvelda nam & svidi upplysinga- og tdlvuleikni;

12. ad stydja og taka patt i starfsemi og dagskrargerd til eflingar lestri fyrir

alla aldurshopa og eiga frumkvaedi ad slikri starfsemi ef porf krefur.

(UNESCO Public Library Manifesto, 1994)

bad ad bjoda upp a tonlistarefni af einhverju tagi er mjog 1 samraemi vid flest pessara

markmida. bad getur verid pattur i ad stydja vid hvers kyns tonlistarnam sem er pa i
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samrami vid annad markmidid. [ samraemi vid pridja og fjorda markmidid getur tonlist
verid lidur i ad proska skopunargledi einstaklinga. Lita ma & frambod 4 tonlistarefni sem
patt 1 ad efla vitund um menningararf og gildi lista i samreemi vid fimmta markmidid.
Sum safnanna bjoda upp & tonlistarflutning vid sérstok tekiferi, f4 til ad mynda
tonlistarnema til pess ad koma 1 s6fnin og spila sem samramist sjotta markmidinu. bar
sem tonlist er svo stor pattur i menningu pjoda eda ymissa hdpa getur frambod a
tonlistarefni verid lidur 1 ad studla ad umradu um menningarleg tengsl og fjolbreytni sem
samremist sjdbunda markmidinu. Tonlist er visst frasagnarform og pvi m4, i samraemi
vid attunda markmidid, lita & vardveislu 4 henni sem vardveislu vissrar frasagnarhefoar.
A0 lokum m4 etla ad eiga efni sem vid kemur tonlist stydji vid pad markmid safnanna ad

veita fyrirtekjum, félogum og dhugahopum adgang ad vidunandi upplysingapjonustu.

2.1.2 Agrip ad sogu

Sogu tonlistarsafna ma sennilega rekja allt til bokasafna i klaustrum i Evrépu snemma a
middldum (Anna Jensdottir, 1998). Saga tonlistar i almenningsbokasdfnum nitimans & sér
reetur aftur til 19. aldar. Almenningsbokasafnid i Boston i Bandarikjunum, Boston Public
Library, var fyrst til ad fara ad safna tonlist pegar pad keypti safn Baron de Koudelka, sem
var verOmett safn um tonlistarkenningar og tonlist fimmtandu og sextdndu aldar.
Almenningsbokasafn New York, New York Public Library, fékk mikid tonlistarsafn i arf
arid 1888 (Sheehy, 1994). Smam saman baettust fleiri séfn 1 hopinn og arid 1895 var fyrsta
tonlistardeildin var sett 4 laggirnar i Boston Public Library (Sheehy, 1994; Fairtile og Burke,
2001). A nastu arum atti tonlistardeildum eftir ad fjolga hratt og arid 1927 raku 30
bandarisk almenningsbokasofn tonlistardeildir. Fairtile og Burke segja fra timamotagrein
Amy Meyer fra 1920 sem fjalladi um tonlistarsafn Detroit Public Library. Par sagdi Meyer
tveer astedur pess ad almenningsbokasofn ettu ad reka tonlistardeildir hvort sem pau veru i
litlum eda stérum bajum vera annars vegar ad stydja vid tonlistarkennslu i opinberum
grunnskolum og ad fera sér i nyt vaxandi vinsaeldir hljooritads efnis sem myndi pa stydja vid
dreifingu tonlistar, jafnvel til einangradra svaeda. Beadi pessi atridi stydji vid hlutverk
bokasafna til sjalfsmenntunar og skopunar (Fairtile og Burke, 2001).

S¢é horft til Nordurlandanna sérstaklega sést ad pau voru nokkud seinna & ferdinni.
Til demis var fyrsta tonlistardeild almenningsbokasafns i Finnlandi opnud i Tampere

arid 1958 (Poroila, 2008) og i Danmdrku var fyrsta almennings-tonlistarbokasafnio sett 4
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laggirnar arid 1963 (International Association of Music Libraries, Archives and

Documentation Centres, e.d.A).

Toénlistardeildir almenningsbokasafna hér 4 landi eiga sér mjog mislanga sdgu. Su
elsta er Frioriksdeild i Bokasafni Hafnarfjar0ar en sogu hennar ma rekja aftur til 1958 og
par hafa verid lanadar ut hljomplotur sidan 1966 (Stefan Juliusson, 1972). Arid 1960
arfleiddu hjonin Gudlaug Pétursdottir og Fridrik Bjarnason Hafnarfjardarba ad miklum
hluta eigna sinna og meltu svo fyrir i erfdaskrd, ad bakur og munir skyldu vardveittar i
bokasafninu. Petta voru um 2000 bindi, mest bakur um ténlist, notur og tonlistarblod

(Bokasafn Hafnarfjardar, e.d.).

Borgarbokasafn Reykjavikur byrjadi ad kaupa hljomplotur 1 Bustadasatn arid 1973.
b4 var einnig litils hattar keypt af barnaefni 4 sneldum i flestar Gtlansdeildirnar. Arid
1985 eignadist safnid stort Operupldtusafn, minningargjof um Brynjolf Ingolfsson
hjukrunarfraeeding. Gjofinni var valinn stadur i Gtibai Borgarbdkasafns i Gerdubergi par
sem hafdi fra upphafi verio gert rad fyrir ad yroi tonlistardeild, en pangad var plotusatnid
ur Bustadasafni einnig flutt. Safnid i Gerdubergi opnadi 4. mars 1986. P06 ad plotur
hefou verid til 1 Borgarbokasafni fra 1973 var ekki farid ad lana paer ut fyrr en 1988.
Utlan 4 plotum hofust &4 65 ara starfsafmaeli safnsins, 19. april pad ar (Pordis

borvaldsdéttir, 1997).

2.1.3 Alpjooleg samtok tonlistarsafna (IAML)

Alpjodleg samtok tonlistarsafna (e. International Association of Music Libraries, stytt IAML)
voru stofnsett 1 Paris arid 1951 (Heckmann, 2001) til ad stydja vid alpjodlega samvinnu og
geeta hagsmuna starfsgreinarinnar. 1 dag telja samtokin um 2000 medlimi, baedi stofnanir og
einstaklinga fra 45 16ndum, adallega p6 1 Evropu og Nordur-Ameriku. Samtokin hafa deildir
22 16ndum og starfsemi peirra skiptist 1 fimm fagsvid (International Association of Music

Libraries, Archives and Documentation Centres, e.d.B) sem eru:

e Tonlistardeildir pjodbokasatha og tonverkamidstodvar
¢ Bokasofn tvarpa og sinfoniuhljomsveita

¢ Bokasofn i tonlistarskolum

¢ Almenningsbdkasdfn

e Rannsoknarbokasofn
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Markmid samtakanna eru:

e AJd studla ad og stydja vid starfsemi tonlistarsafna, tonlistardeilda
pjodbdkasafna og tonverkamidstodva og efla samvinnu milli einstaklinga
og stofnana sem starfa & pessum svidum

® A0 studla ad betri skilningi 4 menningarlegu mikilveegi tonlistarstofnanna
badi innanlands og 4 alpjodlegum vettvangi

¢ A0 studla ad faglegri menntun og pjalfun

e AJd stydja verkefni sem efla pjonustu & svidi tonlistar med ritaskram,
skraningu, vardveislu og rannsoknum

¢ AQ kynna sérstakar parfir tonlistar innan hinnar almennu umgjardar bokasafna

(International Association of Music Libraries, Archives and

Documentation Centres, e.d.B)

2.2 Uppbygging safnkosts

Stundum er sagt ad safnkosturinn sé hjartad i satninu. Uppbygging hans hlytur pvi ad

vera eitt af lykilatridum i rekstri bokasafna.

Hugtakid um uppbyggingu safnkost (e. collection development) vard tutbreitt seint a
7. ératug sidustu aldar og tok pa vid af pvi sem kallad er bokval (e. selection). Pa var
1itid svo 4 ad uppbygging safnkosts nedi yfir nokkur atridi sem tengdust pvi ad byggja
upp safnkost bokasafna. Hugtakid nddi pannig yfir bokval, dkvardanir og samhafingu
valstefnunnar, mat a4 porfum notenda og hugsanlegra notenda, rannsoknir & notkun
safnkostsins og greiningar 4 honum, fjdrhagsdetlanir, greininar 4 pérfum sem snua ad
safnkostinum, tengsl ut i samfélagid og vid notendur og samstarf og axtlanir um

samnytingu gagna (Johnson, 2004).

Hér verdur fjallad stuttlega um pad hvad stefna um uppbyggingu safnkosts er og komid inn
a mikilveegi pess ad hafa skriflega stefnu um uppbyggingu safnkosts sem naer yfir allt safnefni.
2.2.1 Stefna um uppbyggingu safnkosts

Helsta hlutverk bokasafna er ad velja, vidhalda og veita adgang ad videigandi og
demigerdum upplysingaveitum.  Fyrir tilstudlan takniframfara eru bodkasofn i

meginatridum aod ferast fra vardveisluaztlunum (e. just in case) i adgengisaetlanir (e.
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just in time). Pbetta pydir ad adfangastefnur taka verulegum breytingum og ad bokasdfn
verda a0 dreifa vida upplysingum um adfangastefnu sina. Stefnuyfirlysing er nokkurs
konar rammi eda malistika sem starfsfolk og notendur vinna eftir. Hun pjoénar margs
konar tilgangi umfram pad ad vera eingdéngu teki til ad velja safnefni. Til vidbotar pvi
a0 lysa nuverandi safnkosti feer hun starfsfolk sem vinnur eftir henni til pess ad thuga og
endurskoda tilgang og markmid stofnunarinnar, badi til lengri og skemmri tima, og
hvernig sé¢ best ad forgangsrada.  Adfangastefna er gott hjalparteki vid gerd
fjarhagsaaetlana og par pjonar hun badi sem samskiptaleid innan bokasafnsins og vid
stjornvold. Hun stydur vid samvinnu i uppbyggingu safnkosts, dregur Ur hattu 4
ritskodun og stydur 4 heildina litid vid alla stjorn & uppbyggingu safnkosts, par med talid
medhondlun gjafa, héfnun efnis og uppsdgn efnis i askrift (IFLA, 2001).

Stefnu um uppbyggingu safnkosts ma skilgreina sem ferli par sem styrkir og veikleikar
safnkosts bokasafns eru metnir Ut fra pérfum notandans, frambodi gagna og hvada trlausnir
eru mogulegar til pess ad baeta veikleikana, ef einhverjir eru. Med 60rum ordum ma segja ad
uppbygging safnkosts s¢ ferli sem a4 ad tryggja ad upplysingapdrf notenda vidkomandi
safnkosts s¢ matt timanlega og &4 hagkveman hatt med pvi ad nota urraedi sem standa til

boda badi innan og utan stofnunarinnar (Evans, 1987; Evans og Saponaro, 2005).

Skrifleg stefna um uppbyggingu safnkosts (e. written collection development policy)
vardar alla peatti uppbyggingar safnkosts. Hun er starfsfolki bokasafna mikilvaegur
leidarvisir um pad hvada efni 4 heima i s6fnunum. Stefna um uppbyggingu safnkosts er
ekki adeins innkaupastefna heldur nar yfir mun vidara svid. Innkaupastefna neer yfirleitt
adeins yfir pad hvernig efni & ad kaupa i safnid, en undir stefnhu um uppbyggingu
safnkosts falla baedi innkaupastefna, medhondlun gjafa, grisjunardetlun og fleira (Evans,

1987; Evans og Saponaro, 2005).

Fjoldi bokasafna stydst ekki vid skriflega stefnu um uppbyggingu safnkosts en hefur
samt traustan safnkost. An skriflegrar stefiu 4 heppni par storan hlut ad mali. Séfnin eru pa
svona heppin ad peir einstaklingar sem bera abyrgd a uppbyggingu safnkostsins eru ferir og
knunir afram af djapri skuldbindingu vid safnid og safnkost pess. Pbeir hafa liklega starfad
vid safnid mestallan sinn starfsferil og hafa vioteka pekkingu & safnkostinum og porfum
samfélagsins sem safnid pjonar. Séu pessir einstaklingar skodadir nanar kemur i ljos ad oftar
en ekki hafa peir stefnu. Hun er bara ekki til 4 bladi. Spurningin er hins vegar hvad verdur
pegar pessir starfsmenn hatta eda setjast 1 helgan stein. Munu arftakar peirra hafa einhverja

tilfinningu fyrir pvi hver stefnan var (Evans og Saponaro, 2005)? Skrifleg stefna hjalpar til
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vid ad tryggja einhverja samfellu og stodugleika 1 uppbyggingu safnkosts pratt fyrir
breytingar 4 starfslidi og fjarmognun (Evans, 1987).

Evans og Saponaro (2005) benda einnig & ad stefnan sé teeki til samskipta vid adila utan
safns, badi vi0 pa sem safnid 4 ad pjona og pa sem fjarmagna rekstur pess. Pau telja ad hiin

veiti utanadkomandi til ad mynda upplysingar um tilgang uppbyggingar safnkostsins.

S¢é engin stefna um uppbyggingu safnkosts til stadar er hett vid ad bokasafnid verji
adeins fjarmunum i1 ad baeta efni vid safnkostinn an pess ad byggja hann upp &
kerfisbundinn og skynsamlegan hatt. Med adfangastefnu er veitt skarpari syn a
safnkostinn og skilgreint hvad skal leggja meiri eda minni dherslu a4 (Vogel, 1996).
Skortur & fjarmunum er gegnumgangandi pattur i allri uppbyggingu safnkosts, pad er ad
segja a0 aldrei verdur hegt ad kaupa inn allt sem komid gaeti ad gagni. Petta pydir ad
einhver, venjulega einn eda fleiri fagleerdir starfsmenn, purfa ad dkveda hvad 4 ad kaupa
og hvad ekki. ba & sér stad akvedio valferli. Valferlio felur i sér kerfisbundid mat a
gedum og gildi efnis. Oft og tidum er ekki ndég ad finna adeins videigandi efni fyrir
safnid, heldur parf ad velja & milli efnis sem er safninu naudsynlegt, mikilvaegt, ®skilegt,
vari gaman ad eiga og svo framvegis. Efninu parf sem sagt ad rada i einhvers konar

mikilveegisrod fyrir safnid og velja svo ut fra pvi (Evans, 1987).

Vogel (1996) segir ad adfangastefna gengi pripaettu hlutverki. I fyrsta lagi gegni hiin
viomidunarhlutverki. —bannig sé med adfangastefnu sett viomid med pvi ad lysa
nuverandi safnkosti og pvi 1 hvada att uppbyggingu safnkosts er @tlad ad stefna. bannig
myndar hin grunnlinu sem bokasafnsfredingar geta tekid mid af vid mat 4 safnkostinum
hvenzr sem er og pegar innkaupamynstur & vissum svidum eru metin. [ 6dru lagi gegni
han motunarhlutverki. Tala ma um motandi hlutverk adfangastefnu med pad i huga
hvernig hin veitir vidmidunarreglur vardandi pad hvernig proa & safnkostinn afram til
pess a0 nd markmidum stefnunnar. Hun er starfsfolki bokasafna leidavisir i daglegri
vinnu vid efnisval, mat 4 safnkosti og grisjun hans. Yfirgripsmikil stefna um
uppbyggingu safnkosts getur innihaldid upplysingar um pad hvad skal taka til athugunar
pegar nytt efni er metid. Enn fremur getur hin falid 1 sér hvada s6fn 4 ad bera sig saman
vid pegar mat er lagt 4 safnkostinn, eda vidmidunarreglur sem notast & vid pegar
safnkosturinn er grisjadur. 1 pridja lagi megi nota stefnu um uppbyggingu safnkosts til
rokstudnings i samskiptum vid adila utan safnsins. Ef til demis akvedid hefur verid ad
kaupa efni af nyrri efnistegund inn 1 safnid hafa bokasofn haft tilhneigingu til ad fordast

ad nota fjdrmagn sem er eyrnamerkt til kaupa & prentudu efni til pess ad kaupa pessa nyju
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efnistegund. Pad ad innlima nyja efnistegund inn i stefnu safnsins um uppbyggingu
safnkosts gerir bokasofnum kleift ad lita & fjarveitingar til efniskaupa sem eina heild
badi fyrir prentad efni og annad.

Sé sérstaklega litid til hljood- og sjonraens efnis parf ad vidurkenna dkvedna fjarveitingu til
uppbyggingar safnkosts, bunadar, vidhalds, geymslu, vidgerda og vélbunadar. Hun atti ad
vera skilgreint hlutfall af fjarveitingu safnsins til safnkosts- og tekjakaupa. betta hlutfall tti
ad vera 1 samraemi vid sterd safnkostsins. Par sem mjog hradar teekniframfarir eru & pessu

svioi pyrfti ad endurskoda fjarveitinguna arlega (IFLA, 2004).

Alpjodleg samtdk bokavardafélaga og stofnana — IFLA (2001) telja til fjorar meginastaedur
pess ad bokasotn attu ad stydjast vid skriflega stefnu um uppbyggingu safnkosts. ber eru:

1. Val

Helsta hlutverk skriflegrar stefnu um uppbyggingu safnkosts er ad
leidbeina starfsfolki vid ad velja efni i saftnid eda hafna pvi. Skjalid
setur vidmidunarreglur fyrir hvert stig medhondlunar efnisins. Pad
getur nad yfir valid, 6flunina, vinnsluna, hiisnedio, grisjun, vardveislu,
vidhald, ad hatta med og hafna 6llu efni i tilteknum malaflokkum, med
skirskotun i adur skilgreinda dypt og breidd safnkostsins i vidkomandi
flokki. betta dregur Gr personulegu veegi med pvi ad setja einstakar
akvardanir i samhengi vid markmid med uppbyggingu safnkostsins.
Pad tryggir einnig samfellu og samremi i vali og endurskodun.

Ennfremur skyrir pad markmid og umfang safnkostsins.

2. Skipulag

Skrifleg stefna veitir traustan grunn fyrir daetlanagerd til framtidar, par med
talid vid ad akvarda forgangsrodun, sérstaklega pegar fjarmagn er af
skornum skammti. Hun er grundvollur sanngjarnar skiptingar milli
mismunandi tegunda safnefnis, skyrir forsendurnar sem liggja ad baki
innkaupum og hjélpar pannig til vid ad vernda fjdrmagn bokasafnsins. Ad
vera med formlega stefnu sem heaegt er ad visa til tryggir samfellu og dregur
ur hattu 4 ruglingi. Pad ad gera formlega stefnu gagnast safninu 1 sjalfu sér
vel pvi a0 pad felur 1 sér ad afla parf upplysinga um styrk pess safnkosts sem
fyrir er og faer starfsfolk til ad endurspegla markmid safnsins.
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3. Almannatengsl

Formleg stefnuyfirlysing getur verid gagnleg i samskiptum ut a vid. Hun
getur komid sér vel i samskiptum vid notendur bokasafnsins, adila i
stjornkerfinu og fjdrmognunaradila. Fjarmdgnunaradilar stydja vid yfirlyst
markmid stofnunarinnar, syna abyrgd og skuldbindingu vid umsamin
markmid hennar. Adkoma baedi notenda og stjornenda vid gerd skriflegrar
axtlanar veri best, svo hin nyttist pannig til ad baeta samskipti milli
bokasafnsins og notenda pess.  Stefnan pjonar sem nokkurs konar
samningur vid notendur safnsins. [ henni sést hvers ma vaenta af safninu
baedi hvad vardar pjonustu og safnkost. Hun gerir pad kleift ad einstakar
akvardanir um val 4 efni ma réttleeta 4 stodludum grunni. Med pvi ad visa til
opinberrar stefnu getur bokasafnid og starfsfolk pess brugdist vid gagnryni
eda tilraunum til ritskodunar fra hagsmunahépum. Pad getur hafnad gjéfum
sem pad vill ekki og médgandi eda saerandi efni kurteisislega en akvedid.

4. Vidara samhengi

bar sem bokasofn eru i sifellt meira maeli 6feer um ad veita alla sina
pjonustu sjalf eru pau farin ad mynda félog, bandaldég og samtok. Til
pess ad petta gangi sem skyldi parf ad vera samkomulag og gagnkvaem
pekking hvada safn safnar hverju. Skrifleg stefna er pvi oft grundvéllur

fyrir vidtekari samvinnu og samnytingu gagna.

2.2.2 Islenskur veruleiki

fslensk almenningsbokasdfn stydjast almennt ekki vid skriflega stefnu um uppbyggingu
safnkosts. Hins vegar eru dkvedin vidmid eda vinnureglur hafdar til hlidsjonar pegar

keypt er inn.

[ grein sinni, Bokval og innkaupastefna 4 almenningsbokasafni, sem birtist i
timaritinu Bokasafnio sagdi Hulda Bjork Porkelsdottir (1996) fra innkaupum i Bokasafn
Reykjanesbajar. bar segir hiin bokasotn vera rekin fyrir almannafé og pvi sé edlilegt ad
pau kaupi pad sem lanpegar bidja um og vilja lesa. Einnig kemur fram ad ekki sé studst
vid skriflega stefnu um uppbyggingu safnkosts heldur ad ordid hafi til nokkrar 6skradar

vinnureglur um uppbyggingu hans. Pessar reglur eru eftirfarandi:
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e beir sem ekki eiga adgang ad 60rum séfnum ganga fyrir med pjonustu.

e eggja aherslu & ad sinna afpreyingarlestri/horfun/hlustun og tomstundaidju

almennings dsamt endurmenntun og sjalfsnami.

e Kaupa allar islenskar baekur 4 almennum markadi.

e Kaupa ekki kennslubakur fyrir framhaldsskola svadisins nema til ad nota a lessal.

¢ Beidni um bokakaup fra lanpega ganga fyrir svo fremi ekki s¢ um kennslubok

al raeda.

e Eftirspurn reedur fjolda eintaka af hverjum titli ad akvednu marki.

e Eiga frekar fleiri titla en morg eintdk af somu bok.

eKoma 4 samraemingu og samvinnu i innkaupum allra bokasafna sveitar-

félagsins/umdaemisins (ljosrita og faxa t.d. greinar Ur timaritum og senda 4 milli 1

stad pess ad morg sofn kaupi sama timaritid en svo séu onnur ekki til & svadinu).

¢ Nota millisafhaldnapjonustu til hins ytrasta.

(Hulda Bjork Porkelsdéttir, 1996)

bessar reglur mé vel heimfera yfir 4 6nnur almenningsbokaséfn enda byggja peer

Oneitanlega 4 kenningum Ranganathans fra 1931 um pjonustu bokasafna (e. Five Laws of

Library Service. Yfirleitt kallad Fimm 16gmal Ranganathans) Par eru eftirtaldar:

A

Baekur eru til ad nota peer.
Bok fyrir sérhvern lesanda.
Lesanda fyrir sérhverja bok.
Spara tima lesanda.

Bokasofn eru lifandi stofnanir.

(Hulda Bjork Porkelsdéttir, 1996)

bessi 16gmal Ranganathans kunna ad virdast sjalfsogd og augljos ef 1itid er a pau i

dag. Hér a eftir verdur fjallad nanar um hvert og eitt peirra.

2.2.3 Fimm logmal Ranganathans

Indverjinn Shiyali Ramamrita Ranganathan gaf arid 1931 t bokina, The Five Laws of

Library Service. Pbar setti hann fram fimm 16gmal sin um pjonustu bokasafna. Logmal

Ranganathans hafa haft gifurleg ahrif a almenningsbokaséfn sidan. Hér verdur fjallad

Orstutt um hvert og eitt peirra.
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Fyrsta logmalio: Beekur eru til ad nota peer.

betta 16gmal er sennilega kjarninn i allri pjonustu bokasafna. Ranganathan benti 4 ad
fyrr & 6ldum var ekki dalgengt ad bakur veru hlekkjadar vid hillurnar eda geymdar
bakvid rimla. Pannig var dherslan frekar 4 vardveislu en notkun. Ranganathan var ekki &
moti vardveislu boka, en hann taldi a0 markmidid med vardveislunni veeri notkun.
Baekur sem ekki varu notadar vaeru i raun einskis virdi. betta fyrsta 16gmal kemur inn a
ymsa petti sem snerta adgengi ad bokum, svo sem kostnad, stadsetningu bodkasafna,

opnunartima og jafnvel hiisnadi og starfsfolk.

Annad logmalio: Bok fyrir sérhvern lesanda.

Hver pjoofélagspegn etti ad geta fengid pau gogn sem hann parf 4 ad halda.
Ranganathan taldi ad folk ar 6llum pjoofélagsstigum etti rétt & pjonustu bokasafna.
Allir &ttu rétt & menntun sem veri i rauninni grundvollur notkunar & bokas6thum. Pbetta
leggur vissulega skyldur & herdar bokavordum, bokasdéfnum og jafnvel ldnpegunum
sjalfum. Bokaverdir @ttu ad hafa gdda pekkingu & folkinu sem safnid pjonar.
Safnkosturinn tti ad maeta porfum samfélagsins sem safnid 4 ad pjona og bokaséfn attu

a0 kynna og auglysa starfsemi sina til ad lada ad fleiri notendur.

bridja logmalid: Lesanda fyrir sérhverja bok.

betta 16gmal er natengt 60ru 16gmalinu. Par var dherslan su ad rétt bok finnist fyrir hvern
lesanda en hér er pad hins vegar ad réttur lesandi finnist fyrir hverja bok. Aherslan er pvi
komin & bdkina sjalfa og ad hver bok 1 bokasafni eigi sér lesanda eda lesendur sem gatu
haft gagn af henni. Hlutverk bdkasafnsins @tti ad vera ad finna leidir til ad tryggja ad
hver bok rati 1 hendur rétts lesanda. Ein pessara leida er ad tryggja adgengi lanpega ad

bokunum med pvi ad peir hafi adgang ad hillunum sem baekurnar eru i.

Fjoroa logmaio: Spara tima lesandans

Fjorda 16gmalio fjallar um gaedi pjonustu bokasatha og getu peirra til ad maeta porfum
notandans a skjotan og skilvirkan hatt. Nyta pyrfti videigandi adferdir til ad beata stjorn
bokasafna pannig ad tima notenda sé ekki s6ad. Ranganathan talar einnig um pad ad hvernig
sofnin séu skipulogd og hvernig baekur séu flokkadar skipti verulegu mali. Gott starfsfolk vaeri
naudsynlegt og pa ekki adeins gddir upplysingabokaverdir, heldur einnig peir sem hefou goda
teeknilega pekkingu til deemis & flokkun, tilvisunum og innkaupum svo eitthvad sé nefnt.
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Fimmta logmalio: Bokasofn eru lifandi stofnanir.

Fimmta 16gmalid fjallar um innri breytingar fremur en breytingar i samfélaginu.
Ranganathan taldi bokaséfn vera vaxandi stofnanir og pessum vexti yrdu pau ad mata.
Starfsfolki fjolgar, safnkosturinn vex og notkunin eykst. Pessu verda sofnin ad geta

meett, til demis med adlogun & husnadi (Ranganathan, 1931).

2.3 Hyverjir nota almenningsbokasofn?

Notendur almenningsbokasafna eru stundum sagdir vera pverskurdur af samfélaginu.
Hopur folks sem gerir mismunandi krofur til bokasafna, hefur mismunandi skodanir,
bakgrunn og ahugamal. Hlutverk almenningsbdokasafna, ad veita almenningi pjoénustu
geti pvi verid afar flokid (Guorun R. Pérsteinsdottir, 1998). Pad er po ekki svo ad allir
noti almenningsbokasofn jafnt. [ rannsokn Ian M. Smith (1999) bar hann gogn um
medlimi Westminster-bokasafnanna i London vid eldri rannsoknir & notendum og notkun
almenningsbokasatna. Nidurstodur benda til pess ad edli bokasafnsnotkunar hafi 1itid
breyst sidustu 50 til 100 ar. Ad adeins litill hluti f6lks noti bokaséfnin og ad adeins litill
hluti notenda noti pau reglulega. Menntun segi mest til um pad hvort folk notar
bokasofn. Pvi meiri menntun sem pad hefur peim mun liklegra er pad til ad nyta sér
pjonustu safthanna. Konur nota bokaséfn meira en karlar og bérn 4 skolaaldri meira en
fullordnir. Fullordnir notendur noti sdfnin frekar af og til en born séu liklegri til ad vera

stodugir notendur (Smith, 1999).

[ konnun sem gerd var hér 4 landi og byggdi 4 vidtolum vid forstodumenn
almenningsbokasafna kom fram ad peir tdldu konur vera um 60-70% lanpega. beir hopar
sem notudu sdfnin mest voru taldir vera grunnskoélabdrn, konur eldri en 20 ara og karlar
eldri en 50 ara. Folk med menntun og millistéttarkonur voru einnig nefndar sem helstu
notendur. Peir sem notudu sdfnin minnst voru taldir vera unglingar og fullordnir

karlmenn (Karitas Kvaran, 1997).

2.3.1 Sezkjast notendur eftir tonlist?

[ grein Smith (1999) kemur fram ad almenningsbokasofn séu langmest notud til pess ad
fa lanadar baekur. Flestir nota sofnin til yndislesturs eda til pess ad leysa ur einhverjum
a0kallandi malum i einkalifinu, svo sem malefnum sem snerta ferdalog, tolvupekkingu,
sjalfshjalparbaekur og pess hattar. [ rannsokn Hayes og Morris (2005) medal notenda

tveggja almenningsbokasafna i Bretland kemur fram ad 25% notkunar var ad fa
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skaldsdgur lanadar, 22% adrar bakur, 10% var notkun & timaritum en um 9% tonlist. bar
kemur einnig fram ad néanast eingéngu notendur i yngri kantinum toku tonlist ad lani.

Sem demi ma nefna ad adeins einn patttakenda eldri en 45 éara fékk lanada tonlist.

Samkvaemt nidurstodum annarrar rannsoknar a4 utlinum almenningsbokasafna i
Bretlandi kom fram ad um 40% lanpega h6fou einhvern tima tekid tonlist. Hins vegar
virtust peir ekki gera pad ad stadaldri af pvi ad 4 hverjum tima voru adeins um 5%

lanpega med tonlist 1 lani (Spiller, 2000).

Hér 4 landi er tonlist adeins litill hluti af Gtlanudu efni. Hlutfallid er haest i adalsafni
Borgarbokasafns par sem tonlist nemur um 10% af atldnum (Landskerfi, 2010). Annars
stadar er pad mun laegra, til deemis i Hafnarfirdi par sem pad er um 4% (Bokasafn

Hafnarfjardar, 2010) og undir 2% utlana i Kopavogi (Bokasafn Kopavogs, 2010).

Samkvaemt grein Smith (1999) er pad myndefni og tonlist sem folk tekur ad lani
sambzerilegt vid solu 4 pessu efni. I Westminster voru 54% utlana 4 ténlist, popp- og
rokktonlist. Sem kemur heim og saman vid solu & pessari tegund tonlistar sem var a
sama tima 56%. Sala & plotum i 40 efstu setum vinsaldalista var 1997 um fjéordungur
allrar plotusolu i Bretlandi. 1 juli 1997 var kannad hversu hatt hlutfall platna sem
bokasafnid atti og voru i 40 efstu setum vinszldarlista veru 1 1ani voru 85% 1 utlani og

tveir pridju hlutar peirra platna sem hfou verid i 40 efstu saetunum 4arid adur.

A allra sidustu drum eru po6 visbendingar um pad hér 4 landi ad dregid hafi ur eftirspurn a
vinszldalistatonlist. Astadan er talin vera aukin notkun 4 samanpjappadri stafreenni tonlist &
Internetinu. Hins vegar haldist eftirspurn eftir rokk- og popptonlist sem flokkast sem
jadartonlist og gefin er it af smaerri 6hadum utgafufyrirtekjum. Utlan aukist jafnframt af
klassiskri tonlist, heimstonlist og djassi (Bokasafn Hafnarfjardar, 2010).

2.4 Nokkrar rannsoknir

Nokkud hefur verid skrifad um tonlistardeildir i almenningsbokaséfnum erlendis. Um sogu
peirra, hlutverk, umgjord og adbuinad. Hér 4 eftir er adeins komid inn 4 tveer pessara rannsékna
en einnig er fjallad um islenska rannsokn 4 markadssetningu almenningsbdkasafna.

2.4.1 Almenningsbokasofn og tonlistarnam

Fairtile og Burke (2001) konnudu sjo tonlistarsofn 1 Bandarikjunum og byggou rannsokn sina &

eldri rannsokn fra 1949. ber skodudu medal annars sérstaklega tengsl tonlistarmenntunar og

23



almenningsbokasafna. Pegar skodadir voru peir stadir par sem tonlistarmenntun var hvad best
kom 1 ljés a0 engin regla var & pvi hvort almenningsbokasafnid 4 stadnum styddi vid hana.
Sums stadar studdi bokasatnid vid hana med godum safnkosti 4 svidi tonlistar medan annars
stadar var safnkosturinn litill. Ekki var p6 um nein bein augljos tengsl ad reda 4 milli
tonlistarmenntunar og almenningsbokasafna.  Heldur komu godar tonlistardeildir 1
almenningsbokasdfhum sér vel fyrir nemendur sem héfou dhuga 4 tonlist sem féll utan vid pad

sem skolinn baud upp a.

Campana (2001) skrifadi um studning tonlistarbokasafna vid tonlistarskdla. Pbar
kemur fram ad til pess ad tonlistarsofnin geti stutt vid skdlana med vidunandi heetti purfi
pau a0 saftna efni 4 margvislegu formi, par 4 medal nétum, boékum og timaritum um
tonlist, auk hljodrita. Adstada til ad stidera ténlist i s6fnunum purfi ad vera god og

videigandi. Til demis purfi ad vera sveedi par sem rikir algjor pogn.

2.4.2 Samdrattur og vandamal

{ grein sinni Music provison in UK public libraries segja Dorney og McKnight (2004) fr4
pripattri rannsokn sem bpeir gerdu 4 tonlistardeildum i breskum almenningsbokasofnum.
[ fyrsta lagi konnudu peir hvort tonlistardeildirnar vaeru verr settar en tiu arum fyrr. |
00ru lagi var athugad hvernig almenningsbokaséfn markadssetja og kynna pa pjonustu
sem pau bjoda upp & i tengslum vid tonlist og skoda tengsl milli pessa og gada

tonlistardeildanna. I pridja lagi skodudu peir hvert haegt veri ad stefna i framtidinni.

Dorney og McKnight (2004) greindu mikla hnignun hja tonlistardeildum
almenningsbdkasafna & arunum 1992 til 1999. Bokasafnsfredingum med sérhafingu
sem tonlistarbokaverdir faekkadi um 24% hja patttokuséfnunum & pessum tima. Utgjold
safnanna til kaupa 4 hljodritadri tonlist drogust saman um 40% & sama 4rabili og eign

safnanna 4 hljodritum drést saman um 43% & timabilinu.

[ rannsokn Fairtile og Burke (2001) kom fram ad almenningsbokasofn attu vid sému
vandamal ad glima i upphafi pessarar aldar og um midja sidustu 6ld. Pad var skortur &
fjarmagni og pekkingu. P4 er att vid fjarmagn til ad kaupa efnid og starfsfolk med nega

pekkingu til ad styra tonlistardeildunum.

I grein Hausfater (2000) um tonlistardeildir almenningsbokasafna i Frakklandi kemur
fram ad tonlist hafi ekki hlotid verdskuldada athygli i s6fnunum pratt fyrir aukna

eftirspurn. Pad hafi skort 4 samheafingu og 4eetlanagerd vid uppbyggingu safhanna og ad
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pau hafi ad miklu leyti byggst upp & tilviljanakenndan hatt fyrir tilstudlan gjafaefnis.
Tonlist 1 sofnunum hafi i raun og veru lengi framan af verid litin hornauga af starfsfolki

peirra sem hafi ekki haft nega pekkingu til ad medhdndla hana.

2.4.3 Markadssetning og kynningarstarfsemi

[ grein Karitasar Kvaran (1997) i Bokasafninu, Markadssetning almenningsbokasafna 4
fslandi, er sett fram su skilgreining ad markadssetning sé stjornunarlegt ferli. Ferli sem
feli 1 sér greiningu, aeetlanagerd, framkvemd og mat & pjonustupattum, sem atlad sé ad
skapa, byggja upp og vidhalda godum samskiptum vid markhdpa i peim tilgangi ad na
settum markmidum markadssetningarinnar. Ferlinu megi skipta nidur i fjora peetti, sja

mynd 1.

FERLI MARKADSETNINGAR

A HVAR ERUM VIP NU? — Markadsgreining

Markadsrannsoknir, notendakannanir, kannanir medal peirra sem
ekki nota s6fnin. Innri og ytri greining 4 umhverfi safnsins
styrkur, veikleiki, moguleikar, 6gnanir. Samfélagsgreining:
lysing a pvi samfélagi, hverfi, bagjarfélagi sem safnid pjonar, med
tilliti til aldursdreifingar ibtia, menntun og efnalegrar stoou.
Atvinnustarfsemi, stofnanir, klubbar, félog sem starfandi eru &
pjonustusveedi safnsins. Helstu markhopar skilgreindir.

B HVERT VILJUM VID STEFNA?

Framtidarsyn, hlutverk, langtima og skammtima markmid
skilgreind.

Val 4 markhopum. Hver 4 imynd safnsins ad vera?
Aetlanir um markadsproun.

C HVERNING NAUM VID SETTU MARKI?
Nakvemar framkvemdaaatlanir med timamorkum.
Bodum komid til markadarins.

AZTLUNUM HRINT [ FRAMKYVAMD

D MAT A ARANGRI.

Nidurstodur bornar saman vid sett markmio

Mynd 1. Ferli markadssetningar (Karitas Kvaran, 1997)

Ekkert safnanna sem Karitas taladi vid studdist vid markadsaatlun. Hun segir ad pad
sama gildi um markadsaatlanir og adrar formlegar aetlanir, paer tidkist ekki a s6fnunum

(Karitas Kvaran, 1997).

bratt fyrir ad ekki veri studst vid markadsdetlun atti sér stad einhvers konar

kynningarstarf. bar adferdir sem notadar voru vid kynningar- og markadsstarf voru:
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o Fréttatilkynningar

o Greinaskrif 1 blod og timarit

e batttaka i uppakomum bokavardasamtakanna

¢ Kynningarstarf forstdumanna almenningsbokasafna
e Dreifibréf a heimili — dreift til skolabarna

¢ Almennir kynningarbaklingar

e Veggspjold

e Plastpokar merktir safni

e Bokamerki — Ymsir sméhlutir

¢ Kynningarheimsoknir fyrir 9 ara skélaborn

¢ Kynningar fyrir sérstaka hopa — Rotary — sveitastjornarmenn

e Skipulagdar uppakomur & s6fnunum

(Karitas Kvaran, 1997)

Dorney og McKnight (2004) kénnudu einnig hvernig almenningsbokaséfn 1 Bretlandi
markadssettu eda kynntu pa pjonustu sina sem snéri ad tonlist og hversu arangursrikar
mismunandi leidir pottu. Utstillingar ar safikosti var sa leid sem langmest var notud til
kynningar, en 82,5% safnanna foru pa leid. Mikill meirihluti peirra sem notudu utstillingar
toldu peer vera gbda eda mjog goda leid. Neastvinselasta kynningarleidin voru baeklingar, en
64,3% svarenda notudu hana. Mjog skiptar skodanir voru & pvi hvort pessi leid baeri drangur
en 43,2% toldu hana gdda 4 moéti 43,2% sem toldu hana bara allt 1 lagi. Nanast sami {joldi og
notadi baklinga notadist vid plakét til kynningar, en su leid potti ekkert sérstaklega drangursrik
par sem 57% beirra sem notudu hana téldu hana annad hvort bara allt i lagi eda ad hun virkadi
illa. Einhverjir bentu 4 ad plakét inni 4 sdfnunum gerdu litid til ad lada ad nyja notendur.
Ymsar adrar leidir voru notadar til ad kynna sofnin, svo sem ymsar uppakomur, listar yfir
nykomid efni, bladaauglysingar og fleira. Su leid sem var minnst notud voru auglysingar i

Utvarpi eda sjonvarpi, 8,7% safnanna foru pa leid.
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3 Adferoir og patttakendur

[ pessum kafla verdur fyrst fjallad um upphaf rannsoknarinnar og astzdur pess ad
tonlistardeildir almenningsbokasafna urdu fyrir valinu. Sagt er fra pvi hvers vegna
akvedid var ad nota eigindlegar rannsoknaradferdir og rannsdknarspurningar settar fram.
bvi nast kemur stutt almenn umfjéllun um eigindlegar rannsdknaradferdir. P4 er komid
ad fitarlegri umfjollun um aodferdafredina sem var notud vid rannsoknina, sagt fra
patttakendum, hvernig peir voru valdir og hvers vegna, hvernig upplysingadflun for fram
og hvernig unnid var ar upplysingunum. Ad lokum er svo fjallad um gildi

rannsOknarinnar og takmarkanir 4 henni.

3.1 Upphaf rannsoknarinnar

bad ma segja ad kveikjan ad rannsokninni hafi fyrst og fremst verid af personulegum ahuga
minum 4 tonlist. Eg safha sjalfur tonlist og eitt pad fyrsta sem ég geri pegar ég kem i hiss er ad
skoda hvada tonlist er til 4 heimilinu eda hvad nytt hefur beast vid sidan ég var par sidast.
Toénlistarsofn sem slik vekja pvi édhuga minn.  begar komid var ad pvi ad velja
rannsOknarverkefni fyrir lokaritgerdina mina i1 bdkasafns- og upplysingafredi kviknadi
fljotlega st hugmynd ad gera eitthvad sem tengdi bokasafnsfraedi og tonlist. 1 fyrstu xtladi ég
a0 skoda tengsl almenningsbokasafna vid tonlistarskola og pad hvernig tonlistardeildir
safnanna styddu vid tonlistarndm. Eftir ad rannsdknarvinna hofst kom fljétlega 1 1j6s ad nanast
engin formleg tengsl eru milli almenningsbokasafna og tonlistarskola, pratt fyrir ad bokaséfnin
og tonlistarskolarnir séu i sumum tilvikum stadsett nanast hlid vid hlid eda jafnvel ad
innangengt sé¢ 4 milli peirra. Pad var pess vegna fallid fra pvi a0 skoda pessi tengsl og 1 stadinn
var hlutverk safnanna skodad almennt. bad eimir p6 enn adeins eftir af pessum upphaflega
tilgangi rannsoknarinnar og til ad mynda var talad vid prja notendur safnanna, sem allir fast vid

eda hafa fengist vid tonlistarkennslu.

Undirbiningur ad rannsokninni hofst i febraar 2006. { honum folst m.a. ad gera
rannsoknaraztlun og tilkynna rannsoknina til Personuverndar (tilkynning um vinnslu

personuupplysinga nr. S2856/2006). Samkvemt Logum um personuvernd og medferd
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personuupplysinga nr. 77/2000 parf ad tilkynna alla vinnslu personuupplysinga til

stofhunarinnar.

Akvedid var ad nota eigindlegar rannsoknaradferdir par sem hvorki var studst vid
akveOdna kenningu né tilgatu. bessi rannsoknaradferd potti henta vel par sem um mjog fa

sO0fn var ad raeda og litil pekking var fyrir & vidfangsefninu.

3.2 Markmid og rannséknarspurningar

Markmidid med rannsOkninni var ad varpa ljosi & starfsemi tonlistardeilda
almenningsbdkasafna 1 sem vidustum skilningi. Petta var gert med pvi ad afla
upplysinga um pad hvernig uppbygging tonlistardeilda hefur farid fram 4 nokkrum
almenningsbokaséfnum og hvada hlutverki starfsmenn og/eda stjornendur deildanna telja
per gegna i samfélaginu. Til ad mynda hverjum peir telja peer eiga ad pjona, hvada porf
peim er @®tlad ad meata og hvernig paer gera pad. Einnig var aflad upplysinga fra
notendum um pad hvernig peir s@ju hlutverk tonlistardeilda safnanna fyrir sér, pad
hvernig peir hafa notad par og hvad peir vildu hugsanlega sja 60ruvisi en pad er. Sett

var fram rannsoknarspurningin:
e Hvert er hlutverk tonlistardeilda almenningsbokasafna?
Nokkrar undirspurningar voru hafdar ad leidarljosi. ber voru:

e Hverjir eru notendur tonlistarefnis a almenningsbokasofnum?
e Hvernig er tonlistarefni almenningsbokasafna notad?

o Hvernig reekja tonlistardeildir hlutverk sitt?

3.3 Eigindlegar rannsoknaraoferoir

Hugtakid eigindlegar rannsoknaradferdir (e. qualitative research) var fyrst notad seint &
sjbunda aratug sidustu aldar. Petta er hugtak sem naer yfir nokkrar rannsoknaradferdir
sem hafa dkvedin sameiginleg einkenni. Par eru lysandi fremur en skyrandi. Paer henta
til a0 mynda vel til pess ad lysa upplifun folks, folki eda adstedum, en gefa ekki
tolfreedilegar nidurstodur (Bogdan og Biklen, 2003).

[ grofum drattum ma skipta sogu eigindlegra rannsokna i nokkur timabil. Pau eru
hefdbundna timabilid (e. traditional) (1900-1950), moderniska timabilid eda gulldldin
(1950-1970), oljosar greinar (e. blurred genres) (1970-1986), tulkunarkreppan (e. crisis
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of representation) (1986-1990), pdstmoderniska timabilid, tilraunakennt timabil eda ny-
etnografia (1990-1995), eftir-tilraunakennd rannsékn (e. postexperimental inquiry)

(1995-2000) og framtidin (2000-) (Denzin og Lincoln, 2000).

Allar skilgreiningar 4 eigindlegum rannsdknaradferdum verda ad taka mid af pvi
hvert pessara timabila per eiga vid vegna pess ad hugtakid hefur mismunandi merkingu
eftir pvi. I stuttu mali ma po segja ad eigindlegir rannsakendur rannsaki hluti i sinu
nattarulega umhverfi og reyni ad skilja eda tlka fyrirbeeri t fra peirri merkingu sem folk

leggur 1 pau (Denzin og Lincoln, 2000).

Nokkrar rannsoknaradferdir teljast til eigindlegrar adferdafraedi. Petta eru til ad
mynda [lifssogurannsoknir sem beinast ad reynslu einstaklings, fyrirbarafraedilegar
rannsoknir sem beinast ad lifadri reynslu og merkingu fyrirbera eda atburda i 1ifi folks,
grundud kenning par sem markmidid er ad proéa kenningu Ut frd rannsdknargdgnum,
etnografia sem tulkar menningarheim hops eda félagskerfi og tilviksrannsokn sem er

rannsokn 4 akvednu kerfi eda tilviki (Creswel, 1998).

bekktustu aodferdir vid gagnadflun eigindlegra rannsokna eru opin vidtdl og
patttokuathuganir. [ patttokuathugunum fer rannsakandi & vettvang og tekur patt i
atburdi eda lifi pess sem er verid a0 rannsaka. Pegar eigindlegar rannsoknir eru annars
vegar reynir sa sem rannsakar ad skilja hlutina ut fra sjonarhorni peirra sem taka patt i

rannsOkninni fremur en ad reyna ad sanna akvedna kenningu (Bogdan og Biklen, 2003).

[ pessari rannsokn var framkvaemd ein patttokuathugun en adallega var studst vid opin
vidtol sem er hin meginadferd eigindlegra rannsékna. Uppbygging slikra vidtala likist daglegu
samtali. [ rauninni er hvorki um opid samtal né fastmotadan spurningalista ad raeda.
Rannsakandi spyr opinna spurninga um pa ptti sem sniia ad rannsokninni og reynir ad fa
patttakendur til pess ad lysa med eigin ordum pvi sem peim finnst og hvernig peir upplifa

hlutina. Pannig er reynt ad skilja hlutina 1t fra sjonarhorni patttakenda (Kvale 1996).

3.4 batttakendur

batttakendur i rannsokninni voru ellefu talsins. Atta voru starfsmenn bokasafna, par af
prir umsjonarmenn tonlistardeilda, tveir umsjonarmenn tonlistarefnis, par sem eiginlegar
deildir voru ekki til stadar, einn fyrrverandi umsjoénarmadur tonlistardeildar og tveir
forstodumenn  safna. Prir  patttakendur voru  notendur  tdnlistardeilda

almenningsbokasafna.
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Tafla 1. batttékusofn og vidmealendur.

Bokasafn | Viomelendur 2006-2007 batttoku- Simtol 2010
athugun
Safn A Deildarstjori Fyrrverandi
tonlistardeildar umsjonarmadur
tonlistardeildar
Safn B Deildarstjori brir Deildarst;.
tonlistardeildar notendur* tonlistard.
Safn C Deildarstjori batttoku- Deildarst;.
tonlistardeildar athugun tonlistard.
Safn D Forstodumadur Nyr
safns forstodum.
safns
Safn E Forstodumadur | Umsjonarmadur Forstodum.
safns tonlistarefnis safns
Safn F Umsjonarmadur
tonlistarefnis

* Komid var 4 sambandi vid notendur i gegnum safn B. Allir notendurnir hafa notad fleiri en eitt safn 4
pessum lista.

[ toflu 1 eru vidmelendur syndir eftir bokaséfnum. I séfnum A og E var talad vid tvo
vidmelendur samtimis. Komid var 4 sambandi vid prja notendur tonlistarsafha med
adstod vidmalanda i safni B. Ein patttokuathugun var framkvaemd i safni C. Haustio
2010 var aftur haft samband simleidis vid fjora vidmalendur ur hopi starfsfolks
safnanna. Ekki nadist 1 deildarstjora tonlistardeildar i safthi A 4 peim tima sem simtdlin
foru fram. 1 safni D var kominn nyr forstodumadur sem gat stadfest upplysingar ur fyrra

vidtali og umsjonarmenn tonlistarefnis i séfnum E og F hafa 14ti0 af storfum i séfnunum.

3.4.1 Starfsfolk bokasafna

Talad var vio atta starfsmenn i almenningsbokaséfnum. Leitast var vid ad tala vid einhverja
sem hofou umsjon med tonlistarefni 1 sinum s6fnum. Talad var vid umsjénarmenn
tonlistardeilda par sem par voru til stadar. A einum stadnum, i safni A, hafoi
umsjonarmadur tonlistardeildar svo nylega tekid vid deildinni ad einnig var rett vid
fyrrverandi umsjonarmann deildarinnar. { séfnum E og F voru eiginlegar tonlistardeildir
ekki til stadar. Par var pvi talad vid pa adila sem hofdu umsjon med tonlistaretninu 4

stadnum. Pessir umsjonarmenn 4ttu einnig sati 1 sérstokum tonlistarhopi safna C, E og F, en

pau s6fn eru 61l tengd innbyrdis. 1 safni E var einnig talad vid forstodumann safnsins en pad
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var frekar ungt safn sem hann hafdi styrt frd upphafi. [ safni D var enginn sérstakur

umsjonarmadur tonlistarefnis svo ad par var talad vid forstodumann safnsins.

Til pess ad gefa nanari mynd af patttakendum rannsdknanna er sagt litillega frad peim
og peirra storfum hér & eftir. [ frasogninni hefur 6llum nofnum verid breytt vegna

trunadar vid patttakendur.

Sigriour Gunnarsdottir starfar i safni A. Hun er i kringum fimmtugt. Hun er boka-
safnsfraedingur og deildarstjori tonlistardeildar 4 sinum vinnustad. Hun hafdi tiltélulega

nylega hafid storf i safhinu og mjog nylega tekid vid deildinni pegar reett var vid hana.

Ingibjorg Olafsdéttir starfar i safni A. Hun er ramlega fimmtug, laerdur
bokasafnsfredingur og stadgengill forstdoumanns safnsins. Ingibjorg hafoi séd um

tonlistardeildina i safni A 4dur en Sigridur tok vid henni.

Alfred Alfredsson starfar i safni B. Hann er & sextugsaldri og hof storf hja safninu
arid 2000, en pa hafdi tonlistardeild safnsins ekki haft fastan umsjénarmann i tolf ar.
Alfred er ekki bokasafnsfredingur. Tonlist er sérsvid Alfreds og hann kom til safnsins

eingongu til pess ad sja um tonlistardeildina, p.e. sem sérfraedingur 4 svidi tonlistar.

Friorik Grimsson starfar i safni C. Hann er rumlega fimmtugur, laerdur
bokasafnsfredingur og hefur starfad hja safninu i rama tvo aratugi. Fridrik hefur verid
yfirmadur tonlistardeildar sidan hin var stofnsett i peirri mynd sem hun er i dag fyrir
tepum dratug. Safn C er modursafn nokkurra samtengdra safna og Fridrik er yfir

sérstokum tonlistarhopi sem fulltraar frd hverju safni eiga seti 1.

Osk Arnardéttir starfadi i safni D. Hun er 4 sextugsaldri. Hun var forstodumadur
safns D og lerdur bokasafnsfredingur. Hun hafdi verid forstddumadur safnsins 1 nokkur

ar en hefur na snaid til annarra starfa.

Pall Traustason er forstodumadur safns E. Hann er ramlega fimmtugur bdkasafns-
fredingur og hefur verid forstbdumadur safnsins pau tvo ar sem safnid hefur verid

starfraekt.

Ottar Frostason var fulltrai safns E i tonlistarhopi nokkurra safna. Hann er um
fertugt. Hann er ekki bokasafnsfreedingur en hefur starfad i bokasdfnum i tepan aratug.
Hann hafdi starfad 1 safni E fra pvi pad tok til starfa u.p.b. tveimur d&rum adur en vidtalid

for fram. Ottar hefur na 14tid af stofum 1 safni E.
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Rebekka Harodardéttir starfadi hja safni F. Hun er bokasafnfraedingur og hafoi
starfad hja safninu i um tvo aratugi. Allan pann timann hafdi hin tonlistina & sinni
konnu. Adur hafdi verid frekar stor tonlistardeild i safninu en hun hefur ni verid flutt i

annad safn. Rebekka hefur nu latio af storfum 1 safni F.

3.4.2 Notendur

Til pess ad varpa 1josi 4 sjonarmid notenda var talad vid prja notendur almenningsdeilda
tonlistarsafna. Komist var i samband vid notendurna i gengum eitt safnanna. [ fyrstu
stod til ad nota tvo sofn, sdfn B og C, til pess ad komast i samband vid notendur. Pannig
maetti varpa 1josi 4 notkun 4 fleiri en einu safni. Pad kom svo i 1j6s pegar buid var ad
reda vid prja notendur ad peir notudu allir baedi pessi sofn, og fleiri til. Peir gatu pvi
varpad 1josi & notkun sina & fleiri en einu safni svo ad pad potti ekki asteda til pess ad
nota fleiri sofn til pess ad komast i samband vid notendur. Leitast var vid ad tala vid folk
sem notadi s6fnin mikid og hugsanlega i fleiri en einum tilgangi. Notendurnir sem var
talad vid voru allir tonlistarmenn, hofou allir fengist vio tonlistarkennslu, h6fou notad

sO0fnin vid kennslu og storf, en einnig sem ahugamenn.

Hér 4 eftir er sagt Orlitid0 nanar fra hverjum notanda fyrir sig. Nofnum allra
vidmalenda hefur verid breytt vegna triinadar vid pa og til pess ad koma 1 veg fyrir ad
rekja megi upplysingar til peirra.

Linda Bjarnadoéttir er teplega fimmtug. Hun er ténlistarkennari og hefur kennt 4
piano i um tuttugu ar. Hun hefur adallega kennt yngri krokkum en er einnig komin med

nemendur sem eru komnir & framhaldsstig.

Freyja Haraldsdottir er um fertugt. Hun er songkona og songkennari sem syngur
baedi klassiska tonlist og pjodlagatonlist. Freyja hefur lika kennt tonlist baedi i

tonlistarskola og listahaskola.

Tomas Ingason er 4 fimmtugsaldri. Hann er piandleikari og tonlistarmadur, auk pess
sem hann kennir i halfu starfi & pian6. Hann hefur staderad gémul islensk hljodferi og
islenska tonlist fyrri alda. Hann hefur nylega farid ad lera & orgel og reiknar med ad

halda pvi afram, en segist vera starfandi tonleika og konsertpianisti.
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3.4.3 Val a patttakendum

Vi0 val viomelenda var notast vid markvisst trtak (e. purposeful sampling). Slik Grtok eru
ekki tilviljunarkennd, heldur eru patttakendur valdir med pad fyrir augum ad peir geti greitt
fyrir utfeerslu kenningar (Bogdan og Biklen, 2003; Denzin og Lincoln, 2000). Pannig voru
starfsmenn bokasafhanna valdir beint med pad i huga ad peir hefdu umsjon med tonlistarefni
eda tonlistardeild i sinu safni. Notendur voru valdir med pad i huga ad peir notudu
tonlistardeildirnar mikid og hefou gert pad i einhvern tima. begar haft var samband vid
starfsmenn safnanna var i Ollum tilvikum fyrst komid 4 sambandi vid forstddumann
vidkomandi safns med tolvupdsti og hann bedinn um ad benda 4 vidmaelanda i sinu safni. A
einu safnanna nadist ekki i forstbdumann safnsins og pa var haft beint samband vid
forstodumann toénlistardeildarinnar. bad skal po tekio fram ad vidkomandi forstodumadur
veit af rannsokninni og hefur ekki gert athugasemdir vid ad safnid s¢ notad i hana. I tveimur
tilvikum voru viotolin tekin vid forstddumenn sjalfa en par sem peir bentu & adra
viomalendur var komid 4 sambandi vid pd med tdlvupdsti 4dur en vidtdlin foru fram. Oll

vi0tol vio starfsmenn safha foru fram & vinnustéoum viomelenda.

batttakendur ar hopi notenda voru valdir 1 samrddi vid umsjoénarmann tonlistardeildar
4 safni B. Hann hringdi i nokkra notendur og spurdi hvort hann matti gefa upp notn
peirra og simanumer fyrir rannsoknina. Hann sendi mér svo lista 1 tolvupdsti yfir
notendur. Ur peim lista voru valdir prir notendur sem hringt var i. Vidtl vid notendur

foru fram 4 heimilum beirra.

3.5 Gagnaoflun og greining

Rannsoknin nddi yfir timabilid 2006 — 2010. Tekin voru sex formleg viotdl vid atta
starfsmenn bodkasafna & timabilinu febrtar til november 2006 og tvo vidtdl vid prja
notendur tonlistardeilda bokasafna i juni og juli 2007. Aftur var haft samband simleidis
vid fjora vidmelendur ur hopi starfsfolks bokasafna i agtst 2010 til pess ad fa
stadfestingu 4 pvi hvort akvedin atridi ar fyrri vidtolum attu enn vid. Auk pess var, i
februar 2006, farid i eina patttokuathugun eda formlega heimsokn i eitt safnanna par sem
fengin var leidsdgn um toénlistardeildina sem unnin var skyrsla upp ar. Vidtdl vid
starfsfolk voru 61l tekin 1 s6fnunum, flest 4dur en pau opnudu & morgnana. Viotol vid
notendur voru tekin & heimilum peirra. Lengd formlegra vidtala var allt fra pvi ad vera
um halftimi upp i teepa eina og halfa klukkustund en flest voru pau & bilinu 45 minutur til

einnar klukkustundar. Viotolin voru hljodritud med leyfi vidmalenda og sidan skrad
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ordrétt med stuttri lysingu 4 addraganda hvers vidtals og hugleidingum eftir vidtal, auk
skyrslu ur patttokuathugun sofnudust 438 bladsidur af rannsoknargégnum. Greining

ganganna for badi fram samhlida gagnaséfnun og eftir hana.

3.6 Hugsanlegar takmarkanir

Pad matti kannski atla ad sa timi sem leid fra pvi ad viotolin voru tekin til dagsins i dag
hefdi einhver ahrif 4 nidurstodur rannsoknarinnar, a0 hann veeri vandamal eda
takmarkadi rannsoknina & einhvern hatt. Brugdist var vid pessu med pvi ad hafa
samband simleidis vi0 pa viomelendur sem nddist i haustid 2010, sja toflu 1. Pannig var
leitast vid ad fa stadfestingu 4 pvi ad helstu atridi i nidurstodum vaeru enn i fullu gildi.
brir vidmalenda hafa 1atio af stérfum hja peim s6fnum sem beir stérfudu hja og pvi var
ekki haft samband vid pa aftur. [ einu tilviki, i safni D var fengin stadfesting hja
eftirmanni fyrri vidmalanda 4 pvi ad akvedid atridi etti enn vid. Petta atridi byggdi ekki

a personulegu mati og pvi var alitid 6hatt ad spyrja eftirmann ut i pao.

Fra pvi fljotlega eftir ad viotolin foru fram hef ég sjalfur unnid i nanum tengslum vid
sum peirra safna og pad folk sem tok patt i rannsokninni. Eg hef kynnst starfsemi
safnanna vel og s€d hvada breytingar pau hafa gengid i gegnum sidastlidin fjogur ar.
Vegna pessa starfs mins hef ég 6dlast goda pekkingu & morgum peirra atrida sem tekin
eru fyrir 1 rannsokninni og er pvi 1 sterkri stodu ad meta hvada dhrif timinn hefur haft i
pessu tilliti. Pad etti pvi ekki ad hafa afgerandi ahrif & nidurstodurnar pott ad svo langur

timi hafi 1101 frd pvi ad vidtdlin voru tekin par til nidurstodur rannsoknar voru birtar.
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4 Hvernig urou deildirnar til?

Saga tonlistardeilda almenningsbokasafna hérlendis neer aftur til 7. aratugarins pegar
fyrsta deildin var stofnud i safni B. Fljotlega upp ur pvi foru fleiri s6fn ad bjdéda upp 4
tonlistarefni pott sérstakar deildir vaeru ekki settar &4 laggirnar. Hér verdur fjallad um
stofnun fyrstu deildarinnar, sogu tonlistarefnis i almenningsbokaséfnum og patt

gjafaefnis 1 uppbyggingu tonlistarsafnkosts safnanna.

4.1 Tonlist hefur innreid sina i almenningsbokasofn

begar talad er um upphaf tonlistardeilda almenningsbokasafna er kannski rétt ad hafa i
huga ad lengi framan af var adeins um eina eiginlega tonlistardeild ad raeda. Hér verdur
pvi fjallad um upphaf peirrar deildar en einnig um upphaft pess ad farid var ad bjoda upp

a tonlistarefni 1 60rum s6fnum pott ekki veeri um tonlistardeildir ad reda.

Elsta tonlistardeild almenningsbokasafna hér 4 landi var stofnsett &4 7. dratugnum, en
pa askotnadist safni B 1 arf mikid tonlistarefni. Pegar Alfred taladi um upphaf peirrar

deildar sagdi hann:

bau andfnudu banum allar sinar eigur eftir peirra dag og 1 erfdarskranni var sem
sagt akveedi um ad pad skyldi stofna svona tonlistardeild hérna og ad hun skyldi
innihalda peirra nétnasafn og plotusafn. Ymsa innanstokksmuni fra peim og

sidan ad hun yrdi svona hvati ad 6flugu tonlistarsafnsstarfi hérna i benum.

Eftir ad safni0 fékk pennan arf var radinn sérstakur forstddumadur
tonlistardeildarinnar sem tok uppbyggingu og utvikkun safnsins strax fostum tokum. Um

pad sagoi Alfred:

Hann hofst strax handa vid ad kaupa inn hljompldtur og keypti mjog mikid strax
i upphafi af alls kyns efni. Pad var pad sem var svolitid merkilegt ad hann var
svo vidsynn ad hann keypti badi pad nyjasta i rokki og poppi, klassik,
bjodlogum og djassi og pad var eiginlega allur pakkinn hérna til fra upphafi.
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Arid 2000 var stofnsett tonlistardeild i safhi C pegar safnid flutti i nytt husnadi. Sogu
peirrar deildar ma p6 rekja aftur til fyrri hluta 8. aratugarins p6 um eiginlega deild hafi ekki
verid ad reda fyrr. Pegar Fridrik var spurdur Ut 1 ségu deildarinnar vildi hann meina ad petta
hefdi bara verid tidarandinn og edlileg utvikkun & bokasafninu. Hann sagdi: ,Ja pad var
nattarulega buid ad kaupa efni 1 safni B.“ Hann benti & ad petta hefdi lika verdi komid i
almenningsbokasofium & nordurlondunum og beetti vid: ,,Eg bara geri rad fyrir ad petta hafi

verid utvikkun & pessu hlutverki i safninu. Auka fjolbreytni safnkostsins.*

Toénlistardeildin 1 safni A var stofnud fljétlega eftir aldamotin pegar safnid flutti i nytt
husna0i0. Upphaf hennar ma po6 rekja aftur til 8. aratugarins pegar safnid fékk heilmikid
plotusafn gefins og Ingibjorg og Sigridur téludu badar um ad pad veri sennilega enn
grunnurinn ad deildinni. Um pad sagdi Ingibjorg: ,,Pad ma kannski segja ad megin
uppistadan séu pessar plotur. bessar hljomplotur sem er hérna gjof.“ Lengi framan af
virdist p6 ekki hafa verid mikid gert vio pessar plotur. Sigridur hélt afram ad tala um
plotusafnid og sagdi: ,,pad var i geymslu & hinum stadnum en pad var flutt yfir sko og
petta eru 9000 plotur. bad er kannski upphafid. Pad er grunnurinn.“ { husnzdinu sem
safnid var 1 fyrir var ad sogn Ingibjargar og Sigridar engin adstada til ad lana ut Gr pessu
mikla plotusafni og ekki einu sinni haegt ad hlusta 4 plotur ur pvi 4 stadnum. bar var po
lanud Ut einhver tonlist pé ad hun félli ekki undir sérstaka deild. Ingibjorg sagdi: ,,Hinu
megin vorum vid sem sagt bara med svona nyjasta poppid og svona einhvern grunn af

klassiskri tonlist. Litid af djassi, litid af heimstonlist en svona adeins.*

4.1.1 Samantekt

b6 ad rekja megi sogu tonlistar i almenningsbokasdfnum hér 4 landi aftur til 6., 7. og 8.
aratugarins hefur ekki verid um neinar eiginlegar deildir ad rada fyrr en 4 allra sidustu
arum, fyrir utan 1 safni B par sem strax var stofnud sérstok deild um tonlistina. Pad
vekur lika athygli ad 1 s6fnum A og C tengdist stofnun deildanna pvi ad séfnin fluttu i ny
husnadi. Samsetning pessara deilda er lika 6lik og segja ma ad engar tver deildir séu
eins hvad vardar til demis pad safnefni sem tilheyrir peim. Fjallad verdur nédnar um

samsetningu deildanna i 5. kafla.

Sé litid til sdgu tonlistardeilda erlendis sést a0 almenningsbokasofn hér 4 landi hafa
tekid svolitid seint vid sér hvad tonlist vardar. [ Bandarikjunum var fyrsta
tonlistardeildin til ad mynda stofnsett i almenningsbokasafninu i Boston 1895 (Sheehy,

1994; Fairtile og Burke, 2001) og 1927 rdku 30 bandarisk almenningsbokasofn
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tonlistardeildir (Fairtile og Burke,. 2001). [ Finnlandi var fyrsta tonlistardeild
almenningsbdkasafns sett 4 laggirnar i Tampere arid 1958 (Poroila, 2008) og 1963 i
Danmorku (International Association of Music Libraries, Archives and Documentation
Centres, e.d.B). Pad sést pvi ad safn B var 4 mjog svipudu roli og soéfnin 4 hinum
nordurlondunum. Ef horft er til pess ad 1972 var, i yfirlysingu Menningar- og
visindastofnunar Sameinudu pjodanna (UNESCO) um almenningsbdokasofn, 16g0 ahersla
a porf almenningsbdkasafna til ad safna hljoo- og sjonrenu efni baedi til ad pjona bérnum
og fullordnum (IFLA, 2004) s6fn A og C hafi kannski fylgt tidarandanum a0 pvi leyti, en
sogu tonlistar hja peim badum ma rekja aftur til 8. dratugarins p6 ad sér deildir med

tonlist hafi ekki verid stofnadar par fyrr en teepum premur dratugum sidar.

4.2 Hlutverk gjafa i uppbyggingu safnanna

Tonlistardeildirnar virdast ad miklu leyti hafa byggst upp fyrir tilstudlan dhugasamra
einstaklinga en framlog fra peim hafa i gegnum tidina verid stor hluti af safnkostinum.
Eins og fram hefur komid var fyrsta deildin sett a laggirnar eftir ad safn B hafdi erft

heilmikid plotu- og notnasatn auk ymissa innanstokksmuna.

Grunnurinn ad tonlistardeildinni i safni A er heilmikid plotusafn sem safninu var
gefid. Petta eru um 9000 hljomplotur og stolt deildarinnar: ,,Petta er alveg fagatt safn.
Hérna kemur folk alveg bara sem er ad safna plétum og er alveg bara med stjornur i

augum.* sagdi Sigridur.

Safn C fékk lika mjog veglega tonlistargjof um midjan 9. aratuginn. ,,Vid fengum
reyndar mjog stora gjof i upphafi sko* sagdi Fridrik. Safnid var ad visu farid ad kaupa
inn tonlistarefni nokkru adur en pessi gjof kom svo ad pad er varla hagt ad tala um ad

hin marki upphaf deildarinnar eins og arfurinn sem safn B fékk gerdi par.

4.2.1 Samantekt

bad sem vekur athygli er ad pegar horft er til tonlistarefnis i premur sterstu séfnunum,
sofnum A, B og C er hve stéran patt framlog fra einstaklingum hafa leikid i gegnum
tidina. Oll sofnin prji hafa fengid mjog veglegar tonlistargjafir og i safni B var
tonlistardeild beinlinis sett & laggirnar 1 tengslum vid pessa miklu gj6f. Frumkvedid ad
pvi ad sofnin foru ad bjoéda upp a tonlistarefni kemur pvi ad nokkru leyti fra
ahugasomum einstaklingum fremur en séfnunum sjalfum. betta er ad vissu leyti i takt

vid pad sem gerdist i Bandarikjunum morgum éaratugum fyrr. Til ad mynda for
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almenningsbokasafnid i New York ad safna tonlist eftir ad hafa erft mikid tonlistarsafn
arid 1888 (Sheehy, 1994). 1 grein Hausfater (2000) kemur lika fram ad tonlistardeildir
almenningsbokasaftna i Frakklandi hafi ad miklu leyti byggst upp a tilviljanakenndan hatt
fyrir tilstudlan gjafa.
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5 Safnkostur

Flest almenningsbokasdfnin 4 hofuoborgarsvaedinu ldna ut tonlist og myndefni
(kvikmyndir). Pad er p6 mjog misjafnt hvar petta efni lendir i skipulagi safnanna og i
raun ma segja ad engin tvo sofn séu eins ad pessu leyti. Sterri s6fnin, séfn A, B og C
reka sérstakar deildir sem eru reyndar mjog o6likar ad uppbyggingu en i peim smeerri er sa
hattur hafour &4 ad einhver tekur ad sér ad sja um petta efni an pess ad i kringum pad sé

stofnud sérstok deild.

5.1 Olikar ténlistardeildir

Samsetning safnkosts tonlistardeilda almenningsbokasafna hér & landi er olik eftir
sofnum. Tonlistin tilheyrir reyndar adeins sérstokum deildum i premur sterstu séfnunum
sem voru heimsott, séfnum A, B og C. Adeins i einu safnanna, safni B, er starfraekt
tonlistardeild sem eingdéngu er med ténlistarefni. [ hinum tveimur séfnunum, séfnum A
og C, er um blandadar deildir ad rada. [ safni C er deild sem inniheldur baedi tonlist og
myndefni, svo sem kvikmyndir og pess hattar, en i safni A er deildinni &tlad ad na utan
um listir almennt ad bokmenntum fratéldum. I smerri séfnunum, séfnum E og F er ekki
beinlinis um neinar deildir ad rada, heldur er sa hattur hafdur a ad akvedinn starfsmadur
sinnir pessu med 60ru. Safn D hefur svolitla sérstodu, en par hefur enginn édkvedinn

starfsmadur pad hlutverk ad sja um tonlistarefni.

Efnid i deildunum er pvi nokkud fjolbreytt, eda hljomplotur, geisladiskar, DVD-
mynddiskar, myndbond, nétur, raddskrar, baekur og blod um tonlist, leiklist og myndlist.

Sigridur, deildarstjori tonlistardeildar 1 safni A, lysti safnkostinum svona i deildinni

sem hun starfar:

bad er sem sagt myndlist og listasaga og allt sem pvi vido kemur. Vatnslita og
oliumalun, teiknun, grafik og baekur um listamenn. Nu allt um kvikmyndir ... og
nattarulega baekur um tonlist lika ... leiklist, ballett, myndbond, DVD og allt sem

vid kemur pvi.
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Eitthvad af notum er lika 1 deildinni en ad visu mjog litid: ,,pad veri kannski helst ad
pad vantadi® sagdi Sigridur og Ingibjorg betti vid: ,,pad er bara ekki til.“ Parna er pvi
um mjog fjolbreytta deild ad reda, sem xtlad er ad na utan um flestar tegundir lista.

Deildirnar i hinum s6fnunum eru ekki byggdar svona upp.

Fridrik, deildarstjori tonlistardeildar i safni C, sagdi ad deildin hja sér veeri: ,,Blondud
deild“ eins og hann ordadi pad: ,,betta er ton- og mynddeild, pannig ad vid kaupum inn

b-myndir.“ Hann taldi svo upp:

pad sem er hérna er efni um tonlist og um bidémyndir, kvikmyndasaga, &visdogur
leikara, kvikmyndagerdarfolks, evisogur tonlistarfolks og svo erum vid med
hérna nattirulega bakur um tonlist og kvikmyndir. Og vid erum med hérna

nattarulega geisladiska og mynddiska sem eru ad taka yfir nuna af VHS-inu.

Fridrik sagdi ad safnid atti talsvert af nétum og raddskram. I deildinni eru lika vinyl-
plotur. Fridrik sagdi: ,,Pad st6d til ad henda kannski gomlu plétunum, LP plétunum,
vinyl-plétunum, en vid bidum adeins med pad, svo kom i ljos ad pad var sma eftirspurn

(13

eftir pessu.” Litid er til af snaldum i deildinni, en pad litla sem er til hefur komid sem
fylgiefni med kennsluefni. Eitthvad af magamidlunardiskum eru parna en ekki mikid.

Um pad sagoi Friorik:

bad var buist vid miklu meira, ad pad yroi miklu meiri bylting i
margmidlunardiskum heldur en kom i 1j6s. Pannig ad vid byrjudum ad kaupa
margmidlunardiska en svo pegar netid kom og svona pa var ekki négu mikil

framleidsla & pessu.

[ safni B, vinnustad Alfreds, er pessu 6druvisi hattad. Hann vinnur { safni par sem
tonlistardeildin er mjog stor og tonlistarefni er algjorlega adskilid fra 60ru efni. Pegar
hann var spurdur Ut i samsetningu deildarinnar sagdi hann petta vera alveg adskilid og
hann sagdi ad astedan veri st ad petta veri pad stort. Alfred sagdi: ,,Bara tonlistin hin
er alveg nagilega stor til ad vera alveg sjalfsteed. Enda byo ég nu ekki i pad ef ég pyrfti
a0 fara ad hugsa um biomyndir lika.” Alfred kaupir ad visu lika myndefni. Hann sagdi:
,Eg kaupi svona helst tonleikaefni i poppi og rokki ... i klassikinni pa eru pad mikid
operur,” sem hann sagdi ad varu sérstaklega hentugar 4 DVD af pvi ad pad gerdi pad svo
miklu audveldara til deemis ad fylgjast med textanum. Hann sagdist svo einnig kaupa

heimildarefni, badi sogulegt og nytt. Alfred taladi um ad i deildinni veeru eitthvad
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ramlega 30.000 eintok af diskum og hljomplétum. Hann taldi einnig upp nétnabakur og

tonlistarbaekur og svo 78 sniininga plétur sem eru i geymslu 1 kjallaranum.

Smeerri sofnin prju, sofn D, E og F reka ekki sérstakar tonlistardeildir pott pau lani 1t
tonlist. Pau eiga kannski nokkur hundrud diska. ,,Hvort vid séum med tvo-, prjihundrud titla“
giskadi Pall 4, en hann er forstdumadur safns E. Pall taladi lika um ad i safninu vaeru: ,,Bara

diskar, ekki plotur og ,,nétur per se er ekki eitthvad sem vid faum* sagdi hann.

[ safni F, sem Rebekka starfadi, hafoi adur verid starfraekt tonlistardeild. Hun er nt
flutt 1 sterra safn, en pau héldu p6 einhverju af geisladiskunum eftir. Hun sagoi: ,,Vio
vildum ekki alveg sleppa klassikinni og pessu. Bara ad hafa brot af svona, ja eitthvad af

Ollu. Vid vildum ekki alveg gefa pad fra okkur.*

Osk var forstodukona safns D. Pad lanar ut eitthvad af geisladiskum en kaupir pa
ekki lengur inn. ,,Vid hofum nana all lengi ekki keypt inn neitt af hljomdiskum* sagdi
hin. Safnid kaupir hins vegar enn inn nétur. Stadfest var i simtali vid eftirmann Oskar

haustid 2010 safnid er ekki farid ad kaupa inn diska, en feer eitthvad af peim gefins.

5.1.1 Samantekt

bar sem tonlistardeildirnar eru svo 6likar ad sterd og samsetningu ma segja ad starfsfolki
peirra sé olikur vandi & hondum pegar velja 4 efni inn i deildirnar. Eins og fram hefur
komid er pad adeins i saftni B sem um hreina tonlistardeild er ad reeda. Annars stadar eru
deildirnar blandadar eda ekki um eiginlega deild a0 raeda. Pad er pvi misjafnt hvort
einungis parf ad hugsa um tonlist eda hvort ad starfsfolk parf ad hafa sérpekkingu a

60rum pattum, eins og kvikmyndum eda listum almennt pegar efni er keypt inn 1 safnid.

5.2 Innkaup

Hér verdur rynt ndnar i pad hvada adferdum sofnin beita vid ad velja og kaupa tonlist.
Fjallad er um pad hvort til stadar s¢ skrifleg stefna um uppbyggingu safnkosts, hvar efnid
er keypt, hvernig pad er valid.

5.2.1 Engin innkaupastefna, personulegt mat

So6fnin sem heimsott voru attu pad 61l sameiginlegt ad ekkert peirra notadist vid skriflega
stefnu um uppbyggingu safnkosts, ad minnsta kosti ekki hvad tonlist vardadi. Innkaupin
rédust pvi ad miklu leyti af personulegu mati peirra sem par storfudu. Pall lysti

veruleikanum 1 safni E svona:
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Reyndar er eitt sem alveg md koma fram ad i safninu er ekki til nein
adfangastefna i raun og veru um eitt eda neitt. Audvitad kaupum vid inn og
notum okkar adferdir en formleg stefna er ekki til. Hun er bara i hofdinu 4

Frikka vardandi musikina.

Hann nefndi svo i framhaldinu ad unnid veeri ad pvi ad koma a skriflegri stefnu: ...
en nu er verid ad setja hana bara hreinlega nidur & blad* sagdi hann. Fridrik i safni C

kom einnig adeins inn & petta atridi:

bad er sérstakur hopur hérna innan safnsins sem er ad fara ad setja nidur a blad
uppbyggingu safnkosts. Svona pad sem kallast & enskri tungu written collection

development.

Alfred sagdi pegar hann var spurdur Ut i stefnu i safni B: ,,Stefnan er eiginlega pad
sem ég hef métad mér ad hér sé adgengilegt, allt pad sem parf ad vera® og hann batti
vid: ,,pad er natturulega mitt mat sem verdur ad rada. Pad er enginn annar til pess ad

(13

taka paer dkvardanir og pad sem mér finnst purfa ad vera til, pad er keypt.“ Pegar hann

var spurdur nanar Ut i pad hvad pyrfti ad vera til sagdi hann:

Ef vio t6lum um klassiska tonlist. P4 verdur ad vera til pad sem hefur stadist
timans tonn. Getum sagt pad sem menn eru ennpa ad hlusta 4, sem var samid
fyrir 400 arum sidan. bad verdur helst ad vera til. Pad er eiginlega ekki hagt ad
komast hja pvi og madur ma ekki hugsa um vinszldir. betta er ekki videodleiga. a
frjalsum markadi. Madur verdur ad hugsa ok petta geeti ordid aktuelt einhvern
tima. Geti einhvern vantad petta? Geetum gert einhvern kunna uti 1 b mjog

hamingjusaman me0 pvi ad eiga petta til.

Hann batti svo vid: ,,Fyrir utan pad ad vid erum nattirulega ad safna hlutum eins og

safn er. Vi0 erum a0 eiga hluti fyrir komandi kynslédir.*

Adeins Pall og Fridrik t6ludu um ad einhvers konar formleg stefna um uppbyggingu
safnkosts veari 1 vinnslu. Annars stadar var yfirleitt talid upp hvad keypt vari pegar spurt

var Ut i adfanga- eda innkaupastefnu.

begar haft var samband vid Friorik og Pal haustio 2010 stadfestu peir badir ad buid
veeri ad sampykkja stefnuna. beir sogdu p6 ad hun hefdi ekki verid kynnt sérstaklega

fyrir peim sem sa&ju um innkaup 4 tonlist og Fridrik baetti vid ad hun byggdi & peim
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adferdum sem hvort sem er hefou verid notadar fyrir og peir pekktu. Pall sagdi stefnuna

ekki hafa veriod tekna formlega i notkun p6 ad hun vaeri svo gott sem tilbuin.

5.2.2 Hvernig er efnio valio?

So6fnin beita nokkud svipudum adferdum vid val & efni. Pad er ad segja ad reyna ad
fylgjast med og kaupa eftir pvi. Pau tengja innkaupin oft einhverju sem er ad gerast, eins

og komu erlendra hljémsveita til landsins.

Alfred sagdi nokkud ndkvaemlega fra pvi hvada adferdum hann beitti vid ad velja
efni. Hann sagdi: ,,Eg sé¢ um petta einvordungu og er pa i innkaupum og stefnumétun ad

fylgjast med hvad er ad gerast badi hér heima og erlendis audvitad og hlusta og kaupa

13

inn.“  Alferd ver sennilega mestum tima vidmalenda i ad kafa ofan i efnid og velja.

Hann lysti valferlinu hja sér a eftirfarandi hatt:

Eg fylgist nattirulega med 6llum tegundum ténlistar, baedi i degurtonlistinni og
heimstonlist, sem sagt svona tonlist fra 60rum heimshlutum heldur en
Bandarikjunum og Bretlandi ... Til demis voru heimténlistarverdlaun breska
Gtvarpsins veitt nina 4 laugardaginn var. Eg er buinn ad setja saman lista og er
ad gera pontun um allt pad sem var tilnefnt og allt pad sem fékk verdlaun. betta
hef ég gert prisvar sinnum og pessir diskar hafa allir ordid mjog vinselir hérna ...
i klassikinni sému leidis par verdur madur ad fylgjast vel med. betta er svo stort
svid. Gifurlega umfangsmikid. Vid erum ju a0 tala um musik pusund ara sko og
par verdur madur virkilega ad vera med 4 noétunum til pess ad fa inn pad sem er
mikilvaegt. Eins med ad pad nattirulega mega ekki vera gét i musikinni, pad ma

ekki, pad ma ekki vanta naudsynlega hluti.
Alfred hélt afram og sagoi:

begar madur kemur svo ad poppinu. Pad er svolitid erfidara. Pad er meiri
linudans par vegna pess ad par veit madur i rauninni ekkert um pad hvad lifir og
hvad ekki. Madur verdur samt ad vera med puttann a pulsinum sko. Madur
verdur ad vita hvad er talad um. Madur verdur ad lesa gagnryni i blodunum.
Madur verdur ad fylgjast med tonleikahaldi til deemis erlendra hljdmsveita sem
koma hingad. Madur verdur ad tryggja ad pad sé eitthvad adgengilegt af

svoleidis musik.
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Enn batti Alfred vid: ,,Til pess ad fylgjast med pessu 6llu saman pa verdur madur

nattirulega ad vera duglegur ao lesa timarit.*

Fridrik taladi um ad nénast allt islenskt efni veri keypt 1 safn C. Hvad annad efni
vardar taladi hann um ad hann leitadi eftir radgjof badi medal starfsfolks safnsins og

utanadkomandi adila. Hann sagoi:

bad er folk sem hefur dhuga 4 tonlist. Eg meina folk sem er ad koma hérna i
sumarvinnu ... [pad] hafa verid tonlistarkrakkar sem eru jafnvel sjalfir i atgafu ...
og lika yngra folk sem hefur verid hérna, pa reynir madur ad notfaera sér pad og

svo lika eldra starfsfolk sem madur veit ad hefur ahuga & tonlist sko.
Hann lysti pessari radgjof svolitid ndnar og tok demi:

Nu vantar okkur til demis harmonikkutonlist skulum vid bara segja. ba leitum
vid lika til radgjafa utan safnsins sem vio vitum ad hafa sérpekkingu a pessu
svidi tonlistar. Vid erum med radgjafa 1 heimstonlist til deemis sem hefur reynst

okkur agetlega.

Fridrik notar lika timarit, netid og fleiri adferdir til pess ad fylgjast med. Hann batti
vid: ,,... og svo fer madur nattirulega 4 Netid og fylgist med pvi sem er ad koma ut. Vid

kaupum tonlistartimarit hérna lika og madur les pau svolitid sko.*

Sofn C, E og F tengjast 6l innbyrdis og starfraekja sérstakan tonlistarhop par sem
fram fer medal annars stefnumorkun 4 pvi hvad er keypt i hvada safn. Ottar i safni E
taladi um ad safnid veri nyfarid ad kaupa erlenda diska. Pad kaupir p4 minna af
islenskum diskum en velur einhverja erlenda i stadin. Hann sagdi: ,,Vio @&tlum ad reyna
ad velja og hafna par [islenskum diskum] og geta pa keypt eitthvad utlent i stadinn.*
Hann taladi um samvinnuna i hdpnum og sagdi medal annars: ,,Pad sem vid @&tlum ad
reyna ad gera er ad kaupa ekki erlenda diska sem eru mikid til fyrir [i s6fnum C og F].*
Hann betti vid0 ad hann reyndi ad velja eitthvad eftir listum sem birtast i
tonlistartimaritum. Hann sagdi ,,Frikki var bliinn ad taka saman lista svona eins og Ur Q
og Rolling Stone og einhverjum fleiri blodum, sem sagt lista yfir bestu plotur allra tima
og bestu plotur arsins 2003 og 4 eitthvad svoleidis og ég skodadi pad nu eitthvad sjalfur
lika.“ Hvad islensku utgafuna vardar sagdi Ottar: ,Nina er pessu pannig hattad ad
Frikki sendir okkur lista yfir pad sem er ad koma ut og bidur okkur um ad velja pad sem

vid viljum fa hingad.“ Rebekka lysti innkaupunum 1 safn E mjog svipad, enda tilheyri
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pad safn sama hopi. Um valid 4 islensku diskunum sagdi hin: ,,Svo i innkaupum sko 1

pessu teymi pa getum vid radid* og hun beetti vid: ,,... sem sagt, pad er listi.

[ sumum séfnunum var talad um ad eitthvad veri keypt inn eftir 6skum lanpega.
Sigridur sagdi: ,,... oft koma o6skir um svona hluti lika fra lanpegum* og Ingibjorg baetti
vid: ,.... og pa er yfirleitt ordid vid peim 6skum svo framarlega ad peer séu raunhaefar.” |
safni C er lika reynt ad verda vid Oskum lanpega eftir fremsta megni: ,,.Svo eru
nattarulega innkaupatilldgur fra lanpegum og pa reynum vid ad svara peim eftir bestu

getu, vid kaupum nattarulega ekki allt sko.*

5.2.3 Fyllti got

[ tveimur vidtalanna, i sofnum A og B, kom fram pad sjénarmid ad ténlistin myndadi
einhvers konar samfellu. Par sem pessi s6fn hefdu verid vanrekt um tima toku
nuverandi umsjonarmenn til vid ad fylla upp i got sem hefou myndast. Ingibjorg taladi
um ad eftir ad tonlistardeildin par sem hun starfar var stofnud 1 peirri mynd sem htn er i
dag hafi fyrsta verk & dagskré verid: ,,Ad fylla upp i gloppur og Alfred taladi um ad
ekki meettu vera: ,,Got { masikinni,“ eins og hann ordadi pad. Hann sagdi: ,,Eg hef verid
ad vinna svolitid skipulega i ad stoppa i pessi got sem hofdu myndast. Adur en hann tok
vid deildinni hafdi hun verid 4n umsjonarmanns 1 tolf ar og 4 pvi timabili hefdu pessi got
myndast sem hann sagoi ad veri alveg edlilegt og hann baetti vid: ,,bvi ad ef folk er ekki
fokuserad akkurat & svona vinnu og kannski margir adilar sem sja um pad pa verdur
natturulega aldrei nein samfella i innkaupum og stefnu. Menn verda ad geta einbeitt sér
ad pessu.” bPegar talad var um ad fylla i gloppur eda goét var adallega att vid ad eiga

pyrfti 61l helstu verk dkvedinna klassiskra tonskalda sem viomalendur verda ad vera til.

5.2.4 Hyvar er tonlist keypt?

begar grennslast var fyrir um pad hvar so6tnin keyptu tonlist kom 1 1j6s ad ekkert peirra er
bundid ad pvi ad kaupa hana 4 einhverjum dkvednum stad. Eiginlega er hun bara keypt
par sem hin faest: ,,bad er i raun og veru bara alls stadar” sagdi Ottar pegar hann var
spurdur hvar safn E keypti sina tonlist og Pall beetti vid: ,,Vid hofum preett audvitad
utsolur svolitid.* Friorik sagdi ad safn C reyndi na ordid ad kaupa islenska tonlist beint
af Utgefendum: ,,Adur fengum vid petta sent ur einum eda tveimur plotubidum en niina

reynum vid ad kaupa meira bara beint af utgefendum.*
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[ tveimur safnanna kom fram ad pau stoludu svolitid 4 verslun sem heitir 12 ténar.
,Pad er mikid keypt i 12 tébnum* sagdi Sigriour um pad hvar safn A kaupir adallega
tonlist og Ingibjorg beetti vid: ,,Vid kaupum klassikina adallega parna i 12 tonum.*
Alfred stolar einnig mikid 4 12 toéna badi hvad vardar innkaup og radgjof. Hann var
reyndar eini adilinn sem taladi um einhvers konar 6formlegt samkomulag um pad vid

hvern veri verslad. Hann sagdi:

Vid kaupum yfirleitt allt efni i gegnum verslun i Reykjavik sem heitir 12 tonar og
peir sja svo um ad utvega fra 60rum innflytjendum. Med pvi ad beina vidskiptum
adallega a einn stad pa hefur madur eiginlega svona skotleyfi 4 pa vardandi adra hluti
sem eru erfidari. Sem sagt badi med radleggingar og sérpantanir og svoleidis lagad.
bad er mjog mikils virdi ad hafa svona bakhjarl sem madur getur leitad til i svona
malum sko. Pvi ad peir eru ad sinna allri tegund tonlistar eda flestri og pad er mjog
gott fyrir okkur a0 hafa pa. En ég er ekki bundinn af pvi beinlinis sko. bessi
samningur ... ég veit ni ekki hversu hatidlegur hann er. Eg er ekki svo bundinn ad
ég geti ekki farid annad og pad er peim algjorlega ad meinlausu ad ég fari i
innkaupaferdir & fleiri stadi en pad er samt mikilvaegt fyrir okkur hérna ad hafa pa
gd0a. Afpvi ad peir hjalpa okkur svo mikid.

Alfred er lika eini adilinn sem pantar tonlist frd Utlondum. Pad 4 helst vid um
akveOnar tegundir tonlistar sem hann segir plotubudirnar hér & landi ekki sinna noégu vel.
Hann sagdi p6 oft vera 6hagstadara ad panta ad utan en pad litur ut fyrir i fyrstu: ,Eg
geri pad einstaka sinnum [pantar fra Gtlondum] og pad er agett ef pad veri bara ekki
fyrir postpjonustuna hérna sem er nattirulega alveg skelfileg. Petta er svo dyrt...“ Hér
var Alfred ad visa til pess ad greida parf toll, virdisaukaskatt og tollmedferdargjald af

sendingunum hér 4 landi. Hann sagdi fra sidustu pontun sinni fra Gtlondum og sagoi:

Eg pantadi einmitt hérna alheimstonlistardiska. Verdlaunadiska BBC i fyrra.
Lagdi inn pontun fyrir 30 diskum hja Amazon. Eg fékk petta i sjo pakkningum
ef ég man rétt ... og 1 hvert skipti purfti ég ad borga x mikid i umsyslugjald,
tollmedferdargjald og gud veit hvad pannig ad petta var ordid mjog ohagsteett a
endanum. .... En ég neyddist til pess a0 gera petta vegna pess ad petta er pattur
sem menn sinna frekar illa hérna, sem sagt heimstonlistin. Heimstonlist og jazz.

bad er eiginlega verst astand par. bad parf madur ad kaupa mikio beint.
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Eins og fram hefur komid kaupir safn D ekki lengur inn neina tonlist & diskum og ad
sogn Oskar strandar pad 4 mannskap til ad skra efnid. Hins vegar er enn eitthvad keypt

af notum og pa eru paer pantadar i ad utan. Osk sagdi:

Vid kaupum allt okkar efni fra svona midstdovum. Eins og Bibliotek centralen i
Svipj6d, og i pessum 16ndum eru pessar midstodvar og pad er svo pagilegt ad
versla vid par og pegar ad pad koma noétur, eftir norrena hofunda, pad er
nattirulega doskaplega margt sem ad ekki er norrent sem ad er i bodi hja peim.

En sé pad eftir norreena héfunda pa kaupum vid pad gegnum midstodvarnar.

Osk sagdi p6 stundum ekki vera neitt notnaefni & bodstélnum vikum saman svo ad

innkaup 4 nétum veru svolitid tilviljanakennd.

5.2.5 Gjafir

Ekki er 6algengt ad lanpegar eda adilar ti 1 bae gefi bokasdfnum efni i safnkostinn. Eins
og kom fram 1 kafla 4.2 eru gjafir stor hluti safnkosts i sumum s6fnunum og pau hafa
jafnvel byggst upp eftir ad hafa i upphafi fengid storar gjafir. En gjafir eru alltaf ad

berast og 1 nokkrum safnanna var talad um peer sérstaklega.

Osk i safnni D taladi til deemis um ad safnid keypti ekki lengur inn neina tonlist 4 diskum en
ad stundum berust gjafir. Hun sagdi: ,,Vid hofum nina all lengi ekki keypt inn neitt af
hljémdiskum, peir hafa pa borist sem gjafir.“ Friorik taladi um ad i skriflegu stefnunni sem
veeri 1 vinnslu um uppbyggingu safnkosts vaeru gjafir eitt af pvi sem veeri tekid fyrir og Alfred

taladi p6 nokkud um gjafir sem beerust safni B. Alfred lysti pessu nanar svona:

Vid faum lika heilmikid af gjafaefni. Félk kemur med gémlu pléturnar sinar. Eg
er nu reyndar kominn soldid 4 grensuna ad pvi leyti. Pvi ad menn hafa svolitla
tilhneigingu kannski sumir til pess ad lita & petta sem svona utstéd Sorpu. bu
veist 1 stad pess ad henda pvi pa er pessu hent hér inn en pad etti i rauninni ad
henda pvi vegna pess ad petta er margt svo lélegt ad pad er ekki nokkrum manni

bjodandi sko.

Alfred tok po fram a0 petta tti alls ekki vid um allar gjafir: ,,En stundum faum vid
virkilega finar gjafir,” sagdi hann. Hann hélt afram og tok sem demi gjof sem safninu
hafdi borist nokkru adur: ,,Vid fengum einmitt hérna fyrir tveimur arum sidan gefins
algjorlega 6notad nanast sett af 6llum Bitlaplétunum sem er nattirlega mjog mikils virdi

fyrir okkur, pvi ad pear voru farnar ad tina tolunni tals talsvert mikid.“ Pegar hann var
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svo spurdur hvort petta veri allt 1anad at sagdi hann: ,,Ja, ja. Pad er prinsipp sko.
Annars stadar i viotalinu sagdi hann frd gomlum illfdanlegum plétum. Hann lagdi
aherslu 4 mikilveegi pess ad allt veeri til Gtlans og sagdi: ,,Vid holdum i petta gamla hérna
og viljum ekki pakka pessu inn i selléfan og loka inni i skdpum.*“ Fridrik kom reyndar
lika inn & mikilvaegi pess ad allt veri til utlans, en fra svolitid 6drum forsendum. Safn C
hafoi nefnilega fengid gjof med peim kvodum ad ekki meetti lana efnid Gt. Hann sagdi:
»Eins og med allar gjafir pa er svolitid tvieggjad sko. Pad hefur ekki verid lanad ut ur
pessu. Litid sem ekkert og & medan ad ekki er 1anad Ut ur pessu og pad eru dkvednar

svona sma kvadir a pessu, pa er petta svolitid dautt efni.*

5.2.6 Samantekt

S6fnin sem heimsott voru attu pad sameiginlegt ad ekkert peirra studdist vid skriflega
stefiu um uppbyggingu safnkosts. I tveimur vidtalanna kom po fram ad slik stefna veeri i
vinnslu og hefur hiin nu verid sampykkt, pé ad hiin hafi ekki verid kynnt sérstaklega fyrir
peim sem sja um innkaup 4 ténlist. Pratt fyrir stefnuleysid kom i ljos ad so6fnin hofou
flest eda 01l einhverja stefnu. Petta kemur alveg heim og saman vid pad sem kemur fram
hja Evans og Saponaro (2005) um ad stor hluti bokasafna stydjist ekki vio skriflega
stefnu um uppbyggingu safnkosts en hafi samt traustan safnkost. Safnkosturinn byggi pa
oft & starfsfolki sem sé skuldbundid séfnunum og safnkosti pess. Oftar en ekki hafi peir

stefnu. Hun sé bara ekki til 4 bladi.

Alfred sagdi til ad mynda: ,,Stefnan er eiginlega pad sem ég hef mdotad mér ad hér sé
adgengilegt.“ Hann lysti pvi svo nokkud ndkvemlega hvada adferdum hann beitti vid ad
velja efnid. Fridrik og Ottar lystu pvi lika hvada adferdum peir beittu vid ad velja efni og

i1j6s kom ad allir h6fou peir einhverja stefnu. Hun var bara ekki til 4 bladi.

Skrifleg stefna hjalpar til vid ad tryggja einhverja samfellu og stodugleika 1 uppbyggingu
safnkosts pratt fyrir breytingar 4 starfslioi og fjarmégnun (Evans, 1987). begar Alfred tok
vid ténlistardeildinni 1 safni B hafdi hiin verid an sérstaks umsjonarmanns i tolf ar. Annad
starfsfolk safnsins hafdi reynt ad sinna deildinni medfram 6drum stérfum. begar Alfred lysti
astandinu sagoist hann hafa verid ad vinna skipulega ad pvi ad stoppa i got sem hofou
myndast og ad ef folk vaeri ekki fokuserad 4 petta yrdi engin samfella 1 innkaupum og stefnu.
[ pessu tilviki hefdi g6d stefna um uppbyggingu safnkosts dregid r haettunni 4 ad pessi got
sem Alfred taladi um myndudust.
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bratt fyrir ad sofnin hefou enga skriflega stefnu um uppbyggingu safnkosts byggdi
vidhorfid eda hugmyndafraedin sem studst var vid oneitanlega ad einhverju leyti 4 fimm
l6gmalum Ranganathans: 1. Bakur eru til pess ad nota par, 2. bok fyrir sérhvern
lesanda. 3. lesanda fyrir sérhverja bok. 4. spara tima lesandans og 5. bokasotn eru
lifandi stofnanir (Ranganathan, 1931). Alfred lagdi til ad mynda &herslu 4 ad allar plotur
veeru til atlans og Fridrik taladi um ad pad sem ekki veri til utlans veeri daudur
safnkostur. Flest s6fnin 10gdu aherslu 4 ad vera ekki med eina tegund tonlistar, heldur ad

hafa svolitid breitt svi0.

5.3 Kynningamal

begar spurt var hvernig tonlistardeildirnar eda tonlistin veri kynnt kom 1 1j6s ad mjog
1itid er um skipulagda kynningarstarfsemi. Oft var 1itid 4 ad petta fylgdi bara almennri
kynningu & s6fnunum frekar en ad tonlistin veri kynnt eitthvad sérstaklega. Vidhorfin
voru p6 nokkud misjofn og greinilegt ad flestir hofou eitthvad hugsad ut i kynningarmal

b6 ad litid hefdi kannski verid gert.

Alfred taladi um porf veeri 4 ad kynna tonlistardeildina en sagdi skort & fjarmunum til

kynningarstarfsemi koma 1 veg fyrir ad pad veri gert. Hann sagoi:

bad er enginn peningur fyrir auglysingum eda neitt, en audvitad er besta
auglysingin eins og. petta er ni gdmul klisja sko, ad ktinnarnir eru anagdir og ég
hef nu svona akvedin tengsl vid tonlistarlifid sjalfur pannig ad pad hjalpar
kannski eitthvad ... en pad eru engir peningar sem er veittir i pad. En pad pyrfti
ad vera og ég finn pad bara madur verdur virkilega ad vekja 4 sér athygli. bvi

bad er nefnilega fjoldi folks sem veit ekkert af pessu.

i safni A var talad um ad fara at i einhverja kynningu en ad pad hefdi ekki verid gert
hingad til. Ingibjorg sagdi: ,,Ja bara eins og med safnid i heild. Pad parf ad kynna
hverja deild fyrir sig og svona prentum [vid] kannski ut einhverja baeklinga® og Sigridur
baetti vid: ,,Ztli vid auglysum petta ekki bara & heimasidunni og svo er petta natturulega
auglyst i bajarblodunum og svona. Pbad eru natturulega alltaf vissar auglysingar sem eru
i gangi.“ Vidhorfid hja Pali var svipad. bPad er ad segja ad petta fylgdi bara annarri
kynningu & safninu. Hann sagdi: ,,Vi0 hofum svolitid lagt dherslu 4 ad taka patt svona

uppakomum og 60ru sem hefur verid i hverfinu. Vid hofum auglyst i [hverfisbladinu]
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reglulega og reynt bara ad hofoa til folks 4 allan pann hatt sem vid getum...” Pall var hér

a0 tala um kynningu 4 safninu i heild en ekki tonlistinni sérstaklega.

Fridrik sagdi a0 pad matti drugglega gera meira af pvi ad kynna deildina en ad utlanin
hefou bara verid svo mikil hingad til ad pess hefoi kannski ekki purft. Hann sagoi eitthvad
hafa verid reynt ad vera med uppakomur en ad husnadid hentadi illa og svo bett hann vio:
,»En pad bara kostar allt mjog mikio ef pu @tlar ad vera med uppédkomur i tonlist. bad er

allt mjog dyrt i sambandi vio pad.” Hann hélt afram og sagdi:

bao hafa verio uppi alls kyns hugmyndir i gegnum tidina, ad vera med einhverja
fasta tonlistarradir og eitthvad svoleidis 1 sambandi vid til demis heimstonlist.
Vera med opna senu og fa tonlistarnema med sér pad er ad segja og eitthvad
svoleidis. Af einhverjum astedum hefur petta aldrei komist i akvedinn farveg.
Vid vorum svolitid meira med pad fyrst ad fa folk til ad koma hérna. Eins og ég
segi petta bara kostar svolitid mikid sko. Pad er enginn vandi ad gera svona ef
bt hefur néga peninga en ef pu tlar virkilega ad fara ad byggja upp svona, pa

parftu einhverja hundradpusundkalla & ari.

Kynningarnar felast kannski helst i utstillingum og ad hafa eitthvad nytt &
bodstolnum. [ heimsoékn i safn C par sem ég fékk skipulagda kynningu 4 starfseminni
syndi Fridrik mér utstillingastand sem sérstaklega var hugsadur til kynningar &
tonlistardeildinni. Alfred sagdist leggja arherslu 4 ad folk sai einhverja breytingu pegar
pad kemi: ,Mér finnst mjog mikilveegt pegar folk kemur hérna inn ad pad sjai ad
eitthvad hafi breyst sidan sidast, pad er eitthvad nytt komid.“ Kynningarnar eru pvi i
pessum tilvikum utstillingar fyrir f6lk sem er komid inn i saftnid og eru pvi kannski frekar

kynningar 4 pvi efni sem par er ad finna en a ténlistardeildunum sem slikum.

5.3.1 Samantekt

Kynningarstarfsemi 4 tonlistardeildum safnanna sem heimsott voru var mjog i samraemi
vid pad sem fram hefur komid i fyrri rannsoknum 4 kynningarstarfsemi bokasafna. |
grein Karitasar Kvaran (1997) i Bdkasafninu kemur fram ad markadsaetlanir og adrar
formlegar aetlanir tiokist ekki 4 islenskum bokasofnum. Jafnframt kom fram ad paer
adferdir sem notadar veru til kynningar veru til demis kynningarbeklingar og

skipulagdar uppakomur. Badar pessar adferdir nefndu viomelendur sem leidir til ad
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kynna tonlistardeildirnar. Ekki var um neina markvissa kynningu fyrir skilgreinda

markhopa ad reda.

[ rannsokn Dorney og McKnight (2004) var kannad hvernig bokasofn i Bretlandi
kynntu pa pjonustu sem sneri ad tonlist. Par kom fram a0 utstillingar ur safnkosti var su
leid sem langmest var notud. Annad sem nefnt var voru baklingar, auglysingar i blodum

og ymsar uppakomur. Allt eru petta leidir sem nefndar voru hér ad ofan.
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6 Notendur

[ pessum kafla er fjallad um notendur tonlistardeilda almenningsbékasafna. Greindir eru
fimm mismundandi hépar notenda eftir pvi hvernig peir nota deildirnar. Einn pessara
hoépa, unglingarnir, er ad mati vidomalenda ad hverfa og kafad er ofan i paer skyringar
sem peir toldu liggja ad baki pvi. A0 lokum er svo hlid notendanna sjéalfra skodud og

greint fra pvi hvad peir sdgdu sjalfir um notkun sina & s6fnunum.

6.1 Hopar notenda

[ grofum drattum ma greina fimm meginhdpa sem nota tonlistarefni 4
almenningsbokasofnum. A hopana hef ég reynt ad finna Iysandi heiti sem annad hvort
tengjast athofnum eda einkennum hopsins.  Hoparnir eru unglingar, graskarar,
tonlistarfolk, tonlistaskolar, sem 4 badi vid um kennara og nemendur, og hagnytir
notendur. Pessi hopar nota tonlistarefni safhanna 4 6likan hatt og 1 6likum tilgangi. beir
skarast po pannig ad hver einstaklingur getur tilheyrt fleiri en einum hoépi, jafnvel 6llum.

Hér verdur fjallad um hvern hép fyrir sig og hvernig hann notar tonlistaretni safnanna.

6.1.1 Unglingar

[ 6llum séfnunum, utan einu, var talad um unglinga sem sérstakan notendahép. Pessi
hopur var hvergi skilgreindur neitt nanar. Pall 1 safni E taladi til demis um: ,,Yngra
folkid®, ,,unga folkid*™ og ,.krakkana* og var i 6llum tilvikum ad visa til sama hopsins.

Annars stadar var einfaldlega bara talad um unglinga.

Alls stadar sem 4 annad bord var talad um unglinga var notkun peirra tengd pvi sem
Alfred i safni B kalladi: ,,Vinsaldartonlist, pad er ad segja poppi og rokki. I tveimur
safnanna var beinlinis talad um pessa tonlist sem agn til pess ad fa unglingana frekar inn 1
safnid, i og med 1 von um ad peir tekju eitthvad annad lika. Pall sagdi: ,,... pa kannski
sledist ein og ein bok med* og Fridrik i safni C sagdi: ,,... pa kannski fer pad ad gramsa
eitthvad meira, pad finnur eitthvad annad og pad lanast lika.“ Vinseldartonlistin virdist
pannig vera notud sem hluti af markadssetningunni gagnvart pessum hopi, i peirri von ad

eitthvad annad slaedist meo.
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6.1.2 Gruskarar

A0 graska er hugtak sem kom upp i1 sumum vidtalanna. Pad metti lika kalla gruskarana,
tonlistardahugafolk. Grusk er breitt hugtak og getur att vio um ymislegt. Petta geta verid
safnarar sem saxkja i sjaldgeft efni sem sofnin eiga. ,,Hérna kemur folk sem er ad safna

plotum og [er] alveg bara med stjornur i augum® sagdi Sigridur um fagett plotusatn safns A.

betta getur verid ahugafolk um dkvednar tonlistarstefnur sem einnig s&kir i illfaanlegt
efni safnanna. Alfred taladi til demis um popp- og rokkdahugamenn: ,,Popp- og
rokkahugamenn. begar peir sja gamlar Pink Floyd plotur hérna i frumgerd eins og par

voru pegar paer komu ut. beir verda bara skotstjarfir af hrifningu.*

Sumir gruskarar eru agd leita ad einhverju nyju. beir fylgjast til deemis med dkvednum
pattum i utvarpinu og fara svo i séfnin og bidja um efnid eda nota séfnin til pess ad
uppgdtva nyja tonlist: ,,Folk gramsar og pad uppgotvar tonlist™ sagdi Fridrik. Annars
stadar or0adi hann pad svona: ,,Hérna faerdu tonlistina lanada heim og getur hlustad &
hana ... svo ferdu kannski dhuga & pessari tonlist.“ bannig notar folk sotnin til pess ad

hlusta 4 nyja tonlist 4dur en pad fer og kaupir hana.

6.1.3 Tonlistarfolk

[ fjorum safnanna var talad um ad tonlistarmenn nyttu sér séfnin i tengslum vid atvinnu
sina. Efnid sem tonlistarfolk sakir 1 fer svolitid eftir pvi hvada efni er til 1 s6fnunum.
Sums stadar sakir pad 1 notur til pess ad @fa sig eftir: ,,pad hefur verid svolitid um ad
einleikarar komi hérna til pess ad na sér i notur sagdi Osk i safni D. Algengara er p6 ad
peir saki 1 hljodrit, par sem notnasoéfn bokasafhanna eru yfirleitt ekki talin fullnagjandi.
,FOlk er ad bera saman® sagdi Ingibjorg. Hun hélt afram og sagdi: ,,Songvarar sem sagt,
[pad] kemur hérna tenorsongvari og faer allar mogulegar Utgafur af sama laginu med
mismunandi tendérum.* Oft tengist petta lika beint pvi sem 4 ad fara ad flytja. Pannig
notar tonlistarfolk efni safnanna til pess ad kynna sér einhver verk 4dur en pad 4 ad fara
ad spila pau. Alfred taladi til ad mynda um hljéoferaleikara i Sinfoniunni og hann sagoi:

,,Pad ma alveg sja sko 4 atlinunum hérna hvad 4 ad fara ad spila nast.*

6.1.4 Tonlistarskolar

Toénlistarskolar eru ekki beinlinis notendur sem slikir og hvergi var talad um ad

tonlistarskoli @tti lanpegaskirteini. Ekki er um nein formleg tengsl bokasafna og
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tonlistarskolana ad reda og ekki haft samrad um innkaup 1 s6fnin eda neitt af pvi tagi.
So6fnin nytast hins vegar badi kennurum og nemendum ténlistarskolanna 4 ymsan hatt,

badi vid ad na i notur til kennslu og afinga og ad finna nytt efni til ad spila.

Tonlistarkennarar visa nemendum & s6fnin og nota pau lika sjalfir ad finna nytt efni
til ad lata nemendur sina spila. So6fnin nytast skélunum pannig sem nokkurs konar
brunnur par sem haegt er ad sakja sér nytt tonlistarefni. Alfred sagdi: ,,Kennararnir eru
mjog duglegir vid ad badi visa nemendunum hingad og ad koma sjalfir og leita sér ad
einhverju nyju til pess ad lita nemendur sina spila.“ begar Osk taladi um ad
tonlistarskolar uti & landi notudu safnid ordadi hun pad svona: ,,Pad eru nokkud 6flugir
tonlistarskolar Uti &4 landi og svona, ja duglegir kennarar sem ad bidja stundum um
[nétur].” Annars stadar sagdi hun: ,, Tonlistarnemar koma hér téluvert™ og pegar Fridrik
taladi um notendur tonlistar i safni C sagdi hann: ,Nemendur svona sem eru i

tonlistarnami. Peir koma oft og bidja um akvedin verk.*

bannig virdast badi tonlistarkennarar og nemendur sakja talsvert mikid i séfnin, en

pad er allt 4 personulegum nétum. Pad fer ekki i gegnum ténlistarskolana sem slika.

6.1.5 Hagnytir notendur

bad meetti i rauninni segja ad allir notendur séu hagnytir notendur, par sem peir eru allir
a0 nyta sér efni safnsins 4 einhvern hatt. Pad sem ég hef kosid ad kalla hagnyta notendur
er hins vegar folk sem tengir notkun sina beint einhverju 60ru, einhverju sem er ad
gerast. Pad nytir sér efni safnsins til ad kynna sér tonlist 40ur en pad fer & tonleika, adur

en pad kaupir sér geisladisk og pess hattar.

[ fjorum safnanna var talad um ad Gtlan tengdust beint pvi sem veeri ad gerast. Ad
pad saist & utlanum hvad Sinfonian veri ad fara ad spila, hvada hljomsveitir vaeru ad
koma til landsins og hvada sérstoku vidburdir veru i gangi. Sofnin gerdu lika i sumum
tilfellum 0t 4 pad ad stilla efni sem tengdist pvi sem var ad gerast sérstaklega fram. |
safni C var til demis sérstakur rekki fyrir diska med erlendum hljomsveitum sem komu
til landsins pad arid og ad minnsta kosti i tveimur peirra var efni med Mozart stillt

sérstaklega fram 1 tilefni af 250 ara afmeeli hans.

Pall taladi um pad pegar 6skir foru ad berast um ad keypt yrdi erlend tonlist 1 safnid

og lysti pvi svona:
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betta var eftir tonleikasumarid mikla i fyrrasumar pa komu pessar miklu kréfur um
ad fa petta efni ... [og] pegar vid spurdum krakkana hvad pad er [sem pau vildu ad

keypt yrdi] pa voru pad allar pessar hljomsveitir sem komu hérna og tarudu.

Ingibjorg i safni A hafoi svipada sogu ad segja: ,,Petta hangir svolitid saman vid pad
sem er ad gerast sagdi hun. Annars stadar sagdi htin eftirspurnina tengjast pvi sem veri
a0 gerast utan safnsins og sagdi ad folk kaemi i leit ad einhverju sem @tti ad fara ad flytja.
Hun ordadi pad svona: ,,... svo er komid ad leita ad dkvednum l6gum af pvi pad 4 ad fara

ad flytja pau sem sagt.*

bPannig sést ad notkun tonlistarinnar 4 bokasdfnum tengist beint pvi sem er ad gerast

utan peirra i samfélaginu. Hvort sem um er a0 reeda tonleika eda adra sérstaka vidburdi.

6.2 Breyttur notendahopur

Greint hefur verid fra pvi hvernig skipta ma notendum nidur i 6lika notendahopa, ut fra
pvi hvernig peir nota helst tonlistarefni safthanna. Eitt hefur p6 ekki verid fjallad um og
pad er ad yngri notendur virdast nota sdéfnin a svolitid annan hatt en eldri notendur. Pa er
ekki verid ad tala um aldursskiptingu 4 milli ofangreindra hopa heldur kannski frekar paer
breytingar sem hafa ordid 4 aldri notenda safnanna og samhlida pvi breytingar & pvi

hvada efni safnanna lanast helst 0t.

6.2.1 ,,Unglingarnir hafa horfio“

Utlan 4 peirri tonlist sem almennt var litid 4 sem unglingaténlist i séfnunum, pad er ad
segja pad sem vidmelendur kolludu ,vinsela tonlist®, ,populer tonlist®,
,vinseldarlistatonlist®, ,,popp* og ,,rokk* voru s6g0d hafa hrunid 4 sidustu einu til tveimur

arum fyrir vidtolin. A0 minnsta kosti i sumum safnanna.

bessi tonlist var oft talin gegna veigamiklu hlutverki i ad lada unglinga inn 1 s6fnin,
stundum 1 peirri von ad peir freistudust til ad taka annad efni lika. Fridrik sagoi: ,,Vid
litum 4 petta bara sem hluta bara af agni til pess ad folk komi & safnid.” Pall taladi um

markadssetningu gagnvart unglingunum. Hann sagoi:

Vid erum tiltdlulega nytt safn byggjum ekki a4 mikilli reynslu pannig ad vid
spilum petta svona eftir adstedum hverju sinni og pad var bara akvedin
stefnumdrkun hja okkur ad fara 0t i pessa uppbyggingu [fyrir] unglinga. Vid
erum ad reyna ad byggja upp unglingadeild lika, og pad hefur oft verid talad um
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a0 sofnin hofoi ekki nogu mikid til unglinganna, og kannanir sem hafa verid
gerdar um boklestur syna ad petta er sa hopur sem sist kemur i safnid og les
minnst. bPannig ad petta efni er til pess ad draga pa ad. ba kannski sledist ein og
ein bok med. Pannig a0 petta er audvitad hluti af markadssetningunni pannig séd

gagnvart pessum hop.

Pall og Fridrik hofou reyndar ekki somu sdgu ad segja og starfsfolk sumra hinna
safnanna. Pegar Pall var spurdur hverjir hann teldi ad tekju helst tonlist & safninu sagdi
hann: ,,... frd4 minum bajardyrum séd synist pad vera unglingarnir og yngra folk.“ Aftur
4 moti var reynsla annarra safna st ad vinsaldartonlistin vaeri ad miklu leyti heett ad
lanast. Ef spurt var ndnar Ut i petta var Netid nefnt: ,,Nu folk er ad taka poppid af
Netinu“ sagdi Ingibjorg og Alfred sagoi:

. neysla tonlistarinnar, popptonlistarinnar hefur gjorbreyst a4 sidustu arum.
Yngsti hopurinn, unglingar, stalpadir unglingar er mikid til heettur ad koma til
pess ad fa vinseldarlistacfni. Pad efni er bara tekid annars stadar. Pad kemur af

Netinu eda einhvern vegin pannig.
Alfred hélt afram ad tala um unglingana og beetti vid:

bau eru mjog litid medvitud um nyjar utgafur til demis, pessir krakkar. Pannig
a0 til demis utlan 4 pessu vinsala efni, sem sagt er mjog vinsalt, ad pad bara
hefur hrunid. betta er bara breyting sem hefur gerst hérna 4 einu ari. ... betta er
bara algjorlega breytt neyslumunstur. Pad sem madur hafoi ekki vid ad lana ut
hérna fyrir tveimur arum sidan, sko vinselt popp og rokk, pad hefur pad bara
huggulegt parna i hillunni nina sko. Er kannski dogunum saman parna efsta

platan & vinseldarlistanum.

Netid virtist pannig hafa mikil ahrif & pad hvada tonlistarefni lanadist af bokaséfnum.
bad vantadi endurnyjun i notendah6pinn, ldnpegarnir voru taldir vera ad eldast. bar sem
petta & vid hafa sofnin ekki brugdist sérstaklega vid, ekki gert radstafanir til pess ad reyna
a0 lada unglingana aftur ad. Talad var um ad helstu notendur séu upp Ur pritugu, jafnvel

midaldra folk, sem er ad sogn gjorbreytt mynstur.

begar haft var samband vi0 Fridrik aftur haustid 2010 kom fram ad hann hafdi pa a
tilfinningunni ad sama proéun hefdi att sér stad i safni C sidan talad var vid hann fyrst

vorid 2006. Hann taladi um ad aldurinn hefdi adeins faerst upp og ad hann sai ekki eins
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mikid ad krokkum og unglingum. Sem hugsanlega skyringu 4 pessu nefndi hann ad

sennilega takju pau petta bara af Netinu.

Eins og komid hefur fram taldi Pall unglinga og yngra folk vera pa sem helst tekju
tonlist i safni E. Hins vegar benti hann 4 ad pad veri svo stutt sidan safnid opnadi ad pau
hefdu ekki pennan fyrir Net eftir Net samanburd: ,,Heyrou ja vid hofum ekki pennan
samanburd & fyrir Netid og eftir Netid“ sagdi hann. Pall vildi reyndar meina ad pad hefoi
verid brugdist vid auknu adgengi ad tonlist & Netinu pvi ad pad kostadi ekki lengur ad

taka diska 4 safninu. Um pad sagdi hann:

Allavega svona skodadi ég pad, pannig ad pad hlyti ad hafa verid svorun safnsins
vid pvi ad pad veri svo audvelt ad nalgast petta. Pannig ad hvers vegna pa ad
vera a0 heimta pennan 50 kall sem i raun og veru skiptir i sjalfu sér ekki neinu

rosalegu mali.

Sigridur i safni A nefndi einmitt pennan kostnad sem hugsanlega skyringu & pvi ad
dregid hefdi svo ur Gtldnum & geisladiskum til unglinga. Hln sagdi: ,,... pad er lika held
¢g pad sem pau setja fyrir sig ad petta er natturulega gjaldskylt. Pad kostar hundrad
kronur ad taka disk.” Alfred taladi ekki um kostnad i pessu samhengi 1 vidtalinu sem
tekid var vid hann 2006. Pegar haft var samband vid hann aftur haustido 2010 nefndi
hann ad buid veri ad fella nidur gjald fyrir utlan 4 tonlist, ad pad hefdi melst mjog vel
fyrir hja folki og haft ahrif til aukningar 4 Gtldnum. Hann tok samt fram ad unglingarnir
hefdu ekki komid aftur og ad vinsaldalistapoppid lanadist enn mjog litid ut midad vid

pad sem var fyrir tima Netsins.

A0 mati vidmelenda kunna ymsar skyringar ad liggja ad baki pvi ad
aldurssamsetning notenda hefur breyst. Eins og komid hefur fram var aukid adgengi ad
tonlist & Netinu nefnt & premur safnanna, sofnum A, B og C. Alfred nefndi lika adra
hugsanlega skyringu, pad er ad segja ad peir sem upplifou rokkbyltinguna veeru farnir ad

eldast og ad peir hefou ad sjalfségdu enn dhuga a sinni toénlist. Hann sagoi:

Hann [notendahépurinn] hefur elst. Eg held ad staersti notendahdpurinn sé svona
upp ur pritugu og midaldra folk er mjog aberandi hérna og pa baedi i poppi og
rokki og klassik. Pad er pessi stori kinnahopur i augnablikinu. Af pvi ad nt
verdum vid natturulega ad muna eftir pvi ad til demis peir sem upplifdu
rokkbyltinguna petta eru eldriborgarar i dag og peir hafa ad sjalfségdu ennpa

ahuga 4 sinni tonlist.
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6.2.2 Samantekt

begar notendum tonlistardeilda almenningsbokasatna var skipt i hopa eftir pvi hvernig
peir notudu séfnin ad mati vidmaelenda kom 1 1jos ad 1 gréfum drattum er tonlist notud a
mjog svipadan hatt og baekur i bokasofnum. I grein Smith (1999) kemur fram ad flestir
nota sofnin til yndislesturs eda til pess ad leysa ur einhverjum adkallandi malum i
einkalifinu, svo sem malefnum sem snerta ferdaldg, tolvupekkingu, sjalfshjalparbakur og
pess hattar. Pbad liggja ekki fyrir neinar t6lulegar upplysingar um pad hvada hépur var
steerstur af peim sem greindir voru hér 1 kaflanum. Pad sem kallad er griskarar er hopur
sem nytir sér sofnin til dnzgju eda afpreyingar og gaeti pvi verid samberilegur vid
yndislesturshopinn. Adrir hopar tengja notkunina einhverju sem er ad gerast fyrir utan
sOfnin, einhverju i einkalifinu, svo sem tonleikum sem @tlunin er ad fara a eda

einhverjum verkefnum sem parf ad leysa.

Engin formleg tengsl reyndust vera 4 milli tonlistarskdla og almenningsbokasafna.
betta kemur a0 heim og saman vid nidurstodur Ur rannsokn Fairtile og Burke (2001) par
sem ekki fundust nein formleg tengsl milli almenningsbokasatna i Bandarikjunum og
tonlistarmenntunar. Hins vegar kaemu sofnin peim til goda sem hefdu ahuga a ad nyta
sér pau 1 tengslum vid sitt tonlistarndm. bad er ad segja folki sem sottist eftir einhverju

meira en skolinn baud upp a.

bad kunna ymsar skyringar ad liggja ad baki pvi ad aldurssamsetning notenda hefur
breyst. Til deemis var nefnt ad peir sem upplifdu rokkbyltinguna veru ordnir eldra folk i
dag. Talad var um ad unglingarnir hefou horfid og utlan a vinsaldarlistapoppi hefoi i
kjolfarid algjorlega hrunid. Petta tengdu flestir auknu adgengi ad tonlist 4 Netinu eda pvi
ad pad kostadi ad taka tonlist. Sums stadar er ad visu buid ad fella nidur gjald fyrir Gtlan
4 tonlist og 4 einum stadnum var nefnt ad pad hefdi sennilega verid gert til a0 bregdast
vid pessu. RannsOknir benda til pess ad unglingar séu sa hdépur sem notar
almenningsbokaséfn hvad minnst (Karitas, 1997) og ef peir geta nalgast tonlist &
einfaldari hatt & Netinu parf i sjalfu sér ekki ad koma 4 dvart ad peir hafi hett a0 fara 4

sOfnin til ad na i hana.

6.3 Hvao sogou notendur?

Rett var vid prja notendur tonlistardeilda bokasafna.  Allir vidmalendur voru

tonlistarmenn, sem storfudu vid tonlistarkennslu auk pess ad taka ad sér eda sinna 6drum
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verkefnum sem sneru ad tonlist. beir attu pad lika sameiginlegt ad hafa notad fleiri en
eitt peirra safna sem tekin hafa verid fyrir hér. Engin bein tengsl eru milli tonlistardeilda
almenningsbokasafna og toénlistarskdla. Hins vegar geta deildirnar nyst vel, peim

kennurum og nemendum sem 4 annad bord vilja nyta pjénustu peirra.

6.3.1 Tonlistardeildir, tonlistarkennsla og tonlistarnam

Vidmalendum bar 6llum saman um ad ténlistardeildir almenningsbokasafna geetu nyst
badi tonlistarkennurum og nemendum vel. Linda Bjarnadéttir, piandkennari, taladi um
ad sofnin nyttust kannski ekki allra yngstu nemendunum, en ad pau nyttust vel
nemendum sem varu vel 4 veg komnir 1 tonlistarndmi, 1 pad sem hun kalladi midstig.

Hun sagoi:

betta eru oft krakkar 4 aldrinum svona prettan, fjortan, fimmtan, sextan og
nemendur sem eru ad byrja i pvi sem kallast framhaldsnam eda framhaldsstig i
pianoleiknum. beir eru nemendurnir sem eru farnir ad hlusta kannski 4 klassiska

tonlist af svona pvi taginu sem pau eru ad spila.

Freyja Haraldsdottir songkennari sagdist stundum benda nemendum sinum & ad fara

og fa lanada diska:

Eg er nu stundum ad reyna ad benda nemendum minum 4 ad fara og fa sér diska.
b4 jafnvel klassiska diska pvi pad eru feerri sem eiga svoleidis og ef pu ert rétt ad
byrja ad kynna pér pennan tonlistarheim [er] erfitt ad fara bara og kaupa sér

eitthvad.

Hun taladi einnig um ad nemendur pyrftu stundum ad bera saman flytjendur: ,,ba
parft kannski ad hlusta 4 lag eda parft ad heyra hvernig gerir pessi flytjandi petta og bera
saman flytjendur. Pbad er lika hluti af ndminu voda mikid.“ Hun lagdi svo enn frekari
aherslu 4 petta og beetti vid: ,,Margir nota pad sem sagt sem eru ad laera ad syngja til

demis. Peir hlusta & mismunandi songvara syngja sama verkid.*

Témas Ingason pianokennari hafdi svipada sogu ad segja: ,,Eg radlegg nemendum ad
fara [og fa lanada diska] og peir gera pad. beir fara og fa lanada diska til ad kynnast
pessum heimi* sagdi hann. Tédmas sagdi nemendur geta lert mjog mikid af pvi ad hlusta

og bera saman og lysti pvi nanar svona:
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beir [nemendurnir] fa eitt stykki [geisladisk] eftir eitt tonskald og petta tonskald
hefur kannski samid fimm-, sexhundrud verk og madur segir sko, petta stykki er
hluti af pessari gruppu. Fardu og fadu pessa grappu og adra grappu sem er
samberileg og [pannig] geturdu laert petta tonmal. bu kynnist pessum ténheimi

og petta hafa nemendur gert og greett mjog mikio a.

Linda kom lika inn & pennan samanburd og sagdi pegar hun lysti pvi hvernig einn
nemenda hennar notadi satnid: ,,Hun [nemandinn] for at med prja geisladiska. Peir voru
allir med volsum eftir Chopin med sitthvorum flytjandanum ... og [na] er hiin buin ... ad
hlusta & prja mismunandi pianista og nota sina pekkingu til ad athuga hvort hiin finni

mismuninn 4 peim.*

Tonlistarkennarar fara sumir sjalfir 1 sofnin til ad velja efni fyrir nemendur sina eda
kynna sér eitthvad fyrir kennsluna. Freyja taladi um ad kynna sér efni: ,,pa hef ég nu
verid ad reyna sem sagt ad fara badi sjalf og reyna ad yta vid peim [nemendunum] ad
pau fari og fai sér lanadan disk.”“ Linda sagdist nota safnid toluvert vid undirbining

kennslu og htn lysti pvi ndnar pannig:

Segjum ad ég purfi ad leita ad einhverri sondtu eftir Haydn handa nemanda. Eg
pekki nemandann og personuleika hans og hvernig hann er staddur i ndminu. ba
finnst mér kannski gott ad hlusta a allar sonodtur eftir vidkomandi tonskald ... pa
labba ég mér inn i safnid og tek allar sonotur eftir Haydn, fer i gegnum peer og
vinn einhver prju, fjogur verk sem mér finnst vera passandi fyrir nemandann.
bannig er ég buin ad, einhvern vegin, ad finna ad ég er blin ad leita nogu vel.
Eg er buin ad fara i gegnum allar sénSturnar med pvi ad hlusta og buin ad velja
Ur peim og pa lidur mér mjog vel sem kennara. Eg er buin ad skoda ur hverju ég

hef ad velja fyrir einhvern tiltekinn nemanda. Pannig nota ég safnid.

Toénlistardeildir  almenningsbokasafha  virdast  pannig geta nyst beadi
tonlistarkennurum og nemendum. En pad er allt undir peim sjalfum komid og kannski
helst pvi hversu virkur kennarinn er i ad fa nemendur sina til ad nota s6fnin.

6.3.2 Tengsl tonlistardeilda og tonlistarskola

Engin formleg tengsl eru milli tonlistarskola og almenningsbokasafna. Pad eru engir

samningar um ad tonlistardeildir almenningsbdokasafna pjoni ténlistarskolum eda
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kennurum neitt sérstaklega. Hins vegar virdist vera einhver ahugi & ad nyta

tonlistardeildirnar betur i tengslum vid tonlistarkennslu.

Linda taladi um ad hun hefdi farid i heimsokn 4 safnid med nokkra nemendur sina.
Hun sagdi mjog vel hafa verid tekid 4 moéti peim og paer hefdu fengid mjog godda
kynningu a ténlistardeildinni: ,,baer fengu svo finan fyrirlestur parna* sagdi hin og atti
vid kynningu 4 deildinni. Hun taladi lika um ad hun hefdi dhuga 4 ad nyta
tonlistarskolann til ad virkja foreldra krakka i tonlistarnami til ad meira veri hlustad a
klassiska tonlist & heimilinu pvi oft veaeri 1itid hlustad & pa tonlist heimafyrir sem
krakkarnir veru ad lera ad spila. P4 taldi hun tonlistardeild bokasafnsins vera
naudsynlega til ad petta maetti takast og sagdi: ,,Eg sé ekki ad pad s¢ hagt nema ad hafa
goda tonlistardeild. Pvi annars purfa foreldrarnir ad fara ad panta sér diska og petta

verdur meirihattar mal sko.

6.3.3 Tonlistardeildir nytast ekki bara til kennslu

bad hefur pegar komid fram ad ekki er 6algengt ad folk leiti til bokasafna pegar pad parf
ad leysa aridandi verkefni i einkalifinu. Allir vidmalendur i hopi notenda lystu pvi
hvernig peir hafa leitad til tonlistardeilda almenningsbokasafna pegar peir hafa purft ad
leysa verkefni sem peir h6fou tekid ad sér eda unnu ad. Pa kom lika fram ad peir leitudu

ekki endilega alltaf i sama safnid, heldur einfaldlega pangad sem efnid var til.

Linda taladi um notkun sina tveimur s6fnum. Annars vegar i tengslum vid dhugamal

en hins vegar vid nam. Hun og lysti pessu svona:

Sko fyrst pegar ég for ad nota ténlistarsafn pa var fin deild hérna. Eg by i
Breidholtinu og pa bjo ég i Vesturbergi og ég var svona fimm minutur ad ganga
yfir i safnid sem var 1 Gerdubergi. begar ég hafdi svona greidan adgang ad pvi
safni pa var ég einmitt i ballettunum. Tok pa fyrir og pegar ad ég fékk svona
dellur pa notadi ég safnid pannig. Svo einhvern tima man ég eftir, pa var ég ad
undirbua namsferd til Finnlands. Pa notadi ég safnid i Norrena husinu. Pa var
¢g med svona sérhaft 1 huga eins og ad kynna mér alla finnska piandleikara sem
fyrirfinndust & plotu. bannig ad ég hef leitad i pessi sofn pegar ég parf eitthvad

svona alveg sérstakt eda fae einhverjar dellur.

Annars stadar lysti hiin notkun sinni i tengslum vid dhugamal svona:
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begar ég hef oroid forvitin um eitthvad pa hef ég farid pangad nidur eftir. Eins
og til deemis einhvern tima var ég vodalega forvitin ad vita hver hérna Bob Dylan

var ... pa for ég [a bokasafnid] og bad um allt eftir Bob Dylan.

Freyja taladi lika um ad sin notkun tengdist ekki bara vinnunni. Hun sagdi ad pad veeri

stundum gott ad geta fengid eitthvad annad en pau eru ad fast vio alla daga. Hun sagdi:

. svo hofum vid lika bara fengid petta ef vid viljum fara adeins i fri fra
nakvemlega okkar stadiu og erum kannski ekki mikid ad fjarfesta i djassi eda
einhverju 60ru. En [pad er] voda gott ad fa eitthvad annad til ad hlusta a.
Eitthvad olikt. Pannig ad vid hofum lika notfert okkur pad svolitid. Haft i

bilnum og svona skemmtilegt.
Tomas lysti pessu eitthvad svipad, en hann sagoi:

Vid héfum farid og fengid okkur eitthvad svona. Einhverja 1étta musik. Baodi
fyrir krakkana og svo einhvern svona léttan djass eda sudur-ameriska sveiflu

fyrir pessa fjolskyldu pegar htin fer i friid og svona.

Allir vidmalendur ur hopi notenda t6ludu um ad pau saektu efni i tonlistardeildirnar i

tengslum vid ymis verkefni sem pau hafa tekid ad sér eda unnid vid. Toémas sagdi:

Eg st60 frammi fyrir pvi fyrir nokkrum arum ad eiga ad stjorna hljomsveit sem er
i rauninni nytt fag fyrir mig og ég purfti ad mennta mig i pessu svolitid hratt.
Fékk hugmynd um akvedid tonskald sem mig langadi til pess ad flytja eftir ...

svo ég fer [1 bokasafnid] og fz lanada diska og stidera.

Linda lysti pvi pegar hin hafoi tekid ad sér akvedid verkefni og sagdi: .,... eitt skipti
pegar verkefni hefur knid mig 4 tonlistardeildina var pegar ég var ad undirbua Listahatid
2006.“ ba purfti hiin ad finna upplysingar um akvedid tonskald i tengslum vid verk sem
atti ad flytja 4 hatidinni. Hun hélt 4fram og sagdi: ,,Pannig ad pa for ég 4 stifana og fékk
allt [um tonskaldid] ... til ad undirbtia svona og athuga hvort ég gaeti fundid eitthvad a
plotuumslogum sem var um verkin sem voru & tonleikunum.“ Linda lysti vel 6llu i
kringum pessa tilteknu tonleika en endadi & ad segja: ,,pPannig ad madur verdur svo
gladur pegar madur fer ad gruska med hjalp svona safna sko ... Ef pessar tonlistardeildir

hefou ekki veri0 til pa hefoi ég bara lent i vanderdum og haft bara litla sem er 4 Netinu.*
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6.3.4 Kostnadur

Allir vidmelendur h6fou talad um sparnad. AJ til demis veeri 6dyrara ad lata nemendur
taka diska a bokasafninu en ad kaupa sér pa. Hins vegar t6ludu pau lika 61l um ad

kostnadur vid ad taka diska hefoi dhrif til minnkunar 4 pad sem pau tekju.

Freyja og Témas toludu baedi um ad adstada til hlustunar 1 bokaséfnunum veeri ekki
200 fyrir atvinnufolk i tonlist og ad pad trufladi ad yfirleitt veri leikin tonlist i
deildunum. Petta atti sérstaklega vio ef ad madur pyrfti ad fa ad hlusta 4 akvedin verk ad
ba heyrdist tonlistin sem leikin veeri 1 deildinni alltaf i gegn. Freyja lysti einu tilviki par
sem hin hafdi gefist upp 4 ad reyna ad hlusta i deildinni og sagdi: ,Eg tek bara alla
diskana med mér heim, pu veist, og petta kostadi alveg slatta.“ Hun setti pvi neaest fram
spurninguna: ,,Hvernig stendur 4 pvi ad madur parf ad greida fyrir diskana en ekki
[atlan] & bokum?“ Po6 nokkud miklar umraedur skopudust um petta og Tomas sagdist
einfaldlega ekki skilja rokin fyrir pvi af hverju etti ad greida fyrir ldn 4 diskum en ekki 4
bokum: ,,Eg bara eiginlega fatta ekki argumentid,” sagdi hann. Freyja taladi um ad petta
hefdi talsverd ahrif & atlanin. Hin sagdi: ,,Madur tekur nattirulega minna. Madur fer ad
sigta ur sko.“ Linda tok ekki eins sterkt til orda en sagdi pé ad badi kostnadur vid ad
taka efni og styttri Gtlanstimi en 4 bokum hefdi einhver ahrif 4 pad hvad hin teki mikid.

Hun sagoi:

Maodur fer ekki nema madur viti ad madur hafi tima ... ég 6funda svolitio pa sem
eru i bokalestrinum eda sem sagt taka bakur. ba borga peir ekki neitt
sérstaklega. beir hafa bokina i manud en pu parft ad passa upp a ad pu hafir tima

aour en pu tekur diskinn af pvi ad pu ert ad borga fyrir.

Hér ma taka fram ad adeins safn A tekur enn gjald fyrir 1an 4 geisladiskum.  s6fnum
C, D, E og F hafoi gjaldio verid fellt nidur stuttu adur en vidtolin attu sér stad og i
samtali vid Alfred 1 safni A haustid 2010 kom fram ad pad safn er einnig hatt ad taka
petta gjald.

6.3.5 Samantekt

Reatt var vid prja notendur tonlistardeilda almenningsbokasafha. betta var allt
tonlistarfolk og tonlistarkennarar sem nota séfnin mikid. Ef notendurnir eru matadir inn i
hopana sem fjallad er um i koflum 6.1.1 til 6.1.5 sést ad sennilega passa peir allir inn i

fjora af fimm hopum. Pad er ad segja i alla hopana nema unglingahdpinn.
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bao fast lika stadfest sem ad notkun peirra kemur nokkud vel heim og saman vid pad
hvernig folk notar baekur i almenningsbokasdofnum. bPad er ad segja til ad leysa ur
adkallandi malum 1 einkalifinu (Smith, 1999). Hér hafa notendurnir prir allri lyst pvi
hvernig peir hafa notad séfnin i pessum tilgangi. Linda lysti pvi til a0 mynda hvernig
han snéri sér til safhanna pegar hun tok ad sér ad undirbua vidburd 4 Listahatid og pegar
han var 4 leid i ndm og Toémas lysti pvi hvernig hann notadi séfnin pegar hann purfti med
stuttum fyrirvara ad laera ad stjorna hljomsveit. Oll t6ludu pau lika um ad notkun til
afpreyingar eda grasks. Linda sagdist leita til safnanna pegar sig langadi ad kynna sér
eitthvad efni eins og til deemis pegar hiin kynnti sér Bob Dylan. Freyja og Témas toludu
um ad pau tekju stundum eitthvad annad til ad hlusta 4 en pau fengjust vid dags daglega.
bau tekju til deemis léttan djass til ad hafa i bilnum eda sudur-ameriska sveiflu til ad hafa

me0d 1 friid sem kemur vel heim og saman vid yndislesturinn sem Smith (1999) taladi um.

Notendur voru helst 6hressir med pad ad purfa ad greida fyrir ad taka geisladiska ad
lani og sdgdu ad petta hefdi pau dhrif ad peir tekju minna en ella. Tomas sagdist lika
ekki skilja alveg rokin ad baki pvi ad pad kostadi ad taka diska en ekki bakur. Ef horft
er til yfirlysingar Menningar og visindastofnunar Sameinudu pjédanna um
almenningsbokaséfn (1994) sést ad pad er nokkud & skjon vid hana ad innheimta gjold

fyrir utldn 4 gognum ur safnkosti almenningsbokasafna.
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7 Samantekt og umraour

Sogu elstu tonlistardeildar almenningsbokasafns hér 4 landi ma rekja aftur til arsins 1958
pegar litil hugmynd kviknadi. Tepum tiu arum sidar var par farid ad lana Gt hljémplotur.

Smam saman bettust sdfn 1 hopinn og nu lana flest sterri almenningsbokasdfn ut tonlist.

Markmid rannsoknarinnar var ad kanna hvada hlutverki tonlistardeildir
almenningsbokasafna gegna ad mati starfsfolks deildanna. Hvernig per raekja hlutverk
sitt.  Hverjir notendur deildanna eru og hvernig peir nota par. Sett var fram ein

rannsoknarspurning. Hun var:
e Hvert er hlutverk tonlistardeilda almenningsbokasafna?
Auk pess voru settar fram prjar undirspurningar sem voru

e Hverjir eru notendur tonlistaretnis 4 almenningsbokasdfnum?
e Hvernig er tonlistarefni almenningsbokasafna notad?

e Hvernig rakja tonlistardeildir hlutverk sitt?

Hér a eftir verOur rannsdknarspurningunni svarad. Helstu nidurstodur greiningar
rannsoknargagna teknar saman og per settar i samhengi vid fyrri rannsOknir og

kenningar.

7.1 Hlutverk

Hlutverk tonlistardeilda almenningsbokasafha er ad veita almenningi adgang ad
tonlistarefni sem nytist honum i leik, starfi og ndmi. Petta er raudi pradurinn i gegnum
alla rannsoknina og kemur vel heim og saman vid islensk 16g um almenningsbokasofn,
yfirlysingu Menningar og visindastofnunar Sameinudu pjoédanna (UNESCO) um

almenningsbokaséfn og fimm 16gmal Ranganathans um pjonustu bokasafna.

7.1.1 Saga

begar saga tonlistardeilda almenningsbokasafna hér 4 landi er skodud sést ad lengi vel

var bara ein tonlistardeild almenningsbokasafns starfreekt. [ henni hafa verid 1anud ut
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hljoorit allt fra arinu 1966. Fljotlega eftir pad, snemma & attunda aratugnum, foru 6nnur
sOfn a0 safna tonlist en pé pannig ad hun var ekki lanud ut. Hana matti adeins hlida & i

sOfnunum lengi vel.

S¢é petta sett i samhengi vid sogu tonlistardeilda erlendis sést a0 almenningsbokasofn
hér 4 landi hafa tekid svolitid seint ad taka vid sér hvad tonlist vardar. [ Bandarikjunum
var fyrsta tonlistardeildin til a0 mynda stofnsett i almenningsbokasafninu i Boston 1895
(Sheehy, 1994; Fairtile og Burke, 2001) og 1927 raku 30 bandarisk almenningsbokasotn
tonlistardeildir (Fairtile og Burke,. 2001). [ Finnlandi var fyrsta tonlistardeild
almenningsbokasafns sett & laggirnar i Tampere arid 1958 (Poroila, 2008) og 1963 i
Danmorku (International Association of Music Libraries, Archives and Documentation
Centres, e.d.B). Adeins eitt safnid var 4 svipudu rdli og hin nordurlondin. Ef horft er til
pess ad 1972 var, i yfirlysingu Menningar- og visindastofnunar Sameinudu pjéodanna
(UNESCO) um almenningsbokasofn, 16gd ahersla 4 porf almenningsbokasafna til ad
safna hljod- og sjonrenu efni badi til ad pjona bérnum og fullordnum (IFLA, 2004) ma
kannski segja ad sum hinna safnanna hafi fylgt tidarandanum ad pvi leyti. Pvi ad sogu
peirra ma rekja aftur til 8. aratugarins po ad sérstakar deildir med tonlist hafi ekki verid

stofnadar par fyrr en tepum premur aratugum sidar.

begar horft er til tonlistarefnis 1 bokaséfnum hér a landi i gegnum tidina kemur i 1jos
a0 gjafaefni hefur 4tt storan patt i uppbyggingu peirra. brju steerstu séfnin hafa 4 einum
eda 00rum timapunkti fengid mjog veglegar tonlistargjafir sem hafa skipad storan sess i
safnkosti peirra. Staersta safnid var beinlinis sett 4 laggirnar eftir ad hafa fengid mikio
tonlistarefni 1 arf. Frumkvadid ad pvi ad sofnin foru ad bjoda upp 4 tonlistarefni kemur
pvi ad nokkru leyti frd dhugasémum einstaklingum fremur en s6fnunum sjalfum. Petta er
ad nokkru leyti i takt vid pad sem gerdist i Bandarikjunum mérgum aratugum fyrr. Til
a0 mynda for almenningsbdokasatnid i New York ad safna tonlist eftir ad hafa erft mikid
tonlistarsafn ario 1888 (Sheehy, 1994). Hausfater (2000) talar um pad i grein sinni um
tonlistardeildir franskra almenningsbokasatna ad paer hafi ad miklu leyti byggst upp a
tilviljanakenndan hatt fyrir tilstudlan gjafa og ad petta efni hafi jafnvel framan af nénast

verid litid hornauga af bokasafnsfraedingum, sem ekki kunnu ad medhondla pad.

betta virdist loda svolitid vid pvi ad i grein Fairtile og Burke (2001) er einnig talad
um ad skortur & starfsfolk med naga pekkingu til ad styra tonlistardeildunum hafi verid i
Bretlandi 1 kringum sidustu aldamoét. Hér & landi greindi starfsmadur eins safnsins sem

reett var vid fré pvi ad safnid veri hett ad kaupa tonlist 4 geisladiskum. Fyrst og fremst
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vegna pess a0 pad vantadi mannskap til ad skrd hann. Adeins eitt safhanna hér rekur
tonlistardeild sem er ekki blondud deild. Pad er a0 segja deild sem er bara med tonlist.
bad er lika eina safnid sem hefur radi0 umsjonarmann i deildina & peim forsendum ad

hann sé sérfraedingur 1 tonlist og til ad fast vio hana og ekkert annad.

7.1.2 Safnkostur

Tonlistardeildir almenningsbokasafna eru olikar ad sterd og samsetningu starfsfolki
peirra er 6likur vandi 4 hondum pegar velja a inn efni. Adeins eitt safnid rekur hreina
tonlistardeild. Annars stadar eru deildirnar blandadar eda ekki um eiginlega deild ad
reda. Pad er pvi misjafnt hvort einungis parf ad hugsa um tonlist eda hvort ad starfsfolk
parf a0 hafa sérpekkingu 4 60rum pattum, eins og kvikmyndum eda listum almennt pegar

efni er keypt inn 1 safnid.

So6fnin sem heimsott voru attu pad sameiginlegt ad ekkert peirra studdist vid skriflega
stefiu um uppbyggingu safnkosts. I tveimur peirra kom pé fram ad slik stefna veeri i
vinnslu og hefur hiin nt verid sampykkt. Hun hefur p6 ekki verid kynnt sérstaklega fyrir
peim sem sja um innkaup a tonlist og pvi varla haegt ad tala um ad hin hafi verid tekin i
gagnid. bratt fyrir stefnuleysid kom i [jés ad séfnin hofou flest eda 611 einhverja stefnu.
betta kemur alveg heim og saman vid pad sem kemur fram hjd Evans og Saponaro
(2005) um a0 stor hluti bokasatna stydjist ekki vid skriflega stefnu um uppbyggingu
safnkosts en hafi samt traustan safnkost. Safnkosturinn byggi pa oft 4 starfsfolki sem sé
skuldbundid séfnunum og safnkosti pess. Oftar en ekki hafi petta starfsfolk motad sér

stefnu, hun sé bara ekki til a bladi.

Hversu g6d sem bessi stefna kanna ad vera eykur pad hattuna 4 ad eitthvad misfarist
vid uppbyggingu safnkosts ef hun er ekki til skrifleg. Hvad verdur pegar pessir
starfsmenn sem hofou stefnuna heetta eda setjast 1 helgan stein? Munu peir sem taka vid

vita hver stefnan var?

[ einu safnanna hér var pvi lysti niverandi umsjonarmadur tonlistardeildarinnar pvi
ad hann fré pvi ad hann tok vid sex arum fyrr unnid ad pvi ad stoppa upp i got sem hefou
myndast. Tolf ar hofou 1idid fra pvi ad fyrri umsjonarmadur haetti par til pessi tok vid. 1
millitidinni hafdi annad starfsfolk reynt ad halda deildinni vid. 1 pessu tilviki hefdi god
stefna um uppbyggingu safnkosts dregid Gr heettunni 4 ad pessi got hefdu myndast.
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Vogel (1996) bendir & ad s¢ engin stefna um uppbyggingu safnkosts til stadar er heett
vid ad bokasafnid verji adeins fjarmunum i ad bata efni vid safnkostinn an pess ad
byggja hann upp 4 kerfisbundinn og skynsamlegan hatt. bad er spurning hvort pad a vio
i pessu tilviki.

Hugtakid um uppbyggingu safnkosts nar yfir bokval, dkvardanir og samhefingu
valstefnunnar, mat 4 porfum notenda og hugsanlegra notenda, rannsdknir & notkun
safnkostsins og greiningar & honum (Johnson, 2004). Helsta hlutverk hennar er ad
leidbeina starfsfolki vid ad velja efni i safnid eda hafha pvi.  Skjalid setur
vidmidunarreglur fyrir hvert stig medhondlunar efnisins (IFLA, 2001).

Skrifleg stefna hjalpar til vid ad tryggja einhverja samfellu og stodugleika i
uppbyggingu safnkosts pratt fyrir breytingar 4 starfslidi og fjarmognun (Evans, 1987).
bratt fyrir a0 sofnin hefou enga skriflega stefnu um uppbyggingu safnkosts byggdi
vidhorfid eda hugmyndafraedin sem studst var vid oneitanlega ad einhverju leyti 4 fimm
l6gmalum Ranganathans: 1. Bakur eru til pess ad nota par, 2. bok fyrir sérhvern
lesanda. 3. lesanda fyrir sérhverja bok. 4. spara tima lesandans og 5. bokasdtn eru
lifandi stofnanir (Ranganathan, 1931). Til demis var 16gd ahersla 4 pad ad allt efni veri
til utlans. Ef pad veri pad ekki vaeri pad eiginlega daudur safnkostur og hefoi pvi litinn
tilgang. betta kemur vel heim og saman vid fyrsta 16gmal Ranganathans. Pad kom lika
vel fram ad s6fnin leggja dherslu 4 fjolbreytileika efnis. Pau leitast badi vid ad hafa
vinsalt efni 4 bodstélnum sem og sjaldgefara efni og haft var i huga hvort tiltekid efni
gati gagnast einhverjum einhvern tima adur en pad var tekin akvordun um ad taka pad
inn eda hafna pvi. barna 4 annad 16gmalid vel vid. bridja 16gmalid getur att vid

skraningu og adgengi en 61l 16gou sofnin dherslu 4 ad adgengi ad efninu veri gott.

Kynningarmal hvad tonlist vardar voru i mjog svipudum farvegi og Onnur
kynningarmél 4 bokasofnum. I grein Karitasar Kvaran (1997) i Békasafninu kemur fram
ad markadsaatlanir og adrar formlegar aatlanir tidkist ekki 4 islenskum bokasdfnum.
bar eru lika teknar til paer adferdir sem helst veru notadar til kynningar. Par veru til
demis kynningarbaklingar og skipulagdar uppakomur. Badar pessar adferdir nefndu
vidmelendur sem leidir til ad kynna ténlistardeildirnar. Ekki var um neina markvissa

kynningu fyrir skilgreinda markhopa ad reda.

[ rannsokn Dorney og McKnight (2004) var kannad hvernig bokasofn i Bretlandi

kynntu pa pjonustu sem sneri ad tonlist. Par kom fram ad utstillingar ur safnkosti var su
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leid sem langmest var notud. Annad sem nefnt var voru baklingar, auglysingar i blodum

og ymsar uppakomur. Allt eru petta leidir sem nefndar voru hér ad ofan.

7.2 Notendur

[ rannsokninni métti i grofum drattum greina fimm hépa notenda eftir pvi hvernig peir
notudu sofnin. 1 1jos kom ad er tonlist notud & mjog svipadan hatt og bakur i
bokasofnum. 1 grein Smith (1999) kemur fram ad flestir nota sofnin til yndislesturs eda
til pess ad leysa ur einhverjum adkallandi méalum 1 einkalifinu, svo sem malefnum sem
snerta ferdalog, tolvupekkingu, sjalfshjalparbakur og pess hattar. Petta getur vel att vid
tonlist eins og bakur. Pad sem kallad er gruskarar er hopur sem nytir sér sofnin til
anagju eda afpreyingar og geeti pvi verid samberilegur vid yndislesturshopinn. Adrir
hopar tengja notkunina einhverju sem er ad gerast fyrir utan séfnin. Einhverju i
einkalifinu, svo sem tonleikum sem tlunin er ad fara 4 eda einhverjum verkefnum sem

parf a0 leysa.

Engin formleg tengsl reyndust vera 4 milli tonlistarskola og almenningsbokasaftna.
betta kemur ad heim og saman vid nidurstodur ur rannsokn Fairtile og Burke (2001) par
sem ekki fundust nein formleg tengsl milli almenningsbokasafna i Bandarikjunum og
tonlistarmenntunar. Hins vegar kemu s6fnin peim til géda sem hefou dhuga & ad nyta
sér pau i tengslum vi0 sitt tonlistarndm. Pad er ad segja folki sem sottist eftir einhverju

meira en skolinn baud upp 4.

Pad kunna ymsar skyringar ad liggja ad baki pvi ad aldurssamsetning notenda hefur
breyst. Til demis var nefnt ad peir sem upplifdu rokkbyltinguna vaeru ordnir eldra folk i
dag. Talad var um ad unglingarnir hefdu horfid og utlan 4 vinseldarlistapoppi hefoi i
kjolfario algjorlega hrunid. Petta tengdu flestir auknu adgengi ad tonlist & Netinu eda pvi
ad pad kostadi ad taka tonlist. Sums stadar er ad visu buid ad fella nidur gjald fyrir Gtlan
a tonlist og 4 einum stadnum var nefnt ad pad hefdi sennilega verid gert til ad bregdast
vid pessu. RannsOknir benda til pess ad unglingar séu sa hoépur sem notar
almenningsbokasofn hvad minnst (Karitas, 1997) og ef peir geta nalgast tonlist &
einfaldari hatt & Netinu parf 1 sjalfu sér ekki ad koma 4 6vart ad peir hafi haett ad fara &

sOfnin til ad na 1 hana.

[ vidtslum vid notendur var pad stadfest sem starfsfolk safnanna hafdi sagt um

notkunina. Pad er ad segja ad folk notar tonlist i almenningsbokaséfnum mjog svipad og
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bakur eru notadar. [ tengslum vid aAhugamél og til ad leysa ur adkallandi malum i
einkalifinu (Smith, 1999). Notendurnir tengdu notkun sina vinnu, adkallandi verkefnum

og dhugamalum.

Notendur voru helst 6hressir med pad ad purfa ad greida fyrir ad taka geisladiska ad
lani og s6gdu ad petta hefdi pau ahrif ad peir teekju minna en ella. Pad kom lika fram ad
peir attudu sig ekki alveg 4 pvi af hverju greida pyrfti fyrir ad taka tonlist en ekki baekur.
Ef horft er til yfirlysingar Menningar og visindastofnunar Sameinudu pjédanna um
almenningsbokasofn sést ad gjaldtakan er nokkud 4 skjon vid hana. [ henni er 16gd
ahersla 4 ad bokasofn veiti notendum sinum adgang ad 6llum tegundum pekkingar og
upplysinga. Vi betta batist ad almenningsbokasofn séu samkvaemt meginreglu
gjaldfrjalsar stofnanir sem veiti frian og Oheftan adgang ad pekkingu, hugmyndum,

menningu og upplysingum (UNESCO, 1994).
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8 Lokaoro

[ pessari rannsokn hefur verid leitast vid ad varpa ljési & hlutverk og starfsemi
tonlistardeilda almenningsbokasafna. betta var gert med eftirtaldar spurningar i huga:
Hvert er hlutverk tonlistardeilda almenningsbokasafna?  Hverjir eru notendur
tonlistarefnis & almenningsbokas6fnum? Hvernig er tonlistarefni almenningsbokasatna
notad? Hvernig raekja tonlistardeildir hlutverk sitt? Leitast var vid ad greina ymsa patti
i starfsemi tonlistardeilda safnanna og setja paer i samhengi vio fyrri skrif, hugmyndir og

kenningar um almenningsbokasdfn.

Helstu nidurstéour eru kannski pripaettar. Starfsemi tonlistardeilda flestra bokasafna
hefur i gegnum tidina verid vanrekt. Paer hafa byggst upp 4 tilviljanakenndan hatt og
stundum hvarflar ad manni ad framan af hafi markmioi0 frekar verid ,,a0 vera med“ en ad
byggja upp virkilega 6flugar tonlistardeildir. Eg vil taka pad fram ad hér er ekki verid ad
kasta ryrd & pad goda starf sem starfsfolk deildanna vinnur og leggur sig fram um ad gera
vel. DPetta segi €g vegna pess ad framan af var tonlistin sums stadar ekki lanud ut, lenti
inni 1 geymslum vegna plassleysis og virdist hafa mett afgangi i uppbyggingu safnanna.
Auk pess sem jafnvel virdist hafa verid litid 4 hana sem agn til pess ad lokka folk inn 4
sOfnin 1 von um ad pad teki bakur lika. Audvitad grunar mann ad fjarhagsrammi hafi

haft parna eitthvad ad segja.

[ 60ru lagi er notar folk tonlist i bokasofnum 4 mjog svipadan hatt og bakur. bad er

ad segja i tengslum vid dhugamal og adkallandi verkefni i einkalifinu.

[ pridja lagi kvikna vangaveltur um pad hvort ad ténlistardeildir almenningsbokasafna
séu 4 undanhaldi eins og plotubtidirnar og stéru utgafufyrirteekin.  Nanast allir
viomalendur téludu um ad unglingarnir sem adur hafi verid einn stersti notendahopur
tonlistar 1 sofnunum vaeru nanast horfnir. Flestir vidmalendur nefndu ad unglingarnir
naedu sér sennilega bara i tonlist 4 Netinu. Notendahdpurinn er ad eldast og pad er
spurning hvad verdur um tonlistardeildirnar ef ekki verdur endurnyjun i honum. Fara
paer ad leggja aherslu 4 adra hluti, eins og til demis ad hafa meira af notnaefni &

bodstolnum? Pbetta eru audvitad vangaveltur sem timinn einn getur svarad.
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A0 lokum langar mig ad segja ad tonlistardeildir almenningsbokasafna hér 4 landi
hafa ekki verid rannsakadar a0 neinu marki. Rannsoknin sem hér fer & undan gati pvi
haglega verid upphafid ad sterri rannsékn eda lagt grunninn fyrir fleiri rannsoknir a
pessu svidi. Til demis matti kanna pad hvers vegna ekki hafa myndast meiri tengsl 4
milli tonlistarskéla og tonlistardeilda safnanna. Pad metti kanna pad hvernig adrir
notendur en tdnlistarkennarar og tonlistarfolk notar toénlistardeildirnar. Leita maetti
stadfestingar a pvi hvert unglingarnir hafa farid. Foru peir bara & Netid? Pannig veri
haegt ad rannsaka hvada ahrif breytt neyslumunstur 4 tonlist hefur & tonlistardeildir
almenningsbokasafna. Hér hefur lika einungis verid tiplad & tanum yfir sogu tonlistar i
almenningsbdkaséfnum og kannski er full astaeda til ad kafa mun dypra i hana til ad sja
hvada kenningar, hugmyndir og straumar leiddu til pess ad sofnin foru ad safna ténlist.

bessi rannsokn parf pvi ekki ad vera endir, heldur gati veri upphaf ad einhverju meira.
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Vidauki A — spurningarammi fyrir starfsfolk

Hugmyndir ad spurningum
Hvernig kom pad til ad deildin var stofnud?
En deildin i naverandi mynd?

Hvada efni er i deildinni?
Hvernig er akvedid hvada efni 4 ad kaupa inn i safnid?
(adfanga-/innkaupastefna)
Hver motar hana?
Hvernig?
Seinkud kaup?
Innkaup — hvernig er fjarmalum hattad? Er akv. upphad eyrnamerkt deildinni?

Ef litid er svo & ad bokasofn gegni einhvers konar upplysinga-/fredsluhlutverki vid
almenning, hvernig sjaid pid tonlistardeildina i 1j6si pess hlutverks?

Hver er helsti markhopurinn?
Hvada porf (eftirspurn) teljid pid ad tonlistardeildin maeti?

Hvernig hefur hlutverk deildarinnar breyst med auknu adgengi ad tonlist (Okeypis) t.d. &
netinu?

Breyttur notendahdpur?
Ahersla 4 annars konar efni?

Samvinna milli bokasatna?

Er akvedin verkaskipting og hvernig er henni pa hattad?

Samvinna?

Hvernig er samstarfi vid adrar menningar-/ menntastofnanir?
Hvernig er t.d. samstarfi vid tonlistarskola hattad?
Hvernig er porf nema meett?

Er porf fyrir ad maeta porf nema?

Er stundud einhver kynningarstarfsemi af halfu deildarinnar?
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Vidauki B — spurningarammi fyrir notendur

Punktar fyrir spurningar notenda:
Til a0 atta sig a vidmalandanum parf bakgrunnsupplysingar, t.d.:
Kyn, aldur, menntun o.p.h.
Fé vidkomandi til ad segja adeins fra sjalfum sér.
Hvad hann starfar, fjolskylduhagi o.s.frv.
bad skiptir t.d. mali hvort hann starfar vid tonlist.

Hversu lengi hefur hann verid notandi tonlistardeildarinnar/bokasafnsins.
Hefur hann alltaf notad tonlistardeildina.
Notar hann annad efni i safninu lika.

Hvad tekur hann oft efni og hvad mikid.

Hvernig efni tekur vidkomandi.
Geisladiska.
Timarit.
Tonlistarbaekur.
Notur.
(I hvada tilgangi er efnid tekid?)

Hvernig er efni valid?
Hvad raedur pvi hvada efni hann tekur 4 safninu.
Er hann buinn ad dkveda 40ur en hann kemur hvad hann @tlar ad taka.
Kemur hann bara og gramsar, rekst 4 eitthvad og tekur.
Hvernig tengjast not hans 4 safninu lifinu utan pess.
Tengist petta atvinnu vidkomandi.
Ahugamali.
Tengist petta pvi sem er ad gerast i tonlistarlifinu utan safnsins.
Hvernig er efnid notad.
Er hann ad kynna sér eitthvad nytt.
Notar hann pa upplysingapjonustu safnsins.
Tekur hann tonlist 4 safninu og fer svo og kaupir sér hana eda svipada tonlist.

Fréttir hann af einhverju annars stadar og fer svo 4 safnid til ad kynna sér malid betur.
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