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Agrip

Markmid pessa verkefnis var ad skoda stjornunaraherslur leikskolastjora og hvort
peir starfi eftir dkvednum stjornunarstefnum. Einnig var kannad hvort einhver
munur varli 4 stjornunardherslum beirra par sem 1 60ru tilfellinu var
leikskolastjorinn med framhaldsmenntun i stjornun en hinn ekki. I peim tilgangi
voru tekin viotol vid tvo leikskodlastjora par sem annar var med framhaldsmenntun i
stjornun en hinn ekki. Beitt var eigindlegri eda samanburdar rannsdknaradferd par
sem leitast var vid ad fa4 sem heilstedasta mynd af stjornunardherslum peirra og
hvort peir starfi eftir &kvednum stjérnunastefnum. Jafnhlida var borid saman hvad
var likt og olikt 1 lysingum peirra. Helstu nidurstddur rannsoknarinnar voru ad
stjornunaraherslur beggja leikskolastjoranna voru ad vera faglegir leidtogar, eiga
g00 og opin samskipti vid samstarfsmenn og peir baru vidameiri dkvardanir undir
samstarfsmenn sina, pa adallega faghopinn. Leikskoélastjorinn sem var med
framhaldsmenntun for eftir dkvedinni stjérnunarstefnu, par var 16g0 ahersla &
patttokustjornun sem byggir 4 lyOraedi, sameiginlegri akvordunartoku og
valddreifingu, auk pess litur hann 4 fagmenntun sem mikilvaegan hlekk i starfinu.
Leikskolastjorinn sem var ekki med framhaldsmenntun fér ekki eftir neinni
akvedinni stjornunarstefnu en segir ad samvinna starfsmanna sé mikilvaeg og segist

ekki gera mannamun, eftir pvi hvort starfsmenn séu med fagmenntun eda ekki.



Abstract

The objective of this project was to examine differences in management of
preschool administrators and wether they adhere to any specific management
policies. Additionally, differences in management were examined with regards to
wether the administrator had a graduate education in management. For this project,
two administrators were interviewed, one with a graduate education in
management and the other without. A qualitative or comparitive research was
conducted in order to have a wider spectrum of their emphasis in management and
wether they adhere to any specific policies. Meanwhile, comparisons were made of
their own descriptions. The main results were that the emphasis of both
administrators was professional leadership, good and open communications with
coworkers and they included the staff in larger decision-makings. The
administrator with a graduate education followed a specific policy with emphasis
on participation management which is based on democracy, joint decision-making
and power distribution. Also he viewed a professional education as an important
asset in the job. The administrator without a graduate education did not adhere to
any specific policy but emphasizes that employee cooperation is important and did

not differentiate between staff with or without professional education.
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1. Inngangur

betta verkefni fjallar um stjérnunardherslur leikskolastjora og mun ég vinna ut fra
tveimur rannséknarspurningum. Er munur a hvernig leikskolastjorar starfa og
starfa peir eftir akvednum stjornunarstefnum? Er munur a stjornun peirra eftir pvi
hvort peir eru med framhaldsmenntun i stjornun eda ekki? Eg raeddi vid tvo
leikskolastjora, annars vegar leikskolastjora sem er med 15 éra starfsreynslu sem
leikskolastjori og  med framhaldsnam 1 leikskolafredum og stjornun fra
Fosturskola fslands og hins vegar leikskolastjora sem er med 13 ara starfsreynslu
sem leikskolastjori en 4an framhaldsmenntunar i stjornun. Astzda pess ad
framangreint verkefni vard fyrir valinu er &hugi minn 4 stjornun og
stjornunaraherslum. Hlutverk leikskolastjora er margpaett og krefjandi, hann
stjornar daglegri starfsemi leikskolans, ber rekstrar- og faglega abyrgd a
starfseminni og er faglegur leidtogi leikskolans. Hann ber einnig abyrgd 4 ad unnid
sé¢ eftir adalnamskréd leikskola og deilir abyrgd og verkefnum til starfsmanna i
samremi vi0 ndmskrd (Kjarasamningar FL, 2006). bar sem ég hef starfad sem
adstodarleikskolastjori med premur leikskolastjorum og unnid sem leikskolastjori
afleysingum, vildi ég kynna mér betur stjérnunaraherslur leikskolastjora og hvort
peir starfi eftir dkvedinni stjérnunarstefnu, pvi mismunandi stjérnunardherslur og

stjornunarstefnur geta haft ahrif & starfsmenn og leikskolastarfid.

1.1 Markmio verkefnisins

Starfi leikskolastjora fylgir mikid alag, rekstrarleg abyrgd er ad aukast og tengsl
geta verid 4 milli uppbyggilegs stjornunarstils og anagju og vellidunar og
velgengni 1 starfi. Personulegur still stjornanda getur haft ahrif 4 hvernig hann
kemur bérnum, foreldrum, starfsmoénnum og 60rum fyrir sjonir og getur par med

haft ahrif 4 hvernig samfélagid allt litur & starfsstéttina (Rodd, 2006, bls. 66).

Markmid mitt med verkefninu er ad kynna mér hvort leikskolastjorar starfi eftir
akvednum stjérnunarstefnum og hvort pad sjaist munur 4 stjornuninni eftir pvi

hvort leikskolastjorar eru med framhaldsmenntun i stjornun eda ekki. Eg mun



leggja mig fram vid ad fa fram persénulega reynslu vidmalenda og hvernig pad
gengur fyrir sig ad sinna peim verkefnum sem peim ber. Eg var ekki med fyrirfram
akvednar hugmyndir um dherslur og syn leikskolastjéranna & starfid og reyndi ad fa
sem heildsteedasta mynd af peim til ad bera saman hvad var likt eda olikt i

lysingum og talkunum peirra.

Stjornendur innan leikskolans eyda vinnudeginum innan um folk, parfir pess,
vandamal og krofur, par af leidandi er krafa um ad peir bregdist vid og taki a
adstedum sem geta kallad fram tilfinningaleg vidbrogd hja peim. P6 svo ad pad sé
mikilveegt ad pekkja og vidurkenna eigin tilfinningar og personuleg vidbrogd vid
atburdum 1 faglega starfinu, pa er naudsynlegt ad hafa stjorn a pessum vidbrogdum
af fagmennsku og tilfinningagreind, sem pé ma ekki hafa ahrif 4 getu fagmannsins

til a0 meeta porfum annarra (Rodd, 2006, bls. 77-78).

2. Frazeoilegur bakgrunnur

2.1 Hlutverk leikskodlastjora

Leikskolastjori parf ad sinna moérgum oOlikum stérfum og verkefnum, hann parf
einnig ad kunna skil & mismunandi stjornunardherslum. Hann hefur morg hlutverk,
sem skipuleggjandi, mannpekkjari, handleidari og stjérnandi. Hann parf ad
skipuleggja starfid i leikskdélanum og sja til pess ad skipulagid gangi og handleida
starfsmenn i starfinu. Leikskolastjori parf ad geta skipulagt starfid & vidunandi og
mismunandi hatt 1 samrddi vid samstarfmenn. Mikilvaegt stjornunarverkefni i
leikskola er ad byggja upp sameiginlega faglega namskra og skilja ad starfsmenn
med Olika syn geta unnid ad sameiginlegum verkefnum. Leikskolastjori parf ad
vera tilblinn ad taka dkvardanir, einnig bar sem eru Ovins®lar. Petta er
naudsynlegt til ad proa leikskolann afram 4 sem bestan hatt. Hann parf einnig ad
vera ahugasamur um vinnuna og hafa vilja til ad stjérna og skapa godan leikskola

(Skogen, 2005, bls. 20-31).

Stjornandi parf ad vera metnadarfullur og ahugasamur, lita 4 hlutverk sitt
alvarlegum augum, pekkja sinar sterku og veiku hlidar, vita hver eru einkenni

skolans sem stofnunar og baeta vid starfspekkingu sina svo ad hann viti hvernig eigi



ad bregdast vid sérhverju vidfangsefni. Hann veit hve mikilvaegt er ad hvetja badi
sjalfan sig og samstarfsmenn til dada. bPad er ekki nog ad vera med goédar
hugmyndir sem faglegur stjornandi ef hann nar ekki ad midla peim og tengja
00rum. Draumaskodlinn gati verid par sem allir hjalpast ad vid préa og baxta
skolastarfid og par veri stjornandinn ekki endilega i hlutverki hefobundins
stjornanda, miklu frekar pess namsfusa og duglega sem er fyrirmynd annarra. Allt
myndi einkennast af samkennd og hjalpsemi og gagnrynum umraedum um pau
verkefni sem vaeri verid ad vinna ad og starfsmenn ohraddir ad taka dhzttur og
reyna nyja hluti par sem pad veit af studningi og samvinnu hinna, hvernig sem fer

(Borkur Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998, bls. 127-130).

Stjérnunarhlutverkin sem leikskolastjori tekur ad sér og reynir ad uppfylla geta
verid mjog mismunandi en pau mikilvaegustu eru: Fagleg stjérnun; p.e. stjornun
sem starfsmenn hafa i sinu faglega starfi og sem @tti ad vera kjarninn i starfi
leikskolans. Starfsmannastjornun; p.e. starfsmenn, starfsumhverfid, dgreiningur og
fleira. Framkvaemdastjornun; b.e. verkefni 1 tengslum vid fjarmal og
fjarhagsaaetlun. Skipulogd stjornun; p.e. langtima markmid og forgangsrodun &
verkefnum og framlogum (Klausen, 2006, bls. 32). Kofod (2003) heldur pvi fram
ad stjornun i leikskolum er ordin einkennist af stjornunarverkefnum sem eru
adskilin faglegri vinnu, leikskolastjori parf ad vera badi framkvemdastjori og
stjornandi sem tekur & mannlegum tengslum i stjornunarhlutverkinu, pvi er
naestum oOhugsandi ad vera med leikskolastjora sem er ekki med sama faglega
bakgrunninn og peir sem vinna i leikskola. Pad eru faglegu stjornunarverkefnin
sem leikskolastjorar sja einkum sem mikilvagust, peim finnst peim takmork sett af

pvi ad pad vantar tima fyrir pa vinnu (Kofod, 2003, bls. 39-45).

Stjornendahlutverkid snyst um samvinnu sem byggist & gagnkvaemum samskiptum
par sem stjornandinn leitast vid ad starfa med 60rum, fremur en ad syna vald sitt.
b6 Dpykir morgum starfsmonnum 1 leikskola erfitt ad takast 4 vid
stjornendahlutverkid m.a. vegna vidhorfs samfélagsins til kvenna i
stjornunarstodum. beir sem ahuga hafa 4 ad takast 4 vid stjornendahlutverkid og
peir sem pegar eru i pvi hlutverki purfa ad vinna hardar til ad sanna fyrir sjalfum
sér og 00rum ad peir geti tekist & vid pad. Pad er mikilvaegt ad starfsmenn leikskola

sem hafa ahuga 4 a0 takast 4 vid stjornendahlutverk séu ekki 66ruggir i starfi og



geri ekki 6raunhefar krofur, pvi er gott sjalfstraust mjog mikilvaegt pegar tekist er &
vid stjornun (Rodd, 2006, bls. 33-34). Leikskolakennarar treysta sér oft ekki i
stjornunarstodu vegna pess ad peim finnst of miklar krofur gerdar til leikskolastjora
og finnst peir ekki hafa nagjanlega pekkingu, sérstaklega hvad vardar samskipti
vid samstarfsmenn og finnst erfitt ad sja sjalfa sig 1 pessu stjérnunarhlutverki. bao
vantar ad Utskyra fyrir folki hversu mikil breidd felst i starfi gods stjornanda,
breidd sem felst i faglegri 6grun s.s. markmidum, leidum, pjalfun starfsmanna,
faglegri pekkingu, skraningu og rannsoknum. An dgrunar 4 sér ekki stad mikil

framproun 1 leikskolastarfinu (Rodd, 2006, bls. 6).

Sa hopur sem leikskolastjori starfar med er flokinn. Hann byggist upp af misleitum
hopi starfsmanna sem eru 4 6likum aldri, hafa misjafna reynslu og hafni og hafa
6lik markmid. Parna er um ad reda unga og oreynda starfsmenn, eldri starfsmenn
med mikla reynslu, sem geta verid omedvitadir eda jafnvel 4 moti fagmannlegu
sjonarhorni stjornandans og heefir starfsmenn med mismunandi hafni, sérpekkingu
og reynslu (Rodd, 2006, bls. 33-34). Leikskolastjori parf pvi ad sja hvada
stjornunaraherslur er rétt ad nota 4 dlika starfsmenn og hann parf ad pekkja hvad
parf til ad starfsmenn dafni og fai hvatningu til ad leggja sitt af moérkum. Hafa skal
i huga a0 hvetjandi og hefileikarikir starfsmenn eru burdarstélpinn 1
leikskolastarfinu (Skogen, 2005, bls. 23). Oflug forystustjornun nytir persénuleg
gedi og virdingu fyrir 60rum og vekur pannig traustvekjandi tilfinningu og oryggi,
almennt s€d snyst forysta um hugsjon og ahrif. bad ad setja skyr markmid, hlutverk
og abyrgd, safna upplysingum og skipuleggja, taka akvardanir og yta undir virkni
starfsmanna med samskiptum, hvatningu og vidurkenna skuldbindingu er mikill

hluti af verkefnum leikskolastjora (Rodd, 2006, bls. 11-12).

Rekstrarleg abyrgd leikskolastjora er mikil og abyrgdin hefur aukist & sidari arum.
Leikskolastjora ber ad vera i forystu pess ad fara vel med almannafé¢ og vera
ihugull og gata pess ad krofur rekstraradila um hagredingu og sparnad, ryri ekki
gedi leikskolastarfsins. Pad er pvi mikilvegt ad peir leggi sig fram um ad virkja
alra stjornendur innan leikskolans til fullrar abyrgdar og patttoku i rekstrarlegum

umraedum og akvorounum (Leikskolastetna, FL, 2000).



2.2 Arangursrikar stjornunaraherslur

Arangursrik stjornun
[ arangursrikri stjornun eru ad sogn Sergiovanni (1999) eftirfarandi atridi
frumskilyrdi:
e Hlutdeild; (empowerment) par sem stjornandinn deilir valdi og skyldum til
ad deila abyrgd 1 6llum starfsmannahdépnum.
e AJ gera kleift; (enablement) par sem stjornandinn gefur tekiferi til og
utrymir hindrunum fyrir voxt og proska einstaklinga og hopa.
o Utvikkun; (enhancement) pegar stjornendahlutverk eru samofin til ad skapa
aukna abyrgd og framurskarandi frammistodu.
Framangreindir pattir eru mikilvagir i ad skapa og moéta vinnuumhverfi fyrir born,
foreldra og starfsmenn, par sem stjérnandinn er med i ad skapa andrimsloftid og
starfsandann, sem er gadastimpill fyrir arangursriks stjornun (Rodd, 2006, bls. 26).
Neugebauer (1985) talar um fjorar gerdir stjornanda sem geta fundist i
leikskolaumhverfinu, sem eru:
e Verkefnameistarinn; sem leggur mikla dherslu & verkefni eda nidurstodur
en minni aherslu 4 sambond eda félagsanda.
e Félaginn; sem leggur punga aherslu 4 sambond og félagsanda en litla
aherslu 4 verkefni eda nidurstodur.
e Hvetjarinn; sem leggur mikla aherslu 4 verkefni og sambond.
e Sa hlutlausi; sem leggur minni dherslu & arangur eda sambdnd.
Samkvaemt framangreindu er hvetjarinn s& stjornunarstill sem er lykillinn af
arangursrikri forystu i leikskéla. Hann felur i sér eftirfarandi einkenni; hlyju,
sveigjanleika, skdpunargafu og hvatningu, traust og studning & getu, hrds, opin
samskipti og patttoku starfsmanna i dkvordunartoku. Samsetning slikra einkenna
gerir stjornanda leikskola kleift ad syna umhyggjusemi fyrir personulegar og
fagmannlegar parfir starfsmanna, hefileika peirra og abyrgd (Rodd, 2006, bls. 39-
40).

Arangursrikur leikskolastjori hefur i huga af hvada astadum hver og einn
starfsmadur er i vinnu, pegar hann velur verkefni vid haefi handa hverjum og

einum. Pegar hann hefur akvedio ad eitthvad eitt verkefni er hentugt til uthlutunar



og hefur valid pann sem faer verkefnid, med tilliti til eiginda, haefni, dhuga og
starfsasteedu, spyr stjornandinn starfsmanninn hvort hann vilji taka ad sér
verkefnid. Stjérnandinn atti ad fa tillogur fra starfsmanninum um sjonarmid hans
vardandi framkvaemd og skil & verkefninu. Pegar stjornandi uthlutar verkefnum til
annarra starfsmanna verdur hann ad hafa i huga ad verkefnin verda ekki alltaf leyst
eins og hann sjalfur hefdi leyst pau, pess vegna eru edlilegar vaentingar annarra og
loka utkoman frumskilyrdi ef starfsmenn eiga ad skynja uthlutun verkefna sem
mikilvaegt hjalpargagn 4 starfsmannaproun og starfsanegju (Rodd, 2006, bls. 90).
bPannig parf stjornandi ad hugleida hvernig stofnunin getur komid 4 mots vid
parfir starfsmanna og afgerandi pattur hans er ad skapa pannig starfsumhvertfi, ad
pad sé hegt ad halda i og lada ad pa dhugaverdugustu, hvernig haegt s¢ ad hindra
ad eldri og reyndari starfsmenn hetti i leikskolanum med pvi ad uppfylla krofur
peirra og vaentingar til leikskélans sem vinnustadar. { leiksk6lum er 16ng hefd fyrir
pvi ad nota skodanaskipti sem adferd til ad lata daglegt skipulag virka baoi i
sambandi vid samvinnu stjornanda og starfsmanna, samvinnu barna og starfsmanna

og samvinnu leikskolans og foreldra (Kofod, 2003, bls. 56-62).

Kynbundin stjéornun

[ tengslum vid rannsoknir sem gerdar hafa verid a ahrifum kyns &
stjornendahlutverkid er hin hefdbundna imynd af karlkyns stjornanda sem
einkennist af stjorn, valdi, yfirrddi og samkeppni. Kvenkyns imynd er hins vegar
onnur, par sem aherslan er 16gd & tengsl, samhljom, samstarf og sveigjanleika.
Grant (1997) heldur pvi fram ad nylegar rannsoknir hafi bent til pess ad stjornun i
framtidinni sé ,.kvenkyns®, par sem kvenlag einkenni eins og samstarf, samskipti,
nargaetni og inns&i séu tekin fram fyrir hin hefdbundnu karllegu einkenni eins og
samkeppni, yfirgang, virdingarrdd og rokvisi. Hins vegar eru fjdlmargar rannsoknir
sem gefa til kynna ad konur syni 60ruvisi leidtogahafni og stjornunarstil heldur en
karlar. Hvort petta sé kynjatengt eda & einhvern hatt einkennandi fyrir kynin 4 enn
eftir ad koma 1 1j6s, en b6 pad hafi ekki verid visindalega sannad pa hneigjast sumir
karlmenn sem s&kjast eftir stjornunarstodum, sérstaklega 4 svidum sem tengjast
bornum, til atrida sem oft eru talin kvenlaeg einkenni stjérnenda eins og samvinna,
samstarf og byggja ekki 4 virdingarrdd (Rodd, 2006, bls. 31-32). Gera ma rad fyrir

ad konur og karlar sem starfa sem stjornendur syni baedi karl- og kvenlega hegdun
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og er pvi haldid fram ad hinar venjulegu adferdir kvenna vid stjornun henti betur i

heiminum i dag og pa sérstaklega i leiksk6lum (Rodd, 2006, bls. 50-51).

Einnig er talad um ad konur stjorni og hegdi sér 6druvisi en karlar og par leggi
meiri dherslu 4 a0 dreifa valdi, paer bidja folk frekar en segja peim fyrir verkum,
eru oformlegri i samskiptum og umhyggjusamari og leita samrdds vio akvardanir
og vilja frekar hafa flatt stjornkerfi (Steinunn Helga Larusdéttir, 2003, bls. 109).
Anna Edvardsdottir (2002) gerdi rannsokn 4 medal islenskra skolastjora og syndi
rannsokn hennar ad munur vaeri 4 sambarilegum erlendum rannséknum. Erlendar
rannsOknir syna ad konur eru liklegri til ad dreifa valdi en stor hopur islenskra
kvenskolastjora gerir pad ekki. Nidurstadur rannsoknar Onnu syndi ad
stjornunarleg hegdun bazdi karla og kvenna einkennist af kvenlegum gildum.
Nidurstodurnar benda til ad umraedd kvenleg gildi, umhyggjusemi, samvinna,
Oformleg hegdun, fagmennska og samskipti einkenni stjérnunarlega hegdun
islenskra skolastjora, karla jafnt sem kvenna (Anna Edvardsdottir, 2002, bls. 82-
84).

Shakeshaft (1989) gerdi rannsoknir, adallega i Bandrikjunum, sem benda til ad
kynferdi stjérnenda skipti mali og ad taka verdi mid af pvi i starfsundirbuningi og
menntun skolastjornenda. Hin komst medal annars ad pvi ad pad sem einkennir
konur sem stjornendur er ahersla & 1ydraedi, valddreifing, tengsl vid adra, ad skapa
samfélag og ad morkin milli einkalifs og vinnunnar séu mjog 6lj6s. Gudny
Gudbjornsdottir (1997) gerdi rannsokn medal stjornanda 4 Islandi sem var hluti af
steerri rannsokn 4 kynferdi og menntun en pa var téluverd umraeda um mikilvaegi
stjornunar i skolum. begar nidurstodur hennar eru skodadar pa syna paer ad minni
munur sé 4 svorum kven- og karlstjornenda en fyrri rannsoknir bentu a.
Nidurstodurnar benda til ad badi karlar og konur syna merki um svokalladan
tengslastil, par sem &herslan er 16gd 4 mikilvagi tengsla, dreifd vold, sameiginlega
akvardanatoku og god tengsl vid samstarfsmenn. kvenstjornendur i islensku
menntakerfi syni morg einkenni tengslastils (Gudny Gudbjornsdottir, 1997, bls.
179-185).
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batttokustjornun

bad ad stjorna er vandmedfarid svo allir séu sattir og ad hagt s¢ ad na pvi besta ut
ur Ollum. Til pess ad sem bestur arangur naist i starfinu parf sifellt ad vera ad
endurskoda starfsadferdir og endurmeta per (Borkur Hansen og Smadri S.
Sigurdsson, 1998, bls. 41-42). Neugebauer (1985) talar um ad hvetjandi
stjornunarstill s¢ arangursrikur par sem hann felur i sér traust og studning vid getu
starfsmanna, opin samskipti, patttoku starfsmanna i dkvorounum og ad stjornandi
leitist vi0 ad skapa gott andrimsloft med pvi ad styrkja tengslin milli starfsmanna

(Rodd, 2006, bls. 40).

batttokustjornun er talin vera god leid til stjornunar vegna pess ad pvi fleiri sem
taka patt i akvordunum, pvi betri geta par ordid. Pad eru sjalfsogd réttindi
starfsmanna ad taka patt i dkvordunum sem varda vinnu peirra og ef meirihluti
starfsmanna hefur tekid patt 1 akvordunum eru meiri likur 4 ad peir framfylgi peim.
Kostir pess ad unnid s¢ med patttokustjornun er ad starfsmenn finna fyrir trausti,
finna ad peir hafi ahrif og f4 pa tilfinningu ad hlustad sé a pa. | patttokustjornun er
valdinu dreift og séo til pess ad virkja sem flesta i a0 koma sinum hugmyndum &
framferi. Vel Utferd stjornun af pessu tagi getur batt starfsandann, aukid
starfsanegju og hollustu vid leikskolann. batttokustjornun krefst hins vegar mikils
tima og mikillar haefni stjornandans, pvi pad er hann sem akvedur hverjir koma ad
hvada akvordunum og hann ber einnig abyrgd 4 framkvaemd hennar. Forsendur
pess ad stjornandi geti komid & patttdkustjornun eru paer ad hann hafi tra 4 pvi ad
kennararnir séu abyrgir, proskandi og traustsins verdir og ad hver og einn hafi
eitthvad fram ad fera. Hann parf ad trda pvi ad kennarar séu skapandi og

hafileikarikir til pess ad gaedi dkvordunar verdi meiri (Bloom, 2000, bls. 5-15).

bad er pvi mikilvagt fyrir stjornanda ad veita studning og vera hvetjandi, hann parf
a0 afla upplysinga um starfsmennina og finna hvar &hugi peirra liggur, pvi
mismunandi adstedur og dhugamal hafa ahrif 4 vilja peirra til patttoku (Bloom,
2000, bls. 37-39). bPar adferdir sem hvetja til patttoku er ad spyrja réttu
spurninganna sem hvetja og opna umraduna, vikka og leida malio til lykta, nota
virka hlustun, veita endurgjof og hvatningu, nota hugarflug, skra nidur hugmyndir

og na samkomulagi, pvi pad tryggir ad starfsménnum finnst pad eiga hlutdeild i
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akvordunum og proun leikskolans par sem skodanir allra eru virtar (Bloom, 2000,

bls. 50-62).

begar dkvardanir eru teknar er um ferns konar form ad raeda: einhlida dkvoroun
stjornanda par sem hann tekur dkvordunina einn, stjérnandi tekur dkvordun i
kjolfar upplysingadflunar par sem hann hefur fengid upplysingar fra starfsmonnum,
stjornandi visar akvordun til dkvedinna adila og pa skiptir miklu mali ad peir adilar
séu best til pess fallnir og sidast pegar akvordun er tekin sameiginlega af stjornanda
og starfsménnum og ma pa reikna med ad hun skili bestum arangri og anzgju
medal starfsmanna (Bloom, 2000, bls. 23-25). bad eru margir sem eru sammala pvi
ad pessi adferd vid akvordunartoku sé arangursrikust

par sem malefnid er itarlega raett og komist er ad sameiginlegri nidurstddu sem er
200 fyrir alla. Kostir pess ad nota pessa adferd er ad pekking allra i hdpnum kemst
til skila og eykur tri 4 medal starfsmanna. Okosturinn er hins vegar ad pad getur
tekid hopinn langan tima til ad komast ad sameiginlegri dkvordun, til pess parf
mikla hvatningu og orku (Rodd, 2006, bls. 138). Stjéornandi parf ad syna dhuga
fyrir peim malum sem sett eru fram og sndggur ad gripa vidbrogd annarra. Pad er
mikilvaegt ad stjornandi beiti dhrifum sinum, sameiginlegum dhuga 4 vinnunni og
setji ekki eigin parfir i fyrirraim og geti gert sin eigin dhugasvid ad sameiginlegri

patttoku (Skogen, 2005, bls. 29-34).

Gae0a stjornun/Stofnanamenning

Menning getur ekki ordid til nema i samskiptum manna. Grunnpatturinn er pvi
samskipti pegar fjallad er um menningu, eins og hugtakid stofnun er orjufanlegt i
samskiptum manna. Pad sem gefur hugtakinu menning merkingu, er pad sem
einkennir hverja pjod, p.e. hvernig folk tengist saman, hvada reglur pad virdir og
hvernig pad gerir hlutina saman. Stofnanamenning er pvi ekkert annad en hugtak

sem notud eru yfir tiltekin samskipti (Borkur Hansen, 2003, bls. 49-50).

Fredimenn sem skrifa um gadastjornun leggja mikid upp Ur hugtakinu
stofnanamenning sem er helsta einkenni 4 skilvirkum skéla og ma pvi segja ad
gaedastjornun felist i a0 byggja upp menningu innan skélans sem felur i sér visst

verklag og samstarfsvilja (Borkur Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998, bls. 88).
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bar sem veik stofnanamenning er, par eru vinnubrogdin 6samhent, starfsmenn vita
ekki hvad pad 4 ad gera og hvers er @tlast til af peim. Markmidin eru 6ljos og
starfsmenn helga sig ekki peim gildum sem eru naudsynleg fyrir gdoda samvinnu i

stofnuninni.

Sterk stofnanamenning einkennist hins vegar af samheldni, folk veit hvers er atlast
til af peim og veit hvad pad &4 ad gera og helgar sig pvi dkvednu gildismati sem
leida til samstaedra vinnubragda. Sterk, framsakin og lydraedisleg stofnanamenning
er pad sem flestir stefna og studla ad. Pvi er mikilvaegt ad vera laes & menningu sins
skola og umhverfid sem stjornandinn starfar i og hafa skyrar hugmyndir um

hvernig menningu er stefnt ad pvi ad mota (Borkur Hansen, 2003, bls. 58-60).

Starfsandi

Sergiovanni (2001) segir ad samfélagid moti ,,stofnunaranda“ skolanna og pess
vegna verdi skolinn ad samsvara pvi samfélagi sem hann er motadur af og pannig
geti samfélagid og skolinn stutt hvort annad i ad vinna ad sameiginlegum
markmidum. Pannig verdi skolinn ad samfélagi sem leggur dherslu 4 sidraen gildi,
umhyggju og umburdarlyndi i lerdomsferlinu. Hann segir enn fremur ad abyrgd
stjornandans 1 pessu ferli felist 1 ad sja til pess ad skolinn sem samfélag fai ad

blomstra i lydraedislegum anda (Sergiovanni 2001, bls. 74).

bPad er talad0 um ad grundvallarhlutverk stjérnanda sé ad studla ad pvi ad
samstarfsmonnum peirra 1i01 vel og pad gerist pegar stjornandi skapar samhljom &
vinnustadnum og jakvaedi verdur rikjandi og ladar fram pad besta sem i folki byr.
bad er pvi gott fyrir stjornanda ad vera med goda tilfinningagreind einnig er pad
mjog mikilvaegt fyrir pa sem stjorna 60rum (Erla Kristjansdottir, 2003, bls. 87-88).

AJ stjorna felst ekki 1 pvi ad nd yfirrddum, heldur pvi ad fa folk til ad vinna ad
sameiginlegum markmidum, pvi felst mikilvegi tilfinningagreindar i hafninni ad
koma kvortunum & framfaeri sem jakvedri gagnryni, skapa gott andramsloft sem
verdur til pess ad fjolbreytni faer notid sin 1 stad pess ad valda togstreitu og ad
samreema storf hopsins pannig ad pau beri arangur. Eitt mikilvagasta verkefni
stjornanda er gagnryni, hvernig gagnrynin er sett fram skiptir miklu mali og getur

haft mjog mikil ahrif 4 hversu aneegt folk er 1 starfi.
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Margir stjornendur eru oft duglegri ad gagnryna en ad gefa hros og starfsmenn sem
vinna undir stjorn peirra, hafa 4 tilfinningunni ad peir fai einungis ad vita ef peir
gera mistok, pannig af pessum orsdkum hledst upp oanagja. Hyggileg gagnryni
beinir sjonum ad pvi sem starfsmadurinn er godur i og hefur fengid dorkad, i stad
pess ad horfa einungis 4 pad sem hann hefur ekki leyst af hendi. bad er pvi betra ad
horfa & adstedurnar en ekki radast a personuna sjalfa (Goleman, 2000, bls.155-

159).

begar stjérnandi nar ad vekja jakvadar tilfinningar hja samstarfsménnum sinum,
dregur hann pad besta fram hja peim og pad gefur samhljom. En ef peir vekja
neikvaedar tilfinningar hja samstarfsmonnum sinum pa skapar pad mishljom og pad
grefur undan peim tilfinningum sem hvetja einstaklinga til a0 standa sig. Pad er pvi
mikilvaegt ad stjornandinn sé faer 4 svidi tilfinningagreindar og pad hvernig honum
tekst til vid ad stjorna sér og sambondum sinum. Stjérnendum sem tekst ad nyta til
hins ytrasta alla kosti grunnedlispatta forystunnar, yta tilfinningum hinna sem peir

leida 1 réttan farveg (Goleman, 2004, bls. 27-28).

Rannsoknir syna ad stjornunarstilar skoélastjora hafa ahrif & andrumsloftid i
skolanum og par sem skolastjorinn notar sveigjanlegan stjornunarstil og synir
fjolbreytta tilfinningahaefni, par eru vidhorf starfsmanna jakvadari.

Godur stjornandi skapar ekki bara gbédan starfsanda sem hvetur starfmenn afram,
heldur verdur hann nemari & upplifun starfsmanna & ymsum pattum sem mali
skipta fyrir hann. Pad er margt sem stjornandi parf ad hafa til brunns ad bera,
medal annars hafni til ad skapa og midla pekkingu og mynda samrami, pvi betri
sem samskiptin eru, pvi betri er skolinn. Personuleg tok stjornanda er pvi ad gera
skyra mynd af eigin syn, peim arangri sem hann vill n4, hvert hann stefnir og hafa

raunsatt mat & kringumstaedum (Erla Kristjansdottir, 2003, bls. 96-97).
Stjérnandi sem er med gott sjalfstraust, sterka sjalfsvitund og er stadradin i ad hafa

ahrif & lif peirra barna og fullordinna sem hann hefur samskipti vio, ladar ad sér

fylgismenn sem fusir lata leida sig i patt att sem stjornandinn velur. Sjalfséruggur
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stjornandi getur adstodad starfsmenn med ad syna af sér jakvaett viohorf gagnvart

framlagi peirra (Rodd, 2006, bls. 66).

Agreiningur

Trtin 4 ad opin tjaskipti séu heilbrigd og ad agreining eigi ekki ad fordast getur
ordid uppspretta upplysinga frekar en 6gn. bvi er mikilvaegt fyrir stjornanda ad
kunna ad greina og finna ut um hvers konar agreining s¢ ad reda (Gotvassli, 2006,
bls. 117). Pad getur batt starfsandann, aukid starfsdnagju og hollustu vid
leikskolann par sem stjornunin er lyoredisleg og dkvardanataka sameiginleg
(Bloom, 2000, bls. 5-6). Leikskolakennarar purfa ad gera sér grein fyrir porfinni
fyrir pvi ad adilar i deilumali purfi ad leysa malin sjalfir, medan stjérnandinn synir

trd 4 pvi ad adilarnir sjalfir muni komast & asettanlegri lausn.

Stjérnendur sem veita ekki leidbeiningar og kennslu fyrir starfsmenn sina, veita
ekki uppbyggjandi gagnryni og lata ekki vita af kréfum, munu finna spennu,
gremju og agreining hja starfsménnum. bar sem stjornandi er radrikur og einradur
og demir sjalfur i dgreiningi & milli starfsmanna 1 stad pess ad hvetja hlutadeigandi
adila til ad leysa vandamalid sin & milli, er heetta 4 enn frekari 6anagju undir hans
stjorn, en hja lyoraedislegri stjornendum. Pessi stjornunarstill segir folki ad um
skort & virdingu og umhyggju fyrir bornum, foreldrum, starfsménnum og &
starfsgreininni s¢ ad raeda. Stjornandi sem notar samvinnu er liklegri til drangurs
pegar kemur ad pvi ad leysa agreining & milli starfsmanna adur en pad proast i
steerri alvarlegri vandamal. Pad er ekki vegna pess ad pessir stjornendur lendi i
feerri arekstrum eda rifrildum, frekar ad tekid sé 4 deilunum og gengid fra peim
endanlega (Rodd, 2006, bls. 112-113). Hin hefobundna syn byggir 4 pvi ad
agreiningur sé af hinu illa og skapi einungis vandamal og ad hann purfi ad fordast.
Onnur syn byggir 4 mannidlegum sambondum eda tengslum, par sem
rokstudningurinn er ad agreiningur sé edlilegur hluti af stofnuninni og sé
naudsynlegur. Ad sjalfsogdu er ekki allur agreiningur jakvaedur, en bpad er
naudsynlegt ad takast & vid agreining og lera af honum pvi hann getur eydilagt

meira pegar pvi er neitad ad hann sé til (Gotvassli, 2006, bls. 112-115).
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Agreiningur virdist vera éumflyjanlegur hluti af lifinu og pess ad vinna med 63ru
folki. Starf i leikskodla er par engin undantekning pvi pad felst i meginpattum i ad
starfa med 00rum og pvi eru likur & agreiningi mjog miklar. Boardman (2003)
gerdi athugun 4 pvi hvort haefni til agreiningsurlausna skipti skopum fyrir
ahrifarika stjornun. Fram kom ad stor hluti fagmanna i leikskolum sakist eftir
leidsogn vid ad eiga vid og tilkynna um 4greining par sem pad snertir eigid

starfsumhverfi og anagju i starfi (Rodd, 2006,bls. 86).

Sa sem vill verda arangursrikur stjornandi mun leggja dherslu 4 ad préoa med sér
hafni til ad leysa agreining og fa starfsmenn til ad sja dgreininga sem edlilega og
orvandi fyrir personulegan og faglegan proska. Hann mun utfera vidurkenndar
stjornunaradferdir til ad leysa vandamal og hvetja starfsmenn til ad axla dbyrgo &

pvi ad leysa sin eigin vandamal (Rodd, 2006, bls. 128).

3. Rannsoéknaradferdir og framkvaemd

[ pessum kafla er gerd grein fyrir framkveemd rannséknarinnar og peim adferdum
sem notadar voru vid gagnadflun. Rannsoknarspurningarnar eru kynntar og gerd
grein fyrir peim. Ratt er um rannsoknarsnid, gerd grein fyrir vali og adgengi &
patttakendum sem toku patt i rannsokninni og ad lokum er fjallad um greiningu

gagnanna.
3.1 Rannsoknarspurningar

Markmidid med verkefninu er ad skoda hversu likt eda 6likt leikskolastjorar starfa
og hverjar séu helstu stjérnunardherslur peirra. Einnig hvort einhver munur er &
aherslum peirra med tilliti til framhaldsmenntununar i stjornun eda ekki.
verkefninu er leitad svara vid eftirfarandi spurningum:
e Hverjar eru helstu stjérnunardherslur leikskolastjora vid ad né éarangri i
leikskolastarfinu?
e Hvad er likt/6likt i stefnu, syn og adferdum leikskolastjora?

e Er munur 4 ofangreindum atridum tengt menntun leikskolastjora?
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Til ad nalgast vidfangsefnid enn betur eru settar fram eftirfarandi undirspurningar:
e Hvad gerir pig ad géoum stjornanda og hvada stjornunaraherslur
eru arangursrikastar i starfinu?
e Hvernig tekst pér ad nyta mannaudinn?
e Hverjir eru mikilvegustu pettirnir i starfinu?
e Hvert er gildi menntunar?

e Hvad gengur vel/hvad matti betur fara?

bPad er ®tlun min ad f4 svor vid framangreindum spurningum, sja hverjar
stjornunaraherslur leikskolastjora eru og ad nidurstodurnar varpi 1josi & paer miklu
krofur sem gerdar eru til leikskolastjora og pau @rmu verkefni sem

leikskolastjorastarfid bydur upp 4.

3.2 Rannsoknaraofero

Tilgangur rannsOknarinnar og rannsoknaradferdin var kynnt vel fyrir
leikskolastjorunum og fullum tranadi heitid um medferd upplysinga. St nalgun
sem ¢&g valdi til ad rannsaka petta efni er eigindleg eda samanburdar
rannsOknaradferd par sem leitast er vid ad fa sem heilstedasta mynd af hvorum
leikskolastjora. Slikar rannsoknir einkennast af edlilegu umhverfi og ad safna
gognum fra frumheimildum til ad skilja sjonarmid patttakenda. Eg tok halfopin
viotol vid leikskolastjorana sem er god leid til ad fa skodanir peirra og ferdinni var
ad hluta til stjornad af svérum peirra en ekki af fyrirfram dkvednum spurningum.
Vidtdlin voru tekin upp 4 segulband og mat ég frasdgnina til ad 6dlast syn a
stjornunaraherslur peirra og hvernig par sja og tulka sin daglegu hlutverk. Vid
framkvaemd rannsoknarinnar er 10g0 ahersla 4 a0 f4 sem heildstaedasta mynd af
hvorum leikskolastjora fyrir sig og jafnframt borid saman hvad var likt og olikt i

lysingum og talkunum peirra (McMillan, 2004, bls. 253-261)
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3.3 Val 4 patttakendum

Vid val & patttakendum leitadi ég eftir stjérnendum sem hofou langa starfsreynslu
sem leikskolastjorar. Eg tok vidtol vid tvo leikskélastjora, annar er med prettan ara
starfsreynslu sem leikskolastjori og hinn med fimmtan ara starfsreynslu sem
leikskolastjori og framhaldsmenntun i stjornun. Eg leitadi svara hja peim vid
spurningum minum og athugadi hvad var likt og hvad var o6likt og vildi varpa 1jési

a vidfangsefnid til pess ad fa svor vid rannsdknarspurningunum.

bar sem Félag leikskolakennara leggur &dherslu 4 ad leikskolastjori hafi
framhaldsmenntun & svidi stjérnunar er mjog spennandi ad sja hvort munur sé &

stjornunaraherslum leikskolastjoranna (Stjornunastefna FL, 2000).

3.4 Greining gagna

Vid greiningu gagna nyti €g mér lesefni um hinar ymsu stjornunaraherslur.
Greiningin fer fram samhlida gagnadflun allan timann sem rannsoknin stendur yfir
og gerdur samanburdur vi0 pa vitneskju sem pegar hefur verid aflad.

begar vidtolin hafa farid fram mun ég skrd ndkvaemt afrit af vidtalinu og lesa pad
yfir. Eg mun skra atridi sem vekja athygli mina og finna hugtok sem birtast aftur og
aftur, skra minnispunkta sem vakna, huga ad greiningu pessara gagna og leita eftir
mynstrum og endurtekningum. Ad lokum mun ég leitast vid ad skoda hvad ma lesa
ur svorum vidmelenda og tulka par upplysingar. Hvort peir séu ad vinna eftir
akvednum stjornunarstefnum og hvort ég finn samsvorun i svérum beirra vid pad
lesefni sem ég hef undir hondum. Nidurstodur eru rokstuddar med tilvitnunum i
texta ur viotolunum og pvi sem ritad hefur verid og dreg ég sidan alyktanir ut fra

pessum nidurstodum (McMillan, 2004, bls. 261-266).
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4. Niourstoour rannsoknarinnar

[ pessum hluta verdur fjallad um helstu nidurstodur rannséknarinnar. {
rannsokninni athugadi ég hverjar vaeru helstu stjornunaraherslur leikskoélastjoranna
til ad na arangri 1 leikskolastarfinu. Hvada pattir veeru mikilvagastir og hver veeri
syn og stefna peirra i starfi peirra sem stjérnanda og hvort munur veri par a eftir

hvort paer veru med framhaldsmenntun i stjornun eda ekki.

4.1 Stjornunaraherslur leikskolastjora

Eg tok vidtdl vid tvo leikskolastjora sem ég nefni Gudrinu sem er an
framhaldsmenntunar og Sigridi sem er med framhaldsmenntun i leikskolafredum
og stjornun. baer tala badar um ad helstu dherslur peirra i starfi sé ad vera faglegur
leidtogi og pad ad hafa starfsmennina med sér. Gudrun talar um ad pad skipti miklu
mali fyrir stjornanda hvada lifsyn og lifreynslu hann hafi pvi hann geri ekki mikid
faglegt ef hann er ekki feer um ad umgangast og vinna med folki og pad laeri madur
ekki endilega af bokum. Sigridur talar um mikilvagi pess ad fylgjast vel med, vera
opin og ad geta hrifio folkid i kringum sig med sér, hlusta & pad og vera

sveigjanlegur og ad pad pydi ekkert ad pjosnast afram einn.

Hvad eru arangursrikar stjornunaraherslur ad mati leikskélastjoranna? Guorun talar
um ad samvinna s¢ mikilvegust, ad pad riki skyr verkaskipting og ad pad sé¢ gott
traust 4 milli adila 4 vinnustadnum. Hun talar um ad dkvardanir beri hin undir sina
samstarfsmenn ad storum hluta sérstaklega pad sem er svona vidameira. Henni
finnst samt ad oft purfi stjornandi ad taka akvérdum og ad hann hafi hvorki tima né
radrum til ad radfera sig vid adra og ad lyoraedid geti verid mjog tafsamt. Hin
reynir ad finna mannaud starfsmanna en segir ad alltaf sé haegt ad gera betur. Hiun
veit a0 pad eru faldir fjarsjodir innan veggja leikskolans og reynir ad na fram
pessum sterku hlidum starfsmanna par sem hin veit ad pad getur gagnast
leikskdlanum og reynir sannarlega ad nyta sér pad. Gudrun segir:

Deildarstjorar, peir koma oft og segja, mér finnst ad hun eigi ad
gera petta og taka petta ad sér...... ¢g held ad pad sé bara lika
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mjog mikilveegt upp & starfsdnegju en stundum hefur madur
ekki tima og ekki tok a ad bjoda folki a0 blomstra eins og
madur veit ad madur gati gert.

Sigridur talar um patttokustjornun par sem hun virkjar mannaudinn med pvi ad fa
folk med sér og utdeila verkefnum, finna ut hvar s¢ best ad verkefnid s¢ unnid og
hver haldi utan um pad, syna pvi studning og lata starfsmennina finna ad pvi sé
treyst til ad hafa stjornina. Samt purfi hiin stundum ad geta tekid af skarid og tekio
akvardanir sjalf hvort sem paer séu vinsalar eda ekki en reynir samt ad hafa pessar
akvardanir i ferri tilfellum. Hun litur 4 stjornendur skolans, leikskolastjora og
adstodarleikskolastjora sem teymi og ad per r&di sum mal tver og taki akvordun
en i flestum tilfellum reynir hun ad hafa deildarstjérana og verkefnastjorann med i
peim akvordunum sem teknar eru. Sigridur segir:

Eg tel mig geta nytt mannaudinn med pvi ad vera ad fa
folk med mér og utdeila verkefnum, ég parf ekki ad
vinna allt. Vid erum sem sagt sj0 sem ad, ja, vid erum
svona peir sem leidum starfid i skolanum.

Samvinna

Samvinna og samskipti vid starfsmenn er stor hluti af starfi leikskolastjora, pad er
Olikur hopur starfsmanna sem starfar innan leikskdlans, peir eru 4 6likum aldri,
hafa misjafna reynslu og menntun. Gudrtn talar um ad hun geri ekki mannamun &
hvort folk s¢ fagmenntad eda ekki en segir samt ad gildi menntunar sé mikid og pa
faist sameiginleg syn 4 hluti og leidir en ad hun horfi fyrst og fremst &
manneskjuna og hvad hun sé ad gera og hvad hun getur. Gudrun segir:

Meér finnst profskirteini, pad hefur oft synt sig ad vera
6skop haldlitill pappir....... €g hef hér i pessu husi um
fimm, sex konur sem ég vildi hiklaust vilja bara skrifa
undir pappir og segja bara gjordu svo vel og pu ert bara
flottur leikskolakennari, af pvi ad leikskolastarfio krefst
svo miklu, miklu meira heldur en pess ad pu getir
tileinkad pér einhverja pekkingu 4 bok.

Hun er litid hrifin af pvi a0 folk sé ad troda & naesta manni i skjoli valds og
menntunar, par sem folk sé ad vinna saman og séu ad mestum hluta ad vinna somu
storfin og pa purfi ad bera virdingu fyrir folki 4 bada bdga, pad sé mjog farsell
grunnur. Hun segist samt vera opin og alltaf til 1 ad hlusta 4 folk og finnist einnig

mikilvegt ad hafa god samskipti vid bornin og foreldrana jafnt a4 vid
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samstarfsmenn. Erfidast finnist henni starfsmannahaldid sem getur verid pungt i
vofum en aftur &4 moti mjog skemmtilegt pegar vel gengur ad manna stéour

leikskolans.

Sigridur talar hinsvegar um ad pad sé mikill munur a folki eftir menntun, reynslu
og haefni, pad sé¢ ekki haegt ad vera med somu krofur til allra par sem starfsmenn
hafi ekki sama grunn. Gildi menntunar sé mikid og hin segir einnig ad menntun sé
alltaf af hinu goda, pvi fleira menntad folk pvi betra og ad pad sé viss proski ad
fara i gegnum ndm. Hin metur samt mikils dhuga o6faglerda og hefur baett premur
inn i faghopinn sem hafa verid idnar ad taka namskeid og eru med langa
starfsreynslu innan leikskolans. Sigridur segir:

bad er ekki sami grunnur og audvitad ekki, vid erum ad
tala um priggja ara haskélamenntun a moti kannski bara
barnaskolaprofi. En pegar dhuginn er mikill og folk er
buid ad vera duglegt ad szkja ndmskeid og slikt pa er, en
pad er samt munur.

Henni finnst erfitt ad kljast vid fagmenn sem eru ekki feerir 1 sinu fagi, fylgja ekki
stefnu skolans eda eru ekki gddir i samskiptum a einhvern hatt. Henni finnst
yfirleitt ad samskipti vid alla séu audveld, gott ad eiga god samskipti vid bornin,
foreldrana, samstarfsmennina og yfirbodarana, gaman ad gédum, malefnalegur og
skemmtilegum samskiptum. Gudrin og Sigridur tala badar um goéda samvinnu
pegar stadid er a0 umredum um markmid, leidir og starfsadferdir innan
leikskolans og er honum fundinn farvegur & fagfundum, deildarstjérafundum og

fundum adstodarleikskolastjora og leikskolastjora.

Hlutverk

Hlutverk leikskolastjora er margpatt og miklar krofur gerdar. Gudrun talar um
timaskort og ad vinnualag s¢ oft 6heyrilegt en lifsreynsla, starfsreynsla og menntun
gagnist vel og ad hun hafi reynt ad fylgjast vel med og sott sér endurmenntun eins

og kostur sé til ad geta sinnt stjornunarstarfinu.
Sigridur segist aldrei hafa n6gu mikinn tima og segir ad margir leikskolastjorar

kvarti yfir ad hafa of litinn tima fyrir faglega starfid sem er nattirulega stor lidur af

starfinu. Hun segist samt nyta vel stodu adstodarleikskolastjora og deili verkefnum
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med honum eins og til demis skyrslugerdir, innkaup og paetti sem tengjast ekki

beint faglega starfinu svo hun geti pa sjalf sinnt pvi betur ad vera faglegur leidtogi.

Ymis ytri dhrif ar umhverfinu geta haft ahrif 4 stjornun leikskolans og tala badir
leikskolastjorarnir um pad. Gudrin segir:

Ytri ahrif eru mikil, sbr. 16g og reglugerdir, atvinnuumhverfid
hverju sinni, sbr. atvinnuleysi eda eftirspurn eftir vinnuafli.
Eftirspurn eftir pjonustu eykst i takt vid vinnumarkadinn p.e.
i leikskolanum.

Sigridur segir:
bad hefur hellings ahrif, nattarulega yfirmennirnir hafa med
skolastarfid ad gera og allt motar skolann, vid erum
nattirulega partur af samfélaginu.

Miklar breytingar hafa ordin i sambandi vid aukna pappirs- og tdlvuvinnu
leikskolastjora svo sem skolandmskrar, arsskyrslur og fleira. Gudran talar um ad
oOll pappirsvinna hafi aukist og stundum sé hin ad drukkna i peirri vinnu, pad er
siaukin krafa um synileika sbr. skyrslur, upplysingar til yfirmanna og raduneyta.
Hun tekur samt ekki pappirana fram yfir born og samstarfsmenn.

Gudran segir:
Forgangsrddin getur ridlast en pappirar eru ekki lifandi
og eru pvi latnir bida i pessum skola ef pess parf.

Sigridur talar einnig um meiri pappirsvinnu og til demis hefur hennar leikskoli lent
i morgum urtdkum og beidnum um vidtol. Eitt arid lenti leikskdlinn 1 ytra mati fra
Menntamalardduneytinu, prounarverkefni leikskélans og skyrslugerdir vid pad og

spurningar fra adilum utan leikskolans i sambandi vid pessi verkefni.

Agreiningur

Agreiningsmal geta verid stor hluti ad verkefnum stjornanda og leikskolastjorar eru
par ekki undanskildir. bar tala badar um ad deildarstjorarnir séu mjog godir ad taka
a vandamalum deildarinnar sjalfir og stydja og hvetja pa til ad taka & malunum en
ad paer fai ad vera med inn i myndinni og sumt verdi ad fa pridja adila inn i og er
pess edlis ad pad purfi einhvern til ad skera 4 hntitinn. Einnig er oft talad um ao a
kvennavinnustodum s¢ toluvert um noldur og neikvaedni og Gudrin talar um ad
paer hafi reynt ad passa sig 4 pessu en viti ad pad geti verid eiturflaska en ad peer

reyni sem minnst ad supa 4 henni. Gudran segir:
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Ef ad starfsfolk hefur verid farid eda fallid i pann gir ad vera
mjog neikveett pa held ég ad einhvernveginn hefur hopurinn
haft lag & pvi ad snua vidkomandi vid....

Sigridur talar um ad per hafi verid nokkud heppnar en audvitad getur pad komid
upp, en pad sé einhvern veginn komid i menningu leikskolans ad lata sér lida vel
og vera jakvadur. Sigridur segir:

Eftir pvi sem fleiri eru hraustir ad edlisfari peim mun
hraustari verdur skolinn........... Eins og ég segi, okkur
fjolgar alltaf, sem erum ad edlisfari hraustar, hardar og bitum
a jaxlinn og petta smitar Ut fra sér og petta verdur menning i
skolanum.

Samantekt

Eins og fram hefur komid eru helstu stjérnunaraherslu leikskolastjérana ad vera
faglegir leidtogar og hafa starfsmennina med sér. Su stjornun sem Sigridur telur
vera arangursrikasta er ad dreifa valdi, hafa opin tjaskipti og vera sveigjanleg,
lyoredisleg vinnubrdgd, sameiginleg dkvordunartaka og hin virdist 6hraedd vid ad
deila abyrgdinni. Gudrin telur ad samvinna sé mikilvaegust, ad gott traust riki
medal starfsmanna og pad skipti mali fyrir stjérnanda hvada lifsyn og lifsreynslu
hann hafi. Gudrin talar um ad lifs- og starfsreynsla sé jafn mikilveg og
fagmenntunin og ad hun geri ekki mannamun & hvort folk er fagmenntad eda ekki.
Sigridur segir ad gildi menntunar s€¢ mikid og pvi fleiri fagmenn pvi betra par sem
ekki sé haegt ad gera somu krofur til allra. Peer tala badar um ad mikil aukning hafi
ordid i pappirs- og télvuvinnu leikskolastjora en Sigridur segist nyta vel stodu

adstodarleikskolastjora i pvi efni.

4.2 Umraour

[ upphafi rannséknarinnar setti ég fram eftirfarandi rannsoknarspurningar: ,,Hverjar
eru helstu aherslur leikskolastjora og hvada stjornunadherslur eru arangursrikastar i
starfinu*?, ,,Hvad er likt/olikt 1 stefnu, syn og adferdum leikskolastjora“? og ,,Er
munur 4 fyrrgreindum atridum tengt menntun leikskolastjora“?. Eg mun leita svara
vid spurningunum og helstu nidurstodur rannsoknarinnar kynntar, paer bornar
saman vid fredilega umfjollun um efnid. Helstu dherslur leikskolastjoranna er ad

vera faglegir leidtogar og eiga go6d og opin samskipti vid samstarfsmenn og
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Sigridur taladi um ad geta hrifid f6lkid med sér. I morgum fradum er talad um
slika stjornendur sem segja ad pad séu faglegu stjornunarverkefnin sem peir sja
einkum sem mikilvegust (Kofod, 2003, bls. 39-45) og bpar sem
stjornendahlutverkid snyst um samvinnu sem byggist 4 gagnkvemum samskiptum
par sem stjérnandinn leitast vid ad starfa med 60rum, fremur en ad syna vald sitt

(Rodd, 2006, bls. 33-34).

bad sem er likt i stefnu, syn og adferdum peirra er ad par bera vidameiri
akvardanir undir samstarfsmenn sina og pa adallega faghopinn en samt segjast peer
badar geta tekid akvordun einar ef pad ber undir. En Sigridur er med fastmotadri
stjornunarstefnu, htin notar patttokustjérnun par sem hun leggur aherslur 4 ad hafa
folkid med sér i sem flestum akvardanatokum. Hin nytir mannaudinn vel og hvetur
folk til a4 por til ad takast 4 vid hlutina i starfi, Utdeilir verkefnum med sinum
samstarfsmonnum og akvordunartdkur eru ad mestum hluta sameiginlegar. Eitt af
grundvallaraatridum til ad na godri patttokustjornun er traust og til pess ad halda
pessu trausti parf ad hlua ad pvi og styrkja. Ef stjornandi hefur traust
samstarfsmanna 60last hann meira 6ryggi og mun syna samvinnu og hollustu vid
sameiginleg markmid og par af leidandi getur stjornandi nytt sér virkni starfsmanna

sem leid ad mikilvegum malefnum (Bloom, 2000, bls. 1).

bar sem patttokustjornun er vid 1ydi parf stjérnandinn ad virkja hug sinn og hjarta
en hun er goo leid til ad heildin nai betri drangri vegna pess ad pvi fleiri sem taka
patt 1 akvordunartokunni, pvi betri verdur hun, eins og Sigidur taladi um pa pydir
ekkert fyrir stjérnanda ad pjosnast afram veginn einn, heldur dreifa valdinu og sja
til pess ad virkja sem flesta i ad koma hugmyndum sinum & framfaeri (Bloom,

2000, bls. 15).

Guorun talar hinsvegar um ad hun hafi enga fastmotada stefnu, nema pa ad hun
veri kennd vid hana sjalfa og pad sé ad vera opin og tilbuin ad hlusta 4 adra og sja
hvad starfsmannahopurinn radur vid en samt finnst henni lydradid oft tafsamt, hin
hafi oft ekki tima né radrum til ad vera ad bera sig undir adra og reeda malin. Ef vid
tokum dkvardanatdku eins og Bloom (2000) talar um pa virdist Gudrun taka oftar
akvordun ein eda i kjolfar upplysingadflunar par sem pad sparar tima en eflaust er

haegt ad tengja stjornun hennar ad einhverju leyti vid patttokustjornun par sem segir
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ad truin 4 opin tjaskipti séu heilbrigd og ad nota virka hlustun (Bloom, 2000, bls.
52). Leikskolastjorarnir nota svipadar adferdir hvernig stadid er ad umraedum um
markmid, leidir og starfsadferdir, pad er jafnan gert 4 fundum med fagmonnum
leikskolanna, pessi pattur er mjog mikilvaegur, pvi kennarar hafa oft adra syn en
leikskolastjorar 4 hvad fer fram i innra starfi leikskolans og vilja einnig hafa ahrif &
ymsa peatti i starfinu (Bloom, 2000, bls. 15). begar skodadur er munur &
stjornunaraherslum leikskolastjoranna eftir pvi hvort peir eru med
framhaldsmenntun i stjornun eda ekki, pa kemur i 1jos ad Sigridur notar
vidurkenndari hugtdk r stjornunarfreedum eins og patttdkustjornun og hun litur &
gdda fagmenntun sem naudsynlegan patt i starfssemi leikskolans. Afstada
Guorunar til menntunar er 4 pa leid ad pad s€¢ betra ad hafa fagmenntun en ad

starfs- og lifsreynsla sé allt eins mikilvaeg.

5. Lokaoro

[ pessari rannsokn var rannsoknarefnid stjornunaraherslur og syn leikskolastjora.
A0 starfa sem leikskolastjori er umfangsmikid og abyrgoarfullt starf,
stjornunarstarfid er krefjandi, erilsamt og margbreytilegt sem krefst faglegrar
kunnattu og mikillar dbyrgdar. Leikskolastjori parf ad vera morgum kostum buin
og frumskilyrdi er ad hann hafi leikskdlakennaramenntun ad baki og fagleg
pekking er undirstadan og mikilvagt ad hann sé vidsynn, jakvadur, sjalfséruggur,

fylginn sér og dkvedinn.

bad var mjog frodlegt ad tala vid leikskolastjorana, heyra um syn peirra, hvad peir
teja ad geri pa ad goédum stjornanda og hvada stjornunardherslur séu
arangursrikastar og tengja vid pad freediefni sem skrifad hefur verid um stjornun og
stjornendur. Su pekking sem ég hef Odlast vid pessa rannsoknarvinnu er ad
stjornandi sem tekst ad gera starfsmenn abyrga og dreifir valdi 4 audveldara med
a0 forgangsrada verkefnum og taka patt i faglegu starfi leikskolans og pad ad
lydraedi, god samvinna og valddreifing er mjog mikilvaeg i starfi stjérnanda. Su
pekking sem ég hef aflad mér i gegnum pessa rannsoknarvinnu tel ég mjog

mikilveega fyrir framtid mina.
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