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1. Inngangur

Réttindabaratta fatlads folks hefur i seinni tid einkum beinst ad
réttindum til edlilegs lifs og fullrar samfélagspatttoku (Log um malefni
fatladra, 1992). Stada og alvarleiki fé6tlunar skiptir par engu mali. Folk
med alvarlega skerdingu er oft had pvi ad adrir verji réttindi pess og er
pad oft i héndum pess starfsfolks sem starfar a heimilum folks med
proskahémlun eda trunadarmanna fatladra. Komi su stada upp ad hinn
fatladi, fagmadur og eda starfsmadur inn a heimili eigi erfitt med ad
framfylgja rétti sinum eda sins skjolsteedings, getur sa hinn sami leitad
til trinadarmanns fatladra sins svaedis. Trunadarmenn fatladra eru i
dag sjo talsins i atta umdeemum par af einn sem sér um Reykjavik og

Reykjanes.

Verkefni petta fjallar um réttindageeslu fatladra og hver pad er sem geeta
a réttinda peirra ef pad hefur ekki burdi til pess sjalft. Vid 16gdum upp
meo eftirfarandi spurningar sem okkur langadi ad fa svor vid, peer eru:
1.Hver eru hlutverk og stérf trinadarmanna fatladra?
2.Hversu mikid vita starfsmenn a heimilum fatladra um tilvist
trinadarmanna fatladra?
2.b.Hversu kunnugt er starfsfolk heimila fatlads folks um
hlutverk og skyldur trunadarmanna fatladra?
2.c.Hvar feer pad fraedslu?
3.Hvert er hlutverk proskapjalfa vardandi upplysingafleedi og

freedslu til starfsfolks?



2. Fraedilegur kafli

Hluti af ad lifa edlilegu lifi er ad rada sér sjalfur. En hvers vegna er pad
mikilveegt? Til ad fa svar vido pvi er gott ad velta fyrir sér umgjoro
mannlegrar tilveru. Ord a bord vid athéfn, akvoéroun, vilja og val eru
hugték sem nota ma til ad meta hvort ad manneskjan er feer um ad
meta adsteedur og athafnir i samreemi vid hugmyndir sinar. Sérhver
einstaklingur hefur langanir, vilja, tilfinningar og hefur proskad eigid
gildismat sem oftast hefur ahrif a pa stefnu sem lif hans tekur.
Stadreyndin er ad sérhver einstaklingur byr yfir frelsi sem hann a
sjalfur patt i moéta i eigin lifi (Astridur Stefansdoéttir og Vilhjalmur

Arnason, 2004).

Aftur a moti er pad had adsteedum i lifi einstaklingsins sem og skapgerd
eda personuproska hans, ad hve miklu leiti honum er gert kleift ad nyta
frelsi sitt. Astridur og Vilhjalmur benda a i bék sinni Sjalfreedi og
aldradir ad:
»fj0lmargir rada raunar litlu um lif sitt vegna pess hve préngar
skordur peim eru settar, ef ekki af adsteedum, pda af eigin
takmérkunum, jafnt likamlegum sem sdlreenum® (Astridur

Stefansdottir og Vilhjalmur Arnason, 2004).

Skilgreining fétlunar er ekki einhlida og felur hugtakid (sem slikt) 1 sér
olikan skilning og tulkun, liffreedilegra patta (skerdingar) og félagslegra
patta (fétlunar). I malefnum fatladra er oft ekki gerd skyr skil a milli
daglegs tals og freedilegrar umfjéllunar. Hugtakio fétlun er pad hugtak
sem almennt er notad hér a landi sem yfirheiti um hop folks med
mismunandi skerdingu. Sa skilningur a f6tlun sem endurspeglast i
l6gum um malefni fatladra nr. 59/1992, greinir ekki a milli fé6tlunar og
skerdingar, frekar er liti0 a pessa peetti sem vanda eda galla hja
einstaklingum sem kalla a sérpjéonustu og studning. I verkefninu verdur
studst vid hugmyndafreedi pessa a fotlun (Rannveig Traustadottir,
2003).



I verkefninu verdur fjallad um hugmyndafreedina um edlilegt lif og fulla
samfélagspatttoku, sem er i dag raudi pradurinn i barattu fatlads folks
fyrir beettum lifsskilyrdum, og auknum moéguleikum a vid adra pegna
landsins. Hugmyndafreedin a sér langa s6gu og munum vid kynna

sjonarhorn priggja manna.

2.1. Edlilegt lif og full samfélagspatttaka

Mikid er lagt upp ur ad folk med proskahémlun 6dlist edlilegt 1if og njoti
fullrar samfélagspatttoku a vid adra pegna landsins (Log um malefni
fatladra, 1992). Hugmyndafraedin a sér forségu ad minnsta kosti 50 ar
aftur i timann. Légmadurinn Bank Mikkelsen og freedimennirnir Bengt
Nirje og Wolf Wolfensberger voru frumkvédlar peirra hugmynda sem
hugmyndafreedin um edlilegt lif og fulla samfélagspatttoku byggir a. Hér
a eftir verour sjonarhorn pessara manna kynnt, svo haegt sé ad gloggva
sig & hversu mikid hun a sammerkt med hugmyndafreedinni eins og

hun er i dag.

2.1.1. N. E. Bank-Mikkelsen

Normalisering 4 reetur sinar ad rekja til Nordurlandanna. Arid 1959
voru Danir fyrstir til ad koma med akvaedi um slikt 1 légum.
Logfreedingurinn Bank Mikkelsen sem ba var yfirmadur malefna
proskaheftra i danska félagsmalaraduneytinu, vildi ad fo6lk med
proskafravik geeti lifad eins nalaegt edlilegu lifi og haegt veeri. Sidan 1959
hefur ordid0 mikil préoun 1 malefnum folks med skerdingu a
Norduléndunum. Arid 1968 bekktist varla hvad normalisering var en
adeins fjorum arum sidar eda arid 1972 var normalisering vel pekkt
meodal fagadila. Af pessu ma draga pa alyktun ad prounin hafi breidst

hratt Gt og pott ahugaverd (Wolfensberger,1980).

begar kenningin um normaliseringu kom fyrst fram var hun ekki

fullmotud ad allra mati. Hun atti eftir ad proast enn frekar med

timanum, allt eftir peim sem unnu med hana hverju sinni. bPad hefur

ordid til pess ad pegar talad er um normaliseringu er oft ekki vitad um

hvada utgafu hugmyndafreedinnar er verid ad fjalla, p6 svo ad raudi
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pradurinn i gegnum hana sé ad folk med proskahémlum eigi ad lifa sem

edlilegustu lifi (Wolfensberger,1980).

Dora. S. Bjarnason segir i freedigrein sinni, Af sjonarholi félagsfreedi og
fotlunarfreeda, er 1ifid pess virdi ad lifa pvi fatladur? ad:
»INormalisering er su stefna ad fatlad folk eigi rétt a ad fa pjonustu
sem gerir pvi kleift ad lifa sem edlilegustu lifi, bsedi inni a

stofnunum og utan peirra“ (Dora. S. Bjarnson, 2001).

2.1.2. Bengt Nirje

Hugmyndafreedi Bengt Nirje byggdist a pvi ad folk med homlun hefdi rétt
a ad lifa sem edlilegustu lifi. Hluti af edlilegu lifi veeri medal annars ad
fara sem barn i skola, upplifa unglingsarin, ad verda fullordin, flytja ad
heiman og 6dlast sjalfstaedi. Nirje vildi ad eitt gilti um alla. Hann var
motfallin pvi ad bérn med hamlanir veeru tekin af heimilum sinum og
flutt a stofnun, ad pau veeru ho6fo sér i skélum og vinnu og ad pegar pau
fulloronudust, pa veeri eetlast til ad pau flyttu a stofnanir. P6 svo ad sa
sem er hamladur geti ekki alltaf buid vid sému adsteedur og hinn
ofatladi, pa beri ad gera adsteedur hans pannig ad hann geti buid sem

sjalfsteedasta lifi (Nirje, 1980).

bott birtingamynd fétlunar sé olik hja sérhverjum einstaklingi ber
samkvaemt Nirje ad koma til méts vid hvern og einn svo daglegt lif geti
verid sem neest edlilegu lifi. Sem deemi ma nefna er ad, sambud eda
hjonaband eigi lika ad vera mogulegt fyrir pa sem bua vid fétlun, pvi pad
er naest hinu edlilega lifi og hluti af menningu félksins i samfélaginu. En
til ad gera fotluoum kleift ad lifa edlilegu lifi samkveemt Nirje parf
nalgunin ad vera fjolbreytt, til ad mynda med radgjof, leiobeiningum,
adlogun og studning (Nirje,1980).

Nirje benti a ad folk 1ifdi lifi sinu i dags-, viku- og ars ratinu, og pannig
eetti einnig ad vera med pa sem bua vid hémlun. Ef lif folks stjornast af
manneklu eda peim sem sinna hinum fétludu, pa segir pad sig sjalft ad

pad er ekki ad lifa sjalfsteedu lifi, heldur fer lif peirra eftir pvi sem hentar
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best starfsfolkinu. Deemi um bpetta veeri ad folk a ad fara ad sofa a
fyrirfram akvednum tima svo haegt sé ad ganga fra fyrir vaktaskipti. bad
dregur oneitanlega ur edlilegu lifi fatlads folks pegar ad pad parf ad bua
vi0 reglur og stjornsemi, sem eru settar til hagsbota fyrir starfsfolkio
sem hefur atvinnu af ad sinna peim. Nirje bendir a ad allir eiga ad fa ad
lifa eftir sinni eigin rutinu og ad finna sinn takt i daglegu lifi. Allir eigi
ad hafa kost a pvi ad fara ad sofa pegar peim hentar, allir eigi ad hafa
moguleika a ad vera anesegdir, eiga jakveed og edlileg samskipti vid folk,
upplifa 6ryggi og hafa sitt einkarymi, pvi sé mikilveegt ad koma avallt til
mots vio parfir folksins i stad pess ad akveda fyrir f61kido hvad pad vill.
bPannig er mikilvaegt ad brjota upp pa rutinu sem rikjandi er og hefur
hingad til ekkert haft med peirra akvérdun ad gera. Nirje lagdi jafnfram
aherslu a ad folk med hamlanir eigi ekki ad seekja alla pa pjonustu sem
parf a einn stad, pvi pannig er pvi ekki hattad hja o6oru folki
(Nirje,1980).

Nirje vildi meina ad sjalfsoryggi folks eykst pegar pad feer teekifeeri til ad
lifa lifinu eftir sinu hofdi. Heett veeri vid ad folk sem byr a stofnunum
feeri 4 mis vid svokalladar ars rutinur. Ars rutinur midast af pvi sem
gerist a hverjum fjordungi arsins, sumar, vetur, vor og haust.
Storhatidir eru einnig mismunandi eftir tGarbrégdum og mismunandi
umstang i kringum beer, sem folk a stofnunum geeti farid a mis vid.
Komi su stada upp ad folk geti ekki buid eitt og sér pa beri ad hafa
sambylid/stofnunina a pann veg ad hun komi til mots vid parfir folks a
personulegum notum og ad sambylid sé fyrst og fremst heimili peirra
sem bua par; heimili par sem folk parf eins og adrir ad seekja ponustu
ut fyrir heimili sin; heimili par sem umhyggja og virding er rikjandi og
umoénnunin er snidin ad sjalfsmynd einstaklingsins sem par byr

(Nirje,1980).



2.1.3. Wolf Wolfensberger

Arid 1972 setti Wolfensberger kenninguna um normaliseringu i nyjan
buning. bad gerdi hann vegna pess ad honum potti hun o6skyr og vildi
ad folk i minnihlutahopum fengi jakveedari umfjéllun og hlutverk, en
ekki ad neikvaedni veeri allsradandi i1 gard peirra. Hann fjallar mikid um
pad i grein sinni, ,A brief overview of the principle of normalization®
hvad stimplun er varasém gagnvart minnihlutahépum, og ad hana skuli
varast i lengstu 16g. Deemi um petta er folk sem starfar a verndudum
vinnustéoum. Verndadi vinnustadir eru ekki vinnustadir ,edlilegs“ folks,
og med pvi ad hafa sérstaka vinnustadi fyrir folk med proskahdémlun sé
verid ad setja stimpil a pann hop, par sem slikur vinnustadur myndi

ekki teljast gildur fyrir folk almennt (Wolfensberger, 1980).

Daemi Wolfensberger um stimplun eru allmérg. Eitt peirra er pegar folk
med hémlun feer barnaleg vidurnéfn, til deemis ad Kristin fai viournefnid
Lilla p6 svo ad hun sé fullordin, en par sem ad hun er med
proskahoémlun sé i lagi ad gefa henni barnalegt geelunafn. Med pessum
deemum virdist Wolfensberger vera ad syna vidhorf almennings til folks
med hamlanir i gegnum tidina, eins og ad fatlad folk muni aldrei vaxa
upp ur barndomi. Pessu vildi hann breyta. Wolfensberger fjallar um ad
fordast skuli stimplanir en bess i stad leggja aherslu a ad allir hafi
teekifeeri til edlilegs lifs. bannig eetti ad auka feerni folks med hémlun i
pvi skyni ad pad geti buid sjalfsteett, farid til vinnu og lifad 1 samfélagi
vid adra 6had stodu og getu (Wolfensberger, 1980).

2.2. Valdefling og sjalfsakvordunarréttur
Tekid er fram 1 1.gr. 16graedislaga ad:
»,Lograda verda menn 18 dra. Légrada madur er sjalfrada og

fjarrada“ (Lograedislog,1997).

[ pessari fyrstu grein logreedislaga felst ad einstaklingurinn raedur
sinum gjérdum, parf ad sja fyrir sér med einum eda 60rum heetti og feer

teekifeeri til ad gera misték og leera af peim. betta a vid um alla islenska
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rikisborgara sem ordnir eru 18 ara og eldri. bott 16gin kvedi a um slikt,
er pad po svo ad margir einstaklingar i minnihlutahépum eiga erfitt med

stjorna eigin lifi, par ma nefna einstaklinga med proskahamlanir.

Hugtakid valdefling (empowerment) var mikid notad a sjéunda aratug
tuttugustu aldar i barattumalum ymissa minnihlutahépa. I dag er pad i
& rikara meeli notad i barattumalum fatladra og samtékum peirra.
Hugtakid sem slikt hefur hingad til verid illa skilgreint, vegna pess i
hversu vidu samhengi pad hefur verid notad. Hugtakid er sveigjanlegt og
pvi heegt ad toga pad og teygja ut i pad endalausa, allt eftir pvi hvernig

moénnum hugnast pad (Rannveig Traustadottir, 2006).

Valdefling pydir vald og stjorn; pad ad hver og einn hafi vald til ad
skilgreina lif sitt, langanir, adstaedur og prar. Allt midar petta ad pvi ad
folk taki akvardanir er vardar peirra eigio lif og eykur moéguleikann a ad
hafa stjorn a pvi. Oft hefur folk talid ad peir sem purfa uménnun og
adsto0, geti ekki tekid akvardanir og radid sér sjalfir. bess vegna geti sa
sem ekki getur tekid akvardanir um eigin 6rlog, ekki haft stjorn a lifi
sinu (Jenny Morris, 1997). Stundum er pad einmitt vidhorfid ad pegar
folk parf pjonustu pa geti ekki verid ad pad geti akvedid neitt sjalft, sem
aftur hefur leitt til pess ad vidhorf til folks med proskahémlun sé, ad
pad sé ekki feert um ad rada o6rlégum sinum né fert um ad taka

skynsamar akvardanir (Rannveig Traustadottir, 2006).

Valdefling og sjalfsakvordun helst i hendur. Ef manneskja getur ekki
eda feer ekki ad taka sjalfsteeda akvdrdun, reynist pad henni yfirleitt
erfitt ad hafa vald a eigin lifi. Valdefling og sjalfsakvérdunarréttur folks
motast 1 félagslegum samskiptum, rétt eins og personuleikinn. Ef
einstaklingur hefur alist upp vio astriki, hamingju og gledi er nokkud
vist ad slika eiginleika muni hann tileinka sér a fullordinsarum, pad
sama ma segja um barn sem alist hefur upp vid drykkju, ofbeldi og
ofriki; pa er liklegra ad barnid muni tileinka sér slikt i komandi framtio.
Upplifun folks veltur par af leidandi ad miklu leyti a vidurkenningu
annarra. bPess vegna parf valdefling ad fara fram i gegnum félagsleg
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samskipti sem aftur ytir undir sjalfsakvérdunarrétt pess (Rannveig

Traustadottir, 2006).

Hanna Bjorg Sigurjonsdottir bendir a i bokinni ,Fétlun, hugmyndir og
aodferdir a nyju freedasvidi“ ad:
svaldeflandi samskipti studla pannig ad pvi ad efla sjdlf,
sjalfsmynd, sjdlfstraust, sjalfsvirdingu, félagslega stédu og vald
folks yfir adstaeedum sinum og lifi“ (Hanna Bjoérg Sigurjonsdottir,
2006).

Talkun Kara Halldorssonar hja Hugarafli a valdeflingu er su sem lysir

hugtakinu ageetlega ef tekid er mid af einstakling med proskahémlun:
»Valdefling er pad ad hafa vald til ad taka dkvardanir um eigio lif.
beir sem ekki fa teekifeeri i ad eefa sig i akvardanatdku er haldid
fongnum i langvarandi adstaeedum par sem peir eru hddir 6drum.
Enginn getur ordid sjalfstaedur ef hann feer ekki ad taka dkvardanir

um eigio lif“ (Kari Halldorsson, 2007).

Ef gengid er ut fra skilgreiningum um valdeflingu sem komid hafa fram
hér ad ofan, pa mida paer ad pvi ad hver og einn taki akvardanir um sitt
eigid lif, hversu storar eda smaar sem peer geta verido. Pegar valdefling og
sjalfsakvorounarréttur er skodadur ut fra busetumalum, hvort sem um
er ad reeda sjalfsteeda busetu, sambyli, stofnun eda i foreldrahusum pa
hefur busetuformid heilmikid ad segja um hvernig valdefling og
sjalfsakvérdunarréttur birtist einstaklingunum sem par bua i peirra

daglegu akvérounum og athéfnum daglegs lifs (Jenny Morris, 1997).

Sigrun Broddadottir lysir pvi i mastersritgerd sinni, ,Ad flytja ur
foreldrahtisum, upplifun og reynsla ungs folks med proskahémlun og
foreldra peirra“ ad erfitt getir verid0 ad greina hvort folk sem byr a
sambylum upplifi valdeflingu og sjalfsakvérounarrétt. Folk sem byr med
60rum, eins og a herbergja-sambyli nytir sameiginlegt rymi svo sem
stofu, eldhus, bordstofu og badherbergi med 60rum ibuum, par sem

ibuar skipta med sér verkum og purfa ad taka tillit til hvors annars.
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beirra einkarymi samanstendur af minnst 8-9 fermetra herbergi og
getur pvi reynst peim erfitt ad bjoda til sin gestum par sem fjéldi gesta
takmarkast vid rymid. Ad auki getur vaktarfyrirkomulag starfsmanna,
fjoldi starfsmanna a hverri vakt og skipulag starfa peirra einnig haft
ahrif a pad hvort ibuar geti lifad lifi sinu eins og peir hefdu viljad (Sigran

b. Broddadottir, 2010).

Hafa skal i huga hvort folk sem byr a sambylum upplifi vissa
valdskerdingu par sem starfsmenn eru of margir, eda ti0
starfsmannaskipti eiga sér stad. Starfsmenn virdast ekki gera sér grein
fyrir hlutverki sinu pegar peir sjalfir elda matinn, svara sima og fara til
dyra, pott ibuar séu fullfeerir um ad gera pad sjalfir. Asteeda pessara
hegdunar starfsfolks geeti verid vegna pess ad vinnuferli og skipulag sé
of stift og pvi virki pad mikilveegara en ibuarnir (Sigran b. Broddadottir,
2010). Enski heimspekingurinn Thomas Hobbes komst svo ad ordi, ad:

Madurinn er frjals pegar ekkert hindrar hann i ad gera pad sem

hann langar til (Sigurour Kjartansson, 1999).
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3. Alpjodlegir sattmalar og 16g og reglugerdir

Fyrstu lagalegu heimildirnar sem til eru a Islandi og mida ad fétludu
folki eru l6g sem Kristjan 10. konungur sampykkti a Alpingi 1936 i
l6gum um favitaheeli, sem var vidurkennt ord a peim tima yfir f6lk med
proskahémlun. Légin samanstodu af niu greinum um adbunad, fatlads
folks. I 6. gr segir:
»Rddherra skipar priggja manna eftirlitsnefnd med Sllum pessum
heimilum eda heelum favita, til 4 ara i einu. Formadur nefndarinnar
sé leeknir, sérfrodur um mein favita, ef kostur er, en auk pess séu
jafnan kennari og kona i nefndinni. Kostnadur vid eftirlitsferdir

nefndarinnar greidist ur rikissjé6di“ (Log um favitaheeli,1936).

Med 60rum ordum, fjorir einstaklingar sem hafa tilskylda menntun eda
kyn héfou umsjon med peim heimilum og stofnunum sem starfreektar
voru a Islandi 4 pessum tima. I dag myndi slikt flokkast undir ad hafa

umsjon meod eftirliti réttindageeslu (Log um favitaheeli, 1936).

Mikid vatn hefur runnid til sjavar sidan Kristjan 10. sampykkti ad pessi
nefnd skyldi sja um réttindageeslu fatladra. broun léggjafarvaldsins a
peim 16gum sem snuia ad malefnum fatladra var heegfara. Arid 1979 var
l6gum um adstod vid proskahefta, nr. 47/1979 sampykkt. Sa haengur
sem a peim var, var hversu afmoérkud pau voru, en pau nadu einungis
til akvedins hop fatlads folks. Pad er ad segja, pau nadu einungis til
folks med proskahamlanir en ekki til peirra sem bjuggu vid annars
konar fatlanir. bPratt fyrir annmarka beirra var stort skref stigid i att ad
peirri 16ggjof sem bekkist i dag 1 malefnunum fatladra, pegar allir sem
bua vid fétlun voru settir undir sému 16ggjof og tryggd jofn réttindi a vid

adra pjofélagspegna (Brynhildur G. Flovenz, 2004).

Markmid med l6gum um adstod vid proskahefta, nr. 47/1979 var ad:
»tryggja proskaheftum jafnrétti a vid adra pjodfélagspegna og
skapa peim skilyrdi til ad lifa sem edlilegustu lifi i samfélaginu®

(Log um adstod vio proskahefta,1979).
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bott pessi 16ggjof hafi einungis verid aetlud folki med proskahémlun var
fjorum arum sidar gerd mikil breyting a 16ggjofinni pegar sampykkt voru
l6g um malefni fatladra nr. 41/1983 sem nadu til folks med andlega og
eda likamlega f6tlun. Med pessari breytingu voru malefni allra fatladra
sett undir sému 16g. Markmidid var hid sama; ad tryggja jafnan rétt og
edlilegt lif. Login moérkudu timamot vardandi pjonustu sem fatlad folk a
rétt a. I framhaldi wurdu miklar framfarir i atvinnumalum,
starfsendurheefingu, a heaefingarstéovum og a svaedisbundinni pjonustu

fyrir fatlad folk (Margrét Margeirsdottir, 2001).

Riki og hagsmunasamtdk a Islandi hafa i gegnum tidina unnid i
samvinnu vid 6énnur riki og hagsmunasamték um réttindi fatladra, ma
par nefna; Mannréttindayfirlysingu Sameinudu pjodanna og Samning

Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks.

3.1. Mannréttindayfirlysing Sameinudu pjédanna

Grundvollur alpjodlegra mannréttindasattmala er ad studla ad jofnum
rétti allra einstaklinga til jafnréttis og frelsis, asamt banni vid
mismunun. Hefur pessi ahersla verid rikjandi allt fra sampykkt
Mannréttindaryfirlysingar Sameinudu pjodanna arid 1948.
Mannréttindayfirlysingin er grundvéllur allra peirra yfirlysinga,
sampykkta og samninga sem Sameinudu pjodirnar hafa motad

(Brynhildur G. Flovenz, 2004).

10. desember arid 1948 var Mannréttindayfirlysing Sameinudu
pjodanna sampykkt a allsherjarpingi Sameinudu pjoédanna. bar kemur
fram 1 fyrsta télulid 25. gr. yfirlysingarinnar sem er sérstakt akveedi um
fotlun, aod:
»hver madur a kréfu til lifskjara, sem naudsynleg eru til verndar
heilsu og vellidan hans sjdlfs og fjolskyldu hans. Telst par til matur,
kleednadur, hiisneedi, leeknishjalp og naudsynleg félagshjalp, svo og
réttindi til O6ryggis gegn atvinnuleysi, veikindum, dJrorku,
fyrirvinnumissi, elli eda 6drum daféllum, sem skorti valda og hann

getur ekki vid gert “ (Brynhildur G. Flovenz, 2004).
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bessi grein dregur fram peer grunnparfir sem hver madur parf og taldar

eru naudsynlegar svo haegt sé ad lifa sem edlilegustu lifi

3.2. Samningur Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks

bann 30. mars 2007 undirritadi Island alpjodlegan samning um réttindi
fatlads folks (Convention on the Rights of Persons with Disabilities).
Sattmalinn var saminn af fulltrtum innan Sameinudu pjodanna i
samvinnu og samstarfi vi0 hagsmunasamtoék fatlads folks og byggir a
mannlegri reisn, en pad er sa hornsteinn sem 6ll mannréttindi byggja a

(Helga Baldvins-Bjarkardottir, 2009).

Markmid pessa sértacka mannréttindasamnings er ad:
»Studla ad pvi ad fatlad folk njéti allra mannréttinda og mannfrelsis
til fulls og jafns vid adra, jafnframt pvi ad vernda og tryggja slik
réttindi og frelsi, og ad auka virdingu fyrir medfaeddri gofgi pess“
Hoéfudatridi samningsins er ad bera skuli virdingu fyrir einstaklingnum,
mismunum er bénnud og fatladir skuli eiga adgang ad samfélaginu an
adgreiningar og skuli hafa jofn teekifeeri a vid adra (Samningur um

réttindi fatlads folks, 2007).

Fotlun margra einstaklinga gerir pad ad verkum ad peir purfa adstod
utanadkomandi i pvi skyni ad uppfylla réttindi sin. bPannig er pad i
héndum peirra sem standa einstaklingnum nzest ad sja til pess. I
sumum tilvikum er um ad reeda starfsfolk a heimilum fatladra.
I 4. grein i-lidar samnings um réttindi fatlads folks er fjallad um
almennar skuldbindingar. Par er tekid fram ad rikid purfi ad:
sauka pjalfun fagmanna og starfsmanna, sem vinna med fétludu
folki, um pau réttindi sem eru vidurkennd med samningi pessum til
bpess ad unnt sé ad betrumbzeta pa adstod og pjonustu sem pau

réttindi tryggja“ (Samningur um réttindi fatlads folks, 2007).
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[ 12. grein samnings um réttindi fatlads félks, 1id 2 segir ad:
yadildarrikin vidurkenni ad fatladir skuli njota gerheefis til jafns vid
adra a 6llum svidum mannlifs“ (Samningur um réttindi fatlads
folks, 2007).

Réttheefi hefst vid feedingu og felst 1 ad allir menn geti att réttindi og

borid skyldur. I réttheefi felst samhlida réttur til ad krefjast og njota

opinberrar hagsmunaverndar samkvaemt réttarskipun rikis a hverjum

tima. bott allir menn njéti rétthaefis, njéta peir ekki endilega gerheefis. I

gerheefi felst heimild manna til ad radstafa réttindum sinum sjalfir og

taka a hendur skuldbindingar i eigin nafni. Til ad utskyra pad frekar ma
nefna med deemi, ad pegar barn faedist og feer arf pa hefur barnid
réttheefi til ad fa arfin en skortir gerheefi til ad radstafa arfinum (Andri

Arnason, (4.4.)).

begar um er ad raeda einstakling med proskahémlun, getur vidkomandi
vegna hémlunar sinnar ekki notid gerheefis til ad radstafa réttindum
sinum og eigum, vegna skorts a skilning og skynsemi til ad greina
afleidingar akvardana sinna. bad veeri pa i hondum peirra starfsmanna
sem hlotid hafa aukna fraeedslu eda menntun eins og proskapjalfa ad
fylgja pvi eftir ad viokomandi fai adstod vid ad standa vord um gerheefi

sitt (Andri Arnason, (4.4.)).

3.3. Stjéornarskra ljdveldisins islands
Stjérnaskra Lydveldisins Islands er undirstada allra réttarheimilda sem
grundvallast 1 l6gum, og ekki ma setja l6g sem stangast a vio
stjornarskra. I 65. gr segir ad:
yallir skulu vera jafnir fyrir lbgum og njéta mannréttinda dn tillits til
kynferdis, truarbragda, skodana, pjodernisuppruna, kynpdttar,
litarhattar, efnahags, eetternis og stédu ad 60ru leyti. Konur og
karlar skulu njota jafns réttar i hvivetna“ (Stjornarskra Lydveldis

Islands, 1944).

A Islandi er lydveldi med pingbundinni stjérn. 63 bingmenn eru kosnir

af folkinu i landinu og er pad 1 peirra hdndum ad setja 16g eftir akvednu
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ferli. Ekkert sérstakt akveedi er til um ad fatlad folk skuli standa jafnt
frammi fyrir 16gum. bad hefur verid skyrt med pvi ad fatlad folk fellur
undir setninguna ,stédu ad 6dru leyti“. I 65. gr. stjornarskrarinnar er
tekid fram ad mannréttindi folks skuli geett, en su grein fellur undir
jafnreedisregluna. Med jafnreedisreglunni er att vio ad oheimilt sé ad
mismuna félki frammi fyrir 16gum. b6 svo sé, pa vekur pad athygli ad i
islensku stjornarskranni er ekkert akvaedi um fatlada og engin 16g sem

banna mismunun gagnvart folki med f6tlun (Fridrik Sigurdsson, 2009).

3.4. islensku 16graedislogin og réttur til eigin dkvardanatoku
Logreedislog fjalla um pann rétt sem folk feer vid 18 ara aldur. Lograda
madur er sjalfrada og fjarrada likt og tekid er fram i 16ggjofinni. bessi 16g
eiga vid um allt folk 6had kyni og stédu. bPegar folk verdur légrada hefur
pad val um akvedna peetti sem viokoma hégum peirra og lifi, svo sem ad
velja sér busetustad, fjolskylduform og hvernig pad radstafar tekjum
sinum og eignum. Stundum er pad po svo ad folk med proskahémlun er
i raunina ekki sjalfrada nema ad nafninu til, pvi stundum er pad annad
folk sem tekur akvardanir fyrir pad, svo sem foreldrar, adstandendur og
starfsmenn a heimilum fatladra. Hér a landi hefur ekki verid sett i 16g
sérstakt akveedi sem i1 reynd tryggir sjalfreedi fatladra (Brynhildur G.
Flovenz, 2004).

3.5. Log um malefni fatladra nr. 59/1992
Lég um malefni fatladra nr. 59/1992 eru pau log sem gilda i dag.
Félagsmalaradherra fer med yfirstjorn malefna fatladra samkveemt
l16gum pessum og hefur eftirlit med framkveemd beirra. I fyrsta kafla
lagana 1. gr segir a0 markmid lagana sé ao:
»tryggja fotludum jafnrétti og sambeerileg lifskjér vid adra
bjédfélagspegna og skapa peim skilyrai til pess ad lifa edlilegu lifi“
(Log um malefni fatladra, 1992).

bad geeti hér verid hlutverk fagmanna og starfsmanna sem koma ad
hinum f6tludu ad sja um ad skapa peim skilyrdi til pess ad lifa edlilegu

lifi. Eins og fram hefur komid er tekid fram i alpjodlegum samningi um
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réttindi fatladra ad starfsfolk eigi ad fa Dpjalfun og fredslu i
réttindamalum félks med f6tlun, i pvi skyni ad betrumbeaeta pa pjonustu
og adstod sem porf er 4. I 16gum um malefni fatladra er tekid skyrt fram
hverjir pad séu sem eigi rétt a slikri pjonustu, par segir i 1. kafla um
markmid og skilgreiningu lagana, 2.gr ad:
»SAa a rétt a pjonustu samkveemt l6gum pessum sem er andlega eda
likamlega fatladur og parfnast sérstakrar pjonustu og studnings af
beim sékum. Hér er att vid proskahdmlun, gedfétlun, hreyfihémlun,
sjon- og heyrnarskerdingu. Enn fremur getur fétlun verid afleiding
af langvarandi veikindum, svo og slysum® (Log um malefni

fatladra, 1992).

Eins og adur hefur verid fjallad um er pad Félagsmalaradherra sem
hefur yfirstjorn med lé6gum um malefni fatladra og eftirlit med
framkveemd lagana. Félagsmalaraduneyti hefur svo fimm nefndaradila
sér til radgjafar og kallast hun stjérnarnefnd um malefni fatladra. I
henni sitja adilar fra Oryrkjabandalagi Islands, Landssamtékunum
broskahjalp og Sambandi Islenskra sveitarfélaga. Radherra skipar sidan
tvo fulltrta og hefur annar peirra hlutverk formans. Hlutverk
nefndarinnar er eins og adur segir ad vera félagsmalaraduneyti til
radgjafar um malefni fatladra, ad gera tillégur til félagsmalaradherra um
sérheefda pjonustu vid fatlada um allt land og hafa umsjon meod

Framkveemdasjodi fatladra (Brynhildur G. Flovenz, 2004).

Vegna pess ad samfélagid getur tekid breytingum er mikilveegt ad 16g og
reglur séu endurskodadar med reglulegu millibili. I 66rum hluta laga
um malefni fatladra ma sja akveaedi til bradabirgda en par segir ad:
»L0g pessi skal endurskoda innan fjégurra ara fra gildistéku peirra
med hlidsjon af endurskodun laga um félagspjonustu sveitarfélaga,

nr. 40/1991, og ad héfou samradi vid Samband islenskra

sveitarfélaga og heildarsamték fatladra. Endurskodun laganna skal
m.a. mida ad pvi ad auka abyrgd sveitarfélaga i malefnum fatladora“

(Log um malefni fatladra, 1992).
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I dag er stefnt ad pvi ad sveitarféldgin taki yfir malefni fatladra af riki, og
er stefnt ad pvi ad pad gerist aramoétin 2010-2011. beir verkpeaettir sem
sveitarfélogin hafa sampykkt ad taka yfir eru sambyli, afangastadir,
heimili fyrir bérn, skammtimavistun barna, lidveisla i pjonustu- og
ibudarkjornum, lidveisla 1 sjalfsteedri busetu, studningsfjélskyldur og
raogjof og 6nnur pjonusta vid fatlada og fjolskyldur peirra. Einnig hafa
sveitarfélogin sampykkt ad taka yfir pa dagpjonustu sem ekki fellur

undir vinnumal (Félags- og tryggingamalaraduneytio, (a.a)).

Markmidid med yfirfeerslunni er ad fagleg og fjarhagsleg abyrgd verdi
sampeett 4 hendi eins adila, ad studla ad sampeettingu neerpjonustu vid
ibua og efla félagspjonustu sveitarfélaga. Tilgangur yfirfeerslunnar er ad
einfalda verkaskiptingu asamt pvi ad leggja aukna ahersla a heildstaeda
pjonustu. Yfirfeerslan krefst pess ad 16g og reglugerdir taki breytingum,
og pvi hefur félags- og tryggingarmalaraduneytid hafid vinnu vid
naudsynlegar lagabreytingar undir stjorn Oskars Pals Oskarssonar
légmanns, asamt 60rum sem koma ad skipulagningu yfirfeerslunnar.
Med pessum breytingum ma eetla ad nuverandi 16ggjo6f breytist a

einhvern hatt (Félags- og tryggingamalaraduneytio, (a.a)).
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4., Starf svaedisrads og embaettido trainadarmadur fatladra
Réttindageesla fatlads folks a Islandi grundvallast af 16gum um malefni
fatladra nr. 59/1992. Markmid peirra er ad tryggja fé6tludum jafnan reétt
og sambeerileg lifsskjor a vid adra pjodféelagspegna, og skapa fo6tludum
skilyrdi til pess ad lifa edlilegu lifi. Réttaréryggi er mikilveegt fyrir alla
ibua landsins en b6 sérstaklega fyrir fatlada. Astaedan er fyrst og fremst
su ad fatladir eru minnihlutahépur sem oft er hadur hinni opinberu
pjonustu vegna hamlanna sinna, og a pvi mikid undir réttar- og
stjornsyslureglum og hefdum sem heyra undir beedi riki og sveitarfélog
(Brynhildur G. Flovenz, 2004; Félags- og tryggingamalaraduneyti,
2009).

4.1. Hlutverk svaedisrads
Hlutverk sveedisrads er ad annast almenna og sérteeka réttindageeslu
samkveemt 36. gr. laga um malefni fatladra. Med almennri
réttindageeslu er att vid eftirlit med pvi ad fatlad folk njoti peirrar
almennu sem og sértaeku pjonustu sem er réttur peirra. Einnig hefur
sveedisrad eftirlit med Dpjonustu félagasamtaka folks med fétlun og
pjonustu sjalfseignastofnana (Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2009).
36. gr. ,Sveaedisrad i mdlefnum fatladra skulu standa vérd um rétt
fatladra til pjonustu samkvaemt lbgum pessum og 60rum l6gum eftir
bvi sem vid a. Starfsmenn, sem sinna pjénustu vid fatlada og starfa
a stofnunum fatladra, skulu standa vérd um hagsmuni peirra og
geeta pess ad réttindi peirra séu virt® (Log um malefni fatladra

1992).

Med sérstakri pjonustu sbr. 37. gr. laga um malefni fatladra er att vid
abendingar og kvartanir sem berast sveedisradi fra trunadarmanni
fatladra og eda fo6tludum einstaklingum sem bua a sambylum,
afangaheimilum a vistheimilum eda a heimilum fyrir bérn (Félags- og
tryggingamalaraduneyti, 2009).
37. gr. ,I pvi skyni ad treysta réttindi fatladra einstaklinga d
heimilum fatladra skv. 3.—6. télul. 10. gr. a svidi einkalifs og
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medferdar fjarmuna peirra skulu sveaedisrad skipa sérstakan
trunadarmann fatladra a hverju sveedi“ (Log um malefni fatladra

1992).

A Islandi eru starfandi atta sveedisrad. A hverju starfssveedi sitja sjo
fulltraar sem skipadir eru af félagsmalaradherra til fjogurra ara i senn.
broskahjalp og Oryrkjabandalagid eiga sinn fulltraa hvort, samtdk
sveitarfélaga prja, par af einn félagsmalastjora og ad lokum eiga
freedslustjori og héradsleeknir einnig seeti 1 radinu. Hvert svaedisrad fyrir

sig kys sér svo formann (Félags- og tryggingamalaraduneyti, (a.a.)).

Hlutverk sveedisrads er medal annars ao:

» A0 hafa eftirlit med ad pjonusta, starfsemi og rekstur
stofnana samkveemt l6gum pessum séu i samreemi vio
markmid laganna.

» A0 annast réttindageeslu fatlada skv. XV. kafla, par a medal
ad fatladir fai pa pjonustu sem peir eiga rétt a (Félags- og

tryggingamalaraduneyti, (a.a.)).

Samkveemt 37. gr. laga um malefni fatladra skal svaedisrad leitast vio ad
skipa sérstakan trunadarmann fatladra sins svaedis til fjogurra ara sem
gert er ad hafa eftirlit med réttindageeslu folks med fotlun (Lég um

malefni fatladra, 1992).

4.2. Hlutverk tranadarmanna fatladra

Eins og adur segir er Dpad Sveedisrad sem skipar sérstakan
trinadarmann fatladra a hverju sveedi til ad tryggja réttindi fatladra a
heimilum peirra. Trinadarmadur skal starfa eftir almennum légum og
sérlégum svo sem stjornarskra, stjornsyslulégum, l6gum um malefni
fatladra og 60rum loéggjéfum. bess vegna er farid fram a vid radningu
tranadarmanns ad hann hafi goda pekkingu a malefnum fatladra.
Gerdur er sérstakur samningur par sem fram koma peer krofur sem
gerOar eru til hans sem og um heildargreidslur sem hann a ad fa fyrir

storf sin (L6g um malefni fatladra, 1992).
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Ibuar, starfsfolk eda adstandendur geta leitad til tranadarmanna
fatladra telji pau ad verid sé ad brjota a réttindum pess fatlada. Hluti af
peirri pjonustu sem fatlad folk a rétt a, er ad folk sem starfar naid meo
hinum fatlada ber skylda til ad standa v6rd um hagsmuni skjolstaeedinga
sinna. Skyrt er kvedid a um pad i légum um malefni fatladra nr.
59/1992, 1. kafla um markmid og skilgreiningu lagana. I 2. gr. segir ad:
»SAa a rétt a pjonustu samkveemt l6gum pessum sem er andlega eda
likamlega fatladur og parfnast sérstakrar pjonustu og studnings af
beim sékum. Hér er att vid proskahdmlun, gedfétiun, hreyfihémlun,
sjon- og heyrnarskerdingu. Enn fremur getur fétlun verid afleiding
af langvarandi veikindum, svo og slysum.“ (L6g um malefni

fatladra,1992).

Hlutverk trinadarmanns er ad geeta hagsmuna fatlads folks sem byr a
sambylum, afangastédum, vistheimilum og a heimilum fyrir bérn og er
forst6dumoénnum og starfsfolki skylt ad veita trunadarmanni adstod vid
upplysingadéflun. Par skal hann ad eigin frumkveedi fylgjast med hégum
peirra er par bua. bannig heimsasekir hann heimili folks med
proskahémlun reglulega i pvi skyni ad kynna sér hagi peirra a svidi
einkalifs og fjarmuna. Tranadarmadur er radin i hluta- eda fullt starf en
skilyrdi fyrir radningu er ad umseekjandi hafi pekkingu a malefnum

fatladra (Brynhildur G. Flovenz, 2004).

Telji einstaklingur med foétlun, adstandendur, hagsmunarsamtok eda
adrir sem lata hag hins fatlada sig varda, ad réttur hans sé ekki virtur
skal viodkomandi snua sér til trunarmanns fatladra a sinu svaedi sem
tafarlaust skal kanna mali0 med videigandi heetti og gera radstafanir
eftir edli mals. Reglulega kynnir trinadarmadur stérf sin, mal og

afgreidslu mala til svaedisrads (Brynhildur G. Flovenz, 2004).
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4.3. Starf trainadarmanns fatladra i Reykjavik og a Reykjanesi

Midad vid toélur fra desember 2009 eru 2994 einstaklingar med f6tlun
skradir hja sveedisskrifstofum malefna fatladra i Reykjavik og a
Reykjanesi. Hja svaedisskrifstofu malefna fatladra Reykjavik (SSR) eru
1512 einstaklingar a skra, par af 904 sem nad hafa 18 ara aldri. Hja
sveedisskrifstofu malefna fatladra a Reykjanesi (SMFR) eru skradir 1482
einstaklingar, par af 871 sem nad hefur 18 ara aldri (Sigridur
Kristjansdottir hja SMFR, munnleg heimild mars 2010; Halldor Kristjan

Juliusson hja SSR, munnleg heimild mars 2010).

Samkveemt samtali vid Kristinu J. Sigurjonsdottur trinadarmanns
fatladra i Reykjavik og a Reykjanesi sinnir hun um 650 einstaklingum
sem bua a sambylum, afangast6dum, vistheimilum og heimilum fyrir
bérn, eda teep 22% af peim sem skradir eru hja SSR og SMFR. Arid
2009 komu inn a bord til hennar 22 ny mal fra Reykjanesi og 39 i
Reykjavik eda alls 61 nytt mal (Kristin J. Sigurjonsdottir, munnleg
heimild mars 2010).

Starf trinadarmanns fatladra felst einnig i freedslu a embeettinu ef pess
er 6skad. Arid 2009 hélt Kristin alls niu fraedslufundi. bar af voru fjorir
fyrir nemendahodpa, einn hja félagssamtékum, tveir fyrir ibua og
starfsfolk a heimilum fyrir folk med proskahémlun og fyrir tvo
starfsmannahoépa a starfsst6ovum (munnleg heimild Kristin J.

Sigurjonsdottir, mars 2010)...

Samkveemt pessu sést ad umfang starfssveedis trunadarmanna fatladra
er mjoég stort og varla til pess falli0 ad ein manneskja sjai um. Vid
spurdum Kristinu hvort hun vildi sja breytingar a embeettinu og pa 1
hvada formi. Hun svaradi pvi til ad embeettio sem slikt veeri barns sins
tima. Hun vildi sja breytingar par sem fatladir fengju sinn personulega
talsmann sem hefdi pa pad hlutverk ad geeta hagsmuna hins fatlada og

sa hinn sami myndi svo hafa samband vid trinadarmann ef upp kaemi
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brot a réttindum (Kristin J. Sigurjonsdottir, munnleg heimild mars

2010).

I tilldgu starfshops um réttindagaeslu fyrir fatlad folk a vegum félags- og
tryggingamalaraduneytis arid 2009 telur starfshopurinn ad:
sallt of margir fatladir einstaklingar séu d kénnu hvers
trunadarmanns til ad peir geti kynnt sér hagi peirra og parfir svo

vel sé“ (Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2009).

Pannig er einnig mikilveegt ad folk sem starfar inn a heimilum f6lks med
proskahémlun geri sér grein fyrir réttindum sinna skjolsteedinga. Eins
og fram hefur komid pa er tekid fram i alpjodlega samningnum um
réttindi fatladra ad starfsfolk eigi ad fa freedslu um réttindi fatlads folks i
pvi skyni ad betrumbaeta pa pjonustu og adstod sem tryggd er med
réttindum. bar sem verkefni petta midar medal annars ad pvi ad kanna
pekkingu starfsfolks a embeetti trinadarmanna fatladra, verda kynnt
hlutverk og skyldur, nokkurra stétta sem starfa a heimilum fatlads

folks, pad er proskapjalfar, félagslidar og studningsfulltruar.
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5. Menntun starfsfolks a heimilum fatladra

Olikur hépur folks starfar ad jafnadi 4 heimilum fatladra. Folk sem byr
yfir mismunandi menntun og reynslu. Eins og tekido er fram i
alpjodasamningnum um réttindi fatlads folks pa skiptir fraedsla
starfsmanna miklu mali. bad er oftast i héndum yfirmanna ad sja til
pess ad starfsfolk peirra fai pa freedslu sem naudsynleg er og med
reglulegu millibili, 1 pvi skyni ad pjonusta su sem veitt er verdi sem best
er a kosid. Hlutverk starfsmanna a heimilum folks med f6tlun er medal

annars a0 geeta hagsmuna og réttaréryggis peirra.

5.1. Storf proskapjalfa
»,Réttindabardtta og réttindageesla er stor padttur i starfi
broskapjdlfa. Stéttin hefur fra upphafi barist fyrir baettum kjérum
fatlads félks og rutt brautina til jafnra teekifeera og jafnréttis.
Hlutverk petta er skilgreint i reglugerd og sidareglum proskapjalfa“
(Proskapjalfafélagid, (a.a)).

Starf proskapjalfa midar ad pvi ad meeta porfum peirra sem eiga vio
likamlega og eda andlega fé6tlun ad strida. bProskapjalfum ber ad standa
voro um hagsmuni fatladra, og veita peim pa leids6gn sem peir purfa
svo peir geti lifad mannseemandi lifi i pvi samfélagi sem vido buum i

(Proskapijalfafélag Islands, (4.4)).

Til pess ad verda fagmadur parf madur akvedna grunnmenntun a
fagsvidi. Fagsvido eru i Ollum tilvikum nam sem kennd eru a
haskolastigi. Enginn getur kallad sig fagmann nema eitthvad nam bui
par a bakvid. Namid sem slikt er po ekki nog, akvedin hugsjon og ahugi
verour aod liggja til grundvallar svo fagmadur nai ad eflast i starfi. Slikt
gerir hann ekki bara ad betri fagmanni heldur fagmanni sem tekid er
eftir og tekid er mark a. Fagmennska byggir a faglegum akvednum
viofangsefnum og Otvireedri vidurkenningu stéttar a réttindum og
skyldum sinum, sem geta komid upp 1 starfi svo fagleg urlausn faist

(Sigurjon Myrdal, 1992).

23



broskapjalfar eiga ad starfa eftir hugmyndafreedi sem grundvollud er i
légum, reglugerdum og sidareglum proskapjalfa. Hun byggir a jafnreétti,
virdingu fyrir sjalfsakvérdounarrétti og mannhelgi hverrar manneskju,
vegna pess ad hver manneskja er einsték og allir eiga rétt til fullrar
patttéku i samfélaginu a eigin forsendum. I starfskenningu proskabjalfa
segir ad:
»Hugmyndafreedi proskapjalfunar er grundvdllud i lé6gum, reglugerd
og sidareglum proskapjalfa. Hun byggir m.a. a jafnrétti, virdingu
fyrir sjalfsakvérdunarrétti og mannhelgi. Hver manneskja er
einsték, allir eiga rétt til fullrar patttéku a eigin forsendum i
samfélaginu. Med petta ad leidarljosi hafa proskapjdlfar tekid patt i
ad méta pjéonustu og rydja i burt hindrunum i samfélaginu i pvi
skyni ad beeta lifsskilyrdi og lifsgeedi foélks“ (Proskapjalfafélag
[slands, 2007).

bProskapjalfar koma ut a vinnumarkadinn med akvedna grunnmenntun
sem Dpeir hafa hlotid 1 vidurkenndum skélum. Sumir halda afram og
auka vi0 menntun sina annad hvort strax eftir grunnnam eda ad
nokkrum arum af starfsreynslu rikari. Fagmennska proskapjalfa er ekki
einungis bundin vid profskirteini og leyfi landlaeknisembeettis heldur
einnig a peirri hugmyndafreedi og peim viomidum sem 16g0 er ahersla a
hverju sinni og er i takt vid nttimapjodfélag en skyrt er kvedid a um pad
i starfskenningu proskapjalfa. bPar segir, ad proskapjalfun byggi a:
»breidum freedilegum grunni sem grundvallast m.a. i uppeldis-,
félags, heilbrigdis-, salar- og sidfreedum. Starfsheettir proskapjalfa
mida ad pvi ad rannsaka og tileinka sér nyjustu stefnur og strauma
med hagsmuni félks ad leidarljési. Proskapjalfar midla af pekkingu
sinni og eru radgefandi sérfreedingar i ad méta og innleida nyjungar

i pjonustu “ (Proskapjalfafélag Islands, 2007).

Hér er kvedid a um ad proskapjalfi purfi ad vidhalda pekkingu sinni i
takt vid proun malefna fatladra til ad geta haldid afram ad starfa

faglega, sem fagmadur a vettvangi.
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Fagmennska (professionalism) byr oftast innan fagstéttar eda faghops.
Innan hverrar stéttar eda hops er folk sem hefur sérpekkingu.
broskapjalfar eru til ad mynda eina fagstéttin sem er sérstaklega
menntud til ad vinna i félagslegri pjonustu innan velferdakerfisins med

folki sem byr vid proskahamlanir (Vilborg Johannsdottir, 2005).

b6 ad samfélagid geti tekid 6rum og ofyrirsjaanlegum breytingum sem
fagmenn purfa ad adlaga ad sinum stérfum pa er alltaf akvedinn
hornsteinn sem breytist ekki nema med 16ngu og fyrirsjaanlegu ferli.
Hér er til deemis att vido sidareglur sem fagstéttir eins og
proskapjalfafélag Islands hafa sett sér en pzer breytast ekki nema med
undirbuningi og fyrirvara. Sidareglur proskapjalfa taka mid af
fagmennsku en par segir:

»Proskapjdalfi beitir fagpekkingu sinni i pvi skyni ad beeta

lifsskilyrdi og lifsgeedi skjolstaedinga sinna. Virding og umhyggja

fyrir skjélsteedingum og adstandendum peirra skal vera grunnur i

stafi proskapjalfa“ (proskapjalfafélag Islands, (a.4.)).

Hluti af fagmennskunni er ad vera medvitadur um menntun sina og i
hverju hun og starf manns a faglegum grunni felst. Ad gera sér grein
fyrir ad madur er sérheefour a akvednu svidi og getur ekki stundum
nema med hjalp annarra fagadila leyst sum vandamal eda peer
hindranir sem upp geta komid i starfi. Fagfolk i proskapjalfun ber ad
upplysa starfsfolk sitt um réttindi og 16g sem varda malefni fatladra.
bPannig verdur starfsmadur sem vinnur naid med folki med
proskahémlun viss um tilgang starfs sins. En til pess ad vidhalda
pekkingu og midlun hennar verdur fagmadur ad endurmennta sig med
reglulegu millibili. Med pvi moti getur hann sinnt betur beirri proun
sem er i gangi hverju sinni i malefnum fatladra (Proskabpjalfafélagio,

(4.4.)).
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5.2. Storf Félagslida

Félagslidar eru ein af peim stéttum sem starfa medal annars inni a
heimilum fatlads folks og adstodar ibua vid athafnir daglegs lifs. Peim
ber eins og 60rum sem starfa med fé6tludum ad geeta hagsmuna peirra
og lata vita til videigandi adila ef peim finnst a skjolsteedingum sinum

brotid.

Félagslida getur sa kallad sig sem lokid hefur 81 eininga fullu nami eda
bruarnami, par sem starfsreynsla er metin sem hluti af nami eda
vinnustadanami. Namid er kennt a félagslidabraut samkvaemt reglum og
adalnamskra menntamalaraduneytis. Starf félagslida felst medal annars
iao:
»sefla sjdalfsteeda og félagslega virkni, & heilbrigdis- félags- og
menntunarsvidi. Veita studning og uménnun par sem parfir
einstaklingsins eru hafdar ad leidarljési. Skjélsteedingar félagslida
eru oftast einstaklingar eda hopar sem vegna réskunar a proska,
veikinda, éldrunar eda dfalla purfa a studning og pjénust ad halda.
Félagslidi adstodar vid personulegt hreinlaeti, naeringu, hreyfingu og
adrar daglegar athafnir i samraeemi vid pjonustudeetlun, auk pess
ad hafa eftirlit med fyrrgreindum pdttum. Skipuleggur og
forgangsradar stérfum sinum i samrddi vid vidkomandi yfirmann“

(Felag islenskra félagslida, 2009).

Félagslidi starfar undir stjorn forst6dumanns og eda deildarstjora
viokomandi stadar og fer ad fyrirmeelum peirra. Félagslidar Iuta
sidareglum félags félagslida og ber ad kynna sér reglurnar og fylgja peim
i starfi. Telji félagslidi ad samstarfsadili brjoti a skjolstaeeding sinum, skal
hann tilkynna pad til videigandi adila ef adrar leidir hafa ekki borid
arangur (Félag islenskra félagslida, 2009).

5.3. Storf studningsfulltraar
Eins og félagslidar starfa studningsfulltraar medal annars inni a
heimilum fatlads folks. Sama a vid um studningsfulltria og adra sem

starfa a heimilum fatladra, ad hlutverk bpeirra er ad adstoda ibua
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heimilis vid athafnir daglegs lifs. Peim ber jafnframt eins og 60rum sem
starfa med fotluoum ad geeta hagsmuna peirra og lata vita til videigandi
adila ef peim finnst a skjolsteedingum sinum brotid (Starfssmennt,

(4.4.)).

Studningsfulltraum er bodid upp a 160 tima grunnnam og 80 tima
framhaldsnam a svidi félags-, salar- og uppeldismala. Namid a ad
styrkja studningsfulltrua i starfi med {6tludu folki, auka faglega vitund,
pekkingu og vaxandi heefni. A0 auki a namid ad studla ad auknum
lifsgeedum fatladra a svidi likamlegrar, efnislegrar, félagslegrar og
tilfinningalegrar vellidunar, sem leitt getur af sér virkari patttéku peirra

i samfélaginu (Starfsmennt, (a.a.)).
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6. Konnun

Til ad meta pekkingu starfsfolks a heimilum fatladra, var 16gd fyrir
spurningakénnun a hlutverkum embeettis trinadarmanna fatladra.
Kénnunin var ger0 medal starfsmanna &a heimilum félks med

proskahémlun a héfudborgarsvaedinu.

6.1. Adferdafreedi verkefnis

Kénnun verkefnisins byggir a megindlegri adferdafreedi. Kénnunin var
spurningalisti sem taldi sjé spurningar. Spurt var um bpekkingu a
skyldum og hlutverki trinadarmanna fatladra, hvadan pekking
starfsmanna veeri komin a pvi embeetti og hvadan peir teldu ad fraeedsla

um pad eetti ad koma. Einnig var spurt um menntun svarenda.

6.2. Ranns6knaradferd
Oflun gagna byggdist a lagskiptu urtaki ur simaskra. Heimili folks med
proskahamlanir voru a hoéfudborgarsveedinu ymist skrad undir heimili

eda sambyli. Lagskiptingin var pvi, heimili — sambyli.

Kerfisbundid var valid ut fra badum lagskiptingum (heimili — sambyli).
Til ad prengja urtakid var fyrst valid pridja hvert skrada heimili sem
toldu alls 20 heimili, sidan aftur valid pridja hvert heimili par til eftir
stodu sex. I pvi skyni ad prengja urtakid enn frekar i att ad nalgun vid
py0did var ad lokum valid annad hvert heimili af peim sex sem eftir st6ou

og pvi voru pad prju heimili sem ad endingu komust i Grtakshopinn.

Neest var ad velja sambyli, en pau téldu 35 i simaskra. Fyrst var valio
pridja hvert sambyli og stodu pa 11 sambyli eftir. Af pessum 11
sambylum var aftur valid pridja hvert sambyli, pangad til eftir stodu

fjogur sambyli. Alls voru pvi sjoé heimili/sambyli 1 urtakinu.

Kénnunin var 16gd fyrir prja starfsmenn a hverju heimili/sambyli, alls
21 starfsmadur. bad var i hondum forstéduproskapjalfa ad velja af

handahofi og an vitneskju rannsakenda pa starfsmenn sem svérudu.
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Til ad tryggja svorun var hringt a heimilin og samband fengid vid
forstoouproskapjalfa, peir fengnir 1 samstarf vid ad velja
handahofskennt urtak a sinum vettvangsstad. Gekk pad greidlega fyrir
sig. Til ad tryggja ad kénnunin skiladi sér, var su akvérdoun tekin ad
keyra 61l naudsynleg gogn til heimilanna. Um var ad reeda kdénnunina
asamt bréfi til forstoduproskapjalfa (sja fylgiskjal nr.1) og svarenda (sja
fylgiskjal nr. 2) um framkvaemd, tilgang og astaedur kénnunar. Ad auki
var tekio fram ad fyllsta tranadar yroi geett og ad gégnum yrdi eytt ad
lokinni urvinnslu. Gégnin sem um raedir voru umslag, spurningalistinn
(sja fylgiskjal nr. 3) og par til gerdur innsigladur kassi sem svarendur
gatu latio gégnin i ad lokinni svérun. Til ad tryggja ad kénnunin skiladi

sér til baka voru gégnin sott fjorum soélarhringum sidar.

29



6.3. Nidurstodur konnunar

Urtakid samanst6d af 21 starfsmanni a heimilum folks med
proskahémlun. Tuttugu starfsmenn af 21 svérudu fullneegjandi og pvi
var svOorunin 95% sem telst mjog god patttaka. Lagdar voru fyrir
starfsfolkid sjé spurningar, ein um menntun, fimm um pekkingu a
embeetti trunadarmanna og ein alitsspurning um menntun

trinadarmanna fatladra.

Fyrst voru starfsmenn bednir um ad haka vid menntun sina

Menntun

33% (7) 33% (7)

m Ofagleerdur
® Heimspeki

® broskapjalfi
B Svaradi ekki
m Félagslidi

® Studningsfulltrai
5% (1)

14% (3) 5% (1)

10% (2)

*Einn svaradi tveim svarmoguleikum

Af peim 20 sem svorudu hoéfou prir félagslidamenntun, sjo voru
studningsfulltraar, sjé o6fagleerdir og tveir voru haskoélamenntadir. Einn
starfsmadur hafdi tvennskonar menntun og einn svaradi ekki

spurningu um menntun.
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[ fyrstu spurningu var spurt: Veist pu hver trinadarmadur fatladra a
pinu sveedi er?

1. Veist pa hver tranadarmadur fatladra a pinu svaedi

er?
5% (1)
N=20
30% (6)
m Ekki viss
mJa
® Nei

65% (13)

Af peim 20 sem svorudu vissu sex starfsmenn hver gengdi embeetti

tranadarmanns, 13 hofou ekki vitneskju um pad og einn var ekki viss.
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[ annarri spurningu var spurt: Veistu pu hvert hlutverk trinadarmanns

fatladra er?

2. Veistu pua hvert hlutverk trinadarmanns fatladra
er?

10% (2)

mJa

® Nei

90% (18)

18 af peim 20 vissu hvert hlutverk hans veeri. Tveir starfsmenn vissu
pad ekki.
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[ pridju spurningu var spurt: Er fjallad um embeetti trinadarmanns

fatladra i handbodk pinnar starfsstéovar?

3. Er fjallad um embaetti trinadarmanns
fatladra i handbok pinnar starfsstodvar?

40% (8) 40% (8)

mJa
u Nei

m Hef ekki kynnt mér pad

20% (4)

Atta starfsmenn svérudu bpvi til ad upplysingar leegju par fyrir, fjorir
s6gou svo ekki vera, og atta starfsmenn af 20 héfou ekki kynnt sér pad 1
handbok heimilis.
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[ fjorou spurningu var spurt: Hefur bu fengid fraedslu a binum
vinnustad um stoérf trunadarmanna fatladra i1 formi munnlegrar

kynningar?

4. Hefur pu fengid fraedslu a pinum vinnustad um
storf trinadarmanna fatladra i formi munnlegrar
kynningar?

10% (2)

35% (7)

mJa
® Nei

® Man ekki

55% (11)

Sjo af 20 svarenda s6égdu ad peir hefou fengid munnlega freedslu, 11
s6gou svo ekki hafa verid, og tveir mundu ekki eftir pvi ad hafa fengid

neina freedslu um storf tranadarmanna fatladra.
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I fimmtu spurningu var spurt: Hvadan finnst pér ad fraedsla um storf

tranadarmanna fatladra setti ad koma?

5. Hvadan finnst pér ad freedsla um storf
trinadarmanna fatladra setti ad koma?

4% (1)

42% (10)

B Fra trinadarmanni
fatladra a pinu sveedi

B Fra yfirménnum a
vinnustad

® Fra hagsmunasamtékum
folks med fotlun

54% (13)

*einn svaradi prem valmoguleikum
13 t6ldu ad veenlegast veeri ad hun keemi fra yfirménnum a vinnustag,
10 ad best veeri ad huin keemi fra trinadarmanni fatladra a pvi sveedi
sem heimilid veeri 4, en einungis einn af peim starfsménnum sem tok
patt i koénnuninni taldi asteedu til ad freedslan kemi fra
hagsmunasamtékum folks med fé6tlun. Allir starfsmenn svérudu einum
valmoguleika en einn starfsmadur taldi ad abyrgd freedslunnar veeri i

héndum allra peirra sem val var um.
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Ad lokum o6skudum vid eftir pvi ad svarendur svoérudu alitaspurningu
um hvada menntun peim finndist ad trinadarmadur fatladra eetti ad

hafa.

Hvada menntun finnst pér ad tranadarmadur
fatladra setti ad hafa?

22% (5)

m Félagsfreedimenntun

m Logfreedimenntun

29% (2
o )lGuéfraeéimenntun

(prestur/djakni)

® broskapjalfamenntun

4% (1) ™ Veit ekki

48% (11)

* brir téldu fleiri en einn svarméguleika eiga vid

og bvi er svarhlutfall 120%

Fimm svorudu félagsfreedimenntun, tveir 16gfreedimenntun, einn svaradi
gudfreedimenntun (prestur eda djakni), 11 proskapjalfamenntun og
fijorir h6fou ekki skodun a pvi hver menntun trinadarmanns eetti ad
vera. brir téldu fleiri en einn moéguleika eiga vid. Bodid var upp a ad

velja leeknisfreedimenntun en engin valdi pann moéguleika.
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6.4. Umfjollun

Nidurstédur kénnunarinnar benda til pess ad starfsfolk a heimilum
folks med proskahamlanir viti almennt hvert hlutverk trinadarmanna
fatladra er eda 90% svarenda. Hlutverk trinadarmanna fatladra er ad
geta hagsmuna peirra sem bua a sambylum, afangast6édum og a
vistheimilum fyrir f6tlud bérn. Hann starfar eftir peim almennum l6gum

sem gilda i landinu og sérlégum eins og 16gum um malefni fatladra.

Vio veltum bpvi fyrir okkur hvort starfsfolk vissi i raun hlutverk
trunadarmanns fatladra eda hvort pad hefdi eigin hugmyndir um
hlutverk hans. Astaedan fyrir peirri hugleidingu, er ad ekki voru gefnir
valmoéguleikar um hlutverk triunadarmanna fatladra i kdnnuninni og ef
svo hefdi verid, hvort svarhlutfallid hefdi pa breyst. 30% svarenda vissi
hver trinadarmadur fatladra veeri a sinu sveedi en pad helst ekki

endilega i hendur vid pad ad vita hlutverk hans.

Flestir starfsmenn vildu ad freedsla um trinadarmann fatladra keemi fra
yfirmanni eda 54% svarenda. Yfirmenn allra patttakenda voru
proskapalfar. I starfskenningu broskapjalfa segir medal annars ad
starfsheettir proskapjalfa midi ad pvi ad:
srannsaka og tileinka sér nyjustu stefnur og strauma med
hagsmuni félks ad leidarljési. Proskapjdlfar midla af pekkingu sinni
og eru rdadgefandi sérfreedingar i ad moéta og innleida nyjungar i
pjénustu (Proskapjalfafélag Islands, (4.4)).
Spurt var einnig hvort starfsfolk hefdi fengid munnlega freedslu um
hlutverk trinadarmanna fatladra, pvi svérudu 55% neitandi og einungis

35% svoérudu pvi jatandi.

Flestar starfsstédvar bua yfir handbokum bpar sem allar helstu
upplysingar um starfsstadinn er ad finna asamt ymissi freedslu. Eitt ad
pvi sem okkur langadi ad vita, var hvort upplysingar um trunadarmann
fatladra veeri ad finna i handbok starfsvettvangs svarenda. 40% svérudu

pvi jatandi, 20% svérudu pvi neitandi og 40% hofou ekki kynnt sér
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malid. bad vekur upp pa spurningu hvort starfsmenn séu négu duglegir
vi0 ad kynna sér handbaekur pess heimilis sem Dpeir starfa a, eda hvort

yfirmenn leggja neegilega mikla aherslu a pad sé gert.

Ad lokum langadi okkur ad forvitnast um hvada menntun starfsfolk
teldi ad hentadi best i1 stérf trunadarmanna fatladra, hér fengu
svarendur sj6é moguleika eins og adur greinir. Af peim 20 sem svérudu
konnuninni  vildu 11 svarenda ad trunadarmadur byggi yfir
proskapjalfamenntun. Vid vitum ekki hvad liggur ad baki svarana,
vegna pess ad hér var eingéngu spurt um alit. bvi veeri ahugavert ad
skoda pad seinna a markvissari hatt. Vid veltum pvi pess vegna fyrir
okkur hvort starfsfolk almennt tengdi embeetti trinadarmanna fatladra
vi0 menntun proskapjalfa, par sem allir peir sem patt toku héfou eins

og adur kom fram yfirmenn med proskapjalfamenntun.
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7. Nidurlag

Lagt var af stad med spurningarnar:
1.Hverjar eru skyldur og hlutverk trinadarmanna fatladra.
2.Hversu mikid vita starfsmenn heimila um tilvist trunadarmanns
fatladra.
2a.Hversu kunnugt er starfsfolk heimila fatlads folks um hlutverk
og skyldur hans.
2.b.Hvar feer pad fraeedslu.
3.Hvert er hlutverk proskapjalfa vardandi upplysingafleedi og

freedslu til starfsfolks?

Fyrst var gerd grein fyrir hvad felst i pvi ad eiga edlilegt lif og njota
fullrar samfélagspatttoku i 1josi pess ad folk med proskahamlanir a oft 1
erfidleikum med ad koma 6skum sinum & framfeeri. I kjoélfar peirrar
umfjéllunnar téldum vid mikilveegt ad fjalla um sjalfsakvérdunarrétt og
valdeflingu, og hversu mikilveegt pad er ad starfsfolk a heimilum folks
med proskhémlun adstodi ibuanna vido ad geeta réttinda sinna. Einnig
fijolludum vido um mikilveegi pess ad proskapjalfar freedi starfsfolk sitt, i
pvi skyni ad vera betur i stakk buid til ad sinna hlutverki sinu og
skyldum. bvi akvadum vid ad leggja kénnun f{yrir starfsmenn a
heimilum félks med proskahdémlun i1 pvi skyni ad fa svor vio
adurnefndar spurningar. bPegar vid ryndum i nidurstédurnar kom i ljos
ao freedsla um storf trinadarmanna fatladra sem fer med réttindageeslu,
meetti vera markvissari og meiri en raun ber vitni. Pannig vildi
meirihluti starfsfolks ad freedslan keemi fra naesta yfirmanni, sem talist

geeti edlilegast i 1josi starfsumfangs trunadarmanna fatladra.

Fram hefur komid ad storf og hlutverk trianadarmanna fatladra er
umfangsmikid. Til ad mynda hefur trunadarmadur fatladra i1 Reykjavik
og a Reykjanesi 650 fatlada einstaklinga a sinni kénnu. Nuverandi
fyrirkomulag réttindageeslu sem byggir a 16gum um malefni fatladra nr.
59/1992 er ad Sveaedisrad sem eru 8 talsins skipa sérstakan

trinadarmann sins sveedis, alls 7 trunadarmenn fyrir allt landid.
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Félags- og tryggingamalaraduneytid skipadi starfshop sem falid var ad
fjalla um hugmyndir um persénulega talsmenn og skoda pvingun og
valdbeitingu gagnvart f6tludum einstaklingum. /ZEtlunin var ad
starfshopurinn setti fram reglur til ad koma i veg fyrir 6léogmeeta
naudung fatladra einstaklinga. Starfshopurinn taldi ad allt of margir
fatladir einstaklingar veeru a kénnu hvers trunadarmanns til ad peir
geetu kynnt sér hagi peirra og parfir svo vel veeri. Starfshopurinn kom
meod tillobgu ad nyjum légum um réttindageeslu og o6skadi eftir pvi ad
tillagan yrdi 16g0 fyrir Alpingi sem frumvarp til laga (Félags- og
tryggingamalaraduneyti, 2009).

Inn i pessari tillégu ad l6gum er akveedi um personulegan talsmann sem
myndi hafa pad hlutverk ad adstoda hinn fatlada, sem vegna f6tlun
sinnar a i erfidleikum med ad tala mali sinu og geeta hagsmuna sinna og
réttar. Yfir personulegum talsmanni veeri svo réttindageeslumadur sem
starfadi sveedisbundio likt og trinadarmenn gera i dag. beirra hlutverk
veeri a0 adstoda hinn fatlada vid ad na fram rétti sinum og hafa eftirlit
med pjonustu samkveemt logum. Réttindageeslumadur starfadi svo
undir réttindavakt fatladra sem starfadi a vegum félags- og
tryggingamalaraduneytis, og hefdi yfir umsjon med réttindageeslu og
framkveemd pjonustunnar, sem og ad freeda personulega talsmenn um
hlutverk peirra (Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2009). Hér ad nedan

ma sja stjornskipan réttindageeslu 4 myndraenan hatt.

indava
fatladra

ettindageeslu-
menn

ersonulegir
talsmenn
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Freedsla um réttindageeslu skiptir ekki sidur mali en fyrirkomulag
hennar. Med pvi ad hafa reglulega freedslu og gera einhvern abyrgan
fyrir freedslunni, hvernig sem ad pvi yroi stadid, pa verdur ad tryggja ad
starfsfolk a heimilum folks med proskahamlanir fai videigandi freedslu
um réttindageeslu og réttindamal. Pannig gerir starfsfolk sér betur grein
fyrir mikilveegi starfs sins. Starf inn a heimilum folks meod
proskahémlun snyr ekki eingéngu ad adstod vid athafnir daglegs lifs

heldur einnig ad pvi, ad geeta réttinda peirra sem par bua.

»Enginn gledi jafnast a vid pad ad starfa 6drum til heilla“
(Sai Baba, (a.a)).
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Fylgiskjol

Fylgiskjal 1.

Seel/seell.

Vi erum nemar & proskapjalfabraut vid Haskdla islands sem erum ad sérhaefa
okkur i starfi med fullordnum og 6ldrudum. Pessa stundina erum vid ad vinna ad
BA verkefni okkar sem fjallar um réttindagaeslu. Atlun okkar er medal annars
ad skoda pekkingu félagslida, studningsfulltria og 6fagleerdra starfsmanna a
heimilum folks med fotlun & hlutverki trdnadarmanna fatladra. Leidbeinandi
okkar i verkefninu er Fridrik Sigurdsson framkveemdastjéri Proskahjalpar.

Um er ad reeda patttoku starfsmanna a sjo heimilum folks med fotlun a
héfudborgarsveedinu.  Nidurstédur spurningalistanna munum vid nyta i
lokaverkefni okkar i pvi skyni ad fa betri mynd af pekkingu starfsmanna &

storfum trdnadarmanna fatladra.

pvi er 6sk okkar su, ad pu sem yfirmadur pessa heimilis gefir leyfi pitt fyrir pvi
ad starfsmenn pinnar starfsstodvar fai ad adstoda okkur med pvi ad svara atta

spurningum um hlutverk trinadarmanna fatladra.

Svorin eru ekki rekjanleg og munu ekki koma til med ad endurspegla
upplysingafleedi til starfsmanna & hverri starfsstdd fyrir sig.

Med von um gott samstarf,

keer kvedja,

Arna Jakobsdottir, s. 8699099, netfang: ar{17@hi.is
Sdlborg Baldursdéttir, s. 6986334, netfang: sob13@hi.is
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Fylgiskjal 2.

Seel/seell.

Vid erum nemar & proskapjalfabraut vid Haskéla islands sem erum ad sérhaefa
okkur i starfi med fullorénum og dldrudum. Pessa stundina erum vid ad vinna ad
BA verkefni okkar sem fjallar um réttindagaeslu. Atlun okkar er medal annars
ad skoda pekkingu félagslida, studningsfulltria og ofagleerdra starfsmanna a
heimilum folks med fotlun & hlutverki trinadarmanna fatladra. Leidbeinandi
okkar i verkefninu er Fridrik Sigurdsson framkveemdastjori Proskahjalpar.

[ pvi skyni er 6sk okkar ad pu sjair pér faert ad adstoda okkur med pvi ad svara
faeinum spurningum um pekkingu pina stérfum trdnadarmanna fatladra og

jafnframt pa fraedslu sem pa hefur fengid a pinum vinnustad hvad pad vardar.

Geett verdur fyllsta trinadar um svorun og til ad tryggja trinad verda svorin
orekjanleg. Spurningarlistum skal skila i par til gerda lokada kassa sem sidan
verdur safnad saman og svorum eytt strax ad lokinni Urvinnslu. Svorin eiga ekki

ad endurspegla upplysingafleedi til starfsmanna a hverri starfsstod fyrir sig.
Ef pa hefur einhverjar spurningar er pér velkomio ad hafa samband:

Arna Jakobsddéttir, s. 8699099, netfang: arj17@hi.is
Solborg Baldursdéttir, s. 6986334, netfang: sob13@hi.is
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Fylgiskjal 3.

Spurningalisti um réttindageeslu.

Krossadu einungis vid einn valmoguleika.

Menntun.

[ ] Félagslisi

[ ] Studningsfulltri
[ ] Ofagleera/ur

[ ] Annas, hvad

1. Veist pa hver trdnadarmadur fatladra & pinu sveedi er?

[ 134
[ ] Nei

[ ] Ekki viss

2. Veistu pu hvert hlutverk trtnadarmanns fatladra er?

[ ]

[ ] Nei

[ ] Ekkiviss

3. Er fjallad um embeetti trinadarmanns fatladra i handbok pinnar

starfsstoovar?

[ ]Ja

[ ] Nei

[ ] Hef ekki kynnt mér pad
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4. Hefur pa fengid freedslu a pinum vinnustad um storf trGinadarmanna

fatladra i formi munnlegrar kynningar?

[ ]Ja

[ ] Nei
[ ] Man ekki

[ ] Veit ekki

5. Hvadan finnst pér ad freedsla um storf trdiadarmanna fatladra aetti ad

koma?

[ ] Fra yfirménnum & vinnustad
[ ] Fra tranadarmanni fatladra & pinu sveedi
[ ] Fra hagsmunasamtokum félks med fétlun

[ ] Annas, hvas?

Ad lokum er hér aukaspurning, pvi okkur leikur forvitni & vita hvert alit pitt er a

menntun trinadarmanna fatladra.

Hvada menntun finnst pér ad trinadarmadur fatladra aetti ad hafa?

[ ] Félagsfreedimenntun

[ ] Logfreedimenntun

[ ] Gudfreedimenntun (Prestur eda djakni)
[ ] proskapjalfamenntun

[ ] Leeknir

[ ] Annas, hvas?

[ ] Veit ekki

Takk fyrir
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