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Formali

betta meistaraverkefni er lidur 1 ndmi héfundar vid Haskoélann 4 Bifrost. Par er dherslan 4
stefnumotun fyrirtekis. Vagi ritgerdarinnar er 18 ECTS einingar og hefur ad mestu verid
unnid undanfarna ménudi. Leidbeinandi minn var Stefan Kalmannsson lektor og
deildarforseti vidskiptadeildar 4 Bifrost og eru honum faerdar bestu pakkir fyrir g6da radgjof

og studning.

Ennfremur vil ég pakka Starkadi Barkarsyni og Onnu Lilju Périsdéttur fyrir yfirlestur og

adstod vid fragang.



Agrip

Verkefni petta er unnid sem meistaraverkefni til M.sc. profs vid Haskolann & Bifrost.
Vidfangsefnid er fyrirtekid Stodkennarinn. Stodkennarinn hefur fra arinu 2004 sérheft sig
i préun og solu & gagnvirku ndmsefni. Adaldhersla fyrirtekisins hefur verid ad bjéda
gagnvirkt namsefni fyrir elstu bekki. Meginmarkmidid med pessu meistaraverkefni er ad
koma me0 tillogu ad stefnumotunarferli sem geti studlad ad sterri markadshlutdeild
namsvefsins og setja markmid til naestu priggja dra. I ritgerdinni er leitast vid ad greina badi
innra og ytra starfsumhverfi fyrirtekisins. Sérstok dhersla er 16gd 4 samkeppnispéttinn og
hvada leidir eru fyrir Stodkennarann til ad nd markmidum sinum med tilliti til samkeppni og
lykilh&fni fyrirtekisins. Ennfremur munu fylgja markmidum raunha&f adgerdaraztlun til

fyrrgreindra priggja dra.
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1 Inngangur

Toluverd préun hefur att sér stad 4 svidi upplysingatekni sidustu arin. Allflest fyrirteki og
heimili eru tengd netinu og tolvufarni telst sjalfsogd 4 vinnumarkadnum. Pratt fyrir pessa
préun hefur notkun upplysingatakni innan ndms- og skélaumhverfis ekki nad ad umbylta
eldri kennsluadferdum eins hratt og ®tla matti. Petta 4 sérstaklega vid um grunnskoélann

par sem mjog misjafnt er hvort kennarar noti télvur sér til 4vinnings.'

Rannséknir leida likur ad pvi ad gagnvirkt kennsluumhverfi baeti ndimsarangur nemenda og
auki ennfremur innsyn foreldra { ndm barna sinna. Jafnframt studlar pad ad jafnrétti til ndms
og getur aukid moguleika peirra barna sem skortir studning og adstod vid ndmid.> Nemandi
sem far ad vinna verkefni { gagnvirku ndmumhverfi er liklegri til ad hafa meiri hvata og

dhuga 4 vidfangsefninu.’

Eitt peirra fyrirteekja sem hafa sérheft sig 1 préun gagnvirks namsefnis er Stodkennarinn.
Stodkennarinn er nimsvefur sem hefur undanfarin 4r selt skélum 4 Islandi adgang ad
gagnvirku ndmsefni { nokkrum ndmsgreinum. Vefurinn hefur verid unninn og rekinn af
Starkadi Barkarsyni. Ekki hefur verid 1620 mikil dhersla & markadssetningu, par sem
Starkadur hefur eytt mestum kréftum 1 préun og vinnslu vefsins. Til ad mynda hefur hvorki

framtidarsyn né stefnumorkun verid unnin fyrir Stodkennarann né markmid sett.

Stodkennarinn hof gdngu sina arid 2003. Sidan p4 hefur mikid vatn runnid til sjavar {
teeknimalum og hafa moguleikar 4 notkun tzkni vid studning til ndms aukist til muna. 1
stefnu rikistjérnar Islands vardandi teeknivaedingu samfélagsins md greina forgang pessa
malaflokks. ,,Upplysingatekni verdi notud i auknum meli vid ndm og kennslu og fjolbreytni
upplysingateknimenntunar verdi aukin. Aukid verdi samstarf menntastofnana vid atvinnulif
og hagsmunaadila. Netborgarinn geti { vaxandi mli stundad fjolbreytt ndm par sem honum

“‘_ Ennfremur hefur adsékn 1 ndm aukist’ og { samfélagi par

hentar og pegar honum hentar
sem folk hefur sifellt minni tima skiptir mali hvernig ndm er uppbyggt og skipulagt. En &

sama tima skipar ndm meiri sess { pjodfélaginu.

" http://www.fum.is/TUMA Ireaneur/16_anna_asrun.pdf

? Feldhaus, C. R. (1999). An exploratory study: Differences in the online learning experiences as perceived by
participants of different backgrounds. (Doctoral dissertation, University of Louisville, 1999).
? research.becta.org.uk/.../personalising_learning_learner_perspective_review0408.odt

* http://www.ut.is/media/Skyrslur/NETRIKID_ISLAND_stefnuskra.pdf
> http://www.hagstofa.is/?PageID=95&NewsID=4041
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Sifellt fleiri stunda fjarndm og oft samhlida vinnu.® Ut frd pessu m4 dlykta ad
vaxtarmoguleikar Stodkennarans @ttu ad vera raunhafir med enn 6flugri ndmsvef og

kroftugri markadssetningu, og ad heildsted stefnumorkun veri tilvalin byrjun a sliku ferli.

1.1 Hvati

Hofundur hefur undanfarid 4r verid vidlodandi préun jafnt kerfis og ndmsefnis
Stodkennarans. Strax { upphafi s ég hversu 6flugt og gagnlegt kerfi petta er og mé pad
undrun sta hve litla dtbreidslu pad hefdi fengid 1 skélasamfélaginu. Illa hafdi gengid ad fa
skola til ad kaupa askriftir pratt fyrir g6d vidbrogd peirra fau sem notudu kerfid.

Pad var pvi upplagt 1 pessu meistaraverkefni ad koma med tillogu ad nyrri stefnumotun fyrir

Stodkennarann.

1.2 Skilgreining viofangsefnis

Stodkennarinn stendur frammi fyrir vidamikilli 4skorun. Miklar breytingar eru i samfélagi
okkar og hugsunarhéttur folks og gildi hafa breyst umtalsvert undanfarin 2 — 3 ar. Nyir timir
kalla & nyjar lausnir. Pad & ekki sidur vid um & vettvangi skéla og ndms par sem lausna er
leitad sem auka hagkvemni og skilvirkni og leida til betri drangurs og frammistodu nemenda.
bPegar eru nokkrir adrir adilar innan pessa markadar sen hafa fleiri &askrifendur en
Stodkennarinn og eru pekktari. Askorun Stodkennarans felst pvi { ad finna leidir til pess ad
verda samkeppnisfer 4 pessum markadi, koma auga 4 lykilh®fni sina, préa hana og styrkja
med pad ad markmidi ad gera betur en samkeppnisadilar. Eins og stadan er i dag bydur

kerfid upp 4 fleiri utferslur 1 gagnvirkni og heildstedara notendavidmoti.

Pad er pvi vid hefi 4 niverandi timapunkti ad skoda a) hverju slik stefnumoétunarvinna gaeti
skilad { ad fjolga notendum, auka ardsemi og styrkja fjarhagslegan grundvoll ndmsvefsins, b)
hvad pad er i raun sem upp 4 hefur vantad til pess ad voxtur verdi i samremi vid vantingar

eiganda og c) pa kosti sem kerfid hefur mogulega fram yfir 6nnur.

® http://www.vma.is/Fjarkennsla/uppl/adf_hugm/inngang.htm
3
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[ pessari vinnu mun verda farid { tilgang Stodkennarans, pau gildi sem Stodkennarinn telur
sig standa fyrir, framtidarsyn og markmidasetningu til priggja dra. Myndin hér ad nedan lysir
i grofum drattum ferlinu eins og vid sjaum pad nina { upphafi stefnumoétunar, p.e. hvad parf

til ad fara 4 pann stad sem vid sjdum okkur 4 innan pessara priggja éra.

Hvert viljum vid fara?

Hver er megintilgangur
okkar?

Hvernig férum vid
pangad? Syn!

Mynd 1 Stefnumétun — yfirlitsmynd’

1.3 Rannsoknarspurning

Tilgangur pessarar ritgerdar er ad skoda stodu Stodkennarans 4 islenskum markadi og {

framhaldi ad taka afstodu til pess hvada framtidarsyn sé rokrétt.

,» Hver d stefnumotun Stookennarans ad vera d timabilinu 2010 til 2013?”

Ennfremur verdur varpad 1j6si 4 eftirfarandi spurningar:

- Hvada voxtur er raunhefur { hlutfalli vid p4 greiningu sem mun fara fram?

- Parf Stodkennarinn ad thuga breytingar 1 formi samstarfs eda samruna?

7 Magniis fvar Gudfinnsson. 2003.
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1.4 Framgangsmati — uppbygging

Pessu verkefni er skipt upp 1 sex meginhluta. I pessum fyrsta kafla er verkefnid skilgreint og
rannsOknarspurning sett fram, rett um hvatann 4 bak vid val vidfangsefnis dsamt pvi ad segja
stuttlega frd peim adferdum, kenningum og likénum sem studst verdur vid. I 2. kafla verdur
farid yfir per freedilegu kenningar, likon og médel sem notast verdur vid dsamt pvi ad
skilgreinina nokkur lykilhugtok Par 4 eftir, { 3. kafla, fylgir umfjollun um fyrirtekid
Stodkennarann par sem préun pess verdur medal annars verdur rakin, fjallad um hvad pad er
sem Stodkennarinn selur og kerfid ttskyrt 4 breidum grundvelli. 1 4. kafla fer fram
heildsted greining 4 b&di innri og ytri pattum fyrirtekisins med visun { videigandi médel og
kenningar innan fredanna med pvi markmidi ad greina pa patti sem hafa gert pad ad verkum
ad fyrirtekid hefur ekki nad peirri markadshlutdeild sem telja metti raunhefa midad vid
notagildi vefsins { sk6laumhverfinu. Allra fyrst vel ég ad framkvama greiningu a peim
hagsmunaadilum sem eru til stadar { nerumhverfi Stodkennarans. Su greining er gerd sem
eins konar upphaf innri og ytri greiningar til pess ad nd meiri yfirsyn og draga pa

hagsmunadila sem pykja videigandi inn { innri og ytri greininguna.

AdQ pessari greiningu lokinni er 16gd fram tillaga ad stefnumé6tun Stodkennarans (5. kafli)
fyrir timabilid 2010 til 2013 par sem skilgreind eru hlutverk/tilgangur, gildi og framtidarsyn.
Einnig eru markmid sett fram fyrir petta timabil og tilgreint hvada adgerdir hofundur telur
mikilvaegastar til ad na fram pessum markmidum. Ad endingu eru nidurstodur dregnar
saman, sem fela i sér tillogu ad stefnumdtun en dsamt vangaveltum um réttaekari kosti eins og

samruna.
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Skilgreining a
vidfangsefni

Adferdir I

Kynning a
Stodkennaranum

Greining
Innri greining Ytri greining
Veikleikar Styrkleikar Taekifaeri Ognir
Samantekt

( Hlutverk )

( Framtidarsyn >

Markmid

Adgerdir

Mynd 2 - uppbygging verkefnisins
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2 Adferdafraedi

2.1 Tilgangur fyrirtekja

Stefnumotun er naudsynlegt stjornteki til pess ad halda fyrirteekinu 4 peirri braut sem hefur
verid morkud af tilgangi/hlutverki pess. Pannig 4 stefnumétunin ratur sinar {
tilganginum/hlutverkinu. Pvi er brynt i stefnumétunarvinnu ad vita ndkvaemlega hver
tilgangurinn/hlutverkid er og hver framtidarsynin er. Peter Drucker, einn helsti
stjérnunarfreedingur 20. aldar, telur ad hlutverk og tilgangur fyrirtekja séu falin { pvi ad
greina parfir vidskipavinarins; ad skapa verdmeti en ekki einblina 4 hlutverk fyrirtakisins

sem framleidanda. ®

2.2 Almennt um stefnumaotun

Adur en lengra er haldid verdur 1j6si varpad 4 hugtakid stefnumétun. Enska ordid strategy a
retur sinar 1 grisku (strategos) og pydir upprunalega hershofdingi, sd sem hefur vold yfir

herafla, eda herkenska.’

Stefnumétun (strategy) telst pannig vera yfirsyn fyrirtekis yfir lengri tima, sem ferir pvi

7z

forskot 1 breytilegu umhverfi { gegnum samsetningu 4 audlindum sinum og hafni med

ventingar hluthafa og fjrfesta { huga* '

Stefnumotun hefur pann tilgang ad samrama adgerdir fyrirtekis 1 takt vid breytingar &
markadi og mikilvaegt ad lita 4 hana sem stodugt ferli par sem sifellt parf ad haga seglum eftir
vindi. ''Vid préun stefnumétunar er mikilvaegt ad méta framtidarsyn og setja skyr markmid.
Stefnumdétun ma utskyra a eftirfarandi hatt: ,,Ad koma auga 4 tilgang fyrirtaekis og peim
dzetlunum og adgerdin til pess ad n4 pessum sama tilgangi* '* Yfirlyst stefnumétun er mjog
bryn fyrir fyrirteki 4 timum mikillar teknipréunar og sifellt hardnandi samkeppni. Med pvi

ad marka sér stefnumétun er fyrirtzki ad taka afstodu gagnvart umhverfi sinu. "

® Drucker, P.F.1954.

’ http://en.wikipedia.org/wiki/Strategy
10 Johnson and Scholes, 2005.
"""Magnis Ivar Gudfinnsson. 2003.

"2 Lynch. 2006.

"> Magnis Ivar Gudfinnsson. 2003.
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Tilgangur

Gildi

Syn

Stefnumotun

Markmid

14

Mynd 3 - Stefnumétunarferli adlagad fra Kaplan og Norton

Ofangreind mynd lysir pvi ferli sem 4 sér stad fra hlutverki/tilgangi allt til pess ad markmid
eru sett. Ferlid hefst 1 pvi hlutverki sem fyrirtaeki byggir grunn sinn 4. Svo koma pau
kjarnagildi sem leggja grunninn ad badi framtidarsyn og markmidum. Par & eftir er sjalf
framtidarsynin skilgreind, p.e. hvar og hvernig stjérnendur vilja sjd fyrirtekid { framtidinni,

og er huin { raun eins konar mynd af framtidinni.

Sidast { ferlinu koma markmid og lysing & pvi hvernig fyrirtekid @tlar ad na peim, hvada

adgerdir fyrirtekid dztlar ad setja { gang til ad nd peim."”
A satisfied customer is the best business strategy of all.”
Michael Leboeuf

Ferli stefnumoétunar getur verid af tvennum toga og er videigandi ad varpa 1j6si 4 pad, 40ur en
lengra er haldid.'® Forskriftarnalgunin (the prescriptive approach). Par eru markmid d4samt
hofudpattum skilgreind fyrirfram og eru verkefni unnin { rokréttri r6d sem er greining, métun
og framkvaemd.

Birtingarndlgunin (the emergent approach). Par eru markmidin 61j6s { byrjun en eru

skilgreind eftir pvi sem lidur & ferlid. P6 er fyrirliggjandi framtidarsyn sem byggir grunn

1 Kaplan og Norton. 2000.
' Kaplan og Norton. 2000.
' Lynch. 2006.



Haskélinn a Bifrost MS { alpj6davioskiptum Guomundur Ingi Jénsson

fyrir stefnumétunarvinnun. Birtingarnalgunin felur ennfremur { sér ad stodugt eftirlit er haft
med stefnumorkuninni og hiin endurunnin eftir pérfum. Hun er pvi tilvalin fyrir fyrirteki {
motun, fyrirteki sem er stadsett { umhverfi par sem breytingar eru orar, og forsendur breytast.

Stefnumorkun verdur pvi aldrei endanleg heldur er porf 4 ad hin sé |, lifandi*.

Badi ferlin skiptast { eftirfarandi stig:
- greiningu 4 umhverfi, ytri greining
- greiningu 4 audlindum, innri greining

- koma auga 4 hlutverk, syn og markmid og it fra pessu er stefnumétun métud.

Adur en lengra er haldid er videigandi ad skilgreina stuttlega pau meginhugtok sem koma

fyrir 1 stefnumétunarferlinu:

Hlutverk/tilgangur (mission) visar til pess sem d®tlad er ad utfera eda framkvama.
Hlutverk & ad fela 1 sér d4skorun en um leid ad vera raunhaft. Pad gefur i skyn eins konar

tilvistarréttletingu byggda 4 hugmynd eda gildismati. '®

Gildi (values) fyrirtakis er mikilvegt ad skilgreina og skjalfesta { upphafi
stefnumGtunarvinnu. I raun endurspegla framtidarsyn og markmid pau gildi sem fyrirtaeki
hefur. Gildi fela i sér dkvedid val eda afstddu til pess ad eitthvad sé gott eda slemt. Pau
endurspeglast { &kvordunum fyrirtekis, dztlunun og peirri hugmyndafraedi sem fyrirtekid
byggir 4."” Gildin eru ad jafnadi nokkur hugtok sem hafa ad gera med vidhorf, hegdun, lifsyn,

eda skodanir. I stefnumétun fyrirtaekis eru petta oft fjogur til tta hugtok.”

Syn (e. strategic vision) visar til peirrar leidar sem fyrirteeki hyggst fara i pvi ad préa og
styrkja vidskipti sin. Stjérnendur fyrirtekis kortleggja 4 ithugsadan hatt hvernig peir vilja

undirbda framti® fyrirtaekis sins.*'

Markmid (e. objectives) taka mid af peirri framtidarsyn sem dregin hefur verid upp og

innihalda lysingu 4 hverju 4 ad na 4 markvissan og nakvaman hatt.*>

' Lynch. 2006.

'8 Lynch. 2006.

" Schein E. H. 1999.

0 Strickland, Thompsson og Gamble 2005.
*!Strickland, Thompsson og Gamble 2005.
** Lynch. 2006.



Haskélinn a Bifrost MS { alpj6davioskiptum Guomundur Ingi Jénsson

Vid préun markmida eru nokkrir mikilvegir pattir sem hafa ber { huga til ad tryggja gaedi
peirra og audvelda pad ferli sem fer fram pegar unnid er ad pvi ad né settum markmidum.
SMART er médel sem byggir 4 fimm vidmidum sem gott er ad hafa til hlidsjonar vid

setningu markmida.” Samkvamt SMART verda markmidin ad vera:

(S) Prong (specific): Markmid parf ad vera afmarkad, markvisst og ndkvemt. Ef um er ad

reda adalmarkmid sem er vitt skal brjota pad nidur 1 undirmarkmid til ad afmarka og prengja.

(M) Malanleg (measurable): Vid samningu markmida parf ad tryggja ad pau séu malanleg,

svo mogulegt sé ad meta hvort pau hafi nadst.

(A) Vidraodanleg (attainable): Markmid purfa ad vera vidradanleg en 4 sama tima fela i sér

naga askorun.

(R) Videigandi (relevant): Markmid parf ad hafi pydingu fyrir fyrirtekid og ad vera {
samremi vid pau gildi og syn sem fyrirtekid hefur til grundvallar. Ennfremur verda

markmidin ad vera videigandi gagnvart horfum 4 markadi hverju sinni.

(T) Timabundin (time sensitive): Pad er mikilvaegt ad pad sé greinilegur og raunhafur
timarammi um hvert markmid. Skilgreina skal fyrir hvada tima markmid & ad nést og taka

skal tillit allra peirra patta sem hugsanlega gatu haft dhrif 4 framkvamd pessa markmids.

2.3 Skilgreining lykilhugtaka

2.3.1 Lykilhaefni/sérhaefni
Skyra mé lykilha@fni sem eitthvad sem fyrirtekid gerir framurskarandi vel og onnur fyrirtaeki

1. ** Hamel and Prahalad préudu ttfzrslu 4 hugtakinu { kringum

gera alls ekki eda ekki eins ve
1990. Peir skilgreindu lykilhafni sem ,,svid prongrar sérpekkingar sem er afrakstur
flokinnar blondu teknipekkingar og vinnuferla“. (An area of specialized expertise that is the

result of harmonizing complex streams of technology and work activity.)”

> Pardey. 2006.
 Magniis fvar Gudfinnsson. 2003.
* Hamel og Pralahad. 1990.
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Ennfremur segja peir ad lykilhafni sé eitthvad sem fyrirteki geri vel og uppfylli eftirfarandi
prju skilyrdi:

* AQ hun skapi verdmeti fyrir vidskiptavininn.

* AJ erfitt sé fyrir keppinauta ad likja eftir henni.

» A3 audvelt sé ad dreifa henni 4 vitt markadssvadi.”

2.3.2 Samkeppnisforskot
Samkeppnisforskot er { raun natengt lykilhafni sem er skilgreind hér ad ofan.

Samkeppnisforskot ma gjarnan rekja til eins af premur eftirfarandi pattum:
- yfirburda audlind
- yfirburda ferni

- yfirburda stal(’isetning27

Michael Porter segir ad samkeppnisforskot gangi it 4 pad ad vera 6druvisi; ad velja vissar
adgerdir til pess ad proa einstaka blondu sem samanstendur af peim verdmatum sem sidan
eru seldar vidskiptavininum. Petta 4 ekki sist vid um fyrirteki sem starfa { umhverfi mikilla
breytinga, en af peim er krafist ad pau finni nyjar leidir og { raun ,.hristi upp i 16gmalum
vidkomandi idnadar til ad standa sig { samkeppninni.”® Samkeppnisforskot fyrirtzkis veltur

ad morgu leyti 4 pvi hvernig pad adgreinir sig frd keppinautum samkvamt Porter®.

2.3.3 Staerdarhagkveemni
Sterdarhagkvaemni er vaxtarleid sem fyrirtaeki fara til pess ad hugsanlega styrkja

markadsstodu sina, beta rekstrarhagkvemni og auka tekjur meira 4 grunni hlutfallslega
minni heildartekna. Algengt er ad fyrirteki kaupi annad fyrirteki eda renni saman vid eitt
slikt. Oft opnar petta fyrir nyja moguleika { rekstrinum 4 fljétvirkari hatt en mogulegt er med

innri vexti.*

26 Magniis fvar Gudfinnsson. 2003.

7 Magniis Tvar Gudfinnsson. 2003.

% Magniis fvar Gudfinnsson. 2003.

¥ Porter. 1998.

% Thompson, Strickland, Gamble. 2010.
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2.4 Kraftar Porters

Til pess ad fa betri yfirsyn yfir samkeppnispéttinn er notad likan sem byggir 4 hinum fimm
oflum Michael Porters®' sem varpa 1jési 4 samkeppnisadstedur 4 heildstzdan hatt. Porter
hefur ennfremur sett fram likan par sem fyrirtaki getur stadsett sig 4 markadi. Mun stuttlega
verda komid inn & stadsetningu Stodkennarans med tilvisan 1 petta likan. Hinum fimm
kroftum Porters er @tlad ad greina pa peetti sem samkeppnisumhverfi fyrirtekis samanstendur

af og skoda hve adladandi samkeppnisumhverfi vidkomandi fyrirtekis er.

Nyir
samkeppnisadilar
Samningsstada Samkeppni Samningsstada
G vidskiptavina
birgja oOKKar  e—) —
okkar

1

Vorur sem geta
komid i stad okkar
voru

Mynd 4 - Hinir 5 kraftar Porters.
Samningsstada vidskiptavina okkar: Kaupendur pjénustu hafa betri samningsadstodu eftir
pvi sem frambod af samskonar pjénustu er meira. Aftur 4 moéti @tti Stodkennarinn ad bua yfir

betri samningsstodu eftir pvi sem pjonustan er sjaldgefari.

Samningsstada birgja okkar: Ef erfitt er ad komast yfir adfong { okkar framleidslu, eda
frambod er 1itid, eru birgjarnir { g6dri samningsadstodu. Hid gagnsteda 4 vid pegar vid getum
valid dr birgjum til ad kaupa pad sem vid purfum. Ef pad er erfidleikum bundid ad fa adgang

ad adfongum til framleidslu eda frambod 4 peim takmarkad pa eru birgjar vidkomandi

3 Porter.1998.
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fyrirtekis 1 dkjosanlegri samningsadstodu. Annad er hins vegar uppi 4 tengingnum ef birgjar

eru margir, pa er vidkomandi fyrirtaki { 6skastodu.

Vorur sem gaetu komid i stad okkar voru: Fyrirteki verda alltaf ad buast vid peim
moguleika ad nyjr adilir komi med inn vérur sem gaetu komid { stad peirrar sem vidkomandi
fyrirteeki byggir vidskipti sin 4. Petta gati pryst verdi nidur eda jafnvel gert voru fyrirtaekis
Oparfa.

Nyir samkeppnisadilar: Ef nyir adilar koma 4 markadinn eykst samkeppnin mjog
hugsanlega. Pad myndi hafa 1 for med sér barattu um vidskiptavini med peim afleidingum ad
samningstada birgja styrkist.

Samkeppnisadilar: Hvada samkeppni sem er pegar til stadar, hverjir eru

samkeppnisadilarnir, hvad bj6da peir upp 4 og hver er markadshlutdeild peirra? *

2.5 Stadsetning fyrirtaekis 4 markadi
Ad mati Michael Porters™ eru prir kostir { stddunni hvad vardar val 4 samkeppnisstefnu. Peir
eru:
- lagkostnadur (cost leadership)
- adgreining (differentation)
- fékus (focus)
Ut frd pessu hafa Thompson, Strickland og Gamble sett fram fimm mismunandi leidir til pess

ad nad samkeppnisforskoti 4 markadi.

%S Thompson, Strickland og Gamble, 2010
3 Lynch. 2006.
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Lagkostnadarstefna Adgreining
5
xQ
©
<
®
S Lagkostnadur
5
Q
o
o0
5
xQ
2
T Adgreining 4 prongum
E markadi
>
()]
c
2
a

Mynd 5 - Hvernig fyrirteeki skilgreinir sig { samkeppni®*

Sost eftir forskoti med lagum kostnadi. Hér er reynt ad byggja samkeppnisforskot 4 pvi ad
bj6da legsta verdid 4 markadnum. Pad hefur { for med sér ad endurskoda parf alla

kostnadarpetti reglulega til pess ad petta geti verid raunheft.

Sést eftir forskoti med adgreiningu. Hér tekur fyrirteeki pa afstodu ad na
samkeppnisforskoti 4 grunni pess ad vera 6druvisi og bjéda upp patti { voru eda pjonustu
sem hinir bj6da ekki. Pessi leid er tilvalin & mérkudum par sem kaupendur hafa 6likar parfir

og Oliklegt sé ad margir séu med lika stefnu.

Sost eftir forskoti med pvi ad bjéda mest virdi. Pessi leid byggist 4 pvi ad bjoda
vidskiptavinum voru 4 ldgu verdi en med gédum eiginleikum. Hér er { raun verid ad blanda

saman tveimur fyrrgreindu leidum.

Sést eftir forskoti med pvi ad einblina & 4kvedinn hluta markadarins med adgreiningu.
bessi leid felur { sér somu ndlgun og sd sem nefnt er 1 1id nr. 2, p.e ad sést er eftir

adgreiningu, en nd adeins 4 dkvedinn hluta af markadnum.

34 Thompson, Strickland og Gamble, 2010
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Sést eftir forskoti med lagum kostnadi med pvi a0 einblina a Akvedinn hluta

markadarins. Byggist 4 pvi ad reyna ad byggja samkeppnisforskot med pvi ad bjéda legsta
verdid 4 markadnum, en nd adeins 4 dkvedinn hluta af markadnum. Pad hefur { for med sér

ad endurskoda alla kostnadarpzatti reglulega til pess ad petta geti verid raunhaeft.”

2.6 Ansoff likanid

Markmidid med pvi ad skoda fyrirteki ut frd Ansoff likaninu er fyrst og fremst ad stadsetja
fyrirtekid og atta sig 4 pvi dhattustigi sem fylgir pessum stadsetningum. Ennfremur geta
stjornendur fyrirtekis tekid afstodu til vaxtarmoguleika pess med pvi ad thuga muninn 4

pessum fjérum pattum, en peir eru:

Vara/pjénusta

Naverandi Ny
5
C
E A X3 r
0 Markadsahersla Voéruproéun
=]
z
S|
S
O
<
X
[
©
=
S Markadsproun Utvikkun
z

Mynd 6 - Ansoff likanid *

Markadsahersla: Takmorkud dhatta. Felur 1 sér ad selja niverandi voru/pjénustu til sama

vidskiptamannahdps med pad ad leidarljosi ad vidhalda og auka markadshlutdeild.

Vorupréun: Midlungs ahetta. Felur { sér ad farid er med niverandi voru/pjénustu 4 nyjan

markad.

33 Thompson, Strickland og Gamble, 2010
3 Thompson, Strickland og Gamble, 2010
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Markadspréun: Midlungs dhatta. Felur i sér préun nyrrar voru fyrir ndverandi

vidskiptamannahop.

Utvikkun: Téluverd dheetta. Felur { sér préun nyrrar véru/pjénustu fyrir nyjan markad.

2.7 SWOT - greining

[ SWOT greiningu er 16gd dherslu 4 ad greina styrkleika, veikleika, tekifeeri og 6gnanir
fyrirtekis. Styrkleikar og veikleikar taka fyrir innri patti fyrirtekis. Pessi greining mun
koma 1 lok greiningarkaflans sem eins konar samantekt. Hiun leggur grunninn sem byggt

verdur a i stefnumoétun Stodkennarans.

Megintilgangurinn med greiningunni er annars vegar ad utryma eda minnka & markvissan
hatt ahrif peirra veikleika sem kunna ad koma 1 1j6s, og hins vegar ad vidhalda og jafnvel efla
styrkleikana. Oft eru styrkleikar og veikleikar greindir 1t fra peirri samkeppni sem er til
stadar og nidurstodur greiningarinnar ma nota sem grunnlag vid ad leggja mat 4 pad hvert

beina skuli athyglinni og hvad eigi ad leggja minni dherslu 4.”’

Hinir tveir pattirnar innan SWOT greiningar eru taekiferi og dgnanir og tilheyra ytra
umhverfi fyrirtaekis. Par er lagt mat & par 6gnanir sem geta blasid vid fyrirtekinu sem og
peim tekifeerum kunna ad vera til stadar. Tilgangur pessa patta er ad koma auga 4 per
breytingar { ytra umhverfi sem fyrirtekid getur stadad frammi fyrir { ndnustu framtio.
Mikilvegt er ad leggja raunsatt mat 4 likurnar 4 hverri 6gn fyrir sig og hvada kostnad eda
afleidingar hun geti haft { for med sér fyrir fyrirtekid. Ad pvi mati loknu er edlilegt ad
stjéornendur veiti athygli peirri 6gn sem peir telja geta haft mestar afleidingar og skipuleggi
hvernig megi sniast til varnar. Takiferin geta einnig legid { sému pattum og 6gnanir og oft
fer pad eftir edli og styrk fyrirtekisins hvort um tekiferi eda 6gn er ad reda. En auk pess ad
meta adstedjandi 6gnir purfa stjiérnendur ad meta hvert tekiferin og taka afstodu til pess

hvada tekifzri er réttast ad nyta sér og sé liklegt til ad auka velgengni fyrirtekisins. **

37 pickton og Broderick, 2005
38 Thompson, Strickland og Gamble, 2010
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3 Lysing 4 fyrirtaekinu Stodkennaranum

Forsaga Stodkennarans ner aftur til arsins 2002 pegar Starkadur Barkarson, stofnandi
Stodkennarans, for ad fast vid forritun, nokkud sem hann hafdi ekki komid nalegt adur.
Fyrsta afurd hans var gagnvirkur stafsetningarvefur. Starkadur hafdi ekki gert neina
markadsgreiningu en péttist viss um ad svona vefur geeti 4tt upp 4 pallbordid 4 Islandi. I
framhaldi batti hann vid verkefnum 1 mélfraedi, gaf vefnum nafnid Stodkennarinn og sendi
t6lvup6st til kennara 4 fslandi. Fyrsta skéladrid (2003-2004) voru 37 skélar og 10
einstaklingar { dskrift og nam sala tepri milljon. Nastu drin bettust fleiri ndmsgreinar vid 4
sama tfma og slenskuhlutinn 6x og dafnadi. Fyrst leit stzerdfraedihlutinn dagsins 1jés. Arid
2006 hof Tolvunam samstarf vid Stodkennarann og hefur sidan pa hyst ndmsefni sitt 4 vef

Stodkennarans. Stuttu sidar battist enska vid og sidast danska.

Upphaflega var hugmyndin ad gera ut 4 préfkvida foreldra gagnvart samra&mdu préfunum
nemenda { 10. bekk. Hins vegar sa Starkadur fljétt ad audveldara veri ad markadssetja vefinn
i sk6lum. Fyrir vikid hefur vefurinn enblint 4 efni fyrir nemendur 4 unglingastigi, p6tt

framhaldsskolar hafi einnig nytt sér vefinn toluvert.

N, sjo arum seinna, eru skdlar enn 37 talsins. Reyndar voru peir 4 timabili nélegt 50 en
efnahagshrunid setti strik 1 reikninginn. Hins vegar eru kaup hvers skéla meiri og hefur verd
einnig haekkad toluvert. Fyrstu tvo drin var um eingreidslu ad r&da en sidar var byrjad ad
rukka fyrir hvern ménud. Um leid var verdskra breytt og hin haekkud. Ni nemur sala til skéla

um 3.2 milljénum 4 4ri en til einstaklinga um 1.4 milljénum.

Lengi vel naut Stodkennarinn litilla sem engra styrkja frd Menntamdlardduneytinu en sidustu
tvo 4r hefur ordid breyting 4 og hefur Stodkennarinn fengid prja styrki sem nema samanlagt

3.4 milljénum kréna.

Starkadur hefur unnid einn vid honnun kerfisins og i tvigang endurunnid kerfid nanast fra
grunni. Nyjasta utgéfa leit dagsins 1j6s 1 upphafi sumars 2010 og stydst vid pad nyjasta {
forritun og nettekni en inn a pessa hluti verdur nanar komid { innri greiningu.
Namsefnisgerdin hefur lika ad mestu verid 4 hondum Starkadiar pétt hann hafi einstaka

sinnum radid faglart folk sér til adstodar, adallega hvad tungumadlin vardar.
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3.1 Hvernig skilgreinir Stodkennarinn sig?

Lykilhaefni

Stodkennarinn skilgreinir sig sem pekkingarfyrirteeki sem sérhefir sig i ad veita nemendum,

kennurum og foreldrum adgang ad gagnvirkum ndmsvef sem hefur pad markmid ad:

® bzta namsarangur;
e auka skilvirkni { ndmi;
® auka yfirsyn kennara og foreldra;

e gefa foreldrum aukna moguleika 4 ad fylgjast med framvindu barna sinna.

Med visun i mynd 5 1 fyrri kafla par sem farid var yfir stadsetningu fyrirteekis 4 markadi pa er
Stodkennarinn fyrirteki sem leggur sig fram vid ad styrkja lykilh@fni sina og na
samkeppnisforskoti med adgreiningu, vera med 6druvisi kerfi og innihalda mikilvaega

eiginleika innan peirra pétta sem samkeppnisadilarnir bj6da ekki upp 4.

3.2 Skilgreining a Stodkennaranum sem namsvef

Vefurinn inniheldur { dag ndmsefni fyrir sex ndmsgreinar:

- danska f. 8 — 10. bekk

- enska f. 8 — 10. bekk

- sterdfredi f. 8 —10. bekk

- islenska f. 8 — 10. bekk auk framhaldsskéla
- islenska f. dtlendinga

- UT kennsla — Office vondullinn

Kerfid eins og pad blasir vid nemendum: Stodkennarinn bydur upp 4 margvisleg nimskeid
i sterdfredi, islensku, erlendum tungumélum og télvunotkun. Skélar og einstaklingar geta

keypt adgang ad eins mérgum ndmsgreinum og beir vilja.

Notandi skrair sig inn 4 sinu audkenni og er fyrir vikid alltaf inni { eigin ndmsumhverfi par
getur hann leyst verkefni { peim ndmsgreinum sem hann hefur adgang ad. Kerfid bregst alltaf
vid villum nemenda, ekki adeins med pvi ad merkja villur heldur einng med pvi ad ttskyra

villur med visan { par reglur og pa ptti ndmsefnis sem vidkomandi gati purft ad lera betur.

[ kennsluheftum er farid { helstu atridi vidkomandi ndmsgreinar, skref fyrir skref. Fyrst les
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nemandi sér til um efnid og pvi nast spreytir hann sig 4 verkefnum. Verkefni Stodkennarans
eru af ymsum toga en 61l eiga pau pad sammerkt ad vera gagnvirk og ad einkunnir eru

skradar til bokar.

Ef nemanda verdur 4 villa greinir Stodkennarinn villuna og bendir nemanda 4 pa reglu sem
hann braut. Ef nemandi hefur lokid sama kafla nokkrum sinnum er medaleinkunn reiknud.
Ennfremur getur nemandi borid sig saman vid adra notendur Stodkennarans 4 landsvisu og

s€d hvar hann stendur 1 samanburdi vid pa.

Stodkennarinn bregst ekki adeins 4 gagnlegan og uppbyggilegan hatt vid villum nemenda
heldur skrair hann gengi hvers og eins { gagnagrunn. Kennarar og foreldrar geta pvi ndlgast

itarlegt yfirlit yfir framvindu nemenda.

Kerfid eins og pad blasir vio kennurum: Kennarar eru merktir sérstaklega { kerfi
Stodkennarans og hafa peir adgang ad sama ndmsefni og nemendur peirra en einnig hafa peir
adgang ad sérstoku svadi kennara. Par getur kennari skodad einkunnir nemenda sinna, kallad
fram hépalista, fylgst med virkni nemenda og stofnad og farid yfir ritunarverkefni og

framburdarefngar.

Kennarinn getur valid um prjar tegundir einkunnayfirlits. I fyrsta lagi getur kennari kallad
fram einkunnir allra nemenda vidkomandi hops. P4 getur hann dkvedid hvort nyjasta, elsta,
hasta, legsta eda medaleinkunn er synd. Einnig getur hann valid einkunnir allra nemenda {

akveOdnum kafla eda einkunnabdk einstaks nemanda.

Kennari getur séd drangur nemenda yfir dkvedid timabil alveg fra pvi ad nemandi tengdist
vefnum { fyrsta sinn. Hagt er ad veita fleiri en einum kennura vidkomandi nemanda adgang

og upplagt er ad veita sérkennurum adgang sé nemandinn ad s&kja sérkennslutima.

Auk pess ad geta fylgst ndid med gengi nemenda sinna getur kennari fylgst med virkni hans

yfir akvedid timabil og buid til eigin ndmsvondla, t.d. ritgerdar- eda framburdarafingar.

Kerfid eins og pad blasir vio foreldrum: Pegar skoli eda einstaklingur gerist dskrifandi ad
Stodkennaranum fylgir med frir foreldraadgangur. Foreldrar hafa adgang ad sama ndmsefni
og barn peirra og geta pvi rifjad upp nadmsefnid par sem porf er 4. En einnig hafa foreldrar

adgang ad sérstoku svadi foreldra. Par geta peir skodad einkunnabakur barna sinna 1 61lum

namskeidum og fylgst med virkni peirra, rétt eins og kennara.
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1
8 — 10. bekkur - grunnskali
Danska Kennsluhefti Ortextar Sagnir
Enska Kennsluhefti Ortextar Sagnir Soknarskrift
Steerdfreedi Kennsluhefti | [Reiknad i kapp vid
tima
Stafsetning Kennsluhefti Ortextar Sagnir
Boékmenntafraedi Kennsluhefti Lesskilningur Modbasavisur
Malfraedi Kennsluhefti Ordflokkagreining | | Sagnor8apripraut Nafnordaglima Ordakrufning i;gfif;:smgr
aiﬂ:giﬁ;ﬁ: al Kennsluhefti Nutid sagna patid sagna Oreglulegar sagnir| F:!lfa:gg;g Soknarskrift Ortextar
1
framhaldsskali
Stafsetning Kennsluhefti Ortextar Sagnir
Malfraedi Kennsluhefti 1 Kennsluhefti 2 Sagnordapripraut Nafnordaglima Ordakrufning i;gfif;:smgr Ordflokkagreining
arl;sr::gstﬁgsj:él Kennsluhefti Nutid sagna pétié sagna Oreglulegar sagnir, F:!?:gggg Soéknarskrift Ortextar

Mynd 7 - Ndmsefni Stodkennarans
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4 Stefnumotandi greining

[ pessum kafla verdur farid { greiningu 4 Stodkennaranum. Honum er skipt upp { innri og ytri
greiningu en pé mun vera byrjad ad skapa yfirsyn yfir pa hagsmunadila vid teljum vera til
stadar. AQ innri og ytri greiningu lokinni verdur svo farid { samantekt sem byggir 8 SWOT

greiningu og par & eftir fylgir stutt umfjollun um veigamikil atridi padan.

Sé hugad ad hvada nalgun henti betur 4 pad stefnumétunarferli sem er framundan hja
Stodkennaranum pykir birtingarnalgunin, par sem ad framkvemd og utfarsla stefnunnar
verdi edlilegur hluti af sjalfri stefnumotuninni, vera heppilegri kostur en forskriftaradferdin.

Hun tryggir ennfremur ad stefnumétunin sé endurunnin og sifellt 1 préun.

4.1 Hagsmunaadilar

Hagsmunaadilar eru allir peir adilar sem gatu haft dhrif & fyrirtekid eda ordid fyrir dhrifum
af pvi. Petta geta verid adilar innan fyrirtekisins og utan pess. Oft koma fjarfestar inn sem
mjog mikilvaegir hagsmunaadilar en { okkar tilfelli 4 pad ekki vid. Stodkennarinn hefur ekki
purft ad leita til fjarsterkra adila hvad fjarfestingar i ndmsvefnum vardar og ennfremur eru
engin utistandandi 14n til stadar. Tilgangur okkar med pvi ad greina pessa adila hér { byrjun er
ad nd betri yfirsyn yfir tengda adila 40ur en vid hefjum stefnumétandi greiningu og koma

auga 4 pa adila sem eiga hvad mestra hagsmuna ad gaeta, skoda hvernig styrkja megi
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tengslanet og préi nyjar bodleidir { markadssetning, ef til vill med studningi hagsmunaadila.

Menntamala-
raduneytid

Sveitafélég

Vidskiptavinir

Hid opinbera

Nysképunar-
sjodur

Stodkennarinn

Samkeppnis-

adilar Bl B

Vidskiptavinir

Nemendur

Skoélar

Foreldrar

mynd 9 - Hagsmunaadilar

4.2 Innrigreining

4.2.1 Stjornendur —bakgrunnur

Starkadur er med BA prof { islensku og med kennararéttindi. Hann hefur kennt prja vetur {
framhaldsskélum og einn { grunnskdla. Seinustu 4tta ar hefur hann ner eingéngu sinnt préun
Stodkennarans. Hann hafdi enga formlega menntun { forritun pegar hann hof gerd vefjarins

en hefur lert ad nyta sér moguleika PHP, Java, Javascript og Flash.
Hlutverk: vefpréun, ndmsefnisgerd, rekstur, samskipti vid skéla og markadssetning
Styrkleikar: forritun, nimsefnisgerd, reynsla i préun gagnvirks efnis
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Veikleikar: markadssetning, sala, tengslanet, rekstur

Gudmundur hefur b&di kennt { grunnskdla og framhaldsskéla dsamt pvi ad hafa starfad sem
adstodarskolastjori 1 nokkur &r. Gudmundur er einnig kerfisfredingur og mikill dhugamadur

um skélapréun og hvernig megi efla ndm med notkun gagnvirkra ndimsmidla.
Hlutverk: stefnumé6tun, namsefnisgerd, samskipti vid skdla og markadssetning
Styrkleikar: ndamsefnisgerd, markadssetning, innsyn i sk6lamal 4 Islandi
Veikleikar: forritun, tengslanet, rekstur

4.2.2 Nuverandi stefnumdrkun

Ekki er hagt ad re&da um markvissa stefnumorkun fram ad pessu. Starkadur hefur litla
reynslu af markadsmélum og hefur fremur stokkid 4 g6dar hugmyndir heldur en ad kanna
markadinn 4 kerfisbundinn hatt. Hann hefur treyst pvi ad g6d vara seljist ad endingu. Vinna
hans hefur ner eingdngu snuist um ad préa kerfid og sinna skraningu nyrra vidskiptavina.
Litill timi hefur pvi gefist til ad lita gagnrynum augum fram 4 vid. Hugmyndin hefur p6
l6ngum verid st ad bjoda unglingastiginu 1 grunnskéla upp 4 géda namspakka og fikra sig

svo nidur 4 midstigid og upp 1 framhaldsskélana.

4.2.3 Namsefni Stodkennarans

Styrkleikar: Nemandinn vinnur { gagnvirknu, einstaklingsmidudu umhverfi, faer samantekt
arangurs, tolfredi og getur séd hvernig hann stendur { hlutfalli vid adra. Kerfid gerir
kennurum kleift ad hafa meiri yfirsyn. Foreldrar f4 aukna tilfinningu fyrir stodu nemandans

og geta fylgst med virkni hans & vefnum

Veikleikar: Of litid frambod af verkefnum 1 ensku og donsku, bydur ekki upp 4 verkefni
fyrir 1- 7. bekk 1 grunnskola.

4.2.4 Taeknipattur Stodkennarans
Kerfi Stodkennarans er hannad fra grunni af Starkadi og fyrir vikid er hagt ad adlaga pad ad
porfum og hugmyndum okkar, i stad pess ad purfa { sifellu ad takmarka nams- og

verkefnisframbod okkar vid adkeypt kerfi.

Kerfid var endurunnid sidasta vetur med badi breytingum a forritun og notendavidmaéti.

Vefurinn er ad mestu unninn & PHP og tengdur MySql-gagnagrunni. Auk pess eru einstaka
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verkefni unnin 4 Java eda Flash. Kerfid er hannad pannig ad allt utanumhald er audvelt, sem
og uppfersla og aframhaldandi préun. Grunnhugmynd kerfisins er sd ad skipta ndmsefni {
prju 16g. Hvert ndmskeid inniheldur mismarga namsvondla sem samanstanda af
namseiningum (t.d. koflum). Audvelt er ad nyta somu einingu { mérgum namsvondlum og ad

bj6da upp 4 sama namsvondul { mismunandi ndmskeidum.

Kerfid byggir 4 hlutbundinni forritun, nytist vid MCV-framework og er afar
gagnagrunnsdrifid sem gerir allt utanumhald og dframhaldandi préun audveldari. Einnig
bydur pad upp 4 pydingu og stadferingu efnisins sidar meir an réttekra breytinga a kerfinu.
Hver pakki tengist dkvednum forritunareiningum (e. plugins) og toflum i gagnagrunni. Pvi er
audvelt ad nyta sama kéda moérgum sinnum og & milli mismunandi verkefnispakka og

namskeida.

Kostir: Kerfid byggir 4 hlutbundinni forritun og er mjog gagnagrunnsdrifid og er fyrir vikid

afar sveigjanlegt

Gallar: Ekki hafa komid upp nein vandamal enn sem komid er en kerfid er tiltdlulega nytt og

pvi ekki timabart ad fullyrda um ad pad séu ekki gallar

4.2.5 Sala askrifta — préun
Eins og 4dur hefur verid greint fra voru 37 skdlar og 10 einstaklingar 1 4skrift og nam sala
tepri milljon fyrsta skdladrid (2003-3004). Pa var adeins seldur adgangur ad

islenskunamskeioi.

Skoélaarid 2007-2008 nam sala til skéla 3.7 milljénum (alls 42 skdlar). Tekjur af solu til
einstaklinga voru enn litlar enda var pad ekki fyrr en arid 2008 sem byrjad var ad bj6da upp a
ad greida 4skrift med greidslukorti fyrir einn mdnud i senn. Fram ad pvi hofdu einstaklingar

borgad fyrir eina 6nn { einu med milliferslu.

Skolaarid 2009-2010 voru skolar enn 37 talsins og sala til peirra nam um 3.2 milljénum.
Hafdi efnahagshrunid sjalfsagt sitt ad segja ad sumir skélar hattu en adrir keyptu minn en
adur. Hins vegar tok sala til einstaklinga kipp (kannski 1 kjolfar markadssetningar { upphaf

skélaars) og nam nd 1.4 milljénum yfir arid.
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Pegar Tolvunam hof samstarf vid Stodkennarann breyttist verdskra toluvert en hefur litlum
breytingum tekid sidan. Par sem Stodkennarinn bydur nd upp 4 fleiri ndmskeid en adur kaupa
skolar yfirleitt meira en adur. Pvi hefur sala { krénum talid aukist mum meira en {joldi skola

segir til um.

4.2.6 Soluleidir og verdlagning:

Eins og komid hefur fram eru tver leidir { bodi pegar keypt er 4skrift:

Su fyrri felur 1 sér ad selt er beint til grunnskéla eda annarra menntastofnana. P4 greidir
skolinn askrift fyrir &kvedinn fjolda nemenda sem hann tilgreinir sjdlfur. Misjafnt er ad hve
morgum fogum adgangur eru keyptir en hér ad nedan ma sja verdskra fyrir skdla. Eins og

sést er verd hagstedara eftir pvi sem skoli kaupir adgang ad fleiri fogum.

Verdskra
Grunnverd 5.000 Kr. 6hao fjolda nemenda eda faga
Eitt fag 117 kr. fyrir hvern nema
Tvo fog 187 kr. '
Prjua fog 233 kr. '
Fjogur fog 279 kr. '
Oll fog 305 kr. '

Seinni leidin felst 1 pvi ad einstaklingar borgi fyrir eigin askrift. Hefur s leid farid vaxandi 4
sidustu misserum. Pessi sala fer bara fram { gegnum vefinn og 4skrifendur greida par med

greidslukorti.

4.3 Ytri greining

I pessum kafla mun ég fara { pa greiningu sem naudsynleg pykir til pess ad framkvama
stefnumorkun Stodkennarans. Flest fyrirtaeki eiga pad sameiginlegt ad vera had breytingum {
umhverfi sinu en p6 4 misjafnan hatt.” Hér mun ég reyna ad varpa 1jési 4 markadinn,

kaupendur vérunnar og p4 samkeppni sem er til stadar & pessum markadi.

Markadurinn sem Stodkennarinn er 4 myndi skilgreinast gréflega sem namsefnisgerd. Innan
namsefnisgerdar er margir mismunandi adilar og munum vid fara fjalla frekar um pa {

samkeppnisgreiningu hér 4 eftir. Pessi markadur hefur tekid miklum breytingum undanfarin

39 Ireland, Hoskisson og Hitt. 2009.
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ar/aratug. Par redur teknipréun mestu um en nam og naimsumhverfi er sifellt ad verda
teknilegra. Nemendur hafa { auknum meli moguleika 4 ad nyta sér tekni sem stod vid
namid, oftar p6 sem utanumhald og samskiptaverkfaeri fremur en ad um gagnvirkt nam sé ad
reda. Namsvefir eins og Moodle™ erur algengt tzki til ad halda utan um nam en betta er pd
ad mestu leyti bundid vid framhaldsskola og efri skélastig. Nokkrar hindranir eru rikjandi

pegar skodad er hversu langt eru komnir { nytingu upplysingatekni og gagnvirks ndmsefnis:

- skortur 4 sjalfstrausti kennara gagnvart notkun tekni i kennslu

- motpréi gagnvart breytingum

- skortur 4 hefni kennara

- skortur 4 studningi til kennara

- vidhorf kennara til notkun takni { skélastarfi og haefni peirra til ad nota hana*' Margir
telja ad takmorkud tolvukunnatta kennara sé ein dsteda pess ad hagt hefur gengid ad

innleida upplysingatekni sem hluta af daglegum kennsluhdttum.*

4.3.1 Vidskiptavinir
Hingad til hefur markhépurinn verid nemendur efstu bekkja grunnskéla og grunnafanga {

framhaldsskdla. P6 mé segja ad vidskiptavinum sé haegt ad skipta 1 prja flokka: nemendur,
skolastofnanir og foreldrar. Nemandinn er fyrst og fremst notandinn en hinir adilarnir eru
Obeinir notendur kerfisins eins og 4dur hefur komid fram { lysingu & fyrirteekinu. Sem lidur {
ad auka sOlu hefur meiri dhersla verid 4 solu til heimila/foreldra en 4dur hefur verid.
Ennfremur er hugsanlegt ad semja vid sterri menntastofnanir fyrir adgang fyrir alla sina

nemendur og hefur slikur samningur pegar verid gerdur vid eina simenntunarstofnun.

40 http://en.wikipedia.org/wiki/Moodle
o http://fum.is/TUM%20-%201.%20%C3% A 1rgangur/18_asrun_michael.pdf
*2 http://manfred.khi.is/namid/M_Ed.pdf
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4.3.2 Keppinautar — Porters five
Niuverandi samkeppni

Pad eru 1 raun ekki margir adilar sem gaetu skilgreinst sem beinir samkeppnisadilar, p.e. sem
veita sk6lum adgang ad gagnvirku namsefni. I pessari greiningu munu keppinautar verda
skilgreindir sem beinir eda 6beinir keppinautar par sem utgefendur nimsefnis 4 prenti geta

t.d. verid samkeppnisadilar &4 6beinan hatt.

Skélavefurinn er ndmsvefur sem bydur upp 4 efni fyrir bedi grunnskéla og framhaldsskoéla.
Skoélavefurinn er askriftarvefur og hefur undanfarin aratug selt skélum namsefni {
mismunandi namsgreinum. I dag sinnir hann &llum aldursstigum grunnskélans auk
framhaldsskéla. Mikid af verkefnum 4 Skélavefnum eru til Utprentunar en pau er lika i

auknum meli gagnvirk.
Styrkleikar Skélavefsins: Hann hefur nad g6dri ttbreidslu og bydur upp 4 fjolda verkefna.

Veikleikar Skélavefsins: Hann skréir ekki drangur nemenda, notendavidmot er misjafnt,

verkefni mjog misjofn ad gedum og drangur einstaklingur er ekki skradur.

Némsgagnastofnun er opinbert fyrirteki sem hefur pr6ad hina ymsu namsvefi { mismunandi

namgreinun. Peir eru flestir gagnvirkir 4 einn eda annan hétt en halda ekki utan um arangur

nemenda.

Styrkleikar: Vefurinn inniheldur fjoldi verkefna sem oft eru gagnvirk. Namsefni er unnid {

tengslud vid Adalndmsskra.

Veikleikar: Vefurinn skrdir ekki drangur nemenda, verkefni misjofn ad gedum,

notendavidmot misjafnt og drangur notenda ekki skradur.

Rasmus.is er ad mestu leyti sterdfredivefur sem bydur upp 4 gagnvirk verkefni fyrir elstu
bekki grunnskoélans. Pessi vefur er einfaldur og hefur ekki tekid stérum breytingum & sidustu
arum. Vefurinn bydur upp 4 fyrrnefnt sterdfrediefni 4 nokkrum tungumalum: donsku,
sensku, norsku, ensku, pélsku, spensku og rissnesku. Ekki skal p6 fullyrt hér hvort allur

grunnpakkinn (sd islenski) sé { bodi & 6llum pessum tungumalum.

Styrkleikar: Vefurinn er einfaldur ad gerd, gagnvirkur og verkefni vondud. Verd er lagt og

selja peir selja til fleiri landa, enda efnid 4 nokkrum tungumalum.
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Veikleikar: Verkefni eru einhaf, kerfid skrair ekki drangur nemenda og adeins er bodid upp

4 namsefni { einni ndmsgrein.
Adrir

Mentor er fyrirteki sem selur grunnskélum landsins lausnir hvad vardar utanumhald 4 hinum
ymsu upplysingum, s.s. einkunnum og matingu, og er ennfremur samskiptataki skélans vid
foreldra. Meginastedan fyrir pvi ad taka Mentor sem samkeppnisadila pratt fyrir ad peir sé
ekki 4 sama svidi er moguleikinn 4 ad peir myndu faera 1t kviarnar og fara at 1 gerd gagnvirks
namsefnis. Par myndi sd stadreynd ad peir nd selja skélum nd pegar teknilausnir vera peim

dyrmet og ennfremur st teknipekking sem peir hafa vid verd gagnvirks vefumhverfis.
Styrkleikar: Fyrirtekid er { miklum vexti med vel menntad starfsfélk 4 hinum ymsu svidum.
Veikleikar: Fyrirtekid hefur ekki pr6ad ndmsefni adur.

Némsgagnastofnun (prentad ndmsefni) Sem tutgefandi ndmsefnis verdur Namsgagnastofnun

ad teljast keppinautur & 6beinan hétt. Peir hafa verid adaltatgefandi ndmsefnis { marga

aratugi og bua yfir gridarlegri reynslu og eiga sterstan hluta af sélu ndmsefnis til grunnskdla.
Vorur sem gaetu komid i stad okkar voru

Ny tekni geti skapad 6gn, jafnvel su tekni sem fyrir er eins og Ipod. Su notkun sem er
pegar til stadar hjd yngra félki og sé fjoldi nemenda sem eiga Ipod gati skapad byltingu {
framsetningu verkefna til nemenda. [ sumum 16ndum, eins og til ad mynda Bretlandi, hafa
farsimar nemenda verid nyttir sem teekni { kennsluumhverfinu med gé6dum 4rangri.* Einnig
gati Mentor vikkad ut sitt kerfi og n4d lika yfir frambod namsefnis. Peirra vara gati teygt sig
i ad bj6da upp 4 namsefni og par med bj6da upp 4 heildrenna kerfi en Stodkennarinn par sem

peir nu pegar selja flestum skélum kerfi sem tekur yfir alla patti nema namsefni.

Pad ma po dlykta ad menntageirinn sé frekar pungur geiri og sér 1 lagi 1 grunnskélum par sem
breytingar gerast haegt, svo ekki sé talad um niiverandi misseri par sem mikid fjarhagslegt

adhald rikir.

43 http://research.becta.org.uk/upload-dir/downloads/page_documents/research/Isri_report.pdf
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Nyir samkeppnisadilar

Notkun tolva 1 skélum er ad aukast, fjarndm er lausn sem akvednir hépar 4 framhalds- og
haskoélastigi nota { auknum meli. Petta hefur { for med sér ad fleiri adilar koma inn sem
bj6da upp 4 ndm og ndmskeid. Stodkennarinn bydur hins vegar upp a 6flugt kerfi par sem
saman koma vandad ndmsefni og flokin kerfisvinna sem hefur nad ad proast yfir lengri tima.
Petta geeti verid erfitt fyrir adra ad proa bedi teknilega og fjarhagslega par sem vid erum &
mjog litlu markadssvadi. P6 getu pau fyrirtaeki sem eru fyrir { sélu 4 teeknilausnum til
grunnskdla talist 6gn par sem pau eru pegar ad selja pjonustu til flestra okkar tilvonandi
vidskiptavina og skéla. En pessi markadur er ekki stér og ekki svigrim fyrir marga adila {

sOlu 4 gagnvirku namsefni.

Ennfremur gati kerfi rekid af sveitafélogum verid hugsanlegur samkeppnisadili sem yrdi

erfitt ad keppa vid par sem grunnskdlar eru langflestir reknir af hinu opinbera.

Samningsstada vidskiptavina okkar

I okkar tilfelli er vidskiptamannahépurinn ekki mjog fjlbreytilegur. Notandinn er alltaf
nemandinn en pad er misjafnt hvernig honum er ttvegadur adgangurinn. I raun m4 skipta
neytendum { tvo hépa: nemendur sem f4 adgang { gegnum skélann sinn og nemendur sem
kaupa einkaadgang. En oft eru pad foreldrar sem eiga frumkvadi ad sliku. Samningsstada
vidskiptavina okkar m4 teljast sterk ef tekid er tillit til adgengi hans ad ndmsefni almennt en
sé hann hinsvegar ad leita ad gagnvirku ndmsefni med somu eiginleikum og pad sem

Stodkennarinn bydur upp 4 getur hann ekki leitad annad.

Samningsstada birgja okkar

Stada Stodkennarans gagnvart birgjum verdur ad teljast sterk, erfitt er ad koma auga 4 adra

birgja en pa sem hysa kerfid. Frambod er negt af adilum sem bjéda upp a vefthysingu.

Markadssveadi

Markadssvadid er [sland, ekki hefur enn verid datlud frekari steekkun 4 markadssvaedi. [
1j6si peirrar d4skorunar sem felst 1 pvi ad styrkja stodu Stodkennarans 4 heimamarkadi teljum
vid ekki raunhaft ad hugsa 1t fyrir landsteinana ad sinni. En veita ber pessum moguleika

athygli { framtidinni og velta upp vid endurskodun stefnumotunar.
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Styrkleikar

Veikleikar

Utanumbhald einkunna

Gagnvirkni

Traust kerfi

Notendavaent

Jakvzed eigin stada

Jakvaed afstada raduneytis

Grunnkerfid audveldar proun, breytingar og
utanumhald

Namsefni i tungumalum

Vantar efni f. yngra og miostig

Markadsmal i dlestri

Tolvukostur skéla meaetti vera meiri
Stefnumétun vantar

Obekkt vorumerki

Erfitt a0 keppa vio hio hefobundna prentada
namsefni

Litil sala til skéla

Litil sala til einstaklinga

Skortir gedavottun

Auka sélu til einkaadila

Samvinna vid adila skélageirans

Fara inn 4 ny svid par sem nuverandi
styrkleikar nytast

R40a nytt folk inn med heefni sem okkur skortir
Semja prentad efni sem vidauka vid gagnvirkt
namsefni

Samruni vio fyrirtaeki 4 sama markadi

Teekifeeri Ognanir
Préa efni f. yngra og miostig
Sérsnidnir afangar f. framhaldsskéla
Sala til annarra namsstofnana
Pyding 4 kerfi f. erlenda markadi Samkeppnisadilar

Bagur fjarhagur menntastofnana
Namsgagnastofnun

Niourskurdur Namsgagnasjoos

Bagur fjarhagur sveitafélaga

Takmarkad adgengi nemenda ad tolvum innan
skélatima

Mynd 8 — SWOT greining
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4.5 Samantekt SWOT-greiningar

Nu ad lokinni innri og ytri greiningu 4 Stodkennaranum er rétt ad draga saman niverandi
stodu og tilgreina pd patti sem stefnumétun tti ad byggja 4. Ut frd greiningunni er
videigandi ad taka tillit eftirfarandi patta { stefnumétunni og meta hvernig ®tti ad

forgangsrada peim 1 peirri priggja dra dztlun sem hun inniheldur:

A hvada styrkleikum eru videigandi ad byggja 4? Hvad getur Stodkennarinn gert enn betur?

nyta pann grunn sem nuverandi kerfishonnun bydur upp 4 ad baeta vid namsefni;

- leggja meiri dherslu 4 ad nyta niverandi vidskiptavini i jadkveda kynningarstarfsemi;

gera foreldra medvitada um kosti kerfisins fyrir pa sem foreldra;

hvada veikleika er @skulegt ad bzta og vinna gegn?

gera endurba&tur 4 ndmsefni { ensku og donsku;

yta af stad markvissri markadssetningu;

tryggja ad stefnumoétun verdi framvegis ,.lifandi‘ ferli;

semja prentad efni vid hlid pess gagnvirka sem métspil vid peirri stadreynd ad skdlar

hafa ekki adstodu til pess ad einblina 4 gagnvirkt ndm;

vinna ad pvi ad 6dlast gedavottun namsefnis og kerfis 1 heild.

Hvada takifaeri eru raunhef og adladandi ad huga ad 4 nastu premur arum?

fara inn & onnur svid tengd skélageiranum, hugsanlega skapa samlegdarahrif;

sala til annarra ndimstofnana — Simenntunarfyrirtekja og frumgreinadeilda;

samvinna vid adila sem tengjast skolamalum og mélefnum nemenda;
- skapa sér sess 1 s0lu og samningu efnis fyrir framhaldsskdla;
- samruni vid annad fyrirtaeki/samkeppnisadila, t.d. Mentor sem veitir skélum { raun allt

nema namsefni.
Af hvada péttum greiningarinnar stendur mesta 6gnin?

- Samkeppnisadilar, en margir ofangreindir pattir styrkja p6 stodu Stodkennarans

gagnvart peim.

Hvada pettir geetu verid med til pess ad byggja upp samkeppnisforskot?
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nd ad préa ekki bara itarefni fyrir grunnskéla og framhaldsskéla heldur heildstett
namsefni sem inniheldur prentad ndmshefti notad til hlidar vid pad gagnvirka sem
Stodkennarinn bydur upp 4;

préa kennslufyrirteki sem sérhafir sig i ndmskeidum og einkakennslu fyrir grunn —

og framhaldsskélanema sem geti haft 1 for med sér sterdarhagkvaemni.

Mead tilliti til likan Ansoffs pa er Stodkennarinn badi ad auka vid markadshép markad sinn
og auka fjolbreytni voru og pjoénustu. Stodkennarinn myndi pvi fra pvi ad vera {

markadsdherslu undanfarin 4r vera ad préa sig i utvikkun 4 markadi samkvamt likani

Ansoffs, sja mynd 10.

Vara/bjénus!
Nuverandi Ny
-
S
§ Markadsdhersla Voérupréun
Z
=
: (
% Markadspréun Utvikkun

Mynd 9 - Ansoff likanid.
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5 Stefnumétunartillogur

Pessi hluti mun innihalda per tillogur sem pykja rokréttar 1 1j6si peirrar greiningar sem fram
hefur farid hér 4 undan. Myndin hér 4 eftir 1ysir pvi ferli sem stefnumétunin inniheldur og
munu per tillogur sem byggja 4 greiningunni { kaflanum hér 4 undan verda settar fram { somu
r6d og 4 myndinni og marka pd stefnumdétun sem Stodkennarinn @tti ad byggja 4 nestu prju

arin.

Hlutverk/tiigangur

Gildi

Syn

Stefnumotun

Markmid

Arangur

7 | N\

Voxtur Anaegdir kinnar Ardsemi Jakvaed imynd

Mynd 10 - Stefnumétunarferlid { heild sinni.*

* Kaplan og Norton. 2000.
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5.1 Stefnumoétun fyrir 2010 til 2013

Hlutverk (mission statement) Stodkennarans

Meginhlutverk Stodkennarans er ad préa og hanna gagnvirkt namsefni fyrir
grunnskola og aorar menntastofnanir, namsefni sem bcetir namsdrangur
og er notendaveent fyrir nemendur, kennara og foreldra.
Gildi
Eg fer pa leid ad skipta gildum Stodkennarans upp { fjéra hluta:
1) pjonusta gagnvart sinum vidskiptavinum — nemendur/foreldrar/kennarar/skélar
Arangursrikt kerfi — 6adfinnanleg pjénusta — hagstztt verd
2) namsefni
Notendavent, sifellt { préun, gedi, samkvaemt Adalndamsskra
3) Kkerfi
Aradanleiki, skilvirkni, notendavent,
4) fyrirteekjamenning
samfélagsleg dbyrgd, adladandi vinnustadur, jakved imynd

Framtidarsyn

Stodkennarinn sér sig sem leidandi adila d Islandi i frambodi d gagnvirku

ndmsefni fyrir nemendur d beedi grunn- og framhaldskélastigi.
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Guomundur Ingi Jénsson

Eftirfarandi markmid eru sett fyrir timabilid 1. september 2010 til 31. dgust 2013:

1) Vera sveigjanlegt fyrirtaeki med mikla adlogunarhafni
2) AJ auka breidd 1 ndmsefnisframbodi f. elstu bekki grunnskéla

3) Hafa an®gja notendur

4) AQJ selja framhaldsskélum askrift

5) AJ selja namsefni til 5 — 7. bekks grunnskoéla
6) AOJ nd athygli foreldra sem markhops

7) AJ styrkja audkenni fyrirtekisins (e. branding)

8) AOJ veita markhopi Stodkennarans 4 grunn — og framhaldsskdlastigi kennslu og

namspjénustu

Hér ad nedan er dxtlunin yfir par adgerdir sem eru naudsynlegar til pess ad hamarka likurnar

4 ad pessi markmid ndist.

Markmid 1: Vera sveigjanlegt fyrirteeki med mikla adlogunarhafni

Adgeroir Byrjad Lokid
Halda reglulegu sambandi vid notendur 1.sept 2010 31.juli 2011
Fylgjast med teknibreytingum L.sept 2011 31.juli 2012
Vera vakandi fyrir pvi sem er ad gerast { ndmsefnismalum L.sept 2010 31.juli 2011
og kennslufredum
Huga ad videigandi endurmenntun fyrir starfsfolk
Markmid 2: Ad auka breidd 1 ndmsefnisframbodi f. elstu bekki grunnskéla

Adgeroir Byrjad Lokid
Bata efni 1 donsku 1.sept 2010 31.juli 2011
Bata efni { ensku 1.sept 2011 31.ali 2012
Semja efni fyrir samfélagsfredi 1.sept 2010 31.juli 2011
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Markmid 3: Hafa danagja notendur

Adgerdir Byrjad Lokid
Halda reglulegu sambandi vid notendur alltaf aldrei
Skipuleggja heimsdknir 1 skéla sem nota kerfid alltaf aldrei
Skapa vettvang fyrir pvi ad gera breytingar eftir 6skum alltaf aldrei
notenda
Markmio 4: AdJ selja framhaldsskélum askrift

Adgerdir Byrjad Lokid
bréa namsefni { donsku fyrri hluti 1.jan 2011 31.juli 2011
bréa namsefni { donsku seinni hluti 1.sept 2011 31.juli 2012
Préa namsefni { steerdfredi fyrri hluti 1.sept 2010 31.juli 2011
bréa ndmsefni { sterdfredi seinni hluti L.sept 2011 31.juli 2012
bréa namsefni { islensku fyrri hluti 1.sept 2010 31.juli 2011
bréa namsefni { islensku seinni hluti 1.sept 2011 31.juli 2012
Vidredur vid framhaldsskola I.mars 2011 | 64kvedid
Markmid S: Ad selja namsefni til 5 — 7. bekks grunnskdla

Adgeroir Byrjad Lokid
bPréa namsefni { sterdfredi 1.jan 2011 31.juli 2011
Préa namsefni { islensku 1.jan 2010 | 31.juli 2011
Préa namsefni { ensku l.sept 2011 | 31.juli 2012
Selja og markadssetja fyrir midstig grunnskéla I.mars 2011 | 31.4gdst 2013
Utgdfa ndmsheftis sem hlidarefni gagnvirka nimsefnid 1.jan 2011 31.juli 2012

36




Haskélinn a Bifrost MS { alpj6davioskiptum

Guomundur Ingi Jénsson

Markmid 6: Ad né athygli foreldra sem markhops

Adgerdir Byrjad Lokid
Markadsatak beint ad foreldrum L.sept 2010 | 31.4gudst 2013
Skapa tengsl vid foreldrafélog I.sept 2010 | 31.4gudst 2013
Senda friar kynningaraskriftir til heimila I.sept 2010 | 31.4gdst 2013
Markmid 7: Ad styrkja audkenni fyrirtekisins (branding)

Adgerdir Byrjad Lokid
Koma 4 tengslum vid fjolmidla 1.sept 2010 | 31.4gust 2013
Skapa einkunnaord I.sept 2010 | 31.des 2010
Auglysingaherferd L.sept 2010 | 31.juli 2011
Samstarf vid adila tengda skélakerfinu - hagsmunaadila L.sept 2010 | 31.4gust 2013
Ad fa pekktan einstakling til ad kenna i myndbondum 1.jan 2010 | 31.juli 2011
F4 gedavottun fyrir kerfid og namsefnid I.sept 2010 | 31.4guist 2012
Bj6da upp 4 dkeypis ad dkvednu ndmsefni L.sept 2010 | 31.4gust 2013
Halda keppni 4 vefnum milli skéla eda nemenda 4 vefnum l.sept 2011 | 31.juli 2012
til ad vekja athygli 4 honum
Styrkja g6d malefni 1.sept 2010 | 31.4gust 2013
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Markmid 8: Ad veita markhdpi Stodkennarans 4 grunn — og framhaldsskdlastigi kennslu og
namspjonustu

Adgeroir Byrjad Lokid
Gera vidskiptadatlun 1.sept 2010 | 31.des 2010
Utvega kennsluhdsnadi I.mars 2011 | 1.mai 2011
Utvega kennara l.april 2011 | 1.juni 2011

Hugmyndin er ad bj6da upp 4 ndmspjoénustu { samremi vid pau gildi sem vid hofum ad
leidarljosi, p.e. mikil gadi, drangur og koma til méts vid hvern og einn eins og best verdur &
kosid.

Fyrirkomulag ndms: einstaklingsmidad ndm fyrir annad hvort einn nemanda i einu eda minni
hép a svipudum aldri og i sému ndmsgrein.

bad ad setja af stad deild innan Stodkennarans sem sérhafir sig i studningskennslu og
kennslu minni hépa innan peirra ndmsgreina sem hid gagnvirka kerfi Stodkennarans. bydur
upp 4 geti { framtidinni skapad samlegdardhrif. Pad pydir ad med tvaer mismunandi deildir
gaeti heildarskostnadur lekkad. Pessir tilteknu pettir myndi 4 margan hatt stydja hvorn
annan.
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6 Nidurstodur

Markmid pessarar ritgerdar var, eins og greint er fra i fyrsta kafla, ad svara eftirfarandi

spurningu:
,» Hver d stefnumotun Stookennarans ad vera d timabilinu 2010 til 2013?”

Vid skodun 4 innri og ytri pattum 1 umhverfi Stodkennarans hefur verid sett fram tillaga ad

stefnumotun fyrir petta timabil. Stodkennarinn starfar & tiltdlulega litlum markadi og pad er
mat hofundar ad brynt sé ad festa sig { sessi & markadnum. Huga parf ad pvi hver lykilh®fni
fyrirtekisins er og byggja 4 henni. Stefnan tekur til patta eins og ad ba&di ad vikka markhop

fyrirtekisins og auka frambod 4 ndmsefni.

[ SWOT greiningunni komu allmargir pattir fram sem lagdir eru til grundvallar {
stefnumotunartillogunni.  Valid var ad taka pa patti med 1 stefnumdétunartilloguna sem pattu
i senn raunhafir og dkjésanlegir. Mikil teekifaeri eru 1 ad efla ndmsefnisgerd 4 peim
skolastigum sem Stodkennarinn nu pegar sinnir, en einnig felast ekki sidur tekiferi { pvi ad
fara med kerfid inn 4 onnur skolastig. En til pess parf lika ad vanda betur til markads- og
kynningarmadla. Su stadreynd ad Stodkennarinn er 6pekkt vorumerki kallar 4 aukinn kraft {
pvi ad kynna hvad Stodkennarinn hefur upp 4 ad bj6da og skapa sterkari imynd, imynd sem
endurspeglar gildi Stodkennarans og pa kosti sem vefurinn hefur pegar kemur ad pvi ad beta
namarangur og efla skélastarf. Par méa fara ymsar leidir eins og til demis ad mynda 6flugri

tengsl vid fjolmidla og hefja markvissa kynningarherferd.

Sala til einstaklinga faer lika aukna 4herslu 1 stefnumdétuninni og par er mikilvagt ad na betur
til foreldra. Gera parf foreldra medvitada um kosti kerfisins og hvernig peir geta fengid

aukna tengingu vid vidfangsefni barna sinna og frammistodu.

I stefnumétunartillogunni er einnig farid inn 4 svid sem ekki hefur verid farid inn 4 4dur. A
nasta ari er @tlunin ad setja 4 fot kennsludeild innan fyrirtekisins. Deild sem hefdi pad ad
markmidi ad kenna nemendum einstaklingsmidad og { smerri hopum. Petta er spennandi
moguleiki og kemur vonandi til med ad efla fyrirteekid enn meira og styrkja niverandi petti

sem ltita ad solu gagnvirks namsefhnis.
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Samruni vid fyrirtaeki innan pessa markadar var einnig nefndur sem moguleiki og alls ekki
6adladandi fyrir Stodkennarann. Su stefna var pé ekki fyrir valinu 1 peim tillogum sem settar
voru fram hér { kaflanum 4 undan. En ef su leid hefdi verid valin pa verid ad horfa til
Mentors sem hugsanlegan adila i samruna par sem peir bjéda skélum upp 4 adra patti en
Stodkennarinn sem einblinir frekar 4 ndm og namsefni. Slik sameining er meira adladandi
heldur en ad fara { samruna vid onnur fyrirteki sem eru 4 sama vettvangi og Stodkennarinn,
eins og til a0 mynda Rasmus. Ekki ma heldur utiloka moguleikann ad kaupa annad fyrirteki
a svidi gagnvirks namsefnis, ef par séu til stadar audlindir sem Stodkennarann skortir eins og
t.d. markadspekking eda sterri vidskiptamannahdpur. Pessar leidir eru allt annars edlis en
par sem valid er ad fara i ofangreindri stefnumétun par sem 61l dhersla er & innri voxt.
Samruni getur pytt steekkun & fljotvirkari hitt en med innri vexti og myndi hafa i for med sér

allt adrar 4skoranir en par sem niverandi stefna felur { sér.

Stodkennarinn stendur 4 dkvednum timamétum { dag. I fyrsta lagi pa hafa gzdi vefsins
aukist téluvert med endurskipulagningu kerfisins. [ annan stad bydur hid nyja kerfi upp 4

mun meiri og sveigjanlegri préun.

Vid metum pessa pa stefnumétun sem sett hefur verid fram i verkefninu sem raunhafann
vaxtarmoguleika. Flestir pattirnir byggja 4 peim grunnstodum sem eru til stadar { dag. Hvad
vardar préun namsefnis og kerfis pa er st pekking til stadar en huga verdur ad breyttum
vinnubrogdum 1 skipulags-, stefnumétunar- og rekstrarmdlum. En pessi d@tlun er adeins til
priggja ara og i okkar samfélagi pa breytast hlutirnir hratt. Pad parf ad hafa vakandi augu
fyrir pvi sem er ad gerast { umhverfi Stodkennarans og bregdast hratt vid peim breytingum
eiga sér stad { skdla — og tekniumhverfinu. Stefnumotun er lifandi ferli sem préast sifellt og

parf alltaf vera { takt vid pann stad sem fyrirtekid er 4 hverju sinni.
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