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Fjolskyldusamrad
Leid til virkrar patttoku barna

Hervor Alma Arnadottir

A sidustu arum hefur verid vaxandi umradan um sjénarmid barna og réttindi barna til
hlutdeildar { akvardanatéku um maélefni sem pau vardar. Skerpt hefur verid a 16gum
sem fjalla um réttindi barna og préadar vinnuadferdir sem byggja 4 pvi ad tryggja
patttéku barna { akvordun. Markmid pessarar greinar er ad kynna eina af pessum
adferdum sem heitir folskyldusamrad og fjalla um nidurstédur rannsékna 4 pvi hvernig
born upplifa patttéku sina pegar adferdinni er beitt. Fjdlskyldusamrad er upprunnid
fra Nyja-Sjalandi og hefur adallega verid notud { barnaverndarvinnu. Adferdin byggir 4
hugmyndum um patttdkulyoradi og virkri patttdku skjolstedinga { vinnslu eigin mala.
Likt og adrar samraduadferdir kallar adferdin 4 breytt vinnulag vid faglegan studning
og nyja skilgreiningu 4 st6du fagmanna. Adferdin fellur vel 20 hugmyndum samtimans
um samrad vid skjolstedinga og ekki sidur pvi ad sjéonarhorn barna sé virt med raun-
verulegum hetti til ad styrkja pau og valdefla. Pegar rannsoknir 4 arangri fjolskyldu-
samrads eru skodadar kemur { 1jos ad arangur er almennt gédur en pé vantar talsvert 4
pad ad fagmenn nyti adferdina til ad virkja bérn til patttdku.

Nyjar hugmyndir hafa préast um st6du barna { samfélaginu og pykja pad nu
sjalfs6gd mannréttindi ad leitad sé eftir sjdnarhorni peirra pegar fjallad er um lif peirra
og adstedur. I Barnasittmala Sameinudu pjédanna sem var sampykktur 4rid 1989 er
kvedid 4 um ad pad ad vera barn sé akvedid lifsskeid sem beri ad virda sem slikt. Su
hugsun sem kemur fram { barnasattmalanum var talsverd nylunda fra fyrri tid pegar
litid var 4 bérn sem einskonar visi ad fullordnum einstaklingi, en ekki 4 @skuarin sem
dkvedid lifsskeid sem beari ad virda heldur adeins leid ad afanganum til pess ad vera
fullordinn. Sjénarhorn barna { félagsradgjof samtimans tengist sterklega peirri hug-
mynd ad bérn séu fullgildar manneskjur og samfélagspegnar sem beri ad hlusta 4 og
virda. bvi er mikilveegt ad félagsradgjafar { barnavernd og félagspjoénustu tileinki sér
vinnuadferdir sem hafa pad ad markmidi ad fera bérn og patttéku peirra fram {
dagsljésid (Jéhanna Einarsdéttir, 2005; Mortensen, 2007; bérhildur Lindal, 2007).

Nidurstédur rannsékna benda til a0 bérn hafa getu og heefni til ad gefa gddar og
gagnlegar upplysingar pegar mal peirra eru til umfjollunar, ef réttar adferdir eru
notadar. Lidur 1 lydredislegu uppeldi og pess vegna akvardanatSku er ad hvetja bérn
til patttoku. bvi parf ad vinna markvisst ad pvi ad veita bérnum hlutdeild { dkvardana-
toku og leita eftir syn peirra og lausnum (Jéhanna Einarsdéttir, 2005; Mortensen,
2007). T 16gum er nt kvedid 4 um mikilveegi pess ad talad sé vid born og ad sjonarmid
peirra fai ad heyrast pegar unnid er ad velferd peirra.l fyrstu 16gunum um barnavernd
frd arinu 1932 er hvergi getid um rétt barna til ad tjd sig eda koma skodun sinni 4
framferi. Login taka einungis til réttar hins opinbera til afskipta og sidan abyrgdar
foreldra. Samkvemt nugildandi barnalégum 4 ad veita barni kost 4 ad tja sig nema
grunur leiki 4 a0 pad geti haft skadleg ahrif eda sé metid pydingarlaust med tilliti til
nidurst6du mals. Med barnaverndarlégum 4 Islandi sem gengu i gildi 4rid 2002 var
réttur barna aréttadur og segir par a0 alltaf eigi a0 hafa barn sem er 12 ara med radum
en séu born yngri eigi ad taka tillit til skodana peirra og sjénarmida med tillti til aldurs
peirra og proska. Par segir einnig ad barn sem ndd hefur 15 ara aldri sé adili mals
(Barnalog nr. 76/2003; Barnaverndarlog nr. 80/2002; Log um barnavernd nr.
43/1932).
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Félagsradgjatar hafa skrifad um ad pad sé Oasattanlegt i samtimanum ad atla
boérnum ad bua 1 samfélagi an virkrar pattt6ku og abyrgdar. Patttaka peirra sé
naudsynleg til ad pau geti tekid patt { lyoradislegum akvordunum um malefni sem pau
vardar. Pad ma pé ekki talka ndlgunina pannig ad bérn eigi ad bera abyrgd a
malefnum fjélskyldunnar, heldur ad 4 pau sé hlustad og pau fai takiferi til pess ad
greina fra porfum sinum og 6skum (Gudrun Kristinsdottir, 2005; Sigran Juliusdottir
og Nanna K. Sigurdardéttir, 2005). Vegna pessa er mikilvagt ad nyta par adferdir sem
préadar hafa verid sidustu aratugi og hafa pad ad markmidi ad standa sérstakan v6rd
um réttindi barna og virkja pau til patttéku. Samhlida pvi er brynt ad fjolga enn frekar
peim rannséknum sem skoda patttéku og upplifun barna, til a0 mynda af
barnaverndarstarfi. Einnig patf ad skoda hvernig fagfélki hefur tekist ad laga sig ad
nyjum 4herslum um patttéku notenda og hvort par skila sér { betri lidan og aukinni
velferd. Raunhzft ma telja ad pad taki tima fyrir starfsmenn ad breyta starfshattum
sinum og einnig fyrir notendur ad lera ad nyta sér rétt sinn (Heino, 2009; Raunkizr og
Laurén, 2000).

Uppruni fjolskyldusamrads

Mikid hugmyndafredilegt umrét var 4 nfunda aratug sidustu aldar sem einkenndist af
breyttum hugmyndum um abyrgd og virkni einstaklinga og pa hvernig opinber
biénusta er veitt og proud. 1 félagsradgiéf hefur verid brugdist vid med pvi ad proa
nyjar leidir { samskiptum og til akvardanatoku med notendum. Ein pessara leida eru
starfskenningar um fj6lskyldusamtad (family group conference) sem byggja a peirti tra ad
flestar fjolskyldur bui yfir styrk til ad hjalpa sér sjalfar pegar erfid mal, eins og
barnaverndarmal, koma upp, fai pazr videigandi hjalp. Adferdin dtheimtir mikid sam-
starf vid fj6lskyldur med hagsmuni barnsins ad leidarljosi. Med adferd fjolskyldu-
samrads er verid ad fera dkvardanatdku og pad vald sem henni fylgir til samremis vid
hugmyndir samtimans, fra fagfélki til fj6lskyldna. Rokin fyrir pvi ad fara véld og
dkvardanatoku til fjolskyldna eru pau ad pad séu xttingjar barnanna sem bera mesta
umhyggju fyrir peim og leggja sig fram vid ad vernda bérnin. Pad séu lika xttingjar
barnanna sem skilji best samskiptamynstrid innan fj6lskyldunnar. Horfid er fra pvi ad
nyta eingdngu sérfradipekkingu en pess i stad byggi barnaverndarstarfid 4 virkri
patttoku barnsins, fjolskyldunnar og tengslanetsins. Ahersla skal vera 4 styrkleika fjol-
skyldunnar, sem par med verdi raudur pradur { peirri azetlun sem verdi til (Heino, 2009;
Lupton og Nixon, 1999; Mortensen 2007; Schjelderup, Omre og Marthinsen 2005).

Fjolskyldusamrad 4 ratur sinar ad rekja til menningar Madria, frumbyggja Nyja-
Sjalands. Vegna fordéma gagnvart Maérfum og hefdum peirra, er medal annars talid
a0 opinberir adilar hafi tekid 6venju hatt hlutfall barna fra fjolskyldum sinum og sett 4
stofnanir eda 1 féstur par sem ekki var gett tengsla vid menningu peirra og hefdir.
Maotiar voru osattir vid ad bornin veru slitin dr umhverfi sinu 4 pennan hatt og
préudu pvi adferd til ad bregdast vid pessu, adferd sem byggir 4 pvi ad nyta styrk
storfjolskyldna og pess samfélags sem barnid byr i. Pannig var samfélaginu gefid tacki-
feeri til a0 bera umhyggju og abyrgd a pegnum sinum med adstod fagadila (Heino,
2009; Lupton og Nixon, 1999; Mortensen 2007; Schjelderup, Omre og Marthinsen
2005).

Fjolskyldusamrad hefur fyrst og fremst verid notad i barnaverndavinnu, en i préoun
eru ymsar utgafur af pvi { vinnu med Sldrudu f6lki og félki med fétlun. Valdefling er
h6£d ad leidarljosi par sem verid er ad fera vold eda akvordunarvald fra fagfolki til
fjolskyldna og styrkja bond fjdlskyldunnar og samhjilp annars vegar, og fagfélks og
fj6lskyldu, hins vegar. Forsenda vinnunnar parf ad byggjast a trd 4 getu og hxfni
fiolskyldna til ad leysa ur vanda sinum i eigin umhverfi med studningi fagfolks.
Fjolskyldusamrad leidir ekki einungis til valdeflingar einstakra fjélskyldumedlima
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heldur einnig til annarra sem taka patt { fjélskyldusamradinu. Petta er fjolskyldum
mikilvaegt, ad skynja sig sem hluta af samfélagi, hluta af stzerri heild (Hansen, Hansen
og Rasmussen, 2003; Heino 2009; Lupton og Nixon, 1999; Schjelderup, Omre og
Marthinsen, 2005; Wise, 2005).

Naudsynlegt er ad skoda fjolskyldusamrad sem ferli frekar en inngrip. I barna-
verndarstarfi ma nota fjSlskyldusamrad 4 mérgum stigum vinnunnar og 4 margan hatt,
t.d. pegar vista 4 barn utan heimilis, en einnig pegar bia 4 barni 6ruggara umhverfi 4
heimili sinu. Unnid er eftir akvednu ferli sem felur pad { sér ad fjélskyldum er bodid
upp 4 fjolskyldufund i peim tilgangi ad finna lausn 4 peim vanda sem upp hefur komid
(Heino, 2009; Mortensen 2007; Schjelderup, Omre og Marthinsen 2005).

Ef fjolskyldan og félagsradgjafi komast ad samkomulagi um ad vinna eftir starfs-
adferdum fj6lskyldusamrads i barnaverndarmali er kalladur til annar adili, svokalladur
samradsadili sem sér um ytri umgjord fundarins og undirbuning gesta. Fer af stad ferli
sem greint er fra { mynd eitt. Félagsradgjafinn hefur pad hlutverk { samstarfi vid
fj6lskylduna ad undirbta par spurningar sem fundurinn 4 ad svara ut fra porfum
fj6lskyldunnar, greiningu og mati, til pess ad tryggja velferd barnsins sem um radir.
Samradsadili er 6hddur og starfar ekki 4 peirri stofnun sem mal fjSlskyldunnar heyrir
undir. Samradsadili fer yfir pad med fjSlskyldunni hverjum hin xtlar ad bjéda 4
fundinn. Akvedinn er fundarstadur og timi sem hentar. Mikilvegt er ad fjélskyldan
taki patt { ad velja stad fyrir fundinn, stad sem er notalegur og pezgilegur fyrir fjol-
skylduna. Samradsadili radir vio alla sem 4 fundinn eru bodadir og gerir peim grein
fyrir pvi 4t 4 hvad fundurinn gengur, kynnir par spurningar sem leggja 4 fyrir fundinn
og reynir ad leysa dgreining milli bodadra fjélskyldumedlima, sé hann til stadar. Eins
og 4dur hefur verid sagt er adferd fjélskyldusamrads leid til ad gefa fjSlskyldum tacki-
feeri til ad leysa Gr vanda sinum { sameiningu og bua til videigandi aztlun med hag
barnsins ad leidarljosi (Hansen o.1l., 2003; Heino, 2009; Hervér Alma Arnadéttir, 2008;
Lupton og Nixon, 1999; Schjelderup o.1l., 2005).
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Mynd 1. Ferli fj6lskyldusamrads

Fjolskyldusamradsfundinum er skipt i prja hluta; upplysingagjof, einkatima fjol-
skyldunnar og 4ztlun og sampykki. I fyrsta hluta fundarins maeta allir, ficlskylda og
fagadilar. Félagsradgjafinn bytjar 4 pvi a0 kynna malid og pann vanda sem leysa parf
ur. Binnig letur hann vita ef einhver dkvedin skilyrdi verda ad felast 1 axtluninni.
Sidan gefa adrir fagadilar stutta skyrslu um adkomu sina ad vidkomandi mali og ad pvi
loknu er fjélskyldunni gefid takifeeri til ad spyrja ndnar at { paer skyrslur. Ad lokinni
yfirferd spurningalista yfirgefa fagadilar fundinn (Hansen o.fl, 2003; Heino, 2009;
Hervor Alma Arnadéttir, 2008; Lupton og Nixon, 1999; Mortensen, 2007; Schjelderup
o.fl., 2005).

I 60rum hluta fundarins er fiolskyldan 4n fagadila og samradsadila en hefur fengid
pzxr upplysingar sem htn parf til ad svara spurningum sem fyrir fundinum lagu.
Markmidid ad nyta styrkleika og sképun stjorfjdlskyldunnar til ad bua til dxetlun sem
midar ad battu lifi og 6ryggi barnsins (Hansen o.fl., 2003; Heino, 2009; Hervér Alma
Arnadéttir, 2008; Lupton og Nixon, 1999; Mortensen, 2007; Schjelderup o.fl., 2005).

I pridja hluta fundarins koma félagsradgjafinn og samradsadilinn aftur inn 4
fundinn. Samradsadilinn adstodar fjolskylduna vid ad mota og orda pa aztlun sem
buin var til og sidan er hin kynnt félagsradgjafanum sem dkvardar hvort dxtlunin er
asxttanleg og tryggir 6ryggi barnsins. Félagsradgjafinn spyr fjolskylduna 1t { dactlunina
og reynir ad gléggva sig 4 pvi hvernig fjélskyldan atlar ad tryggja vidunandi adstedur
barnsins eda fyrirbyggja ahattuhegdun pess. Ef aztlunin er sampykkt, er eftir-
fylgdarfundur timasettur eftir fjérar til sex vikur. Ef detlunin er ekki asattanleg parf
annadhvort ad reyna betur eda leita annarra leida (Hansen o.fl., 2003; Heino, 2009;
Hervér Alma Arnadéttir, 2008; Lupton og Nixon, 1999; Mortensen, 2007; Schielderup
o.fl.,, 2005).
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A eftirfylgdarfundi er farid yfir azetlunina med fjolskyldunni og ratt um hvort og
hvernig gangi. Viobuid er ad breyta purfi einhverju { aztlun og er pad pa gert. Ef
axtlun gengur alls ekki eftir, er 4kvedid hvort boda skuli til nys fundar eda reyna adrar
adferdir (Hansen o.fl., 2003; Heino, 2009; Hervér Alma Arnadéttir, 2008; Lupton og
Nixon, 1999; Mortensen, 2007; Schjelderup o.1l., 2005).

Innleiding fjolskyldusamrads 4 Islandi

Islenskir félagsradgjafar kynntust fjolskyldusamradi a radstefnu sem peir séttu
Skandinaviu arid 2003. T byrjun ars 2004 var ikvedid ad innleida adferdina hja
Barnavernd Reykjavikur og par med ad innleida hugmynd til framkvemdar. Hafist var
handa vid undirbining pess og verkefnid sett { starfsaztlun Félagspjonustunnar {
Reykjavik. Adferdin samraemdist vel stefnu borgarinnar um aukna patttéku notenda
og valdeflingu. T starfsietlun kom fram ad verkefnid yrdi unnid { samstarfi Félags-
pjénustu (nt Velferdarsvid), Barnaverndarstofu og Haskéla Islands. Aformad var ad
vinna med nokkrum fjélskyldum { fjolskyldusamradi pad arid 2004. Samhlida
innleidingu var tekin akvordun um patttoku Islands i samnorranni rannsékn sem
fjalladi um fjolskyldusamrad fra sjonarhorni barna (Félagspjonustan 1 Reykjavik, 2004;
Hervor Alma Arnadéttir, 2008).

[ september 2004 voru fengnir sérfredingar i ficlskyldusamradi fra Svipj6d til ad
kenna félagsradgjofum i Félagspjonustu og Barnavernd Reykjavikur adferdina. Félags-
radgjofum leist almennt vel 4 hugmyndafradina, en einhver tregda virtist p6 vera til ad
hefjast handa. Fagfélk bar vid timaleysi og taldi ad adferdin veri of timafrek pegar
mikid dlag veri 4 starfsménnum og litid svigram til nyjunga. Skemmst er fra pvi ad
segja a0 nastu fjogur arin kom fram i starfsaaetlun Velferdarsvids Reykjavikur ad vinna
xetti dkvedinn fjdlda mala samkvemt adferdarfradi fiolskyldusamrads. A pessu timabili
eru nokkur markmid nefnd, svo sem ad auka hlutdeild notenda { skipulagningu og
pjonustu. Enn fremur ad auka lifsgadi barna sem buda vid erfid kjor, efla stodugleika i
uppvexti barna og ad stydja vid préun og nysképun. Pratt fyrir petta hafa adeins sjo
fjolskyldur tekid patt { fjolskyldusamradi hja Reykjavikurborg (Félagspjonustan {
Reykjavik, 2005; Freydis Freysteinsdottir og Hervér Alma  Arnadéttir, 2007,
Rasmussen, 2010; Reykjavikurborg, 2006; Reykjavikurborg, 2007; Reykjavikurborg,
2008).

Kénnun var 16g0 fyrir pa félagsradgjafa sem nytt héfou adferdina 4 vordégum
arsins 2007. T peirri konnun kom medal annars fram ad peir h6fou tra 4 ad adferdin
myndi henta vel islenskum fj6lskyldum og vera géd vidbét vid vinnuadferdir { barna-
verndarmdlum. Peim fannst adferdin pjappa fjélskyldunni saman og opna 4 dkvedin
mal sem h6fdu ekki 4dur verid reedd. Peir toldu ad fjélskyldurnar hefdu purft betri og
péttari eftirfylgd en peim hafdi stadid til boda, en t6ldu adferdina tvimalalaust eiga
erindi { islensku samfélagi (Hervor Alma Arnadéttir, 2007).
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Umreda um st6duna { dag

Starfsadferdir fjolskyldusamrads virdast ekki verid nyttar hja Reykjavikurborg sidustu
tvo arin og ekkert hefur komid fram { starfsazetlun um adferdina sidan arid 2008. Ljost
er a0 ekki gekk sem skyldi ad innleida adferdina. Ein skyring geeti verid ad inn-
leidingarferlio hafi ekki verid négu skyrt (Rasmussen, 2010; Velferdarsvid Reykjavikur-
borgar, 2009; Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2010). Einnig ma spytja hvort fagfélk
hafi ekki verid tilbuid til ad breyta starfshattum sinum jafn mikid og adferdin kallar 4.
Feera ma 1ok fyrir pvi ad adferdin wtti a0 henta vel hér 4 landi vegna ad rannsoknir
benda til pess ad hlutur fjolskyldna { samhjalp 4 Islandi sé mikill. Enn er talsvert um
pad ad kynsl6dir bui saman, ungt félk bui lengur heima hja foreldrum en annarsstadar
Nordurlondum. Einnig er talsvert um ad por flytji heim til foreldra 4 medan verid er
ad safna fyrir {bud eda byggja. Heimili geta pvi verid nokkud fjélmenn (Sigran
Julfusdéttir, 2001; Stefan Olafsson, 1999).

Nidurstédur samnorrenu rannsoknarinnar, sem gerd var samhlida tilraun til ad
innleida fj6lskyldusamradsadferdina, bentu til pess ad studningur hefdi purft ad vera
talsvert meiri vid pa félagsradgjafa sem gerdu tilraun til ad nyta adferdina. Hér 4 landi
voru tekin eigindleg vidtol vid prji born 4 eins og hélfsars timabili par sem hlustad var
eftir upplifun peirra af adferdinni og patttéku. Ekki er hagt ad alhafa dt fra rann-
sékninni en hun gefur Iysingu 4 upplifun peirra sem téku patt i fjolskyldusamradi. Svo
virtist sem frjalslega hafi verid farid med vinnuadferdina og pa sérstaklega hvad vardar
patttéku barna. Bornin sem rett var vid voru jakvad pott pau teldu sig ekki hafa verid
virka patttakendur { ferlinu. Pau s6gou fundinn t.d. hafa skipt fjélskylduna mali 4 pann
hatt ad hun hefdi ordid ,,meiri fjolskylda” eftir hann. Ekkert peirra kannadist vid ad
hafa valid sér talsmann eda tekid patt i ad bua til spurningar fyrir fundinn sem er ein af
grundvallarhugmyndum fjélskyldusamrads. Visbendingar voru um ad fagfélkid sem
beitti adferdinni hefdi purft betri kennslu og tima til pess ad geta utfaert adferdina
betur og fylgt leidbeiningum. Fundinn hefdi purft ad undirbia betur svo sem gerd
spurninganna sem lagdar voru fyrir, sem og eftirfylgdina en par virtust talsverdir
hnokrar hafa verid 4. Ohztt er ad halda pvi fram ad upplifun peirra barna sem téku
patt tengist frekar tilraun til ad beita fjolskyldusamradi en geti ekki gefid raunhafa
mynd af pvi hvernig adferdin reynist ef henni er beitt samkvamt leidbeiningum um
framkvaemd. Fjélskyldusamrad krefst faglegrar feerni af halfu félagsradgjafa. Bent hefur
verid 4 a0 adferdinni hafi oft 4 tidum ekki verid beitt eins og leidbeiningar kveda 4 um
og ckki hafi verid négu faglega unnid ad valdeflingu fj6lskyldunnar. Einnig eru
akvednar visbendingar um ad fj6lskyldur hafi ekki verid négu vel undirbunar fyrir
fundina, en s4 undirbuningur skiptir miklu mali pegar adferdinni er beitt. Langar og
fléknar skyrslur fagfélks hafa lika verid gagnryndar svo og tregda fagfélks til ad reda
og utskyra innihald skyrslna 4 fundunum (Freydis Freysteinsdéttir og Hervér Alma
Arnadéttir, 2007).

bad er reynsla peirra samfélaga sem hafa innleitt fjolskyldusamrad ad ferlid hafi
farid haegt af stad pratt fyrir jakvaedar nidurstédur rannsékna. Pad virdist gefa gbda
raun pegar innleida 4 nyjar adferdir ad innleiding eigi sér stad badi ad ofan med skyrri
stefnu peirra sem stjorna og ad nedan med ahuga starfsmanna sem trda a adferdina og
hafa pann eldméd sem parf til ad innleida breytingar og sem 4 dkvedin hatt umbylta
hefdbundnum starfshattum (Falck, 2006; Heino, 2009).

[ pessarri samantekt hefur verid fiallad um fjolskyldusamrad og dregnar saman
helstu nidurstddur rannsdkna. bar benda til pess ad hér sé um ad reda adferd sem a
fullt erindi hér 4 landi. Pad er brynt verkefni ad proa leidir og kenna adferdir sem veita
bérnum aukna hlutdeild og patttéku og par wtti fj6lskyldusamrad ad vera einn val-
kostur. Born skipa mikilvaeegan sess { samfélogum og pvi wtti ad vera edlilegt og sjalf-
sagt a0 hlusta 4 skodun peirra og taka tillit til parfa peirra jafnt sem annarra. Pad er
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mikilvaegt ad félagsradgjafar tileinki sér dherslur samtimans { vinnu med bérnum og fa
videigandi pjalfun og studning stofnana pegar breyta a vinnuadferdum til hagsbota
fyrir notendur pjénustunnar.
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