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Utdrattur

Heimséknarpjonusta Rauda kross islands hefur pad ad markmidi ad heimsaekja
folk @ 6llum aldri sem byr vid einsemd og félagslega einangrun og draga pannig
ur eda koma i veg fyrir pessa peaetti. Heimsdknavinir eru sjalfbodalidar 4 vegum
heimsdéknarpjéonustunnar sem heimseaekja pjonustupega hennar, gestgjafa.
Medal peirra eldri borgara sem bua i heimahisum er hopur einstaklinga sem af

Olikum asteedum lokast af, verda félagslega einangradir og upplifa einmanaleika.

Meginmarkmid pessarar rannsoknar var ad afla upplysinga um &ahrif heimsdkna
heimsdéknavina 4 lidan aldradra einstaklinga sem bua i heimahdsum med pvi ad
fa fram upplifanir og reynslu patttakenda. Tilgangurinn var tvipaettur,
annarsvegar ad leita svara vid pvi hvada peettir hafi dhrif par 4 og hinsvegar hvort
nidurstodurnar séu i samraemi vid markmid heimséknarpjénustunnar. Notast var
vid eigindlega adferdafraedi par sem tekin voru vidtol vid prjd gestgjafa, prja

heimsdknavini auk verkefnisstjéra heimsoknarpjénustu Reykjavikurdeildar.

Nidurstodurnar gefa til kynna ad heimsdknir heimsdknavina hafi g6d ahrif a lidan
aldradra einstaklinga i heimahuisum. beir dhrifapaettir sem komu fram voru pérun
gestgjafa og heimsdknavina par sem kyn og sameiginleg dhugamal hofdu ahrif a
hvernig vinatengsl peirra préoudust. Pad sem gert var a samverutimanum hafdi
einnig ahrif a lidan gestgjafanna og var mikilveegt ad pad veeri i samraemi vid
parfir og veentingar gestgjafanna og ekki bundid timamaorkum. Nidurstodur gefa

einnig til kynna ad heimséknarpjonustan vinni vel ad markmidum sinum.

Lykilord: Heimsdknarpjonusta — Aldradir i heimahdsum — Félagsleg einangrun -

Einmanaleiki - Sjalfbodastarf — Raudi krossinn — Heimsdknavinur — Gestgjafi



Abstract

The home visiting service of the Icelandic Red Cross has as its aim to visit people
of all ages who suffer from loneliness and social isolation, in order to reduce or
prevent these sufferings. Visiting friends are voluntary workers, who work on
behalf of the home visiting service, and visit users of the service, the hosts.
Among elderly people living at home, there is a group of individuals who, for

various reasons, get cut off and become socially isolated and lonely.

The main goal of this study was to gather information about the experiences of
the participants regarding effects of visits from visiting friends on the well-being
of elderly people living at home. The purpose was, on the one hand, to seek
some answers about the influencing factors involved, and, on the other hand, to
see if the results are in accord with the aims of the home visiting service. A
gualitative research method was used, where three hosts, three visiting friends,
and the coordinator of the home visiting service inside the Reykjavik Branch

were interviewed.

The results indicate that the visits have a beneficial effect on the well-being of
the elderly living at home. The influencing factors that emerged were the pairing
of host and visiting friend, where gender and shared interests in life influenced
how friendship evolved. Another influence was how the activities during the
visits were managed: it was important that they were in accord with the host’s
needs and expectations, and not too strained by limitations of time. The results

also indicate that the home visiting service work well towards their aim.

Key words: Home visiting service — Elderly living at home — Social isolation —

Loneliness — Voluntary work — The Red Cross Movement — Visiting friends — Host



Formali
Ritgerd pessi er 30 ECTS lokaritgerd i meistarandmi til starfsréttinda i
félagsradgjof vid Haskdla Islands. Leidbeinandi minn var Sigurveig H.
Sigurdardéttir désent vid félagsradgjafardeild Haskdla islands og kann ég henni
minar bestu pakkir fyrir géda leidsdgn og studning. Vidmaelendum minum vil ég
pakka sérstaklega fyrir pann velvilja ad taka patt i rannsdkninni, fyrir ad gefa mér
af tima sinum, veita mér innsyn i peirra lif og deila med mér upplifunum sinum og
reynslu. Eg vil pakka Sélborgu Oldu Pétursdéttur verkefnisstjéra hja Rauda krossi
islands fyrir veitta adstod og studning vid undirblning verkefnisins. Kristinu
Helgu Gudmundsdottur verkefnisstjéra heimséknarpjonustu Reykjavikurdeildar
bakka ég sérstaklega fyrir adstod vid val a patttakendum. Sidast en ekki sist vil ég
pakka tengdaforeldrum minum fyrir veittan studning, unnusta minum Sigurdi
fyrir yfirlestur og dmetanlegan studning og sonum minum Atla og Daniel fyrir

pbolinmadi og skilning.
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1 Inngangur

Hugmyndin ad pessari rannséknarvinnu kviknadi vid kynningu a hugsanlegum
meistaraverkefnum i félagsradgjof vid Haskdla Islands veturinn 2009.
Heimsodknarpjonusta Rauda krossins var par @ medal verkefna. Vid nanari skodun
potti dhugavert ad skoda ahrif pjénustunnar @ medal aldradra i ljosi pess ad
hépur peirra fer ort steekkandi. Hépurinn er fjolbreyttur og parf fjdlbreytta og
einstaklingsbundna pjénustu baedi fra opinberum adilum, fjélskyldu sinni og
sjalfbodasamtdkum. Ahersla stjérnvalda hefur medal annars legid i pvi ad baeta
pbjénustuna vid pessa einstaklinga i peim tilgangi ad peir geti buid lengur heima.
Akvedid var i framhaldi ad skoda &hrif heimséknarpjénustunnar & aldrada
einstaklinga sem bua i heimahdsum. Fyrir margt eldra folk er pad mikils virdi ad
geta buid heima sem lengst. bad bydur upp & akvedid frelsi par sem

einstaklingurinn getur stjornad og skipulagt sitt lif eins og hann vill.

Aldradir og malefni peirra hafa verid mikid i umraedunni i pjédfélaginu og hafa
margar rannsoknir verid gerdar sem snla ad malefnum peirra og adstaedum
baxdi hér a landi og erlendis. Mikilvaegt er ad halda beedi umraedu og
rannsoknarstarfi a pessu svidi afram til ad vidhalda préun oflugra og
arangursrikra pjonustulrreeda og pa ekki sist i ljési pess ad oldrudum fer
fidlgandi. Samkvaemt télum Hagstofu [slands (2010) hefur éldrudum fjdlgad ad
jafnadi um 2,3% a ari allt frd midri sidustu 6ld. Framtidarspar gera rad fyrir pvi ad
hlutfall aldradra muni tvofaldast fram til arsins 2060. | jandar arid 2010 voru
ibuar 67 ara og eldri 10,4% af mannfjélda og er pvi spad ad arid 2060 muni peim
fiolgai21,1%.

[ natima pjodfélagi hefur mikid breyst fra pvi sem adur var. Adstaedur eru ad
breytast, hugarfarid breytist og markmid verda o6nnur. Hradi og timaskortur
einkenna pjodfélog og hefur stada aldradra einstaklinga ekki farid varhluta af pvi.
Folk gefur sér minni tima til samskipta og tengslamyndana. | peim mikla hrada og
peim breytingum sem att hafa sér stad hefur félagsleg einangrun farid vaxandi

(Sigrun Huld borgrimsdottir, 2005) og hana ma medal annars finna 4 medal



aldradra einstaklinga sem bua einir. Heaett er vid ad hluti aldradra sem bua i

heimahusum séu félagslega einangradir og upplifi sig einmana og afskipta.

Heimséknarpjonusta Rauda kross islands er verkefni med pad ad markmidi ad
heimsaekja folk @ 6llum aldri sem byr vid einsemd og félagslega einangrun og
reyna pannig ad rjufa eda minnka pessa peetti (Raudi kross islands-
Reykjavikurdeild, 2009). Sjalfbodalidar veita pjénustuna en sjalfbodapjénusta er
styrkur Rauda krossins og vinna taeplega 19% peirra vid heimsdéknarpjonustu
(Steinunn Hrafnsdottir, 2007). Sjalfbodalidarnir sem sinna
heimsoknarpjonustunni kallast heimsdknavinir og peir sem eru séttir heim eru
kalladir gestgjafar. Aldradir einstaklingar sem bua i heimahudsum er einn peirra

hopa sem fa heimsdknir fra sjalfbodalidum heimsdknarpjénustunnar.

Markmid rannséknarinnar er ad afla upplysinga um 3ahrif heimsdkna
heimsdknavina a lidan aldradra einstaklinga sem bua i heimahisum med pvi ad
fa fram upplifanir og reynslu patttakenda. Tilgangurinn er ad leita svara vid pvi
hvada peettir hafi ahrif og hvort nidurstédurnar séu i samraemi vid markmid
verkefnisins. Skodud eru sjénarhorn gestgjafa en einnig sjonarhorn
heimsdéknavina og hugmyndir peirra um vidhorf og upplifun gestgjafa sinna.
Vidtol voru tekin vid sjo einstaklinga, prja gestgjafa sem eru eldri borgarar og bua
i heimshdsum, prja heimsdknavini auk verkefnisstjora heimsdknarpjénustunnar
innan  Reykjavikurdeildar Rauda krossins. Vonast er til ad notagildi
rannséknarinnar sé pad ad hun muni gefa akvednar visbendingar sem munu
nytast Rauda krossi [slands vid frekari uppbyggingu og préun

heimséknarpjonustunnar.

Uppbygging verkefnisins byrjar a freedilegri umfjéllun sem hefst & kafla tvo par
sem fjallad verdur um Rauda krossinn. Sagt verdur fra addraganda stofnunar
alpjédahreyfingar Rauda krossins og Rauda krossins 4 Islandi og
grundvallarmarkmid hreyfingarinnar verda sett fram. [ kafla prju verdur
heimsoknarpjonusta Rauda krossins kynnt par sem sagt verdur fra

hugmyndafraedinni ad baki verkefnisins og addraganda pess ad verkefnid var sett
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a4 foét. Innan Kvennadeildar Reykjavikurdeildar Rauda kross fslands hofst
undirbdningur og skipulagning a starfsemi sjukravina og med pvi var lagdur
grunnurinn ad pvi sem sidar vard ad verkefninu heimséknarpjénustan. Sagt
verdur fra starfsemi heimsdknarpjonustunnar i ndverandi mynd. Sjalfbodalidar
sinna heimséknarpjonustunni og verdur umfjéllun um sjalfbodapjoénustu i kafla
fjiogur. Hugtokin sjalfbodastarf og sjalfbodalidi verda skilgreind, stutt sogulegt
agrip verdur um gédgerdarstorf 4 Islandi og komid inn & hvernig
hugmyndafraedin ad baki sjalfbodavinnu tengist félagsradgjof. | lok pess kafla

verda skodadar rannséknir & pvi svidi.

Fimmti kafli freedilega hlutans fjallar um aldrada og 6ldrunarmal. Byrjad verdur a
umfjéllun um pa miklu fjélgun sem a sér stad i peim hoépi. Skodadar verda
sogulegar breytingar i kjolfar idnbyltingar og teekniveedingar. Fjallad verdur um
aldrada sem bua i heimahusum og komid inn a pa pjénustu sem i bodi er fyrir pa.
Log og stefnumétun stjérnvalda & malefnum aldradra verda skodud.
Oldrunarkenningar eru stér pattur i umraedu um aldrada og lidan peirra vid peer
breytingar sem peir fara i gegnum pegar aldurinn feerist yfir og pvi verda nokkrar

helstu kenningar innan éldrunarfraadanna skodadar.

Félagslegri einangrun og einmanaleika verda gerd skil i sjotta og sidasta kafla
pessa fredilega hluta. bar verda settar fram skilgreiningar hugtakanna og
skodadar verda erlendar og islenskar rannsdknir a félagslegri einangrun og
einmanaleika 4 medal aldradra. Ljési verdur varpad 4 algengi pess 4 islandi og ad
lokum verdur komid inn & Urredi sem vinna gegn félagslegri einangrun og
einmanaleika aldradra. Par verdur sagt fra pjonustu heimsdknavina Rauda
krossins, fjallad verdur um minningarvinnu med oldruéum sem reynst hefur vel
fyrir pa sem eru einmana og einangradir og ad lokum verdur kynnt Urraedi sem

byggir a Share the care hugmyndafraedinni.

[ sjounda kafla verdur kynnt st adferdafraedi sem rannsokn pessi byggir a. Fjallad
verdur um rannsoknaradferdina og maelitaeki auk pess sem komid verdur inn a

réttmaeti og areidanleika rannsoknarinnar. Sagt verdur frd framkveemd
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rannséknarinnar, Urtaki og patttakendur verda kynntir. A6 lokum verdur komid
inn a sidferdileg alitamdl sem kunna ad koma upp vid rannsékn sem pessa.
Attundi kafli hefur ad geyma nidurstddur peirra vidtala sem tekin voru, par sem
efninu hefur verid skipt nidur i d4kvedin pemu. | niunda kafla verda settar fram
umraedur ut fra peim pemum sem fram komu i nidurstédukafla og pau skodud i
ljosi tilgangs og markmida peirra sem sett voru fram med rannsdékninni. Leitast
verdur vid ad tengja umraeduna fraedilegu efni. | lokaordum er lagt mat &
rannsoknina og dregin fram eindregin afstada til rannsdknarspurningarinnar.
Styrkleikum og veikleikum rannséknarinnar er velt upp og ad lokum eru lagdar

fram tillogur um frekari rannsoéknir a efninu.



2 Raudi krossinn

Hér verdur byrjad 4 kynningu 4 addraganda stofnunar Alpjéda Rauda krossins par
sem medal annars verdur sagt fra frumkvodli stofnunar Rauda krossins, Henry
Dunant. Komid verdur inn 4 addraganda stofnunar Rauda krossins & [slandi og
helstu verkefnum stofnunarinnar. Grundvallarmarkmidum hreyfingarinnar verda

ad lokum gerd skil.

2.1 Alpjodahreyfingin

Arid 1859 var had mikil orrusta i Solferino & Nordur-italiu milli Frakklands og
Austurrikis par sem lidlega 300 pusund manns bordust. Undir lok styrjaldarinnar
lagu lidlega 40 pusund manns i valnum, fallnir eda saerdir. A sama tima &atti ungur
svissneskur kaupsyslumadur ad nafni Henry Dunant leid um héradid par sem vid
honum bldstu pessar hdrmungar sem fengu mikid 4 hann. Med adstod kvenna ar
nzerliggjandi porpum héf hann ad skipuleggja hjalparstarf & vigvellinum en
hjakrunarsveitir hersins rédu ekki vid verkefnid og unnu d&skipulega. Undir
kjorordunum ,tutti fratelli“ eda ,,allir eru braedur” (skdletrun min) fér
hjalparstarstarfid fram og pyddi pad ad hjalparlidid kom O6llum szerdum
hermoénnum 3 vigvellinum til adstodar burtséd fra pvi hvada lidi peir tilheyrdu.
Pad hlutleysi sem parna rikti hefur alla tid sidan verid eitt af einkennum starfsemi
Rauda krossins (Brown, 1988; Dunant, 1994; Raudi kross [slands, 1992; Raudi
kross islands, 2010/b; Raudi kross islands, e.d./a).

Lifsreynsla pessi kveikti med Dunant hugmyndina um stofnun sveita sjalfbodalida
um allan heim, sveita sem 3 fridartimum byggju sig undir ad veita saer6um likn 3
ofridartimum. Dunant gaf Ut bdk premur drum eftir pessa atburdi sem bar heitid
Minningar frd Solferino (skaletrun min). | bokinni er lysing & framgangi
orrustunnar og par leggur hann til ad reynt verdi ad stemma stigu vid
hormulegum afleidingum styrjalda annars vegar med pvi ad pjalfa upp
hjalparsveitir sem haegt yrdi ad senda a vettvang ef til styrjalda kaemi og hins
vegar ad riki heimsins skuldbindi sig til ad veita sveitunum fridhelgi & vigvellinum

gegn pvi ad lidsmenn peirra beri ekki vopn og starfi fullkomlega hlutlaust (Brown,



1988; Dunant, 1994; Raudi kross islands, 1992; Raudi kross islands, 2010/b; Raudi

kross islands, e.d./a).

Arid 1863 var haldin alpjédleg radstefna ad tilstudlan Dunants og fjogurra
samlanda hans. bar voru tillégur hans og hugmyndir reeddar. Markar su rddstefna
stofnun Rauda krossins. | framhaldi af henni héfst uppbygging landsfélaganna
vida um I6nd. Fyrsti Genfarsattmadlinn um vernd saerdra og sjukra hermanna var
undirritadur ari sidar. Einnig var akvedid ad hjalparsveitirnar yrdu sérstaklega
merktar raudum krossi & hvitum grunni til tdkns um fridhelgi peirra. Peir
stofnudu ,,Alpjddanefnd til hjdlpar seerdum herménnum* par sem markmidid var
ad studla ad hjalparstarfi & vigvelli. Nefndin var fyrsti visir ad Alpjédaradi Rauda
krossins. A arunum eftir stofnun Alpjédaradsins voru landsféldg Rauda krossins
myndud eitt i hverju landi. Fljétlega kom i ljés ad i rikjum par sem islam tru var
rikjandi gatu menn ekki saett sig vid ad hafa raudan kross sem merki sitt og toku
bvi flest upp raudan halfmana. Merkin hafa badi notid vidurkenningar sidan
1876. Félog Rauda krossins og Rauda halfmanans myndudu med sér samtok arid
1919, Alpjédasamband félaga Rauda krossins og Rauda hdalfmanans sem eru i
daglegu mali oftast kollud Alpjédasamband Raudakrossfélaga. Landsfélég Rauda
krossins eru ordin 186 talsins i dag. Auk peirra eru starfandi Rauda kross félog i
nokkrum léndum sem hafa ekki hlotid vidurkenningu Alpjédaradsins. Oftast er
pbad vegna pess ad pau nota ekki vidurkennt merki. Til ad mynda notar
landsfélagid i srael rauda Davidsstjornu og landsfélagid i Kasakstan notar baedi
kross og halfmana (Raudi kross islands, 1992; Raudi kross islands, 2009; Raudi

kross Islands, e.d./a).

2.2 Raudi krossinn & islandi

island var eitt peirra landa sem stofnadi landsfélag Rauda krossins. Arid 1924
voru 50 ar lidin fra pvi islendingum var veitt félagafrelsi med stjérnarskranni sem
gefin var Ut arid 1874 af Kristjani konungi IX. A 19. 6ld nadi skipulogd
félagastarfsemi fotfestu & Islandi og pa voru stofnud yfir eitt hundrad félog i
Reykjavik einni. i lok aldarinnar komu til ségunnar félég sem unnu hjalparstorf i
bagu fataekra og naudstaddra [slendinga. Vida erlendis var fengin dratugareynsla
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af starfi gédgerdar- og liknarfélaga. Hér a landi ték uppbygging og prdun slikra
félaga adra stefnu en i helstu nagrannaléondunum (Margrét Gudmundsdottir,

2000).

Med stofnun Thorvaldsensfélagsins arid 1875 bundust efnakonur i Reykjavik fyrst
samtokum um skipulagt hjalparstarf. Konur toku vaxandi patt i félagsstarfi undir
lok 19. aldar og voru paer hvattar til ad sinna betur bagstéddum landsménnum.
Gagnryni féll 8 kvenfélog i Reykjavik fyrir adgerdarleysi i malefnum sveltandi
bajarbla og pess veenst ad pau sneru kroftum synum ad naudstéddum
medbraedrum, pratt fyrir ad pad eetti ekkert skylt vid yfirlysta stefnu peirra. Um
aldamétin 1900 var st hugmynd rikjandi 4 islandi ad liknarstorf vaeru fyrst og
fremst i verkahring kvenna. Naestu ar og aratugi voru stofnud félég vitt um landid
sem unnu i pagu fataekra og sjukra samferdamanna. Flest pessara félaga voru
stofnud ad frumkvaedi kvenna og nutu forystu peirra. | ndgrannapjédunum sa
kirkjan um forystuhlutverkid og par tékst prestum ad virkja afl kvenna i pagu
safnadarstarfs. Sidar voru settar 4 fot fjdlmargar liknarstofnanir, heilsuhzli,
sjukrahus og heimili fyrir aldrada og munadarlausa. Hér 4 landi voru pad islenskar
konur sem byggdu upp lungann af 6llu hjalparstarfi (Margrét Gudmundsdattir,
2000).

Einn helsti talsmadur pess ad Rauda kross félag yrdi stofnad 4 Islandi var
Steingrimur Matthiasson héradslaeknir @ Akureyri. Hann ferdadist mikid erlendis
vegna vinnu sinnar og til ad fylgjast med nyjungum i leeknisfraedi par sem hann
fér a ping og radstefnur, heimsaétti sjukrahus auk pess ad fylgjast med pekktum
starfsbraedrum sinum ad storfum. | pessum ferdum kynntist hann vidamiklu starfi
Rauda krossins. Annar talsmadur fyrir stofnun félagsins hér heima var Sveinn
Bjornsson en hann kynntist starfi Rauda krossins i Kaupmannahofn par sem hann
var sendiherra & drunum 1920 — 1924. Arid 1922 leitadi hann eftir upplysingum
og handleidslu hja Alpjédarddi Rauda krossins par sem forseti radsins, Gustave
Ador, veitti honum nadkvaemar leidbeiningar um hvernig stadid vaeri ad pvi ad

stofna landsfélag og hvatti hann mjog til dada. pPar med vard Sveinn fullviss um



ad aeskilegt veeri ad Raudi krossinn feeri ad starfa & Islandi (Margrét

Gudmundsdéttir, 2000).

[ janimdanudi arid 1924 sendi Alpjédasamband Rauda kross félaga erindreka sinn
til fslands, starfsmann Rauda krossins i Danmérku. Hann hélt fyrirlestur f{
Reykjavik um ségu og starfsemi Rauda krossins i Danmorku. Hann kom einnig inn
a moguleg verkefni sem kynnu ad bida félagsins a islandi. [ framhaldi af fyrirlestri
hans var skipud nefnd sem vinna &tti ad stofnun Rauda krossins 4 Islandi. Fundur
var haldin ad kvoldi 10. desember arid 1924 i husi Eimskipafélagsins og Raudi
kross Islands var stofnadur (Margrét Gudmundsddttir, 2000). bann 9. mars 1925
var Raudi krossinn vidurkenndur af islensku rikisstjorninni sem eina rauda kross
félagid sem starfa matti i landinu og eina adilann sem nota ma rauda krossinn
sem merki sitt. Fyrsti formadur Rauda krossins var Sveinn Bjornsson, sem sidar
vard forseti islands, og gegndi hann pvi hlutverki i rumt ar (Margrét

Gudmundsdottir, 2000; Raudi kross islands, 2009).

Raudi kross islands sinnir i dag fjolda verkefna og bregst pannig vid neyd jafnt
innanlands sem utan. Veitt er adstod vid aldrada og sjuka, neydarvornum er sinnt
vid heettudstandi, til ad mynda nattiuruhamférum. Starfraektur er hjalparsimi
Rauda krossins, félagid sinnir vidteku alpjédlegu hjalparstarfi, rekur fjogur
athvorf fyrir gedfatlada og vinnur med félki af erlendum uppruna. Enn fremur
rekur félagid nzer alla sjukrabila & [slandi og sér um neeturathvarf fyrir
heimilislausar konur sem kallast Konukot. Félagid er med skyndihjalpanamskeid a
ari hverju og hefur umsjén med skyndihjalparkennslu i landinu auk fjdlda annarra
verkefna (Raudi kross [slands, e.d./a). Raudi krossinn hefur skuldbundid sig til
bess ad efla starf i pagu allra peirra sem eru allra verst settir auk pess ad gera pad
markvissara (Raudi kross Islands, 2010/b). | dag eru 50 deildir innan Rauda kross
islands vidsvegar um landid og i lok arsins 2009 voru félagsmenn taeplega 20.000,
auk pusunda styrktarfélaga hjalparsjéds. Hja félaginu eru nd um 3.000

sjalfbodalidar (Raudi kross islands, 2009).



2.3 Grundvallarmarkmidin sjo

Grundvallarmarkmid Rauda krossins og Rauda halfmanans eru sj6 og eftir peim
fara allir félagsmenn og sjalfbodalidar hreyfingarinnar auk starfsmanna hennar
um allan heim. Markmidin eru pessi:

Mannud - Alpjédahreyfing Rauda krossins og Rauda halfmanans reynir ad koma i
veg fyrir og létta pjaningar folks hvar sem pad er statt. Tilgangur hreyfingarinnar
er medal annars ad vernda lif og heilsu auk pess ad tryggja virdingu fyrir
mannlegu lifi. Hreyfingin vinnur pannig ad gagnkvaemum skilningi, vinattu,
samstarfi og varanlegum fridi medal allra pjéda.

Ohlutdraegni - Raudi krossinn er alpjédleg hjalparstofnun sem vinnur 3
Ohlutdraegan hatt ad pvi ad adstoda fornalomb strida, ataka og hérmunga og
gerir pannig engan greinarmun milli manna eftir pjéderni peirra, uppruna,
kynpaetti, kyni, trdarbrogdum né stjérnmalaskodunum. Hreyfingin tekur tillit til
pbarfa hvers og eins og reynir pannig ad draga ur pjaningum einstaklinga og veitir
pbeim forgang sem verst eru staddir.

Hlutleysi - Hreyfingin skal geeta hlutleysis i 6fridi og a engan hatt taka patt i
deilum vegna uppruna, triarbragda, stjérnmala- eda hugmyndafraedi pannig ad
han megi afram njéta almenns trausts.

Sjdlfstaedi - Landsfélogin verda avallt ad vardveita sjalfstaedi sitt pott pau veiti
adstod i mannudarstarfi stjérnvalda og fari eftir I6gum lands sins. Med pvi ad
vardveita sjalfstaedi sitt geta pau starfad i samreemi vid grundvallarmarkmid
hreyfingarinnar.

Sjalfbodin pjonusta - Hreyfingin laetur aldrei stjérnast af hagnadarvon og er
borin uppi af sjalfbodnu hjalparstarfi.

Eining - Adeins ma vera eitt landsfélag Rauda krossins eda Rauda halfmanans i
hverju landi og skal pad vera 6llum opid og vinna mannudarstarf um allt landid.
Alheimshreyfing - Hreyfing Rauda krossins og Rauda halfmanans naer um allan
heim og landsfélogin 6ll hafa jafnan rétt og dbyrgd og sému skyldur til
gagnkvaemrar hjalpar.

(Raudi kross Islands, 1992; Raudi kross islands, 2009).



3 Heimsdknarpjonusta Rauda krossins

Heimsoknarpjonustan er eitt af ahersluverkefnum Rauda krossins. Starfsemi
heimapjonustu til aldradra og einmana héfst hja Kvennadeild Reykjavikurdeildar
Rauda kross Islands 4arid 1975. Hér verdur gerd grein fyrir
heimsodknavinaverkefninu, hugmyndafraedinni a bak vid verkefnié og addraganda
pess ad verkefnid var sett & fot. Reykjavikurdeildin er ein af 50 deildum Rauda
krossins og jafnframt su steersta og verda henni gerd skil par sem
heimsdéknarpjonusta deildarinnar er oflug og gefur géda mynd af prdéun
starfseminnar. A6 lokum verdur sagt fra starfsemi heimsdknarpjénustunnar i

nuverandi mynd.

3.1 Addragandinn

Hugmyndin um heimsdknavini og peirra starfsemi a reetur ad rekja til hinna
bandarisku ,,Red Cross Ladies” sem & sinum tima sdu um ad adstoda sjuka og
seerda a sjukrahtdsum i badum heimsstyrjoldunum (Reykjavikurdeild Rauda kross
islands, e.d./b). Raudi kross Islands stéd lengi fyrir starfi sem pjénadi 6ldrudum
landsmoénnum po ekki hafi pad verid bundid peim aldurshépi. Félagid hafdi bodid
upp a reglulega freedslu um hjukrun sjukra i heimahuisum allt fra pridja
aratugnum. Lengi vel hvildi uménnun aldradra fyrst og fremst @ herdum kvenna
og margar séttu namskeid félagsins sem vaentanlega hafa studlad ad betri
adhlynningu elstu kynslédarinnar. Undir lok attunda aratugarins hoféu nokkrar
deildir innan Rauda kross [slands hafid stérf ad malefnum aldradra (Margrét

Gudmundsdéttir, 2000).

Reykjavikurdeild Rauda kross islands er ein deilda félagsins og jafnframt su
steersta og eru skradir félagar deildarinnar riflega 8.300. HUn var stofnud pann
27. april arid 1950. Deildin skiptist i tvaer undirdeildir sem eru Ungmennadeild og
Kvennadeild og halda peer uppi Oflugu starfi samhlida sjalfbodamidlun
deildarinnar. Reykjavikurdeild starfar eftir dkvednum vidmidum. bau eru fyrst og
fremst grundvallarmarkmid Rauda krossins, sampykktir, 16g og reglur Alpjéda

Rauda krossins, Rauda kross Islands og Reykjavikurdeildar RKI. betta felur medal
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annars i sér ad farid er eftir pvi hvar talin er mesta porfin fyrir akomu Rauda
krossins hverju sinni og hvort pad séu adrir adilar sem sinni viokomandi
malaflokki og einstaklingsadstod. Hvar porfin er talin mest og hvar aherslur
annarra svo sem stjornvalda og félagasamtaka liggja er mismunandi fra einum
tima til annars. Eitt af peim fjélmoérgu verkefnum sem Reykjavikurdeild og
undirdeildir hennar hafa sett & fét snda ad malefnum aldradra og sjukra (Raudi
kross f(slands-Reykjavikurdeild, 2009; Reykjavikurdeild-Rauda kross f[slands,
e.d./a).

Pann 12. desember arid 1966 var Kvennadeild Reykjavikurdeildar Rauda kross
islands  stofnud  (Margrét Gudmundsddttir, 2000). Frd  Ragnheidur
Gudmundsdottir augnlaeknir atti hugmyndina ad stofnun hennar. A ferdum
sinum til Bandarikjanna og vida hafdi hun kynnst sjalfbodastérfum kvenna i
Rauda kross starfi og taldi ad porf var a sliku starfi hér a landi. Megin markmid
deildarinnar hefur fra upphafi verid ad beaeta lidan aldradra (Reykjavikurdeild
Rauda kross [slands, e.d./c). Pannig var Kvennadeildin brautrydjandi i starfi fyrir
eldri borgara innan Rauda kross islands. | nagrannaldndunum héfdu systurféldgin
vida skipulagt heimsoéknir til aldradra og sjukra. | Noregi hafdi Raudi krossinn
hafid heimsdknarpjénustu arid 1948 og arid 1964 hofou félagar i Danmorku fetad

i peirra fétspor (Kristin Gudmundsdéttir, 2000).

Skéommu eftir stofnun Kvennadeildarinnar var akvedid ad undirbua og skipuleggja
starf sjukravina og var hofd til hlidsjonar sjukravinastarfsemi & vegum Rauda
kross félaga vida um heim, sérstaklega sjukrastarf Rauda krossins &
Nordurlondum (Kristin Helga Gudmundsddttir munnleg heimild, 14. oktdber
2010). Sjalfbodalidar deildarinnar véldu sér heitid sjukravinir. Arid 1975 var
Heimsdknarpjénusta stofnud innan Kvennadeildar Reykjavikurdeildar Rauda
kross [slands og var hdn snidin ad norskri fyrirmynd (Reykjavikurdeild-Rauda
kross f[slands, e.d./b; Sigurveig H. Sigurdardéttir, 1985). Félagskonur 16gdu
adherslu & fjaroflun fyrstu arin. Fyrir utan ad sinna heimsodknarpjénustu til
aldradra og sjukra rak huan einnig sjuklingabdkasofn a sjukrahtdsum i borginni og
med rekstri s6lubuda afladi hun tekna til kaupa & teekjum fyrir sjukrahusin
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(Karitas Bjargmundsdottir, 1985; Margrét Gudmundsdéttir, 2000; Sigrun
Juliusdottir og Sigurveig H. Sigurdardattir, 1997). Markmid
heimséknarpjéonustunnar var ad rjufa einangrun og einmanaleika aldrads og
lasburda félks & einkaheimilum, hjukrunarheimilum og sjukrahdsum. Pad patti
ljost ad pott ad likamlegum porfum pessara einstaklinga veaeri oftast sinnt af
mestu kostgaefni pa veeri mikilveegt ad hlia einnig ad andlegri lidan pessara
einstaklinga sem gjarnan vard (tundan vegna timaskorts (Sigurveig H.

Sigurdardéttir, 1985).

Félagsradgjafar, hjukrunarfraedingar heilsugaeslustédva, laeeknar og adstandendur
leitudu til deildarinnar par sem talid var ad sjukravinir gaetu gert mikid gagn vid
ad veita pessum einstaklingum andlega adhlynningu. Heimsdéknarpjénustunni var
gjarnan sinnt af einstaklingum sem sjalfir voru komnir & eftirlaunaaldur.
Heimsoknir sjukravina voru vidast vel pegnar og oft myndadist géd vinatta milli
sjukravinar og skjélsteedings hans (Sigurveig H. Sigurdarddttir, 1985). Vid
uppbyggingu a skipulogdu starfi i pagu aldradra var félag Rauda krossins i
Reykjavik i fararbroddi en pd syndu forystumenn einstakra deilda vaxandi dhuga

a malaflokknum (Margrét Gudmundsdottir, 2000).

3.2 Heimsoknarpjonustan i dag

Heimsdknarpjénustan i ndverandi mynd er rekin i peim tilgangi ad 1étta peim lifid
sem eru einangradir og einmana og veita peim félagsskap (Raudi kross Islands-
Reykjavikurdeild, 2009). Megin markmidid er ad draga ur og/eda ad koma i veg
fyrir einsemd og félagslega einangrun. Sjalfbodalidar sem sinna
heimséknarpjonustunni kallast i dag heimsdéknavinir en peir sem piggja hana
kallast gestgjafar. Heimsdknavinir og gestgjafar geta verid konur jafnt sem karlar
og ungir sem aldnir. Heimsdknavinir eru dlaunadir sjalfbodalidar og félagar i
Rauda krossi Islands og ber peim ad starfa samkveemt grundvallarmarkmidum
félagsins. Til ad gerast heimsdknavinur parf ad seekja sérstakt namskeid @ vegum
Rauda kross [slands. Samkvaemt almennum starfsreglum er heimséknavinurinn
bundinn pagnarheiti, baedi sidferdilega og lagalega. Heimsdknavinurinn & ekki ad
hafa nein afskipti af fjarmalum gestgjafans, hann a ekki ad fara i sendiferdir né
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prifa eda bada og hann ma ekki piggja verdmeetar gjafir. Midad er vid ad
heimsdknavinur heimsaki gestgjafa sinn einu sinni i viku, klukkutima i senn og
honum ber ad tilkynna timanlega forféll  (Raudi kross [slands, e.d./b/d).
Samkvaemt Kristinu Helgu verkefnisstjéra (munnleg heimild, 14. oktéber 2010)
eru timamorkin adeins dkvedid viomid og i flestum tilfellum akveda
heimsodknavinurinn og gestgjafinn hvad peir gefa sér langann tima i pad sem peir

taka sér fyrir hendur.

Heimsodknavinur og gestgjafi taka sér ymislegt fyrir hendur. beir spjalla saman og
hlusta, spila, fondra, fara i gonguferdir saman, fara saman i bié eda a kaffihus og
einnig er farid i biltura og margt fleira. Samkomulag er gert um fyrirkomulag
heimsdéknarinnar pvi mikilveegt er ad taka hverjum og einum eins og hann er
(Raudi kross islands, e.d./d; Reykjavikurdeild Rauda kross islands, e.d./b). Innan
Kvennadeildar Reykjavikurdeildar var fyrirkomulaginu breytt pannig ad fra arinu
2005 hefur heimsdknarpjonustan verid sjalfsteed deild en i umsja
Kvennadeildarinnar. Var pad medal annars gert til ad fa inn fjolbreyttari hop folks
til ad sinna verkefninu, ekki sist karlmenn og yngra félk. Fram til arsins 2006 sdu
sjalfbodalidar og pa konur, alfarid um starfsemi heimsdknarpjénustunnar en pa
var radin verkefnastjori i hlutastarf (Reykjavikurdeild Rauda kross islands, e.d./b).
Hlutfall karlmanna i heimsdknarpjénustunni hefur aukist jafnt og pétt og er
naleegt pbvi ad vera 1/3 hluti i dag (Kristin Helga Gudmundsdottir munnleg
heimild, 14. oktéber 2010). Arid 2006 héfs einnig starfsemi hundavina innan
heimsdéknavinaverkefnisins en verkefnid er ad erlendri fyrirmynd. Peir
sjalfbodalidar sem sinna pessu verkefni hafa i heimséknum sinum ordid varir vid
mikla dnaegju og jakveeda umreaedu. Einnig hafa peir fundid fyrir auknum ahuga 3
utivist og hreyfingu par sem gestgjafar hafa synt ahuga a ad fara med hundinn ut

ad ganga (Raudi kross islands, e.d./d).

[ lok arsins 2009 budu 43 deildir Rauda kross Islands, af peim 50 sem starfraektar
eru, upp a pjonustu heimséknavina. Markmid félagsins er ad allar deildir muni
starfraekja slik verkefni (Raudi kross islands, 2010/b). Heimsdéknavinir 4 vegum

deilda voru um 600 og gestgjafar um 700 talsins (Raudi kross islands, 2009).
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Skradir heimsdknavinir @ vegum Reykjavikurdeildar voru 103 talsins a arinu 2009,
bar af voru 72 konur og 31 karlmadur (Raudi kross islands - Reykjavikurdeild,

2009).
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4 Sjalfbodapjonusta

Par sem heimsdéknarpjénustunni er sinnt af sjalfbodalidum og sjalfbodid starf eitt
af grundvallarmarkmidum Rauda krossins er mikilvaegt ad gera peim gdéd skil hér.
Einnig i ljési pess ad umraeda um mikilveegi sjalfbodalida og sjalfbodastarfa hefur
verid ad aukast i pjodfélaginu. Komid verdur inn & nokkrar helstu skilgreiningar a
sjalfbodalidum og sjalfbodavinnu. Hugmyndafraedigrunni sjalfbodinnar vinnu
asamt sogu verda gerd skil og skodad hvernig fraedigreinin félagsradgjof tengist
bar inn. Komid verdur stuttlega inn 4 sdgu gédgerdamala a [slandi og i lokin verda

skodadar rannsoknir sem hafa verid gerdar a efninu.

4.1 Skilgreiningar

Sjalfbodalidar eru starfandi vids vegar um heim og vinna fjolbreytt storf hja
hinum ymsu samtokum og félégum. Ahugi og umraeda um sjalfbodalida og
sjalfbodastorf hefur aukist verulega & undanfornum arum. Einnig hefur umraeda
um ahrif peirra i pjédfélaginu aukist. Ymsar skilgreiningar hafa verid settar fram
af freedimonnum & hugtokunum sjalfbodalidi og sjalfbodavinna. Hér verdur pd
adeins greint fra skilgreiningum danska félagsradgjafans Ullu Habermanns.
Habermann (2001) skilgreinir sjalfbodalida sem einstakling sem leggur fram sina
vinnu af fusum og frjadlsum vilja i pdgu medborgara sinna eda pjédfélagsins og
pbiggur ekki laun fyrir. Hun skilgreinir félagslegt sjalfbodastarf sem
einstaklingsbundid dlaunad framlag sem er veitt af frjdlsum vilja gegnum félag
eda samtok. Pad er utan vid nanustu fjolskyldu og pjédfélagslega gagnlegt.
Samkveemt pvi er sjalfbodalidi sa sem sinnir heimséknum til aldradra og sjukra i
gegnum samtok eda stofnun og piggur ekki laun fyrir. S3 sem fer i heimsdknir a
eigin vegum, pad er ekki i gegnum félagsskap, er aftur 8 moti ekki skilgreindur
sem sjalfbodalidi pratt fyrir ad um samskonar starf sé ad reeda (Sigran Juliusdottir

og Sigurveig H. Sigurdardéttir, 1997).

Frjals félagasamtok og sjalfbodastorf hafa einnig verid skilgreind og sett fram a
Olikan hatt i freediritum og rannséknum. Samkveemt Salamon og Anheier (1996)

hefur vida erlendis verid bent @ mikilveegi pess ad finna sameiginlegar

15



skilgreiningar til ad audvelda samanburdarrannséknir & milli landa. Ymis hugtok
hafa verid notud svo sem hugsjénasamtok, pridji geirinn, stofnanir sem ekki hafa
hagnad ad markmidi (non-profit organizations), non-governmental stofnanir,
sjalfbodageirinn, 6hadi geirinn og sjalfbodastofnanir. Hérlendis eru féloég sem
ekki eru rekin i hagnadarskyni oftast kollud frjals félagasamtok sem er yfirhugtak

a ymsum félagasamtokum (Steinunn Hrafnsdéttir, 2007).

4.2 Go6dgerdarstorf a islandi - ségulegt agrip

A Nordurléndunum, Bretlandi, byskalandi, Bandarikjunum og vida er aldaléng
hefd fyrir sjalfbodastorfum. ,,Hvern sess sjalfbodastorf skipa hja hverri pjod a sér
djupar reetur i samfélaginu og fer eftir menningargerd pjédarinnar (bls. 10). |
peim pjodfélogum sem ekki hofdu félagsmalaloggjof eda vidurkenningu &
skyldum hins opinbera vid pa pegna pjédfélagsins sem ekki gatu séd sér farborda
blémstradi gdédgerdarstarf fyrst og fremst (Sigrun Juliusdéttir og Sigurveig H.
Sigurdardéttir, 1997). Hvad vardar abyrgd og stjorn samfélagsins gagnvart peim
sem minna mega sin hefur island haft nokkra sérstédu. Allt fra pjédveldiséld ma
greina pa hugsun ad einstaklingum og fjolskyldum beri ad sja um sig sjalf og
adeins peir aumustu leita félagslegrar adstodar (Ingibjorg Broddadéttir, Gudny
Eydal, Steinunn Hrafnsdoéttir og Sigurveig H. Sigurdardéttir, 1997). Gert hafdi
verid radd fyrir gagnkvaemri framfaersluskyldu innan fjolskyldunnar fram ad peim

tima (Sigrun Jaliusdoéttir og Sigurveig H. Sigurdardottir, 1997).

Uppbygging velferdarpjéonustu a islandi hefur ordid fyrir miklum ahrifum fra
frjdlsum félagasamtdokum og sjalfbodalidum. A seinni hluta 19. aldar byrjadi
sjalfbodastarf ad proast og hinum ymsu frjalsu félagasamtokum var komid a fot
(Gudmundur Jénsson, 2001; Hrefna Rdébertsdéttir, 1990). Flest pessara félaga
voru menningar-, tdmstundar-, gédgerdar- og liknarfélog (Steinunn Hrafnsdottir,
2006). A timabilinu 1840 — 1900 voru stofnud fjdlmdrg gdédgerdar- og liknarfélog
a [slandi og sinntu morg peirra malum sem opinberir adilar toku vid seinna. betta
voru félog eins og kvenréttindafélog, bindindisfélog, mannudarfélog, sjukrasjodir,
trufélog auk fjolda annarra. bau storf sem félogin sinntu i byrjun voru eingéngu
unnin i sjdlfbodavinnu. Forsvarsmenn peirra gédgerdafélaga sem stofnud voru a
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pessum tima voru i mun meira meli konur heldur en karlar (Hrefna
Roébertsddttir, 1990; Steinunn Hrafnsdéttir, 2006). Gédtemplarareglan var fyrsta
fioldahreyfingin hér a landi sem komst & legg. I lok 19. aldar komu til ségunnar
félog sem unnu hjélparstorf i pagu fatekra og naudstaddra islendinga.
Aratugareynsla var pa vidast hvar fengin erlendis af starfi liknar- og
godgerdarfélaga (Margrét Gudmundsdottir, 2000). Gédtemplarareglan barst fra
Noregi til islands arid 1884 og vard fljétt 6flug med vidtaeku sjalfbodastarfi par
sem meginmarkmidid var ad styra folki fra ofdrykkju (Brynleifur Tdbiasson,
1936). Thorvaldsensfélagid var stofnad 1875 og eru elstu samtok reykviskra
kvenna og eru enn starfandi. Einnig ma nefna Gédgerdafélagid sem var stofnad
1887 og starfadi fram undir aldamoétin 1900 (Bjorg Einarsddttir, 2002). Morg

kvenfélog voru stofnud a pessum tima (Steinunn Hrafnsdottir, 2006).

Med framfaersluldgunum sem sett voru arid 1947 toku riki og sveitafélog vid
morgum peim verkefnum sem ymis félagasamtok hofdu sinnt. Morg
félagasamtok storfudu pd afram med svipudum heaetti og adur eda i breyttri
mynd. Hlutur sjalfbodageirans i félagslegri velferd hefur pvi alltaf skipt miklu mali
hér a landi pratt fyrir ad hid opinbera hafi leikid staerra hlutverk eftir setningu
fyrstu félagsmalaléggjafarinnar (Sigrdn Juliusdéttir og Sigurveig H. Sigurdardottir,

1997).

4.3 Hugmyndafraedin tengist félagsradgjof

Mary E. Richmond (1861-1928) einn af frumkvodlum félagsrddgjafar i
Bandarikjunum var medal peirra fremstu i malefnum peirra sem minna mattu sin.
Han skar sig fljotlega ur hvad vardadi hugmyndir og vinnuadferdir innan
godgerdarfélaganna. Huan taldi mikilveegt ad mynda traust og gott samband vid
skjdlstaedinganna og bad veeri gert med heimsoknum til fjdlskyldna. Oflun
nakveemra upplysinga um hagi og kjor skjoélsteedinganna auk skipulagdra
skraninga taldi hdn einnig mikilveega peetti. Richmond kom inn & ad leidir til
félagslegra urbéta pyrftu ad byggja a raunhzefum athugunum 3a adstedum

skjolstaedinga. Pannig taldi hin ad notast eetti vid greiningu og faglegt mat
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fremur en ad byggja a brjostviti og vangaveltum um pad hvernig hlutirnir aettu ad

vera (Nanna K. Sigurdardottir, 1991).

Seint & 19. o6ld voru stofnud samtok gdédgerdafélaga, COS (The Charity
Organization Societies) i Bandarikjunum, sem voru héradssambond
godgerdafélaga Ur ymsum attum. Tilgangurinn var ad koma skipulagi a pa
ringulreid sem rikti innan pess fjolbreytilega og ébeislada gddgerdarstarfs par.
Ahersla var 16gd 4 naudsyn pess ad velja og pjalfa sjalfbodalida sem feeru i
heimsoknir og med pvi var safnad upplysingum um tilefni umsdékna og par med
parfir hvers umsaekjenda. Slikar upplysingar nyttu samtokin sem rok i sinni
barattu fyrir félagslegum urbétum. Med skraningu, skipulagningu og prdéun
félagslegra vinnuadferda matti sja visir ad fagmennsku i liknar-, gédgerdar- og
mannudarstorfum (Woodroofe, 1974). bad var einmitt 4 pennan hatt sem fyrstu
menntudu félagsradgjafarnir beindu kréftum sinum hvad vardar lagabreytingar
og félagslegt umbdtastarf medfram pvi sem peir unnu ad einstaklings- og

samfélagsmalum (Sigrun Juliusdéttir og Sigurveig H. Sigurdardadttir, 1997).

COS - samtokin voru yfirleitt mannudarfélog sem storfudu a vegum kirkjudeilda
eda trufélaga med pad i huga ad beaeta Ur augljosri neyd. parna storfudu baedi
launadir starfsmenn, adilar eins og prestar eda embaettismenn innan félaganna
en einnig var starfsemin a vegum sjalfbodalida sem oft voru efnameiri konur.
Einkenni starfseminnar byggdi @8 umhyggju fyrir ndunganum og hjartahlyju og var
adstodin oft i formi gjafa. SU hugmyndafraedi sem var unnid eftir var: ,,Hver er
sinnar geefu smidur” og ,,Gud hjdlpar peim sem hjalpa sér sjalfir”. Starfsemi
godgerdafélaga var i fyrstu handahéfskennd og skipulegt mat 4 porfinni fyrir
hana for ekki fram (Hillgaard og Keiser, 1981; Nanna K. Sigurdarddttir, 1991;
Sigran Juliusdéttir og Sigurveig H. Sigurdarddttir, 1997).

Mary Richmond vann hja The Charity Organization Society of Baltimore og vard
innan tidar framkveemdastjéri par. Han starfadi med morgum goédgerdar- og
sjalfbodalidasamtdokum auk pess sem hun handleiddi sjalfbodalida. Han var pekkt

fyrir ymis storf en einna pekktust voru storf hennar med The Myrtle Club sem var
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hagsmunafélag ungra kvenna sem bardist fyrir félagslegum réttindum auk pess
[ét pad til sin taka i vinnumarkadsmalum. Starfsemin sem for fram innan félagsins
syndi gott deemi um félagslegt umbdtastarf sem var i senn samfélagsvinna og
sneri ad einstaklingum (Nanna K. Sigurdardéttir, 1991; Sigran Juliusdéttir og

Sigurveig H. Sigurdardattir, 1997).

Fyrsta skrifada verk Richmond var boékin Friendly visiting among the poor arid
1899 og pa pegar naut hun vidurkenningar sem félagsradgjafi. Richmond hafdi
akvednar hugmyndir um adferdir vid vinnu ad liknarmalum og setti peer fram i
bokinni. Medal annars voru skilgreind pau svid sem starfsemin spannadi og hvar
samherjinn (sjalfbodalidinn) kaemi inn. bessar hugmyndir og vinnulag préadi hun
afram og gaf ut i riti sem Ut kom arié 1917 og bar heitid Social diagnosis (Farley,
Smith og Boyle, 2006; Nanna K. Sigurdardottir, 1991; Sigrun Juliusdottir og
Sigurveig H. Sigurdardottir, 1997). Samkvaemt Sigrdnu Juliusdoéttur og Sigurveigu
H. Sigurdardottur (1997) er ad finna i pvi verki fraedilegan grunn adé fagmennsku,
sidfreedi hjalparinnar og skipulegum vinnubrogdum sem er pad sem
félagsradgjofin byggir 4 og er verkid fyrsta adferdafraediritid i félagsradgjof. |
fagmennsku og sjalfbodastorfum er mikil dhersla 16gd a sidfraedi og byggir hdn i
badum tilvikum a virdingu fyrir einstaklingnum, samhygd a peim sem minna
mega sin auk samfélagslegri abyrgdakennd. Annars konar pekking og annad
vinnulag er par sem munurinn liggur, pad er faglegar adferdir sem byggjast &
rannséknum og greiningu. Fagmennska a svidi félagspjénustu og persénulegrar
adstodar sprettur i raun Ur jardvegi gédgerdar- og sjalfbodastarfa og eru pessi
svid enn natengd. Ritsmidar og storf Richmond eru eitt skyrasta daemid par um

(Sigrun Juliusdéttir og Sigurveig H. Sigurdardaottir, 1997).

Vidast hvar i hinum vestraena heimi fér hid opinbera ad axla abyrgd a velferd
pbegna sinna i auknum meeli og var pa algengt ad fa til starfa félk sem hafdi
menntad sig 4 svidi velferdarmala. Hid opinbera adstodadi vid skipulagningu,
stefnumotun auk almennra starfa i félagslegri pjonustu. Par med 6x fram fagstétt
i félagslegri pjonustu og tilheyrdi opinbera geiranum og laut pannig krofum um

gxdi og skiptingu pjénustulrreeda. Samhlida pvi opinbera starfar félagslegi
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sjalfbodageirinn og akvedur sjalfur sinar vinnureglur og er framlag sjalfbodalida
adal uppbygging starfsins, en par starfar pé oft og a tidum einnig fagfélk. Velferd
pbegnanna er vidfangsefni peirra beggja en nalgun peirra byggist a Oolikri

hugmyndafraedi (Huldis S. Haraldsdottir, 1995).

4.4 Rannsoknir

bratt fyrir ad 4 Islandi sé rik hefd fyrir sjalfbodastdrfum hafa pau ad sama skapi
ekki verid rannsokud mikid eda peim skipad pann pjédfélagslega sess sem peim
ber. A sidastlidnum arum hafa pé rannséknir verid ad aukast hérlendis (Steinunn
Hrafnsdéttir, 2007). A drunum 2005 — 2006 var gerd rannsékn par sem
tilgangurinn var ad kanna péatttoku og vidhorf folks til sjalfbodastarfa. |
rannsokninni voru sjalfbodastorf skilgreind sem o6ll pau storf sem eru unnin i
pbagu annarra en eigin fjolskyldu og eru unnin 4 vegum frjdlsra félagasamtaka og
stofnana og ekki er greitt fyrir pau. | nidurstddum rannséknarinnar kom medal
annars fram ad 40,3% islendinga h6fdu unnid sjalfbodastarf & sidastlidnu &ri.
Flestir hofdu sinnt sjalfbodastarfi fyrir iprottafélog, foreldrafélog/skéla og
godgerdar- og liknarfélog. Ekki var mikill munur milli karla og kvenna vardandi
patttoku i sjalfbodastorfum par sem karlar voru 42% peirra sem hofdu sinnt
sjalfbodastorfum og konur 39% peirra. Nidurstédur rannsdknarinnar gafu einnig
sterka visbendingu um ad pétttaka islendinga i sjalfbodastérfum sé svipud og &

hinum Nordurlondunum (Steinunn Hrafnsdottir, 2005).

Raudi kross Islands er ein peirra stofnana a islandi sem byggja einna mest 4
skipulegu sjalfbodastarfi. bar starfa um 3.000 sjalfbodalidar vid fjélbreytt storf.
Verkefnin eru fjolmorg og dreifast um allt landid og er mismunandi eftir deildum
hvada verkefni eru starfraekt & hverjum stad. A medal pessara sjalfbodaverkefna
eru svorun i hjalparsima, vinna med ungmennum, skyndihjalp, neydaradstod,
vinadeildasamstarf, starf med félki af erlendum uppruna og heimséknarpjonusta
vid aldrada, fanga og gedfatlada auk setu i nefndum og stjornum (Raudi kross
lslands, 2009; Raudi kross Islands, e.d./c). Sjalfbodalidarnir eru styrkur Rauda

kross hreyfingarinnar par sem peir verja tima sinum, pekkingu og kroftum i pagu
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mannudar an pess ad gera krofu um annad endurgjald en pad dnaegju sem peir

odlast vid ad rétta 63rum hjalparhdnd (Raudi kross islands, 2009).

Arid 2006 var dkvedid innan Rauda kross islands ad gera rannsékn & vidhorfum
sjdlfbodalida sinna i fyrsta sinn. Med henni var markmidid ad gefa
sjalfbodalidunum teekifeeri 4 ad koma vidhorfum sinum til sjalfbodastarfa a
framfaeri auk pess ad gera sjalfbodastorf synilegri og skilvirkari. Samkvaemt
nidurstodum rannséknarinnar eru 72,2% sjalfbodalidanna konur en karlar eru
27,8%. Flestir vinna stjérnunar og/eda nefndarstorf eda 20,4% en 18,9% vinna
vid heimsodknarpjénustu. begar skodadar eru helstu nidurstédur vardandi
astaedur pess ad vinna sjalfbodastorf og pa paetti sem mestu mali skipta i starfinu
ma sja ad langflestir segjast stunda sjalfbodastorfin til ad hjalpa folki eda 79%.
58% segjast stunda pad vegna parfar i samfélaginu og 57% vegna truar sinnar
malstadinn. Mun faerri téldu pad hins vegar vera vegna félagslegs prystings (3%),
truarlegra astaedna (5%), skipulagningar & deginum (8%) eda vegna tengingar 4
launudu starfi (9%). Hja miklum meirihluta skiptir pad miklu mali i
sjalfbodastarfinu ad hjalpa félki eda hja 82%. Adrir paettir komu fram sem skiptu
miklu mali svo sem ad vikka ut sjondeildarhringinn (63%), ad njéta starfsins
(62%), dnzegja vid ad sja utkomuna (62%) og hugsjénir Rauda krossins (59%). A
nidurstodunum ma greina pad mikla og éeigingjarna starf er fram fer innan
samtakanna. Auk pess eru nidurstodurnar mikilvaegar upplysingar um
sjalfbodastorf sem nytast munu Rauda krossinum vid skipulag og prdéun

sjalfbodastarfa (Steinunn Hrafnsddttir, 2007).

[ lok umfjéllunar um sjalfbodastorf er videigandi ad koma stuttlega inn & hvar
morkin milli hins opinbera (opinbera velferdakerfid) og sjalfbodalidasamtaka
liggja en pau eru oft éskyr. Oft hefur opinber velferdarpjénusta verid gagnrynd
pbar sem hun hefur ekki pétt standa sig sem skyldi. Margir skjélsteedingar
félagsmalastofnana, oryrkjar, atvinnulausir og adrir, sem ekki taka virkan patt i
samfélaginu eda eiga par vidurkenndan sess, kvarta undan einmanakennd,
einangrun og kvida. Margir parfnast umhyggju og ndlegdar og er talid af

morgum ad pjonusta 4 vegum sjalfbodalidasamtaka geti oft leyst slikan vanda og
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geti & pann hatt verid aeskileg vidboét vid pa pjonustu sem hid opinbera veitir.
,Sjdlfbodapjonusta er og verdur fyrst og fremst valkostur eda vidbot vid pad
pjonustu sem opinberi geirinn og einkageirinn veita....” (skaletrun peirra).
,,Sjdlfbodin pjonusta er i edli sinu annars konar en st sem hid opinbera veitir og
er aldrei atlad ad koma i stadinn fyrir hana né heldur skyldi gert rdd fyrir ad
sjdlfbodalidar gangi i storf launafdlks” (skdletrun min) (Sigrdn Juliusdoéttir og

Sigurveig H. Sigurdardéttir, 1997, bls. 22).
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5 Aldradir og 6ldrunarmal

[ pessum hluta verdur gerd grein fyrir malefnum er vidkoma éldrudum. i fyrstu
verdur komid inn & pa fjolgun sem er ad eiga sér stad i heiminum innan hdéps
aldradra. Skodadar verda breytingar sem ordid hafa a fjolskyldunni,
fijolskyldugerd og fjolskyldutengslum sidustu dratugina og varpad ljdési & hvada
ahrif pad hefur haft i for med sér fyrir hinn aldrada. bvi naest verdur umfjéllun
um aldrada sem bua i heimahudsum og skodud su pjonusta sem i bodi er fyrir pa
einstaklinga. Skodud verda 16g og stefnumadtun islenskra stjérnvalda i malefnum
aldradra. A8 lokum verda skodadar nokkrar helstu kenningar innan
Oldrunarfraedinnar sem leitast vid ad skyra hvad eigi sér stad vid 6ldrun og hvada

ahrif pad hefur a lidan hins aldrada.

5.1 Fjolgun & medal aldradra

A undanférnum arum hefur éldrudum & islandi fidlgad mjég mikid og mun su
préun halda afram ad eiga sér stad og i meira mali en verid hefur. Samkvaemt
framreikningum Hagstofu [slands 2010 - 2060 mun 8ldrudum fjolga verulega &
naestu arum, hlutfall peirra mun tvéfaldast. [ jantar arid 2010 voru ibdar 67 &ra
og eldri 10,4% af mannfjdlda og er pvi spad ad arid 2060 muni peim fjdlga i
21,1%. Ef midad er vid medaltal aranna 2008 - 2009 vardandi aevilengd er hdn nu
83,3 ar 4 medal kvenna en 79,7 ar hja korlum. Undir lok spatimabilsins, 2056 —
2060, er gert rad fyrir ad medalaevilengd kvenna verdi komin i 87,1 ar og i 85,0 ar

hja korlum ef midad er vid medaltal dranna 2056 — 2060 (Hagstofa islands, 2010).

Pvi er spdd ad i proudum rikjum, Evrépu par med talinni, muni pridjungur
félksfjolda vera 60 ara og eldri arid 2050 4 medan i minna préudum rikjum munu
aldradir vera allt ad 20% (Peace, Dittmann-Kohli, Westerhof og Bond, 2007). Til
ad pjéofélog og efnahagslif adlagist breytingum a félksfjolda og pjédfélag allra
aldurshépa verdi ad veruleika parf ad gera umfjollun um oéldrunarmal 1id i allri

stefnumaotun (Heilbrigdis — og tryggingamalaraduneytid, 2003).

Pad er pvi ljést ad huga parf vel ad pessum hdpi einstaklinga i pjodfélaginu og
mikilvaegt ad vera vel undir pad buin ad takast & vid pessa miklu fjdolgun med
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videigandi adgerdum sem eru baedi i senn fyrirbyggjandi og uppbyggjandi. pPad
parf ad hafa i huga ad pessir einstaklingar eru 6likir og eru med élikar parfir auk
margvislegra vaentingar til pjénustu. Gera ma pvi rad fyrir vaxandi pjonustuporf
auk pess ad adstaedur kalli & umraedu um fjolbreytileika & Urreedum. Stér hluti
aldradra byr vid gédar adsteedur og gdda heilsu og parf ekki mikla adstod fra
samfélaginu. Eftir pvi sem aldurinn fzerist yfir mun peim pé fjolga sem purfa a
bjonustu ad halda, badi heilbrigdis- og félagspjonustu (Sigurveig H.
Sigurdardottir, 2006/a).

5.2 Sogulegar breytingar

Eins og segir hér ad ofan hafa breytingar ordid hvad vardar fjélda aldrads folks en
einnig a vidhorfi til dldrunar. Félk lifir lengur vegna aukinna lifsgaeda, breyttra
lifshatta og aukinnar heilbrigdispjénustu. | dag er meira vidurkennt ad eldast og
bvi er tekid sem edlilegum hlut (Sigrin Jaliusdéttir, 2001). A sidustu 6ld hafa
ordid miklar hraeringar i pjéofélagsadstaedum hér 4 landi likt og i 6drum lI6ndum
og mun ad ollum likindum vera framhald & pvi naestu aratugina. bad hefur pvi
margt breyst frd pvi sem adur var. Mikilveegar einingar eins og fjolskyldur,
fiolskyldugerd og fijdlskyldutengsl hafa mikid breyst i kjdlfarid. [ byrjun sidustu
aldar var pad pekkt ad heilu kynslédirnar byggju saman, foreldrar, born, afar og
ommur. Heimilid var lika oft vinnustadur fleira félks (Jon Helgason, 1999).
Fiolskyldan var gjarnan samsett af premur til fjérum kynslédum (Sigrdn
Juliusdéttir, 2001). islensk heimili voru vinnustadir kynslédanna, jafnt peirra ungu

sem 6ldnu, auk pess ad vera gridastadur (Vigdis Finnbogadottir, 1986).

[ kjolfar idnbyltingar og teeknivaedingar gjorbreyttust hlutverk heimilanna. Heilu
fjolskyldurnar fluttust ur sveitum i borg. Atvinnulifid fluttist burt og med pvi sa
hluti fjolskyldunnar sem hvildi mest 3, fyrst var pad heimilisfadirinn, svo madirin
og pa afinn og amman (Vigdis Finnbogadéttir, 1986). NU & dégum byr hver
kynsléd & sinu heimili. Bornin fara ad heiman pegar pau telja sig geta stadid a
eigin fétum. Vid pad baetist ad med haekkandi medalaldri fjdlgar 6ldrudum og um
leid kynslé66unum (Jon Helgason, 1999). bpad er ekki lengur pannig ad & sama

heimili bui barn eda bérn med foreldrum asamt 6fum og 6mmum og jafnvel
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lang6fum og langdmmum. bess konar fjolskylduhépar hafa nd sundrast i smaerri
einingar. Oftast eru pad foreldrar med ung born sin. Einnig hefur dregid ar fjolda
barna a hverja fjolskyldu. bessi litla eining, eins og Sigrun Juliusdéttir (2001) kallar
fjdlskylduna, samanstendur nina oftast adeins af tveimur kynslédum og tveimur
til fimm einstaklingum. Um leid og samskipti kynslédanna a heimilinu breyttust,
for ad geeta sterkar en fyrr tilhneigingar til sundurgreiningar & tilveru

kynslédanna (Vigdis Finnbogadéttir, 1986).

Hér fyrr & timum var meira um ad félk notadi timann sem pad hafdi til ad efla
samskipti vid sem flesta. NU 8 dogum reynir félk ad finna leidir til ad spara timann
og fordast ad eiga samskipti sem oftast skapa mikid areiti (Sigran Juliusdottir,
2001). Spjall um menn og malefni vikur fyrir hrada og timaskorti (G. Asgerdur
Eiriksd6ttir, 2006). Ljost er pvi ad folk er ekki ad gefa sér tima til samskipta og
tengslamyndanna og pa sérstaklega vegna pess mikla hrada sem vid lifum og
hraerumst i i nitima samfélagi. bad er aukid timaleysi sem virdist vera ad hafa
ahrif 8 marga i samfélagi par sem hradi og Orar breytingar spila stort hlutverk.
Taeki og tol eru notud til ad komast hja peim téfum sem fylgja pvi ad fara i
heimsoknir og eiga persénulegar vidreedur (Sigrun Juliusdéttir 2001). | hrédu
samfélagi vestraens nutima hefur félagsleg einangrun farid vaxandi. Félk virdist
hafa sifellt minni tima til ad hugsa um annad en eigin parfir. A [slandi hafa hradar
breytingar att sér stad og stada hins aldrada einstaklings i samfélaginu hefur ekki

farid varhluta af peim (Sigrin Huld Porgrimsdéttir, 2005).

Sigurveig H. Sigurdardéttir (2006/b) gerdi rannsékn par sem markmidid var ad
afla upplysinga um vidhorf og adsteedur aldradra sem bua i heimahudsum.
Tilgangurinn var ad leita svara vid pvi hvada peettir pad eru sem studla ad
vellidan og Oryggi aldradra og hvad parf ad vera til stadar til ad aldrad félk geti
buid sem lengst & heimilum sinum. Tekin voru vidtol vid nokkra hépa eldri
borgara par sem peir gatu komid a framfaeri skodunum sinum og vidhorfum til
beirra patta sem verid var ad rannsaka. [ nidurstédum kom medal annars fram ad
margir hinna 6ldrudu sem toku patt i henni upplifdu ad félagsleg samskipti vaeru

ekki eins mikil og 4dur. Vidmeelendum fannst ad til pess ad efla fjdlskyldubondin
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vaeri mikilveegt ad beaedi peir 6ldrudu og unga félkid taeki patt i pvi. beim fannst
pbad einnig mikilvaegt ad hafa eitthvad vid ad vera, hafa eitthvad hlutverk. bad
voru pd margir sem voru i géodum tengslum vid bdrn sin og barnabdrn. Sumir
hofdu pad hlutverk ad saekja barnaborn eftir skéla og sinna peim og pad veitti

peim mikla gledi.

5.3 Aldradir i heimahusum

Fyrir folk sem byr eitt er ymislegt sem getur haft ahrif 8 pad hversu vel tekst ad
leera & einveruna og lifa pannig gédu lifi. Pad hvort félk byr eitt ad eigin ésk eda
hvort pad hefur neydst til ad fara i slikar adsteedur hefur ahrif 4 pad. Ef madur
hefur 6dlast pann proska og sveigjanleika sem til parf getur verid mun
audveldara ad verda einn sidar & lifsleidinni (Alfheidur Steinpdérsdéttir og

Gudfinna Eydal, 2003).

Margt breytist med hakkandi aldri, makar falla fra og pvi munu fleiri koma til
med ad bua einir og pa reynir & studningsnet fjolskyldna peirra sem eru svo
lansamir ad eiga fjolskyldu. Félk er misjafnt ad edlisfari, sumir eru jakvaedari en
adrir og taka patt i félagslifi. bannig ad pad reynir a persénuleika hvers og eins
hvernig hann tekst & vid lifsreynslu sina. Oldrunin sem slik er pvi ekki pad sem
gerir félk hamingjusamt eda 6hamingjusamt heldur eru pad paettir eins og heilsa,
afoll og heilsufar ndnustu aettingja. bad fer ekki sist eftir persénuleika og skapferli
hvers og eins hvort einstaklingur er bitur yfir erfidleikum sinum eda hvort hann 3
til dttaleysi sem gerir hann sattari (Alfheidur Steinpdrsdéttir og Gudfinna Eydal,
2001).

A medal margra peirra sem bua einir er einmanaleiki, einangrun og 6ryggisleysi
verulegt vandamal. bPad getur verid erfitt fyrir marga ad takast & vid peer
breytingar sem fylgja starfslokum, tilgangur og markmid glatast og pa skortir
hlutverk i samfélaginu. [ pvi skyni hefur medal annars verid 16gd ahersla &
sjalfbodastorf og med samstarfi pjonustuadila vid pa sem ad sjalfbodalidastarfi
standa megi vera haegt ad koma til méts vid marga aldrada sem bua vid einsemd
(Heilbrigdis — og tryggingamalaraduneytid, 2003).
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5.3.1 Pjonusta i bodi

Ymis pjonusta er i bodi fyrir pa sem bua i heimahisum og geta ekki annast
heimilishald eda persénulega umhirdu. Bodid er medal annars upp a félagslega
heimapjonustu par sem veitt er almenn pjénusta a daginn en einnig er haegt ad
fa innlit eda styttri vidveru a kvoldin og ef porf er 8 um helgar. Reynt er ad meeta
porfum hvers og eins med margbreytilegri pjonustu. Mikilveegir paettir i starfinu
eru félagslegur studningur, hvatning og samvera. Starfsfélk heimapjonustunnar
adstodar jafnframt vid almenn heimilisstorf. Unnid er i ndnu samstarfi vid
starfsfélk heimahjdkrunar pegar vid a par sem markmidid er ad sampeetta
pjonustuna og veita betri pjonustu. beir geta fengid aksturspjonustu ef peir eru
ofzerir um ad nota almenningssamgongur vegna langvarandi hreyfihdmlunar og

hafa ekki adgang ad eigin farartaki (Reykjavikurborg, e.d.).

Morg sveitafélog bjéda upp & ymiskonar félagsstarf i félagsmidstodvum stadarins
med pad ad markmidi ad fyrirbyggja og draga ur félagslegri einangrun. bar er
bodid upp 4 opid félags- og tdmstundastarf auk namskeida. Félagsstarfid veitir
félagsskap og studlar ad samskiptum (Félags- og tryggingamalaraduneyti, e.d.).
Fyrir aldrada sem bua i heimahdsum og purfa meiri pjonustu en veitt er i
félagsmidstodvum er dagvist pjonustulrreedi par sem bodid er upp &
tdmstundaidju, faedi, hreyfipjalfun, hvildaradst6du og adstod vid bodun. bar eru

gestir séttir ad morgni og ekid heim siddegis (Reykjavikurborg, e.d.).

Vida a hjukrunarheimilum og heilbrigdisstofnunum er bodid upp a hvildar- og
endurhafingarinnlagnir fyrir aldrada. bad getur verid gott fyrir pa sem hafa purft
ad leggjast inn a spitala og purfa umoénnun og endurheefingu timabundid adur en
farid er aftur heim. bessu Urraedi er =tlad ad stydja vid sjalfsteeda busetu
aldradra pegar timabundin hvild og endurhafing getur haft jakvaed ahrif a getu
pess aldrada til ad bua heima. Einnig er petta akvedinn studningur vid
adstandendur sem gegna oft mikilvaegu hlutverki i studningsneti aldradra (Félags-

og tryggingamalarddunevyti, e.d.).
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[ jantar arid 2009 ték Reykjavikurborg yfir heimahjukrun fra riki par sem
markmidid hafdi verid ad sameina hana med félagslegri heimapjénustu. Talid er
mikilvaegt ad halda peirri préun afram og nyta pannig taekifeerin sem sameiningin
skapar til préunar & eins heildstaedri og gédri pjdnustu og unnt er. Azetlad var ad
a arinu 2010 yrdi hafin flutningur a starfsemi Heimapjonustu Reykjavikur ut i
narumhverfid (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2010). Umonnun og pjonusta
vid eldra folk & fslandi hefur og mun verda ad verulegu leiti sinnt af fjélskyldu og
vinum. [ stefnumélum hins opinbera hefur verid 16gd ahersla & ad auka hlut
heimapjonustunnar og hins opinbera vid pjonustu aldradra sem bua i

heimahudsum (Halldér S. Gudmundsson og Sigurveig H. Sigurdardéttir, 2009).

[ adurnefndri rannsékn Sigurveigar H. Sigurdardéttur (2006/b) kom fram i
umraeduhdépunum, ad aldradir toldu pad vera mikilvaegt ad geta buid 4 heimili
sinu sem lengst en til pess ad pad gaeti ordid yrou peir ad geta treyst pvi ad fa
pbjonustu pegar hennar gerdist porf. Naudsynlegt poétti ad hafa oryggisnet til
stadar ef heilsan feeri ad gefa sig og félk parfnadist adstodar. Reett var um ad
tryggja pyrfti ad aldradir fengju pjonustu i heimahldsum og einnig ad pad yrdi ad
tryggja peim hjukrunarheimilisvist ef porf veeri 4. Mikid 6ryggi var talid felast i pvi
ad fylgst vaeri med folki til deemis med skipulogdum heimsdknum. Fram kom ad
margir hofou ahyggjur af pvi ad ekki vaeru til hjukrunarheimili fyrir alla pa sem
purftu a peirri pjénustu ad halda og kvidu peim tima pegar og ef rodin kaemi ad
pbeim ad saekja um. bad var badi vegna pess ad erfitt veeri ad fa inni 4 heimilum
fyrir aldrada og pad ad purfa ad fara & hjukrunarheimili skerti frelsi einstaklinga.
Einnig kom fram i umraedu um heimapjonustuna ad hin vaeri ekki négu trygg og
starfsmannaskipti par gerdu pad ad verkum ad pjénustan nyttist ekki sem skildi.
Pessi pjonusta parf ad vera stodug og areidanleg og voru gerdar krofur um ad

starfsfélkid kynni til verka.

5.4 Log og stefnumétun
A sidustu 6ld urdu mikil stakkaskipti hvad vardar adstod vid aldrada og
Oldrunarpjénustu. Tekist var & um tvaer megin stefnur sem meetti nefna

stofnanastefnu og heimapjonustustefnu. Hugmyndafraedi stofnanastefnunnar
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ma rekja til hlédraegniskenningarinnar sem gengur Ut & ad gefa Oldrudum
teekifeeri til ad draga sig i hlé fra dbyrgd, ahyggjum og skyldum. Margar stofnanir
fyrir aldrada hafa verid reistar i peim tilgangi ad meeta bresti a sjalfsbjargargetu
eldri borgara med vistun peirra par. Hugmyndafraedi heimapjénustustefnunnar
byggir aftur 8 moti 8 hugmyndafraedi samfellukenningarinnar um ad pad sé folki
eiginlegt ad vilja halda afram flestum peim lifsvenjum og lifshattum sem pad
hefur tileinkad sér fyrr & aevinni fram 4 efri ar. Eldri borgurum skuli pvi gert kleift
ad halda i sjalfstaedi sitt 4 eigin vegum og audvelda peim pannig ad maeta peirri
skerdingu sem verda kann & peirra hogum og sem fylgir haekkandi aldri. Hingad til
hafa dherslur samfélagsins vardandi pennan aldurshép fyrst og fremst midad ad
bvi ad tryggja félki framfeerslueyri i gegnum almannatryggingakerfid og
heilbrigdispjénustu eda med stofnanavist fyrir pd sem pess purfa vegna

heilsubrests (Jon Bjornsson, 1993).

[ 16gum um maélefni aldrada ma sja ad markmid peirra eru medal annars pessi:

...ad aldradir eigi vél @ peirri heilbrigdis- og félagslegu pjonustu sem
beir purfa @ ad halda og ad hun sé veitt a pvi pjonustustigi sem er
edlilegast midad vid porf og dstand hins aldrada. ...ad aldradir geti,
eins lengi og unnt er, buid vid edlilegt heimilislif en ad jafnframt sé
tryggd naudsynleg stofnanapjonusta pegar hennar er porf. Vid
framkvaemd laganna skal pess geett ad aldradir njoti jafnréttis a vid
adra pjodfélagspegna og ad sjalfsakvérdunarréttur peirra sé virtur.

(Log um malefni aldradra nr. 125/1999).

pad er mikilvaegt ad oll stefnumdétun um pessi malefni midi ad pvi ad framfylgja
pvi sem fram kemur i [6gunum. Pad ma sja ad svo hefur verid gert ad einhverju
leyti, pad er, settar hafi verid fram stefnur sem Iata ad settum markmidum
laganna en pad er misjafnt hversu vel hefur tekist til og hvad sé verid ad gera til
ad framfylgja peim stefnumdtunum. Pad hefur til ad mynda veridé skyr stefna
islenskra stjornvalda undanfarid ad studla ad pvi ad aldradir geti buid a@ heimilum

sinum eins lengi og audid er enda skyrt tekid fram i l6gunum. bar segir einnig ad
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begar parfir eru meiri en sem svarar peim studningi sem tiltaekur er heima skal
peim skapad vistrymi & dvalar- eda hjukrunarheimili (Heilbrigbis- og
tryggingamalaraduneytid, 2003; 16g um malefni aldradra nr. 125/1999). | skyrslu
styrihdps um stefnumoétun malefna aldradra fram til arsins 2015 kemur fram ad
til ad aldradir geti buid sem lengst heima sé stefnan ad auka pjénustuna par sem
burfa pykir. bpar segir ad pjonustan verdi tvipaett par sem annars vegar er um ad
raeda félagslega pjénustu, sem myndi gagnast vel peim 6ldrudu sem bua einir, og
hins vegar heimahjudkrun en hdn er hugsud svipud og félagslega heimapjonustan,
par sem pad gerir 6ldrudum mogulegt ad bua heima sem lengst vid sem
edlilegastar adstaedur pratt fyrir heilsubrest eda veikindi. Pannig megi studla ad
baettri og lengri busetu aldradra 4 eigin heimili (Heilbrigbis - og

tryggingamadlardduneytid, 2003).

| heilbrigdisazetlun fram til arsins 2010 var eitt af markmidum par ad 75% félks 80
ara og eldra yrdi vid svo gdéda heilsu ad pad geti buid heima med videigandi
studningi (Heilbrigdis- og tryggingamadlardduneytid og Landlaeknisembaettid,
2004). Fram kemur i skyrslu heilbrigdis- og tryggingamalaraduneytisins (2006) ad
heimahjukrun verdi aukin og efld pannig ad haegt sé ad veita heimahjukrun um
kvold, helgar og naetur pegar porf krefur. A staerstu péttbylisstédum landsins er
midad vid ad verdi komid a fot skipulegri vaktpjonustu allan sélarhringinn en ad
brugdist verdi vio porf 4 smeaerri stédum eftir pvi sem hun skapist. Skodadir verda
moguleikar a pvi ad rada adstodarfélk til heimahjukrunar par sem peir gaetu sinnt
akvednum pattum eins og innliti og eftirliti undir daglegri umsjén
hjukrunarfreedinga. Med pessu er talid ad unnt sé ad veita samfelldari og
vidteekari pjénustu en nd er og um leid ad aukin sé vidvera par sem hennar er
porf. Ztlunin er einnig ad byggja upp simapjénustu vid aldrada sem fa
heimahjukrun pannig ad pegar pess gerist porf geti peir alltaf ndd i dkvedinn

starfsmann.

Yfirstjorn 6ldrunarmala er nd i hondum Félags- og tryggingamalaraduneytisins en
bratt fyrir pad er abyrgd sveitafélaga mikil & svidi pjénustu vid aldrada. [ 16gum

um félagspjonustu sveitafélaga nr. 40/1991 segir medal annars ad sveitastjorn
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skuli skipuleggja félagslega heimapjonustu, studla ad pvi ad aldradir geti buid vid
edlilegt heimilislif i umgengni vid adra svo lengi sem verda megi og ad tryggja
purfi ad aldradir fai naudsynlega stofnanapjénustu pegar pess gerist porf.
Sveitastjorn skal einnig tryggja oldrudum adgang ad tédmstunda- og félagsstarfi
vid peirra heefi. Ekki er sérstaklega kvedid & um hvernig eigi ad bregdast vid

einangrun og einmanaleika 4 medal eldri borgara i [6gunum.

[ flestum sveitaféldgum landsins er bodid upp 4 fjdlbreytta pjénustu vid eldri
borgara. Reykjavikurborg, steersta sveitafélag landsins, bidur borgarbdum upp &
fiolbreytta pjonustu og fyrir alla aldurshdpa. Abyrgd velferdapjonustu
borgarinnar er 4 hondum Velferdarsvids Reykjavikurborgar. bjénustumidstodvar
sem stadsettar eru i Ollum sex hverfum borgarinnar sja um framkvaemd
velferdarpjonustunnar. bar er medal annars bodid upp 4 félagslega rddgjof,
studning og upplysingagjof um pau réttindi sem borgarar eiga og pa pjonustu

sem er i bodi (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2008).

Sjalfbodin storf parf ad meta ad verdleikum og skulu stjornvold leggja sitt af
morkum til ad efla og styrkja slika starfsemi sem unnin er i pagu aldradra. Hvatt
er til samstarfs opinberra adila i 6ldrunarpjénustu vid samtok og stofnanir sem
veita sjalfbodapjénustu i pvi skyni ad draga ur einangrun aldradra eda veita peim

lidsinni @ annan hatt (Heilbrigdis — og tryggingamalaraduneytid, 2003).

5.5 Oldrunarkenningar

Eins og 4dur hefur komid fram er markmidid med heimséknarpjonustunni ad
vinna gegn einmanaleika og einangrun. Margt eldra félk upplifir einangrun og
einmanaleika og geta verid ymsar asteedur fyrir pvi. Margir freedimenn hafa gert
tilraunir til ad setja fram kenningar um 6ldrun og peetti par ad Iatandi. i flestum
kenningum er ferli éldrunar lyst og hvad sé ad gerast i lifi hins aldrada, hvada

breytingar verdi og ahrif peirra 4 lidan pess aldrada.

pjédfélagsleg umraeda og fraedilegur ahugi @ 6ldrudum jokst til muna & sidustu
0ld og einkum upp Ur midri 6ldinni. Allar pzer rotteku breytingar eins og
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breytingar & hlutverki aldradra, breytingar a fjolskyldu og umsjd, breytingar a
stédu peirra sem hoéps i samfélaginu og fjolgun pessa hops leiddu til pess ad
aldradir urdu meira synilegri en adur. | kjdlfarid fundu fraedimenn fyrir aukinni
porf & ad rannsaka ymsa peetti er snta ad oOldrun. Fraedigreinin 6ldrunarfraedi
vard til en pau leitast vid ad lysa oldrun og birtingaformum hennar i vidasta
skilningi. Skyringa & 6ldrun er leitad og ahrif hennar & lidan, haefni, verk og
viohorf ~ manneskjunnar  eru konnud (Jon Bjornsson, 1996/a).
Oldrunarfraedikenningar falla undir freedasvidid og hafa stéru hlutverki ad gegna i
rannsdoknum par sem rannséknarnidurstédur eru utskyrdar i ljosi peirra. Engin
teemandi og heilsteed kenning er til um oOldrun og elli enda vidfang
oldrunafraedinnar margpaett og i flékinni vixlverkun fjolda dlikra afla (J6n

Bjornsson, 1993).

[ timans ras hafa pekking, vidhorf og skilningur gagnvart pessu aeviskeidi breyst
og aherslur a kenningarlegum grunni einnig. Samkvaemt Tornstam (2005) hefur
kenning fyrst og fremst pad ad markmidi ad bjéda upp a leidir til ad haegt sé ad
atta sig & og skilja raunveruleikann. A medal peirra mérgu adferda sem notadar
eru vid ad skilja um hvad 6ldrun snyst a einstaklings stigi skarast meira og minna
sjénarhorn peirra. Pad fer eftir pvi hvada kenningarlegu gleraugu vid setjum upp

hvad pad er sem vid sjaum.

5.5.1 Hlédraegniskenningin

Ein Utbreiddasta kenningin um persdnuleika aldradra er hlédragniskenningin (e.
Disengagement theory) en hun var sett fram 4arid 1961. Kenningin byggir &
langtimarannsékn sem gerd var 4 arunum 1955 — 1962 & einstaklingum 3
aldrinum 70 — 90 ara (Jon Bjornsson, 1996/b). Samkveemt kenningunni hafa
aldradir tilhneigingu til ad draga ur virkni sinni eda setjast i helgan stein. begar
aldurinn faerist yfir er pad manninum edlislaegt og eiginlegt ad draga sig ut ur
tengslum sinum og skuldbindingum gagnvart samferdafélki og umheimi.
Hlédraegnin pykir vera edlileg préun og tengd anaegju og innri ré. Eldra folk
dregur sma saman Ur sambandi sinu vid pad samfélag sem pad byr i og minnkar

jafnframt framlag sitt til samfélagsins. A sama tima losar samfélagid aldrada
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undan atvinnu og abyrgd innan fjolskyldunnar og dregur pannig ur kr6fum sinum
til aldradra. A pann hatt er litid svo & ad pad sé hagstaedast baedi fyrir hinn
aldrada og fyrir samfélagid. bad liggur pvi i edli beggja ad hinn aldradi dragi sig i
hlé. Kenningin var vida umdeild medal annars vegna pess ad
rannsoknarnidurstodur hafa ekki stadfest ad aldradir hafi almenna tilhneigingu til
ad draga sig i hlé. Fjolmorg deemi ma finna um ad aldradir streitist 4 méti pegar
samfélagid reynir ad yta peim ar hlutverkum. Samkvaemt rannsékninni voru pé
margir aldradir sammadla megininntaki kenningarinnar 4 sinum tima (Berk, 2007;

Jon Bjornsson, 1996/b).

5.5.2 Virknikenningin

Virknikenningin (e. Activity theory) kom fram upp ur 1970 sem akvedid andsvar
vid hlédraegniskenningunni. Samkvaemt kenningunni eru virkni og patttaka i
pjodfélaginu mikilvaegir peettir fyrir vellidan & efri arum. begar eldra félk haettir
ad gegna akvednum hlutverkum, eins og vid pad ad fara 4 eftirlaun eda ad missa
maka sinn, er tilhneiging til ad finna dnnur hlutverk i stadinn i peirri von ad halda
virkninni og hafa ndg fyrir stafni rétt eins og 46ur. bad er peim edlislaegt ad vilja
halda sem lengst i pa lifsheetti sem peir hafa tamid sér um avina og pad skapar
peim lifsdneegju og jakveeda sjalfsmynd. Med pvi ad taka alla dbyrgd af peim
Oldrudu verdur lifsanzegja peirra ekki tryggd heldur med akvednum hlutverkum
og virkni. Virkni og vellidan eru talin haldast i hendur og pvi mikilveegt ad halda i
ba lifsheetti og sjalfsimynd sem félk haféi um midjan aldur. bad virdist henta
sumum ad vera athafnasamir i sinni elli en 6drum ekki og rannsdknir hafa ekki
stadfest megininntak kenningarinnar. Kenningunni tekst ekki ad vidurkenna paer
salfraedilegu breytingar sem verda vegna has aldurs (Berk, 2007; Bond, Briggs og

Coleman, 1993).

5.5.3 Samfellukenningin

Samfellukenningin (e. Continuity theory) er ein af kenningum innan
oldrunarfreedanna og var sett fram &rid 1989 af Robert Atchley. Olikt
virknikenningunni er sjonarhorn samfellukenningarinnar pad ad flestir aldradir

einstaklingar sakist eftir pvi ad vidhalda persénuleika sinum, eiginleikum eda
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einkennum eins og persénulegu innraeti, dhugamalum, hlutverkum og
hzfileikum sem yta undir lifsanaegju med pvi ad tryggja samraemi a milli fortidar
og komandi framtidar. begar einstaklingurinn upplifir breytingar eins og ad fara
af einu aviskeidi yfir 4 annad notar hann fyrri reynslu til ad tulka og koma lagi a
pad sem er ad gerast i hans lifi. Pessi samfella eda samhengi er nokkurs konar
raudur pradur i gegnum lifid og getur verid mikilveegt verkfaeri eins og pegar
kemur ad adlégun oldrunar. Ef hins vegar reynt er ad halda i adstaedur sem
gagnast ekki lengur getur samhengid einnig verkad hindrandi. Vellidan byggist a
sem minnstum breytingum. Persénuleiki breytist ekki. Aldradir eru mismunandi

og purfa dlika pjonustu og hun er einstaklingsbundin (Atchley, 1989; Berk, 2007).

5.5.4 bréunarprepakenning Erikson’s

Ymsar prepakenningar um préun hafa verid settar fram og nokkrar sem taka til
allrar aevinnar. prounarprepakenning Eriks H. Eriksons (e. Live span development
theory) er einna pekktust & pessu svidi. Styrkur prepakenninga er skilningur og
heildarsyn & persénuna og hennar avi sem proskabraut (Jén Bjornsson, 1996/b).
Samkveemt kenningu Eriksons feerir lifid ménnum ohjakveemilega dkvedin atok &
sérhverju proskaskeidi og engin manneskja kemst hja peim atokum. Hann skipti
®viskeidi mannsins i atta prep eda skeid. Sérhvert prep einkennist af tilteknum
atékum sem annars vegar eru ,,forskrifud af erfdum® en samfélagsvirknin kallar &
og ladar fram hins vegar. Takist einstaklingnum ad komast fra pessum
atakaskeidum a farsaelan hatt kemur hann fra hverju peirra med sterkara sjalf og
fastmotadri sjalfsmynd. Ef ekki, stadnar hann & viokomandi skeidi og kemst ekki
yfir a pad naesta. begar komid er ad sjounda og attunda prepi er farid ad fjalla um
bau atdk sem liggja fyrir manneskjunni & fullordinsarum og i elli. A sjdunda stigi
er komid ad pvi ad velja milli stodnunar og gjafmildinnar. Fullordid félk verdur ad
velja milli pess ad stadna og lokast, dsatt og vonsvikid inn i eigin heimi fylltum
eftirsja, dhyggjum og annmorkum og hins sem Erikson kalladi gjafmildi eda
gjofulleika. Pad er ad vilja gefa af sér og leidbeina naestu kynsléd eftir kréfum
samfélagsins og hefja sig pannig yfir eigid umkvortunarefni, ad kenna og
leidbeina og taka abyrgd a naestu kynsldd sem tekur vid og lifa heils hugar 6drum

og 60ru fremur en sér sjalfum. Undir lok aevinnar er attunda og sidasta stigid par
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sem er valid @ milli angistar og sjalfumnaegju. Adeins peir sem hafa komist a
farseelan hatt af hinum prepunum komast hingad. A pessu stigi er neikvaeda
hlidin pad pegar eldra félki finnst pad hafa tekid rangar akvardanir i lifinu og
timinn er of naumur til ad breyta nokkru. pad fyllist angist og 6rvaentingu og
finnst sem lifid hafi svikid sig og hlunnfarid og ad pad mun deyja ésatt fra lifinu
6loknu. beir sem hins vegar klara sinn lifsferil sattir og danaegdir med allt og hafa
fundid merkingu og tilgang med lifinu fyllast sjdlfumnaegju. beir hafa attad sig a
pvi ad leidin sem peir voldu, yfirgafu eda voldu aldrei var naudsynleg til ad 6dlast
fyllra lif og eru tilbunir ad taka a méti daudanum pegar ad honum kemur (Berk,

2007; Jon Bjornsson, 1993).

Ekkja Eriksons, Joan Erikson, préadi kenninguna afram og beetti vid niunda
brepinu eda oldrunarinnsainu. HUn taldi ad attunda stigid naedi ekki naegilega ad
lysa pvi sem gerdist & pessum aldri. Hin byggdi kenningu sina & upplifun sinni a
ad eldast, peim uppgotvunum sem hun gerdi a sidustu drum mannsins sins auk
verkefna sem adrir h6fdu gert um jakvaeda moguleika a sidustu arum aevinnar.
Pannig fann hun Ut ad moguleikarnir i ad na niunda stiginu eda 6ldrunarinnsaeinu
eru fengnir med aukinni innri ré og anaegju og meiri tima vid rélega ihugun. HUn
sa ad veraldlegu hlutirnir skiptu ekki eins miklu mali og haldid hefur verid fram.
Folk fer ad velja pa sem pad umgengst og velur faa en géda vini og nadin samskipti
skipta mali. Samkveemt kenningunni vill félk ihuga og draga sig adeins ut ur

skarkalanum (Berk, 2007).

5.5.5 Oldrunarinnsaei

Seenskur proéfessor i oOldrunarfreedum, Lars Tornstam setti nylega fram
kenninguna um oldrunarinnsai (Gerotranscendence theory) i peim tilgangi ad fa
aukin skilning a lidan og hegdun aldradra einstaklinga. Hann vill meina ad med
haekkandi aldri prdist stundum ny syn a lifid og tilveruna hja einstaklingum.
Tilfinning um samhengi fortidar, natidar og framtidar kemur inn i stad pess ad
lifinu sé skipt upp i pessi timabil. Folk upplifir sig sem hlekk i kynslé6dakedjunni
par sem su kedja skiptir meira mali en einstaklingurinn sjalfur. Bernskan feerist

gjarna neer og er upplifun hennar idulega skilgreindar upp a nytt. Lif og daudi eru
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ekki lengur skilgreind sem andstaedur heldur frekar sem tvaer hlidar @ sama
teningi. bessu fylgir su vidurkenning ad pad sé ekki endilega haegt ad skilja og
skyra oll fyrirbaeri Ut fra efnisheiminum. Hja peim einstaklingum sem hafa 6dlast
oldrunarinnszei minnkar eda hverfur otti vid daudann. bessir einstaklingar
uppgotva oft nyjar hlidar a sér og na oft ad endurmeta sjalfa sig. Eigin perséna er
ekki lengur i forgrunni og minnkandi ahersla er & eigid utlit og adra likamlega
paetti. Félk sem fengid hefur nyja syn a lifid og tilgang pess er deigingjarnt. Nyr
skilningur @ mismun milli hlutverka og eigin sjalfs verdur til. | samskiptum vié
adra verdur breyting & skilningi vardandi hvad sé mikilveegt og er valid ur
samskiptum hvad skiptir mali og hvad ekki og gjarnan er tekinn fra timi til
einveru. Fram kom medal annars i rannsékn sem Tornstam framkveemdi ad
porfin fyrir einveru vex ekki adeins med aldri heldur einnig i réttu hlutfalli vid
fjolda sjukdéoma sem folk pjaist af. Pannig var porfin fyrir einveru mun meiri eftir

pvi sem fleiri sjiukdémar hrjadu folk (Tornstam, 2005).

Rannsoknir Tornstam (2005) syna ad pad eru ekki allir sem 6dlast éldrunarinnsaei
bvi pad er ekki eitthvad sem fylgir sjalfkrafa pvi ad verda gamall. Almennt er
haegt ad skilgreina oldrunarinnszei sem préun med aldri en pd eru 6nnur atridi
sem hafa ahrif par a. Félagslegir peettir eins og stada i lifinu og kyn hafa ahrif auk
einstakra atburda sem einstaklingurinn hefur lent i a sinum lifsferli eins og
veikindi og énnur &féll. Akvedin félagsleg mismunun kemur fram med peim haetti
ad peir sem hafa haft meiri ahrif a lif sitt 68last frekar oldrunarinnsaei en hinir
sem hafa ekki haft mikid um sin kjor ad segja en 6ldrunarinnseei virdist aukast hja
peim sem hafa lent i veikindum og aféllum. Ad lokum syna rannsdknir hans ad
konur na frekar 6ldrunarinnsaei en karlar en pé er munurinn hverfandi milli karla
annars vegar og hins vegar peirra kvenna sem hafa ekki verid i hjénabandi eda

eignast born.

Kenningar munu koma til med ad vera notadar afram baedi til pess ad atta sig a
peim atridum sem aldradir standa frammi fyrir i daglegu lifi og & peim valkostum
og klemmum pjodfélagsins vid ad leysa ur spurningum peirra og malefnum. Stada

og gildi kenninga parf pd stodugt ad vera ad endurmeta vegna prystings til ad
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takmarka rannsoéknir & félagslegri 6ldrun annad hvort vid mat a8 stefnumdalum
almennings eda vid upptalningu yfir pad dstand sem fylgir pvi ad vera gamall

(Phillipson og Baars, 2007).
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6 Félagsleg einangrun og einmanaleiki aldradra

Einmanaleiki og einangrun gera oft vart vid sig pbegar manneskja byr ein en pad
getur verid margt sem veldur. Hér verdur tekin fyrir freedileg umfjollun um
félagslega einangrun og einmanaleika par sem skodadar verda helstu
skilgreiningar hugtakanna og hvort um tengingu sé ad raeda a milli peirra.
Erlendar og islenskar rannséknir um einmanaleika og einangrun aldradra verda
skodadar auk algengi pessara patta 4 medal aldradra & Islandi.
Heimsodknarpjonustu verkefnid verdur skodad nanar sem eitt peirra Urreeda sem
leitast vid ad sporna gegn félagslegri einangrun og einmanaleika 4 medal aldrara
pbar sem medal annars verda skodadar rannsdknir @ pvi svidi. Sagt verdur fra
minningarvinnu med oOldrudum sem einnig getur reynst vel fyrir pa sem eru
einmana og einangradir. Pa verdur kynnt Urraedi sem byggir & Share the care

hugmyndafraedinni.

6.1 Skilgreiningar

Adal vandamal éldrunar er tilfinningalegur einmanaleiki og félagsleg einangrun.
Hugtok pessi tengjast og eru gjarnan notud samhlida. Faar rannsoknir hafa pé
verid gerdar sem skoda hugtokin samhlida i peim tilgangi ad skyra samband
peirra eda tengsl. Upplifun & einmanaleika er frabrugdin félagslegri einangrun.
Félagslega einangrun er heegt ad mala a hlutleegan hatt a4 medan
tilfinningalegum einmanaleika getur einungis verid lyst med upplifun hvers og
eins og er pvi huglaeg. bad ad vera einn parf ekki endilega ad pyda upplifun a
einmanaleika heldur er einmanaleiki upplifun 4 pvi ad vera einangradur,
O6tengdur og ad tilheyra ekki. Pad er einstaklingsbundid hvernig hver og einn
upplifir einmanaleika. Sumir upplifa sig jafnvel einmana pd peir séu innan um
adra (Routasalo, Savikko, Tilvis, Strandberg og Pitkdld, 2006). Samkvaemt
Andrews, Gavin, Begley og Brodie (2003) er einmanaleiki skilgreindur ef
einstaklingur upplifir huglaegt 6samraemi i magni peirra félagslegu samskipta sem
hann dskar sér og peirra sem eru i bodi. Einmanaleiki er pvi ekki pad sama og pad
hlutleega 4stand ad vera einn eda félagslega einangradur. bratt fyrir sterk tengsl

innan fjolskyldunnar sem a sinn hatt brjéti upp einmanaleika pa parfnast folk
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samskipta vid einstaklinga utan fjolskyldunnar til ad uppfylla félagslegar parfir.
Samkvaemt Holmén og Winblad (1994) telur Mullins ad félk geti buid eitt og haft
litil félagsleg tengsl an pess ad upplifa einmanaleika 8 medan adrir sem hafa mikil

félagsleg tengsl upplifi hann.

Ahersla hefur yfirleitt verid 16gd 4 ad adskilja hugtokin félagsleg einangrun og
einmanaleika par sem rannsoknir hafa synt fram 4 ad pad séu engin 6tvired
tengsl & milli einmanaleika tilfinningu og félagslegrar einangrunar (Holmén,
Ericsson, Andersson og Winblad, 1992; Weiss, 1973). bad er p6 talad um ad
félagsleg einangrun sé einn peirra patta eda adstaedna sem geta orsakad eda leitt
til einmanaleika a eldri drum. Adrir peettir eru starfslok, astvinamissir,
hlutverkabreyting fra pvi ad vera ungur, kréniskir sjukdomar og margt fleira
(Austin, 1989; Weiss, 1973). Fraedimadurinn Weiss (1973) fjallar um
tilfinningalega einangrun jafnt sem félagslega einangrun og segir ad félagsleg
einangrun verdi pegar skortur er a félagslegri samsetningu en tilfinningaleg
einangrun vegna skorts 4 nanum tengslum. Olikir paettir innan félags- og
tilfinningalegrar einangrunar geta haft ahrif 4 einmanaleika. Samkvaemt Cornwell
og Waite (2009) geta paettir eins og ad bua einn, litil félagsleg tengsl, litil patttaka

i félagslegri starfsemi og upplifun @ einmanaleika ytt undir félagslega einangrun.

6.2 Rannsoknir

Routasalo o.fl. (2006) gerdu rannsékn i Finnlandi par sem tilgangurinn hafdi verid
ad skyra fra algengi einmanaleika @ medal aldradra i Finnlandi og ad rannsaka
samband einmanaleika og tidni félagslegra samskipta, ut frd danaegju og
vaentingum aldradra & samskiptum vid adra. bar var 16g6 sérstok ahersla a4 ad
skyra hvort hugtakid tilfinningaleg einangrun sé adgreinanlegt fra félagslegri
einangrun. Sendur var Ut spurningalisti til 6.786 einstaklinga eldri en 74 ara badi
i péttbyli og dreifbyli. A spurningalistanum komu fram bakgrunnsupplysingar,
fioldi vina, tilfinningar tengdar einmanaleika, fjoldi samskipta vid born,
barnabdérn og vini. Einnig voru skodadar vaentingar vardandi fjolda samskipta
asamt anaegju sem hlaust af peim. Helstu nidurstddur voru pser ad meira en
pridjungur patttakenda upplifdu sig einmana eda 39,4%. Tilfinningar tengdar
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einmanaleika tengdust ekki fjolda sambanda vid born og vini heldur frekar
vaentingum og anaegju af sambondunum. Fram kom ad mestar likur voru &
einmanaleika ef viokomandi bjé einn, atti vid punglyndi ad strida, upplifdi litinn
skilning nakominna og hafdi duppfylltar vaentingar vardandi sambodnd vid vini.
Nidurstodurnar studdu pvi pad sjonarmid ad hugtakid tilfinningalegur
einmanaleiki er adskilid hugtakinu félagsleg einangrun. betta eru visbendingar
fyrir starfsemina (practice). Adilar sem hafa afskipti af slikum malum og mida ad
pvi ad draga Ur einmanaleika attu ad leggja dherslu 4 ad virkja einstaklinginn i ad
lata i 1jés sinar vaentingar og innri tilfinningar vardandi einmanaleika. betta er
mikilvaegt til ad valdefla einstaklinginn i ad breyta lifi sinu (Routasalo o.fl, 2006).
Pad sem skiptir mali i félagslegum samskiptum og sem segir til um salfélagslega

velferd a efri arum eru gaedi samskiptanna en ekki fjoldi peirra (Berk, 2007).

pvi hefur verid haldid fram ad aldradir eigi frekar vid einmanaleika ad strida
heldur en adrir aldurshépar. Pad eru poé adrir sem segja ad svo sé ekki og pvert &
moti hafa rannsdknir bent til pess ad einmanaleiki sé algengari @ medal yngri
kynslédarinnar en peirrar eldri. Nidurstédur seenskrar kdnnunnar sem gerd var a
einmanaleika par sem urtakid var um 3.000 einstaklingar a aldrinum 18 — 78 ara
syndu ad tilfinningin fyrir pvi ad vera einmana var mest hja 30 ara aldurshopnum.
Hdn minnkadi med aldrinum og var minnst vié 75 ara aldur. Einnig kom fram ad
samskipti vid adra hofdu minna ad segja hja eldra félki (Tornstam, 2005). islensk
rannsékn var unnin fyrir framkvaemdastjérn ars aldradra um hagi og lifshaetti
eldri borgara & islandi. Nidurstédur hennar syndu ad heldur algengara var ad
aldradir finndu fyrir einmanaleika og einangrunar en yngra folk, en pé pdtti
munurinn ekki tolfreedilega marktaekur. Feerri kvarta um leida og punglyndi &
medal eldri borgara og hid sama & vid um eirdarleysi (Stefan Olafsson, Karl
Sigurdsson og Maria J. Ammendrup, 1999). Arid 1990 framkvaemdi Tornstam
(1996) rannsékn par sem hann kannadi reynslu folks & aldrinum 15 — 80 ara af
einmanaleika. [ ljés kom ad einmanakennd fér minnkandi med haekkandi aldri
jafnvel pott pad hafi ordid fyrir ymsum missi i gegnum arin. Einnig kom fram i
rannsokninni ad eftir pvi sem félk eltist minnkadi porfin fyrir ad umgangast

annad folk i peim tilgangi ad draga ur einmannakennd (Tornstam, 1996).

40



Tornstam (2005) telur ad einangrun sé ekki algeng 4 medal aldradra. Hann segir
fra nidurstddum rannsokna freedimannsins Bennets sem hefur i 20 ar rannsakad
félagslega einangrun & medal eldra félks. bar kom fram ad einangrun a seinni
arum aevinnar eigi sér dlikar orsakir. Margt eldra félk sem hafdi verid einangrad
hafdi verid pad oll sin fullordins ar. Adrir h6fdu verid opnir og mannblendnir 46ur
en urdu einangradir a seinni arunum. Sumir urdu einangradir ad eigin vilja og
adrir urdu einangradir vegna breytinga a adstaedum i kringum pa eins og vid pad
ad gerast ekkja/ekkill. Tornstam (2005) telur ad peir sem nota einangrun sem
adlogunar urraedi hafi tilhneigingu til ad finnast peir hafa frelsi til ad draga sig ut
ur samskiptum og hlutverkum sem peir skilgreina sem o6fullnaegjandi. Starfslok,
bad ad verda ekkja/ekkill og skilnadur eru deemi um breytingar sem geti veitt
folki frelsi til pess ad velja ad einangrast. Einmanaleika fylgja oftast neikvaed
vidhorf en pegar einstaklingur velur pad sjalfur ad vera einmana getur hann verid

jadkvaed upplifun (Holmén o.fl., 1992).

Einmanaleiki hefur ymis neikvaed ahrif ef marka md nidurstédur rannsékna par
um. bad hlitur pvi ad vera mikilvaegt verkefni ad brjéta hann upp eda koma i veg
fyrir hann med fyrirbyggjandi adgerdum. Nylegar rannsdknir hafa margvislegar
visbendingar um ad félagsleg einangrun hafi ahrif a heilsuna (Cornwell og Waite,
2009). Einmanaleiki hefur medal annars verid tengdur vid punglyndi og adra
gedsjukdédma (Andrews o.fl., 2003). Einnig hefur einmanaleiki verid tengdur vid
elliglép. Rannsdkn var gerd par sem skodud voru tengsl einmanaleika og
Alzheimer sjukddmsins. Urtakid var yfir 800 einstaklingar par sem medal aldurinn
var 80,7 ar. Samkvaemt nidurstodum rannséknarinnar jokst dhezettan & ad fa
Alzheimer um 51% vid hvert stig @ akvednum skala sem maeldi einmanaleika.
Pannig voru peir sem voru med flest stigin & einmanaleikaskalanum helmingi
liklegri til pess ad fa Alzheimer en peir sem voru med faest stig (Miller, 2007).
Samkveemt Berg og félogum er ein helsta asteedan fyrir einmanaleika su ad
viodkomandi missir maka sinn. begar aldurinn faerist yfir aukast likurnar @ ad missa
vini og aettingja. | Stokkholmi i Svipjéd var gerd rannsékn & upplifun eldra folks,
75 ara og eldra, af einmanaleika. Nidurstodur syndu heerri tidni & einmanaleika

medal peirra sem voru med hnignandi vitsmunafeerni og af peim einstaklingum
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sem upplifdu einmanaleika upplifdu peir sig yfirleitt ekki fullkomlega heilbrigda,
bad er, tengsl voru & milli sleemrar heilsu og einmanaleika tilfinningarinnar. Sama
rannsokn syndi fram 4 aukna danartioni & medal peirra sem eru einmana,

sérstaklega 4 medal karlmanna (Holmén o.fl., 1992).

Synt hefur verid fram 4 ad einmanaleiki sé meira vandamal a medal kvenna
heldur en karla. Fram kemur i rannsékn ad 38% kvenna eldri en 75 ara upplifdu
marktaekt meiri einmanaleika i samanburdi vid 24% karla @ sama aldri (Holmén
og o.fl., 1992). Samkvaemt de Jong Gierveld getur dsteedan fyrir pvi verid vegna
pess ad pad er tilhneiging til pess ad konur lifi eiginmenn sina og eru par af
leidandi liklegri til ad lifa einar & efri arum sinum sem getur pa aukid likur peirra &
einmanaleika (Eshbaugh, 2009). Dr. Eshbaugh (2009) adstodarpréfessor i
fjdlskyldurannséknum og oldrunarfreedum vid hdaskoélann i Nordur-lowa gerdi
rannsokn a hlutverki vina pegar kemur ad spa fyrir um einmanaleika @ medal
kvenna sem bua einar. batttakendur voru 53 konur 65 dra og eldri og bjuggu
einar. Sett var fram tilgdta um ad pegar meta a likur 8 einmanaleika skipta vinir
meira mali fyrir pa sem eiga ekki fjolskyldu sem byr ndlaegt heldur en fyrir pa sem
eiga fjolskyldu sem byr nalaegt. Nidurstédur rannsdknarinnar leiddu pé annad i
ljés. Nanir vinir voru mikilveegir & medal kvennanna 6had pvi hvort paer attu
fiolskyldu sem bjo nalaegt. Pé ad konurnar byggju nalaegt einhverjum ur
fjolskyldunni gat verid ad peir adilar veaeru ekki ad veita peim studning og ad taka
litinn sem engan patt i ad koma i veg fyrir einmanaleika (Eshbaugh, 2009). Sumar
rannséknir hafa einmitt synt fram a ad pad ad eiga vini getur verid mikilveegara
fyrir velferd a efri &runum heldur en samband vid fjolskyldumedlimi (Pinquart og
Sorensen, 2000). bannig eru samskipti vid einstaklinga utan fjolskyldu mikilveeg
(Andrews o.fl., 2003). | 48ur nefndri rannsékn i Stokkhdlmi i Svipjod & upplifun
eldra folks, 75 ara og eldra, af einmanaleika syndu nidurstédur ad 35% hofou
upplifad einmanaleika og var hlutfallid haerra @ medal kvenna (Holmén o.fl,,

1992).
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6.3 Algengi a islandi

Félagsleg einangrun er talsverd i islensku samfélagi samkvaeemt kdnnunum sem
gerdar hafa verid af Rauda krossi islands og er bryn pérf & ad draga Ur einsemd
félks (Raudi kross fslands, 2008). | vidhorfskdnnun sem gerd var medal eldri
borgara i Laugardal (2005) kom fram ad 15% svarenda fundu stundum eda oft til
einmanaleika en peir sem fundu frekar sjaldan til hans voru 40% (Sigridur
Jonsdottir, Gudny Hildur Magnusdottir og Ragnhildur Helgadottir, 2005). Grima
Huld Blaengsdéttir (2008) gerdi rannsdkn par sem markmidid var ad skoda tengsl
einmanakenndar vid andlega, likamlega og félagslega peetti aldradra sem nutu
heimapjoénustu heilsugaeslunnar arid 1997. Af peim heildarhépi upplifdu 20,3%
einmanaleika. Samkveemt nidurst6édum rannséknar Sigrunar bdrarinsdottur
(2009) 4 einmanaleika @ medal eldri borgara i Reykjavik virdist einmanaleiki vera
tilkominn vegna ymissa asteedna eda ahrifapatta. Fimm af sex patttakendum i

rannsokninni voru einmana.

Reykjavikurborg hefur stadid fyrir konnunum sem framkveemdar hafa verid af
Capacent gallup, par sem kannadir eru hagir og vidhorf eldri borgara. bessar
kannanir hafa verid gerdar prisvar sinnum. Fyrsta kdnnunin kom ut arid 1999,
onnur arid 2007 og suU pridja kom Ut arid 2008. Handahdfsvalin artok voru
misstor & hverjum tima og pess ber ad geta ad i fyrri tveimur voru pau 4 landsvisu
og voru patttakendur fyrri kbnnunarinnar 3 aldrinum 65-80 ara en peirri seinni a
aldrinum 67-80 ara. | kdnnuninni sem kom Gt 2008 voru patttakendur eingéngu
ur Reykjavik og 80 ara og eldri. begar samanburdur er skodadur ma medal annars
sja ad arid 1999 bjuggu 88,6% i eigin husnaedi, 90,9% arid 2007 og 74,6% arid
2008. 31,7% patttakenda bjuggu einir arid 1999, 35% arid 2007 og 57,6% arid
2008. Hlutfall peirra einstaklinga sem svérudu pvi til ad peir veeru stundum eda
oft einmana var 20,5% arié 1999, 14,3% arid 2007 og teeplega 20% arié 2008

(Fanney Karlsdéttir, Lilja Gunnlaugsdéttir og Matthias borvaldsson, 2008).

6.4 Urraedi
Raudi krossinn hefur med reglulegu millibili 13tid framkvaema kannanir til ad

kanna hvada hépar pad eru & islandi sem standa héllum faeti. Tilgangurinn med
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slikum konnunum er ad meta hvar porfin er mest hverju sinni og til ad geta
brugdist vid breyttum adsteedum. Ut frd nidurstddum pessara kannanna er
verkefnum forgangsradad til pess ad nyta pau sem best. Einnig er akvedid
hvernig haga skuli malsvarastarfi auk pess ad vakin er athygli almennings og

stjornvalda & adstaedum bagstaddra & islandi (Raudi kross islands, 2010/a).

Nidurstédur landskdnnunar Rauda kross (slands fra drinu 2000 syna ad 4 medal
peirra hépa sem verst koma Ut eru einstaedingar, félagslega einangrad og
einmana félk. patttakendur toldu einstaedinga vera hop sem fer steekkandi og ad
peim hoépi tilheyrdu helst oryrkjar og eldri borgarar. begar folk er ekki i vinnu og
hefur ekkert sérstakt vié ad vera a daginn er audvelt ad einangrast og var talid ad
ellilifeyrispegar, oryrkjar og atvinnulausir vaeru i mestri haettu par (Raudi kross
islands, 2000). | landskdnnun frd drunum 2005-2006 var skilgreiningin 4 peim
sem steedu hollum feeti ,,einstaklingar sem geta ekki verid fullgildir patttakendur i
samfélaginu og notid peirra lifsskilyrda og paeginda sem teljast edlileg & hverjum
tima, hverjar sem svo dstaedur pess kunna ad vera” (Raudi kross islands, 2006,
bls. 6). Tekin voru viotol vid alitsgjafa vidsvegar um landid sem starfa i ndnum
tengslum vid bagstadda hdpa, & élikum starfssvidum og pa sem bua vid bag kjor. |
nidurstodunum kom medal annars fram ad i einum af peim sjo hdpum sem verst
stédu voru aldradir sem voru félagslega einangradir og sem lifa @ dskertum lifeyri

fra Tryggingastofnun (Raudi kross islands, 2006).

[ vigtali vid félagsradgjafa i somu kénnun kom medal annars fram ad hépur
aldradra sé sa sem mest parf a félagslegum studningi ad halda og ad jafnframt sé
erfidast ad veita honum hana. bpar kom einnig fram ad margir peirra sem eru
aldradir og félagslega einangradir veeru bunir ad snda baki vid settingjum sinum
og afpakka adstod sveitafélaganna (Raudi kross Islands, 2006). Ut fra peim
nidurstodum sem fram komu var medal annars |6gd aukin ahersla & verkefni sem

vinna gegn félagslegri einangrun (Raudi kross [slands, 2010/a).
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6.4.1 Aldradir fa heimséknavini

Aldradir einstaklingar sem bua i heimahldsum er einn peirra hdopa sem biggja
heimsoéknarpjonustu fra Rauda krossi islands en Raudi krossinn skuldbindur sig til
ad vinna med og fyrir b4 sem minnst mega sin (Raudi kross islands, 2006).
Samkveemt Kristinu Helgu Gudmundsdottur verkefnisstjéra
heimsodknavinaverkefnisins hja Reykjavikurdeild eru i raun ekki settar neinar
skordur & beidnir um heimsdknavini. Allir sem telja sig hafa porf a4 ad fa
heimsodknavin geta haft samband vid viokomandi Rauda kross deild og lagt inn
beidni. Félk getur upplifad sig einmana pé ad pad bui innan um margt félk til
daemis & stofnunum, sémuleidis félk sem byr i heimahidsum og er til deemis eitt
heima langtimum saman. b6 ad félk komist at af sjalfsdadum, getur pad samt
verid ad upplifa einmanaleika. Oft upplifir eldra félk hraedslu vid ad fara eitt ut, til
daemis vegna halku eda vegna pess ad pad er almennt dstédugt & fétum (Kristin

Helga Gudmundsdottir munnleg heimild, 14. oktéber 2010).

Meiri hluti peirra sem piggja heimsdknarpjénustu i Reykjavik eru eldri borgarar.
Samkveemt Kristinu Helgu verkefnisstjéra (munnleg heimild, 14. oktdber 2010)
eru A bilinu 25 — 35 aldradir einstaklingar i heimahdsum sem piggja pessa
bjénustu. Samkvaemt adur nefndri rannsékn Rauda kross islands & sjalfbodastarfi
og vidhorfum sjalfbodalida innan Rauda krossins kom fram ad 18,9%
sjalfbodalida unnu vid heimsdknarpjénustu og eru pad mest konur sem sinna
henni (Steinunn Hrafnsdéttir, 2007). Heimsdknarpjénustunni hefur einnig ad
verulegu leiti verid sinnt af 6ldrudum (Heilbrigdis — og tryggingamalaraduneytid,
2003). Meirihluti sjalfbodalidanna eru eldri en 45 ara eda tep 58%. Flestir eru a
aldrinum 65-80 ara eda 23,8% (Steinunn Hrafnsdottir, 2007).

Misjafnt er hvernig hinn aldradi fréttir af starfi heimsdknarpjénustunnar og
hverjir sakja um hana. [ rannsékn Andrews o.fl. (2003) hafdi
heimséknarpjénustan i flestum tilfellum verid kynnt fyrir notandanum af
kvenkyns attingium og vinum eda af starfsmanni innan félags- og
heilbrigdismdla. Samkvaemt Kristinu Helgu verkefnisstjéra (munnleg heimild, 14.

oktéber 2010) eru pad oftast utskriftaradilar & stofnunum sem ssekja um
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heimsodknapjonustuna og i minnstum hluta eru pad einstaklingarnir sjalfir en

einnig eru pad adstandendur peirra.

Faar rannsoknir hafa verid gerdar 8 heimsdéknarpjonustu og sem hafa synt fram &
mikilvaegi hennar vardandi pa pzetti sem hafa ahrif a3 einmanaleika og einangrun.
Rannsokn sem gerd var i Bretlandi kannadi skodun aldradra einstaklinga a peirri
heimsoknarpjonustu sem peir padu. Nidurstédur rannsdknarinnar leiddu i ljés ad
porfin fyrir vindttu og studning i peirri von um ad hafa ahrif @ einangrun og
einmanaleika & medal eldra félks var augljos. Feestir hinna 6ldrudu skommudust
sin fyrir einangrun sina eda einmanaleika og skildu vel hvers vegna peir padu
pbessa pjonustu. Hja flestum sem uppliféu pad ad vera ,fastir heima hja sér
runnu dagarnir saman og peir lidu an nokkurra samskipta eda uppbyggingar. Slik
utilokun fra edlilegu mynstri hvers dags og vikna gerir aldrada einstaklinga

einangrada fra daglegu amstri (Andrews o.fl., 2003).

patttakendur toldu pad mikilvaegt ad fa einhvern i heimsoékn par sem tilgangurinn
var ad veita peim félagsskap en ekki einhverja adra pjénustu svo sem bprif,
eldamennsku og adra verktengda adstod. Slikur pjénustupattur leiddi oftar en
ekki til pess ad engin tengsl myndudust milli pjénustuadilans og hins aldrada. |
pbessu samhengi syndu nidurstédur fram a mikilvaegi pess ad heimsdknavinurinn
veeri sjalfbodalidi par sem med pvi veeri synt fram & ad hann veeri parna a eigin
forsendum og hefdi valid pad sjalfur. bad var talinn vera grunvallarpattur ef
vinatta atti ad myndast milli einstaklinganna. Fyrir hinn aldrada var
heimséknavinurinn einhver til ad hlakka til ad hitta, sem gaf honum tilgang og
eitthvad vid ad vera. Einhver sem hann hefur sig til og undirbyr heimilid fyrir. Oll
gogn pessarar rannsoknar stadfestu pad gdda gildi og pau ahrif sem
heimséknavinur hefur pegar kemur ad félagslegri einangrun. Ad auki geta
félagsskapur og tilgangsrikar athafnir haft jakveed ahrif a sjalfsmynd félks
(Andrews o.fl., 2003).

P6run heimsdknavinar og gestgjafa hefur mikid um pad ad segja hvort og pa

hvernig vinasamband nai ad myndast. Samkvaemt Andrews o.fl. (2003) var einn
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af peim pattum sem hefur ahrif & pad hversu gdéd tengslin eru & milli
heimsdknavinarins og hins aldrada pad hvernig peir eru paradir saman og skiptir
miklu mali ad gera pad 4 grundvelli sameiginlegra dhugamala og lifsskodana. Ef
vandlega er farid yfir slik atridi eru meiri likur @ ad vinasamband myndist. bannig
geta sameiginlegir peettir eins og kyn, pjodfélagsstada, dhugamal, aldur og
vidhorf ytt undir ad vinatta myndist. Vinatta gefur 6ryggiskennd og veitir adstod
a erfidum timum og eykur pannig tilfinningalega vellidan. Hun ytir einnig undir
pad ad einstaklingurinn upplifir sig hafa hlutverk auk pess ad studla ad félagslegri
samlégun i gegnum sameiginleg dhugamal og athafnir. Oll pessi atridi vinna gegn

einmanaleika og einangrun (Andrews o.fl., 2003).

Samkvaemt Davidhizar og Bowen (1995) prdadi Francis matslista fyrir
sjalfbodalida til ad porun peirra & pjonustu vid einstaklinga fari eftir pvi sem peir
eru ad saekjast eftir. Matslistinn er byggdur 4 olikum porfum og raedst virkni
sjalfbodalida ad miklu leyti af peirri pdrun. 69% peirra sem telja sig hafa verid vel
parada saman vid pjonustustarfsemi eru virkir i starfinu en adeins 29% peirra
sem telja sig ekki vera pad. Af pessu ma draga pa alyktun ad porun sjalfbodalida
vid gestgjafa skiptir verulegu mali. Samkvaemt Kristinu Helgu verkefnisstjora
(munnleg heimild, 14. oktéber 2010) getur pad einnig farid eftir pvi hvernig
porun heimsdéknavinar og gestgjafa tékst til hversu lengi heimsdknavinir eru i

starfinu.

Gerd var rannsokn a Akureyri @ upplifun og reynslu heimsdéknavina sem veitt
hofdu félagslegan studning a 6ldrunarstofnunum. Medal nidurstadna var ad mikil
skynjun var @ einmanaleika & medal ibua 6ldrunarstofnana og talin var porf fyrir
heimséknavinapjonustu. Einnig var skynjad mikid pakkleti gestgjafa,
adstandenda og starfsfolks stofnananna (Benedikta Gudrun Svavarsdéttir og

Gunnhildur Arnadéttir, 2008).

6.4.1.1 Heimsodknavinur med hund
Heimsdéknavinur med hund er verkefni sem Raudi kross [slands byrjadi med &rid

2006 (Raudi kross islands, e.d./d). Umgengni vid dyr getur haft margvisleg ahrif &
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félk og margir telja pad gbédan félagsskap ad hafa geeludyr hja sér og hafa
rannsoknir gefid visbendingar um jakvaed ahrif peirra a félk. Til ad mynda hafa
rannsoéknir synt fram a ad gdd tengsl vid geeludyr geta leitt til betri andlegrar og
likamlegrar heilsu pegar félagsleg samskipti eru 6fullnaegjandi. Samkvaemt Beck
og Katcher (2003) getur gaeludyraeign haft jakvaed ahrif a lidan aldradra og pa
sérstaklega fyrir pa sem bua einir. Geeludyraeigendur upplifa meiri lifsfyllingu og
oryggi heldur en peir sem ekki eiga gaeludyr. Samkveemt Sable (1995) getur
naervera dyra aukid a tilfinningar & bord vid ansegju, oryggi og sjalfsvirdingu og
dregid Ur einmanaleika og einangrun. bratt fyrir ad eldri borgarar 60list einhvern
avinning af pvi ad eiga geeludyr er alla jafna ekki mikid um geeludyraeign i peim
aldurshopi. bad getur verid vegna efnahagslegrar stédu hins aldrada og oft er
pad pannig ad pad husnadi sem aldradir bua i gefur ekki kost a geeludyraeign

(Beck og Katcher, 2003).

Ingibjérg Hjaltadottir, Asta B. Pétursdéttir, Gerdur Semundsdéttir, Gudrdn
Lovisa Vikingsdéttir og ida Atladéttir (2002) gerdu eigindlega rannsékn par sem
paer kénnudu ahrif heimsdkna hunda og eigenda peirra 4 lidan sjo heilabiladra
sjuklinga a oldrunarlaekningadeildum a [slandi. Samkvaemt
rannsoknarnidurstodum hofdu heimsdknirnar jakveed ahrif a lidan sjuklinganna
og hofdu samskiptin vid hundana hvetjandi ahrif a tjaskipti sjaklinganna.
Samskiptin einkenndust af gledi og ahuga, auk pess voktu paer upp minningar
sem tengdust hundum. [ a48ur nefndri rannsékn Sigurveigar H. Sigurdardéttur
(2006/b) kom fram ad vidmalendur téldu hunda og ketti vera dldrudum gédur
félagsskapur og komu inn @ mikilvaegi pess ad aldradir fengju ad hafa geeludyr i

ibudum sinum pvi pau gaetu dregid ur einmanaleika peirra.

6.4.2 Minningarvinna med 6ldrudum

Minningarvinna med 6ldrudum getur reynst vel fyrir pa sem eru einmana og
einangradir. Minningarvinna byggir a peirri hugmynd ad minningar aldradra megi
nyta sem styrk, uppsprettu satta og sjalfstyrkingar. Ymsar skilgreiningar hafa
verid settar fram um medferdina. Ein peirra er: ,,Ad nota upprifjun atburda,

tilfinninga og hugsana til ad studla ad vellidan, lifsgedum eda adlégun ad
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kringumstaedum skjélstaeedings” (Sigrun Huld borgrimsddttir, 2005, bls. 14).
Oftast er unnid i hépum en medferdin fer einnig fram & einstaklingsgrundvelli
(Sigran Huld porgrimsdéttir, 2005). Endurminningarhdpar hafa reynst vel fyrir
aldrada sem eru félagslega einangradir eda punglyndir. beir eru til pess fallnir ad
»lidka fyrir jdkveedum samskiptum, baeta félagslega faerni og rjufa einangrun”
(Ingibjorg Pétursdottir, 2003, bls. 29). Minningarvinna er ekki sérstaklega fyrir
minnisskerta eins og margir halda heldur ma nota hana med &llum
skjélsteedingum sem talid er ad geti haft af henni gagn (Sigrin Huld
Porgrimsdéttir, 2005). Samkvaemt Sigranu Pérarinsdéttur (2009) geetu
studningsviotol byggd a lifssoguadferdum hentad vel pvi félki sem er
tilfinningalega einangrad. Rifjadar eru upp minningar ar fortidinni og peer
notadar til ad endurmeta lifid og seettast vid atburdi Ur fortidinni. batttaka i
minningarvinnu hentar pd ekki 6llum en hun verdur ad vera sjalfviljug pvi pad eru

ekki allir sem hafa anaegju af upprifjun (Sigrdn Huld bporgrimsdottir, 2005).

6.4.3 ,,Share the care” hugmyndafraedin

[ hverri storfjdlskyldu finnast einstaklingar sem gaetu pegid meira samneyti vid
félk. Ein leid til ad fyrirbyggja eda gripa inn i par sem um er ad raeda einangradan
einstakling er ad notast vid kerfi ir hugmyndafraedi eins og ,,Share the care” eda
dreifd dbyrgd a umonnun (Kristin Helga Gudmundsdéttir munnleg heimild, 14.

oktéber 2010).

Hvort sem manneskjan er undir pad buin eda ekki eru likur a pvi ad hun purfi ad
taka ad sér hlutverk umoénnunaradila pegar fjolskyldumedlimur eda vinur veikist
alvarlega. Manneskjan mun fljétt atta sig & pvi ad verkefnin eru morg. bad eru
meirihattar verkefni sem geta legid fyrir eins og skraning inn a spitala, ganga fra
tryggingarmalum, eftirfylgni med lyfjagjof, pad eru lika minnihattar verkefni eins
og ad fara med hundinn i géngutdr, hafa til matinn eda einfaldlega ad vera til
stadar fyrir einhvern. Ef manneskjan er stadradin i ad hjdlpa en finnur fyrir
yfirpbyrmandi alagi vegna abyrgdar er bod um dreiféda abyrgd (share the care)
skynsamleg og astudleg lausn. betta er einstdk nalgun par sem haegt er ad breyta

hopi venjulegs folks i kraftmikla uménnunaradila. Med dreifdri abyrgd eru vinir,
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fjolskyldumedlimir og kunningjar virkjadir til ad gerast umonnunarfjolskylda.
Haldnir eru fundir til ad skipuleggja hépinn og til ad kynna fyrir medlimum at &
hvad dreifd umhyggja gengur svo ad oruggt sé ad hvert verk verdi unnid og ad
enginn purfi ad gera of mikid. Fundnir eru einstaklingar sem lata sig vidkomandi
mal varda og haefileikar peirra uppgotvadir. Einnig er fundinn styrkur hvers og

eins og hann virkjadur (Capossela og Warnock, 1995).

Samkvaemt Kristinu Helgu (munnleg heimild, 14. oktdber 2010) er buin til dzetlun
fyrir alla pa sem vilja eda lata sig malid varda. Folk faer pannig taekifeeri til ad vera
med og leggja sitt af morkum & sinum forsendum. Kerfid virkar pannig ad
akvedinn adili heldur utan um og styrir og finnur Ut hvad hver og einn er tilbuin
ad leggja af morkum. Pannig er haegt ad byggja upp eins konar kedju, pannig ad
folk upplifi sig eins og einn mikilveegan hlekk pé pad sé kannski bara ad sinna
vidkomandi einu sinni i manudi. Oft veit félk af einmana skyldmenni en kemur
sér ekki ad pvi ad fyrra bragdi ad bjéda fram krafta sina. Pegar hinum sama er
bodid ad taka patt @ pennan hatt getur malid litid 6druvisi Ut og eitt af pvi sem
folk upplifir er ad pad losnar vid samviskubit vegna einangrads einstaklings sem

bad hefur kannski vitad af lengi en ekki haft frumkvaedi af ad gera neitt med.
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7 Adferdafraedi rannsoknarinnar

Hér verdur sagt frd rannsdknaradferd og pvi maelitaeki sem notast var vid vid
gagnaoflun og komid inn a réttmaeti og dreidanleika adferdarinnar. Fjallad verdur
um framkvaemd rannséknarinnar, addraganda hennar, gagnaoflun og skraningu
auk urvinnslu og greiningu gagnanna. Urtaksadferd og val 4 patttakendum verda
gerd skil auk pess verdur kynning & patttakendum rannsdknarinnar. Ad lokum

verdur komid inn 4 sidferdileg alitamal.

Markmid rannsdéknarinnar var ad afla upplysinga um ahrif heimsdkna
heimsdknavina & lidan aldradra einstaklinga sem bua i heimahusum. Tilgangurinn
var a0 leita svara vid pvi hvada peettir pad séu sem hafa ahrif og hvort
nidurstédurnar séu i samraemi vid markmid verkefnisins.  Adal
rannséknarspurningin var pvi: Hvada ahrif hafa heimsdknir heimséknavina & lidan
aldrada einstaklinga sem bua i heimahdsum? bar var fengid fram sjénarhorn

baedi gestgjafa og heimsdknavina.

7.1 Rannsoknaradferd

SU rannsdknaradferd sem notast var vid i rannsékninni var eigindleg. Eigindleg
adferdafraedi byggir 4 upplifun einstaklinganna sem er verid ad skoda, pvi sem
beir gera og/eda segja (Sigurlina Davidsdéttir, 2003). Eigindlegar
rannséknaradferdir eru ndkveemar rannsoéknir a félagslegu fyrirbeeri par sem
reynt er ad skilja sjonarhorn annarra d dkvednum atburdi med pad ad leidarljosi
ad vera ohlutlaegur. Hafa ber i huga hvort sjénarhorn rannsakandans sjalfs hafi
einhver ahrif & hvernig hann adhefst. Mikilvaegt er ad peir reyni ad vera sem mest
hlutlausir (Esterberg, 2002). Adferdin gefur einstaklingum teekifzeri til ad koma
sjéonarmidum sinum 3 framfaeri. Eitt af meginmarkmidum pessarar adferdar er ad
kynnast lifi heimildarmanna ut frd peirra sjénarhorni og fa vitneskju um pann
skilning sem peir leggja i eigin athafnir og lif. | eigindlegum adferdum er ekki
alhzeft um félagsleg fyrirbeeri heldur er meiri ahersla 16gd a ad lysa peim.
Kenningar og tilgatur eru ekki settar fram i upphafi rannséknar heldur spretta
baer upp ur gégnunum sjalfum. Algeng adferd vid 6flun gagna med eigindlegum
rannséknaradferdum er medal annars vidtél (Taylor og Bogdan, 1998).
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Samkvaemt Sigurlinu Davidsdéttur (2003) henta eigindlegar adferdir ef atlunin er
ad fa meiri dypt i skilninginn og talid er best ad skoda hlutina i sem edlilegustu

umbhverfi.

7.1.1 Meelitaeki

Vid gagnaoflun pessarar rannsdéknar var notast vid 6st6dlué og opin vidtol. Su
adferd ad notast vid vidtdl sem meaelitaeki pykir ein si mikilveegasta i rannsdknum
innan heilbrigdisvisinda. Med pvi moti er rannsdknargagna aflad med beinum
ordaskiptum rannsakanda og vidmaelenda. Vidtol eru pannig félagsleg athofn par
sem akvedin endurspeglun a sér stad a margvislegu og fléknu samspili hugsana,
skynjana, hegdunar og tilfinninga i gegnum samskipti rannsakanda og
vidmalenda. bau eiga til ad mynda vel vid pegar skoda a reynslu fdlks af
samskiptum (Helga Jonsdéttir, 2003). Ostodlud einstaklingsvidtol hafa pann
tilgang ad veita skilning a fyrirbaerum i tilveru fdlks (Kvale, 1996). bau teljast til
gagnasofnunar eigindlegrar adferdafraedi og snuast um ad lada fram lysingar a
sammannlegum reynsluheimi. Reynsluheimur patttakenda er skodadur og leitast
vid ad skilja hann fra peirra sjénarhdli (Helga Jonsdéttir, 2003). | 6stédludum
vidtolum er grundvallaratridi ad pau séu opin og ad rannsakandi sé eins litid
styrandi og kostur er. Pannig er leitast vid ad gefa vidmeelandanum teekifaeri til
pbess ad tja sig um efnid med sinum eigin ordum og koma vangaveltum sinum &
framfaeri. Rannsakandi parf ad huga vel ad pvi ad umreeduefnid sé vidfangsefni
rannsoknarinnar en parf ad geeta pess ad styra ekki umraedum umfram pad

(Kvale, 1996; Helga Jonsdottir, 2003).

Ekki var notast vid eiginlegan spurningalista en studst var vid akvedna
vidtalspunkta. Opin vidtol eru ekki stodlud og ekki er fyrir fram akvedid ad hverju
skal spyrja (Helga Jénsdéttir, 2003). | opnum einstaklingsvidtdlum reynir
rannsakandi ad skilja lif vidmeaelenda at frd 6drum sjénarhornum en sinum eigin.
bpar sem vidtalid er ekki stadlad getur pad tekid dévaenta stefnu og parf
rannsakandi pvi ad vera vel vakandi og gripa pau teekifeeri sem upp kunna ad

koma i vidtalinu. Oft er gott ef vidtalid likist venjulegu samtali fremur en
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formlegu vidtali. Rannsakandi parf ad gaeta pess ad vera ekki med leidandi

spurningar eda hafa og mikil ahrif 8 svor viomaelenda (Esterberg, 2002).

Forsenda fyrir drangursrikum viétolum er ad nota virka hlustun (Kvale, 1996).
Hdn er natengd samhygd. bad parf ad syna hlyju og einlaegni og rannsakandi parf
ad vera 4 somu ,,bylgjulengd” og vidmaelandi. Mikilvaegt er ad rannsakandi geri
sér grein fyrir pvi ad munur sé a pvi ad heyra pad sem hann byst vid ad heyra eda
vill heyra og pvi sem vidmaelandi raunverulega segir. Svipbrigdi og raddblzer geta
haft meira ad segja en pad sem sagt er, pannig er éyrt tjaning eins mikilveeg og su

tjdda (Helga Jénsdottir, 2003, bls. 75).

7.1.2 Areidanleiki og réttmaeti

Til ad tryggja réttmaeti eru nokkur atridi sem ber ad hafa i huga. bar er medal
annars 16gd ahersla & ad rannsakandi geri grein fyrir eigin bakgrunni og reynslu
auk peirra hagsmuna sem hann hafi af rannsékninni. Tengsl rannsakanda vid
rannséknarefnid eru helst pau ad hann hefur unnid vid heimapjénustu aldradra
og upplifad porf pessara einstaklinga fyrir ad fa ad tala vid einhvern. Mikilveegt
var pvi ad hafa pessi atridi i huga pegar farid var af stad med rannsdknina til ad
koma i veg fyrir ad fyrirfram dkvednar skodanir kaeemu ekki til med ad hafa ahrif a
nidurstodurnar. Gera parf akvardanir og athafnir sem snida ad vidtélunum sem
gagnsajastar. Hornsteinar réttmaetis rannsdknargagna eru itarleg, fjolbreytileg
og teemandi gogn. Fleiri atridi skipta hér mali eins og pad hversu vel patttakendur
nai ad tja sig og hversu vel peir nai ad endurspegla pa merkingu sem peir leggja i
pbad sem verid er ad rannsaka. Pannig parf ad hafa i huga timann sem
patttakendur fa og fjolda vidtala. Hvatt er til pess ad rannsakandi sé trur
patttakendum, og heidarlegur. Hann parf ad vera nakvemur og fylgja peim
adferdafraedilegu forsendum sem hann lagdi upp med (Helga Jonsdéttir, 2003).
Til ad tryggja truverdugleika voru tekin vidtol vid fleiri en einn adila og um leid
vard areidanleikinn meiri. batttakendum var gefinn sa timi sem peir téldu sig
purfa til ad gefa sem skyrasta mynd af peirra reynslu hvad vardar vidfangsefni
rannsoknarinnar. Rannsakandi geetti eftir bestu getu itrustu varkarni, syndi

virdingu og trunad auk pess ad syna heidarleika.

53



7.2 Framkvaemd rannséknarinnar

Undirbdningsvinna héfst @ vordogum arsins 2010 par sem rannsakandi setti sig i
samband vid akvedna adila sem tengjast verkefni heimsdknavina 4 vegum Rauda
kross [slands & einn eda annan hatt. Pannig var lagdur grunnurinn ad
rannsokninni. Upphaflega var aetlunin ad kanna ahrif heimsdknavina a aldrada
einstaklinga & stofnunum. Eftir samtol vid hjukrunarforstjora dakvedinnar
stofnunar og vangaveltur rannsakenda var akvedid ad kanna heldur 3ahrif
heimsdknanna & aldrada einstaklinga sem bua i heimahisum. A endanum var
akvedid ad hafa samband vid verkefnisstjora heimsdknarpjéonustunnar hja
Reykjavikurdeild Rauda krossins. Reykjavikurdeildin er su staersta af deildum
innan Rauda krossins og var talid ad par yrdu hugsanlega meiri moguleikar a ad
fa viomalendur. Formleg vinna ad rannsdkninni hoéfst i september sama ar ad

lokinni tilkynningu hennar til Persénuverndar.

Rannsakandi setti sig i samband vid verkefnisstjora Reykjavikurdeildar sem
adstodadi vid ad finna vidmaelendur fyrir rannsdéknina. Greidlega gekk ad finna
viomaelendur sem var sérlega anagjulegt. Rannsakandi hafdi samband simleidis
vid veentanlega patttakendur par sem akvedinn var stadur og stund fyrir vidtolin
sem fram faeru. Vidtélin voru sjo og voru tekin a timabilinu 11. — 22. oktéber. bau
voru hljodritud og toku ad medaltali 40 mindtur. Alls voru afritud gogn 86
bladsidur. begar gagnaodflun og skraningu var lokid héfst uUrvinnsla og greining
gagnanna. Markmidid vid greiningu og kdédun eigindlegra gagna er ad einbeita sér
ad merkingu gagnanna. Verid er ad uppgotva paetti sem eru mikilvaegir, safna
deemum um p3, leita eftir munstri og finna hvad er likt i gdgnunum og hvad ekki.
Ut fra hrdum gégnunum verdur ad finna hver tilgangurinn er og hvad pau merkja

(Esterberg, 2002).

SU greiningaradferd sem notast var vid i greiningu gagnanna kallast grundud
nalgun. Adferdin felur i sér tvo stig kédunar, opin kdodun og markviss kodun
(Esterberg, 2002). Byrjad var a pvi ad fara yfir gognin med opinni kddun. Opin
kodun felst i pvi ad farid er mjog vandlega yfir gbgnin og pau lesin linu fyrir linu

med pad i huga ad skoda pemu eda kdédunarflokka sem gaetu reynst athyglisverd.
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Mikilveegt er ad vera opin fyrir 6llu pvi sem kann ad finnast i gégnunum.
Markmidid med pessu er ad atta sig 4 hvad sé ad gerast i gognunum og pvi betur
sem madur kynnist gégnunum pvi betur sér madur hvad er ad eiga sér stad

(Esterberg, 2002).

pegar lokid var vid ad finna akvedin pemu eda flokka var hvert fyrir sig skodad
gaumgeefilega. bar var notast vid markvissa kédun par sem gognin voru lesin og
einblint & akvedid pema (kddunarflokk) sem hafdi komid fram i opnu kéduninni.
Unnid var med hvert pema, pad préad afram, dypkad og tengt (Esterberg, 2002).
Vidtoélin voru lesin yfir nokkrum sinnum til ad finna pemun med pessum haetti.
Baedi voru notadir litir til ad tdkna hvert og eitt pema en einnig var unnié med
gognin i hugbunadinum Mind manager og nyttust badar adferdir vel vid
arvinnsluna. Greint verdur frd peim pemum sem fram komu i

nidurstodukaflanum.

7.3 Urtak og val & patttakendum

patttakendur voru valdir med adstod verkefnisstjéra heimsdknarpjénustu
Reykjavikurdeildar. pad er mjog mikilveegt ad velja pann afmarkada hop, sem
axetlad er ad byggja 4, a réttan hatt pannig ad hann gefi sem réttustu mynd af
heildarhépnum sem alykta 8 um. Su adferd sem notud er vid val & artaki skiptir
pbvi hofudmali pvi hin getur haft mjog mikil ahrif @ rannséknarnidurstodur
(Porlakur Karlsson og pérélfur bérlindsson, 2003). Eins og adur segir er markmid
rannséknarinnar ad skoda ahrif heimsékna heimsdknavina a lidan gestgjafa og
var valin su leid ad skoda ahrifapaettina at fra sjéonarhdli baedi heimsdknavina og
gestgjafa. SU adferd sem notud var vid val & patttakendum fyrir vidtélin var
markviss par sem peir voru valdir med pad i huga ad geta gefid sem besta mynd
af vidfangsefninu. beir voru pvi valdir med hlidsjén af rannsdknarspurningunni

(Esterberg, 2002).

Rannsakandi hafdi samband vid patttakendur simleidis eins og a6ur segir til ad
akveda stad og stund fyrir vidtolin. Pad var haft hugfast ad vera avallt reidubulinn

ad hitta einstaklinginn & heimili hans ef pess var 6skad par sem pad var talié auka

55



Oryggiskennd peirra ad vera a heimavelli og par med gaeti pad skapad meira
traust i vidtalinu. Samkomulag nddist og svo vard ur ad rannsakandi hitti alla
patttakendur a heimili hvers og eins ad undanskyldu vidtali vid verkefnisstjora
sem tekid var a skrifstofu hans. Tekin voru vidtél vid sjo einstaklinga, prja
gestgjafa 4 aldrinum 73 - 88 ara og bjuggu i heimahidsum, prja heimséknavini auk
verkefnisstjéra heimsoknarpjénustunnar hja Reykjavikurdeild Rauda kross
Islands. Til ad koma i veg fyrir ad haegt yrdi ad rekja upplysingar til patttakenda
rannséknarinnar var heitid nafnleynd og trinadi og var néfnum allra breytt ad
utanskyldum verkefnisstjora. Ekki var talid ad rannsdknin sem slik geeti valdid
honum skada en pess var geett ad upplysingar sem fra honum komu veeru ekki

rangtulkadar med pvi ad bera paer undir hann.

7.3.1 Ppatttakendur

Margrét Olafsdottir (gestgjafi) er 74 4ra og byr ein i einbylishdsi. Hiun & prju
uppkomin boérn, tvo peirra eru busett erlendis og eitt i Reykjavik. Hun sa
auglysingu i bladi um heimsdéknarpjonustu Rauda krossins og hafdi samband
pangad. HUn hefur nu fengid heimsdékn fra heimsdéknavinum i um prju ar, pé ekki
samfleytt, og haft tvo heimsdknavini a pvi timabili.

Adalbjorg Jonsdottir (gestgjafi) er 88 ara ekkja og byr ein i pjénustuibud fyrir
eldri borgara. Hun a uppkomin bérn sem eru busett Ut a landi. HUn las auglysingu
um heimsdknarpjonustu Rauda krossins i bladi og setti sig i samband vid félagid.
Hdn byrjadi med heimséknavin i febriar 2010 og var buin ad fa fjérar heimsdknir
frd tveimur heimsdknavinum pegar vidtalid var tekid. Adalbjorg er med skerta
heyrn.

Gudrun Einarsdottir (gestgjafi) er 73 ara ekkja sem byr ein i pjonustuibud fyrir
eldri borgara. Hin & prju uppkomin bérn sem busett eru a héfudborgarsvaedinu.
Gudrun heyrdi auglysingu um heimsdknavini Rauda krossins i Utvarpinu og hafdi
samband pangad. Hun er buin ad fa heimsdknavin i um eitt 4r og hefur verid med
tvo adila a pvi timabili. Gudrin er med skerta sjén.

Albert Sveinsson (heimsdknavinur) er 74 ara og giftur. Hann er buin ad vera
heimsoknavinur hja Rauda krossinum i um prju ar. Hann heetti ad vinna fyrir

tveimur arum og taldi sig hafa ndgan tima og meetti & fund hja Rauda krossinum
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og akvad ad gerast heimsdknavinur. Hann hefur verid med tvo gestgjafa a peim
tima en er nylega byrjadur med pann gestgjafa sem hann heimsakir i dag.

Helgi Jonsson (heimsdknavinur) er 74 dra og giftur. Hann hefur verid
heimséknavinur i um sjo ar. A sinum tima vard hann ad haetta ad vinna og hafdi
naegan tima og akvad ad pvi gerast heimsdknavinur. Hann hefur haft nokkra
heimséknavini & undanférnum arum og stundum fleiri en einn i einu. | dag er
hann med gestgjafa sem hann heimsakir reglulega og annan sem hann fer til
eftir samkomulagi peirra @ milli.

Rosa Finnsdottir (heimsdknavinur) er 39 ara, priggja barna médir og fraskilin.
Hdn er nybyrjud sem heimsdknavinur hja Rauda krossinum og er buin ad hitta
gestgjafa sinn tvisvar sinnum. Adur hafdi hun, 4 eigin vegum, heimsétt aldradan
mann i 15 ar en hann bjé einn i heimahusi.

Kristin Helga Gudmundsdottir er verkefnisstjéori heimsdknarpjénustu
Reykjavikurdeildar. HUn hof storf hja Reykjavikurdeild Rauda krossins i névember
arid 2004, pa sem starfsmadur i Konukoti. Fra arinu 2006 hefur hun starfad sem

verkefnisstjori heimséknarpjonustunnar og Konukots.

7.4 Sidferdileg alitamal

A0 ymsu ber ad gaeta i rannsdknarvinnu hvad vid kemur sidferdilegum
alitamalum. Vid upphaf rannséknarferilsins var rannséknin tilkynnt til
Persénuverndar en tilkynna parf vinnslu persénuupplysinga jafnvel pé hdn sé
ekki leyfisskyld (Sigurdur Kristinsson, 2003). Markmidid med pvi er ad tryggja
gegnsaei vardandi vinnslu personuupplysinga (Persdnuvernd, e.d.). Eigindlegar
rannsoknir sndast um félk, eru gerdar af folki og fyrir folk og pvi ber sérstaklega
ad gaeta ad sidferdilegum pattum. bad skiptir mali ad vera medvitadur strax i
upphafi. Huga parf ad pvi hvort rannséknin geti baett adsteedur. Hafa parf i huga
paer adstaedur sem kunna ad koma upp i vidtali og afleidingar sem pzer geta haft
fyrir patttakendur eins og sjalfsmynd, stress og nand. Vid afritun gagna parf ad
geeta trdnadar og trausts vid patttakendur. Huga parf ad pvi hversu djupt og
gagnrynid er heegt ad greina vidtalid. Tranadur er mikilvaegur pegar vidtal er birt
og hafa ber i huga afleidingar pess sem birt er opinberlega fyrir pa sem taka

vidtalid en einnig fyrir hopinn eda stofnanir sem hann er fulltrdi fyrir (Kvale,
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1996). Rannsakandi var vel medvitaBur um pessi atridi vid vinnslu
rannsoknarinnar. Sidareglur félagsradgjafa voru einnig hafdar til hlidsjénar par
sem virding fyrir manngildi og sérstada hvers einstaklings voru ofarlega i huga.
Komid var fram vid patttakendur af heidarleika, virdingu og leitast vid ad byggja

upp gagnkvaemt traust og trinad (Félagsradgjafafélag Islands, e.d.).

| sidfraedi heilbrigdisgreina eru jafnan fjérar héfudreglur sem ber ad virda. betta
eru sjalfreedisreglan, skadleysisreglan, velgjordareglan og réttlaetisreglan.
Sjalfraedisreglan kemur medal annars inn & virdingu fyrir manneskjunni og
sjalfreedi hennar. Mikilvaegt er ad fa upplyst sampykki veentanlegra patttakenda
og er pad leid rannsakandans til ad lysa yfir aformum sinum a heidarlegan hatt.
patttakendur fengu i hendur upplysingablad (sja vidauka 1) um edli
rannsoknarinnar, i hvada tilgangi hun er gerd, hver stendur fyrir henni, i hverju
patttakan felist og 4 hvada tima dztlad sé ad hun fari fram. Tekid var fram ad
patttakendur hefdu fullt frelsi til ad haetta patttoku hvenaer sem er an utskyringa.
Enn fremur var peim tjad hvernig farid yrdi med persénugreinanlegar upplysingar
og hvernig nidurstodur yrdu kynntar. batttakendum var gerd grein fyrir trinadi,
trausti og pagnaskyldu peirri sem rannsakandi er bundin. betta eru medal
annarra pau atridi sem taka parf fram til ad framfylgja sjalfreedisreglunni, til ad
hver og einn geti tekid upplysta akvordun um patttdku (Sigurdur Kristinsson,

2003).

Samkveemt skadleysisreglunni mega visindarannsoknir til ad mynda ekki fela i sér
énaudsynlega ahaettu fyrir patttakendur auk pess a rannséknin ad samrymast
hagsmunum peirra og pvi hafdi rannsakandi pad hugfast. Til ad uppfylla skilyrdi
velgjordareglunnar leitadist rannsakandi vid ad lata sem best af sér leida og velja
bannig paer adferdir sem férna minnstu. Reglan inniber pa hugmynd ad pegar a
allt er litid er pad skylda rannsakenda ad gera einungis rannséknir sem eru
liklegar til hagsbdta fyrir mannkyn. Réttlaetisreglan kvedur & um sanngirni i
,,dreifingu geeda og byrda” par sem hver og einn fai pad sem hann 3 skilid. Reglan
felur i sér kr6éfu um ad peir hépar sem hafa veika stodu i samfélaginu séu

verndadir fyrir dhaettu (Sigurdur Kristinsson, 2003, bls. 164). Rannsakandi telur
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ad avinningur af rannsékninni sé fyrir patttakendur, rannsakanda sem og

samfélagid allt.

Séu pessar reglur virtar er tryggt ad patttakendur gefi upplyst og 6pvingad
sampykki sitt fyrir patttéku og séu medvitadir um ad peir geti haett patttoku
hvenaer sem er. Tryggt er ad patttakendur verdi ekki fyrir skada af rannsékninni

(Sigurdur Kristinsson, 2003).
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8 Nidurstodur vidtala

Hér verdur greint fra helstu nidurstédum vidtalanna. Vid drvinnslu gagnanna
voru dregin saman fjégur adalpemu en pau eru: Pérfin fyrir pjonustuna, par sem
undirpbemun eru einmanaleiki og félagsleg einangrun annars vegar og fjélskyldan
og fjélskyldutengs! hins vegar. Ahrif heimsoknanna d gestgjafa; Pérun gestgjafa
og heimsdknavina; Samverustund gestgjafa og heimsdknavina. Eins og fram
kemur i adferdafraedikaflanum hefur n6fnum allra vidmaelenda, ad fratoldu nafni
verkefnisstjéra, verid breytt og @ pad einnig vid um 6nnur n6fn sem vidmaelendur
nefna i vidtélunum. Er pad gert til ad vidhalda betur nafnleyndinni. Vert er ad
taka fram ad einn vidmalendanna hafdi ekki reynslu af pvi ad vera
heimsdéknavinur hja Rauda krossinum en hafdi 15 ara reynslu af pvi ad heimsaekja
aldradan mann sem bjé einn & eigin heimili og var félagslega einangradur. Hun
nefnir daemi um sina reynslu og upplifun af peim heimséknum sem pdttu gefa

gdéda innsyn i pennan veruleika og var pvi akvedid ad notast vid pau hér.

8.1 borfin fyrir heimsoknarpjéonustuna

Kristin Helga verkefnisstjori telur ad pad sé meiri porf a pessari pjénustu heldur
en verid sé ad sinna. Hingad til hafi petta svolitid haldist i hendur og adallega hafi
verid auglyst eftir heimsdknavinum en ekki hafi verid farid markvisst i pad ad
auglysa ad hér sé heimséknarpjénusta i bodi og haegt sé ad dska eftir
heimsdéknavin. HUn sér fyrir sér ad pa myndist storir bidlistar, pad hefur virkad ad
auglysa eftir heimsdknavinum og ut fra peim auglysingum eru alltaf einhverjir
sem atta sig 4 eda ad pad ladist Ut vitneskja um pjénustuna. Baedi gestgjafar og
heimséknavinir voru spurdir Gt i félagslega einangrun og einmanaleika.

Gestgjafar vardandi pa sjalfa en heimsdknavinir 8 medal gestgjafa peirra.

8.1.1 Einmanaleiki og einangrun

Adspurd pa telur Kristin Helga ad pad séu margir aldradir einstaklingar sem bua i
heimahusi og eru einmana og einangradir sem vita ekki af pessari pjénustu en
mundu purfa & henni ad halda. Hun segir: ,,...Jd ég held ad einsemd sé mein sem

hrjdi of marga.”
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begar gestgjafar eru spurdir hvort peir upplifi einmanaleika eda félagslega
einangrun komu fram 6lik svor. Margrét, sem byr ein i einbylishusi, segist upplifa
sig einmana og einangrada og i pvi sambandi segir hun fra pvi ad han sakni mikid
vinar sins sem lést fyrir 10 arum og segist ekki hafa kynnst neinum 6drum. Hun
segist sakna hans ,,...vodalega mikid og pad var mikid grin ¢ milli okkar svo ég...
sakna pess mest sko, vinskapur og grin, og ferdalég.” Hun segir enn fremur:
,,---69 sd auglysingu i bladi um Rauda kross heimsdkn og pa hringdi ég af pvi ég
var buin ad fa ndég ad vera ein.” Hun segir ad heimsdknirnar dragi ekki ur

einmanaleika hja henni pvi paer vaeru svo sjaldan og stuttur timi i einu.

Pegar Adalbjorg er spurd er svarid 4 pa leid:

Jaa svona mig langar til ad fara og vera eitthvad svona eins og lifandi,
pbad hafa allir svo mikid ad gera og nu eins og gengur pegar madur er
ordin petta gamall pa eru allir kunningjarnir komnir upp i kirkjugard
svoleidis ad pad bara, breytist ar fra ari og peim faekkar, pad er ekkert

o0ruvisi.

Adalbjorgu fannst mjog gott ad vita af einhverjum sem kemur ,,...af pvi ad pad
eru eiginlega allir haettir ad heimsaekja mann.” begar hun var spurd svara vid pvi
hvort henni fyndist heimsdknirnar draga Ur einmanaleika svaradi hun pvi til ad
bad hefdi ekkert reynt @ pad enn pa nema pessi fimm skipti & einu ari sem hun
hafdi fengid einhverja i heimsokn pvi ad pad vaeri ekkert mikid. Adalbjorg er
verulega heyrnaskert en segist hafa reynt ad fara nidur i sal i blokkinni par sem
ibdarnir hittist stundum i kaffi en par sé svo mikid bergmal, hdn heyri pvi illa og

hafi ekkert gagn af pvi og er eiginlega heett ad maeta par.

Gudrun segist vera heppinn pvi hun eigi moérg barnabdrn og bornin hennar séu
hér & hofudborgarsvaedinu, hdn segir: ,,..ég er svo heppin
sérstaklega...barnabérnin sem koma og heimsaekja mig og svo er ég...reyni ad
fara ut pvi ég veit pad bara pad er pad versta sem madur gerir bad er

bara...horfa upp i loftid. Hin er mjog hrifin pegar hun segir fra barnabarni sinu
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sem kemur alltaf einu sinni i viku og pau fa sér ,,pizzu eda eitthvad ur skapnum.”
Hdn talar pé um ad hun sé kannski stundum ein svona inn @ milli. HUn er ad
reyna ad vera i leikfimi en pad sé erfitt pvi hun sér svo illa og er alltaf ad ,,rekast
i“ naestu manneskju og er pvi eiginlega buin ad gefast upp 4 pvi. HUn segir ad
heimséknirnar séu ekki beint ad nytast henni & pann hatt ad peer dragi ur
einmanaleika heldur finnst henni paer skipta mali fyrir hreyfinguna sem hun feer

at ar peim.

Hvad vid kemur heimsdknavinunum og svorum peirra 4 einmanaleika og
einangrun hja gestgjofum peirra kom fram ad peir hofdu allir upplifad pad ad pad
sé til stadar hja pessum einstaklingum eda i pad minnsta telji sig vita af slikum

tilfellum. begar Albert er spurdur Gt i pessa peetti er svarid a pa leid:

J4ja pad leynir sér nu ekki lengi sko, pad er...ég held ad petta sé...félk
sem kallar eftir pessari pjénustu og ég held ad pad sé nu yfirleitt pad
einfaldlega pad sjalft eda einhverjir adstandendur pad er...petta folk
hefur held ég flest ekki mjog marga adstandendur...petta folk er
einangrad, pad byr eitt og getur litid farid svona yfirleitt sko og sekkur

sér pa nidur.

Hann segir i pvi sambandi fra gestgjafa sem hann hafdi eitt sinn heimsétt ad hann
hafi ekki haft nein tengsl vid einn eda neinn og hafi verid mikid einangradur.
Hann segir ad hann hafi lika verid gedfatladur svo ad pad hafi verid jafnvel enn
verra astandid og ad honum hafi lidid mjog illa. Hann upplifir pad med pa
einstaklinga sem hann hefur verid med ad peir séu svolitid i andstodu vid
pjodfélagid og telur petta vera félk sem hefur ,lent i ymsu” og fari ekki allt

»trodnar slédir.” Hann segir:

petta eru miklir einfarar yfirleitt held ég ja pad eru nd bara pessi tvo
hja mér sem ad...ég er ekki komin lengra ennpa en pau eru dalitid
svona...greinilega pau eru i porf fyrir sko félagsskap pad eru alveg

hreinar linur.
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Pegar Rdsa er spurd ut i einmanaleika og einangrun @ medal pessara einstaklinga

er svario:

J4, ég get alveg sagt ja, ég held ad hérna bara i pessum litlu faum
samtolum sem ég er buin ad eiga vid hana pa segir hun mér bara
naestum pvi alltaf ,,annars hef ég engan til ad tala vi6“ pu veist...ég
hef...enga asteedu til ad vakna & morgnanna og svona...pannig ad
madur finnur alveg ad pad er natturulega bara...alveg klarlega...vio
spjolludum alveg um heima og geima i lengri tima i simanum sko ég
fann alveg hvad henni fannst gott ad pad veeri einhver ad spjalla vid

hana og tala vid hana.

Hdn tengir umraeduna vid ,,gamla manninn“ sem hidn heimsétti i 15 ar og segir:

J& ég held ad...allavega af minni reynslu badi i pessu tilfelli med
gamla manninn og eins lika bara annan vin sem er svona félagslega
einangradur...pad er pad sem ad hann alla vega taladi um minn vinur
...pessi gamli, hann sagdi sko ,,pad er svo mikid 6ryggi ad vita pad ad
bad er alltaf einhver sem ég get hringt i sko” pétt hann hringdi ekki
bara nema svona kannski 8 tveggja manada fresti i mig eda eitthvad,
en bara pad ad geta hringt i einhvern og sagt hérna ,,ja pad var nu
gott ad petta skildi gerast” eda ,,varstu buin ad frétta hvernig petta
var” eda eitthvad ad vera ekki alveg einn pu veist og hafa engan

[ahersla] sem madur getur deilt med, og hérna ég held ad pad sé

rosalega stort mal.

Résa segir i framhaldinu ad til pess ad drangur ndist i ad rjufa félagslega

einangrun megi heimsoéknirnar ekki vera of formlegar:

Eg held ad pessi upplifun um ad félk eigi sko raunverulegan vin, mér
finnst petta ekki mega vera of formlegt sko ad ég eigi bara akkurat ad

koma & pessum tima bara akkurat verid i klukkutima og hdn megi ekki
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vera med simanumerid mitt...pu veist pad er ekki zetlast til eda
reiknad med pvi ad madur sé tilbuin til ad |ata pad sko en ég held ad
...eg er ekki viss um ad pad virki alveg nema ad, pu veist ad petta rjufi
ekki alveg félagslegu einangrunina nema pu upplifir ad pad sé

kaerleikur og vinattusamband i gangi, ég held pad.

Helgi segir fra gestgjafa sinum sem hann er buin ad vera med i morg ar en hann
er blindur. Hann var budin ad missa konuna sina og bjo vid paer adstedur ad
honum var farid ad leidast og sétti um ad komast i pjonustuibud fyrir aldrada.
Pegar vidtalid er tekid var hann kominn pangad. Helgi segir ad hann hafi ekki
ahyggjur af sinum gestgjafa hvad vidkemur einsemd og einangrun. Um pad segir
hann: ,,...pvi ad sko hann er ekki einn af pessum sem er lokadur af, Joi er sko einn
af peim sem fer og talar vid folk og svona.” Hann telur ad pad sé vel hugsad um
hann og ad hann eigi déttur sem heimsaekir hann. Hann segist pé vita af tilfellum
pbar sem einangrun og einmanaleiki sé til stadar: ,,...ég pekki hina sko...eda veit
af peim og pad er folk sem einhver pyrfti ad nd sambandi vid og reyna ad tosa pd
inn i samfélagid.” Helgi segist ekki geta sagt um hina gestgjafa sina ad peir hafi
verid sleemir af punglyndi eda einmanakennd. Einn peirra var spastiskur og med
alzheimer og ,,...hann for tiltélulega fljétt.“ Annar var a spitala og ,,...gat eiginlega

varla talad og ég kynntist peim eiginlega ekki neitt.”

Helgi segir i framhaldi ad hann haldi ad sumt félk eigi erfitt med ad sakjast eftir
adstod en ad konur eigi audveldara med pad: ,,...folk er svona hdlf hraett eda ragt
vid ad fara fram d...ad fa heimsdokn eda svoleidis...ég held pad, ég veit pad
ndtturulega ekki...éq hugsa ad konur séu betri i pvi...ad hringja og spyrja.“ | pvi
sambandi segir hann ad pegar konurnar hringi pa tali pzer vid konu lika og eigi
pannig audveldara med ad spyrja um ,,...hvort hun gaeti ekki komid og kannski
labbad med henni einn hring eda fara a kaffihus eda eitthvad, ég hugsa ad pad
séu svona, konur gaetu frekar leitad eftir einhverju svoleidis heldur en karlar.”
Hann segir skodun sina @ pvi ad honum finnist verst pessi tilfelli par sem fdélk er
ad loka sig af og ekki er haegt ad na til og finnst pad vera adal vandamalid hvernig
haegt sé ad na til peirra, pvi peir leita ekki hjalpar sjalfir og hafa kannski enga
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adstandendur til ad adstoda pa. beir komast ekki ur pessu ,,skoti“ sinu og hann
segir ad lokum: ,,en svona er petta bara og hefur alltaf verid svona en pad veeri

ndtturulega aeskilegt ad ef pad veeri haegt ad hjdlpa pessu folki.”

8.1.2 Fjolskyldan og fj6lskyldutengsl

Fjolskyldan er stér hluti af peim einstaklingi sem hana 4 en ekki eru allir sem eiga
fjolskyldu. Kristin Helga segir ad heimsdknarpjonustan sé eitt af peim Urraedum
sem haegt er ad nyta til ad draga ur einsemd og sérstaklega fyrir einstaklinga sem
ekki eiga storan freendgard, hafa ekki eignast born, eda bornin sinna viokomandi
ekki ymissa hluta vegna. | 8llum vidtdlunum var @ einhvern hatt komid inn a

umraedu um fjolskylduna pé ekki hafi verid spurt sérstaklega ut i hana.

Gjarnan er talad um ad hugsanagangur pessarar kynslédar sé Olikur pvi sem
madur eigi ad venjast i dag. Eldra folk vill ekki Iata hafa fyrir sér og saettir sig vid
hlutina eins og peir eru og vill pa ekki trufla bérnin og barnabdrnin pvi pau hafi
svo mikid ad gera og matti sumstadar heyra slikt vidhorf. Misjafnt var hvernig
gestgjafarnir toludu um samskiptin sin vid fjolskylduna. Born Adalbjargar bua ati

a landi en hun & barnabérn hér i baenum en segir ad engin megi vera ad neinu:

Bornin min eru ekki i baenum og barnabdrnin petta er allt i vinnu eda
skdlum eda svoleidis og ég er ekkert ad...audvitad gerdi pad medan
ég var veik en pa leit pad svona til min en sidan ad ég kom heim...fra
pvi sko pad er nd komid ar og pa hérna reyni ég...sem minnst ad
kvabba i peim...ja pad er beaedi i vinnu og pad er i skélum og pad er
med born og petta, pad er ekkert nema bara eins og var hja manni
sjalfum @ medan madur var i vinnu og petta, og svo lika petta folk
hefur svo mikid af kunningjum nuna og svo hefur pad sjénvarp og
netid og allt pad...pannig ad pad er ekkert ad koma endilega til ad
spjalla vid mig eda sko hvad mig vantar, pad er aldrei hringt og spurt

ad pvi.
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Adalbjorg segir ad hun ,,pykist nu hafa pad gott” midad vid pad sem hudn olst upp
vid, med sima og sjénvarp og Utvarp og pad sé nu mikill munur a pvi sem var og i

pvi sambandi segir hun: ,,madur d ekkert ad vera ad kvarta.”

Gudrun telur sig vera mjog ,,heppna" pvi huin eigi morg barnabérn og boérnin
hennar i baenum og ad barnabdérnin komi i heimsdkn til hennar, hin segir:
,,...Sérstaklega barnabdérnin...unglingum i fjélbraut og hdskélum og svona sko.”
Hudn segir ad krakkarnir vilji allt fyrir hana gera en segist ekki vera ndgu dugleg ad
bidja pa: ,,...pad parf hver og einn ad eiga sitt lif...ad madur verdi ekki of
ibyngjandi.” Margrét 4 prju uppkomin born en tvo peirra bua erlendis og eitt hér

a landi. Han segir ad pad sé ekki mikid samband milli hennar og barna sinna.

Heimsdknavinirnir hofdu sitthvad um petta malefni ad segja en umraedan tengist
svorum peirra 4 spurningu sem kom inn & timaleysid hja félki. Albert segir fra
gestgjafa sinum ad hun eigi einn son hér a landi sem heimsaki hana stundum en
ad hann sé oryrki og ekki alveg ,,andlega heill“ og ad pad sé ekki mikid af 6dru
félki sem hafi samband vid hana. Hann segir ad timaleysi sé landlaegt og segir fra
pessum tima sem vid hofum lifad i og pessu stressi sem fylgdi ,,ruglinu® arid 2007
og 6llu 68ru sem pvi fylgdi og segir ad félk hafi verid svo upptekid af pvi ad na sér
i ,,a8eins dyrari bil, adeins betra husnadi ...gera pinulitid meira en Jon parna hinu
megin sko pad mdtti ekki...petta var bara til afgangs.” | tengslum vid pessa
umrzaedu kemur Albert inn a zettingjana og hann hafi upplifad ad peir séu med

svolitid samviskubit yfir pvi ad viokomandi eettingi purfi ad fa pessa pjonustu.

Helgi kemur ekki mikid inn & pessa umraedu en segir med timaleysid ad pad sé
landlaegt likt og Albert taladi um en par sem hann pekki til pa finnst honum ad vel
hafi verid hugsad til eldra félks. Résa segir fra ,,gamla manninum“ sem hun
heimsétti. Hann atti stéra fjolskyldu en hafdi engin tengsl vid hana og atti enga
afkomendur pvi hann hafdi aldrei verid giftur. Hin taladi jafnframt um ad hann
hafdi aldrei getad bedid neinn um ad gera neitt. HUn segir um gestgjafa sinn sem
han er med i dag ad hun eigi stéra fjolskyldu sem sé ekki ad sinna henni en han

viti jafnframt ekki hver astaedan fyrir pvi sé. Rdsa segir ad gestgjafi hennar vilji
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ekki 6ndda barnabornin sin, hin segir: ,,... og ad upplifa sig ad madur pori ekki ad
ondda barnabérnin sin af pvi ad hana vanti lyf dr apdtekinu eda eitthvad
svoleidis.” | framhaldi kemur hin inn & pad ad pad sé mikilvaegt ad kenna bérnum
ad bera virdingu fyrir gomlu folki og baeta tengslin: ,,...marga krakka vantar
[virdingu] af pvi ad pad eru ekki pessi tengsl vid eldra folk sko.” Rdosa segir
vardandi petta timaleysi i dag ad mikid sé um pad ad folk sé ekki ad forgangsrada
og spa i hvad sé mikilvaegt ad gera og hvad ekki, hun nefnir ad félk sé svo mikid
ad gera og hafi ekki tima fyrir fjolskylduna sina og pa komi sektarkenndin inn sem
leidi pad af sér ad manneskjan nytur einskis sem hun hefur fyrir hondum, hdn

segir:

Eg held ad ef madur mundi velja pad sem ad vaeri ad gefa manni mest
sko sem er mikilvaegast, pa held ég ad svona pessi tengsl vid aldrada
foreldra sina eda 6mmu sina og afa og allt petta sé einn af pessum

velliGunarpattum.

8.2 Ahrif heimséknanna 4 gestgjafa

Samkveemt vidtali vid Kristinu Helgu verkefnisstjéra heimsdknarpjénustunnar er
misjafnt hvernig gestgjafar eru ad upplifa heimsdknirnar fra heimsdknavininum
en ef vel tekst til eru badir adilar pakklatir og heimsdknirnar geta gengid fyrir sig
arum saman. Gestgjafar voru spurdir hvada ahrif heimsdknirnar hefdu a pa og
hvad peer geefu peim og leitad var eftir aliti heimsdknavina a pvi hvada ahrif peir

teldu ad heimséknirnar hefdu a gestgjafa sina.

Margrét er mjog dnaegd med pessa tvo heimsdknavini sem hun hefur fengid fra
Rauda krossinum og segir ad heimsdknirnar hafi géd ahrif en henni finnst of litid
ad fa bara heimsdkn einu sinni i viku og klukkutima i senn, hun segir: ,,pad sem
mér finnst neikvaett er bara einn klukkutimi d viku, petta er svo litid sko, en pad er
ndtturulega gott ad tala vid einhverja manneskju.” Adalbjorg sem adeins hefur
fengid heimsdknavin i fimm skipti, eina i fjogur skipti yfir eitt ar og adra sem er ad

byrja og hefur adeins komid einu sinni, segir um heimsdknirnar:
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ja mér finnst pad bara skemmtilegra bara vita af einhverjum lita inn
bvi pad eru kannski heilu vikurnar og manudirnir sem engin litur inn,
svo pad er dgeett svoleidis. bvi pd ég pekki pzer ekki eda litid pa er
bara ad rabba um daginn og veginn og eitthvad svona og pad er allt i

lagi.

Huln segir pad vera gott ad fa einhverja tilbreytingu pvi hin komist ekkert nema i
budina til ad kaupa sér i matinn og pa noti han ferdapjénustuna. bPegar hana hins
vegar langar ad fara eitthvad annad pa finnst henni ,,...vodalega gott ad vita af
pvi ad geta pad.” HUn var dnaegd med ferd sem nuverandi heimsdknavinur
hennar for med henni i: ,,hin for med mér i Birkifell, mig langadi bara til ad fara

bangad ég hef ekki komid pangad i mérg dr.”

Gudrun er sjondopur og fer alltaf med heimsdknavini sinum Ut ad ganga og segir

bad gera mikid fyrir sig og upplifir heimsdknirnar & jakveedan hatt:

...bara ad geta gengid uti i klukkutima og spjallad saman og vid erum
bara, h6fum ndég ad tala um svona og petta bara munar 6llu fyrir mig
ad komast Ut ad ganga pvi ég hef ekki ordid neina einustu ratsja, pad

bara munar 6llu...baaara meira en gott sko [brosir] sannarlega.

Huln segist hafa fengid yndislega stelpu, blida og géda og hun hringi alltaf adur en
hun kemur til ad athuga hvort hun vilji ekki fara i gongutdrinn. HUn byr i
bjonustuibid fyrir aldrada og segist vera ad reyna ad fara lika i leikfimi 66ru
hvoru en goénguturarnir séu 6druvisi og naudsynlegir. HUn segir ad hreyfingin
skipti hana miklu mali allra hluta vegna og ad hun hafi gengid svo mikid eftir ad
hun hatti ad keyra. HUn segist fa endorfin vid hreyfinguna sem ekki veiti af pvi ad

,,..audvitad ndtturulega er madur kannski svona inn @ milli dalitid einn.”

Heimsdknavinirnir téldu, ut fra sinni reynslu, gestgjafa sina upplifa heimsdknirnar
alla jafna a jakvaedan hatt. Résa telur ad gestgjafarnir séu helst ad saekjast eftir
tilbreytingu og nefnir gestgjafa sinn i pvi samhengi. HUn segist einnig finna fyrir
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bvi ad gestgjafi hennar upplifi pad ad hun sé ad taka dyrmaetan tima fra henni og
tali um pad vid sig hvad pad sé nu erfitt fyrir hana ad vera ad ,,standa i pessu.”
Rdésa segir ad pad skipti mali ad koma pvi ad hja gestgjafanum ad petta sé ekki
endilega eitthvad sem verid er ad gera ,,fyrir” gestgjafann, heldur 4 petta ad vera
lika fyrir heimséknavininn. [ pessu samhengi talar hiin um ad heimsdknirnar zettu

ekki ad vera bara alltaf a einhverjum akvednum degi vikunnar og segir:

...mér paetti betra ef petta vaeri ekki einhver akvedin dagur sem ég
atti ad vera i viku pvi ad ég veit alveg ad ég mundi gefa mér tima
einu sinni i viku til pess ad fara til hennar sko og jafnvel spurning
sko...gaeti verid ad peim fyndist pad gestgjofunum kannski ekki vera

pa eins mikil kvod fyrir okkur sem erum ad koma.

Hudn telur ad ahrifin sem heimsdknirnar séu ad hafa a gestgjafanna séu helst pau
ad pau upplifi sig skipta mali, hun segir: ,,...ad pau séu ad skipta einhvern mdli, ad
pad sé einhverjum sem er ekki sama um pau.” | framhaldi segist hin vera viss um

ad heimsoéknirnar dragi ur einmanaleika og segir:

Eg held ad bara pad ad pad sé einhver dagur pu veist i einni viku sem
pu att von a einhverju sérstdku skipti mjég miklu mali, par sem pad er
ekki bara allt flatt og allt eins, pu vitir ad einn dag i pessari viku ad pa
kemur einhver til pin og fer med pig eitthvert, drekkur med pér kaffi
eda eitthvad, i stadin fyrir ad...pu ert eiginlega ad bara ad bida eftir
pvi ad...endalokin komi eda pu veist, ad pad sé ekkert, aldrei nein

stundarskra.

Rdsa sagdist hafa farid med gestgjafa sinum i bud og hun lysir pvi @ pennan hatt:
,,hun for og keypti sér eina skyrtu og henni fannst bara eins og petta hefdi alveg
verid madlid sko, ad fa ad skreppa adeins d kaffihus kaupa sér eina blussu og fara

svo heim.”

Albert telur ad heimséknirnar hafi jakvaed ahrif:
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J4, ég held ad petta funkeri, petta félk virdist svona...ja ég held ad pad
verdi voda fegid pegar madur kemur og pad virdist alveg vera dnaegt
med petta og petta er heilmikid pad virdist vera heilmikill pattur i lifi
peirra ad f4 mann til sin, pannig ad ég upplifi pad pannig ad madur sé

ad gera ageeta hluti med pessu.

Helgi segir um gestgjafa sinn ad pad sé madur sem purfi ad hafa samskipti vid
folk og ad hann sé svona ,,mixer” sem prdi ad vera innan um félk og tala vid félk.
Pad er hans tilfinning ad gestgjafi hans hafi gaman af pvi sem peir gera saman.
Hann segir naudsynlegt fyrir hann ad komast Ut undir bert loft par sem hann
pjaist oft af hofudverk og pad geri honum gott ad komast ut. Helga finnst hann
finna fyrir miklu pakklaeti frd gestgjafa sinum: ,,Jd ég geri pad, ég geri pad
virkilega sko, Joi er mjég pakkldtur sko, mjég pakklatur.” Helgi rifjar upp pad sem
hann gerdi eitt sinn med 6drum gestgjafa sinum sem hann heimsoétti 4dur og par
hafi hann einnig skynjad mikid pakkleaeti i sinn gard fyrir pad sem hann gerdi med

honum, hann segir:

...einn peirra afskaplega sem ad hann var gladur og ég for bara med
hann og keyrdi hann, hann var vodalega jakvaedur og gladur ad ég
skildi...vildi endilega borga fyrir biltdrinn, fér og keyrdi nidrd hofn og
svoleidis, keyrdi hann um, hann var fra Saleyri sa.. vorubilstjéri, mjog

sko...hann var svo jakveedur og gladur.

8.3 Porun gestgjafa og heimsdknavinar

Kristin Helga verkefnisstjori segir ad mikid sé lagt upp ur pvi ad para saman
heimsdéknavin og gestgjafa ut fra pvi hverju folk dskar eftir. Hin segir ad ekki sé
samasemmerki 4@ milli beidnar um heimsdknavin og lauss sjalfbodalida. Huin
reynir ad taka tillit til bdsetu eda stadsetningu, kyn, aldurs og helst ahugasvid.
Huln segir i pvi samhengi ad ,,pbar sem vel tekst til, pad er tekst ad para vel saman,

traust skapast og folk naer ad kynnast vel pa geta pessi samskipti verid mikils virdi
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fyrir bdda adila.” Han segir best ef naest ad koma & pannig tengingum ad badir

gefa og badir piggja og pa fari petta svona i hring og vidhaldist af sjalfu sér.

Baedi gestgjafar og heimsdknavinir voru spurdir Ut i hvort peir teldu ad porun
gestgjafa og heimsdknavina skipti mali. Hja gestgjofunum matti heyra ad peer
voru allar dnaegdar med pa heimsdknavini sem paer hafa i dag og eins med pa
sem peer hofdu haft adur. Pad var pé haegt ad greina mun a peim tengslum sem
myndudust & milli gestgjafans og heimsdknavinanna. Margrét lysir tengslunum

vio fyrrverandi heimsdknavin sinn & pennan hatt:

...hun kom fyrst og hun var alveg frabaer og besta vinkona min, petta
gekk svo vel vid vorum ad gefa hvor annarri gjafir fyrir afmaeli og jolin,
betta var frabaert samband, svo fékk hun adra vinnu og pa purfti han

ad haetta, buin ad vera hja mér i tvo ar...hun er alveg yndisleg.

pratt fyrir ad heimsdknavinurinn hennar pyrfti ad haetta vegna vinnu sinnar héldu
paer enn peim tengslum sem paer h6fdu ndd ad mynda. Heimséknavinur hennar i
dag er karlmadur og hun er mjog dnaegd med hann en vildi gjarnan gera meira

eins og hun gerdi med fyrrverandi heimsdéknavini, um pad segir hun:

...en med Jonu pad var allt 60ruvisi af pvi ad vid férum stundum
saman i bid og leikhus...nattarulega Karl er giftur og hann getur ekki

gert neitt svoleidis sko, pad var meira samband vid Jonu en Karl.

Adalbjorg sagdist ekki hafa skilid heimsdknavin sinn sem hin var med sidast mjog
vel pvi han hafi verid amerisk, hun segir: ...,,vid nadum alveg svoleidis...eda ég
svona af pvi ég er nu svo vitlaus i tungumdlum og 6llu en ég nddi alveg svoleidis
ad rabba vid hana svona, svo er pessi islensk sem er nuna.” Han hefur einungis
fengid heimsdknavin i fimm skipti og segist ekki pekkja peer vel en pad sé agaett
ad spjalla vid peer. Hun segir: ,,pad kemur alltaf eitthvad sem annad hvort mér
eda peim dettur i hug og pa er pad bara framkvaeemt og petta er dgaett ad vita af

einhverju svona®.

71



Gudrun telur poérunina Orugglega skipta mali og upplifir géd tengsl vid
heimsdknavin sinn. Henni finnst pad midur hvad hun vill litid piggja hja henni pvi
hana langar til pess ad geta bodid henni upp & eitthvad og segir: ,,Hun vill hvorki
vott né purrt og ég hef verid i vandraedum med hana, pad er ekkert haegt ad gera
fyrir hana”. Einnig segir hun: ,,Mér virkilega langar til ad geta rétt henni eitthvad
sko...en petta kannski stendur nu til bota vid erum nu ordnar svona gdédar

vinkonur.”

Heimsdknavinirnir voru allir sammala um ad porun heimsdknavinar og gestgjafa
geti skipti mali. Pad er pé haegt ad greina élikan hugsanahatt. Helgi telur pad vist
ad ef heimsdknavinurinn og gestgjafinn eigi eitthvad sameiginlegt ad peir ndi

betur saman. Hann telur ad gestgjafi sinn og hann hafi 6lik ahugasvid. Hann segir:

Ef madur veeri Uti ad labba med einhverjum sem er hafsjor af frodleik
og skemmtiségum og einhverju svona sko, pad mundi natturulega

gefa manni eitthvad sko.

Honum finnst gott ad geta hjalpad gestgjafa sinum i gegnum pad sem peir gera
saman. Hann veit ad pad er alveg naudsynlegt fyrir hann ad fara Ut ad ganga og
bad gera peir alltaf og segir ad peim komi agaetlega saman. Hann segist hafa

noégan tima sjalfur og hafi pa lika eitthvad vid ad vera.

Albert heimsaekir konu sem er a svipudum aldri og hann. bpegar hann er spurdur
ut i porunina segist hann ,,...alveg hafa viljad heimsaekja karlmann” en hann
segist vera anagdur ef hann getur hjalpad pessari konu med pvi ad heimsakja
hana og honum finnst pad vera gefandi. Hann segir: ,,..pad er dkvedin skylda
finnst manni ad sinna pessu.” Hann segir fra pvi pegar hann foér eitt sinn med
gestgjafa sinn a kaffihus og par hafi hann hitt félaga sinn sem vard undrandi a pvi
hvada kona petta vaeri med honum, pvi hin var 6nnur heldur en eiginkona hans.
parna var folk farid ad halda eitthvad um pau en hann sagdist bara hafa haft

gaman af pvi.
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Rdésa heldur ad porun gestgjafans og heimsdknavinar skipti mjog miklu mali. Hin
er nybyrjud med gestgjafa sinn og segir ad ,,/ pessu tilfelli er ég ad vonast
ndtturulega til pess ad ég fdi match [pbrun] par sem verdur bara svona
vindttusamband, en ef pad verdur ekki pd er pbad bara no regrets [engin eftirsjd]
...pd er pad bara pannig, pd er ég bara ad gera petta fyrir pessa konu.” Hun talar
um ad hun sé lika i pessu fyrir sjalfa sig ekki eingdngu gestgjafann. Hun telur ad ef
pbaer nai vel saman pa eigi paer badar eftir ad njéta gdds af pvi. Henni finnst
mikilvaegt ad hugsa petta ekki of formlega pannig ad gestgjafinn upplifi meira

eins og hann eigi parna raunverulegan vin. HUn segir:

..g held ad pad sé akkurat mdlid ef madur nzer ad gera petta
deigingjarnt pu veist, petta er bara pad sem ég get gert fyrir pig, ég
hef pennan tima og ég get gert svona mikid og svona mikid og ef
madur er svo heppinn ad hitta a einstakling sem ad er tilbuin til ad
taka pvi sem ad madur er tilbuin ad gefa af sér pa er dtrilega
naerandi ad eiga samskipti par sem pu ert sampykktur med pad sem
pu ert tilblin ad leggja i pbad og pad er ekki alltaf ,,ja en...ef pu vaerir
adeins meira svona pa..” pad veeri svo gott sko ég held ad pad sé

kannski svona stora malio.

Rdsa segir um gestgjafa sinn: ,,...htn er svona evintyrakona, og ég finn ad vid
ndum svolitid saman d pvi. Hln segir ad samband sitt vid ,,gamla manninn“ hafi
gengid svo vel vegna pess ad hun upplifdi aldrei vanpakklzaeti eda krofur & hana
sem hun gat ekki uppfyllt og hun hafi laert ad gefa deigingjarnt. bau aetludust
aldrei til neins frd hvort 66ru og huan telur ad pad hafi medal annars verid

astaedan fyrir pvi ad sambandid var svona,,on going.”

8.4 Samverustund gestgjafa og heimsdknavina

Pad er misjafnt hvad gestgjafinn og heimsdéknavinurinn taka sér fyrir hendur og
fer pad eftir ahugamalum og adstaedum gestgjafans og hverju verid er ad sakjast
eftir. Kristin Helga segir ad peir sem komi og &ski eftir pvi ad fa ad heimsakja
einhvern hafi pad flestir ad markmidi ad lata gott af sér leida og sumir segjast
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sjalfir vera einmana og hafi ndgan tima og eru pannig bara hreinskilnir med pad:
,,-..a0 peir vilji bara svolitid sld tveer flugur i einu héggi, ad hitta einhvern sem er
einmana og fa pad ut ur pvi sjdlft og pad er bara hid besta mdl.” bad getur einnig
haft ahrif 4 upplifun gestgjafans hvernig heimsdéknavinurinn ber sig ad og hvernig

hann hugsar sér ad nyta pa stund sem hann ver med honum.

Heimsdknavinir og gestgjafar voru spurdir Ut i hvad peir gerdu i samverustundum
sinum. Heimsdknavinirnir reyna allir ad gera hluti med gestgjofum sinum sem
beir telja ad skipti pa mali. [ svérum fra Alberti segir hann pad skipta mali ad
gestgjafarnir fai ad velja umraeduefnid pannig ad pad sé eitthvad sem peir hafi

ahuga fyrir og hafi anaegju af ad spjalla um, hann segir:

...I1ata pau eiginlega velja umraeduefnid, leida pau ad pvi ad pau fari
sjalf ad velja sitt umraeduefni, pad sem pau hafa mestan ahuga fyrir
og vera pa négu dhugasamur og leita eftir pvi...halda pvi afram med
pbad, madur finnur pad parf ad tappa af en svo pegar tankurinn er
svolitid ordin témur pd svona fara ad tala um eitthvad annad og

svoleidis.

Albert segir fra fyrrum gestgjafa sinum sem gjarnan vildi spjalla um pjédfélagsmal
og helst ad standa i deilum vid vidmaelenda par sem hann hafdi mjég eindregnar
skodanir: ,,...ég hafdi pvi oft pann hdttinn @ ad vera d 6ndverdum meidi vid Jon i
byrjun, en ldta hann si@an sannfeera mig um ad hans mdlsstadur veeri réttur,
petta potti Joni greinilega ekki leidinlegt.” beir skruppu oft i ymsar Gtréttingar,
féorum 3 kaffihds og 6faar ferdir foru peir i bankann auk pess notudu peir timann
til ad spjalla um alla heima og geima. Hann lysir pvi sem hann og gestgjafi hans i

dag gera saman:

Vid erum ad spjalla, mest ad spjalla, han hefur ekki haft prek til ad
fara mikid ut, ég hef farid med hana kannski tvisvar eda prisvar ut eda
eitthvad ekki oft, ég sit bara hja henni og petta félk hefur mjog mikla

tjaningarporf pannig ad folk hefur voda gott..madur situr kannski

74



riman klukkutima og spjallar en leetur pad hafa ordid skilurdu pad
pbarf ad opna sig petta folk sko...ef pu hugsar pér ef madur er einn
allan daginn i heila viku kannski og hitta ekki nokkurn mann pa er
svona kannski margt ad brjétast um i hausnum a manni og pad parf
bara ad rydja Ut og petta félk baedi svona eins og gamli madurinn pau
hofdu baedi mjog mikla porf fyrir ad tala og tja sig, pannig ad madur
gerir held ég best med pvi ad bara ad tappa af sko lata petta renna
svolitid ut, ja hlusta bara...og leggja natturulega ord i belg og svona
vera ahugasamur madur verdur natturulega ad vera og syna peim
fulla virdingu pad er natturulega mikid atridi...félk vill halda reisn

sinni ad sjalfsogdu.

Helgi og gestgjafinn hans spjalla mikid saman og fara alltaf it ad ganga og pad
gera peir alltaf einu sinni i viku. peir fara i safnadarheimili @ svaedinu og fa sér
kaffisopa @ medan peir reda saman. Rdsa, sem er einungis buin ad hitta
gestgjafa sinn einu sinni, segir ad paer séu bunar ad vera velta upp ymsum
hugmyndum um hvad peer geti tekid sér fyrir hendur: ,,Sko vid erum bunar ad
vera velta upp ymsum hugmyndum, pad eru ndtturulega oft einhver svona erindi
sem hafa bedid hjd henni yfir vikuna sem ad hana vantar einhvern til fara med
sér ad gera pu veist.” Han segir p6 i pvi samhengi ad hana langi meira til ad gera

eitthvad meira heldur en svona praktiska hluti:

...mig langar svona meira til ad hafa petta ekki svona bara einhverja
praktiska hluti eins og ad fara i apdtek og eitthvad pannig...hin hefur
mjog mikinn dhuga fyrir listasyningum og svona alls konar vidburdum
sem eru svona eins og pu veist i Gerdubergi og Listasafninu og bara
hingad og pangad sem ég sé fyrir mér ad vid gaetum farid og skodad
syningar og svoleidis og svo bara...pess vegna ad setja i hana rullur

eda eitthvad.

Rosa hafdi eiginlega meiri ahyggjur af pvi ad komast ekki yfir allt sem pzer langadi

til ad gera. HUn var buin ad segja vid gestgjafa sinn ad hun gaeti alveg greitt henni
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og sett i hana rullur og klippt hana ef hun vildi. Hun segir ad gestgjafinn hennar
hafi svaradi pvi til ad han vaeri ekki viss um hvort hun timdi ad eyda timanum i
pbad en eftir litla stund hafi hidn sagt: ,,heyrdu ég parf nu kannski ad endurnyja
rullusettid mitt.” bannig atlar Résa ad leyfa henni ad finna hvad pad er sem hun

vill gera.

Timalengdin hefur einnig mikid ad segja, ad heimséknavinir og gestgjafar séu ekki
bundnir vid dkvedin tima. Kristin talar um ad pad sé einungis viomid ad hafa
heimsdknina einu sinni i viku i klukkutima og ad pad sé ekkert sem banni pad ad
heimsodknavinurinn sé lengur ef hann vill pad en ,,...hann parf ad hafa eitthvad til
ad stydjast vid og upplifa pad ad hann sé buin ad sinna sinu gagnvart einhverju
kerfi og pad er petta.” Hun segir ad vel sé haegt ad bua til annad samkomulag ef
ad folk vill vera lengur ad einhverju ,,eins og ad fara saman i leikhus.” Albert segir

pad vera samkomulag @ milli hans og gestgjafans um pad hvenar hann komi:

Markmidid er ad fara einu sinni i viku, ég get farid oftar ef ég vil ja ja
og ég hef pann hattinn d ad ég hringi bara og sé hvernig stendur a og
stundum er allt i lagi og stundum bidur hdn mig um ad koma kannski

seinna og er half slopp.

Helgi og hans gestgjafi hafa petta nokkurn veginn i fostum skordum en eru pé
ekki ad binda sig vid einn klukkutima heldur taka pann tima sem parf i pad sem
beir gera. ,,Jd alltaf @ midvikudégum upp ur 9 og svo svona fram til hdadegis og
bar faum vid alltaf kaffi sko, bara eins og sjdlfsagdur hlutur, og kremkex med eda

seemund eda eitthvad svona sko.”

Rdsa segir vardandi timann:

Eg mundi ekki vilja binda mig vid pad ad petta sé bara akkurat
klukkutimi, ég mundi miklu frekar vilja teygja pad upp i kannski tvo
eda tvo og halfan tima eda eitthvad ef pad er eitthvad skemmtilegt

um ad vera hja okkur og svo mundi ég adallega vilja leyfa henni ad
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vera i sma svona simasambandi vid mig, stundum bara hringja i hana
og athuga hvernig hdn hefur pad og svona...gefa henni svolitinn
svona kontakt i gegnum simann um ad ég er ad hugsa til hennar, poétt
ég sé ekki endilega ad koma, ég held ad pad skipti svoldid miklu mali,
bara ad fa hringingu fra einhverjum sem er ekki ad hringja i pig af
skylduraekni, einhvern sem langar bara ad heyra i pér og hvernig pu
hefur pad, ég held ad pad sé svoldid mikilveegt...ég sé alveg fyrir mér

ad ég mundi gera pad sko.

Rdsa segist keyra fram hja heimili hennar 4 leid Ur vinnu og segir pad vel geta
hugsast ad hun ,,droppi vid og fdi mér einn kaffibolla évaent" og finnst pad ekki
eigi ad vera pannig ad pad sé alltaf buist vid henni @ dkvednum tima eda ekki of

skipulagt.

Gestgjafarnir tala allir um ad pad sé gott ad fa einhvern til ad spjalla vid. Margrét
er pé med hugmyndir um ad vilja gera meira en hun gerir med heimsdknavini
sinum eins og ad fara i bio eda leikhus eins og hun gerdi med fyrri heimsdknavini
sinum. Henni fannst pd ekki haegt ad fara fram a pad vegna pess ad
heimséknavinur hennar er giftur madur. Adalbjorg og heimséknavinurinn sem
hin var med foru medal annars i bud, ad atrétta og pess hattar auk pess sem
paer foru i eitt skiptid Ut ad ganga. beer gerdu alltaf eitthvad i pau fjogur skipti
sem peer hittust. Gudrun er mjog danaegd med ad fara alltaf Ut ad ganga med
sinum heimsdknavini pvi pad er pad sem hun er ad sekjast eftir, fyrir utan ad

getad talad vid einhvern.

Ein spurningin kom inn 4 hvort heimsdknavinirnir reyni ad fa gestgjafa sina til ad
reda um gamla tima eda hvort peir saektust eftir pvi sjalfir. Samkvaemt Kristinu
Helgu er pad yfirleitt pannig ad peim eldri finnist mest gaman af ad tala um sjalfa
sig og eitthvad ar sinu lifi heldur en ad hlusta & adra tala um sig og eru
heimsdéknavinir hvattir til ad fa gestgjafana sina til ad tala um sig. Alberti finnst
gott ad kynnast folki og hitta nytt folk og spjalla vid pad og leyfa peim svolitid ad

segja fra, hann segir um gestgjafa sinn ad hann hafi haft mikinn dhuga & ad tala
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um gamla tima: ,,...pd bar gamla timann oft d géoma og virtist adaldhugamdl
Jons.” Hann segir ad pegar folk er komid a attraedis aldur ,,...svona eins og ég, pd

er gamli timinn vodalega mikid madl.”

Helgi segir ad hann spyrji gestgjafa sinn stundum Ut i gamla timann, sveitina og
hvernig petta var allt saman og svona um hans lifshlaup og adé hann hafi gaman af
bvi. Rdsa segir ad a peim stutta tima sem hun hafi verid med sinum gestgjafa séu
pbau pegar buin ad reeda gamla tima og hin er viss um ad meira eigi eftir ad koma

sidar: ,,...vid erum meira segja bunar ad vera ad pvi, vorum ad pvi d kaffihusinu.

Gestgjafar voru spurdir um hvad peim fyndist um hundaheimsdéknirnar sem
Raudi krossinn er ad bjoda upp 8 og pau ahrif sem paer hefdu. Kristin Helga segir
ad pad sé eins konar opnun i sambandi vid hundaheimsdknirnar par sem fleiri
stofnanir vaeru ad éska eftir pessum heimsdknum. Hun segir ad fyrir pa sem séu
einangradir sé i flest 6llum tilfellum haegt ad tala um ad geeludyr geti gert mikid
gagn. Svor gestgjafanna komu hins vegar ar premur 6likum attum. Margrét var
ein peirra priggja sem atti geeludyr og var alveg til i ad spjalla svolitid um dyrin og
hvad pau veeru mikill félagsskapur. Han sagdi ad pad geefi sér mikid ad eiga kisu:
,,Jd hun er mér ofbodslega god pessi kéttur...sdlin i dyrunum er alveg eins og sdlin
i okkur.” HUn haféi adur att hunda lika og sagdi ad pessi dyr veittu sér mikinn
félagsskap. Gudrun sagdist skilja pad mjog vel ad folk vildi eiga geeludyr en sjalf
vaeri hun ekki mikill hundavinur en kannski frekar kattavinur. Hin sagdi: ,,Mér
finnst petta ogurlega snidugt og ég skil vel ad folk sé dneegt med pad sko.” bar
sem hdn byr er dyrahald bannad. begar Adalbjorg var spurd ut i
hundaheimsdknirnar var svarid a pa leid: ,,Nei elskan min ég vil ekki sja lifandi dyr
hér...ekki til ad tala um pad er alveg @ hreinu.” Dyrahald var einnig bannad i

husinu hja henni.
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9 Umraedur

Markmid rannséknarinnar var, eins og fram hefur komid, ad kanna hvada ahrif
heimsoknir heimsdéknavina hefdu & lidan aldradra einstaklinga i heimahusum.
Tilgangurinn var tvipaettur, annars vegar ad skoda hvada paettir hefdu par ahrif
og hins vegar ad kanna hvort nidurstodurnar séu i samraemi vid markmid
heimséknarpjonustunnar. Ahugavert var ad skoda pessa paetti baedi Ut fra
upplifunum gestgjafa og heimsdknavina. Hér verda umraedur Gt fra peim pemum

sem fram komu i nidurstédum.

Fram kom i nidurst6odum ad gestgjafarnir sau eda heyrdu auglysingu um
heimsdknavini Rauda krossins og hringdu sjalfir til ad saekja um. Pad eru i sjalfu
sér ahugaverdar nidurstédur par sem fram kemur i rannsékn Andrews og félaga
(2003) a6 heimsdknarpjénustan hafdi i flestum tilfellum verid kynnt notendunum
af kvenkyns aettingjum og vinum eda af starfsmanni innan félags- og

heilbrigdismala.

9.1 Pborf fyrir heimsoknir

Nidurstodur syna ad mikil porf er fyrir slikar heimséknir sem Raudi krossinn bidur
uppa med heimsdknarpjénustunni. Sja ma ad gestgjafarnir hafa dlikar parfir og
veaentingar peirra til heimséknanna eru misjafnar. Ut fra vidtdlunum matti po
finna sameiginlegan flot sem var ad gestgjofum fannst o6llum mikilveegt ad hafa
einhvern til ad tala vid og saekjast pannig eftir félagsskap. Astaedan fyrir pvi ad
Margrét sétti um ad fa heimsoknavin er ad hun upplifir sig einmana og
einangrada. Adalbjorg saekist eftir tilbreytingu i lif sitt pvi hana langar til ad gera
meira heldur en pad sem hun getur gert ein. Gudrun sakist eftir pvi ad komast ut
ad ganga og fa pannig hreyfingu sem er henni mikils virdi. Asteedurnar geta verid
otal margar og ekki gefid ad allir upplifi sig einmana og/eda einangrada enda
hafa sumar rannsdéknir synt ad aldradir glima ekki frekar vid einmanaleika heldur
en adrir aldurshépar (Tornstam 1996, 2005; Roberts o.fl., 1997). Engu ad sidur

matti sja porfina fyrir heimsdknirnar.
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Margrét, sem upplifir einmanaleika og einangrun byr ein i einbylishusi og er ekki i
miklum tengslum vid bérnin sin. Astvinamissir fyrir 10 drum hefur haft mikil dhrif
a hana, en pad er einn peirra patta sem geta haft ahrif 4 ad einstaklingur upplifi
sig einmana (Austin, 1989). A8 auki eru litil tengsl vid fjolskyldu talinn
ahrifapattur (Routasalo o.fl., 2006). Adalbjorg upplifir sig ekki mikid einmana og
ekki ,,alveg” einangrada. Margir kunningjar hennar eru danir, born hennar og
barnaborn koma ekki oft né hringja til hennar. Pad heimsakja hana ekki margir
né hefur hin marga til ad tala vid. Vissulega ma segja ut fra pessum upplysingum
ad hun sé einangrud ad einhverju leyti en pad pydir ekki ad han purfi ad upplifa
sig einmana pvi ad upplifun @ einmanaleika er frabrugdin félagslegri einangrun
(Routasalo o.fl., 2006; Andrews o.fl., 2003; Holmén o.fl., 1992). Félk getur buid
eitt og haft litil félagsleg tengsl dn pess ad upplifa einmanaleika (Holmén og
Winblad, 1994). Gudruan upplifir sig hvorki einmana né einangrada en a milli

hennar og barna hennar er gott samband og barnabdrnin koma oft i heimsékn.

Heimsdknavinirnir upplifdu ekki allir einmanaleika og/eda einangrun & medal
gestgjafa sinna. Pad er pvi i takt vid pad er segir ad ofan um ad 3asteedur og
vaentingar gestgjafanna geta verid misjafnar. Tveir af heimséknavinunum voru
sammala um pad ad peir yrdu varir vid pessa peetti 4 medal peirra gestgjafa sem
beir hafa heimsétt. Sa pridji fann ekki mikid fyrir peim a medal sinna gestgjafa en
vissi engu ad sidur af tilfellum par sem vari einmanaleiki og/eda einangrun til

stadar.

Vert er ad velta pvi fyrir sér ad Margrét, sem upplifdi einmanaleika og einangrun,
byr ein i einbylishusi en hinar tvaer bua i pjonustuibudum fyrir aldrada og eiga
samskipti vid ibdana i hudsinu. Rannséknir syna ad pad ad bua einn getur haft
ahrif @ einmanaleika og félagslega einangrun (Cornwell og Waite, 2009;
Routasalo o.fl., 2006) en pad ad bua einn i einbylishusi geeti verid sterkari
ahrifapattur par sem manneskjan er liklega meira afskipt og innilokud par heldur

en i pjonustuibud.
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Einnig ma skoda adsteedur peirra tveggja sem bjuggu i pjénustuibddunum. bad er
misjafnt hvernig hver og einn einstaklingur fer i gegnum lifid og tekst a vid atok
og erfidleika og fer pad til deemis eftir persdnugerd. Rannsékn sem syndi fram &
ad einmanaleiki fér minnkandi med haekkandi aldri pratt fyrir ad einstaklingarnir
hefdu ordid fyrir ymsum missi gegnum arin (Tornstam, 1996) ma tengja vid
Préunarprepakenningu Erikson’s (Jon Bjornsson, 1993; Berk, 2007) og kenningu
Tornstam (2005) um &ldrunarinnsaei. Ut fra pessum kenningum ma velta pvi fyrir
sér hvort ad gestgjafarnir tveir sem upplifdu sig ekki, eda ad litlu leyti, einmana
eda einangradar hafi nad akvednu oldrunarinnsaei med pvi ad vinna sig a
jdkvaedan hatt i gegnum prep Eriksons. beer virdast badar vera sattar vid lifid og
tilveruna pratt fyrir margt sem @ undan er gengid i peirra lifi. baer h6fdu badar
misst maka sina, en konur lifa oftar eiginmenn sina og eru par af leidandi liklegri
til ad lifa einar @ efri arum sinum sem getur pa aukid likur & einmanaleika
(Eshbaugh, 2009). Mismunandi likamleg skerding svo sem heyrnar- og
sjonskerding getur aukid @ einangrun aldradra og dregid smatt og smatt ur
félagslegri starfsemi. Kréniskir sjukddmar eru einn ahrifapatta a einmanaleika og
einangrun eldra félks (Austin, 1989). Algengara ad konur 6dlist 6ldrunarinnseei en
karlar og Oldrunarinnsaei virdist aukast hja peim sem hafa lent i veikindum eda

ordid fyrir 4féllum (Tornstam, 2005).

P6 ad tveir gestgjafanna telji sig litid eda ekkert einmana og einangradar ma engu
ad sidur sja ad heimsdknirnar eru mikilvaegar fyrir pzer par sem paer eru badar
jakvaedar i gard peirra. Med heimsdknunum fa peaer félagsskap, hreyfingu, tilgang,
tilbreytingu og hafa eitthvad fyrir stafni. Allt eru petta peaettir sem koma i veg fyrir
einangrun og einmanaleika auk pess geta félagsskapur og tilgangsrikar athafnir
haft jakvaed ahrif 4 sjalfsmynd einstaklinga (Andrews o.fl., 2003). Skipulegar
heimsoknir geta lika veitt dkvedid oOryggi (Sigurveig H. Sigurdardottir). bPannig
geta heimséknirnar verid einn pattur i pvi ad koma i veg fyrir hugsanlega
einangrun eda einmanaleika hja peim sidar meir vegna peirra patta sem taldir

eru hér upp.
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Heimsdknarpjénustunni hefur af meiri hluta verid sinnt af eldra félki (Heilbrigdis-
og tryggingamalardaduneytid, 2003) og eru flestir sjalfbodalidanna & aldrinum 65-
80 ara (Steinunn Hrafnsddttir, 2007). Margir peirra sem gerast heimsoknavinir
eru sjalfir einmana og eru pvi ad sxkjast eftir félagsskap og einhverju vid ad vera.
Nidurstodurnar gefa visbendingar um ad heimsdknarpjonusta Rauda krossins sé
ad nytast vel 6ldrudum einstaklingum sem bua i heimahusi en einnig ma sja ad
heimsoknirnar nytast ekki sidur heimsdknavinunum sjalfum.
Heimsoknarpjonustan er i 6llum premur tilfellunum ad vinna ad markmidi sinu,

bad er, ad draga ur eda ad koma i veg fyrir einmanaleika og félagslega einangrun.

9.2 Ahrif heimséknanna

Ut fra nidurstddum ma segja ad ahrif heimséknanna 4 gestgjafana hafi 4 heildina
litid verid jakveed. Gestgjafarnir hafa anaegju af ad hitta heimsdknavini sina og
heimsoknirnar gefa peim dkvedinn tilgang og eitthvad vid ad vera sem er
sambeerilegt vid nidurstodur Andrews o.fl. (2003). Margréti fannst litid ad fa
heimsokn einu sinni i viku og i klukkutima i senn og taldi heimsdknirnar ekki
draga Ur einmanaleikanum. bzer gerdu henni pd gott 4 medan & peim stéd og
hofdu jakveed ahrif og henni fannst skipta mali ad fa einhvern til ad tala vid. Hér
geeti pd haft ahrif 4 vidhorf hennar ad heimséknavinur hennar hafdi ekki komid

reglulega vegna veikinda.

Heimsdknirnar veittu Adalbjorgu tilbreytingu og henni fannst gott ad vita af
einhverjum sem komi reglulega. Sem er i takt vid nidurstédur rannsoéknar
Sigurveigar H. Sigurdardéttur (2006) par sem medal annars kemur fram ad
skipulagdar heimséknir veittu akvedid oOryggi. Adalbjorg er anaegd med peer
heimséknir sem hidn hefur fengid og med pad sem hin og heimsdknavinirnir
gerdu saman og hafa heimséknirnar haft g6d ahrif 8 hana. Heimsdknirnar hafa
einnig gdd ahrif 4 Gudrunu par sem peaer koma til méts vid parfir hennar og
vaentingar. Pad hefur til ad mynda synt sig ad tilgangsrikar athafnir auk
félagsskapar geta haft jadkveed ahrif 4 sjalfsmynd fdlks (Andrews o.fl., 2003).
Heimsdknavinirnir toldu allir ad gestgjafar peirra uppliféu heimséknirnar 3
jdkvaedan hatt og ad peir vaeru ad gera géda hluti med heimsdknunum. Almennt
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ma pvi segja ad ahrif heimsdknanna a gestgjafana séu gbéd ef skodadar eru

nidurstodur badi ut fra upplifunum gestgjafa og reynslu heimséknavina.

9.2.1 Po6run gestgjafa og heimsdknavina

Einn helsti  ahrifapattur heimséknanna er hvernig gestgjafinn og
heimsdknavinurinn eru paradir saman. Margrét hafdi reynslu af tveimur
heimséknavinum, konu sem hafdi 4dur heimsott hana og karli sem er hennar
nuverandi heimséknavinur og sagdi sambandid ,,allt 6druvisi”. beir paettir sem
hofdu hamlandi ahrif 4 tengsl hennar vid naverandi heimsdknavin eru ad hann er
karlmadur og giftur en fyrrverandi heimsdknavinurinn var kona. Margt af pvi sem
han gerdi med henni fannst henni han ekki geta farid fram 4 ad gera med
nuverandi heimsdknavini vegna pess ad hann er karlmadur auk pess ad vera
giftur. P6 ber ad taka pad fram ad ndverandi heimséknavinur hennar haféi ekki
getad meaett reglulega vegna veikinda og geeti pad haft einhver ahrif &
tengslamyndunina. Samskipti Adalbjargar vid fyrri heimséknavin voru ekki
audveld fyrir hana par sem hun taldi sig ekki géda i tungumalum. Pad geeti haft
ahrif 4 tengslamyndun peirra dsamt pvi ad peer hittust einungis fjérum sinnum.
Gudrun og heimsdknavinur hennar h6féu myndad med sér sterk vinatengsl. Vinir
eru mikilvaegir pegar komid er a efri arin og jafnvel mikilvaegari en samband vid
fjolskyldumedlimi og eru samskipti utan fjolskyldu pvi einnig mikilveeg (Andrews
o.fl., 2003: Eshbaugh, 2009; Pinquart og Sorensen, 2000). Ad mati heimsdknavina
skiptir porunin miklu mali. Albert hefdi alveg viljad heimsakja karlmann en
gestgjafi hans var kona. Helgi taldi heimsdknirnar geta gefid sér meira ef hann og
gestgjafi hans hefdu likari dhugamal og vidhorf. Résa taldi ad ef vinasamband
naedist mundu badir adilar njéta géds af pvi. Ut fra umraedu Davidhizar og
Bowen, (1995) ma zetla ad porun gestgjafa og heimsdknavina geti einnig haft

ahrif & virkni heimsoknavinarins.

Pessar nidurstodur samraemast nidurstddum rannsoknar Andrews o.fl. (2003) par
sem fram kom ad poérun a heimsoknavini og gestgjafa, hefur ahrif & hvort og pa
hvernig vinasamband ndi ad myndast og skiptir mali ad para saman einstaklinga

sem hafa sameiginleg dhugamal og lifsskodanir. Sameiginlegir paettir eins og kyn,
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pjodfélagsstada, dhugamal, aldur og vidhorf geta ytt undir ad vinatta myndist.
Pad er pvi ljost ad mikilveegt er ad huga vel ad pvi hvernig gestgjafar og
heimsdéknavinir eru paradir saman par sem pad getur haft ahrif & vinatengslin
sem myndast og virkni heimsdknavinarins. Rétt porun a gestgjafa og
heimsdknavini hvad vardar kyn og sameiginleg dhugamal skiptu miklu mali hér,

baedi fyrir gestgjafann og ekki sidur heimsdknavininn.

Meirihluti sjalfbodalida Rauda krossins eru konur (Steinunn Hrafnsdéttir, 2007).
Hlutfall karlmanna i heimsdknarpjonustunni hefur farid haekkandi og er mikilvaegt
ad vidhalda peirri préun og yta undir patttoku peirra sem og yngra folks.
Pjénustupegar heimséknarpjénustunnar eru olikir og hafa dlikar parfir og
vaentingar, pad er pvi er ljést ad fjolbreytileiki & medal peirra sem hana veita

skiptir einnig mali til ad auka likur 8 gédri porun.

9.2.2 Samverustund og timalengd

Hvad gert er i samverustundinni og timalengd skipta mali samkvaemt
nidurstodum. Pad sem gert er parf ad vera i samraemi vid parfir og ventingar
gestgjafanna og ekki bundid timamorkum. Gestgjafarnir voru allir anaegdir med
pad sem var gert & samverutimanum en ein vildi meiri tima. bad hefur einnig
ahrif hvernig heimséknavinurinn hugsar sér ad nyta samverustundina og hvernig
hann ber sig ad. Synt hefur verid fram & ad pad sem skiptir mali i félagslegum
samskiptum og segi til um salfélagslega velferd a efri arum eru gaedi samskipta
frekar en fjoldi peirra, pad er veentingu og anaegju af peim (Routasalo o.fl., 2006;
Berk, 2007). Engin af heimsdknavinunum |ét takmarkanir 4 timalengd hafa ahrif &
pad sem gert var. Almennt ma segja ut fra nidurstodum ad gott samkomulag hafi
verid milli gestgjafa og heimsdknavina um hvad peir teekju sér fyrir hendur hverju

sinni.

9.3 Samantekt

[ stuttu mali ma segja ad heimséknirnar hafa almennt géd ahrif & gestgjafana.
Mikilveegt er ad huga vel ad porun gestgjafa og heimsdknavina par sem pad hefur
ahrif @ hvort og hvernig vinatengsl ndi ad myndast en einnig a virkni
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heimsdknavinarins. bar geta peettir eins og kyn og sameiginleg ahugamal skipt
miklu mali. parfir og veentingar gestgjafanna eru dlikar og pvi mikilvaegt ad taka
mid af pvi pegar kemur ad samverustundunum og hefur timalengd einnig ahrif.
porfin fyrir heimsdknarpjonustuna er vissulega til stadar par sem i 6llum tilvikum
matti sja ad med heimséknunum var unnid ad pvi ad koma i veg fyrir eda draga
ur einmanaleika eda einangrun félks. Ma pvi segja ad heimsdknarpjénustan vinni

vel ad sinum markmidum.
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Lokaord

Nidurstodur gefa til kynna ad heimsdknir heimsdknavina hafi géd ahrif a lidan
aldradra einstaklinga i heimahusum. Akvednir paettir geta haft ahrif par 4 eins og
porun gestgjafa og heimséknavinar par sem kyn og sameiginleg ahugamal hafa
ahrif 4 tengslin sem myndast peirra @ milli. Einnig hefur ahrif hvad peir taka sér
fyrir hendur i samverustundinni og hvernig heimsdéknavinurinn ber sig ad auk
pbess getur timalengdin skipt mali. Nidurstédur gefa einnig til kynna ad
heimsodknarpjonustan vinni vel ad markmidum sinum. Pad sem einna helst kom a

Ovart var pad ad ekki allir gestgjafar upplifa sig einangrada eda einmana.

Pad ma velta pvi fyrir sér hvort minningarvinna geti att vid innan pessa hdps par
sem einstaklingunum sé gefid val um ad rifja upp minningar sem peir eiga, par
sem pad getur reynst vel fyrir pd sem eru einmana og einangradir. Einnig veeri
ahugavert ad skoda hvort hugmyndafreedin um dreifda abyrgd geti nyst vid

akvednar adstaedur innan pessa hdps.

Faar athuganir hafa verid gerdar & heimséknarpjénustunni, baedi hérlendis og
erlendis, par sem synt er fram a mikilvaegi hennar og pvi astaeda til pess ad auka
rannsoknarstarf a svidinu. Med pvi geta fengist mikilvaegar upplysingar sem
nytast starfsmonnum Rauda krossins og peim adilum sem koma ad verkefni
heimséknarpjonustunnar med einum eda 6drum heetti. Vonast er til ad rannsdkn
pessi yti undir frekari rannséknarstorf 4 einu mikilveegasta verkefni Rauda
krossins. Til ad mynda veeri haegt ad kanna upplifun heimséknavina &
heimséknunum sjalfum og hvad paer gaefu peim, par sem komid hefur fram ad
margir peirra sem sakjast eftir pvi ad gerast heimsdknavinur upplifa sjalfir
einmanaleika og vantar eitthvad vid ad vera og meirihluti peirra er eldra félk.
Einnig veeri haegt ad skoda nanar upplifun gestgjafa 4 heimsdknunum og taka pa
fyrir steerri hép og skoda hvada peettir peim finnast mikilveegir til ad
heimséknirnar meeti peirri porf sem er til stadar. G6d pjonusta byggir a traustum
grunni sem oft er byggdur & rannséknum, & hugmyndum peirra sem veita

pjonustuna og hinna sem hana piggja.
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par sem skoda atti upplifun nokkurra einstaklinga a dkvedinni pjénustu sem hefur
pad ad markmidi ad draga ur og koma i veg fyrir félagslega einangrun og
einmanaleika poétti naudsynlegt ad taka vidtol. Var pad baedi vegna pess ad med
peim gat hver og einn komid a framfaeri sinni upplifun og reynslu af pjéonustunni
og vegna pess ad tilfinningu @ einmanaleika getur adeins verid Utskyrd af peim
sem hana upplifir. bvi ma segja ad vidtolin séu styrkleiki rannséknarinnar. Einnig
ma lita & pad sem styrkleika ad skodud voru sjénarhorn tveggja hdpa i stad eins
par sem talid var ad pad gati gefid betri innsyn i malefnid. Vidtolin voru tekin og
unnid Ur peim an utanadkomandi adstodar sem getur talist styrkleiki pvi & pann
hatt kynntist ég gbégnunum mjog vel. Pbegar skodadir eru veikleikar
rannsoknarinnar er pad helst ad par sem urtakid er litid er ekki haegt ad alhaefa
um paer nidurstodur sem fram komu. Einnig ma velta pvi fyrir sér hvort um
skekkju sé ad raeda med beirri Urtaksadferd sem notud var par sem

verkefnisstjori, sem sd um valid, pekkti til pessara einstaklinga.

Vonast til ad pessi rannsékn muni gefa akvednar visbendingar sem munu nytast
Rauda krossi Islands vid frekari uppbyggingu og préun heimsdéknarpjénustunnar.
Ad hun syni fram & mikilveegi pess ad halda afram peirri vinnu sem felst i pvi ad
auka hlutfall karlmanna i heimsdéknarpjénustunni auk pess ad syna fram a

mikilvaegi pess ad huga vel ad pérun gestgjafa og heimsdknavina.
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Fylgiskjol

Fylgiskjal I: Upplyst sampykki
Hvada ahrif hafa heimsoknir heimsdknavina Rauda krossins & aldrada

einstaklinga sem bua i heimahisum?

Sampykkisyfirlysing fyrir patttakendur

Med pessu bréfi er pér bodid ad taka patt i rannsdkn sem ég, Sigurlaug Jonsdottir
nemi 4 fimmta ari i félagsradgjof vid Haskola islands er ad framkvaema. Rannsékn
bessi er utskriftarverkefni mitt og er unnid undir leidsdégn Sigurveigar H.

Sigurdardottur désents vid Haskdla islands.

Markmid og tilgangur rannsdéknarinnar er ad gera athugun & pvi hvada ahrif
heimséknir heimsdknavina 4@ vegum Rauda kross [slands hafi & lidan aldradra
einstaklinga sem bua i heimahudsum. Einnig verdur skodad hvort nidurstédurnar
séu i samraemi vid tilgang og markmid verkefnisins hja félaginu. pad er gert med

viotolum vid prja heimsdknavini, prja gestgjafa auk verkefnisstjéra.

Persénuvernd og trinadur

Rannséknin hefur verid tilkynnt til persénuverndar. Trdnadi og trausti er heitid og
mun ég framfylgja peirri pagnarskyldu sem ég er bundin. Nafnleyndar verdur
geett par sem notad verdur leyninafn 3 allar paer upplysingar og gogn sem aflad
verdur. Nafn pitt mun einungis koma fram & pessari sampykkisyfirlysingu sem

farid verdur med sem trunadarmal.
Akvedir pu ad taka patt mun ég hitta pig og leggja fyrir pig nokkrar spurningar er

snla ad upplifun pinni 8 heimsdknarpjonustunni. Gert er rad fyrir ad vidtalid taki

um 30 — 40 minutur og ad pad verdi hljédritad.
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Vid nanari upplysingar vardandi rannsdknina er pér velkomid ad hafa samband
vid Sigurlaugu Jonsdottur, netfang: sijl4@hi.is; Sigurveigu H. Sigurdardéttur,
netfang: sighsig@hi.is eda Solborgu Pétursdéttur verkefnisstjora Rauda kross

islands, netfang: solborg@redcross.is

Eg stadfesti hér med undirskrift minni ad ég hef lesid upplysingarnar um
rannséknina sem mér voru afhentar, hef fengid taekifzeri til ad spyrja spurninga
um rannsoknina og fengid fullnaegjandi svor og utskyringar & atridum sem mér
voru 6ljés. Eg hef af fusum og frjalsum vilja 4kvedid ad taka patt i rannsékninni.
Meér er ljést, ad po ég hafi skrifad undir pessa samstarfsyfirlysingu, get ég st6dvad

patttoku mina hvenaer sem er an utskyringa.

Mér er ljést ad rannsdknargégnum verdur eytt ad rannsékn lokinni og eigi sidar

en eftir 5 ar fra drvinnslu gagnanna.

Dagsetning

Nafn patttakanda

Undirritadur, starfsmadur rannsoknarinnar, stadfestir hér med ad hafa veitt
upplysingar um edli og tilgang rannsdknarinnar, i samraemi vid 16g og reglur um

visindarannsoknir.

Sigurlaug Jonsdottir
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Fylgiskjal 1l: Vidtalsvisar

Spurningar til gestgjafa:

Bakgrunnsspurningar:

Kyn, aldur, hjuskapastada.

10.

11.
12.

Hversu lengi hefur pu fengid heimsdknavin?

Hefurdu verid med sama heimsdknavin fra upphafi?

Hvernig upplifir pu heimsdéknina fra heimsdéknavininum/ Hvad er
heimsdknin ad gefa pér?

Markmidid med heimsdknavinum er ad draga ur og/eda koma i veg fyrir
félagslega einangrun og einmanaleika — Hver er pin upplifun a pvi?
Hefurdu upplifad pig einmana og/eda félagslega einangrada?

Hvernig fréttir pu af pessu heimsoknarpjonustu Rki? /Hvad vard til pess
ad pu byrjadir ad fa til pin heimséknavin fra Rki?

Hvad gerid bid saman? Hvad finnst pér gaman ad gera, einhver
ahugamal?

Er eitthvad sem pu mundir vilja gera sem ekki er gert 4 medan heimsékn
stendur?

Attu geeludyr? ja -finnst pér pad gefa pér eitthvad ad eiga gaeludyr? Hvad?
Nei - Gaetir pu hugsad pér ad eiga geeludyr?

Feerdu hund i heimsokn? Ja — hvernig upplifir pd pad? Nei — Mundir pu
vilja fa hund i heimsékn? Af hverju? (hundaheimsdéknavinur)

Finnst pér pérun heimséknavina og gestgjafa skipta mali? Hvernig?

Er eitthvad sem pu vilt beeta vid ad lokum?
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Spurningar til heimséknavina:

Bakgrunnsspurningar:

Kyn, aldur, hjuskapastada.

O N o U

10.
11.

12.

Hversu lengi hefur pu verié heimsdéknavinur?

Hvernig upplifun eda reynsla er pad ad vera heimsdknavinur?

Markmidid med heimsdknarpjénustunni er ad draga ur og/eda koma i veg
fyrir  félagslega einangrun og einmanaleika — Hver er pin
tilfinning/upplifun & pvi?

Upplifir pd einmanaleika og/eda félagslega einangrun & medal pessara
einstaklinga?

Faid pid gestgjafa til ad rifja upp gamla tima? Hvernig finnst peim pad?
Hvers vegna valdir pu ad gerast heimsdéknavinur?

Hvad gerid pid saman 4 pessum tima?

Hvad finnst pér um timaleysid og ad engin gefi sér tima til ad hitta
fjolskyldu og vini - aldrada foreldra sem bua einir ?

Hvad finnst pér vera pad helsta sem gestgjafinn er ad seekjast eftir med
bvi ad fa pessar heimséknir?

Hvad uppskerd pu i heimsdknunum? /Hvad gefur petta pér?

Hittast gestgjafar og raeda malin, hvad vaeri snidugt ad gera med pessum
einstaklingum/hugmyndir?

Er eitthvad sem pu vilt beeta vid ad lokum?
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10.

Spurningar til verkefnisstjora:

Hvernig er pad metid hverjir purfa a pessum heimséknum ad halda?
Hvernig er kynjaskiptingin 4 medal gestgjafa og heimsdknavina? Eru
einhverjar skyringar a pvi?

Hver er aldursskiptingin 4 medal heimsdknavina?

Hversu stor hluti gestgjafanna sem Reykjavikurdeildin sinnir eru 67 ara og
eldri?

Hver er pin tilfinning fyrir pvi hvernig gestgjafar/heimséknavinir eru ad
upplifa pessar heimsdknir?

Markmidid med heimsdknavinum er ad draga uUr og/eda koma i veg fyrir
félagslega einangrun og einmanaleika — Hver er pin tilfinning fyrir pvi?
Telurdu ad pad séu margir aldradireinstaklingar sem bua i heimahusi og
eru einmana og/eda einangradir sem vita ekki af pessari pjénustu en
mundu purfa d henni ad halda?

Minningarvinna byggir a peirri hugmynd ad minningar aldradra megi nyta
sem styrk, uppsprettu satta og sjalfstyrkingar. batttaka i minningarvinnu
hentar p6 ekki 6llum en hdn verdur ad vera sjalfviljug. Oftast er unnid i
hépum en medferdin fer einnig fram a einstaklingsgrundvelli.
Endurminningarhdpar hafa reynst vel fyrir aldrada sem eru félagslega
einangradir eda punglyndir. Hefur verid notud einhverskonar
minningarvinna eda heldurdu ad slik vinna geeti gefid gbéda raun? (i
einhverri mynd, par sem einstaklinngarnir eru fengnir til ad tala um lidna
tima).

Hvad finnst pér um hundaheimséknirnar?

Er eitthvad sem pu vilt beeta vid ad lokum?
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