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Utdrattur

Meginmarkmid pessarar rannsoknar var ad varpa ljosi 4 hugarheim nokkurra
haskolamenntadra einstaklinga sem akvadu ad setjast aftur & skdlabekk pegar peir
misstu vinnuna vid hrun islensku bankanna. Rannsoknin byggir 4 vidtélum vid niu
einstaklinga sem hofou menntad sig 1 vidskipta- eda hagfradi og starfad a vettvangi
vidskiptalifsins og dkvadu ad hefja meistaranam vid Haskola [slands & pessum
timamotum.

Nidurstoour syndu ad patttakendur reyndu ad gera pad besta ur adstaedum sinum
en peir hofou allir haft 1 hyggju ad mennta sig frekar pegar timi gafist til. beir toldu
ad pannig baettu peir stodu sina 4 vinnumarkadi; yrdu haefari i starfi badi sjalfum sér
og samfélaginu til hagsbota. batttakendur virdast hafa mikla adlogunarhetni, eru
marksaknir og ahugasamir einstaklingar sem sau taekifaeri i 6ventum breytingum
og gatu nytt pau sér i hag. beir voldu ad halda afram a0 mennta sig 4 sému braut
vidskipta- eda hagfraedi en med 6lik markmid ad leidarljosi. Med pvi ad fa innsyn
i lif pessara einstaklinga ma auka skilning a adstedum peirra sem missa Oveant
vinnuna og purfa i kjolfarid ad taka mikilvegar akvardanir um framtidina. Vonast
er til ad nidurstodur rannsdknar gagnist ndms- og starfsradgjofum 1 vinnu med

skjolstedingum vid ad mota eigin nams- og starfsferil.



Abstract

The objective of this study was to shed light on why certain individuals who already
have a university degree chose to return to school when faced with redundancy,
following the collapse of the Icelandic banks in 2008. The results are based on
interviews with nine students. They all had a BS-degree in business administration
or economics and had been working in finances prior to being made redundant.
They chose to use the present moment to build on their educational and professional
experience.

The results show that these individuals were making the best of their situation.
They had all intended to further their studies when the right moment presented
itself; they felt certain that this would improve their situation on the labour market.
The participants, all highly adaptable, goal orientated, enthusiastic individuals,
have learned to capitalize on unexpected events.

This study should give us all a better understanding of the personal experience
of unexpected job loss; it should also assist career and guidance counsellors when

working with clients on developing their careers.



Formali

bessi rannsokn er 30 ECTS eininga lokaverkefni i meistaranami i nams- og
starfsradgjof vid félags- og mannvisindadeild Haskola Islands. Rannsoknin var
unnin med eigindlegri rannsdknaradferd og byggdi a vidtdlum vid niu einstaklinga.
Markmid rannsdknarinnar var ad varpa ljosi a hvers vegna akvedinn hdopur
einstaklinga bar gafu til ad snua vérn 1 sokn i erfioum adstedum og proa afram
nams- og starfsferil sinn.

[ starfi minu hja Nams- og starfsradgjof Haskola {slands taladi ég vid marga
einstaklinga sem par leitudu rdda og upplysinga um nam eftir ad peir misstu
vinnuna um og eftir mitt ar 2008. b4 vaknadi ahugi minn a ad skoda nanar hvad
geeti utskyrt hvers vegna sumir @ttu audveldara med ad horfa fram a veginn, sja
taekifeeri 1 breytingum og laga sig ad breyttum adstedum. Mig langadi ad fa innsyn
i lif nokkurra einstaklinga sem hofdu haskolaprof 1 vidskipta- eda hagfraedi, hofou
starfad 4 umdeildum vettvangi vidskiptalifsins og akvadu nua ad setjast a skolabekk
a ny og styrkja sig enn frekar i sinum fredum. Mér poétti ahugavert ad skoda hvad
leegi til grundvallar akvérdun peirra ad fara i nam og hvort peir teldu ad eigin gildi og
forgangsrodun hefdi breyst 1 1j0si nylidinna atburda i pjodfélaginu. Fraedigreinin sem
peir hofu menntad sig 1 var i uppnami og almennt talid naudsynlegt ad endurskoda
hvad var kennt og hvad hefdi ef til vill purft ad kenna. I 1josi pess ad menntun
er talin god fjarfesting til framtidar er pad von min ad ndms- og starfsradgjafar
geti nytt sér nidurstodur rannsoknar til pess ad adstoda adra sem sja 1itid annad en
svartnatti og atvinnuleysi vid atvinnumissi.

Rannsoknin var unnin undir handleidslu dr. Gudbjargar Vilhjalmsdottur,
professors vid Haskola fslands. Henni eru faerdar bestu pakkir fyrir goda leidsogn,
hvatningu og studning. Margrét Isdal, Hrafnhildur V. Kjartansdottir, Gunnhildur
K. Bjornsdottir og Vilhjalmur Arnason fa bestu pakkir fyrir yfirlestur og gagnlegar
abendingar. Samstarfsfolki hja Nams- og starfsradgjof HI, Pjonustubordi
Haskolatorgi og Nemendaskrda Haskoéla Islands pakka ég einnig ymsa adstod.
Fjolskyldu minni, Ulfi, Darra, Gunnlaugi, Hildigunni og Agnari Pordi pakka ég
fyrir studning og umburdarlyndi. A0 lokum vil ég pakka vidmelendum minum fyrir

pad traust sem pau syndu mér med patttdku sinni i rannsdékninni.
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1. Inngangur

Margir haskoélamenntadir einstaklingar misstu storf sin vid hrun islenska
bankakerfisins haustid 2008. Peir stodu ovaent & timamotum og purftu ad taka
mikilvaegar akvardanir um framtio sina. Sumir peirra sau teekiferi 1 breytingunum.
beir akvadu ad nyta timann sem peir voru an atvinnu og mennta sig frekar vid
Haskola Islands. Ytri adstedur hofdu svipt petta folk starfi i vidskiptalifinu.
Vidbrogd peirra voru ad proa sig dfram 4 nams- og starfsferlinum. Ut fra sjonarholi
starfsprounarfreda (career development theories) er hér um einkar dhugaverda
reynslu ad raeda.

Flestir velta pvi fyrir sér fra ungaaldri hvad peir atli ad verda pegar peir vaxa
ur grasi. Slikar vangaveltur hafa fylgt manninum fra alda 6dli eins og lesa ma i
Gorgiasi eftir griska heimspekinginn Platon fra fjorou 6ld fyrir Krist. bar er fullyrt
a0 ekki s¢ haegt ad hugsa sér neitt betra umraduefni en spurninguna hvernig madur
eigi ad vera, hvad madur eigi a0 starfa og ad hvada marki, badi 4 yngri og efri arum
(Platon, 1960, bls, 84).

Vid skilgreinum okkur ad einhverju leyti eftir storfum okkar og menntun og
segjumst gjarnan vera logfredingar, leknar eda prestar en ekki starfa sem slikir
(Blustein, 2006). Ekki er 6algengt ad einstaklingur kenni sig afram vid starf sitt
jafnvel eftir ad hann latur af storfum (Hall, 2004). Atvinnan hefur ahrif & og
endurspeglar sjalfsmynd einstaklingsins (Amundson, 1997; Jon Sigurdur Karlsson,
1992) og flestir eru sammala um ad menntun sé einnig naudsynleg fyrir badi
einkahag og pjodarhag. b6 eru ekki allir & eitt sattir um hvert gildi menntunar eigi
ad vera. Agreiningurinn felst adallega i hvort menntun purfi ad vera hagnyt og hvad
geri hana hagnyta (Blustein, 2006; Eyjolfur Kjalar Emilsson, 1986; Pallas, 2000;
Pall Skulason, 1987; Sharf, 2006; Vilhjalmur Arnason, 1997). bekking tureldist
fljott og storf breytast med hlidsjon af nyrri teekni og 6likum porfum. bess vegna er
si- og endurmenntun naudsynleg 6llum vinnandi moénnum til pess ad bregdast vid
6rum breytingum & vinnumarkadi (Gerdur G. Oskarsdéttir, 2000; Presti, 2009).

Atvinnupatttaka hefur verid almenn 4 Islandi og atvinnuleysi 1itid fra pvi um
midja sidustu 6ld og jafnvel hefur borid & skorti & vinnuafli. Helsta einkenni a
islenskum vinnumarkadi pykir vera hversu sveigjanlegur hann hefur verio, pegar

vinna var frekar vertida- og verkefnabundin. Vinnuafl fluttist pvi fljott af og a



atvinnuleysisskra. Langtimaatvinnuleysi var jafnan lagt, stéttarfélagsadild var
almenn, eftirlaunaaldur har og vinnudagurinn langur (Katrin Olafsdéttir, 2008).
Menning fslendinga hefur , reektad hvetjandi vidhorf til vinnu ad minnsta kosti fra
seinni hluta 19. aldar* (Stefan Olafsson, 1990, bls. 124) og i rannsokn sem Maria J.
Ammendrup (1998) framkvamdi arid 1998 medal pjédarinnar kom fram ad flestir,
eda 91,5% Islendinga toldu vinnu vera mjog eda frekar mikilvagan hluta lifsins.
Segja méa ad nulifandi kynslodir Islendinga pekki ekki langtimaatvinnuleysi og bél
pess (Helena Jonsdottir, 2009; Katrin Olafsdéttir, 2008; Stefan Olafsson, 1990)
og hafa peir ekki i miklum meli purft ad glima vid pann persénulega dsigur og
brest i eigin sjalfsmynd sem fylgir atvinnuleysi (Amundson, 2006). Margt bendir
po til pess ad atvinnuastand sé€ ad breytast hér & landi eftir mikla uppsveiflu sidasta
aratugar og bankahrunid sem fylgdi i kjolfarid. Segja méa ad nu pegar s¢ visir ad
langtimaatvinnuleysi 4 fslandi (Hagstofa {slands, 2009). Fra pvi ad Hagstofan hof
reglulegar melingar 4 atvinnuleysi arid 1991 hefur pad aldrei malst meira en 4 arinu
2009 eda 7.2 % (Hagstofa Islands, 2010). P6 ad dregid hafi Gr atvinnuleysi fra 6drum
arsfjordungi 2009 til annars arsfjordungs 2010 hefur langtimaatvinnulausum fj6lgad
um 2.300 4 sama timabili. Algeng alpjodleg skilgreining 4 langtimaatvinnuleysi er
midud vid ad einstaklingur sé 4n atvinnu i eitt ar eda lengur (OECD, 2010a).

Vid hrun islenska bankakerfisins haustid 2008 stodu margir einstaklingar
raddalausir i kjolfar fjoldauppsagna (Helena Jonsdottir, 2009) en pad ar voru
hopuppsagnir flestar hja peim sem unnu i mannvirkjagerd og vid verslun, vidskipti
og tryggingar (Vinnumalastofnun, 2010b). Afallid var gifurlegt fyrir alla pjodina,
sumir misstu @visparnad og jafnvel aleiguna, margir misstu atvinnuna og par med
kjolfestu sina i lifinu (Rannsoknarnefnd Alpingis, 2010a). Gera ma rad fyrir ad
pesst lifsreynsla hafi verid erfid, einkum fyrir pa sem stérfudu a vettvangi fjarmala
pvi komid hefur 4 daginn ad starfshattir par voru um margt 6venjulegir. Samkeppni
medal starfsmanna og stofnana var mikil pvi krafa um ardsemi og abatasom
vidskipti setti svip sinn 4 starfsumhverfid (Rannsoknarnefnd Alpingis, 2010b). bratt
fyrir ad launaleynd hafi verid svo til alls radandi ma fullyrda ad laun sérfredinga
innan fjarmalafyrirteekja hafi verid ha ef midad er vid islenska launasamninga og
tok lifsstill peirra pvi gjarnan mid af peim (Vilhjalmur Arnason, Salvor Nordal og
Kristin Astgeirsdottir, 2010). Skellurinn var ef til vill einna mestur fyrir pa sem
badi misstu vinnu sina og horfdu jafnvel upp 4 starfssvid sitt naerri purrkast ut a
skdmmum tima og par med tengslanetid hverfa. bad duldist engum ad erfidir timar
feeru 1 hond fyrir islenska pjod og ad vid henni blasti krepputid. Stjornmalamonnum
hefur verid mikill vandi & hondum a0 forgangsrada verkefnum til pess ad leida

pjodina ut ur pvi skuldafeni sem hun er sokkin i.



Stjornendur a&dstu menntastofnana hér a landi eru sammala um ad leid
pjodarinnar Gt ur kreppunni s¢ i gegnum skoélakerfid. beir visa medal annars til
pess ad eitt virkasta andsvar ndgrannapjéda okkar vid afollum i efnahags- og
atvinnulifi 4 tiunda 4ratug sidustu aldar hafi verid ad efla menntun, rannsoknir og
nyskopun. bvi veari farsalt fyrir slendinga ad fylgja peirri nalgun vid endurreisn
samfélagsins. (Agust Einarsson, 2010; Kristin Ingolfsdéttir, 2009). Haskoli {slands
syndi samfélagslega abyrgd med pvi ad opna dyr skélans & midju skoladri 2008-
2009 og skradu 1065 nemendur sig i ndm vid skoélann 1 januar 2009. Par af hofu
544 einstaklingar meistarandm (Gudrin V. Boasdoéttir munnleg heimild, 15.
september 2009) en gera ma rad fyrir ad i peim hopi hafi badi verid nyutskrifadir
haskolastadentar og einstaklingar sem hofou nylega misst atvinnu sina og baru
geefu til ad bregdast jakvaett vio motletinu og undirbua sig fyrir atvinnupatttoku ad
nyju.

[ inngangskoflum sem hér fara 4 eftir verdur fjallad um fraedilegt sjonarhorn 4
lidan peirra sem missa vinnuna og hvernig er talid eskilegast ad bregdast vid slikum
adstedum. Leitad verdur svara vid pvi hvernig kenningar og rannsoknir stydja ad
meiri menntun auki likur 4 ad einstaklingar geti betur tekist 4 vid Orar breytingar a
vinnumarkadi. Varpad verdur 1j6si 4 hvernig atvinnulausir geta styrkt stodu sina med
pvi ad mennta sig 4 medan leitad er ad nyju starfi. Par sem slikt er talid farsalla fyrir
einstaklinginn og samfélagid ma segja ad hagnytt gildi rannsoknarinnar felist i ad
skoda nanar hvernig megi studla ad pvi ad fleiri velji pa leid. Vid 6stodugar adstaedur,
sem einkenna islenskt samfélag um pessar mundir, reynir meira & adlogunarhafni
einstaklingsins og hver og einn parf ad huga ad moétun eigin starfsferils (career).
Breid skilgreining a starfsferli er samfélagspatttaka einstaklings med skipulogdu
starfi hans (Collin og Young i Savickas, 2000). Starfsferill er alla jatha samsettur
ur morgum storfum olikt pvi sem adur var pegar einstaklingur starfadi ef til vill hja
sama fyrirtekinu alla starfsevi sina (Amundson, 2006; Krumboltz og Henderson,
2001; Savickas, 1997a; van Vianen, De Pater og Preenen, 2009).

Fradilegt gildi rannsoknarinnar felst medal annars 1 pvi ad 6dlast betri skilning
a hvernig starfsferill proast og hvada eiginleikar eru einstaklingnum mikilvegir til
pess ad efla heefni hans til ad stjorna eigin starfsterli. bvi verdur fjallad um kenningu
Mark L. Savickas um motun starfsferils og farsela adlogun 4 honum (carrier
construction theory) og félagsnamskenningu Krumbolz (social learning theory)
um hvernig megi lera ad takast & vid og gera rad fyrir 6ventum breytingum i leik
og starfi. Einnig verdur studst vid hugtok skyldrar kenningar, félags-hugrennar

starfsferilskenningar eda SCCT (social cognitive career theory) vid greiningu a

nidurstodum rannsoknar. Ad lokum verda rannsdknarspurningar lagdar fram.



1.1 A0 missa vinnuna — viobrogo og lidan

Ekki er sjalfgefid ad atvinna bjodist 6llum sem vilja og geta unnid. Atvinnuleysi
hefur lengi verid landlegt i 6llum heimsalfum og valdid peim sem hafa misst
storf sin miklu 4lagi. Reynslan er peim erfid0 medal annars vegna pess ad pa er
einstaklingurinn ner oftast sviptur sjalfsmynd sinni eda pvi sem hann hefur kennt
sig vid0 (Amundson, 1997; Blustein, 2006). Haegt er ad fullyrda ad atvinnuleysi er
vida stort samfélagslegt vandamal og pvi frediménnum mikilvagt rannsdknarefni
(Latack, Kinicki og Prussia, 1995). Katrin Olafsdottir (2008) bendir p6 4 ad hoflegt
atvinnuleysi sé edlilegt dstand pvi naudsynlegt s¢ ad gefa einstaklingum svigram til
ad leita ad betra starfi. ba er att vio ad pad sé edlilegt ad vera timabundid &n atvinnu
a medan leitad er ad nyju starfi pegar einstaklingur dkvedur sjalfur ad skipta um
starf.

[ rannsokn sinni Ahrif atvinnumissis d lidan. Afleiding bankahruns segir Helena
Jonsdottir (2009) ad gera purfi greinarmun 4 atvinnumissi og atvinnuleysi pvi olikar
forsendur geti legid til grundvallar pvi ad missa vinnuna annars vegar og hins vegar
pvi ad stunda ekki atvinnu. Atvinnumissir er fredilega skilgreindur sem atburdur
(event) sem leidir til tekjumissis an pess ad fa nokkru um pad radid (involuntary) en
atvinnuleysi lysir akvednu timabundnu astandi (state) sem hefst med atvinnumissi
og endar pegar einstaklingur fer vinnu a4 ny (Latack o.fl., 1995). Atvinnumissir
hefur ekki fengid mikla athygli freedimanna en mikilvaegt er a0 rannsaka hvernig
bakgrunnspeettir, framkvaemd uppsagna og félagslegur studningur ytir undir eda
dregur ur vellidan (psychological well-being) og eykur haettuna 4 vandamalum i
kjolfar atvinnumissis, p.e. 4 medan einstaklingurinn er atvinnulaus (Hanisch, 1999;
Helena Jonsdottir 2009).

Nidurstédur rannsdkna syna ad viobrogd vid atvinnumissi eru svo sterk ad pau
teljast minna um margt 4 viobrogd vid astvinamissi og ad sa sem missir starf sitt
gangi gegnum sambearilegt sorgarferli (Borgen og Amundson, 1997; Jon Sigurdur
Karlsson, 1992). bess vegna er mikilvegt ad huga nénar ad pvi hvernig pessum
einstaklingum lidur strax pegar peir missa vinnuna og hvernig farselast er ad
bregdast vid pvi. Slik vanlidan er p6 oftast timabundin og varir ad jafnadi stutt hja
peim sem missa vinnuna pvi storf bjodast oftast & ny.

Fraedimenn hafa reynt ad Gitskyra myndrant nidurstodur rannsokna sinna pannig
ad audveldara s¢ ad atta sig 4 pvi hvada tilfinningar6t einkennir pessar adstaedur pegar
einstaklingur missir vinnuna og pad timabil 6vissu sem fylgir i kjolfarid (Borgen
og Amundson, 1997). Hinn atvinnulausi upplifir ymsar mogulegar tilfinningar og
hafa peir Borgen og Amundson (Amundson, 2003) sett fram skyringarmynd sem

likir tilfinningasveiflunum vid russibanaferd.



Atvinnuleit
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Vidurkenning 4 atvinnumissi (kvidi, beygur, afneitun)

=

5
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Vidurkenning & atvinnumissi (akvedin/n, med stjorn 4 adstaedum)

Vidurkenning & atvinnumissi (vongod/ur, bjartsyn/n, ber hofudid hatt)

Fyrstu vidbrogo vid alagi, tengist starfsleit (prystingur, vonbrigoi, otti, reidi, érvaenting)
Vidobrogo vid alagi af starfsleit (sinnuleysi, dodi)

Tekur héfnun & atvinnuumsokn personulega (einskis nyt/ur, einmana)

Feer/piggur studning/pjalfun (vongdd/ur, nytur skilnings og hvatningar)

Heldur afram starfsleit

Missir tokin, alagstengd vidbrogd

Endurskodun 4 sjalfsmati og gildismati

HRE=D O E 2 0

Jafnvaegi kemst 4 (jakvaeoni, breytingar)

Mynd 1. Russibani atvinnuleysis (Amundson, 2003)

Eins og mynd 1 gefur til kynna fara fyrstu viobrogd eftir pvi hvort
atvinnumissirinn var mjog oventur eda hvort einhver timi gafst til umhugsunar
um pad sem var i veendum. Myndin af rassibanareidinni stadfestir nidurstodur
Kokko og Pulkkinen (1998) sem segja ad skapist sidan tilfinningalegt jafnveegi
eftir dkvedinn tima. Fyrstu viobrogo einstaklings eru oftast neikvaed og lysa sér
i afalli, reidi, dhyggjum og kvida. Helena Jonsdottir (2009) bendir & ad samband
milli atvinnuleysis og vanlidanar sé¢ ekki alltaf beint heldur megi oft skyra pad
med millibreytum (mediating variables) og 60rum ahrifabreytum (moderating
variables) eins og til demis félagslegum studningi en ymislegt bendir til pess
ad studningur @ttingja og vina dragi ur vanlidan vid atvinnumissi. Nidurstoour
rannsoknar Helenu syna 6lik vidbrogo kynjanna vid atvinnumissi par sem konur
virdast taka honum verr og malast frekar med punglyndi i kjolfarid. Kokko og
Pulkkinen (1998) segja ad peettir & bord vid sjalfsalit og fjarhagslegar adstedur
hafi dhrif 4 lidan peirra sem eru atvinnulausir og Paul og Moser (2009) komast
ad peirri nidurstodu ad eftir pvi sem einstaklingurinn er betur menntadur peim

mun minni likur eru & mikilli vanlidan vid atvinnumissi og & medan hann er an



atvinnu. Hann hefur meiri tra 4 eigin getu (self-efficacy) til a0 takast 4 vio krefjandi
verkefni sem nyjar adstedur kalla 4 en sa sem litla menntun hefur og telur liklegt
ad hann komist fljott i vinnu 4 ny. Tru a eigin getu visar til pess hvort einstaklingur
trai pvi ad hann geti gert pad sem parf til ad nd markmidum sem eru honum
mikilvaeg (Bandura, 1997). bessar breytur (variables) gaetu ad einhverju leyti stutt
utskyringar Amundson og Borgen (Amundson, 2003) par sem peir adgreina fyrstu
viobrogd i A, B, annars vegar og hins vegar A, B, og C eins og sest 4 mynd 1.

bessi vitneskja getur gagnast vel pegar likan Borgen og Amundson af ,,rassibana
atvinnuleysis“ (Amundson, 2003) er notad 1 radgjof med atvinnulausum. Nams- og
starfsradgjof er ageett deemi um studning sem kaemi atvinnulausum einstaklingi vel
pegar hann reynir ad takast 4 vid og skilja nyjar adstedur med framtidarmoguleika
sina i huga. Myndin tutskyrir hvernig edlilegt tilfinningaflaedi er vid pessar adsteedur
og hun getur studlad ad betri skilningi a tilfinningum sem hinn atvinnulausi 4 liklega
eftir ad glima vid. Pannig ma reyna ad bata sjalfstraust til ad takast 4 vid breytingar
a starfsferli og leita ad nyju starfi .

Ahnrif atvinnuleysis hafa verid rannsékud ut fra 6likum sjénarhornum og
nidurstodur hafa itrekad synt ad peir sem eru an atvinnu segja sidur ad peim 1idi vel,
en peir sem hafa atvinnu (Kokko og Pulkkinen, 1998). Einnig hefur komid fram ad
atvinnumissir og atvinnuleysi tengist sjalfsmynd einstaklingsins par sem midaldra
einstaklingar, sem margir hverjir hofou verid 1 sama starfi lengi, reyndust vera
i sérstokum ahattuhdpi (Mendenhall, Kalil, Spindel og Hart, 2008). Mendenhall
o.fl. (2008) framkvaemdu eigindlega rannsokn sem byggd var a viotolum vid
midaldra halaunada stjornendur i bandariskum fyrirteekjum sem misstu storf sin
i efnahagskreppunni & fyrsta aratug pessarar aldar. beir komust ad pvi ad pegar
pessum einstaklingum var kippt naestum fyrirvaralaust Ut Or starfsumhverfi sinu,
sem einnig stadsetti pa hatt i virdingarstiga pjodfélagsins, pa misstu peir ekki adeins
atvinnu sina heldur einnig ymis forréttindi sem einkenndu samfélagslega stodu
peirra og sem peir skilgreindu sig sina ut fra. Af pvi ma alykta ad atvinnumissir sé¢
ovenju pungbar peim sem eru natengdir storfum sinum. Starfid er hluti af imynd
peirra eda lifsstil og vid atvinnumissinn tapast pessi mynd sem peir hafa af sjalfum sér.

Streita og vanlidan sem henni fylgir einkennir ad 6llu jotnu lidan peirra sem
missa vinnuna en Hanisch (1999) bendir 4 ad i atvinnumissi geti falist teekiferi. ba
gefst einstaklingnum taekifeaeri til ad staldra vid og endurmeta adstaedur sinar, skoda
markmid sin og setja sér ny. Par skipti miklu mali ad hinum atvinnulausa finnist
hann vera vid stjornvolinn og ad hann radi sjalfur ferdinni. bad eykur trit hans
a eigin getu vid atvinnuleitina og eykur likur 4 ad erfidid beri arangur (Bandura,

1997). Hanish (1999) bendir einnig 4 nidurstédur rannsokna par sem fram kemur



ad til séu einstaklingar sem lanist ad bregdast jakvett vid adstedum sinum og
reyni ad gera gott ur peim eftir bestu getu. Fram kemur ad pessum einstaklingum
farnast betur en peim sem dragast nidur i punglyndi. Nidurstodur rannsokna syna
a0 atvinnumissir er dhattupattur sem getur orsakad andleg veikindi hja heilbrigdum
einstaklingum. Adstaedur hafa verid med nokkud 6dru moéti hér 4 landi en 1 peim
16ndum sem vid berum okkur gjarnan saman vid par sem atvinnuleysi hefur verid
1itid hér 4 landi sidustu aratugi. bvi eru til faar islenskar rannsoknir um afleidingar
atvinnumissis fyrir einstaklinginn (Helena Jonsdottir, 2009).

Eftir ad islenska bankakerfid hrundi 4 haustmanudum 2008 hefur hins vegar
margt breyst. Hér minnir ymislegt a4 astandid i Finnlandi kringum 1990 pegar
Finnar urdu fyrir alvarlegu efnahagsafalli. I kjolfarid jokst atvinnuleysi par i landi
ur 3% 1 18% (Kokko og Pulkkinen, 1998). Miklar breytingar urdu 4 vinnuumhverfi,
nidurskurdur var mikill i rikisrekstri og einnig hjd mérgum einkareknum fyrirtaekjum
med tilheyrandi uppsdgnum og atvinnuleysi. bar sem skolar og heilbrigdis- og
félagsleg pjonusta eru ad mestu rikisrekin i Finnlandi, eins og annars stadar &
Nordurlondunum, bitnadi nidurskurdurinn mjég mikid & haskolamenntudu fagfolki
sem par starfadi (Haapakorpi, 1995). betta var ny og pungbar reynsla fyrir Finna
en Haapakorpi (1995) segir menntun hafa fengid aukid veegi vid pessar nyju
adstedur. begar ny storf voru auglyst var oft krafist haskolaprofs po ad starfid sjalft
kalladi ekki & slika menntun. ba var frekar litid til pess ad hun veri eins konar
gaedastimpill sem gefi til kynna ad einstaklingurinn byggi yfir akvedinni faerni
ad lokinni hask6élamenntun burtséd fra inntaki menntunarinnar. Eftirsoknarverdur
starfskraftur var pad haskolamenntadur, sveigjanlegur og med goda hefni i
mannlegum samskiptum (Haapakorpi, 1995).

f télum Vinnumaélastofnunar um atvinnuleysi 4 fslandi ma sja ad aldrei fyrr
hefur hlutfall atvinnulausra sem eru med haskolamenntun meelst jafn hatt 4 slandi
en eru 17% beirra sem eru skradir an atvinnu haskolamenntadir (Vinnumalastofnun,
2010a). Pessar adstedur eru okkur framandi og pvi er ekki 6edlilegt ad vid litum
til nagrannapjoda til pess ad sja hvort peir bai yfir pekkingu eda reynslu sem
fslendingar geti nytt sér. Vid getum dregid pa alyktun af reynslu Finna ad pad veri
akjosanlegt fyrir hask6lamenntadan einstakling ad mennta sig frekar 4 medan hann
er an atvinnu og reyna pannig ad auka likur a ad verda valinn i starf pegar birtir til
i efnahagsmalum og storf fara ad bjodast a ny. Menntun virdist vera god fjarfesting
vid pessar adstedur par sem krofur eru um ad einstaklingar séu fljotir ad adlagast
og tileinka sér nyja ferni.

bessi alyktun sem dregin er af reynslu Finna er pvi 1 samremi vid fullyrdingu

Blusteins (2006) um ad ein helsta 4skorunin sem atvinnulausir standi frammi fyrir



s¢ folgin 1 pvi ad geta tileinkad sér nyja pekkingu fljott og audveldlega. bad sé
naudsynlegt til pess ad geta tekist a vid ny storf pvi pau breytist 6rt vegna pess
hversu hratt teekninni fleygir fram. Ebberwein, Krieshok, Ulven og Prosser (2004)
leggja dherslu 4 ad farsalast sé fyrir p4 sem annadhvort misstu draumastarfid eda
eru ekki enn bunir ad na pangad sem hugurinn stefnir ad nyta timann 4 milli starfa
vel og huga ad framtidarstarfinu. Peir nota ordid varaskeifa eda ,.til bradabirgda‘“
(stopgap) um pennan tima og segja ad ef storf bjodist 1 kjolfar atvinnumissis sem
séu ekki dhugaverd og ef til vill engan veginn vid hafi midad vid menntun og
hefileika sé betra ad nyta timann til pess ad styrkja sig & sinum vettvangi eins
og frekast sé unnt. Pad sé betra en a0 flakka stefnulaust & milli starfa og eiga &
hattu ad festast 1 pvi fari. Peir segja mikilvagt ad skipuleggja pennan tima vel med
framtidarmarkmid 1 huga. Hanisch (1999) stydur pessa nidurstodu en hun skodadi
rannsoknir & atvinnuleysi & arunum 1994-1998. bar kom fram ad sa sem réd sig i
starf sem hafd1 honum engan veginn, medal annars vegna pess ad hann var med of
mikla menntun, var tvofalt liklegri til ad vera atvinnulaus ad fimm arum lidnum en
hefdi hann reynt ad efla faerni sina og pannig auka moguleika & pvi ad komast i starf
sem honum likadi par sem hafileikar hans fengju notid sin.

Umfjollun hér ad framan synir ad lidan vid atvinnumissi er sveiflukennd og
miklu mali skiptir hvernig einstaklingurinn bregst vid breyttum adstedum sinum.
Rannsoknir stadfesta ad peir sem hafa meiri menntun eru urreedabetri og hafa betri
tri 4 eigin getu til ad takast a vid erfidar adstaedur. Islendingar @ttu ad geta lart
ymislegt af Finnum sem tokust 4 vid efnahagskreppu 4 sidasta aratug 20. aldar. Af
reynslu peirra sem hafa tekist 4 vid bol atvinnuleysis ma alykta ad miklu mali skipti
hvernig timanum er varid. bad s¢ allra hagur ad einstaklingurinn efli haefni sina og
feerni; menntun sé goo fjarfesting. bvi verdur hér a eftir fjallad nanar um mikilvaegi

menntunar baedi fyrir einstaklinginn sjalfan og pjédarhag.

1.2 Gildi menntunar og viobrogo vido 6rum breytingum 4 vinnumarkadi
Mikid er rett um mikilvegi menntunar og hvada gildi hun hafi i lifi einstaklinga.
batttakendur 1 pessari rannsokn er velmenntad folk sem missir vinnuna og bregst
pannig vid ad fara i haskolanam. Frodlegt er ad skoda hvada avinningur er talinn
felast 1 pvi ad sxkja sér meiri menntun. { menntun er talinn felast mattur sem
vissulega ma skilgreina 4 marga vegu en fredimenn velta fyrir sér og reyna ad
utskyra 1 hverju s& mattur er helst folginn (Eyjolfur Kjalar Emilsson, 1986; Pallas,
2000; Pall Skulason, 1987; Vilhjalmur Arnason, 1997). Pall Skalason (1987) heldur
pvi fram ad menntun sé proski og ad skolar eigi ad vera leidir til proska. Pangad leiti

einstaklingurinn til ad hefileikar og gafur hans fai ad dafna og vaxa og hann verdi



meira madur — ekki meiri madur* (bls. 305). Pall (1987) segir ad i 61lu ndmi s¢ pad
manneskjan sjalf sem proskist, vaxi og dafni og byggi a 6llu pvi sem hun hefur adur
reynt og lert. Krumboltz og Henderson (2001) leggja 4herslu 4 hversu mikilveegt
pad er ad einstaklingurinn haldi afram ad saxkja sér menntun. Nam sé avilangt
verkefni 1 nitimasamfélagi. Pau segja nam ekki eingdngu eiga sér stad i skolum
heldur vid margar olikar adstedur. Menntun fer til demis einnig fram a boka- og
listas6fnum, vid ad horfa a sjonvarp, taka patt i ymiss konar samfélagsstarfsemi og
vi0 dagblada- og bokalestur.

bar sem bokvitid verour ekki i askana 1atid eins og maltekid segir purfum
vi0 sjalf ad hafa fyrir pvi ad afla peirrar vitneskju sem i bOkum ma finna og gera
hana merkingarbara svo hun gagnist okkur sjalfum og samfélaginu. En hvada
gagnsemi viljum vid hafa af menntun og hvad felst i pvi pegar sagt er a0 menntun
purfi ad vera hagnyt? Sumir telja naudsynlegt ad nam sé hagnytt i peim skilningi
ad pad veiti tekju- og atvinnudryggi. Eyjolfur Kjalar Emilsson (1986) segir ad
pegar stjdornmalamenn og almenningur tali um hagnytt ndm eigi peir vid pad nam
sem gefur samfélaginu mestan ard i efnahagslegum skilningi. Hann telur petta
samrymast hugsuninni um ad samfélagid og peir sem hafa yfir fjarmagni ad rada
séu almennt tilbunir ad borga einstaklingum betur fyrir pad sem peir halda ad sé
hagnytt fyrir samfélagio. Eyjolfur leggur pannig vidtekinn efnahagslegan skilning i
hagnytishugtakid en telur ekki porf & ad réttleta eiginlega menntun med pvi ad hun
s¢ hagnyt.

Vilhjalmur Arnason (1997) tekur undir med Eyjélfi ad vidtekin meginhugsun
um hagnytt gildi menntunar s¢ ad sit menntun s¢ hagnyt sem skapi einstaklingnum
og samfélaginu hagseld. Hann leggur hins vegar aherslu 4 ad endurskoda
hagnytishugtakid. Vilhjalmur segir ad hvorki eigi ad reyna ad syna fram a hagnyti
menntunar 1 vidteknum skilningi né gefa pad i skyn ad réttnefnd eda sénn menntun
s¢ ekki hagnyt. Vilhjalmur (1997, bls. 31) segir ad ,,vid eigum ad radast ad rikjandi
hugsun um pad hvad er hagnytt og hvad geri pad hagnytt* ; allt ndm sé gagnlegt og
par med hagnytt ef pad geri monnum kleift ad njota peirra geeda sem 1ifio hefur upp
a ad bjoda. Ef vid segjum ad lifsgaedi sé allt sem vid tengjum hugmyndinni um gott
og fagurt mannlif pa sé 61l menntun sem studli ad pvi gagnleg. Vegna pess hversu
fljott einstok pekkingaratridi ureldast i nutimasamfélagi hefur sa skodun fengid byr
undir bada vangi ad ndm snuist fremur um vinnubrégd, hugsunarhatt, gildismat
og afstodu til vidfangsefna en einstok efnisatridi. Vilhjalmur (1997, bls. 31) ordar
hugmyndina um gagnsemi menntunar pannig: ,,gagnleg er su menntun sem gerir
monnum kleift ad takast 4 vid pau verkefni sem lifid leggur peim 4 herdar*. Hann

heldur pvi fram ad gagnsemi menntunar felist pvi 1 feerninni sem hin byggir upp



hja einstaklingunum sjalfum. bessi verkefni séu margvisleg pvi manneskjan purfi
ekki adeins ad hafa i sig og 4 heldur sé¢ hun flokin sidferdis-, félags-, tilfinninga- og
vitsmunavera. Vilhjalmur (1997, bls. 37) dregur saman pad sem hann telur vera
undirstdduatridi menntunar og endurordar maltaekid ,,mennt er mattur og segir:
,menntun er dyggd og domgreind®.

Pallas (2000) rekur athuganir sem gerdar hafa verid a gildi menntunar i
Bandarikjunum sidustu prja aratugi og tekur fram ad hann midi par vid sitt eigid
skolakerfi og menningarumhverfi. Hann telur mikilveegt ad skoda gildi menntunar {
vidara samhengi en pvi er snyr eingdngu ad fjarhagslegum avinningi. Pallas (2000)

setti fram likan ad hugmynd um hvada 4hrif skélandm hefur a lif fullordinna.
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Mynd 2. Hugmynd Pallas um dahrif skélanams a lif fullordinna (Pallas 2000)

A mynd 2 ma sja hversu vidtek ahrif skolandam hefur 4 lif einstaklings. Pallas
dr6 saman helstu dhrifapatti en hann leggur jafnframt aherslu 4 ad erfitt sé ad gera
sliku efni temandi skil. Pallas (2000) bendir 4 ad nidurstddur rannsdkna syna ad
pekking aukist med menntun. Hann segir ad skdlanam breyti lifi einstaklinga vegna
pess ad pad veiti peim upplysingar um heiminn eins og til deemis vinnumarkadinn,
hvad redur géodu andlegu og likamlegu heilbrigdi og hvernig stjornkerfid virkar.
Upplysingarnar eru forsenda godra dkvardana og folk sem hefur meiri menntun
er liklegra til ad geta leyst ur margbreytilegum verkefnum og nytt sér nybreytni i
vinnubrogdum sem utskyrir ad sa hinn sami 4 audveldara med ad afla sér upplysinga.
Vilhjalmur Arnason (1997, bls. 29) segir ad ,,folk purfi ad hafa fengid almenna
upplysingu ef pad 4 ad geta unnid af viti r upplysingum* og visar par 1 ord Péls

Skulasonar par sem hann segir freedslu fera ménnum kunnéttu an pess ad segja



peim hvernig peir eigi ad nota hana en menntunin segi ménnum hvad mali skipti og
kenni peim ad nota eigin domgreind.

Johanna Rosa Arnardottir (2003) rannsakadi gildi menntunar fyrir fullordna
og lagdi hun tver kenningar til grundvallar, annars vegar mannaudskenninguna
(human capital theory) og hins vegar siunarkenninguna (screening/credential
theory). Mannaudskenninguna ma rekja til Adams Smith 4 18. 61d en hann kenndi
ad vinnan veri forsenda verdmetaskopunar og framfara. Su kenning visar til pess
a0 aukin ferni verkafolks leidi til aukinnar hagsaldar og par med betri lifskjara.
Fjarfesting i menntun auki framleidni sem hakki laun og megi skyra launamismun
med mismunandi faeerni peirra sem sinna storfunum. Siunarkenningin visar til pess
a0 umszkjendur um starf eru flokkadir eftir pvi hvada menntun peir hafa par sem
menntunin er frekar akvedinn gaedastimpill en visbending um tiltekna hafni eda
faerni sem starfid geri kréfur um og hefur pvi litil ahrif 4 framleidnina. Nidurstodur
rannsoknar JOhonnu Rosu (2003) syndu ad gildi menntunar fyrir fullordid folk virtist
einkum f6lgid i moguleikanum & haerri launum, betri storfum, meira atvinnudryggi,
betri og heilsusamlegri vinnuadstedum og meiri virdingu og abyrgd i starfi. bad er
i samraemi vid nidurstodur rannsdknar Gerdar G. Oskarsdottur (2000) & tengslum
menntunar og starfs par sem fram kemur ad haskolamenntadir einstaklingar sem
lokid hafa starfsmidudu ndmi séu liklegri til ad hafa fj6lbreyttari atvinnumoguleika
og geti fengid storf sem njoti virdingar 1 samfélaginu umfram pau storf sem ekki
gera krofu um tiltekna menntun. Rannsokn Katrinar Olafsdottur fra arinu 2008
stadfestir einnig ad pvi meiri menntun sem einstaklingurinn hafi hlotid peim mun
meira val um storf hafi hann og ad auki sé audveldara fyrir hann ad skipta um
starf. Nidurstodur Katrinar eru ad velmenntad vinnuafl s¢ merki um sveigjanlegt
vinnuafl.

Afpessuma leida ad i menntun felst voxtur og proski sem studlar ad breytingum.
Breytingar hreyfa vid einstaklingum og f4 pa til ad hugsa um vidfangsefni sin 4 nyjan
hatt. bar sem hreyfing 4 sér stad er engin kyrrstada og heetta a stoonun. bPess vegna
ma segja a0 menntun geti betur buid okkur undir ad takast 4 vid ymsar breytingar
sem vid héfum ekki sjalf skipulagt. Orar tekniframfarir leida 6hjakvamilega til
samfélagsbreytinga sem sidan hafa 4hrif 4 einstaklinginn medal annars gegnum
vinnuumhverfi hans. Pess vegna er mikilvagt ad huga ad pvi hvernig honum tekst
a0 adlagast breyttu starfsumhverfi og hvernig megi efla hetni hans til pess ad takast
farsellega 4 vid paer askoranir sem breytingar fela gjarnan i sér.

A fundi radherra menntamala innan rikja OECD (Organisation for Economic
Cooperation and Development) inovember 2010 (OECD, 2010b) reeddu patttakendur

medal annars um hvada ahrif alpjodlega efnahagshrunid hefdi & menntun. beir



komust ad peirri nidurstédu ad varanlegur efnahagsbati naedist adeins ef stadinn
veri vorour um menntun og pjalfun og markvisst reynt ad nyta vel pa krafta sem
til stadar veru. Mikilveegt vaeri ad gera sér grein fyrir pvi ad menntun vari goo
fjarfesting pegar til lengri tima veeri litid. Patttakendur komust enn fremur ad peirri
nidurstodu ad porf veri 4 fleiri hefum og vel menntudum einstaklingum til pess ad
tryggja framfarir og hagseld i floknu nutimasamfélagi sem einkennist af miklum
samfé¢lagslegum breytingum og Orum tekni- og kerfisbreytingum. Mikilvegir
eiginleikar vid slikar adstaedur eru gott sjalfstraust til pess ad geta tekist a vid sifellt
nyjar askoranir, frumkvddlaeiginleikar og hefileiki til ad tileinka sér nyjungar hratt
og oOrugglega. Segja ma ad nidurstada radherrafundarins i ndGvembermanudi 2010
sé 1 stuttu mali samhljoda alyktun rektoranna tveggja, peirra Kristinar Ingolfsdottur
og Agusts Einarssonar, ad menntun sé mikils virdi 4 timum endurreisnar og ad
leidin Gt ur efnahagskreppunni sé¢ gegnum skélakerfid (Aghst Einarsson, 2010;
Kristin Ingolfsdottir, 2009; OECD, 2010b). [ 1josi pessa ma segja ad akvordun um
a0 setjast a skélabekk vid atvinnumissi s€¢ g6d. Menntun hefur vidtek ahrif & lif
einstaklingsins og @tti alltaf ad gagnast honum og pjodinni allri pvi ny pekking,

hafni og feerni mun auka likur 4 ad hagur allra vaenkist.

1.3 Proun starfsferils

Hér ad framan hofum vid rett um pad tilfinningardt sem einkennir atvinnumissi
og moguleg vidbrogd einstaklingsins 4 slikum timamétum. [ umfjollun kom fram
hversu mikilveegt pad er ad lanast ad taka farsaela akvoroun um framtidina vid pessar
adstedur. Rannsoknir um ahrif menntunar stadfesta ad menntun borgar sig hvernig
sem a pad er litid. Si- og endurmenntun er naudsynleg. Nidurstoour rannsokna
varpa ljosi a hversu mikilvegt pad er ad vera sifellt tilbtiinn ad leita sér nyrrar
pekkingar vegna Orra teekniframfara og breyttra adsteedna. bar sem patttakendur
i rannsokninni standa i peim sporum ad huga ad proun nams- og starfsferils sins
er ahugavert ad skoda hvad redur pvi hvernig vid veljum okkur starfsvettvang og
hvernig starfsferill motast og proast.

f aesku gerum vid okkur akvednar og stundum 6raunhzefar hugmyndir um storf
en fljotlega vaknar vitund um mikilvegi starfa i lifi einstaklings og segja ma ad pau
hafi badi ahrif &4 og endurspegli sjalfsmynd hans. Par sem vid skilgreinum okkur
sjalf og adra ut fra storfum er ekki 6edlilegt ad gaumur sé gefinn ad pvi hvernig
megi best studla ad farselum starfsferli og lifsfyllingu hja hverjum vinnandi manni
par sem hafni hans og geta fai notid sin sem best.

Hugmyndina um ad finna einstaklingi starf vid hafi ma rekja til Bandarikjanna a

fyrrihluta 20. aldar pegar frumkvodull nams- og starfsradgjafarfraeda, Frank Parsons,
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reyndi ad adstoda atvinnulausa Bostonbua med pvi ad para saman einstakling og
umhverfi (Sharf, 2006). | kjolfarid komu margar kenningar fram sem allar h6fdu
pad ad markmidi ad finna einstaklingi starf par sem hefileikar hans nytu sin pvi ad
rannsoknir syndu ad slikt hefdi forspargildi um dnaegju i starfi (Sharf, 2006). bessar
kenningar taka flestar mid af pvi ad finna dkvedid samraemi milli einstaklings,
ahuga hans, gilda og vidhorfa og gera rad fyrir ad einstaklingurinn eigi val. |
floknu starfsumhverfi natimapjodfélags sem ber merki alvarlegrar efnahagskreppu
i kjolfar hruns a alpjodafjdrmalamoérkudum hriktir 1 stodum kenningalikana. Watts
(2001) segir ad pau séu ad lidast i sundur og kallar ferlid ,,starfsferilsskjalfta® eda
,careerquake* 4 ensku. Hann sér hins vegar takifeeri 1 breytingum og bendir 4 ad
pessar hraringar bjodi upp & ad nyjar og betri kenningar verdi smidadar sem munu
hafa breyttu starfsumhverfi.

Breytingar felast einkum {1 pvi ad atvinnan er ekki lengur hinn fasti punktur
tilverunnar og starfsferill er oftast samsettur ur morgum stérfum og fylgir 6dru
mynstri en kenningar 20. aldar gera rad fyrir (Savickas, 2005). ber taka mid af
pvi ad starfsferill byggist & pvi ad starfsmadur feti sig haerra upp valdapiramidann
(hierarchy) innan sama fyrirtekis eda faggreinar (Watts, 2001). Starfsumhverfi 21.
aldar hefur breyst mikid; fra pvi ad vera eins og piramidi i laginu med forstjorann
efstan sidan millistjérnendur en almenna starfsmenn, fjolmennasta hdpinn nedstan,
i pad ad vera eins og hringlaga skifa. Skifan lysir annars konar umhverfi par sem
i kjarnanum eru fastradnir starfsmenn, adeins um 40%. Onnur 40% rada sig i
timabundin verkefni. Um 20% eru 6skilgreint adkeypt vinnuafl. Verkefnastjorarnir
eru pvi sjalfir vid stjornvolinn. Peir velja sér verkefni og mota pannig starfsferil
sinn eftir eigin gildum og forgangsrodun i stad pess ad reida sig 4 stoduhakkun
innan piramidans. Slikur starfsferill er sibreytilegur, oft kalladur ,,préteiskur
starfsferill (protean career) (Hall, 2004). Hall (2004) hefur notad og proéad hugtakid
fra arinu 1976 en fyrsta skilgreining hans 4 pvi var ad ,,proteisk hugsun um
starfsferil einkenndist af pvi pegar einstaklingurinn med sin persoénulegu gildi rédi
ferdinni vid starfstengdar akvardanir. Hann taeki fyrst mid af eigin porfum sidan
fyrirteekisins. Eftir aldarfjordoung hefur Hall (2004) komist ad peirri nidurstéou
ad tvenns konar meginfaerni (metacompetencies) sé naudsynleg ef starfsferill 4 ad
geta verid ,,proteiskur®. bessi feerni felst i a0 hafa adlogunarhetni (adaptability)
og heilbrigda sjalfsvitund (self-awareness). Badir fernipettir verda ad fara saman
pvi ef adeins adlogunarhaefni er til stadar en einstaklingurinn tekur ekki mid af
eigin gildum og hvad hentar honum tekur hann a sig mynd kameljonsins og fellur
inn 1 umhverfid og far ekki notid sin til fulls. Ef hins vegar adlogunarhafnina

skortir og sjalfsvitundin raedur ein ferdinni er haetta & ad einstaklingurinn verdi
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einstrengingslegur og taki ekki tillit til adstedna. Til pess ad geta sinnt storfum
farsellega 1 vinnuumhverfi sem breytist hratt pykja god domgreind, sveigjanleiki
og adlogunarhafni mikilvagir kostir hja vinnuafli 21. aldar (Hall, 2004; Pelsma og
Arnett, 2002; Savickas, 2000). Hall (2004) segir sérstaka porf & ad einstaklingar
med sterka sidferdiskennd séu rdonir til starfa i heimi vidskipta til pess ad takast
a vid ograndi verkefni 4 peim vettvangi pvi par reyni 4 domgreind starfsmanna.
bad sé naudsynlegt hverjum starfsmanni ad skoda hug sinn og stadfesta ad hann
taki dkvardanir eftir bestu samvisku hverju sinni og fa pannig ad vaxa i starfi. Slik
verkefni voru adur alfarid i hondum forstjora eda millistjornenda sem baru alla
abyrgd en litlu mali skipti hver voru gildi hins almenna starfsmanns pvi hann tok
ekki mikilvaegar dkvardanir.

Bandariski félagsfredingurinn Richard Sennett (1998) bendir 4 ad
fyrirteekjamenning sé oft sterk og par radi rikjum akvedio sidferdi sem starfsmonnum
beri ad einhverju leyti ad vinna eftir. Erfitt getur verid fyrir einstaklingana sem par
starfa ad taka akvardanir eftir eigin gildum og forgangsrodun vid slikar adstadur.
bessi lysing 4 vel vid starfsumhverfi patttakenda i rannsokninni, sem var islenskt
fljarmalaumhverfi fyrir hrun bankakerfisins haustid 2008 (Rannsoknarnefndar
Alpingis, 2010a). Sennett (1998) bendir 4 ad skammtima hagsmunir séu i raun
alls radandi nu 4 dogum par sem breytingar 4 flestum svidum séu eins Orar og
raun ber vitni. Pessi skammtimasjonarmid trufli einnig vidhorf einstaklinga til
skuldbindinga i lifinu sem 1 edli sinu eiga ad vera til lengri tima, eins og tryggd og
gagnkvamt traust. Sennett (1998) visar til langtimarannsdkna sinna i umfjéllun
um gildi og forgangsrodun. bPar kemur fram ad peir sem 6lust upp vid god gildi
foreldra sinna um midja 20. 6ld lita til peirra tima med eftirsja. Par var dkvedin
stadfesta radandi, eins og t.d. tryggd vid vinnustad, og edlilegt potti ad bida eftir
umbun erfidis sins. Margir hverjir hafa horfid fra 1éttvaegari gildum sem einkenna
skammtimasjonarmid nitimans i vinnuumhverfi par sem stutt er staldrad vio og
strax verdur ad sja efnahagslegan avinning af pvi sem gert er. bessir einstaklingar
gera sér grein fyrir ad breytt gildismat samrymist ekki peirri fyrirmynd sem peir
vilja vera. bar er m.a. att vid ymis gildi tengd fjélskyldu og barnauppeldi sem eru
vissulega skuldbindingar til lengri tima og fara ekki saman vid istoduleysi niitimans.
bad er pvi askorun ad lifa og hraerast i heimi par sem skammtimavidhorf eru alls
radandi; ad geta sett sér langtimamarkmid og sjé tilganginn med peim. bad getur
verid vandasamt ad proa starfsferil og hafa i heidri eigin gildi vid adstedur sem
gera rad fyrir stodugum breytingum. Slikt kallar & g6da kenningu til ad stydjast vid.
Hun er ndms- og starfsradgjofum naudsynleg til pess ad geta unnid markvisst med

radpegum sinum.
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G0o0 kenning er eins og vegakort og breyttar adsteedur nyrra tima kalla & ny
kort (Krumboltz og Henderson, 2001). Kenningarmoédelin um ad eitt starf hafi best
tilteknum einstaklingi eiga ekki lengur jafn vel vid 1 pvi sibreytilega umhverfi sem
vid blum i. Savickas er medal peirra fredimanna sem reyna ad bregdast vid dkalli
um betur dugandi kenningar. Syn hans 4 betri kenningu felst 1 pvi ad byggja bra a
milli kenninga innan nams- og starfsradgjafarfreeda. Mark Savickas er medvitadur
um hversu margir 6likir peettir hafa ahrif a svo flokid ferli sem akvordun um storf
og starfsvettvang getur verid og hvad gerir starf merkingarbert peim sem sinnir
pvi. Hann hefur lagt aherslu 4 ad rannsaka vid breyttar adstedur hvad liggur til
grundvallar pvi ad farsellega megi takast ad velja atvinnu og adlagast vel i starfi.

Savickas (2005) segir starfsferil vera annad og meira en ro0 starfa sem
einstaklingur sinnir 4 @vinni. Kenning hans visar til pess ad starfsferillinn sé
samspil einstaklings og umhverfis hans; huglaegt mat hvers og eins a pvi hvad felst
i hverju starfi svo ad ur verdi persénuleg hugsmid sem er samofin 6drum pradum i
lifsmynstri einstaklingsins. I braarsmid sinni vid ad sameina kenningar um métun
starfsferils hefur Savickas medal annars lagt til grundvallar einstaklingssalarfredi
(individual psychology) Adlers (Corey, 2005), lifsskeidakenningu (/ife-span
theory) Supers og kenningu Hollands um samremi milli dhuga einstaklings og
starfsumhverfis (Hollands's theory of types) (Sharf, 2006). Vert er ad skoda nanar

hvad felst i kenningu Savickas og Gr hvada farvegi hlin er sprottin.

Freedilegur bakgrunnur kenningar Savickas

Kenning Savickas byggir 4 premur grundvallarpattum fyrri kenninga, um
starfsmanngerdir (individual differences in vocational traits), lifspemu (life
themes) og adlogunarhaftni (career adaptability) (Savickas, 2005). Savickas leggur
aherslu a ad hugmyndin a4 bak vi0 einkenna- og pattakenningar (¢rait and factor
theory) sé enn god og gild og telur hana eitt merkilegasta framlag til freedanna. ber
byggja 4 hugmyndum Parsons um ad para saman einstakling og umhverfi sem er
i hnotskurn pad sem nams- og starfsradgjof fjallar um. Grundvollur einkenna- og
pattakenninga er annars vegar ad skilja sjalfan sig, eigin haefni, dhuga, moguleika
og takmarkanir og hins vegar a0 pekkja krofur og skilyrdi til a&rangurs 1 starfi, kosti
og Okosti, uppbaetur, tekiferi og framtidarmdguleika 1 6likum stérfum. Sidan parf
a0 kanna roklegt samhengi milli pessara tveggja flokka stadreynda (Sharf, 2006).
Hugmyndafraedin um ad dkvedin samsvorun hafi forspargildi um anaegju i starfi
stendur a styrkum stodum en segja ma ad kenningin sé ad vissu leyti barn sins tima
par sem hun tekur hvorki tillit til tilfinninga né adstaedna einstaklinga. { upphafi

nams- og starfsradgjafarfreeda var sidur tekid mid af porfum peirra sem attu ad
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vinna storfin; frekar var litid til hverjar vaeru oskir atvinnurekenda (Blustein, 2006).

Savickas sakir margt i smidju Adlers i kenningasmid sinni (Sharf, 2010).
Adler sem starfadi i Vinarborg & fyrri hluta 20. aldar var upphafsmadur
einstaklingssélarfredinnar. Hann sagdi ad einstaklingurinn setti sér markmid og
vildi sja tilgang med athofnum sinum. Ef vid ndum ekki settum markmidum i
lifi okkar ber okkur ad endurskoda pau og meta og setja okkur ny midad vid nytt
huglaegt mat okkar 4 stodu okkar. Einstaklingurinn hefdi pannig ahrif a ad skapa
framtio sina en vaeri ekki leiksoppur 6rlaga sinna. Ef & moéti blési @tti hann ad nyta
minnimattarkennd sina til pess ad efla sig til dada og sakjast pannig eftir pvi ad
bata sig. Pad skipti meira mali hvert vid stefndum en hvadan vid kemum. Adler
lagdi mikid upp ur moétunarahrifum erfda og umhverfis og benti 4 mikilvagi pess
a0 einstaklingurinn sai taekifeeri 1 stad hindrana i umhverfinu og lardi ad nyta pau
sér 1 hag — sérhver veri 1 raun sinnar gaefu smidur.

Adleristar lita fremur huglagt en hlutleegt 4 hegdun og atferli og adstoda radpega
vid ad skilja eigin hegdun med pvi ad reyna ad sja tilveruna fré peirra sjonarholi.
barna ma sja grunninn lagdan a0 morgum kenningum i salarfredi og radgjafartaekni
20. aldar. Adleristar hvetja til stodugrar endurmenntunar einstaklingsins og
endurmoétunar samfélagsins par sem gildi, vidhorf og markmid eru endurskodud
reglulega. betta vidhorf 4 svo sannarlega vid Orar samfélagsbreytingar nitimans.
Adler er ad morgu leyti talinn langt 4 undan sinni samtid og verdur framlag hans
til freedanna seint ofmetid og ahrifa kenningar hans gaetir vida i félagspjonustu
samtimans (Corey, 2005).

Super sem var medal aftkastamestu kennismida starfssalarfraedi 20. aldar hvatti
fredimenn til pess ad rannsaka & breidari grundvelli hvernig einstaklingar veldu
sér storf og vildi hann ad peir skodudu einnig hvernig pessir einstaklingar métudu
starfsferil sinn. Hann taldi ad meira laegi ad baki farselu starfsvali en einfold porun.
bad pyrfti ad taka tillit til annarra lifshlutverka seviskeidsins. [ pvi markmidi proadi
hann kenningu sina og setti fram morg hugtok og likdn sem attu ad utskyra samspil
olikra patta sem parf ad huga ad pegar akvordun er tekin um starf. Savickas (2001)
telur ad pessi likon Supers hafi otvireett gildi enn i dag pratt fyrir ad ram half 61d sé

sidan hann kynnti pau fyrst.

Kenning Savickas um motun og adlogun starfsferils

Kenning Savickas um motun starfsferils (Savickas, 2005) byggist 4 og eflir
starfsprounarkenningu Supers. Savickasleitastjafnframtvid ad uppfarahelstuhugtok
hennar. Savickas telur ad ef til vill pyki sjdnarmid hugsmidahyggju (constructivism)

og raunhyggju eda positivisma (positivism) illsamrymanleg en pratt fyrir pad
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litur hann & hefobundin hugtok innan starfsprounarfreda frekar sem hugsmidar
en malanlegan sannleika. Pau lysi huglegum veruleika frekar en malanlegum.
Hugsmidahyggjumaskilgreina semandstedu vid visindalega hlutlaegni. Manneskjan
hefur sina merkingarbaeru syn a atburdi og skapar raunveruleika sinn i sifellu Ut
fra nyrri syn andstaett positivisma sem vill einungis byggja 4 rannsoknaradferdum
raunvisinda. Samfélagsbreytingar 21. aldar kalla 4 nyja syn ad mati Savickas
og hann vill sameina kenningar hugsmidahyggju og starfsprounarfreeda i 6fluga
kenningu sem tekur tillit til mismunandi einstaklingseinkenna, patta sem proast
og motast eins og til demis sjalfsvitund og séalarafislegir paettir (psychodynamic
components). Kenningin midar ad pvi ad varpa 1josi & starfshegdun, pad er hvad
vid gerum, hvernig og hvers vegna. Savickas telur starfsferil vera hugsmid sem vid
métum hvert og eitt i akvednu samspili vid umhverfid. [ préuninni felst dkvedin
a0logun ad umhverfinu frekar en ad hin byggist 4 innri proska. Talkun og félagslegt
samspil vegur pungt og er megininntak kenningarinnar ad einstaklingurinn moétar
starfsferilinn med pvi ad prongva merkingu & starfshegdun sina og reynslu tengda
atvinnu. Hlutleg skilgreining a starfsferli er r60 starfa fra asku til elli en hugleg
skilgreining kenningar Savickas um motun starfsferils lysir frekar akvednu
mynstri lifsreynslu og starfa par sem ur verdur saga einstaklingsins (Savickas,
1997b, 2005). bParna byggir Savickas greinilega & lifspemum Supers en batir vid
hugmyndafradi hans i takt vid fjélbreytt vinnuumhverfi 21. aldar. Um midja 20. 61d
pegar Super rannsakadi starfshegdun ungra midstéttarkarlmanna i Bandarikjunum
var starfsumhverfio fabreyttara en ni & dogum, atvinnupatttaka kvenna ekki eins
almenn og liklega 6hugsandi ad blokkumadur nadi til &dstu metorda svo nokkur
demi séu tekin.

Savickas (2005) leggur til grundvallar kenningu sinni um moétun starfsferils
kenningar um einkenni og patti sem og personu og umhverfi en stigur skrefinu
lengra. Hann leggur 4herslu a ad einstaklingurinn sjalfur sjai merkingu i pvi sem
hann gerir eda varpi 1j6si 4 tilfinningar um eigid lif og storf sem og tilganginn 1 lifi
og starfi eins og Adler gerdi i einstaklingssalarfredi sinni (Corey, 2005). Savickas
telur pennan tilgang stjorna hegdun mannsins, utskyra hana og sja fyrir. Super
skilgreindi lifspemu einstaklings 4 pann hatt ad pau gafu til kynna hvernig persona
hann vildi vera. Hann sakti i pad starf sem hann vildi lata kenna sig vid. Pegar pad
markmid nezdist reyndi hann ad uppfylla og vidhalda kréfunum um ad vera t.d.
leeknir en ekki bara vinna sem laeknir svo demi sé tekid af starfi. Savickas (2005)
nefnir réttilega eins og Blustein (2006) ad ekki hafi allir val um starf og purfi ad taka
eina starfid sem faanlegt s¢ sem er ef til vill fjarri pvi sem einstaklingurinn vill lata

kenna sig vid eda segjast vera.
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Eitt meginhugtak kenningar Savickas er adlogunarhaefni a starfsferli (career
adaptability) og visar til pess hversu tilbuinn einstaklingurinn er ad rada vid
fyrirsjaanleg verketni sem felast i ad undirbuia hann fyrir starfspatttoku og einnig ad
vera tilbuinn ad takast & vid Ovantar breytingar i starfsumhverfi (Savickas, 1997a).
Kenningin leggur hvorki aherslu a einstaklinginn né¢ umhverfid heldur litur svo 4 ad
adlogunin sé stodug pvi umhverfid breytist fra degi til dags eins og einstaklingurinn.
Samkvemt kenningu hans hefur adlogunarhafni nokkrar viddir. Upphafliega voru
per fjorar: umhugsun (concern), stjorn (control), forvitni (curiosity) og sjalfstraust
(confidence). ,,Einstaklingi sem hefur adlogunarhatni er umhugad um framtid sina
a vinnumarkadi, hann 6dlast meiri stjorn a framtid sinni, skodar framtidarmoguleika
og svalar pannig forvitni sinni og faer aukid sjalfstraust til a0 fylgja draumum sinum
eftir (Gudbjorg Vilhjalmsdottir og Gudrin Birna Kjartansdoéttir, 2009, bls.740-
741; Savickas, 2005).

Fimmtu viddinni var sidar batt vid og kallast hin samvinna (co-operation)
(Gudbjorg Vilhjalmsdottir munnleg heimild, 22. névember 2010). Hiun malir
eiginleika sem pykir mikilvaegt ad bua yfir i nitimasamfélagi pvi gerdar eru sifellt
meiri krofur um heefni til ad vinna med 6drum, badi i nami og & hinum almenna
vinnumarkadi. Ymiss konar teymisvinna er vinsal par sem reynir 4 ad geta unnid
med 6dru folki ad lausn verkefna (Blustein, Kenna, Gill og DeVoy, 2008). Liklegt
er ad einstaklingurinn skipti oft um starf & lifsleidinni og pa reynir 4 adlogunarhaetni
hans. Su fullyrding sem oft heyrist ad fair kostir séu mikilvegari en sveigjanleiki
hjéa vinnuafli 21. aldar samrymist pvi pessari aherslu 1 kenningu Savickas. Mynd 3
utskyrir nanar hvad felst 1 hverri vidd fyrir sig en par er vitund um eigin starfsferil
lykilatridi (Savickas, 2005).

* UMHUGSUN um starfsséguna skiptir mali pvi starfsferill er frekar hugmynd en hegoun.
Framtidin verdur raunverulegri pegar hugsad er um hana i ljosi fyrri reynslu. Ahugaleysi lysir
sér i neikveedni og tomleeti gagnvart framtidinni.

* Ef einstaklingur hefur STJORN a eigin starfsferli ber hann abyrgd & akvérounum og
framkvaemdum & 6llu ad pvi er honum vidvikur.

« FORVITNI kallar & leit ad upplysingum og leidir til betri sjalfsskilnings og meiri skilnings a
storfum. Med forvitni ad leidarljési fast upplysingar um hzefni, &huga og gildi og ennfremur
hvada krofur eru gerdar i élikum stérfum og mismunandi vinnuumhverfi.

« Gott SUALFSTRAUST eykur adlégunarhaefni & starfsferli. Sjalfstraust styrkist pegar vel
gengur ad leysa verkefni i daglegu lifi. Su reynsla getur verid hvatning til ad préfa nyja hluti
sem tengjast storfum. Pannig getur skortur & sjalfstrausti leitt til pess ad einstaklingur fari &
mis vi0 nyja upplifun og komid i veg fyrir a0 hann nai markmidum sinum i nami og starfi.

* SAMVINNA visar til heefninnar ad eiga samskipti vid annao folk og feerast nzer markmidum a
starfsferli med samstarfi vid adra, til deemis med pvi ad reeda um framtidarhugleidingar sinar.

Mynd 3. Fimm viddir adlogunarheefni a starfsferli (Guobjorg Vilhjalmsdottir og
Gudrun Birna Kjartansdéttir, 2009; Savickas, 2005)
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Savickas hefur 4asamt rannsdknarteymi sinu i Northeastern Ohio College
of Medicine proad nytt meliteki sem @tlad er ad hjalpa folki ad atta sig 4 eigin
adlogunarhaefni 4 starfsferli. Melitekid er kallad 4 ensku Career Adapt-Abilities
Inventory (CAAI) og hefur alpjodlegur samstarfshopur sérfredinga med patttoku
fslands hannad melitaekid. Tekid var mid af menningu hvers lands eda landsvadis
pegar dkvedid var hvada atridi @ttu ad vera i skolum kvardans. Fyrstu skrefunum i
a0logun meelitekisins hér & landi er nt lokid og pa kom fram ad Stjorn og Sjalfstraust
runnu saman i eina vidd en ad 60ru leyti stadfesta nidurstodur ad hér a landi ma
finna svipadar viddir eda patti i adlogunarhaefni & starfsferli og i Bandarikjunum
(Gudbjorg Vilhjalmsdottir og Gudrin Birna Kjartansdottir, 2009).

[ breyttu starfsumhverfi 21. aldar er pad 1idin tid ad einstaklingur radi sig il starfa
og vaxi til metorda innan sama fyrirtekis eda stofnunar par til starfsevin er 4 enda.
Hin sidari ar hefur hann frekar lagt aherslu 4 ad huga ad eigin starfsferli i stad pess
ad hagur fyrirtaekis eda stofnunar sem unnid var fyrir sati i fyrirrami (Hall, 2004).
Starfsferill hefur breyst Gr linulegri ro6d starfa, par sem einstaklingurinn sinnir ef til
vill einu, tveimur eda premur storfum a starfsavinni, i fjolbreytta samsetningu nams
og starfa par sem einstaklingurinn er i fyrirrimi med eigin gildi, vidhorf, ahuga og
faerni. Savickas skilgreinir starfsferilinn pannig ad i honum sé folgin merking i lifi
okkar (career of meaning). Ti0 atvinnuskipti kalla & mikla adlogunarheefni. Ad16gun
i starfi visar til pess hvernig einstaklingnum tekst ad tengjast pvi samfélagsmynstri
sem er rikjandi en adlogunarhugtakid hefur breidari skirskotun og visar einnig til
pess hvers vegna tiltekid starf er valid og hvernig pad er gert.

Nyjar adstedur kalla a rannsoknir til pess ad byggja nyjar kenningar a. Segja
mé ad Savickas bregdist svo vid akalli félaga sinna innan fredasamfélagsins
(Savickas, 1997b) og nyjum adstedum 21. aldar og hefji bruarsmid a4 milli kenninga
innan starfssalarfredinnar og leggi par dherslu 4 ad naudsynlegt s¢ ad huga betur
a0 starfsvali einstaklinga med sin morgu lifshlutverk 1 sifellt floknara samfélagi
(Savickas, 2001a; Savickas, 2005).

A0 gera rad fyrir oveentum breytingum og leera ad nyta pcer sér i hag

Fjallad hefur verid um hversu mikilvaeg adlogunarhafni er i sikviku vinnuumhverfi
nutimans par sem gera ma rad fyrir ad ovent atvik geti haft ahrif & proun starfsferils
einstaklings. Petta geta verid innri breytingar eins og starfsleidi eda ytri breytingar
sem leida til atvinnumissis. Oftast er litid0 neikvett & pad sem truflar edlilega
framvindu ad settu marki og ofyrirsédar breytingar eru sjaldnast keerkomnar.
Nylegar kenningar innan starfssalarfreedinnar benda a ad mikilvaegt sé ad reyna

ad vera opinn fyrir hinu 6vanta og taka pvi fagnandi vegna pess ad par geta falist
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tekiferi sem ekki hafa verid hugleidd adur (Mitchell, Levin og Krumboltz, 1999;
Savickas, 2000; Sharf, 2006). bess vegna verdur skodad nanar hvernig ma lera ad
gera rad fyrir 6vaentum breytingum og nyta paer sér i hag.

John Krumboltz og félagar hans hafa pr6ad kenningu um hvernig megi lera
a0 taka starfstengdar akvardanir og takast a vid 6fyrirséda atburdi sem hafa ahrif
a éakvardanir tengdar storfum (Savickas, 2000; Sharf, 2006). Kenningin sem
kollud er félagsnamskenning leggur dherslu 4 mikilvaegi atferlis og hugsunar vid
starfsakvoroun og byggist a félags-hugraenni kenningu (social cognitive theory)
Bandura um priskipt gagnvirkt orsakaferli par sem hegdun, ytra umhverfi og
personulegir eiginleikar (hugsun, tilfinningar) hafa stodug gagnverkandi ahrif en
p6 med mismunandi vaegi eftir adstedum og vidfangsefnum hverju sinni (Bandura,
1997). Par er eitt lykilhugtakid um tra 4 eigin getu sem er breytilegt hja sama
einstaklingi vid mismunandi adstedur. Hugtakid felur i sér ad folk trai pvi ad pad
geti skipulagt og framkvamt adgerdir sem parf til ad na mikilvegum markmidum.
Félagsnamskenning Krumboltz leggur aherslu 4 ad akvardanir um nadm og storf
byggjaadallegadreynsluog vinnuvenjum en einnig auppruna og umhverfisskilyrdum
(Sharf, 2006). barna visar uppruni til pess sem einstaklingurinn fer i voggugjof svo
sem gafna, vaxtarlags og litarhattar. Med umhverfisskilyroum er att vid félagslegt,
menningarlegt, fjarhagslegt, politiskt og landfraedilegt umhverfi. Reynslan getur
verid bein, eins og fyrri ndms- og starfsreynsla, eda dbein, pad er einhvers annars
sem stendur neerri. Vinnuvenjur skirskota til pess hvernig einstaklingur nalgast
verkefni sem parf ad vinna eins og til demis hvernig hann tekur dkvardanir, medal
annars akvardanir um nam og storf. Kenningin leggur aherslu 4 ad petta er namsferli
sem kallar & verkvit eda adgerdaferni (task approach skills). Bandura (1997) segir
einstaklinginn leera med pvi ad fylgjast med og sidan med pvi ad framkvaema
sjalfur. Hvort sem pad er med pvi ad fylgjast med sjalfum sér, eins og til demis
med myndbandsupptoku, eda veita pvi athygli hvernig adrir fara ad.

Onnur nyleg kenning, félags-hugraen starfsferilskenning (social cognitive
career theory), byggir einnig & hugmynd Bandura um hversu mikilvaegt pad
er einstaklingnum ad hafa trGi 4 eigin getu (Sharf, 2006). Kenningin kom fyrst
fram um 1980 og leggur medal annars aherslu & kynja- og kynpattamun vid
nams- og starfstengdar dkvardanir. P6 ad badar kenningar noti hugtok Bandura,
eins og um tra a eigin getu og priskipta gagnvirka orsakaferlid, eru peer olikar i
nokkrum grundvallaratridum. Sharf (2006) bendir 4 ad SCCT leggi aherslu & ad
utskyra hvernig hugraent ferli stjorni hegdun; félagsnamskenning Krumbolz liti
hins vegar frekar a hvernig ndms- og starfsferilstengdar akvardanir byggi a pvi

hvernig vid lerum og hvad hefur adur verid lert. Samkvemt SCCT-kenningunni
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eru pad einkum prju meginhugtdk sem styra starfsferilstengdu dkvardanatokuferli.
bau eru: tru & eigin getu, vaentingar um nidurstodu (outcome expectations), p.e.
pegar einstaklingar meta hver sé likleg utkoma eda arangur af einhverju sem peir
gera, og personuleg markmid. Naudsynlegt er ad setja sér undirmarkmid til pess
ad na langtimamarkmidum; markmid eru hvetjandi og eiga ad studla ad farsalli
nidurstddu. bessir pattir hafa allir ahrif hver & annan. Badar kenningar hafa sett
fram model sem syna flokin tengsl peirra ahrifapatta er varda starfsferilsakvardanir
(sja 1 Sharf, 2006, bls. 308 og bls. 332).

Fullyrdaméadflestir bt vid adstaedur sem peir hafa ekki fullkomid vald yfirog purfi
pess vegna sifellt ad takast 4 vid dvaenta atburdi i lifinu. Oftast breyta pessir vidburdir
litlu en stundum kollvarpa peir fyrri dkvordunum og umbreyta framtidaraformum.
Nokkrir kenningarsmidir innan starfssalarfredinnar vidurkenna ad 6vant atvik geta
haft ahrif 4 nams- og starfsakvordun en peir hafa jafnframt tekio fram ad pad sé flokio
ad gera rad fyrir sliku 1 kenningarmdédeli (Mitchell o.fl., 1999). Krumboltz gerdi sér
grein fyrir ad ovantir atburdir trufludu oft fyrri &form einstaklinga og tilviljanir rédu
pvi frekar ferdinni pegar mikilvaegar dkvardanir voru teknar. Hann taldi naudsynlegt
ad gera rad fyrir peim vid allt skipulag og pannig veri einstaklingurinn sjalfur vid
stjornvolinn 1 stad pess ad lata tilviljanir styra lukkuhjélinu. Hann setti fram kenningu
um ,,skipulagda tilviljun* eda ,,planned happenstance* eins og hun er koéllud a ensku
sem kennir hvernig gera megi rad fyrir 6fyrirsédum atburdum, taka peim fagnandi og
lita &4 pa sem tekifaeri (Mitchell o.fl., 1999; Sharf, 2006).

{ kenningunni um ,,skipulagda tilviljun* felast tvo hugtok; annad gerir rad fyrir
ad konnun (exploration) bui til eda valdi 6ventum atvikum sem leidi til betra lifs
og hitt gerir rad fyrir ad feerni (skills) geri folki kleift ad fanga tekifaeri. Kenningin
gerir rad fyrir ad einstaklingar tileinki sér leikni & fimm mismunandi svidum i peim
tilgangi ad koma auga 4 6vant tekifaeri, skapa sér pau eda nyta, medal annars vid

motun starfsferils. bPau eru samkvemt Mitchell o.fl. (1999):

Forvitni (curiosity): kanna nyja namsmoguleika

Seigla (persistence): reyna a sig og halda afram p6 ad 4 moti blasi
Sveigjanleiki (flexibility): breyta vidhorfi og adstedum

Bjartsyni (optimism): fylgja eftir nyjum tekiferum, lita & pau sem
mogulegan valkost

5. Ahettusakni (risk taking): bregdast vid pratt fyrir 6vissu um nidurstddu

b S

Kenningin um skipulagda tilviljun er jakved og hvetjandi og studlar ad breyttu
hugarfari pegar stadid er frammi fyrir erfioum akvordunum. Einstaklingurinn
skodar alla moguleika og er sattur vid ad vera 6akvedinn um tima. Ef pessir fimm

feernipattir eru skodadir ndnar med hlidsjon af fimm viddum adlégunarhaefni &
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starfsferli 4 mynd 3, ma glogglega sja ad forvitni telst godur eiginleiki. An hennar
leitar einstaklingurinn ekki ad upplysingum, hefur ekki dhuga 4 ad kanna nanar
hvad felst i storfum eda hvada nam parf ad hafa ad baki til pess ad geta sinnt peim.
Afpessuma gera rad fyrir ad forvitni sé ein af forsendum pess ad haegt s¢ ad komast
ad godri nidurstodu. Einstaklingur med gdda adlogunarhaetni samkvaemt kenningu
Savickas er umhugad um framtid sina og pvi ma gera rad fyrir ad hann sé liklegur
til ad syna seiglu og halda afram p6é ad & moti blasi. Pannig er hann sjalfur vid
stjornvolinn vid proun eigin starfsferils. S& sem byr yfir godu sjalfstrausti er liklegri
til ad skoda nyja valkosti og pora ad bregdast vid pratt fyrir 6vissu um nidurstodu.
G60 samvinna olikra einstaklinga byggir 4 sveigjanleika og godum samskiptum par
sem Olik viohorf purfa oft ad taka breytingum til pess a0 sameiginleg nidurstada
faist pegar margir vinna saman. Alla pessa faernipetti ma kenna og pjalfa med goori

adstod fagmanna sem pekkja til verka.

Nams- og starfsradgjof til ad takast a vio oveentar adsteedur
Nams- og starfsradgjafi parf ad bua yfir fjolbreyttri radgjafarteekni og hann parf
sifellt ad huga ad nyrri feerni til pess ad geta adstodad einstaklinga 4 6llum aldri
sem standa 4 ymiss konar timamétum. Medal o6flugra nyjunga er kenningin um
,skipulagda tilviljun* par sem radgjafi kennir skjolsteedingi ad tileinka sér akvedna
leikni til pess ad komast ad raun um hvada moguleikar standa honum til boda og
hvad hann geeti hugsad sér ad gera (Savickas o.fl., 2009). Mitchell o.fl. (1999) benda
4 a0 nams- og starfsradgjof hafi hingad til ad mestu snuist um skipulag og ad adstoda
einstaklinga vid ad skipuleggja nams- og starfsferil sinn med pad ad markmidi ad
finna beinu breidu brautina sem leidir til rétta starfsins. [ peirri vinnu hafi ekki
verid gert rad fyrir ad nokkud geeti truflad eda komid i veg fyrir ad fyrirhugud
aform nadust. bau segja fra nidurstodum rannsokna par sem fram kemur ad 6ventir
atburdir sem snerta efnahagslega stodu eda oOfyrirsédar personulegar adstedur
raski mjog oft aformum um nam og storf. bess vegna sé naudsynlegt ad ndms- og
starfsradgjatar taki mid af samfélagsbreytingum og breyttu starfsumhverfi 21. aldar.
Par sem vi0 blium vid adstaedur sem vid hofum ekki vald yfir benda Mitchell o fl.
(1999) & a0 nams- og starfsradgjof purfi ad taka mid af pvi og kenna skjolstedingi
ad gera rad fyrir 6ventum truflunum 4 préun starfsferils og taka 6vissunni fagnandi;
vera tilbuinn ad kanna nyja moguleika, halda 4fram p6 a0 & méti blasi, vera tilbainn
a0 endurskoda vidhorf, fylgja eftir nyjum taekiferum og pora ad bregdast vid pratt
fyrir 6vissu um nidurstodu. Patttakendur i pessari rannsékn urdu fornarlomb dventra
adstaeodna. beir sto0u 4 timamotum vid atvinnumissi og purftu ad taka mikilvega

akvoroun um framtioina.
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1.4 Rannséknarspurningar

[ kjolfar bankahruns 4 slandi i alpjodlegri fjarmalakreppu arid 2008 misstu margir
vinnuna. Medal peirra var hopur einstaklinga sem hafdi eytt tima og fjarmunum i ad
mennta sig og voru komnir 1 god storf par sem menntun og hafileikar peirra fengu
notid sin. Markmid pessara rannsoknar var ad fa innsyn i lif nokkurra einstaklinga
sem hofou ad baki ndm i vidskipta- eda hagfraedi og storfudu a vettvangi vidskipta og
fjarmala en misstu vinnuna vid hrun islensku bankanna. Vidbrogo peirra & pessum
timamotum voru ad efla sig frekar 1 sdmu fraedum og hefja meistaranam vid Haskola
Islands. Reynsla peirra er einstok i islenskri atvinnusdgu og getur varpad ljosi 4 lidan
pess fjolmenna hops sem stod 1 svipudum sporum. bannig ma 6dlast betri skilning
a pvi hvad liggur til grundvallar pegar teknar eru dkvardanir um framtidina. Pad er
nams- og starfsradgjofum mikilvaegt ad reyna ad skilja hvada pattir studla ad pvi ad
einstaklingi tekst ad bregdast jakveett vid dvaentum og 6askilegum kringumstaedum.
bPannig ma 6dlast pekkingu sem getur nyst i vinnu med folki sem a erfitt med ad
sja tekifeeri 1 motleti og hvernig megi nyta pau sér i hag. Med auknum skilningi &
slikum adstedum og betri pekkingu a hvad rannsoknir segja ad gagnist peim sem
missa Ovent vinnuna, geta nams- og starfsradgjafar frekar veitt radgjof vid heefi.
bannig efla peir hafni skjolasteedinga sinna til ad mota eigin ndms- og starfsferil.
Rannsoknir hafa synt fram & hversu mikilvaeg nams- og starfsradgjof er 1 pvi ferli
(Gudbjorg Vilhjalmsdottir, 2005).

Valin var eigindleg rannsoknaradferd pvi hun hentar vel til pess ad 6dlast dypri
skilning 4 hvernig einstaklingar bregdast vid i dkvednum adstedum. Hun leggur
aherslu 4 merkingu og skilning par sem litid er & folk og adstedur i heildrenu
samhengi (Taylor og Bogdan, 1998). Rannsoknin er byggd & vidtdolum vid niu
einstaklinga sem hofu meistaranam & Félagsvisindasvidi Haskola Islands i jandar
2009 og eru nidurstédur unnar Ur gégnum hennar. Mér fannst dhugavert ad reyna
ad fanga hvada pettir, innri og ytri, hefou ahrif & ad pessir einstaklingar akvadu
ad setjast aftur 4 skolabekk og voldu ad nema fredin sem stefndi peim inn 4 sama
starfsvettvang par sem ad margra mati parf ad endurskoda og endurmeta fyrri
starfsheetti (Rannsdknarnefnd Alpingis, 2010a). Addéunarvert er ad geta snid vorn
i s6kn pegar gera ma rad fyrir ad sjalfstraust vidkomandi hafi bedid hnekki eftir
atvinnumissi vid pessar adstedur.

Med rannsokn minni mun ég leitast vid ad svara eftirfarandi spurningum:
* Hvaod liggur til grundvallar akvérdun um ad hefja meistarandm & timum
vidtekra prenginga i samfélaginu?
* Hvad er haft ad leidarljosi vid namsval?
* Hvaoda vaentingar hafa patttakendur til menntunarinnar?
* Hvernig, ef svo var, breytti pessi reynsla gildismati og forgangsrodun?
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2. Aofero

Framkvemd var eigindleg rannsokn pvi adferdir hennar henta vel til pess ad
Odlast skilning a reynslu og hegdun peirra einstaklinga sem rannsdknin beinist ad.
Eigindlegar ranns6knaradferdir (qualitative research methods) veita einnig innsyn
i hvernig einstaklingar bregdast vid i dkvednum adstedum og leggja dherslu a
merkingu og skilning par sem litid er & folk og adstaedur i heildraenu samhengi. begar
rannsakandi beitir eigindlegri rannséknaradferd leitast hann vid ad skoda hvada
merkingu einstaklingar leggja i eigid lif. Veruleiki peirra er félagslega motadur og
rannsakandinn reynir ad 6dlast skilning a dkvednum adstedum, annars vegar med
pvi ad fylgjast med patttakendum & vettvangi i sinu edlilega umhverfi og hins vegar
med pvi ad taka vidtol vid pa. Hann leitar pannig skyringa i ordum peirra sjalfra
(Kvale og Brinkmann, 2009; Taylor og Bogdan, 1998)

Rannsoknin samanstod af niu opnum einstaklingsvidtolum (in-depth
interviews) og var su adferd valin til pess ad fa fram sogu patttakenda med pad
ad markmioi a0 6dlast djupan skilning & reynslu peirra. Opid einstaklingsvidtal er
vidtalsadferd par sem rannsakandi raeedir vid patttakanda einslega og i fyllsta trinadi.
Vidmelanda gefst kostur 4 ad lysa med eigin ordum reynslu sinni og upplifun og
byggjast nidurstodur rannsoéknar & peim. Hér verdur sagt nanar fra patttakendum,
gagnasofnun, Urvinnslu gagna, helstu sidferdilegum pattum og adferdafraedilegum

askorunum.

2.1 batttakendur

Eg akvad ad afmarka rannséknarhopinn med pad ad markmidi ad fa innsyn
i adstedur peirra sem hofdu nytt starfskrafta sina & umdeildum vettvangi
vidskiptalifsins i upphafi nyrrar aldar. Markmidsurtak (purposeful sampling) var
notad til ad velja patttakendur sem taldir voru liklegir til ad gefa gédar upplysingar
um rannsdknarefnid (Creswell, 2007). Patttakendur purftu ad uppfylla eftirfarandi
skilyrdi: hafa fyrsta haskolaprof a svidi vidskipta og hafa starfad i vidskiptalifinu
fra pvi ad nami lauk, hafa misst vinnuna i kjolfar bankahruns arid 2008 og hafid
framhaldsnam vid Félags- eda Hugvisindasvid Haskola fslands i jantiar 2009.
bessi tvo fraedasvid voru valin vegna pess ad par taldi ég liklegast ad ég fyndi pa

einstaklinga sem mig langadi a0 raeda vid.
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Til pess ad hafa uppi 4 patttakendum i rannsdknina leitadi €g til skrifstofustjora
Nemendaskrar Haskéla fslands. bar fékk ég nofn og netfong peirra nemenda sem
hofu framhaldsnam a vormisseri 2009 og hofou ekki merkt vid i ndmsumsokn sinni
a0 bannad veari ad hafa samband vid sig vegna rannsokna.

bann 24. september 2009 sendi ég tolvupost til allra nemenda sem hoéfu
meistaranam 4 Félags- og Hugvisindasvidi 1 byrjun ars 2009 og leitadi pannig eftir
adstod peirra. Eg tok fram i bréfi minu ad ég myndi fylgja pvi eftir med simtali. Mér
barust tvo svor um heel. Hid fyrra kom ekki ad gagni en hid sidara var fra fyrsta
vidmelanda minum, Hafdisi Jonasdottur, sem sagdist uppfylla 61l skilyrdin og vera
reidubuinn ad tala vid mig. Fjordi vidmalandi hafdi einnig sama hatt 4 og sendi mér
svar i tolvuposti. Eg hringdi til hinna sj6 og fékk strax jakveett svar um patttoku. Allir
patttakendur eru af Félagsvisindasvidi pvi vid nénari eftirgrennslan reyndist enginn
peirra sem hof meistaranam a4 Hugvisindasvidi uppfylla fyrri skilyrdi. Enginn peirra
sem mér tokst ad na tali af hafdi vidskipta- eda hagfredimenntun ad baki.

Eg tok vidtol vid fjora kvenmenn og fimm karlmenn 4 aldrinum 26 til 45 ara. Til
pess ad gaeta fyllsta trinadar vid patttakendur breytti ég ndfhum peirra og gaf peim
gervindtn. Einnig breytti ég nofnum a fyrirtekjum og stadarheitum svo ekki veeri

hagt ad rekja upplysingar til patttakenda. Hér verda patttakendur kynntir lauslega:

* Hafdis Jonasdottir, 26 ara, i sambud med prji stjupbérn. Hin vann hjé
innflutningsfyrirteeki sem seldi ymsa smavoru og atti allt sitt undir fyrirteekjum
sem auglystu starfsemi sina. bessi fyrirteeki urdu gjaldprota vid bankahrun.
Hafdis stefndi 4 meistaranam i Bretlandi en lagdi pau aform 4 hilluna pegar
adstedur breyttust vid bankahrunid. Hafdis stundar ndm i stjérnun og

stefnumotun og er ni komin i spennandi starf sem hun sinnir med naminu.

* Fridrik Davidsson, 34 ara og byr einn. Fridrik rak fyrirtaeki sem hann atti med
félaga sinum. Peir h6fou nytt allar stundir 1 tvo ar fyrir hrun til pess ad byggja
fyrirteekid upp. Pad hrundi um leid og bankakerfid. Fridrik stundar fullt ndm i
vidskiptafradi.

* Kristinn Jonsson, 26 ara, byr med kearustu sinni. Hann vann i banka og stundar
hlutanam i hagfraedi pvi honum var bodid gamla starfid aftur. Kristinn var a leid
utan til nams en pau aform hofdu dregist vegna pess ad honum potti vinnan sem

hann sinnti fyrir hrun mjég spennandi.

* Jona Karlsdottir, 36 ara, er gift og & prji born. Jona var komin med meira en 10
ara starfsaldur i banka og var med peim sidustu ur hopi viomalenda til ad missa

vinnuna. Han stundar ndm i fjarmalum fyrirtakja.
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Bjorg Njalsdottir, 35 ara, gift og tveggja barna mddir. Bjorg var komin i
draumastarfid i banka pegar allt hrundi. Hiin var um pad bil ad ljuka vidbotarnami
sem hun for 1 til ad styrkja sig i pvi starfi sem hin sidan missti. Bjorg kaus ad
fara i framhaldsndm i vidskiptafraedi 1 stad pess ad piggja starf sem henni
baudst.

Gunnar Bjarnason, 45 ara, kvaentur og priggja barna fadir. Hann var i timabundnu
verkefni sem fjarmalastjori hja byggingafyrirteki og var sagt upp éasamt
framkvaemdastjora. Hann hefur vidteka starfsreynslu og hefur sinnt tveimur

launudum verkefnum med nami. Hann stundar ndm i stjornun og stefnumotun.

Ragnar Tryggvason, 27 ara, byr med karustu og er barnlaus. Hann vann i banka
og fannst starfid ordid leidigjarnt pegar hann missti vinnuna rétt fyrir hrun. Ragnar
hafdi ekki hugsad sér ad fara strax i meistaranam heldur stefndi hann dkvedinn ad
nami vid erlendan haskola eftir faein ar. Eftir bankahrun sa hann ekki fram 4 ad

pad yrdi ad veruleika. Ragnar valdi sér ndmsleidina fjarmal fyrirtekja.

Hordur Bjornsson, 31 ars, tveggja barna fadir og kvaentur. Hann starfadi i banka
og hefdi viljad vera bliinn ad mennta sig meira pegar hann vann par pvi hann
gerdi sér grein fyrir ad pad veri forsenda fyrir pvi ad komast par til metorda.
Einnig fannst honum hann skorta freedilega pekkingu. Hordur var alltaf of
onnum kafinn til pess ad fara i ndm en valdi nam 1 vidskiptafraedi, nanar tiltekid

i reikningsskilum, pegar honum var sagt upp.

Gudlaug Vignisdottir, 35 ara 4 prji born og eiginmann. Hun hefur sinnt
skemmtilegum storfum en verid 6heppin med adsteedur sem hafa valdid pvi ad
htn hefur farid &4 milli starfa. Pau eru 6venju morg midad vid pad sem edlilegt

geeti talist. Hin valdi sér ad nema markadsfredi og alpjodavidskipti.

2.2 Framkvaemd og gagnaséofnun

Adur er gagnadflun hofst tilkynnti ég til Personuverndar um edli og framkvaemd

rannsoknar. Vidtolin voru tekin & timabilinu oktober 2009 til mai 2010. Eg baud

patttakendum ad maeta til viotals & skrifstofu mina hja Nams- og starfsradgjof

Haskola Islands 4 pridju haed 4 Haskolatorgi. Pad hentadi 6llum vel nema einum

vidmalanda sem for fram 4 ad vidtalid yroi tekid upp 4 eigin heimili. Hvert vidtal
var 40 - 50 minttna langt. Adur en vidtal hofst fékk ég leyfi patttakanda til pess ad
hljoorita pad og hver og einn undirritadi sérstakt eydublad par sem hann sampykkti

patttoku i rannsokninni. Einnig var tekid fram ad honum veri heimilt ad hatta

patttoku hvenaer sem veri. Eg tok fram ad hljédritun yrdi eytt pegar nidurstodur
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veru tilbunar. Patttakendum baudst ad lesa lysingu a4 rannsokninni, helstu
markmidum og hvernig hun yrdi framkvamd. { vidtélunum var studst vid sérstakan
vidtalsramma (sja fylgiskjal 1) en pess var gatt ad beina ekki vidtalinu of fljott i
akvedinn farveg. Eins og Taylor og Bogdan (1998) benda & getur rannsakandinn
pa farid 4 mis vid mikilvaegar upplysingar frd viomealanda sinum. Rannsakandi a
frekar ad spyrja opinna spurninga til pess ad na fram sdgu i peim tilgangi ad dypka
skilning 4 reynslu vidmalanda. Spurningaramminn sem ég studdist vid studladi ad
markvissri upplysingadflun og var ad minu mati noégu styrandi til ad ég fengi sams

konar upplysingar fra 6llum patttakendum.

2.3 Urvinnsla gagna

Viodtolin sem voru hljodritud stafrent voru afritud ordrétt innan tveggja daga,
utan einu sinni ad pad leid vika fra vidtali ad skraningu. Alls eru 235 bladsidur af
vettvangsnotum.Vid afritun reyndi ég ad eyda ollum personuaudkennum i nétum.
begar ég hafoi tekid prju vidtol hof €g greiningu a4 géognunum. Um leid og ég
afritadi hvert viotal skradi ég greinandi athugasemdir og hugleidingar i lokin. Vid
gagnagreiningu studdist €g vid nalgun grundadrar kenningar (grounded theory) en
i henni felst ad gognin eru greind jafnodum. Eg las hvert vidtal nokkrum sinnum
og strikadi undir pad sem mér fannst skipta mali. Petta kallast opin kodun (open
coding). Eg valdi sidan ar nokkur k6d sem mér fannst aberandi og likleg til pess
ad varpa ljési a rannsoknarspurningar minar og dr6 ut pemu (themes) til pess ad
fjalla um 1 nidurstodum. Pau voru i samraemi vid upplysingar sem ég hafdi vonast
til ad spurningaramminn skiladi. Vid kodun eda flokkun upplysinga sem komu fram
vi0 lestur vettvangsndtna beitti ég sifelldum samanburdi (constant comparative
method). 1 sifelldum samanburdi felst ad sakja upplysingar i gognin og bera
par saman vid pa flokka sem pegar eru komnir. Pessi leid er valin til pess ad
fa sem mestar upplysingar um tiltekid atridi og 6dlast pannig djupan skilning &
pvi (Creswell, 2007). begar greining er hafin 4 pennan hatt er hegt ad bata nasta
vidtal i ljosi peirrar vitneskju sem komin er. Eg valdi sidan fimm pemu med pad ad
markmidi ad svara rannsoknarspurningunum sem ég setti fram i lok inngangskafla.

Pau eru:

Lidan: i addraganda ,,bankahruns® / vid og eftir atvinnumissi

. Gildi og forgangsrédun verkefna i lifinu

3. Ymsarbreytingar (innri og ytri) sem medal annars hafa ahrifa forgangsrédun
og akvardanir

4. A0 ékveoda ad fara i ndm 1 1j6si 6venjulegra adstaedna

5. Néamsval

N —
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[ umfjollun um rannsékn i nidurstodukafla, par sem ég vitna i vidmalendur mali
minu til studnings, set ég beinar tilvitnanir innan gaesalappa, hvort sem um stakt ord
eda heila setningu er ad reda. Pegar ord eru fjarlegd set ég prja punkta i stadinn.
Lengri tilvitnun er inndregin og adgreind frd megintexta og engar gaesalappir
notadar.

2.4 Helstu sioferoilegir pzettir og adoferdafraedileg askorun
batttakendur i rannsokn minni storfudu allir 1 vidskiptalifinu par sem komid hefur a
daginn ad margt 6edlilegt atti sér stad og ymsir hafa bent 4 ad par hafi radi0 rikjum
ovenjulegt sidferdi (Vilhjalmur Arnason o.fl., 2010). Eg var vidbain pvi ad hlusta a
vidkvemar tranadarupplysingar um menn og malefni sem ég hef dkvednar skodanir
a. Taylor og Bogdan (1998) benda & ad rannsakandi purfi ad geeta pess ad halda
sjalfum sér og sinum eigin skodunum utan vid rannsoknina. A9 minu mati tokst
pad ageetlega.

bar sem atvinnumissir er pungbaer reynsla matti ég gera rad fyrir pvi ad viotol
yrdu personuleg, sérstaklega pegar horft er til pess vid hvada adstedur vidmelendur
minir misstu vinnuna. Sigurdur Kristinsson (2003) bendir a ad opin viotdl, eda
djapvidtol eins og adferdin er einnig kollud, geti komid af stad tilfinningalegu roti
og rannsakandinn purfi ad gaeta pess ad halda vidtalinu utan aheettusvada. Eg tel ad
fyrri reynsla min af pvi ad reda vid okunnuga i fyllsta trinadi og fagleg vitund ar
starfi sem nams- og starfsradgjafi hafi studlad ad pvi ad vidtdlin toku aldrei skadlega

stefnu p6 ad mjog personuleg maletni hafi verid raedd.
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3. Niourstoour

Tilgangur rannsdknarinnar var ad fa innsyn i lif niu haskélamenntadra einstaklinga
sem akvaou a0 setjast aftur & skolabekk pegar peir misstu vinnuna og 6dlast pannig
betri skilning 4 adsteedum peirra sem stédu i svipudum sporum a erfidum timamaétum.
[ vidtolunum vid patttakendur var 16gd ahersla 4 ad fa sdgu peirra i peim tilgangi ad
greina hvad peir @ttu sameiginlegt og varpa pannig 1josi a hvad legi til grundvallar
pegar teknar eru mikilvaegar dkvardanir um framtidina vid 6vaentar adstedur. Fimm
meginpemu komu fram vid greiningu gagna en nidurstédum er skipt i fjora kafla
med hlidsjon af peim.

Fyrst verdur fjallad um /idan vidmelenda sem lysir upplifun peirra af adstaedum
sinum 1 addraganda bankahruns og kringum atvinnumissi. bott ekki sé sérstok
rannsOknarspurning um lidan tel ég mikilvaegt ad fjalla sérstaklega um hvernig
patttakendum leid til pess ad auka skilning & adstedum peirra. bvi naest verdur
skodad hvort gildi og forgangsrooun verkefna hafi breyst vid reynslu af atvinnumissi
og bankahruni. Sidan verda dregnar saman helstu astaedur fyrir pvi ad vidmalendur
akvaou ao fara i meistaranam vid atvinnumissi og hvernig 1 breytingum felast oft
tekiferi. A0 lokum verdur namsval pétttakenda skodad, helstu astedur fyrir valinu

og hvada veentingar peir hafa til ndmsins.

3.1 Lidan

Addragandi

Fyrir bankahrun arid 2008 sinntu vidmalendur 6likum stérfum en 6l nyttu pau
haskolamenntun sina 4 sama vettvangi; pau lifdu og hraerdust i heimi vidskipta. Pau
eiga margt sameiginlegt; eru 6flugir einstaklingar, duglegir, hugmyndarikir og godir
starfskraftar — virdast heil 1 pvi sem pau taka sér fyrir hendur. Pegar bankakerfid
hrynur missa pau 6ll atvinnu sina, fyrirteeki hverfa af sjonarsvidinu, deildum er
lokad og ekki stendur steinn yfir steini i nanasta starfsumhverfi peirra. Fridrik tapar
aleigunni rétt i pann mund er hann sér fyrir endann & protlausri vinnu sem hafoi
tekid tvo ar og folst i ad selja vidskiptahugmynd sina. Bjorg var um pad bil ad
ljuka viobotarnami til pess ad geta sinnt betur draumastarfinu i bankanum. Jona
og Kristinn voru komin i dbyrgdarstodur hvort i sinum banka; hann adeins 25 ara

gamall og hafdi engan tima til pess ad fara utan i meistaranam eins og hann vildi
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gjarnan gera. Hun var buin ad starfa i banka frd 15 4ra aldri, pa i sumarafleysingum
og nu komin med yfir aratuga reynslu a4 pessum vinnustad. Hafdis naut sin i litlu
innflutningsfyrirteki sem preifst vel 1 godarinu en hana langadi ad lera meira og
var buin ad finna skola erlendis sem henni leist vel 4. Gunnar og Ragnar voru farnir
a0 huga a0 breytingum; Ragnar var ordinn leidur 4 eignastyringu og langadi ad
skipta um starf innan bankans. Par voru morg stérf sem hann gat hugsad sér ad
sinna pangad til ad hann feri i frekara ndm. Hann var akvedinn i ad stunda pad vid
erlendan haskola. Gunnar var hins vegar i timabundnu verkefni sem hann sé fyrir
endann 4. Hordur og Gudlaug skera sig adeins ur hopnum. Hordur bjo yfir pannig
upplysingum, starfs sin vegna, ad hann gerdi sér betur grein fyrir og i lengri tima
en hinir ad hverju stefndi i islensku efnahagslifi. Hann reiknadi samt sem adur ekki
med pvi ad missa vinnuna. Gudlaug hafdi sinnt fleiri storfum en adrir vidmeelendur
eftir ad huan lauk haskolanami sinu, hiin hafoi baedi sagt starfi upp sjalf en einnig
verid sagt upp. bar virtist hiin bua yfir dkvedinni reynslu umfram hina vidmelendur
a0 Gunnari undanskildum. Hann hafoi reynslu af pvi ad missa vinnu pegar honum
var sagt upp starfi sem hann var skdmmu sidar endurrddinn i. Pess vegna upplifoi
Gunnar atvinnumissi, sem hann lysti sem mjog erfidri reynslu, en reyndi ekki
atvinnuleysi.

Allir patttakendur eru sammala um ad arid 2008 hafi verid peim mjog erfitt
en breytingar i starfsumhverfi komu verr vid konurnar i hopnum. Medal annars
breyttist andramsloftid 4 vinnustad og vida stjérnunarstillinn lika. [ bankanum hja

Jonu bar a tortryggni og yfirmadurinn tok upp a pvi ad 6skra 4 alla:

bad sem breyttist hja okkur er ad vid forum ad vera varfaernari
med allt, vid verdum stressud pvi vid topudum sem sagt a
fjarfestingu 1 januar 2008 ... og pad var nattirlega meira dskrad
4 mann ... hann atti pad til bara ad hella sér yfir folk og Oskra
jafnvel yfir heilan sal sko & pig.

Vinnustadurinn hafoi steekkad hratt og Jonu fannst hiin vera ordin ,,meira bara ped i
storu fyrirtaeki* pegar hun snéri til baka eftir fedingarorlof snemma ars 2007.
Bjorg, sem missti vinnuna a fyrsta arsfjoroungi 2008 segir ad hun hafi verio
undir miklu alagi ad selja i peningamarkadssjodi ,,vid attum ad selja sem mest i
pessa sjodi ... 1 pessu ataki hugsadi ég bara ég get samt ekki gert pad 4 mdti minni
sannfaeringu. Starfsfolkio hafi verid eins og daleitt af hvatningarredum yfirmanna
sem létu likt og allt 1€ki i lyndi. Hun taldi sig hafa purft dkvedna fjarleegd i tima og

rumi til pess ad gera sér grein fyrir hversu alvarlegt astandid hafi verid ordio:
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... peir eru nattarulega alveg ég held sko peir eru natturlega ma
segja algjorir leidtogar pessir menn. Og [bankastjorinn] sem
madur hlustadi 4, petta var bara hann gat bara pu veist breytt
vatni 1 vin eda eitthvad pu veist hann var bara pannig, hann
taladi og pad var bara pti veist. begar ég var farin fra bankanum
16ngu eftir 4 pa var ég med fullt af vinum sem voru ennpa ad
vinna, pau voru ekki enn ad kveikja pratt fyrir pu veist peir
voru ekkert ad kveikja ad peir veru ad gera neitt rangt i svo
langan tima.

Ragnar, Kristinn og Hordur sem einnig storfudu i bonkum tjadu sig af meiri
yfirvegun um starfsumhverfi sitt i addraganda hrunsins en konurnar fjorar. Ad
einhverju leyti ma utskyra pad med 6likum adstedum peirra en eflaust ma gera rad
fyrir a0 tjaningarmati kynjanna s¢ mismunandi. Kristinn og Ragnar eru barnlausir
og ekki med skuldbindingar sem bornum fylgja, enginn peirra priggja var med ha
lan 4 bakinu til pess ad hafa ahyggjur af og peir voru bunir ad fa leid 4 pvi sem peir
voru ad gera. Herdi leid , tiltdlulega dpagilega med petta um sumarid*™ en tekur
fram ad pad veri ,,ekkert annad hagt ad gera heldur en ad halda afram*. Ragnar

lysir sinni upplifun pannig:

Me¢ér fannst ekkert gaman i vinnunni sko. bu veist pad var
skemmtilegt folk sem ég var ad vinna med en pad sem ¢€g var
a0 vinna vid fannst mér ekkert sérstaklega skemmtilegt og pess
vegna var ég ekkert, mér leid ekkert illa p6 ég missti vinnuna
sko. ... pt veist ég var aldrei neitt eitthvad svakalega stressadur
yfir pessu sko ... €g held ad pad sé meira folk sem ad ... sem er
med kannski prji born og eitthvad svona og bara palir rosalega
mikid 1 pessu og er rosalega stressag ... .

{ deildinni sem Kristinn vann i vissu menn i hvad stefndi og gatu litid adhafst
og bidu atekta ,,madur gat 1itid gert pannig séd ... pad var leidinlegt ad allt var ad
hrynja en pad var samt spennandi‘‘. Gunnari fannst sér ekki lengur treyst til ad sinna

starfi sinu og segir eigendur fyrirteekisins hafa gripid til eigin rada:

... annar eigandinn ... segir ad hm vegna eh i rauninni stodu
félagsins ad pa purfi peir sem eigendur ad gripa til akvardana
og gjorninga sem hvorki ég né framkvemdastjorinn mundu
sennilega skrifa undir ... pad var bliin ad myndast svona sma
gja a milli framkvaemdastjora og mins annars vegar og eigenda
hins vegar par sem peir hofou verid ad i raun og veru ad fara
beint & starfsmenn og stjorna svona bakdyramegin.
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Atvinnumissir

[ pessum hopi einstaklinga sem ég raeddi vid er greinilegt ad karlmennirnir fimm
settu sig betur vio breytingarnar 4 starfsumhverfinu og sidar atvinnumissinn en
konurnar fjorar. baer toku uppsogn frekar illa og Iystu mikilli eftirsja ad starfinu og
lifsmynstrinu sem pvi fylgdi. Jona skar sig ur hopi kvenpatttakenda ad pvi leyti ad
hin bar mun meiri abyrgd i starfi en hinar konurnar. Karlmennirnir virtust frekar
tilbunir fyrir breytingar og vildu jafnvel komast ut Gr adstedum sinum sem voru
ordnar pragandi. Kristinn hugsadi hlutina ,,mjog kalt og hlutlaust og an tilfinninga*
og fannst pad ,,frelsandi ad einhverju leyti“ ad missa vinnuna. Hann segist hafa

verid mjog ,,rolegur® og eiginlega hafa viljad ,,fa ad missa vinnuna“:

.. sko ... ég bara hugsadi ég nenni pessu ekki. Eg nenni ekki ad
vera i einhverri svona, svona depurd og einhverju svona astandi
inni 1 midju fjadrmalademinu pegar pad er einhvern veginn buid
ad missa ljémann ... .

Friorik var mjog medvitadur um ad astandid & fjarmalamorkudum veeri slemt
,pad vissu allir hvad var ad fara ad gerast pannig en ekki endilega ad petta yrdi
svona sla&mt en menn reiknudu med pvi ad arid 2008 yrdi erfitt ...“. bad var eins og
hann veeri bundinn fjétrum pvi ad hann vildi ,,Jlosna* at ar prigandi adstedunum
og fann nastum pvi fyrir 1étti pegar allt hrundi. Hann hefur tra 4 framtidina og ad

heimur batnandi fari og vandamalin séu til ad leysa pau:

... pa var madur halffeginn pegar petta bara sprakk allt i loft
upp ad geta pa bara, jeja ok, bara snaid sér ad einhverju 60ru.
Ovissunni einhvern veginn eytt og haegt ad bara marka nyja
leid. ... ég er tiltdlulega bjartsynn ad edlisfari, hef einhvern
veginn alltaf imyndad mér ad madur gaeti reddad hlutunum —
madur gerir pad bara pad er sama hvad kemur upp a.

Afstodu Ragnars til pess ad missa vinnuna ma tilka sem aOruleysi eda jafnvel
eins konar bjartsyniskaeruleysi. Peir Friorik nota ordid ,,reddast* nokkud oft og er

Ragnar sannfaerdur um ad allt fari & besta veg eins og Fridrik:

Eg leit aldrei 4 pad sem, sem pa veist ég hugsadi aldrei bara:
Gud minn goédur hvad gerist ef ég missi vinnuna sko pad var
aldrei st hugsun sko ... ég hugsadi bara ad petta myndi reddast
sko ... ¢g mundi bara finna eitthvad ut ur pessu.

40



Hordur sker sig ad einhverju leyti Ur hopi karlanna pvi hann atti ekki von 4 ad missa
vinnuna og pvi er ekki 6edlilegt ad meta pad svo ad uppsdgnin hefdi meiri ahrif a

hann en hina ef til vill einnig i [j6si pess ad hann er fjolskyldumadur:

... pad kom mér reyndar & 6vart ad manni vaeri sagt upp madur
hélt ad madur fengi betri stodu parna ... madur svona reiknadi
med pvi ad hérna, madur reiknadi aldrei med pvi ad manni yroi
sagt upp parna. Madur gegndi tiltdlulega svona mikilveegri
stodu og hafdi mikla innsyn i hlutina, hvernig peir voru.

bratt fyrir 6skrandi yfirmenn og leidinlegt andramsloft &4 vinnustad gat Jona
illa sett sig vid ad vera sagt upp, pad kom henni & 6vart og hin tok pvi afar illa.
Henni leid p6 ekki mjog vel i vinnunni, i umhverfi sem virtist frekar karllegt og

vidurkenndi ad hana langadi i annad starfsumhverfi:

... €g atti ekkert von 4 ad ég myndi missa vinnuna .... ég var
otrulega sar.... nattirlega reid, grét bara og hérna petta er
nattarlega mjog skrytin tilfinning. ... Eg st6d mig agetlega
og allt pad en mér fannst ég oft 66rugg i starfi og petta er
nattarulega rosalegar akvardanir sem er verid ad taka par ...
mig langar ad vera svona i minni einingu og einhvern veginn
sem mér finnst ég hafa meiri kontrol 4 ... pad sem var lika
erfitt parna i [bankanum] pad var rosalega fullt af einhverjum
kjaftasogum sem pu purftir ad vera ad hlusta a ... og pad gerdist
rosalega mikid eftir klukkan fjogur og pegar pt varst bara ein
af faum stelpum 1 pessu pa varst pu oft dalitid utundan i pvi
mali.

Bjorg, olikt Jonu, var i hopi peirra sem misstu vinnuna tiltdlulega fljott eftir
a0 duldar hopuppsagnir hofust i bonkunum. Han hafoi lika mun styttri starfsaldur.
Uppsognin kom henni samt & dvart eins og Jonu og kom mjog illa vid hana par sem
hun taldi sig vera 4 réttum stad og var i pann mund ad ljuka vidbotarnami pvi til

studnings:

... en ad sama skapi vissi madur ad madur var nattirulega aldrei
oruggur en ji ég hugsadi samt: ekki ég ... Eg man eftir pvi pegar
¢g sa nafn starfsmannastjorans 4 simanum minum ad hringja pa
vissi €g hvad var ad hérna, en ad sama skapi 6raunverulegt ...
mér finnst petta bara eitt af pvi erfidasta sem ég hef lent i, bara
virkilega erfitt ... petta var otralega skrytin tilfinning ... ég bara
for ad grata. ... svo upplifdi madur nattarulega allt petta, reidina
og pu veist og sorgina nattirulega ad vera buiin ad missa vinnu
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og petta, pessi breyting sem madur hafdi ekki valid sér.

Eftirsja i starfinu var minni hja Hafdisi en Bjorgu og Jonu. Hun var buin ad
akveda ad fara i nam til Bretlands og var pvi ad einhverju leyti andlega undirbtin
pvi ad segja skilid vid starfid. Hafdis atti hins vegar erfitt med ad takast a vid
atvinnuleysio sem fylgdi i kjolfarid og fannst haustio 2008 lengi ad lida. Hun missti
taktinn i daglegu lifi, eins og svo margir gera sem missa pann fasta punkt i tilverunni

sem atvinnan er hverjum manni, og var 6satt vid 6fgakennt liferni sitt:

... mér finnst sko eins og petta hafi verid morg ar ... ég for ad
vinna i likamsraekt marga klukkutima a dag sem var nattarulega
komid langt fram yfir skynsamleg mork undir lokin.

begar dregnar eru saman helstu nidurstodur um lidan patttakenda i addraganda
bankahruns og vid atvinnumissi er 1jost ad peir sem misstu vinnuna rétt fyrir
bankahrun gerdu sér sidur grein fyrir ad uppsdgn veri yfirvofandi og voru pvi
verr bunir undir slika reynslu. Konurnar i hdpnum eru dséttar vid breytingarnar en
karlmennirnir tala frekar um spennandi tima. P6 var adeins ein peirra komin i starf
sem hun sa sig 1 til framtidar. Enginn karlanna var kominn i draumastarfid sem peir
litu 4 sem framtidarstarf og utskyrir pad ef til vill ad einhverju leyti afstoou peirra

til atvinnumissis sem virtist yfirvegud og bera merki um litla eftirsja ad starfinu.

3.2 Gildi og forgangsréodun

Endurskooun gilda

batttakendur stodu 4 timamotum eftir ad pau misstu vinnuna og vid pannig adstaedur
lita margir yfir farinn veg og vega og meta fyrri dkvardanir sinar. Vidmalendur
eiga pad sameiginlegt ad meta mikils ad mennta sig og vikka sjondeildarhringinn
med pvi a0 ferdast og langa til pess ad fara i skola erlendis. Pau hafa 6ll ahuga a
iprottum og stunda einhverja eftirfarandi iprottagreina reglulega og prir keppa i sinni
iprott: golf, handbolta, fotbolta, dans, skidi. Pannig einstaklingum fylgir gjarnan
mikid keppnisskap. Flestir taka patt i einhverju félagsstarfi, prir hafa verid virkir i
stjornmalum og einn i skatastarfi. Af pessu ma sja ad viomalendur eru dhugasamir
um ao taka patt i ad mota samfélagid. Pau voru 61l eftirsoknarverdir starfskraftar og
fram kemur ad pau fengu vinnu Gt 4 gott ordspor sitt og tengslanet. Oll fengu pau
einhvers konar atvinnutilbod fljotlega eftir ad pau misstu vinnuna sem pau hofnudu
pegar btiid var ad taka akvordun um ad fara i meistaranam. Guolaug er hogver og

likir pvi vio heppni ad vera godur starfskraftur pegar hun var radin i nyja vinnu eftir
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a0 hun missti atvinnuna ,,mér til happs pa bydur minn fyrri yfirmadur mér annad
starf. Hordur dregur ekki dul 4 ad honum finnist hann vinna verk sin vel og hafa

verio a réttri hillu:

Madur var nu tiltolulega godur med sig pegar madur var i
pessum bransa pannig ad madur fann hjé sér marga styrkleika
i pvi og parna fékk ég alla vega hrés fyrir pad hvernig madur
taekladi tiltdlulega erfidar adstedur og gat svona nad ad keyra
pad i gegn af miklum krafti pannig ad madur fann marga
styrkleika hja sér pegar petta var 1 sem allra mesta brjalaedinu
parna.

bad kemur fram hja 6llum vidmelendum ad pau hafi fulla tri & getu sinni til ad
leysa verkefni lifsins hvort sem um er ad r&da i ndmi, vinnu eda & heimavelli.
Guolaug hefur ,,algjorlega trt1 4 pvi ad [hun] klari petta og fai vinnu sem fyrst*. Jona

byr yfir mikilli reynslu og er eftirsott &4 sinum vettvangi:

Eg veit ad hérna starfsmannastjorinn i [bankanum] hefur haft
sko pu veist verid ad spyrja frétta af mér hvort ég sé 4 lausu og
svona og pu veist ad madur er kominn med nattarulega rosalega
pekkingu ... .

Kristni var aftur bodid gamla starfid sem hann sinnti fyrir hrun nokkru eftir ad hann

ho6f ndmid og stundar pad nit med fram naminu:

Meér fannst pad mjog gott ad af 6llum peim sem var sagt upp
@tli pad hafi ekki verid um 20 manns sagt upp pa var haft
samband vid mig, ja einn af peim pannig ad pad er mikid hros
sko ... ég var sa eini sem var bedinn um ad koma aftur sko. ...
peir matu min storf mikils ... og starfsmannastjorinn hringdi i
mig og baud mér fastradningu i annarri deild ... .

Pau virdast 61l skynsém i fjarméalum eins og Gunnar sem var ekki med ,,bélginn
efnahag® og gat pess vegna ,,tekid & moti pessari kreppu an storra afalla®. Ragnar
,»passadi sig &4 ad spara® og ,.er & pu veist 14 ara gdmlum bil* og ,.keypti pinkulitla
ibud 1 108 hverfinu®. Hordur ,,datt svo sem aldrei inn i pennan gédzrispakka® og
er feginn ad petta ,,kapphlaup sem er buid ad vera i pjodfélaginu sé svona nokkurn
veginn buid svona petta goderiskapphlaup®. Jona sker sig ur hopnum ad pvi leyti
ad hln er su eina sem segir fjolskylduna illa stadda fjarhagslega en pad muni ekki

koma ad sok ,,bara af pvi ad vid eigum goda foreldra sem hafa hjalpad okkur*.
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Vidmelendur ur bankageiranum 16gdu sig fram um ad vinna af heilindum, med
eigin gildi og forgangsrodun ad leidarljési, po ad pad hafi ad vissu leyti unnid gegn
peim par sem gerdar voru miklar kréfur um ad selja sem mest. Bjorg fann fyrir pvi

i sinni deild:

... madur vill alltaf gera pad besta fyrir folk audvitad ... pegar
bt ert kominn & vissan aldur ... er vodalega gott ad hafa eitthvad
inni 4 bok ... en pad var ekki vinselt i minni deild pvi vid attum
a0 selja sem mest 1 pessa sjo0i.

bao virdist hafa verid dkvedin askorun i pessari stodu, par sem keppst var um
a0 selja sem mest, ad fara eftir eigin fullvissu, ,,... ég get samt ekki gert pad a
moti minni sannfaeringu® fullyrdir Bjorg. Kristni finnst erfitt ad satta sig vid
a0 hafa eytt tima og orku i ad halda fyrirteki 4 floti sem hann veit nu ad gat
ekki annad en sokkid; naudsynlegum upplysingum var hins vegar haldid fra

honum:

... madur komst ad pvi seinna ad pad var svo margt sem var
i gangi sem bara demdi petta til a0 misheppnast nanast fra
upphafi og pad er pad sem er svo dapurlegt og madur verdur
svona reidur eftir 4 ad hafa verid parna og vinna parna og reyna
baedi fyrir sjalfan sig og svo fyrir fyrirtekid ad gera pad betra
en svo eru adrir menn sem storfudu parna [innan bankans] sem
i rauninni bara eydilogdu petta allt og pad atti aldrei von sko
... petta var bara timaspursmal a0 allt feeri parna 4 hlidina og
kaemist upp ... pad & hellingur eftir ad koma 1 ljos ... & nastu
misserum og arum.

Forgangsrooun vio breyttar adstedur

Margt visar til pess ad forgangsrodun verkefna hafi breyst hja viomealendum minum
i kjolfar atvinnumissis og bankahrunsins. Sumir tengja breytinguna beint vio breytt
hugarfar og adstadur, adrir vio aldur og aukinn proska. ,,... svona ja med reynslu,
ad madur svona faer nyja syn alltaf hverju sinni 4 hvad er mikilvaegt i lifinu og hvao
ekki“ segir Fridrik. Bjorg bendir 4 ad i sinu nerumhverfi s¢ félk meira heima hja
sér og likar pad vel ,,en pad hefur verid ad batast vid ad folk er bara meira ad hugsa
um fjolskylduna og pad er bara jakveatt™. Hafdis hefur lengi sett sér markmid og
endurskodar hun pau reglulega. Pannig sér htin ad pratt fyrir mikinn metnad sinn i
ad na langt 1 lifinu hefur hun breytt forgangsrédun sinni:
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... a0 pegar bara svona herjar 4 pa faerast pessi félagslegu gildi
okkur ner ... madur reynir ad setja sér markmid ad vera virkari
i samskiptum vid foreldra ... pad skiptir pau mali.

begar tekid er saman hvernig vinnuumhverfi vidmalendur sakja i er nokkud
augljost ad konurnar { hopnum tala um ad hafa jafnvaegi i tilverunni og leggja upp
ur pvi ad vinnan s¢ skemmtileg. Par tala allar um ad vid breyttar adstedur sinar
eftir bankahrun hafi paer meiri tima til pess ad sinna bérnum og heimili. Hafdis
a ekki born sjalf en er i sambid med priggja barna fodur. Jona er nil i ndmi med

nyfaett barn og langar ad nyta tekifaerid og breyta forgangsrodun hja sér:

... €g var nu bara oft blin ad hugsa ad byrja i januar ad sekja
um storf aftur en ég sé hérna bara pegar madur far svona litid
krili 1 fangid pa vill madur, langar manni ad vera lengur heima
... mér finnst lika kannski skipta meira mali a0 madur sé ad
hérna finna sér starf par sem ég er glod og anaegd og finnst g
rada mjog vel vio.

Bjorg segist hafa tekid pa medvitudu 4dkvordun ad sinna heimilinu meira en
eiginmadurinn sem starfi mikid erlendis. Hun tekur i sama streng og Jona og ord

hennar eiga i raun vid per allar og purfa ekki frekari talkunar vio:

Mig langar bara ad vinna par sem ég er glod og anegd med
g60u folki og ... get nytt eitthvad pad sem ég hef laert ... vil hafa
gott jafnvaegi ... €g vil hafa tima ... taka patt i lifi barnanna.

Svona breytingar f4 einstaklinga til pess ad lita sér nar og spyrja sig aleitinna

spurninga eins og Bjorg:

... en kannski med petta fall, kannski ég veit pad ekki, kannski
er petta a0 stadfesta bara enn pa meira hvad skiptir mali 1 lifinu
a0 pu veist ad pad er rétt ad vinnan a ekki ad vera allt.

Friorik virdist ekkert sérlega dhugasamur um ad sakjast eftir audi med nyrri
menntun sinni. Hann segir vidskiptafreedina i mesta lagi ,tryggja 6rugga vinnu‘
i venjulegu arferdi. Hann hefur greinilega ahuga 4 feerninni sem menntunin ferir

honum og verkefnunum sem hun gerir honum kleift ad vinna:

... ¢g meina ég gaeti alveg imyndad mér ad sko business hvort
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sem pad er einhver business sem ad skilar peningum eda bara
einhver verkefnastjornun i einhverju nonprofit einhverju. bad
parf samt dkvedna faerni og pekkingu til ad stjorna pvi og gera
pad pokkalega vel.

Vidmalendur eru duglegir og ahugasamir einstaklingar sem vinna af heilindum
i hrodum heimi vidskipta par sem mikid er i hufi badi fyrir pa sem kaupa og pa
sem selja. bad gat verid erfitt fyrir starfsfolk bankanna ad samraema vidhorf og
gildi vioskiptavina bankans annars vegar og par krofur sem gerdar voru til peirra
um ardsemi. Sjalfstraust patttakenda er gott og ekki er aberandi kynjamunur a
tjaningarmata. b6 kemur nokkud skyrt fram ad medal patttakenda i rannsdkninni
eru pad frekar karlarnir sem stefna & toppinn en konurnar sem tala frekar um ad
vilja meiri tima med fjolskyldunni. Patttakendum svidur ad hafa lagt mikid & sig
til pess ad byggja upp fyrirtaeki og reyna ad leysa verkefni svo allra hagur hafi
verid virtur. A sama tima gréfu adrir innan fyrirtaekisins undan svo ad lokum for
allt i prot. Fyrirteekjamenning var sterk og 6nnur gildi en vidmalenda rédu hvernig
var forgangsradad a4 vinnustadnum. Ljost er af ordum viomelenda ad peim var
engin eftirsja i umfangsmiklu skemmtanahaldi sem tidkadist ad peirra sogn vida i

fyrirteekjum & pessum vettvangi fyrir hrun bankanna.

3.3 1 breytingum felast oft teekifeeri
Ad dkveda ad fara i nam
Vidmelendur minir @tludu flestir ad mennta sig frekar 4 einhverjum timapunkti en
pad var bara of mikid ad gera. Pau voru komin i spennandi storf og jafnvel ad sinna
barneignum lika svo aldrei virtist timinn heppilegur. Bjorg hafoi beett vid sig nami a
sérsvidi sinu 4 medan hun var i feedingarorlofi en hiin hatdi ekki sérstaklega hugleitt
meistarandm fyrir hrun.

batttakendur gera sér 6ll grein fyrir og tala um ad peir sem mennta sig 4 annad
bord virdast sifellt beeta vid sig nami og i samkeppni um storf parf meiri menntun
en BS-prof. Pad muni pvi alltaf koma sér vel ad hafa meistarapréf og Kristinn
fullyrdir ad p6 ad hann muni ekki starfa sem hagfraedingur i framtidinni ,,pa hjalpar
pad alltaf ad hafa menntunina‘“ og ,.petta er eitthvad sem alltaf kemur ad notum*
telur Hafdis. Jona segir ad af 160 umsakjendum um starf i sinum banka eftir hrun
hafi helmingurinn verid med ,,master eda doktorsprof™. Jona byrjadi i meistaranami
arid 2003 en hetti fljotlega pvi ad henni fannst alagid of mikid a fjolskylduna.
Henni leiddist lika ad enginn 1 ndminu gaf sér tima til pess ad spjalla ,,pad voru
allir bara einhvern veginn ad flyta sér*. Hin hafdi alltaf stefnt ad pvi ad ljuka vid

meistarandmid en gaf sér aldrei tima. Jona akvad ad nyta pessar breytingar sem hin
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sto0 frammi fyrir vid atvinnumissinn til pess ad losa sig ur adstedum sem han var

Osatt vid og afla sér menntunar svo ad hin gaeti sétt 4 6nnur mid:

... 1 raun og veru pa finnst mér ég dalitid fost nuna og pad er
hluti af pvi, astedan fyrir pvi ad ég for i ndmid var ad brjotast
ut ur pessu munstri ... petta er eiginlega eins og €g segi petta er
svona midinn Ut ur bankageiranum og vonandi komast i pa att
sem mig langar, sem mig hefur i raun og veru lengi langad til
ao gera.

Gunnar var i peirri stodu rétt fyrir uppsdgn ad hann sé fyrir endann 4 timabundnu
verkefni sem hann var rddinn i. Hann hafdi ramlega 20 éara starfsreynslu sem
vidskiptafredingur og fannst ordin litil askorun fyrir sig 4 peim vettvangi; hann hafdi
velt pvi fyrir sér 1 nokkurn tima ad snua sér meira ad stjornun og stefnumétun. Hann
sa tekifeeri til ad lera pau fredi pegar honum var sagt upp og pad ytti enn frekar
4 hann ad félagi hans sem st60 1 sdmu sporum @tladi lika ad skra sig 1 haskolann.
Bjorg, Gudlaug og Hafdis sogou pad einnig hafa skipt par mali ad vinkonur peirra
skradu sig i ndm 4 sama tima. Par t6ldu allar ad hinn gagnkvami studningur veari
peim mikilvaegur.

bad kemur skyrt fram hja 6llum vidmaelendum ad peir séu ad vissu leyti ad gera
pad besta tr adsteedum sinum og nyta timann vel til pess ad verda eftirsoknarverdir
starfskraftar i framtidinni, ,,... 6ll fyrirteeki halda ad sér hondum, pad var ekkert
annad ad gera en ad fara i ndm*™ segir Friorik og hann baetir vid ,,... ég hafdi alltaf
hugsad mér ad fara i framhaldsnam bara svona med fram vinnu ... af hverju ekki
bara a0 fara i fullt ndm?*. Pau nefna 6ll ad pau vilji alls ekki fara 4 baetur og pad
kemur fram i ordum peirra ad pau liti ekki 4 sig sem atvinnulaus heldur frekar
sem an atvinnu. Bjorg og Hafdis segja p6 badar ad petta hafi bara verid ,,svona
prautarlending® ad fara i nam. Bjorg er medvitud um ad hun purfi ad gera upp
hug sinn og dkveda hvort hun etli sér aftur inn i pennan geira, pa purfi hiin ad
auka menntun sina og huin betir vid ,,pad sem svona ytti endanlega vid mér var
annadhvort er ad gefa petta bara alveg upp 4 batinn eda reyna ad halda i vid hina®.
Parna 4 Bjorg vid folkid sem hun myndi keppa vid um storf ,,pegar fer ad bjoda
aftur vinnu®. Gunnar var lika medvitadur um ad hann pyrfti ad styrkja stodu sina a

vinnumarkadi:

.. sem var svolitid drifkraftur parna a bakvid lika pad er ad
madur ad sjalfsdgou hugsadi med sér ad pegar ad efnahagurinn
fer ad komast i lag aftur pa natturlega er mun jakvaedara ...
ad koma ut sem friskur nyr meistarastadent heldur en ad vera
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med sitt grunnndm og segja ad €g er buinn ad vera nokkurn
veginn atvinnulaus 1 tvd ar. Madur gerbreytir stodunni ad
madur kemur med miklu meira bitastaett med sér ur ndmi. bad
er lika bara fyrir sjalfstraust og allt pannig ad vera ad koma
med meistaragradu ut i atvinnulifio ... .

Gunnar likir menntuninni vid ,,eitthvad bitastett* og tengir saman fraedi og reynslu
og likir meistaranaminu og starfsreynslunni vid pusluspil sem parf ad endurrada ad
einhverju leyti p6 a0 margt par hafi verid rétt lagt upphaflega. Bjorg segist kalla sig
vidskiptafraeding en finnst 1itid par ad baki eftir priggja ara haskolanam. Hun kallar

meistaranamid kjot 4 beinin:

... ég er bara Guds lifandi fegin ad madur for i master pvi mér
finnst petta bara miklu meira kjot, mér finnst ég bara vera ad
leera eitthvad bara svona i fyrsta skipti 4 a&vinni ... .

Hafdis og Hordur eru sammala hinum vidmalendunum um ad pad s¢ naudsynlegt
a0 mennta sig meira en til fyrstu haskélagradu. Hafdisi fannst grunnnam sitt ef til
vill vera of praktiskt og skorta fredilegan grunn, pess vegna segist hun hafa sott
um i Haskola fslands. Han var bin ad finna skéla fyrir meistaranam i Bretlandi en
haetti vid ad fara vegna mikils kostnadar eftir ad bankakerfio hrundi. Hoérour hefoi
viljad vera buinn ad sxkja sér meiri menntun baedi vegna mikilvagi pess ad tryggja

freedin 1 sessi en einnig til pess ad eiga greidari leid & toppinn:

bad er vissulega dgatt ad beeta vid sig, tryggja pennan fraedilega
grunn i sessi ... ég @tladi alltaf 1 frekara ndm ... bara til pess
ad komast sko ofar i pennan geira ... pegar hrunid verdur pa,
pa sannfaerdist madur um pad pu veist ad ef madur atladi
a0 fara inn i pennan geira aftur pa verourdu ad vera med
framhaldsmenntun.

begar teknar eru saman megindstaedur sem vidmelendur telja ad liggi til grundvallar
pvi ad fara i meistarandm vid atvinnumissi pa er mest aberandi ad allir nema einn
voru bunir ad akveda ad fara i meistarandm po6 ad 4 60rum forsendum veri og 611
eru pau medvitud um mikilvaegi menntunar i samkeppni um storf. Oll vilja gera
pad besta ur adstedum sinum og nyta timann vel 4 medan ekki bjodast spennandi
storf. A0 vissu leyti var petta prautalending en betra en ad fara 4 batur. Nokkur
pakka studning fré vini eda vinkonu sem voru i sému adstedum og véldu einnig ad

mennta sig 1 kreppunni og 61l sja pau taekifeeri felast i breyttum adstedum sinum.
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A0 koma auga a teekifeeri sem felast i breytingum
Vidmelendur misstu vinnuna a arinu 2008 og stédu frammi fyrir breytingum sem
peir hofou ekki kosid sjalfir. Fjorir af niu sau ekki mikid eftir storfum sinum en
breytingin, ad vera svo til fyrirvaralaust an atvinnu, var samt sem adur ovant og
breytti lifi peirra allra. Vidmalendum lanast ad sja taekifaeri i breytingunum og peir
nyta sér pau 4 mismunandi hatt. Ragnar @tladi sér ekki i meistaranam strax og pvi
sidur 4 Islandi. Hann sa moguleika 4 ad komast til nams erlendis med pvi ad fara
sem skiptinemi fra Hi og lata pannig drauminn um ad nema vid erlendan haskoéla
reetast pratt fyrir dyrtid og hatt gengi erlendra gjaldmidla. Ragnar var mjog anagdur
med namid og dvol sina i fjarleegri heimsalfu ,,pad var bara frabeart, alveg einstakt
taekifaeri ad geta farid Gt i nam og bwid parna i halft ar sko*. Hann tok fram ad hann
hefdi aldrei farid 4 svo fjarlaegar slodir 1 fullt meistaranam og pvi hefdi hrunid i raun
studlad ad mjog jakvaeori lifsreynslu og einstoku taekifeeri.

Gunnar hefur hugsad sér ad nyta tekifaerid sem nyja menntunin gefur honum,
og lata gamlan draum reatast og stofna radgjafarfyrirtaeki pegar hann Iykur

meistaranaminu:

Ef pad hefdi ekki ordid neitt hrun pa hefdi madur bara haldid
afram vegna pess ad mannveran er oft pannig alla vega margir
a0 peir halda bara 4fram i sinni ratinu, hafa marga drauma en
gera ekkert Gr draumum sinum ... pad parf alltaf pad sem ad
heitir svona rude awakening er bara oft pad sem vid purfum til
pess ad vakna af pessum Pyrnirdsarblundi okkar sem lifid er
stundum. A9 vera bara i sému hjolférunum 1t af pvi ad madur
veit ad pad eru pau sem kemur manni 4 leidarenda.

Hafdisi, sem var 4 leid til Bretlands pegar bankakerfid hrundi, finnst ad taekifaeri
hafi leynst i breytingunum sem fylgdu i kjolfar hrunsins. Namid sem hun valdi sér

hefur leitt hana inn 4 spennandi vettvang og hun virdist njota sin vel:

... ég er soldid 1 pessu ad folkid purfi ad bjarga sér sjalft ad vid
hérna getum ekkert bara bedid eftir lausnunum og ég akvad i
samradi vid vini min ad vid myndum halda fritt namskeid ... 1
kjolfarid &4 pvi var mér bodin vinna ... ja, ég trai pvi svolitid ad
pessar breytingar hafi svolitid skapad petta umhverfi fyrir mig
... petta er eitthvad sem ég hef alltaf haft mikinn ahuga a ...
2007 hafoi folk bara ekki tima til ad hlusta

Jona var buin ad gera sér grein fyrir ad henni myndi henta betur minna krefjandi

starf. Hin hafdi verid i lykilstodu innan bankans og borid mikla 4byrgd. Hun atti
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nu prji bérn og vildi draga Ur dlagi en sagdist alltaf hafa verid ithaldssom og att
erfitt med ad breyta til. b6 ad hun telji sig seint heppna ad hafa verid sagt upp, eins
og fyrrum starfsfélagi Jonu ordadi pad, pa virdist hun satta sig sifellt betur vid

breytingarnar og telur par einmitt pad sem htn purfti 4 ad halda:

... kalt mat pa 1 raun og veru pu veist ég alveg sé a0 petta var
bara gott spark i rassinn ad fara ad kannski ad reyna ad finna
akkurat petta til ad ég yroi ansegoari i vinnu ... og ég sagdi vid
framkvamdastjorann pegar hann sagdi mér upp: ja pad pyrfti
bara ad sparka mér ut til pess ad ég myndi heatta hérna.

Kristinn nytti sér abendingu fra kunningja og pantadi sér tima hja sérfraedingi
til pess ad fa hja honum adstod vid ad skerpa framtidarsyn sem hann taldi sig skorta
i kjolfar hrunsins. Kristinn var byrjadur i meistaranami sinu og heldur otraudur
afram 1 pvi, enda pott gamall draumur sé nu ad verda ad veruleika par sem hann er
buinn ad dkveda ad lata hann raetast samhlida pvi ad ljuka meistaranaminu. Hann er
lagdur af stad 1 pa vegferd sem felst i pvi ad gera drauminn ad veruleika og hér skal
fullyrt ad til pess parf mikid hugrekki og dug. Fram undan er nytt nam, badi langt
og strangt, sem beinir Kristni inn & allt annan starfsvettvang. Hann segist hafa kaft
pennan draum med ,,skynsemisrokum* og hann hefdi liklega aldrei gert neitt til pess
a0 blasa 1 hann lifi ef ekki hefou komio til pessar breyttu adstaedur 1 kjolfar hruns:

Eg var bara parna, starfadi bara parna og var kominn med
eitthvad svona karrier og svo pegar ég hugsa til baka pa fannst
mér pad ekki vera neitt &dislegt en ég var godur i pessu og €g
var me0 fint kaup, gott starfsumhverfi og annad en pad er svo
fljott, svo er pad svo fljott ad breytast algjorlega 4 bara stuttum
tima. Allt svona vidhorf til pessa alls breyttist otriilega — ja.

Vidmalendur hafa borid gaefu til ad koma auga a teekifeeri i breyttum adsteedum
sinum og nyta pau sér i hag og pvi ma med sanni segja ad maltaekid hver er sinnar

geefu smiour eigi vel vid hér.

3.4 Namsleidin og hverju namio skilar

Namsval

begar skodad er hvaod rédi namsvali patttakenda i1 rannsokninni er aberandi ad allir
téludu um ad leita 1 akvedid Oryggi og velja sér hagnyta nadmsleid sem gaefi marga
moguleika ,,... hun getur nyst mér einhvern veginn 4 mjog breidum grunni ... €g get

farid inn 4 morg svid* segir Fridrik. ,,Asteedan fyrir ad ég valdi petta nam var ad
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petta var pad hagnytasta fannst mér ... akvedid oryggi inni 4 svona almennri braut*
segir Hafdis sem dkvad ung ad verda vidskiptafredingur og leggur mikid upp ur
atvinnuoryggi sem hun telur sig studla ad med pvi ad vera i hagnytu framhaldsnami.

batttakendur voldu sér framhaldsnam annadhvort til pess ad styrkja sig i pvi
sem peir voru godir i fyrir eda til pess ad koma sér Ut ur peim farvegi sem menntun
og reynsla hélt peim i. Jona hafdi mikla reynslu & akvednu svidi en vildi komast inn

a nyja braut:

bad er svona taekiferid ad gera pad, ad fara i petta nam ... og
vonandi komast 1 pa att sem mig langar, sem mig hefur i raun
og veru lengi langad til ad gera.

Kristni finnst ekki ndg ad vera BS 1 hagfraeoi heldur vill hann mennta sig meira og

var buinn ad dkveda ad ljika tveimur meistaraprofum:

Po ég noti pad ekki i framtidinni kannski pa hjalpar pad alltaf
a0 hafa menntunina sko pannig séd. Petta hjalpar manni mikid
... bara svona pessi hagfraedilegi hugsanagangur sko ... svo
hugsadi ég pegar ég yroi pritugur eda eitthvad pa myndi ég
skella mér 1 master i hagfraedi svo ég veari lika sko master i
hagfraedi ekki bara master 1 fjarmalum.

Bjorg, Kristinn, Hérdur og Gunnar eiga pad sameiginlegt 6likt hinum ad hafa
velt ymsum 6drum namsmoguleikanum fyrir sér adur en pau voldu sér framhaldsnam
i Haskola Islands. Kristin hafoi langad ad reyna fyrir sér a allt 6ru svidi ,,... en
svo var ekkert verid ad rdda [par] pannig ad ég for bara i master i hagfraedi eins
og ¢g ®tladi. Bjorg thugadi ymsa valkosti adur en hin édkvad ad halda sig vid ad
vera vidskiptafredingur ,,6g paeldi i pessari ljosmyndun pa var ég blin ad pela i
einhverju allt 60ru, ekki mastersnami heldur bara leikskolakennari pvi ég hef alltaf
haft gaman ad bornum ... Bjorg valdi vidskiptafreedina pvi hun er ,,praktisk*,
eitthvad sem er ,,hagnytt“ og hun segist hafa hugsad ut ,,hvad geeti nyst™ henni.
Hordur hefur haft ahuga 4 lj6smyndun sidustu fimm arin og gaeti vel hugsad sér ,,ad
tengja vinnu vid dhugamal eda sinna einhvern veginn allt 6druvisi storfum®. Hann
leggur hins vegar meira upp 0r ,,ad skapa traustar heimilistekjur* sem er i samraemi
vi0 pad sem ma frekar greina i ordum karlanna i hopnum par sem fram kemur ad
peir séu fyrirvinnan i fjélskyldunni. Gunnar thugadi ad fara i annad grunnndm eins
og salfredi eda 10gfraedi en akvad ad velja pa leid sem honum fannst liggja beint

vi0 og koma honum fyrr i gott starf:

51



... en mér fannst pad soldid kannski smjor & flesk ad vera ad taka
grunnnam nimer tvé. Madur geeti kannski frekar gert pad pegar
madur veri kominn med meistaragradu pannig ad pad var svona
nokkud audvelt val ... ndmsbraut innan meistaranamsins var
nokkud sjalfvalin par sem ad ég hafdi svona medvitad verid ad
feera mig Ut Ur fjarmalastjorn i framkvaemdastjorn ad pa fannst
mér pad edlilegt framhald ad fara i sem sagt meistarandm i
stjornun og stefnumétun ... ég vildi f4 svona sma fokus 1 ndmid.

Hafdis skodadi Kennsluskra Haskola fslands 4samt tveimur vinkonum sinum en
per hofou allar starfad saman og misst vinnuna pegar fyrirtaekid for i prot. bar unnu
mjog skipulega ad namsvalsakvordun sinni og komust ad sameiginlegri nidurstodu
eftir a0 hafa greint kosti og galla vid namsleidir innan vidskiptafraedinnar. Hafdis
stefndi 4 ad komast utan til nams og sagdi fjolskyldu sinni ad ndmid veeri ,,bara

uppfyllingarefni® en pratt fyrir pad lagdi hin mikla vinnu i ad finna ndm vid heaefi:

... vid satum allar saman og renndum i gegnum petta, greindum
kosti og galla. Eg sotti um i baedi hér og i HR og komst inn 4
badum stodum svo akvad €g bara ad hérna par sem petta veeri
eins kona millibils pa atladi ég ekki ad setja mikla fjarfestingu
i petta ... ég siadi bara nidur og sotti bara um eitt.

Fridrik talar um ad ndmid sé skemmtilegt pvi pad sé i mikilli endurskodun. Kennarar
geti ekki kennt ndmskeid eins og fyrir hrun og ,,menn séu gagnrynni‘ og 4 hann
pa badi vid nemendur og kennara. Fridrik segir menn ,,vera ad endurskoda fyrri
hugmyndir* og ad petta sé ,,ofbodslega skemmtilegur timi til pess ad vera ad lera

pad sem [hann sé] a0 laera®.

Veentingar til namsins

Vidmalendur hafa nokkud olikar vantingar til namsins en pau nefna 61l ad pau
sjai einhvern avinning af pvi ad hafa valid a0 mennta sig i kreppunni. bau sveiflast
nokkud fra pvi ad tala um mikilvaegi peirrar pekkingar og faerni sem menntunin
mun feera peim 1 ad tala um meistaraprofio sjalft sem markmid med ndminu nastum
an tillits til innihaldsins. Herdi finnst ,,skolinn kannski opna einhverjar dyr* og hann
telur sig verda betri starfskraft med namid ad baki og ef til vill geta sott um fleiri

storf med viobotarmenntun:

Madur kom svolitid til pess ad sxkja sér einhver teki og lika
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kannski pt veist geta synt fram 4 einhverja fraeedilega pekkingu

. vidskiptafraedi pannig séd pu getur valid svolitid storf i
kringum pad og sem sagt med meistaranam i pessu pa geturdu
svo sem alveg farid ad vinna hja einhverju fyrirteki eda
einhverju allt 60ru sko ... haskdlamenntun er ekkert endilega
alveg nakvamlega petta starf ... .

Guolaug segist ,,vona ad pessi menntun skili manni sko i vinnu annad* og Bjorg
sem var anag0 1 starfinu sem hin missti langar til ad auka mdguleika sina 4 ad

komast aftur i svipad starf:

... mig langadi svolitid ad geta farid aftur inn i bankana eda
i einhverja svona fjarmala af pvi ad pu veist pad er bara min
reynsla og mér likadi vel i sidasta starfi.

Ragnar @tladi sér ad fara i meistaranam eftir ad hann hefdi 6dlast reynslu a
vinnumarkadi en hrunid breytti fyrri &formum hans og hann akvad pa ad ,,né sér i*

meistaragradu:

... pannig a0 ég svona leit 4 petta sem ad madur pyrfti eiginlega
ad na sér i petta sko ef madur er ekki med peim mun meiri
reynslu & vinnumarkadi pa verdur madur ad hafa meiri menntun
held ég til pess ad eiga moguleika a dhugaverdum stérfum.

Gunnar vonast til ad geta tengt fyrra haskélanam sitt, yfir 20 ara starfsreynslu
og meistaranamid saman i ,,svona pakka“ sem styrki badi ,,pessa sjalfsvitund og
sjalfstraust hvad vardar pa pekkingu sem madur er med“. Segja ma ad vantingar
til namsins endurspeglist 1 raun 1 namsvali vidmalenda en pau leggja aherslu a ad
namid purfi fyrst og fremst ad vera hagnytt og gefa gbda moguleika & fjolbreyttum
storfum.

Nidurstodur rannsodknarinnar visa til pess ad oft geta taekifaeri leynst i breytingum
og miklu skiptir ad staldra vid af og til og endurmeta hvort stefnan sé i samrami vid
eigin gildi.

[ rannsokninni leitadi ég adallega svara vid fjorum rannsoknarspurningum:
»hvad liggur til grundvallar 4kvordun um ad hefja meistaranam 4 timum viotaekra
prenginga i samfélaginu?*, ,hvad er haft ad leidarljosi vid namsval?*, ,hvada
vaentingar hafa patttakendur til menntunarinnar® og ,.hvernig, ef svo var, breytti
pessi reynsla gildismati og forgangsréoun patttakenda?*. P6 ad vidmalendur hafi

allir haft 1 hyggju ad mennta sig frekar virtist aldrei rétti timinn til pess ad sddla
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um og gerast namsmadur & ny. Pau 1ifdu og hraerdust i hrodum heimi vidskipta og
mikid gekk & hja peim badi i lifi og starfi. Pau voru ordin medvitud um ad BS-prof
dygdi skammt pegar litid veeri til betri starfa og pess vegna vari naudsynlegt ad
sekja sér meiri menntun.

begar starfsvettvangur viomalenda minna umturnast eda hverfur og storfin eru
16g0d nidur bregdast peir misjafnlega vid en peir bera allir gaefu til ad gripa tekiferid
og snua vorn 1 sokn. bau endurmeta ad einhverju leyti gildi sin og hvernig pau
forgangsrada verkefnum 1 lifinu. St endurskodun snyr helst ad vinnuumhverfi og
fjolskyldu. Peim er umhugad um ad gera pad besta ur adstedum sinum. bau kjosa
ad bua sig undir betri tid med pvi ad efla sig i sinum fredum en ndmid & fyrst og
fremst ad vera hagnytt. Einnig vakir fyrir peim ad leita leida til ad komast inn &
nyjar brautir og pau triia ad ndmid muni hjalpa peim ad né settum markmidum.

Namsvalid midadi annadhvort ad pvi ad styrkja stodir og bata vid pad sem
fyrir var eda gefa alveg nyja pekkingu a kunnuglegum vettvangi og par med fleiri
starfsmdguleika. Oll eru pau sammala um ad petta séu skemmtilegir timar til ad
leera pessi fredi pvi ad pau eru i mikilli endurskodun.

Pad sem mér finnst athyglisvert er hversu margir hljota & einhvern hatt ad
tilheyra hopi vidmalenda minna 1 lj6si pess ad pegar ¢ég hafdi samband vid nemendur
af listanum fr4 Nemendaskra og valdi pa tilviljanakennt pa uppfylltu peir allir 61l
skilyrdin. bess vegna dreg ég pa alyktun ad margir hafi stadid i svipudum sporum
og pvi ma telja ad saga peirra varpi 1josi 4 lidan fjolda folks og segi okkur eitthvad

um hvert einstaklingar leita pegar storar dkvardanir um framtidina eru teknar.
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4. Umraeour

Markmid rannsoknarinnar var ad reyna ad 6dlast betri skilning a pvi hvad leidir til
pess aod einstaklingur tekur farsela akvordun vid erfidar adstedur. Mig langadi ad
komast ad raun um hvad peir @ttu sameiginlegt, sem baru gefu til ad koma auga
a gildi menntunar og sja hag sinn i ad fjarfesta i sjalfum sér pegar gera ma rad
fyrir ad sjalfsmat hafi bedid hnekki eftir atvinnumissi. I 1josi pess ad patttakendur
nyttu fyrri haskolamenntun sina 4 umdeildum vettvangi vidskiptalifsins fannst mér
ahugavert ad heyra um hvada nam peir voldu ad leggja stund 4 og hvernig peir hefou
i hyggju ad nyta menntun sina. Mig langadi ad fa fram hvort og pa hvernig gildi
og forgangsrodun hefdi breyst vid pessa upplifun og hvada vaentingar peir hefou til
menntunar sinnar pegar litid er til samfélagslegra breytinga i kjolfar bankahruns.

[ pessum kafla verda nidurstodur rannsoknar tengdar fraedilegri umfjollun,
alyktanir dregnar og nidurstodur skodadar med hlidsjon af proun starfsferils
patttakenda. Ad lokum verda nidurstodur dregnar saman og moguleg hagnyting
peirra raedd. Adur en rannsoknarspurningum verdur svarad verdur fjallad um
lidan og vidbrogd patttakenda vid atvinnumissinum. St umfjéllun er mikilveeg til
pess ad setja svorin vid rannsoknarspurningunum i samhengi og fa pannig skyrari

heildarmynd af adstedum vidmalenda 4 pessum timamaotum.

4.1 Lidan og vidobrogd vio atvinnumissi

Skodadar voru adstedur vidmaelenda 1 kringum atvinnumissinn til pess ad reyna ad
skilja betur hvernig peim leid pegar peir toku pa dkvordun ad fara i nam. beir voru
sammala um ad breytingar & vinnuumhverfi hefou verid miklar og paer hefou hafist
sidla ars 2007. Arid 2008 var peim 6llum erfitt p6 ad vidbrogd vid atvinnumissinum
hafi verio 6lik enda voru forsendur fyrir honum pad einnig. Helena Jonsdottir
(2009) bendir 4 hvernig ymsar millibreytur, eins og hvernig stadid er ad uppsogn,
geti haft ahrif 4 einstaklinginn og aukid 4 vanlidan vid atvinnumissi. Af frasdgnum
viomelenda ad dema var litil nargetni synd vid uppsagnir og pvi vidbrogo
peirra edlilega meiri en ella. Rannsoknir syna ad viobrogd vid atvinnumissi eru
oftast sterk og minna & sorgarferli (sja i Borgen, 1997 og Jon Sigurdur Karlsson,
1992). Mikilveegt s¢ ad bregdast skjott vido honum til pess ad draga ur alvarlegum

afleidingum sem langvarandi atvinnuleysi getur haft i for med sér. Pegar hin 6liku
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vidbrogd vidmalenda vid atvinnumissinum eru borin saman vid likan Borgen og
Amundson af ,rissibana atvinnuleysis® i inngangskafla (sja i Amundson 2003)
virdast Hafdis, Bjorg og Jona bregdast verst vid samanber A og B, en B, Iysir peim
1étti og lausn Ur adstedum sem Fridrik og Kristinn t6ludu um. Allir vidmaelendur
fara fljotlega i C, vidurkenna atvinnumissinn en hafa stjorn 4 adsteedum og ekkert
peirra fer lengra en i D pvi ad pau baru 611 gefu til ad taka fljott farsela akvordun
um framtidina. Petta er i godu samraemi vid nidurstédur rannsdkna sem segja ad
vidbrogd vid atvinnumissi séu edlilega sterk hja peim sem tengja sjalfsmynd sina
starfinu (sja til demis 1 Kokko og Pulkkinen, 1998 og Mendenhall, Kalil, Spindel
og Hart, 2008) en purfi ekki alltaf ad hafa neikvaedar afleidingar (Sharf, 2006).
beir sem hafa meiri menntun og pvi oftast betri tri 4 eigin getu til ad takast a
vid krefjandi verkefni vid nyjar adstedur eru liklegri til ad snlia motleeti sér i hag
og geta jafnvel séd tekiferi 1 erfioum adstedum (Hanisch, 1999; Paul og Moser,
2009). bag auki tru einstaklingsins 4 eigin getu ad hann sé vid stjornvdlinn og radi
ferdinni i eigin lifi (Bandura, 1997).

[ umfjollun um gildi menntunar i inngangi hér ad framan kom fram ad
rannsoknir stydja fullyrdingar um mikilvaegi nams & krepputimum. b4 er medal
annars att vid ad menntun sé almennt mannbatandi og naudsynleg badi fyrir
salarheill einstaklingsins og moguleika hans 4 ad fa betra starf par sem hann fer
€60 laun og nytur meiri virdingar. Einnig er menntun talin forsenda fyrir endurreisn
samfélagsins eftir hrun bankakerfisins (sja medal annars i Gerdur G. Oskarsdottir,
2000; Krumbolz og Henderson, 2001; OECD, 2010b; Pallas, 2000; Pall
Skulason,1987; Vilhjalmur Arnason, 1997). Skodum nénar hvad 1a til grundvallar

pvi ad patttakendur 1 rannsokninni dkvadu ad setjast aftur a skdlabekk.

4.2 [ meistaranam vid atvinnumissi

Atvinnuleysi medal haskolamenntadra einstaklinga hér 4 landi hefur aldrei melst
meira en um pessar mundir, en s hopur er 17% peirra sem eru nu skradir an atvinnu
(Vinnumalastofnun, 2010a). Erfitt er ad gera sér grein fyrir hversu hatt hlutfall
peirra eru vidskipta- eda hagfredimenntadir par sem engin heildarsamantekt er til
um pann hop. beir starfa margir sjalfstaett og tilheyra nokkrum hagsmunafélogum
launamanna. Samt sem 4dur ma alykta ad vidmaelendur hafi ekki att mikla moguleika
a godu starfi eftir hrun bankakerfisins og ad pvi leyti hafi pad verid god akvoroun
a0 fara i nam. batttakendur tala ekki um ad peir hafi verid atvinnulausir, frekar an
atvinnu. Peir eru sammala um ad vilja ekki fara 4 baetur og virdast lita & slikt tirraedi
sem afarkosti frekar en félagsleg réttindi. Patttakendur foru aldrei af fullum krafti

i atvinnuleit eftir ad peir misstu vinnuna pvi peir akvadu allir tiltdlulega fljott ad
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fara i meistaranam. Allir tala um ad peim hafi bodist einhver vinna en peir hafi
akveoid a0 afpakka hana vegna pess ad hiin hafi ekki verid spennandi og pvi betri
kostur 1 stddunni ad mennta sig og pannig tileinka sér nyja faerni 4 medan god storf
vid heefi veeru ekki 1 bodi. bessi vidbrogd viomealenda eru i samraemi vid pad sem
nidurstodur rannsokna segja ad komi sér vel ad gera pegar atvinnuastand versnar og
kreppir ad i samfélaginu. Nyti einstaklingurinn timann og mennti sig til ad styrkja
stodu sina & vinnumarkadi aukist likurnar 4 pvi ad hann fai betri storfin sem bjodist
pegar pjodarhagur batnar. Ad 6d0rum kosti sati hann fastur i fari 6ahugaverdra
timabundinna starfa (sja til demis i Blustein, 2006; Blustein, Kenna, Gill og DeVoy,
2008; Ebberwein, Krieshok, Ulven og Prosser, 2004; Hanisch, 1999).

Fjorir vidomalendur af niu nefna ad studningur fra vini/vinkonu hafi skipt
pau mali pegar akvordun um ad fara i nam var tekin. Nidurstodur rannsdkna
syna Otvirett hversu mikilvagt pad er fyrir hinn atvinnulausa ad finna studning
fra vinum, vandamonnum og umhverfinu. Sa studningur getur verid margvislegur
(sja til demis i Amundson, Poehnell og Smithson, 1997; Latack, Kinicki og
Prussia, 1995). Latack o.fl. (1995) draga saman nidurstodur rannsdékna sem
byggja & reynslu (empirical evidence) af atvinnumissi og streitu par sem kemur
fram hvad einkennir einstaklinga sem tekst ad lata reynslu af eigin atvinnumissi
studla ad jakvadri starfsferilsproun. Eftirfarandi stadreyndir eiga einnig vel vid
vidmelendahop minn med 6rfAum undantekningum: pessir einstaklingar tilheyra
yngri hopi peirra sem p6 hafa einhverja starfsreynslu og eru ekki ad hefja starfsferil
sinn (midcareer stage), bua vio gédan fjarhag (sem ég adlaga adstedum og breyti
i: eru ekki i fjarhagsvanda), bua vid gbédan félagslegan studning, hafa vitneskju um
a0 atvinnumissir er yfirvofandi, halda afram ad vera virkir i skipuldgdu starfi og
fordast langtimaatvinnuleysi.

Allir vidmelendur eru medvitadir um mikilvagi pess ad setja sér markmid til
pess ad na arangri og peir virdast vita hvad peir vilja fa ut ur lifinu; par med talid starfi
sinu. Samkvaemt félags-hugraenni starfsferilskenningu, SCCT, er markmidssetning
mikilveeg fyrir einstaklinginn pvi hiin hjalpar honum ad skipuleggja hegdun sina
og visar honum veginn pangad sem hann stefnir. batttakendur virdast einmitt gera
pad. Peir setja sér markmid reglulega og endurskoda pau ef pau ganga ekki upp og
adlaga pau nyjum adstedum. bad samrymist pvi sem Adler (Corey, 2005) kenndi,
a0 meira mali skipti hvert vid stefndum en hvadan vid keemum. Hann taladi einnig
um mikilvaegi pess ad endurskoda markmid sin og ef & moti blési ®tti ad nota
minnimattarkennd sina til pess ad efla sig til dada og sja taekiferin i stad hindrana.
Vidmalendur hofdu allir &tlad sér i meistarandm ad einum undanskildum en sa

hafdi nylega lokid vidbotarnami og tilheyrir par af leidandi peim hopi sem sér sér
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hag i meiri menntun. bvi virdist pad skipta mali ad hafa einhvern timann sett sér
markmid um ad fara i ndm. Draga ma pa alyktun ad sa hinn sami sé liklegri til ad
taka svo stora akvordun ef hann var buinn ad akveda ad gera pad 4 einhverjum
timapunkti. bad er akvedinn lifsstill ad setja sér markmid og fylgja peim eftir. Adler
(Corey, 2005) segir lifsstil einstaklings vera eins og vegakort sem hann notar til
a0 rata rétta leid i lifinu. Pannig ma reyna ad varda lifsleidina ad einhverju leyti.
b6 ad vidmalendur segdust reyna ad gera pad besta Gr adstedum sinum og ad
vissu leyti veeri akvordun um ad fara i nam nokkurs konar prautalending pa er
viljinn til ad beeta sig svo mikill ad peir nd ad endurskoda markmid sin og lita a
pad sem Ovent tekiferi ad setjast aftur 4 skdlabekk. Hvernig viomalendur vinna
ur adstedum sinum er i samrami vid nidurstodur rannsdkna sem Hanisch (1999)
rekur. Par kemur medal annars fram ad atvinnumissir geti oft leitt til endurskodunar
atvinnutengdra markmida sem veldur pvi ad einstaklingurinn endurmetur hvernig
hann motar starfsferil sinn. Samkvemt Adler (Corey. 2005) nyta peir motletid til

a0 styrkja sig.

4.3 Namsval

Fram hefur komid ad ndmsval patttakenda byggdist einkum & pvi a0 leita i akvedid
oryggi. beir velja allir vidskipta- eda hagfradi eins og i fyrra haskolandmi og vilja
annadhvort styrkja sig i pvi sem peir voru godir i fyrir eda ad namid greidi peim leid
upp ur akvednum farvegi yfir i annan sem dhuginn beinist ad. Allir telja mikilvegt
ad namid sé ,hagnytt™ eda ,,praktiskt og gefi moguleika & fjolbreyttum storfum
pvi eins og Hordur kemst ad ordi pa er ,.haskolamenntun ekkert endilega alveg
nakvemlega petta starf. Markmidid med pvi ad velja tiltekid ndm er pvi tvipeett:
ad verda betri 4 kunnuglegum vettvangi og opna fleiri dyr med nyrri pekkingu.
Ekki er augljost hvort vidmalendur hafi eingdngu tileinkad sér hina vidteknu
meginhugsun um hagnytt gildi menntunar sem felur i sér ad nam sé hagnytt ef pad
skilar einstaklingnum og samfélaginu sem mestum ardi. Ekki er 6edlilegt ad meta
pad svo, par sem ndm peirra og vinna snyst ad miklu leyti um ad hamarka ardsemi
og hugsa um peninga.

Vidmelendum er tidraett um pa margvislegu feerni sem namid hefur fert peim
en pad bendir til pess ad patttakendur séu sammala Vilhjalmi Arnasyni (1999) sem
leggur aherslu 4 ad endurskoda hagnytishugtakid og heldur pvi fram ad gagnsemi
menntunar felist einnig i feerninni sem hin byggi upp hjé einstaklingnum sjalfum
,»til a0 takast & vio pau verkefni sem 1ifid leggur peim & herdar* (bls. 31). Flestir
vidmalenda hugleida adra ndmskosti sem bendir til pess ad peir hafi ahuga 4 morgu,

en pegar 4 reynir velja allir a0 efla sig & kunnuglegum vettvangi.

58



4.4 Vzantingar til menntunar

begar frasagnir vidmalenda eru skodadar med hlidsjon af likani Pallas (2000) um
ahrif skolanams a lif fullordinna (sja mynd 3) er 1j6st ad med naminu vilja peir efla
feerni sina til pess ad eiga kost a betri vinnuadstedum og gédum launum. Pessi
atridi hafa sidan ahrif &4 samfélagslega patttoku peirra, almennt heilsufar, hvernig
peir eyda fritima sinum, hvernig peir forgangsrada verkefnum og hvad peir leggja
af morkum til samfélagsins. Med meiri menntun verdur upplysingalasi betra og pvi
liklegra ad einstaklingur sem sakist eftir menntun lifi farseelu lifi (sja i Pallas, 2000;
Pall Skulason, 1979; Vilhjalmur Arnason, 1997).

batttakendur vaenta pess ad namid styrki hja peim hinn fradilega grunn,
Lsjalfsvitund og sjalfstraust™ og geri pa ad eftirsoknarverdari starfskroftum. bad er
i samremi vid pad sem nidurstodur rannsokna segja um gagnsemi menntunar fyrir
einstaklinginn og ad han hafi fengid aukid vagi a krepputimum. Menntunin baetir
lidan, eflir sjalfstraust og eykur pekkingu (Haapakorpi, 1995; Paul og Moser, 2009).
batttakendur velta pvi fyrir sér hvad peir fai t Gr ndminu og hvert pad leidi pa, sem
er i samreemi vid eitt meginhugtak SCCT-kenningar um vantingar um nidurstdou.
Vidmelendur taka fram ad badi nemendur og kennarar séu gagnrynni a pad sem
kennt er og lata vel af pvi. Petta séu mjog skemmtilegir timar til pess ad lera freedin
pvi pau séu i mikilli endurskodun. Hall (2004) telur ad mikid reyni a sidferdiskennd
einstaklingsins 1 breyttu starfsumhverfi 21. aldar par sem verkefnastjorar taki oft
mikilvaegar akvardanir, sem adur voru alfarid 1 hondum yfirstjérnenda. Pall Skulason
(1987, bls. 306) segir ad ,,haskoli [s€] eina stofnunin 1 pjédfélaginu sem [hafi] pad
yfirlysta markmid ad ala 4 gagnrynisanda og radast gegn firrum og fordomum,
babiljum og blekkingum®. I 1jési pess er mikilvagt ad haskolinn raki pa skyldu
sina og er jakveatt ad heyra ad nemendur i meistaranami 1 vidskipta- og hagfradi
eftirhrunsara telji svo vera.

Vidmealendur voldu nam sem peir toldu ad geefi peim gdéda moguleika a
margvislegum storfum. Fram hefur komid ad pau hafa 61l goda tra 4 eigin getu til
a0 takast & vid askoranir framtidarinnar. Trt einstaklings 4 eigin getu hefur mikil
ahrif & ventingar hans um nidurstodu og hefur namsreynsla ahrif a4 bada peetti
samkvamt kenningarmddeli SCCT (sja i Sharf, 2006). Margt bendir til pess ad
viomalendur séu fjolhafir einstaklingar sem vilja vera reidubunir ad takast a vid
fjolbreytt verkefni ad nami loknu. Peir hafa trt & pvi ad til pess ad eiga betri tid 1

vendum purfi ad na settum markmidum.

4.5 Gildi og forgangsrodun

begar patttakendur voru bednir um ad lysa vinnuumhverfi sinu fyrir bankahrun kom
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fram ad peir voru 6sattir vid margt og hefou kosid ad hafa meira um eigin dkvardanir
ad segja. betta 4 einkum vid um staerstu fjarmalastofnanirnar sem pa voru starfandi.
Yfirmenn par h6fou mikinn sannfaeringarkraft og hrifu med sér almenna starfsmenn
med hvatningarredum, eins og Jona segir fra. Sennett (1998) bendir &4 hvernig sterk
fyrirteekjamenning radi oft rikjum og hindri einstaklingana sem par starfa i ad vinna
samkvamt eigin gildum. Bjorg atti erfitt med ad radleggja eldra folki ad kaupa
peningamarkadsbréf pvi hun vissi ad margir peirra kusu heldur ad geyma peninga
sina 4 bok. Gildismat peirra var annad en yngra folks sem kaus gjarnan skjotan groda
fram yfir 6ryggi og legri vexti. Bjorg sagoist skilja folkid vel og ,,vildi gera pad
besta fyrir [pad]* pratt fyrir a0 pad veri badi dvinselt & vinnustadnum og skiladi
henni minni s6luhagnadi. Sennett (1998) hefur rannsakad med langtimarannsokn
olikt gildismat tveggja kynsloda. Hann komst ad peirri nidurstodu ad pegar unga
folkid proskast og adstedur breytast med auknum skuldbindingum péa snyr pad
frekar baki vid hradanum og einnota lifsstil og kann betur ad meta goo gildi ur esku
sem einkenndust af stadfestu og raddeild. P4 var lagt fyrir og sidan keypt og bedid
var eftir umbun erfidisins.

batttakendur t6ludu um rangar aherslur i samfélaginu og Hordur sagdist ,,vera
feginn ad petta goderiskapphlaup veri svona nokkurn veginn buid“. Sennett
(1998) telur helstu askorun i vinnuumhverfi niitimans vera reynsluleysi starfsfolks
en hann skrifar nidurstodur sinar sem hér er vitnad i pegar mikil uppsveifla var i
vidskiptalifinu fyrir alpjodlegt hrun fjarmalastofnana. Hall (2004) segir mikilvagt
ad peir sem starfi 1 vidskiptaumhverfinu séu sérstaklega medvitadir um strangt
eigid sidgaedi og temji sér gagnrynid hugarfar pvi peir purfi oft ad taka afdrifarikar
akvardanir fyrir annad folk. Sennett (1998) telur ad fyrirtaekjahollusta s¢ hverfandi
hja peim sem vinna i sibreytilegu starfsumhverfi par sem um 40% eru verkefnaradid
starfsfolk samkvamt skilgreiningu Halls (2004) & proteiskum starfsferli. Pessir
einstaklingar purfi oft ad skipta um storf og pvi sé erfitt vid slikar adstedur ad vera
raunverulega vio stjornvolinn vid proun starfsferils.

Vidmelendur voru sammala um ad peir hafi eytt miklum tima i vinnunni og
fjolskyldufolkid 1 hopnum litur jadkveett 4 ad geta nua stjornad tima sinum betur sjalft
og eytt meiri tima med fjolskyldunni. Meistarandmid mun ad mati patttakenda
studla ad pvi ad peir komist i skemmtilegra vinnuumhverfi og ad peir geti valid
sér starf par sem peir taki mid af morgum lifshlutverkum sinum. Starfsferill hefur
merkingu i lifi einstaklings (sja t.d. i Savickas, 2001, 2005 og Sharf 2010) og pvi

mota peir hann eftir eigin gildum.
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4.6 Motun starfsferils a ovissutimum
begar vidmealendur purftu ad taka mikilvega akvordun um framtidina vid
atvinnumissi akvadu peir ad mennta sig frekar. beim var umhugad um eigin
starfsferil og vildu sja til pess ad sost yroi eftir vinnuframlagi peirra pegar storf
bydust & ny. Peir 1étu ekki reka & reidanum heldur voru sjalfir vid stjornvolinn og
vissu hvad peir vildu. Samt sem 4dur hofou peir ahuga 4 ad skoda adra moguleika
og endurskodudu forgangsrodun verkefna til pess ad studla ad pvi ad peir keemust
i pad vinnuumhverfi sem hentadi peim best. beir hafa allir gott sjalfstraust og eru
tilbunir ad takast 4 vid krefjandi ndm vid erfidar samfélagslegar adstedur til pess
ad na frekar metnadarfullum markmidum sinum um betri storf og starfsvettvang
vid haefi. I naminu reynir medal annars 4 haefni peirra til ad vinna med 68rum sem
pjélfar pa i samskiptafaerni. Samkvamt pessu teljast peir med goda adlogunarhaetni
ad mati Savickas (2005) og @®ttu ad vera tilbunir ad rdda vid ymis verkefni sem
undirbtia pa fyrir starfspatttoku og dvantar breytingar i starfsumhverfi.

Vidmelendur sja tekifaeri 1 Ovaentum adstedum sinum og peim lanast 6llum ad
lita & paer sem geefuspor. Peir virdast allir bia yfir peim eiginleikum sem kenningin
um ,,skipulagda tilviljun® segir naudsynlegt ad einstaklingar tileinki sér til pess
a0 takast pad samkvemt Mitchell o.fl. (1999). beir konnudu nyja namsmoguleika,
syndu prautseigju og héldu afram pratt fyrir nidurbrot eftir atvinnumissi. beir
endurskodudu gildi og forgangsrodudu eftir nyjum adstedum sinum, litu & valkosti
med opnum huga og voru tilbunir ad taka ahattu sem folst 1 ad lata gamla drauma
reetast og takast 4 vid nyjar adstaedur, hvort sem var 4 heimavelli eda sem namsmadur
i fjarleegri heimsalfu.

begar skodadar eru helstu nidurstédur er ljost ad svor fengust vid ollum
rannsoknarspurningunum. Fram kom, ad med pvi ad fara i nam veru vidmelendur
i raun ad gera pad besta ur adstedum sinum en peir hofou allir haft 1 hyggju ad
mennta sig frekar pegar timi geefist til. Peir notudu tekiferid og slogust 1 for med
vini eda vinkonu eda sau einstakt taekiferi til pess ad nema erlendis. beir voru
medvitadir um ad til pess ad verda eftirsottur starfskraftur & ny pyrfti meiri menntun
en fyrstu haskoélagradu; si- og endurmenntun veeri sjalfsdgd. batttakendur litu ekki
a pad sem valkost ad fara & atvinnuleysisbetur. beir eru marksaknir og dhugasamir
einstaklingar, virkir 1 félagslifi og ipréttum, sja tekiferi i Gvaentum breytingum og
kunna ad nyta sér pau. beir veltu fyrir sér ymsum namsmoguleikum en vilja ad namid
s¢ fyrst og fremst hagnytt og studli ad atvinnudryggi. beir velja ad halda afram ad
leera 4 somu braut vidskipta- eda hagfredi en med 6lik markmid ad leidarljosi. Allir
eru sammala um ad med nami sinu og aukinni menntun verdi peir haefari i starfi
badi sjalfum sér og pjodfélaginu til hagsbota. Margt bendir til pess ad gildismat og
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forgangsrodun verkefna hafi breyst hja viomelendum i kjolfar bankahruns. Pessar
breytingar snta adallega ad fjolskyldu og vinnuumhverfi.

Af nidurstédum rannsdknar ad dema hafa vidmalendur mikla adlogunarhafni
samkvamt kenningu Savickas (2005) og eru par med heafari en ella til ad stjorna
eigin starfsferli. bess vegna eru pessir einstaklingar liklegri en adrir til pess ad
komast pangad sem hugur peirra stefnir og na settum markmidum. Af pvi mé draga
pa alyktun ad morgum geeti gagnast ad f4 nams- og starfsradgjof sem studlar ad
leikni i ad tileinka sér pa faerni sem eykur adlogunarheafni. betta & ekki sist vid na &
dégum pegar tekni- og samfélagsbreytingar eru orar. Kenning Savickas um motun
starfsferils nytist einnig i vinnu med einstaklingum sem takast 4 vid erfida reynslu
og félagslegar hindranir vid adlogun & starfsferli, sem gjarnan fylgja 6ventum
breytingum 1i lifi f6lks, eins og til deemis atvinnumissi.

[ pessari rannsokn er ekki tekid mid af 6likum adstaedum einstaklinga enda
gaf pessi hopur patttakenda ekki tilefni til pess. Pad veri vert rannsdknarefni ad
skoda hvernig mismunandi félagslegar adstedur hafa dhrif & hvernig mikilvaegar
akvardanir um nam og storf eru teknar. Einnig veri dhugavert ad skoda tengsl
umframmenntunar vid alika adstedur. Hvernig han er skilgreind og hvort menntun
teljist samkveemt peirri skilgreiningu alltaf til bota. Ahugavert vaeri ad rannsaka
hér mismunandi vidbrogd kven- og karlvidmalenda en sifellt fleiri rannsoknir ryna
i olika upplifun kynjanna. { pessari rannsokn bendir margt til pess ad konur og
karlmenn bregdist olikt vid atvinnumissi sem er samhljoda nidurstodum rannsoknar
Helenu Jonsdottur (2009). bar sem eigindlegar rannsoknaradferdir eru notadar til
ad fa innsyn 1 lif farra einstaklinga og 6dlast pannig djipan skilning 4 dkvednum
adstedum ber ad fordast ad alhefa ut frd nidurstodum (sja i Taylor og Bogdan,
1998). Logd var sérstok ahersla & ad varast slikt. Saga vidmalenda er einstok
en &tti samt sem adur ad endurspegla lidan fjolda annarra sem stodu i apekkum
sporum vid bankahrun. Mannaudurinn er mikilvagastur og ad honum ber ad hlua.
Vonast er til ad nidurstodur komi ndms- og starfsradgjéfum ad gagni i vinnu med
skjolstedingum. Nams- og starfsradgjof i anda Savickas (1997a; 1997b; 2000;
2001; 2005 og sja i Sharf, 2010) og Krumboltz (Krumboltz og Henderson, Mitchell,
o.fl., 1999; Pelsma og Arnett, 2002) snyst um ad leida skjolstedingnum fyrir sjonir
hvernig hann getur borid abyrgd & eigin starfsferli og hvernig hann métar hann i
sifellu. Nams- og starfsradgjafi getur kennt einstaklingum ad buast vid breytingum
og sja tekifeeri f6lgin i peim — adstodad pa vid ad taka hvoru tveggja fagnandi.

Erlendar rannséknir sem hér hefur verid fjallad um og visad til stadfesta ad
viomalendur brugdust skynsamlega vid erfidum adstedum. Per stydja ad akvordun

peirra um ad fara i frekara ndm var farsal og eru i samraemi vid pad sem rannsoknir
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og kenningar starfsprounarfraeda segja ad gagnist best til pess ad sigrast a moétlaeti.
batttakendur 1 pessari rannsokn eru héaskolamenntadir einstaklingar sem setjast
aftur 4 skoélabekk en nidurstodur rannsdknar stadfesta ad menntun sé 6llum god
og almennt mannbatandi 6hdd pvi hvada ndm einstaklingurinn hefur ad baki. Af
nidurstddum ma pvi draga pa alyktun ad 6llum vari gagnlegt ad mennta sig frekar,

efla dyggd og domgreind og studla pannig ad farselli endurreisn samfélagsins.
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Fylgiskjal 1

Viotalsrammi sem studst var vio i viotolum:

Segou aodeins fra bakgrunni pinum
Askuslodum
Ahugamalum
Fjolskyldu
Menntun
— fyrri menntun
—nuverandi ndm

Lystu eigin personu
Forgangsrodun
Gildum
Styrkleikum
Veikleikum

Hvernig er starfsferill pinn?
Einn stadur?
Margir vinnustadir?
Lysinga 4 vinnustad
Starfsaldur?
Stada?
Anzgja?

Framtidarsyn — varstu komin / n i draumastarfio?

Segou fra atvinnumissi
Ovaentur?
Hvernig var tilfinningin?
Hvada ahrif hafoi hann?

Meistaranamio:
Af hverju ndm?
Voru margir valkostir?
Hvad fleira kom til greina?
Tengist ndmid fyrri reynslu?
Hvao viltu fa ut Gr ndminu?

Segdu mér fra pvi hvernig akvordunin var tekin?

— I skyndi?
— Vel ihugad og yfirvegad?

Hvernig framtidarsyn pin?

Hlutverk
Ventingar
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