
Heimildaskrá 

Aðalnámskrá leikskóla. (1999). Reykjavík: Menntamálaráðuneytið. 

 

Acker, S. (1999). Caring as Work for Women Educators. Í S, Acker, P, Bourne og E, Smyth 

(Ritstj.). Challenging professions: Historical and conteporary perspectives on women’s 

professional work. London: University of Toronto Press. 

 

Andriessen, D. (2004). IC valuation and measurement: Classifying the state of the art. Journal  

 of Intellectual Capital, 5 (2) bls. 230-242. 

 

Anna Þóra Baldursdóttir. (2002). Kennarar og kulnun. Uppeldi og menntun. 11, 247-261. 

 

Alderfer, C. (1969). An emperical test of a new theory of human needs. Organizational 

Behaviour and Human Performance, 4 bls. 142-175. 

 

Alþýðusamband Íslands (e.d.a). Kjarasamningar. Sótt 25. júlí 2008 af  

http://www.asi.is/destopdefault.aspx/tabid-202/273_read-515/. 

 

Alþýðusamband Íslands (e.d.b). Friðarskylda. Sótt 25. júlí 2008 af 

http://www.asi.is/desktopdefault.aspx/tabid-218/289_read-524/. 

 

Armstrong M. (2003). A handbook of human resource management practice. Wales: 

Aberystwyth. 

 

Armstrong, M. (2000). Employee Reward. Exeter: Short Run Press.  

 

Arna H. Jónsdóttir. (2002, 13. júní). Diplóma í leikskólafræði. Morgunblaðið mbl. 

is/gagnasafn. Sótt 28. júlí 2008 af 

http://www.mbl.is/mm/gagnasafn/grein.html?grein_id=673245. 

 

Arna Hólmfríður Jónsdóttir. (1999). Starfsánægja og stjórnun í leikskólum. Óbirt 

lokaverkefni: Kennaraháskóli Íslands, kennaradeild-framhaldsdeild. 

 

Arndís Vilhjálmsdóttir (2010). Starfstengd hvatning. Hvað hvetur fólk áfram í starfi. Óbirt 

 MS lokaverkefni:Háskóli Íslands, Viðskiptafræðideild. Sótt 23. Apríl 2011 af  

 http://skemman.is/stream/get/1946/4304/12501/1/MS_ritgerd_ARV5_fixed.pdf.  

 

Arney Einarsdóttir. (2004). Áhrifavaldar starfsánægju. Dropinn, 11, 14-15. 

 

Ásgeir Jónsson og Sigurður Jóhannesson. (2002). Sveigjanleiki á vinnumarkaðinum og 

upptaka evrunnar. Reykjavík: Samtök atvinnulífsins. 

 

Ásta Bjarnadóttir (1998). Frammistöðumat. Dropinn, 5 (2), bls. 16-18. 

 

Beardwell, I, Holden, L og Claydon, T. (Ristj.), 2004. Human resourcement managemnet. A 

contemporary appproach. Harlow: Financial Times Prentice Hall. 

 

http://www.asi.is/destopdefault.aspx/tabid-202/273_read-515/
http://www.asi.is/desktopdefault.aspx/tabid-218/289_read-524/
http://www.mbl.is/mm/gagnasafn/grein.html?grein_id=673245
http://skemman.is/stream/get/1946/4304/12501/1/MS_ritgerd_ARV5_fixed.pdf


Háskóli Íslands  M.S. Lokaritgerð 

 

 

 

  Bls.2 

Becker, B., Huselid, M. Og Ulrich, D. (2001). The HR scorecard: Linking people, strategy 

and performance. Boston: Harward Business School Press. 

 

Bergur Felixson. 1993. Samningar um ábataskiptakerfi. Samband íslenskra sveitarfélaga, 14. 

Fræðslurit, bls. 39-41. 

 

Blanchard, P. N. og Thacker, J.W. (2007). Effective training systems, strategies and practices 

(3. Útg.) New Jersey: Prentice Hall. 

 

Björk Ólafsdóttir og Sigríður Sigurðardóttir. (2008). Leikskólinn Hjalli. Skýrsla unnin fyrir 

menntamálaráðuneytið. Reykjavík: ÍSMAT. 

 

Bryndís Garðarsdóttir og Edda Kjartansdóttir. (2007). Mat á starfi Barnaheimilisins Óss.  

 Skýrsla unnin fyrir menntamálaráðuneytið. Reykjavík: Símenntun Rannsóknir Ráðgjöf 

Kennaraháskóla Íslands. 

 

Career Key. (2005). Job Satisfaction. Sótt 30. júlí 20008 af 

http://www.careerkey.org/asp/career_options/job_satisfaction.asp. 

 

Caruth, C. L. og Humpreys, J. H. (2008). Performance appraisal:essential characteristics for 

strategic control. Measuring business excellence 12 (3) bls. 24-32. 

 

Csikszentmihalyi, M. (1992). Flow: the psychology og happiness. London: Rider. 

 

Davies, C. (1995). Competence versus care? Gender and caring work revisited.  

 Acta Sociologica, 38-17-31. 

 

Deery, S. og Walsh, J. (1999). The decline of collectims? A comparative study of white collar 

employees in Britain and Australia. British Journal of Industrial relations, 37, 245-269. 

 

Dessler, G. (2003). Human resource management. (9.útgáfa). Upper Saddle River, N.J.: 

Prentic Hall. 

 

Evans, L. (1997). Understanding Teacher Morale and Job Satisfaction. Teaching and Teacher 

Education. 13(8): 831-845. 

 

Félag leikskólakennara. (2008). Áfram leikskólakennarar. Efni frá aðalfundi leikskólakennara 

2008. Félag leikskólakennara, Reykjavík. 

 

Fitz-ens, J. og Davison, B. (2002). How to measure Human Resources Management (3. 

útgáfa) New York: McGraw-Hill. 

 

Fitz-enz, J. og Phillips, J.J. (1998). A New Vision for Human Resources. Menlo Park: Crisp 

Publications, Inc. 

 

Fjarmálaráðuneytið. (2004). Árangursstjórnun í ríkisrekstri. Reykjavík: Fjármálaráðuneytið. 

 

Gleitman, H. (1994). Psychology (4.útgáfa). New York, London: W.W. Norton & Company 

Ltd. 

 

http://www.careerkey.org/asp/career_options/job_satisfaction.asp


Háskóli Íslands  M.S. Lokaritgerð 

 

 

 

  Bls.3 

Gottvassli, K.A. (1999). Barnehager: Organisasjon og ledelse. (3. Útgáfa). Oslo, Tano. 

 

Guðrún Lára Magnúsdóttir, Harpa Hermannsdóttir og Sigríður Helga Sigurðardóttir. (2006). 

Áhrifaþættir starfsánægju-rannsókn í leikskólum í Húnavatnssýslum. Óbirt lokaverkefni: 

Kennaraháskóli Íslands, kennaradeild. 

 

Gylfi Dalmann Aðalsteinsson (2005). Fagleg ráðning-embættisveitingar hjá hinu opinbera í 

ljósi mannauðsstjórnunar. Í Ingjaldur Hannibalsson (Ritstj.), Rannsóknir í félagsvísindum 

VI:Viðskipta-og hagfræðields (bls. 173-187). Reykjavík: Háskólaútgáfan. 

 

Gylfi Dalmann Aðalsteinsson. (2003). Eiga stéttarfélög og mannauðsstjórnun samleið 

rannsóknir. Í Ingjaldur Hannibalsson (ritstj.), Rannsóknir í félagsvísindum IV-viðskipta- 

og hagfræðideild. Erindi flutt á ráðstefnu í febrúar 2003. Reykjavík: Háskólaútgáfan 2003. 

 

Hackman, J.R. og G. Oldham. 1976. Motivation through the design of work. A test of theory. 

Organizational behaviour and human performance, 16 (2):250-279. 

 

Hagstofa Íslands. (e.d.a) Starfslið í leikskóla 2007 og 2009. Sótt 15.feb. 2011 af 

http://hagstofa.is/?PageID=780&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=SKO01303%26ti=Starf

sf%F3lk+%ED+leiksk%F3lum+eftir+menntun+1998%2D2009+++%26path=../Database/

skolamal/lsStarfsfolk/%26lang=3%26units=Fjöldi. 

 

Hagstofa Íslands. (e.d.b) Starfslið í leikskóla í desember 2007. Sótt 22. júlí 2008 af 

http://www.hagstofa.is/Pages/95?NewsID=3238. 

 

Hagstofa Íslands (e.d. c). Starfsfólk í leikskólum desember 2008. Sótt 8. Júní 2009 af 

http://www.hagstofa.is/Pages/95?NewsID=4045. 

 

HagstofaÍslands.(e.d.d) Starfsfólk í leikskólum eftir kyni, starfssviðum og 

rekstraraðilum1998-2009. Sótt 24.Júní 2009 af 

http://www.hagstofa.is/Hagtolur/Skolamal/Leikskolar. 

 

Hagstofa Íslands. (e.d.e) Börn í leikskólum í desember 2007. Sótt 22. júlí 2008 af 

 http://www.hagstofa.is/Pages/95?NewsID=3237. 

 

Halldór Jónsson (2004) Könnun á viðhorfum starfsmanna Leikskóla Reykjavíkur. Reykjavík: 

Starfsþróunardeild Leikskóla Reykjavíkur. 

 

Hayton, J.C. (2003) Strategic Human Capital Management in SMEs. An empirical study of 

entrepreneurial performance. Human resource management 42 (4) bls 375-391. 

 

Hegewish, A;Tregaskis O;Morley, M. (1997). The management of labour in Europe: Is 

human resource management challenging industrial relations. Sótt 22 apríl af 

http://proquest.umi.com/pqdweb?index=0&did=29196580&SrchMode=1&sid=2&Fmt=4

&VInst=PROD&VType=PQD&RQT=309&VName=PQD&TS=1303660390&clientId=1

94636 

 

Huges, R.L.,Ginnet, R.C., Curphy, G.J. (2006). Leadership: Enhancing the lessons of 

experience (5.útgáfa). New York: McGraw-Hill. 

 

http://hagstofa.is/?PageID=780&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=SKO01303%26ti=Starfsf%F3lk+%ED+leiksk%F3lum+eftir+menntun+1998%2D2009+++%26path=../Database/skolamal/lsStarfsfolk/%26lang=3%26units=Fjöldi
http://hagstofa.is/?PageID=780&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=SKO01303%26ti=Starfsf%F3lk+%ED+leiksk%F3lum+eftir+menntun+1998%2D2009+++%26path=../Database/skolamal/lsStarfsfolk/%26lang=3%26units=Fjöldi
http://hagstofa.is/?PageID=780&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=SKO01303%26ti=Starfsf%F3lk+%ED+leiksk%F3lum+eftir+menntun+1998%2D2009+++%26path=../Database/skolamal/lsStarfsfolk/%26lang=3%26units=Fjöldi
http://www.hagstofa.is/Pages/95?NewsID=3238
http://www.hagstofa.is/Pages/95?NewsID=4045
http://www.hagstofa.is/Hagtolur/Skolamal/Leikskolar
http://www.hagstofa.is/Pages/95?NewsID=3237


Háskóli Íslands  M.S. Lokaritgerð 

 

 

 

  Bls.4 

Hugrún Björk Hafliðadóttir. (2003). Stefnumiðað árangursmat (e.balance scorecard). Reynsla 

íslenskra fyritækja. Óbirt BA ritgerð: Háskóli Íslands, Viðskipta-og hagfræðideild. 

 

Huselid, M.A, Becker, B.E. og Beatty, R.W. (2005). The Workforce Scorecard. Boston: 

Harvard Business School Press. 

 

Kennaraháskóli Íslands. (e.d.). Saga skólans. Sótt 23 júlí af http://www.khi.is/?q=sagan. 

 

Inga Jóna Jónsdóttir (2003) Stefnumiðuð mannauðsstjórnun: Málskrúð eða raunveruleiki. Í 

Ingjaldur Hannibalsson (Ritstj.), Rannsóknir í félagsvísindum IV: Viðskipta og 

hagfræðideild (bls.1-15). Reykjavík: Háskólaútgáfan. 

 

Jóhanna Einarsdóttir (2001) Starfsaðferðir og sannfæring leikskólakennara. Uppeldi og  

menntun, tímarit Kennaraháskóla Íslands. 10. Árg. Bls. 149-165. 

 

Kearns. (2004). One stop guide-Human Capital Management. Surrey: Reed Business 

Information. 

 

Kearns. (2003). HR strategy: Business focused, individually centred. Oxford: Butterworth-

Heineman. 

 

Kennarasamband Íslands. (e.d.a). Starfslýsingar Félag leikskólakennara. Sótt 22. júlí 2008 af 

http://fl.ki.is/?PageID=1188. 

 

Kennarasamband Íslands. (e.d.b). Lögverndun starfsheitis leikskólakennara tekur gildi í dag. 

Sótt 23. júlí 2008 af http://fl.ki.is/pages/261/NewsID/996. 

 

Kennarasamband Íslands (e.d.c) Launatafla leikskólakennara og leikskólastjóra 1. janúar 

2008. Sótt 25. júlí 2008 af http://new.ki.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=2591. 

 

Kjarasamningar LN og Félag leikskólakennara. (e.d.a). Gildistími kjarasamning 1. október 

2006 til 30. nóvember 2008. Sótt 22. júlí 2008 af 

http://new.ki.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=1398. 

 

Kjarasamningar LN og Félag leikskólakennara. (e.d.b). Gildistími kjarasamninga 

1. desember 2008 til 31. ágúst 2009. Sótt 8. júní af 

http://www.ki.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=5697. 

 

Kohn, A. (1993). Why Incentive Plans cannot Work,. Harvard Business Review, sept-okt. bls. 

54-63. 

 

Kvale, S. (1996). Interviews: An introduction to qualitative research interviewing. Thousand 

Oaks: Sage Publication. 

  

Lau, M. C og Moser, A. (2008). Behavioral Effects of Nonfinancial Performance Measures: 

The Role of Procedural Fariness. Behavioral Research in Accounting 20 (2) bls 55-71. 

 

Leifur Geir Hafsteinsson. (2005). Út á hvað gekk Hawthorne-rannsóknin í sálfræði og hver 

var niðurstaða hennar. Vísindavefurinn. Sótt 28. júlí 2008 af 

http://www.visindavefur.is/svar.php?id=5261. 

http://www.khi.is/?q=sagan
http://fl.ki.is/?PageID=1188
http://fl.ki.is/pages/261/NewsID/996
http://new.ki.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=2591
http://new.ki.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=1398
http://www.visindavefur.is/svar.php?id=5261


Háskóli Íslands  M.S. Lokaritgerð 

 

 

 

  Bls.5 

 

Locher, A.H. og Teel, K.S. (1998). Appraisal trends. Personell Journal,bls:151-177. 

 

Longenecker, C.O og Goff, S.J. (1999). Creating effective performance appraisals Industrial 

management, 41 (5) bls.18-24. 

 

Lög um sameiningu Kennaraháskóla Íslands og Háskóla Íslands nr. 37/2007. 

 

Lög um leikskóla nr. 78/1994. 

 

Niven, P.R. (2003). Balanced scorecard step by step for government and nonprofit agencies. 

New York: John Wiley & sons. 

 

Marr, B., Gray, D. Og Neely, A. (2003). Why do Firms Measure their Intellectual Capital?  

 Journal of Intellectual Capital 4 (4) bls 441-464). 

 

Marr, B. (2005). The Evolution and Convergence of Intellectual Capital as a Theme. Í B. 

Marr (Ritstj.), Perspectives on Intellectual Capital (bls 213-226) Oxford: Elsevier 

Butterworh-Heinemann. 

 

McMillan, J.H. (2004). Educational Research, fundamentals for the consumer (4. Útg.)  

Virgina Commonwealth University, USA. 

 

Milkovich, G.T. , Newman, J.M. (2002). Compensation. Boston: McGraw-Hill. 

 

Montague, N. (2007). The performance appraisal: A powerful tool. Management Qurterly,  

48 (2) bls 40-53. 

 

Mpeka (2003) An emperical study of job satisfaction of tanzanian certified public accountans 

and their motivational neends, cultural valures, and selected demographic factors. New  

York: New York university. 

 

Morgunblaðið. (e.d.a ). Atvinnuleysi í nóvember var 3.3%. Sótt 13. jan. 2008 af 

http://www.mbl.is/mm/frettir/innlent/2008/12/10/atvinnuleysi_i_november_var_3_3_pros

ent/. 

 

Morgunblaðið (e.d.b). Atvinnuleysi 4.8% í desember. Sótt 13. Janúar 2008 af 

http://www.mbl.is/mm/frettir/innlent/2009/01/13/atvinnuleysi_4_8_prosent_i_desember/. 

 

Muchinsky, Paul. M. (1999). Psychology applied to work: An indtroduction to industrial and 

organizational psychology (6. Útgáfa). Belmont: Wadsworth Pub. 

 

Námsskrá Drafnarborgar. (e.d.) Sótt 11. mars 2011 af. 

http://drafnarborg.is/images/stories/file/Namsskra-Drafnarborg[1].pdf. 

 

Pascal, C. Og Bertram, D. (1993). The education of young children and their teachers in 

Euruope. European Early Childhood Education Research Journal, 1, 2: 27-38. 

 

http://www.mbl.is/mm/frettir/innlent/2008/12/10/atvinnuleysi_i_november_var_3_3_prosent/
http://www.mbl.is/mm/frettir/innlent/2008/12/10/atvinnuleysi_i_november_var_3_3_prosent/
http://www.mbl.is/mm/frettir/innlent/2009/01/13/atvinnuleysi_4_8_prosent_i_desember/
http://drafnarborg.is/images/stories/file/Namsskra-Drafnarborg%5b1%5d.pdf


Háskóli Íslands  M.S. Lokaritgerð 

 

 

 

  Bls.6 

Ramlall, S. (2004). A Review of Employee Motivation Theories and their Inplications for 

Emploee Retetion within Organizations. Journal of American Academy of Busniness, 

Cambridge, 5, 52-63. 

 

Steinunn Helga Lárusdóttir og Bryndís Garðarsdóttir. (2003). Mat á starfi leikskólans 

Lyngholts á Reyðarfirði. Skýrsla unnin fyrir menntamálaráðuneytið. Reykjavík: 

Rannsóknarstofnun Kennaraháskóla Íslands. 

 

Reykjavíkurborg. (e.d. a). Laus störf Sótt 22. júlí 2008 af 

http://www.reykjavik.is/desktopdefault.aspx/tabid-2901. 

 

Reykjavíkurborg. (2007). Leikskólar í Reykjavík. Viðhorf foreldra. Sótt 22. júlí 2008 af 

http://www.rvk.is/Portaldata/1/Resources/skjol/svid/menntasvid/pdf_skjol/utgafur/leikskol

ar/ymislegt/Foreldrakoennun_Leiksk_lasvi_s.pdf. 

 

Riggio, R. E (2003). Introduction to industrial/organizational psychology. Upper Saddle 

River, NJ: Prentice-Hall. 

 

Samband íslenskra sveitarfélaga (e.d.). Hlutverk launanefnda sveitarfélaga og gerð 

kjarasamninga. Sótt 22. Apríl 2011 afhttp://www.samband.is/verkefnin/kjara--og-

starfsmannamal/launanefnd-sveitarfelaga/ 

 

Sergiovanni, T.J. (2001). The Principalship, A Reflective Practice Perspective. (4. Útg.). 

Needham Heights, Allyn and Bacon. 

 

Smither, J.W. (1998). Performance Appraisal State of the Art in Practice. San Francisco: 

John Wiley og Sons, Inc. 

 

Sólveig Bjarnadóttir og Ingunn Rós Valdimarsdóttir. 2006. Það er bara svo gaman… Um 

starfsánægju leikskólakennara. Óbirt lokaverkefni: Kennaraháskóli Íslands, 

leikskólabraut. 

 

Stefán Ólafsson. (2006, 31. ágúst). Aukning ójafnaðar á Íslandi. Morgunblaðið/mbl.is. Sótt 

29. september af http://mbl.is/mm/gagnasafn/grein.html1?grein_id=1100306 

 

Sullivan, J. (2002). HR Metrics the World-Classs Way. Peterborough: Kennedy information. 

 

Sölvína Konráðsdóttir. (1993). ,,Starfsánægja og vinnuumhverfi“. Íslenska sálfræðibókin, bls 

402-405. Ritstjórar: Hörður Þorgilsson og Jakob Smári. Mál og menning, Reykjavík. 

 

Torrington, D. , Hall, L. , Taylor, S. (2002). Human resource manangement. Harlow: Pearson 

Education. 

 

Uysal, G. (2008). Relationship among HR and Firm performance: A Turkey Context. The 

Journal of Americn Academy of Business, Cambridge 13(2) bls 77-83. 

 

Vinnumálastofnun. (e.d.a). Atvinnuleysi 8.7% í maí. Sótt 26. Júní 2009 af 

http://www.vinnumalastofnun.is/frettir/nr/1511/. 

 

  

http://www.reykjavik.is/desktopdefault.aspx/tabid-2901
http://www.rvk.is/Portaldata/1/Resources/skjol/svid/menntasvid/pdf_skjol/utgafur/leikskolar/ymislegt/Foreldrakoennun_Leiksk_lasvi_s.pdf
http://www.rvk.is/Portaldata/1/Resources/skjol/svid/menntasvid/pdf_skjol/utgafur/leikskolar/ymislegt/Foreldrakoennun_Leiksk_lasvi_s.pdf
http://www.vinnumalastofnun.is/frettir/nr/1511/


Háskóli Íslands  M.S. Lokaritgerð 

 

 

 

  Bls.7 

Vinnumálastofnun. (e.d. b). Atvinnuleysi í janúrar 2011 var 8,5% sótt 2. mars af 

http://www.vinnumalastofnun.is/files/jan.11.pdf. 

Vísir. (e.d.a). Býst við að mannekla leikskóla leysist á næstu vikum. Sótt 13. jan. 2008 af  

 http://www.visir.is/article/20081021/FRETTIR01/834957797/-1 

Vísir. (e.d.b). Meðallaun hjá félögum FVH eru 600 þúsund á mánuði. Sótt 15 .feb. 2011 af 

http://www.visir.is/medallaun-hja-felogum-fvh-eru-600-thusund-a-

manudi/article/2010921976050.  

 

Wikipedia. (e.d.). Efnahagskreppan á Íslandi árið 2008. Sótt 13. jan. 2008 af 

http://is.wikipedia.org/wiki/Efnahagskreppan_%C3%A1_%C3%8Dslandi_2008. 

 

Þórdís Þórðardóttir. (2001). Leikskólakennaramenntun: hlutverk, markmið, inntak og 

námsefni í sjö kennaraháskólum á Norðurlöndum. Uppeldi og menntun, 10, 167-169. 

 

Þröstur Brynjarsson. (2000, 5. Febrúar). Félag íslenskra leikskólakennara 50 ára. 

Morgunblaðið mbl.is/gagnasafn. Sótt 23. september 2007 af 

http://www.mbl.is/gagnasafn/grein.html?grein_id=5172066. 

 

Þröstur Ólaf Sigurjónsson. (2007). Samanburður við Danmörk. Hagur, 2 (29), 12-14. 
 

http://www.vinnumalastofnun.is/files/jan.11.pdf
http://www.visir.is/article/20081021/FRETTIR01/834957797/-1
http://www.visir.is/medallaun-hja-felogum-fvh-eru-600-thusund-a-manudi/article/2010921976050
http://www.visir.is/medallaun-hja-felogum-fvh-eru-600-thusund-a-manudi/article/2010921976050
http://www.mbl.is/gagnasafn/grein.html?grein_id=5172066

