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Utdrattur

I kjolfar bankahrunsins arid 2008 fj6lgadi atvinnulausum einstaklingum til muna og er svo
komid ad atvinnuleysi & Islandi hefur aldrei verid eins mikid og nd. Atvinnumissir getur haft
alvarlegar afleidingar fyrir einstaklinga og vardar badi likamlega og andlega heilsu,
félagslega stodu, fjarhag og fjolskyldur.

Markmid rannséknarinnar er ad kanna vidhorf starfsmanna fjarmalafyrirteekja sem
misstu vinnuna i kjolfar efnahagshrunsins og fa innsyn i peirra ordéraedu.

Rannsdknin byggir & eigindlegri rannsoknaradferd. Tekin voru tolf vidtél vid
einstaklinga, fjorutiu ara og eldri, sem misstu storf sin i hdpuppsdgnum eda vegna
hagraedingar. | vidtélunum tjadu vidmelendur sig um upplifun sina og reynslu eftir
atvinnumissinn.

Nidurstodurnar gefa til kynna ad uppsagnirnar hafi haft talsverd neikvaed ahrif a lidan
og sjalfsmynd einstaklinganna. Flestum vidmealendum leid einnig illa i addraganda hrunsins
en pa var mérgum samstarfsmoénnum peirra sagt upp stérfum. Ad mati vidmalenda skiptir
aldur miklu mali pegar leitad er ad nyju starfi, par sem peim hefur gengid illa i atvinnuleit og
sumir eru hreinlega banir ad gefast upp. Athygli vekur ad patttakendur telja sig ekki eiga i
fjarhagserfidleikum pott flestir hafi purft ad draga saman seglin.

Almennt fannst vidmalendum illa stadid ad uppségnunum og peim ber saman um ad
samskipti peirra vid Vinnumalastofnun séu neikvaed. Pess ber ad geta ad peir viomelendur
sem misstu storf sin vegna hopuppsagna téldu Samtok starfsmanna fjarmalafyrirtekja standa

sig vel hvad varda studning og upplysingar i kjolfar uppsagnarinnar.



Abstract

As a result of the collapse of the banking system in Iceland 2008, unemployment increased
dramatically and now unemployment has never been as high in the country. Being
unemployed can result in negative effects on physical and mental health, social status,
economy and ones family.

The aim of this research is to study the attitude and life discourse of employees that
lost their jobs in banks after the bank collapse.

The research method is qualitative. Individuals, 40 years and older, that lost their jobs
in a mass lay-off, or because of rationalization, were interviewed. They descriped their
experience and how they felt after losing their jobs.

The results of the study show that lay-off of employment has a negative effect on
wellbeing and self image. Many of the interviewed individuals did not feel well before the
collapse, since at that time many of their collegues already received their termination of
employment. Age seemed to be a crucial factor in seeking new jobs, since the individuals
have been unsuccessful in their search for jobs and some of the individuals had already given
up seeking a new job. It is interesting that the individuals did not feel they had financial
difficulties, although many of them had to cut down on their expenses.

In general the interviewed individuals felt that the handling of their termination of
employment was not fair and their experience with the Directorate of Labor is rather negative.
It has to been pointed out that interviewees that lost their jobs in a mass lay-off felt that the
Confederation of Bank and Finance Employees (SSF) supported them well and gave a good

information after the termination of employment.
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1 Inngangur

par sem atvinnuleysi hefur verid litid i gegnum tidina hér a landi eru faar rannsoknir til a
afleidingum atvinnumissis en sidastlidin ar hefur atvinnuleysi innan fjarméalapjonustu verid
litid. Eftir efnahagshrunid voru prir bankar teknir i eigu rikisins og 6llu starfsfélki innan
pessara banka sagt upp storfum i kjélfarid. Nyir rikisbankar toku sidan til starfa og var pa stor
hluti starfsmanna endurradinn. Blast ma vid ad pessar adgerdir hafi haft mikil ahrif & pa
starfsmenn sem ekki fengu endurradningu. Morg islensk fyrirteeki hafa purft ad gripa til
orprifarada sidastlidin ar eftir ad miklar efnahagsprengingar skullu & pjodinni. I kjélfarid hafa
uppsagnir aukist, starfshlutfollum starfsmanna hefur verid breytt og laun hafa lekkad. bessar
adgerdir hafa haft i for med sér talsvert Ovissuastand vardandi starfsoryggi og
oryggistilfinningu einstaklinga.

Markmid pessarar ritgerdar er ad leggja mat & vidhorf og lidan einstaklinga sem misstu
storf sin i kjolfar bankahrunsins. Rannsakandi er hluti af teymi sem vinnur ad rannsoknum
vardandi viohorf og lidan starfsfolks sem sagt var upp storfum i kjoélfar bankahrunsins i
oktdber &rid 2008 og peirra sem héldu storfum sinum.

Ljost er ad med hruni fjarmalakerfisins & Islandi jokst atvinnuleysi til muna.
Samkveemt afangaskyrslu styrihops um velferdarvakt, sem gefin var Gt i mars 2009, voru
13.756 manns, eda 8%, skradir atvinnulausir ad medaltali i juli 2009, pegar tiu manudir voru
lidnir fr4 pvi ad kreppan skall &. Alls var teplega 5.100 manns sagt upp & arinu 2008 med
hopuppsdgnum og steersti hluti uppsagnanna barst i lok oktober, eda teep 60% (Féelags- og
tryggingamalaraduneytid, 2009-a). Samkvaemt Hagstofu islands (2011) var atvinnuleysi
7,4% i lok arsins 2010 og hafdi pa atvinnulausum fjélgad um 1.200, samanborid vid lok arsins
2009.

Langtimaatvinnulausum hefur einnig fj6lgad, i lok arsins 2010 hofdu um 3.200 manns
verid atvinnulausir i toIf manudi eda lengur, eda 24,2% atvinnulausra. A sama timabili ari®
2009 voru peir um 1.700 manns, eda 14% (Hagstofa islands, 2011).

Samkvaemt reynslu négrannapjéda okkar af kreppum hefur mjog hatt hlutfall
langtimaatvinnulausra endad a ororku, vegna pess ad lidan peirra versnadi og virkni peirra
minnkadi. Pessi reynsla kom skyrast fram hja Finnum eftir efnahagslegdina sem herjadi a

pjodina i byrjun tiunda aratugar sidustu aldar (Félags- og tryggingamalaraduneytid, 2009-a).



par sem atvinnulifid er einn steersti vettvangur mannlegra samskipta er ljost ad
atvinnumissir getur verid harmleikur fyrir pann sem i pvi lendir og mismunandi hvernig
einstaklingar takast & vid pessa breyttu tilveru. 1 kjolfarid getur folk upplifad punglyndi og
hreedslu sem getur haft i for med sér andlega og likamlega vanheilsu (Matthias Halldérsson,
e.d.).

Markmid rannsoknarinnar er ad kanna med eigindlegum vidtélum lidan banka-
starfsmanna og einstaklinga sem storfudu innan fjarmalageirans en var sagt upp storfum i
kjolfar efnahagshrunsins. Einnig verdur leitast vid ad fa svor vid pvi hvernig peir tokust & vid
beer breytingar sem peir upplifdu sem atvinnulausir einstaklingar og hvernig peim gekk ad fa
ny storf. Ad auki verdur leitad eftir pvi hvort einstaklingarnir hafi upplifad héfnun fra
samfélaginu og hvort peir hafi fundid fyrir stimplun vegna atvinnuleysis.

AEtla mé ad peir sem eru komnir fram yfir midjan aldur eigi erfidara med ad fa vinnu a
ny heldur en peir sem eru yngri og pvi verdur athyglinni beint serstaklega ad pessum
aldurshopi. I nylegri rannsokn sem framkvaemd var af Gudbjérgu Lindu Rafnsdéttur og
Helenu Jonsdéttur (2009) kom i 1jés ad elstu aldurshoparnir virtust ahyggjufyllri pegar litid
var til framtidar en hinir, og h6fou meiri ahyggjur af fjarmalum sinum.

I fyrsta hluta ritgerdarinnar verdur umfjollun um fraedilegan bakgrunn og helstu
rannsoknir kynntar sem gerdar hafa verid & afleidingum atvinnumissis. Einnig er fjallad um
stdduna & islenskum vinnumarkadi en fram hefur komid ad atvinnuleitendur eru medal peirra
hopa sem standa hvad verst i islensku samfélagi.

I pridja hluta er gert grein fyrir stimplunarkenningu Goffmans (1990) en par sem
rannsoknin fjallar um lidan vegna atvinnumissis geetu vidhorf annarra haft ahrif & lidan og
heilsu vidkomandi einstaklinga. P4 er umfjollun um kenningar Durkheims um félagslega
sampeettingu, vélraena einingu og sidrof (anomie). Einnig er komid inn a sjonarhorn Jahoda og
Warr & atvinnuleysi.

| fjorda hluta er adferdafraedi rannsoknarinnar lyst, gerd grein fyrir
rannsoknarspurningum og vali a viomealendum, adferdum vid gagnadflun, drvinnslu og
greiningu gagna. Ad lokum er fjallad um takmdrkun rannsdknarinnar og sidferdisleg alitamal.
| fimmta hluta er greint fra helstu nidurstodum vidtala vid starfsmenn fjarmalageirans par sem
fram koma helstu ahrifapettir sem atvinnumissir hefur haft & lidan vidmalenda. I lok hvers
nidurstodukafla er umfjéllun vidmelenda dregin saman.

I lokin eru umraedur og helstu nidurstodur greindar og rannsoknarspurningum svarad.

P& er fjallad um gildi rannsdknarinnar og tillégur ad frekari rannsoknum lagdar fram.
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2 Fraedilegt yfirlit

2. 1 Mikilvaegi vinnunnar

Ohett er ad segja ad vinnan sé midleg i menningu flestra nutimapjoda. Vinnusemi og
dugnadur eru par almennt taldir vera askilegir eiginleikar, ekki einungis af efnahagslegri
naudsyn, heldur einnig af félagslegum, sidferdilegum og séalreenum astedum. Pyding
vinnunnar og skilningur mannsins a henni hefur hins vegar ekki alltaf verid a pann veg.
Vidhorf til vinnu sem eru mun neikveadari en natimaleg vidhorf Vesturlandabla voru radandi
til lengri eda skemmri tima fyrr & 6ldum og slik vidhorf ma nd a dégum finna i ymsum
pjoafélégum pridja heimsins, i Asiu, Afriku og Sudur-Ameriku. Vidhorf Forn-Grikkja til
vinnunnar voru til demis ad flestu leyti 6ndverd vidhorfum nuatimamanna i vestreenum
pjodtélégum (Stefan Olafsson, 1998).

Nutimamadurinn hefur i vaxandi mali leyst af sér fjétra natturuafla, triarbragda,
hindurvitna og hefdar. Hann hefur rutt trdarbrégdum Gr sessi med veraldlegri sjénarmidum
raunhyggju, visinda og stjornmala og kastad hefdartryggdinni fyrir roéda. I stadinn hefur hann
innleitt framfarahyggju, nysképun og fjolbreytni, sem nad hefur hamarki i hinu sundurgreinda
0g margpetta neyslupjodfélagi nutimans. Efnahyggja med tilheyrandi lifsgeedakapphlaupi
leysir naegjusemi hefdarfestunnar af holmi. Nutimamadurinn er tralaus verkamadur sem
beislar taekni, menntun og lifsskodun jofnum héndum til ad pjéna veraldlegum markmidum
efnahyggjunnar (Stefan Olafsson, 1998).

Félagsfreedingar hafa bent & ad vinna folks verdi sifellt mikilveegari en gegni breyttu
hlutverki. Vinnan, vinnusjalfid og persénutengsl & vinnustad fai & meira félagslegt gildi og
skipi heerri sess umfram pad sem vinnan gefur i launaumslagid (Sigrun Jaliusdoéttir, 2001).

Vinna er tdkn um virka pétttoku i samfélaginu og veitir lifinu tilgang. En hvad er
vinna? Grint (2004) segir ad i huga sumra sé vinnan motsogn vid fritima, ad hin sé eitthvad
sem vid veroum ad gera, eitthvad sem vid myndum kjosa ad gera ekki og eitthvad sem vid
faum greitt fyrir. Hins vegar eru fa launud storf sem ekki finnast einnig 6launud. Ad pvo og
strauja, hugsa um born, matreida og 6tal onnur heimilisstorf, finnast einnig launud ati i
pjodfélaginu.

A sidustu aratugum hafa ordid toluverdar breytingar & vinnumarkadi sem eru

afleioingar orrar teknipréunar og ymissa lyofreedilegra breytinga, svo sem faekkunar
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barneigna og aukinnar atvinnupétttoku kvenna (Yaukey, Anderton, Lundquist, 2007). pad er
einnig ljost ad hlutverk vinnunnar hefur breyst, han er ekki adeins teeki til tekjudflunar heldur
gegnir han einnig lykilhlutverki i lifi flestra, par sem einstaklingar skapa sér sina félagslegu
stddu med vinnunni og hun hefur einnig ahrif & sjalfsmynd einstaklinga. Vinnan er ekki sidur
stor partur af skipulagi hversdagslifsins og gefur lifinu gildi, medal annars vegna peirra
verkefna sem starfid krefst. (Edgell, 2006; Félags- og tryggingamalaraduneytid, 2009; Sigrun
Juliusdottir, 2001). Vegna pessara patta geta einstaklingar sem verda fyrir pvi ad missa
vinnuna upplifad mikid 66ryggi i kjolfarid, sem leitt getur til andlegrar og likamlegrar
vanlidunar (Edgell, 2006).

Almennt méa gera rad fyrir pvi ad atvinnumissir sé gifurlegt afall i lifi einstaklinga og
ba ekki sist vegna pessara breyttu vidhorfa og pess gildis sem mikilvaegi vinnunnar hefur i
daglegu lifi einstaklinga. Ahrif atvinnumissis & einstaklinga geta p6 verid mismunandi, par
sem aldur, menntun, ytra umhverfi og pad starf sem einstaklingar gegna geta haft ahrif & pad
hvernig einstaklingar bregdast vid pessum adstedum (Stefan Olafsson, 1996; Turner, 1995).
Jahoda (1981) og fleiri hafa med rannsoknum sinum bent & mikilveegi pess ad hafa atvinnu, ad
vinnan sé tengsl einstaklinga vid samfélagid. Pess vegna dgnar atvinnuleysi ekki eingdngu pvi
ad hafa i sig og & heldur einnig sjalfsvitund og jafnvel lifi einstaklingsins.

I natimasamfélagi par sem flestir fullordnir einstaklingar sinna 100% starfi hefur
vinnan margvisleg ahrif & daglegt lif okkar, til ad mynda efnahagslega afkomu, lidan okkar og
sjalfsmynd. Vinnan radar okkur i stéttir og pjoofélagshdpa og hefur viss ahrif a hvernig folk
litur & okkur (Andersen, 2009). Ymsir kenningasmidir hafa i gegnum tidina fjallad um
mikilveegi vinnunnar, en pé a olikan hatt. Marx aleit til deemis ad til pess ad madurinn geeti
lifad yrdi hann ad sinna efnislegum poérfum sinum, skapa og framleida og hafa i sig og &, ad
petta veeri grundvallar undirstada allrar annarrar tilveru eins og sjalfsvitundar, stédu mannsins
i pjoofelaginu og skiptingu i félagshdpa eda stéttir. Pegar madurinn veeri sviptur frelsi sinu til
einhverra pessara athafna hefdi pad i for med sér firringu, pegar madurinn afsaladi ser
einhverju sem veeri naudsynlegt edli hans (Morrison, 1998).

Rannséknir & atvinnuleysi hafa haldist i hendur vid rikjandi efnahagsastand i
heiminum og fj6lgadi peim til ad mynda & attunda og niunda éaratug sidustu aldar pegar
atvinnuleysi jokst talsvert og eftir efnahagskreppuna i Finnlandi i byrjun tiunda aratugarins
(Bjorklund og Eriksson, 1998; Kivimaki, M., Vahtera, J., Pentti, J., & Ferrie, J. E., 2000).
Gera ma rad fyrir pvi ad rannsoknum eigi eftir ad fjolga til muna i kjolfar efnahagskreppunnar
sem n0 gengur yfir. Sigrun Jaliusdéttir (2001) hefur bent & ad kreppuéstand skapist pegar

upplausn og rof verdi a einhverju astandi, par sem togstreita eda tomarum myndist milli 6likra
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afla og porf verdi & nyju jafnveegi. Vegna pessa felur kreppan i sér atok og upphaf nyrra
moguleika. Atokin geta sidan birst i ofgakenndum vidbrogdum, sveiflu milli svartsyni og

bjartsyni.

2. 2. Afleidingar atvinnuleysis

Efnahagsprengingar geta haft langvarandi afleidingar a lidan og heilsu pjoda. Margar erlendar
rannsoknir & lidan einstaklinga i kjolfar atvinnuleysis hafa leitt i 1jos ad félagsleg feerni og
efnahagslegar afleidingar eru peir peettir sem hafa mest ahrif & andlega og likamlega lidan
einstaklinga. Almennt ma segja ad nidurstodur rannsokna i gegnum tidina syni Otvireett fram &
neikvad ahrif atvinnuleysis. | konnun medal ibtia ESB-landa kom til ad mynda fram ad pratt
fyrir ad tekjur skertust ekki vegna atvinnuleysisbota hafdi atvinnuleysi neikveed ahrif a
lifsgeedi (Alber og Fahey, 2004).

Afleidingar atvinnuleysis fyrir einstaklinga, fjolskyldur og samfélagio purfa p6 ekki
eingdbngu ad vera neikvaedar, par sem ymsir geetu litid & atvinnuleysi sem teekifeeri til
breytinga med pvi ad afla sér aukinnar menntunar eda breyta um starfsvettvang. Einnig geetu
einstaklingar litid & aukinn fritima sem jakvaeda afleidingu pess ad missa vinnuna. Almennt
ma poé atla ad flestir telji neikvadar afleidingar mun fleiri en paer jakveedu (Edgell, 2006).

Efnahagskreppan i Finnlandi i byrjun tiunda aratugar sidustu aldar hafdi i fér med sér
gridarlegt atvinnuleysi. Vid efnahagshrunid gerdu stjornvold sér ekki grein fyrir peim
félagslegu og séalrenu afleidingum sem sidar komu i ljos, en sélreenar afleidingar urdu
verulegar par sem algengi kvida og punglyndis jokst mikid (Haukur Sigurdsson, e.d.).

Samkveemt Inga Rdnari Edvardssyni (2004) hafa fjolmargar rannsoknir verid gerdar
innan atvinnulifsfélagsfreedinnar (t.d. Stefan Olafsson, 1996; Gudbjérg Linda Rafnsdottir,
1995, 2001) sem leitt hafa til &hugaverdra nidurstadna, eins og ad madurinn sé félagsvera sem
motist af hegdun og skodunum samstarfsmanna sinna. Med pessu moti 6dlist einstaklingar
virdingu og tengist samfélaginu i gegnum vinnu sina og par ad auki sé vinnan félagsleg
athofn. FoOlk vinni til ad eiga i sig og 4, til ad vera einhvers virdi og gera gagn asamt pvi ad
Odlast félagslega virdingu.

pjodfélagslegar adsteedur hafa einnig ahrif @ pad hvernig einstaklingar upplifa
atvinnuleysi. | pessu sambandi er &tt vid ytra umhverfi, pad er hvort litid eda mikid
atvinnuleysi sé til stadar i samfélaginu og hvort mikid eda litid frambod sé af
atvinnuteekifeerum (Edgell, 2006; Turner, 1995). Turner (1995) kemst ad peirri nidurstddu ad

begar prengingar eru i efnahagslifinu verda atvinnulausir einstaklingar fyrir miklum
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tilfinningalegum ahrifum i kjolfar atvinnumissis, en pegar atvinnutakifeeri eru af skornum
skammti verda ahrifin sterkari. Pad virdist valda meiri streitu ad upplifa atvinnuleysi pegar
efnahagsadstedur eru sleemar og pa sérstaklega hja peim sem eru litid menntadir, en virdist
skipta minna mali hja einstaklingum med meiri menntun. Einstaklingar sem f& vinnu pegar
atvinnuleysi er mikid geta fundid til mikillar heppni i kjolfarid sem getur haft pau ahrif ad
einstaklingar eru fljotari ad jafna sig & peim neikvaedu félagslegu afleidingum sem gjarnan
fylgja atvinnuleysi. Til pess ad auka likur & pvi ad einstaklingar fari aftur Gt & vinnumarkadinn
eftir atvinnumissi telja Bjorklund og Eriksson (1998) mikilveegt ad atvinnuleysisbatur séu
bundnar akvednum timamorkum og séu ekki of haar, par sem rannséknir hafi leitt i 1j6s ad
einstaklingar séu liklegri til ad fara aftur Ut a vinnumarkadinn pegar peir hafi ekki lengur rétt &
atvinnuleysisbotum.

Ymsar rannsoknir hafa verid gerdar & peim efnahagsprengingum sem urdu i Finnlandi
a tiunda aratug sidustu aldar. Nidurstodur benda medal annars til pess ad uppsagnir starfsfolks
i opinberum stofnunum hafi haft &hrif & pad starfsfolk sem ekki var sagt upp og hélt afram
storfum (Kivimaki, o.fl., 2000). Sams konar nidurstodur komu fram i rannsokn Gudbjargar
Lindu Rafnsdéttur (2009) en peer syna ad fjarmalahrunid a islandi 2008 hafdi i for med sér ad
vanlidan  jokst talsvert, badi medal fyrrverandi og nulverandi  starfsfolks
fjarméalafyrirteekjanna. Einnig voru atvinnulausar konur mest UOtsettar fyrir vanlidan
samkvamt rannsokninni.

patttaka i Urreedum sem atvinnulausum einstaklingum stendur til boda getur haft
jakveed ahrif & lidan peirra. Rannsoknir hafa synt ad atvinnulausir einstaklingar sem taka pétt i
sameiginlegum verkefnum fyrir atvinnuleitendur hafa meiri sjalfsstjorn, meira sjalfsalit og
syna meiri bjartsyni i atvinnuleit heldur en peir sem ekki taka patt (Hanisch, 1999).

Ahugaverdar nidurstédur komu fram i senskri langtimarannsékn Eliason og Storrie
(2009) vardandi atvinnuleysi og hjuskaparstodu. Svo virdist ad su streita sem myndast hja
atvinnulausum einstaklingum skyrist frekar af hjaskaparstodu en kyni. Afleidingar
atvinnuleysis hofou meiri ahrif hja ekkjum og fraskildum, pa 6had kyni. Hins vegar brugdust
giftir einstaklingar verr vid efnahagslegum afleidingum atvinnuleysisins en peir sem ekki voru
giftir. PO hafdi atvinnumissir ekki eins djupsted ahrif a giftar konur og & gifta karla.
Rannsakendur telja ad hugsanlega sé pessi munur a kynjunum til kominn vegna pess ad karlar
hafi meiri fjarhagslega abyrgd og finnist peir hafa brugdist skyldum sinum.

Véaandnen o.fl. (2004) og Gallo o.fl. (2000) hafa synt fram & sambarilegar nidurstodur
en pau hafa beint sjonum sinum ad eldri einstaklingum. Nidurstddur peirra benda til pess ad

félagslegur studningur fr& moékum hafi mest ahrif & andlega lidan eldri einstaklinga og
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einstaedir upplifi frekar andlega vanlidan vegna atvinnuleysis en peir sem eru giftir eda i
sambud. bau telja einnig ad einstaklingar & midjum aldri pjaist frekar vegna atvinnuleysis en
pbeir sem eru eldri og yngri vegna pess ad einstaklingar & pessum aldri hafi meiri fjarhagslega
abyrgd, eins og pad ad sja fyrir fjolskyldu (Gallo, o.fl., 2000; McKee-Ryan o.fl., 2005 ).
Vegna pessa telja rannsakendur ad pad sé mikilvaegt ad beina athyglinni sérstaklega ad
ogiftum konum og peim tekjulaegstu.

Artazcoz, Benach, Borrell og Cortes (2004) rannstkudu hvort atvinnuleysi hefdi
mismunandi  &hrif & andlega heilsu kynjanna og hvort ahrifin tengdust kyni,
fjolskylduhlutverkum og félagslegri stddu. Pau notudu urtak frd spaenskri heilsukdnnun
(Catalonian Health Survey) fra arinu 1994 sem samanstod af einstaklingum med og an
atvinnu & aldrinum 25 til 64 éra. I 1j6s kom ad atvinnuleysi hafdi meiri ahrif & andlega heilsu
karla en kvenna. Einnig virtist félagsleg stada og fjolskyldudbyrgd skipta mali. Par sem meiri
likur eru & pvi ad karlarnir séu fyrirvinna heimilisins hafdi atvinnuleysi neikveed ahrif &
andlega lidan peirra. Rannsakendur telja ad med pvi ad auka fjarhagslegan studning til
einstaklinga sem eru an atvinnu geti pad studlad ad bettri lidan pessa hops.

Artazcoz o.fl. (2004) syna einnig fram & ad atvinnuleysi & medal kvenna hefur minni
ahrif & andlega heilsu peirra ef born eru & heimilinu. Pau telja jafnframt ad mismunandi ahrif
atvinnuleysis a kynin séu til komin vegna Olikrar fjolskyldudbyrgdar kynjanna, ad par sem
karlar séu oftar fyrirvinna heimilisins hafi atvinnumissir meiri ahrif & andlega heilsu peirra.

Hlidsteedu er ad finna i rannsokn Paul og Moser (2009) en nidurstddur peirra benda til
bess ad kyn, starfsstétt og lengd atvinnuleysis hafi veruleg ahrif & lidan einstaklinga. pessi
ahrif eru meiri & medal karla, peirra sem hafa verid atvinnulausir i lengri tima og peirra
tekjuherri (blue-collar workers) en & medal kvenna, verkamanna og peirra sem hafa verid an
atvinnu i styttri tima.

I rannsokn McKee-Ryan o.fl. (2005) kom hins vegar i ljés ad atvinnulausar konur eru
sidur hamingjusamar og vid verri andlega heilsu og bda vid minni lifsgaedi en karlar. pessar
nidurstodur eru pvert & pad sem adur hefur verid talid [Borrell og Cortes, 2004; Artazcoz o.fl.,
2004], ad atvinnuleysi hafi djupsteedari ahrif & karla en konur. McKee-Ryan o.fl. (2005) telja
ad pessar nidurstodur séu til komnar vegna pess ad atvinnupétttaka kvenna & sidari arum valdi
pvi ad vinnan skipi steerri sess i lifi kvenna i dag en hin gerdi &dur og pess vegna skori paer
leegra i nyrri rannséknum hvad vardar andlega heilsu og lifsgaedi.

Gallo, Brand, Teng, Summers og Byers (2009) komust ad somu nidurstédum vardandi
ahrif atvinnuleysis a kynin. bau fylgdust med eldri einstaklingum yfir tveggja ara timabil sem

hofou ordid fyrir 6timabaerum atvinnumissi i Bandarikjunum. Nidurstédur rannsdknarinnar
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voru & pann veg ad konur feru verr Ut Ur atvinnuleysi en karlar, par sem heilsu kvenna
hrakadi marktaekt meira en heilsu karla. I 1jos kom ad atvinnuleysid hafdi minni ahrif & heilsu
tekjuharri kvenna en peirra sem hofou laegri tekjur &dur en paer misstu vinnuna. Einnig kom i
ljos ad hjonaband virtist hafa &hrif, par sem ogiftar konur voru med markteekt verri heilsu en
beer sem voru giftar & medan rannséknin for fram. Samkvaemt Gallo ofl. (2009) benda pessar
nidurstodur til pess ad félagslegur og fjarhagslegur studningur maka geti dregid Gr andlegri
streitu og likamlegri vanlidan i kjolfar atvinnuleysis. Fyrir pann atvinnulausa eru tekjur ekKi
eingbngu dmissandi til ad halda heimilinu gangandi heldur einnig til ad standa undir kostnadi
vegna heilsubrests.

Menntun virdist einnig skipta mali vardandi hegdun og framkomu atvinnulausra, par
sem peir sem voru meira menntadir syndu minni einkenni efnahagslegra og heilsutengdra
streitupétta en einstaklingar med minni menntun. Hugsanlega mé rekja pessar astaedur til pess
ad peir sem eru meira menntadir hafi frekar efnahagslega og félagslega moguleika til pess ad
bjarga sér, sem dragi Ur streitunni gagnvart atvinnuleysinu (Eliason og Storrie, 2009).

Eins og fram hefur komid ma ljést vera ad rannsoknir benda eindregid til pess ad peir
einstaklingar sem verda fyrir atvinnumissi upplifi oft & tioum mikla vanlidan i kjolfario.
Fjarhagsahyggjur virdast ekki vera pad eina sem einstaklingar kljast vid heldur hefur
atvinnuleysi einnig ahrif & andlega og likamlega lidan. En pessi einkenni lagast ad miklu leyti
begar einstaklingar fara aftur Gt & vinnumarkadinn (Gallo, o.fl., 2000; Jon S. Karlsson, 2010;
McKee-Ryan o.fl., 2005).

2. 3 Heilsufar og atvinnuleysi
/tla ma ad peir einstaklingar sem verda fyrir atvinnuleysi geti upplifad mikla streitu og
60ryggi i kjolfarid, ekki sist vegna pess ad ovissuastand rikir & vinnumarkadnum, erfitt getur
reynst ad fa vinnu a ny og greida parf skuldir og sja fjélskyldunni farborda. Streita getur pvi
haft mikil ahrif & andlega lidan og heilsu. Karasek og Theorell (1996) hafa skilgreint hugtakid
streitu & pann veg ad misbrestur verdi a samspili manneskju og umhverfis. Pad er ad
6samreemi verdur a milli krafna umhverfisins og mannlegrar getu, eda & milli vaentinga folks
og akvedinna rikjandi adstedna.

Samkveemt Matthiasi Halldérssyni (e.d.) getur félagslegt og andlegt alag ordid svo
mikid ad einstaklingnum finnst hann ekki hafa vald & peim adsteedum sem blasa vid honum.
Langvarandi streita getur haft i for med sér punglyndi, kulnun, kvida, truflun & énamiskerfi

og hjarta- og @dasjukdoma. Ad auki getur streita haft ébein ahrif & vellidan folks med pvi ad
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skerda getu pess til ad taka upp jakveeda lifshetti eins og ad hreyfa sig, baeta mataraedid eda
heetta ad reykja

I nylegri pversnidsrannsokn, par sem notast var vid upplysingar Gr mdrgum
rannsoknum (meta-analytica) & andlegri heilsu atvinnulausra einstaklinga kemur fram ad
hlutfall einstaklinga med sélreen vandamal var 34% a medal atvinnulausra, samanborid vid
einungis 16% & medal einstaklinga med vinnu. Pad kom einnig fram ad neikvaed ahrif
atvinnuleysis & andlega heilsu voru meiri i peim I6ndum sem voru med vanpr6ad
efnahagskerfi, meiri 6j6fnud i tekjum og vanmaéttuga vinnuvernd samanborid vid énnur 16nd.
I 1j6s kom einnig ad pegar einstaklingar 6dlast atvinnu ad nyju pa batnar andleg heilsa peirra
til muna (Paul og Moser, 2009).

Fram hefur komid i rannsoknum sem gerdar voru a timum efnahagsprenginganna i
Finnlandi & tiunda &ratug sidustu aldar, ad starfsfolk sem starfadi afram eftir uppsagnir a
vinnustad pess, var undir meira alagi en hopur starfsfolks sem vann par sem uppsagnir héfou
ekki att sér stad. Pad kom einnig i 1jos ad peir sem fundu fyrir auknu alagi i kjolfar
nidurskurdar fundu frekar fyrir einkennum fra hreyfi- og stodkerfi, voru oftar fra vinnu vegna
veikinda og fundu fyrir aukinni vanlidan i starfi (Kivimaki o.fl., 2000).

I samantekt Hanisch (1999) & yfirliti rannsokna vardandi atvinnumissi og atvinnuleysi,
sem framkvaemdar voru fra 1994-1998, kemur fram ad Viinamaeki o.fl. (1994) matu andlega
heilsu tilviljunarurtaks einstaklinga sem hofou starfad i verksmidju sem hetti starfsemi.
Nidurstodur peirra syndu ad i pad minnsta helmingur starfsmannanna atti vid andlega
vanheilsu ad strida i kjolfarid og vilja rannsakendur meina ad pessar nidurstodur stadfesti enn
frekar pau alvarlegu ahrif sem atvinnuleysi hefur & lidan einstaklinga.

I 1jos hefur komid ad auknar likur eru & misnotkun é&fengis hja einstaklingum sem
verda fyrir atvinnumissi (Hanisch, 1999). [ seenskri rannsokn sem spannar yfir tolf ara timabil
kom fram ad atvinnuleysi veldur auknum likum & innlégn & sjukrahis vegna
afengismisnotkunar hja badum kynjum (Eliason og Storrie, 2009). I nylegri rannsokn & vegum
Lydheilsustofnunar Islands kemur fram ad peir sem urdu atvinnulausir eftir arid 2007 eru
liklegri til ad glima vid afengisvandamal en adrir. Par sem merki eru um ad sumir sem missi
vinnu minnki afengisneyslu en adrir auki hana er petta samband p6 ekki algilt. Augljéslega
geta pvi tilteknir hopar hugsanlega aukid afengisneyslu p6 svo ad heildarneyslan hafi
minnkad (Stefan Hrafn Jonsson og Jon Oskar Gudlaugsson, 2010).

Kokko og Pulkkinen (1998) framkvemdu samanburdarrannsékn a 36 éara
einstaklingum &n atvinnu og einstaklingum med atvinnu par sem artakid var fengid ar finnskri

langtimarannsokn. bess ma geta ad pegar pau framkveemdu rannsoknina arid 1995 var
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atvinnuleysi i Finnlandi um 18%. Nidurstddur peirra benda til pess ad einstaklingar sem eru
an atvinnu nefni siour vellidan sina en peir sem hafa vinnu. Vanlidan peirra sem ordid hafa
fyrir atvinnuleysi méa idulega sammerkja med einkennum punglyndis og kvida, en vanlidan er
mest &berandi hj& peim sem eru atvinnulausir til lengri tima. Jafnframt stydja nidurstodur

peirra tengsl a milli veikrar efnahagslegrar stodu vegna atvinnuleysis og andlegrar vanlidanar.

2. 3.1 Efnahagslegar afleidingar

pvi hefur verid haldid fram ad rannsakendur beini sjonum sinum i of litlum meli ad peim
fjarhagslegu ahrifum sem atvinnuleysi hefur & einstaklinga. Brief, Konovsky, Goodwin og
Link (1995) framkveemdu rannsdkn & 179 atvinnulausum einstaklingum par sem peir komust
ad pvi ad lengd atvinnuleysis hefdi neikvaed ahrif & fjarhag og efnahagslegur skortur hefdi
neikveed ahrif a almenna vellidan einstaklinga (Hanisch, 1999).

Fram kemur i islenskri rannsokn, sem gerd var i kjolfar aukins atvinnuleysis arid 1993,
ad tengsl séu a milli lengd atvinnuleysis og greidsluerfidleika. peir einstaklingar sem hofou
verid lengur atvinnulausir attu erfidara med ad standa undir venjulegum Gtgjéldum
fjolskyldunnar en peir sem hofdu verid atvinnulausir i styttri tima. bad kom einnig i 1jos ad
fjolskylduadstaedur og framfaerslubyrdi skipta mjog miklu mali. Einstaklingar sem hafa meiri
framfeaerslubyrdi bua vid meiri fjarhagserfidleika og andlega erfidleika ad auki. Einstaklingar
syndu einnig markverd merki um salrena erfidleika, par sem 15-35% toldu ymsa paetti
andlegs astands sins verri en venjulega og pridjungur sagdist eiga erfidara med svefn en &dur.
Peir sem hofdu verid lengur atvinnulausir attu einnig i meiri fjarhagslegum og
heilsufarslegum erfidleikum (Stefan Olafsson og Gudbjorg Andrea Jonsdottir, 1993).

Atvinnumissir getur haft margar neikveedar afleidingar i for med sér og pa ekki
eingdngu fyrir pann sem verdur fyrir atvinnumissi heldur einnig fyrir adra fjolskyldumedlimi.
Vinokur et al. (1996) hefur bent & ad fjarhagserfidleikar i kjolfar atvinnumissis hafa neikveed
ahrif & fjolskyldumedlimi, par sem aukin togstreita geti leitt til ofbeldishneigdar, haft ahrif &
andlega heilsu maka og jafnvel leitt til upplausnar fjélskyldunnar. I rannsokn Vinokur et al.
(1996), sem framkveemd var i Bandarikjunum, virdist hjuskaparstada einnig hafa ahrif, par
sem atvinnulausar giftar konur eda peaer sem eru i samblid geta frekar reiknad med
fjarhagslegum studningi fra maka sinum en atvinnulausir karlmenn, par sem karlmenn péni
vanalega meira en konur.

Grant og Barling’s (1994) komust ad pvi i langtimarannsékn sinni & einstaklingum

sem nylega hofou ordid fyrir atvinnumissi, ad fjarhagserfidleikar leiddu til aukins punglyndis,
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baedi hja atvinnulausu einstaklingunum og mékum peirra, sem hafdi i for med sér minni
félagslegan studning og anagju i samskiptum peirra & milli (Hanisch, 1999).

Ervasti og Venetoklis (2006) halda pvi fram ad peningar séu mikilvaegastir til pess ad
einstaklingum 1idi vel medan & atvinnuleysi stendur, par sem i mdrgum I6ndum hafi
fjarhagsleg stada urslitadhrif vardandi vellidan og hamingju einstaklinga. Vegna pessa valdi
fjarhagslegt alag, sem er tilkomid vegna atvinnuleysis, aukinni vanlidan. Ad mati rannsakenda
er pess vegna heaegt ad akvarda ad aukna vanlidan hja atvinnulausum megi rekja til
fjarhagslegrar streitu, vegna skerdingar & tekjum sem pessir einstaklingar verda fyrir.
Sémasamleg afkoma medan & atvinnuleysinu stendur er &kvedin trygging einstaklinga fyrir
pvi ad lenda ekki i andlegum vandamalum. Pessi fjarhagslega trygging getur pa dregid ar
bunglyndi, andlegri streitu og minnkandi sjalfsmati og audveldad einstaklingum ad komast
inn & vinnumarkadinn ad nyju. Hlidstedu er ad finna i kénnun & medal ESB landa par sem
patttakendur toldu tekjur vera pad mikilveegasta vardandi lifsgedi og til pess ad eiga
mdoguleika a somasamlegu lifi (Alber og Fahey, 2004).

2. 3. 2 Sjalfsmynd og ytra umhverfi
Atvinnuleysi getur leitt til pess ad sjalfstraust og sjalfsalit einstaklinga minnki og oft fara
einstaklingar ad efast um eigid ageeti og missa vonina i leitinni ad nyrri atvinnu. Samkvaemt
landlaeknisembeettinu (2009) eiga einstaklingar med lagt sjalfsmat a heettu ad festast i
neikveedum hugsunum um sjalfa sig, adstedur sinar og moguleika. Vegna pessa geta einkenni
preytu, kvida, framtaksleysis, likamlegra verkja og svefndrdugleika myndast og hetta er &
punglyndi ef hugsunin heldur afram ad sndast um hid neikvaeda.

Fram kom i kénnun sem var gerd & hégum atvinnulausra einstaklinga & islandi &ri®
1993 ad 26% patttakenda hofdu misst sjéalfstraust eftir ad peir urdu atvinnulausir og 22%
einstaklinga fannst peir sidur hafa mikilvegu hlutverki ad gegna i samfélaginu (Stefan
Olafsson og Gudbjorg Andrea Jonsdottir, 1993). Rannsoknir hafa einnig synt ad pegar
atvinnuleysi er mikid virdast einstaklingar ekki upplifa eins mikla fordéma fra umhverfinu
eins og pegar atvinnuleysi er litid, pad eru meiri likur & pvi ad einstaklingar fyllist
sjalfsasokunum og upplifi personulega veikleika, sem leitt getur til andlegrar vanheilsu
(Bjorklund og Erikson, 1998; Turner, 1995). [ langtimarannsokn & bandariskum
verkamonnum kom i 1jés ad atvinnuleysi dro ur jdkveedu sjalfsmati og punglyndiseinkenni
jukust. A medan & rannsokninni stod voru peir einstaklingar vid betri heilsu sem komust aftur

at & vinnumarkadinn en hinir sem ekki hofou fengid nytt starf. Aftur & moti syndu peir
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starfsmenn sem misstu vinnuna vegna heilsufarslegra vandamala fram & talsvert meiri
punglyndiseinkenni og leegra sjalfsmat (Burgard, Brand og House, 2007).

Nidurstodur nylegrar bandariskrar rannsoknar vardandi atvinnuleysi benda til pess ad
peir sem eru mjog virkir i atvinnuleit glimi frekar vid andlega vanlidan en peir sem eru sidur
virkir. Rannsakendur telja ad vanlidan peirra megi rekja til erfidrar reynslu og streitunnar, sem
sé Ohjakveemilegur fylgifiskur atvinnuleitarinnar. Aftur @ moti leid peim einstaklingum mun
betur sem nddu ad halda streitunni i lagmarki med pvi ad vera virkir péatttakendur i
nadmskeidum og annarri afpreyingu sem bodid var upp & fyrir atvinnuleitendur (McKee-Ryan,
Song, Wanberg og Kinicki, 2005).

Eins og fram hefur komid virdast kynin oft a tidum upplifa atvinnumissi & 6likan hatt.
Nidurstodur rannsdknar Kulik (2000) & 594 israelskum atvinnulausum einstaklingum, par sem
medalaldurinn var 39 ara, syndu ad karlar eru liklegri en konur til pess ad skynja
atvinnuleysid sem félagslega og personulega skdmm (stigmatic) og trda pvi ad atvinnulausir
einstaklingar séu einskis metnir i pjodfélaginu. Nidurstddur peirra benda einnig til pess ad
andleg streita sé mest hja peim einstaklingum sem hafa verid an atvinnu i tvo til prjd manudi

0g ad pessi hépur eydi jafnframt meiri tima og orku i atvinnuleit.

2. 3. 3 Félagslegar afleidingar
Eins og adur hefur komid fram hafa rannsoknir synt fram & samhengi milli streitu (stressful
life) og andlegrar heilsu. Samkvamt ,,Stress buffering” tilgatunni eru gedraen vandamal
sjaldgeefari hja peim einstaklingum sem fa studning fra einhverjum nakomnum vidkomandi
en hja peim sem fa litinn eda engan studning fra folki sem er natengt pvi. Slik tengsl draga
einnig ur neikvaedum tilfinningalegum vidbrégdum félks vid streitu og likum & pvi ad andleg
lidan fari versnandi. (Cohen og Willis, 1985; Véaandnen, Vahtera, Penttic, Kiviméki, 2004).
Felagslegur studningur virdist pvi gegna storu hlutverki pegar atvinnulausir einstaklingar sem
hafa verid undir miklu alagi eiga i hlut (Vaanénen, Vahtera, Penttic, Kivimaki, 2004).

Nidurstddur rannsoknar Helenu Joénsdottur (2009) bendir til pess ad félagslegur
studningur hafi umtalsverd ahrif & lidan folks og dragi Ur neikveedum ahrifum atvinnuleysis.
Fram kemur einnig ad par sem félagslegur studningur er mikilvaegari fyrir karlmenn en konur,
eru pessar nidurstodur ekki i samraemi vid pad sem eldri rannsoknir hafa synt, ad félagslegur
studningur sé mikilvaegari fyrir konur en karla.

Almennt hefur verio talid ad maki sé mikilvaegasti adilinn vardandi félagslegan

stuoning (Vaananen, Vahtera, Pentti og Kivimaki, 2005). Samkvaemt bandariskri rannsokn
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eru atvinnulausir einstaklingar sem fa félagslegan studning vid betri andlega heilsu og
hamingjusamari en peir sem sidur njéta félagslegs studnings. Jafnframt er andleg lidan betri
hja peim einstaklingum sem eru an atvinnu ef peir nd ad vidhalda daglegum venjum og nyta

tima sinn & uppbyggilegan hatt (McKee-Ryan, Song, Wanberg og Kinicki, 2005).

2. 4 Tengsl atvinnumissis og aldurs

Vert er ad geta pess ad paer rannsoknir sem fjallad er um i pessum kafla fjalla um eldri
einstaklinga en faar rannsoknir nefna hvada aldursskeid er att vid. I nokkrum rannséknum
kom po6 fram ad umfjollun peirra midadist vid einstaklinga 45 ara og eldri, 50 ara og eldri og
55 é&ra og eldri (Chan og Stevens, 2001; Gallo o.fl., 2000; Rogers og O"Rourke, e.d.). bvi er
gengid ut fra pvi ad eldri einstaklingar sem fjallad er um i kaflanum séu eldri en 45 ara.

Sidustu aratugi i Bandarikjunum hefur fjélgad mikidi hopi folks sem misst hefur vinnu
sina og er ad nalgast eftirlaunaaldur og hefur pad leitt til aukins dhuga rannsakenda &
heilsufarslegum afleidingum atvinnuleysis (Gallo, Brand, Teng, Summers og Byers, 2009).
Fram hefur komid ad efnahagsleg og félagsleg ahrif vegna atvinnuleysis seu talsvert mikil
fyrir midaldra starfsmenn sem voru i fullri vinnu, en sidan dregur Ur pessum ahrifum hja peim
sem nélgast eftirlaunaaldur (Edgell, 2006).

I kanadiskri ranns6kn kemur fram ad miklar breytingar hafi att sér stad i Kanada
sidustu aratugina sem hafi ahrif a vinnumarkadinn, svo sem tekniframfarir, normalisering,
aukin frjésemi i kjolfar ,,baby boom “ kynslddarinnar [ahrif eftirstridsaranna 1943-1963] og
aukio hlutfall aldradra. Gera ma rad fyrir pvi ad svipud proun eigi sér stad vids vegar i
heiminum. Einnig stafar hlutfallsleg fjolgun aldradra af lseekkandi danartioni (Rogers og
O’Rourke, e.d.).

Faar rannsoknir hafa verid gerdar um ahrif atvinnuleysis & heilsu einstaklinga sem
komnir eru fram yfir midjan aldur og farnir ad nalgast eftirlaunaaldur. Ein af fyrstu
rannsoknunum af pvi tagi var framkvemd af Frese & Mohr (1987). Rannsoknin for fram a
arunum 1975-1977 i byskalandi & 51 einstaklingum, 45 ara og eldri, sem attu pad
sameiginlegt ad hafa misst vinnuna. Nidurstodurnar syndu Otviraett fram & aukid punglyndi og
vonleysi. Onnur rannsékn (Warr & Jackson, 1984) samanst6d af breskum kérlum & aldrinum
16-64 ara sem hofou verid an atvinnu samfleytt i 25 manudi. bessi rannsdkn syndi fram & ad
andleg vanlidan vegna atvinnuleysis veeri had aldri. beir sem voru i yngsta (16-19 ara) og
elsta (60-64 ara) aldurshopnum leid marktaekt betur en peim sem voru & aldrinum 20-59 ara

og syndu minni batamerki yfir tima. Hofundar telja ad &steeduna megi rekja til pess ad eldri
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einstaklingar sem nalgast eftirlaunaaldur hafi minni fjarhagslegar skyldur en peir sem eru &
midjum aldri. Vegna pessa séu eldri einstaklingar undir minni pressu til pess ad 6dlast vinnu &
ny og upplifi sidur streitu (Gallo, Bradley, Siegel, Kasl, 2000).

Samkvemt Kulik (2001) hafa ymsir fredimenn synt fram & ad andleg streita,
fjarhagsahyggjur og vinnuhollusta er meiri & medal atvinnulausra karla & midjum aldri og ad
peir leggi sig meira fram i atvinnuleit en peir sem eru yngri. Einnig gefa nidurstodur til kynna
ad akvedin tengsl séu & milli aldurs og atvinnuleysis. beir sem eru komnir fram yfir midjan
aldur eyda jafnframt fleiri timum & viku i atvinnuleit en peir sem eru yngri. Rannsékn Gallo
o.fl. (2000) syndi svipadar nidurstoour, en pau framkvemdu rannsokn a afleidingum
atvinnuleysis & heilsu eldri bandariskra einstaklinga og notudu gdgn sem endurspegludu
pjodina (nationally representative) og samanburdarhop eldri einstaklinga sem var med
atvinnu. 1 1joés kom ad atvinnumissir hja pessum hopi veri marktaekt tengdur likamlegum
kvillum og lakari andlegri lidan.

Fram hefur komid ad eldri einstaklingar eru lengur atvinnulausir en peir sem eru yngri.
Hugsanlega eru nokkrar fyrirstédur sem hafa ahrif hja pessum aldurshépi vardandi pad hvort
einstaklingarnir 6dlist atvinnu ad nyju, eins og aldursmismunun, menntun og neikvad
stadalimynd vardandi starfshefileika peirra. Vegna pessa kemur oft til pess ad pessir
einstaklingar enda starfsferilinn sinn ésjalfviljugir, sem hefur pa i for med sér miklar og
snoggar breytingar a hogum peirra (Gallo, Bradley, Siegel, Kasl, 2000; Hanisch, 1999).

Eins og fram hefur komid purfa eldri einstaklingar oft & tioum ad horfast i augu vid
lengra timabil i atvinnuleit, sem hefur i for med sér takmarkada moguleika peirra til ad spara
fyrir efri arin. Eins getur langt timabil i atvinnuleit ordid til pess ad einstaklingar purfi ad
ganga a pann sj6d sem peir hofou etlad til ellidaranna (Gallo, o.fl., 2000). Pessi hopur hefur
einnig faerri tekifeeri til pess ad beaeta fjarhagsstddu sina vegna hugsanlegrar launaleekkunar og
starfsooryggis, jafnvel pétt einstaklingarnir hafi fengid atvinnu ad nyju (Chan og Stevens,
1999). Svo virdist vera ad pvi rikara hlutverki sem vinnan gegnir i lifi eldri einstaklinga peim
mun neikvaedari ahrif hefur atvinnumissirinn & sjalfsvirdingu peirra (Rogers og O Rourke,
e.d.).

I samantekt Hanisch (1999) & rannsoknum vardandi atvinnumissi kemur fram ad
Wooten, Sulzer og Cornwell (1994) rannsokudu fjolbreyttan hop 426 starfsmanna sem hofdu
nylega misst storf sin. Nidurstédur peirra syndu ad eldri starfsmenn, samanborid vid pa yngri,
héfou minni veaentingar vardandi starfsframa og nytt starf, peir syndu frekar merki um kvioa,
bunglyndi og fjarhagslegar ahyggjur.
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Gallo o.fl. (2009) telja ad par sem eldri starfsmenn séu Utsettari fyrir heilsufarslegum
vandamalum i kjolfar atvinnumissis se mikilveaegt ad studla ad heilsueflingu innan pessa hops
til a0 koma peim sem fyrst aftur Gt & vinnumarkadinn. Rogers og O Rourke, (e.d) eru sama
sinnis og telja mikilveegt ad koma & laggirnar heilsueflandi astlun sem hafi jafnframt pad
markmid ad gera lif pessara einstaklinga betra.

Chan og Stevens (2001) notudu gogn fra Health and Retirement Study til ad meta
atvinnuhorfur einstaklinga 50 ara og eldri sem hofou ordid fyrir atvinnumissi. Nidurstodur
peirra gafu til kynna ad atvinnuleysid hefdi talsverd langtimaéhrif & moguleika pessa hops til
bess ad Odlast atvinnu ad nyju. Fram kom ad einungis 60% karla og 55% kvenna, 50 &ara og
eldri, h6fou fengid vinnu a ny tveim arum eftir ad hafa misst vinnuna.

I stefnumétun Efnahags- og félagsmalarads, fra arinu 2002, vardandi malefni aldradra
kemur fram ad naudsynlegt sé ad koma til mots vid pau verkefni sem fylgja heekkandi
medalaldri ibta, med pvi ad adlaga reglur & ymsum félags- og efnahagslegum svidum ad
breyttum adsteedum, med pad i huga ad studla ad meiri hagvexti og aukinni atvinnustarfsemi.
Jafnframt er bent & ad par sem atvinnuleysi sé augljos séun & veromaetum sé 6llum hagkerfum
til g6da ad utryma pvi og auka pau veromati sem i bodi eru. Forgangsmal sé ad vinna gegn
aldursmismunun og misretti vid starfsrddningar og auka skilning & kostum pess ad hafa eldra
folk & vinnumarkadi. Einnig er mikilveegt ad studla ad fleiri atvinnutaekifeerum fyrir eldra folk

og taka a mismunun vid starfsradningar til ad auka patttoku peirra i atvinnulifinu.
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3 Islenskur veruleiki

Vinnumarkadurinn hér & landi er sveigjanlegur & pann hatt ad tiltélulega audvelt er ad segja
folki upp storfum. I kj6lfar hruns fjarmalakerfisins & Islandi hefur atvinnuleysi aukist par sem
vinnustadir hafa purft ad feekka starfsfélki, leekka starfshlutfoll og fyrirteki hafa jafnvel verid
16gd nidur (Ingrid Kuhlman, 2009). | kjolfarid skapast nyjar og Otryggar adsteedur &
vinnumarkadi, par sem atvinnuleysi hefur verid litid & undanférnum arum. Vinnumalastofnun
béarust 65 tilkynningar um hépuppsagnir i oktober 2008 par sem samtals var sagt upp 2.950
manns. Uppsagnir i fjarmalageiranum voru um 20% af tilkynningunum par sem uppsagnir
Landsbanka, Glitnis og Kauppings vogu pyngst (Vinnumalastofnun, 2008).

I skyrslu sem Félags- og tryggingamalaraduneytid (2009-a) lét gera til pess ad kanna
hag og astand peirra sem bua vid atvinnuleysi kemur fram ad atvinnuleysi hafi aukist
umtalsvert i kjolfar efnahagshrunsins. Samkvemt Hagstofu Islands (2009) voru sautjan
pusund manns, eda riflega 8%, af aztludu vinnuafli an atvinnu pegar skyrslan var birt, en
atvinnuleysid hefur anrif & fjolskyldumedlimi peirra. [ skyrslunni kemur fram ad um pad bil
tiu pasund born bui vio peer adsteedur ad eiga foreldra sem eru atvinnulausir, og af peim eru &
milli fimm og sex hundrud born sem eiga foreldra sem badir eru atvinnulausir. Jafnframt hafa
skuldir heimilanna vaxid umtalsvert. I 1jos hefur komid huglaegur vandi hja éllum kynsl6dum,
sem birtist i dvissu og oryggisleysi. Talid er ad atvinnuleysi geti haft alvarleg ahrif a heilsu
einstaklinga og pad geti jafnvel leitt til minni starfsgetu og pvi sé hetta & mikilli fjolgun
ororkulifeyrispega, og pvi purfi ad leita allra leida til ad koma i veg fyrir slika proun. Vegna
pessa er mikilvaeegt ad huga sérstaklega ad peim sem misst hafa vinnuna til pess ad tryggja
virkni og koma i veg fyrir alvarlegar afleidingar atvinnuleysis a heilsu, lidan og félagslegar
adstedur. Hofundar skyrslunnar telja ad pegar um er ad reda erfidleika af mannavoldum
verdi urvinnsla afalls floknari og ekki sist ef enginn tekur & sig abyrgd. ba muni félagsstada
og sjalfsmynd versna og enginn endir sé fyrirsjaanlegur & aféllum. Fram kemur ad ahrif vegna
afalla geti jafnvel birst vikum og manudum sidar og vidvarandi streituastand skapast, sem geti
aukio hettu a sjukdomum, badi vegna &lags streitunnar & tilfinningalif og vegna
lifedlisfraedilegra ahrifa a vefi og liffeerakerfi (Felags- og tryggingaméalaraduneytid, 2009-a).

Pegar skyrsla Félags- og tryggingamalaraduneytisins (2009-a) var birt arid 2009 voru
sterkar visbendingar um ad veruleg ahrif kreppunnar a heilsufar veeru enn ekki ad fullu komin

fram. PO hofdu heilbrigdisstarfsmenn sem unnu i skolakerfinu og innan fyrirtekja greint

24



merki vaxandi vanlidunar og pvi téldu skyrsluhéfundar ad mikilveegt veeri ad fylgjast med
pessari proun. Benda méa & ad nidurstédurnar byggjast a fyrirspurnum i sex lidum sem sendar
voru Ollum félagsmalastjorum landsins, par sem spurt var hvort og med hvada hatti
félagspjonusta sveitarfélaganna hefdi ordid vor vid afleidingar efnahagshrunsins.

Nidurstodur vidamikillar ranns6knar sem gerd var i islenskum grunnskélum &rid 2009,
,ungt folk 2009, “ benda hins vegar til pess ad meira en 80% ungmenna séu anaegd med lif
sitt. Ef pessar tolur eru bornar saman vid sambarilega rannsokn sem var framkvaemd arid
2006 koma svipud hlutfoll i 1jés nema ad borgarstalkurnar voru 3% &nagdari en per voru arid
2006. Nidurstéour syndu einnig ad hamingja ungmenna virdist hafa aukist litillega,
samanborid vid koénnunina fra arinu 2006 (Margrét Lilja Gudmundsdottir, Alfgeir Logi
Kristjansson, Inga Dora Sigfusdottir og Jon Sigfasson, 2009).

I rannsokn Gudbjargar Lindu Rafnsdéttur og Helenu Jénsdottur fra arinu 2009, , Ahrif
atvinnumissis & lidan og heilsu, “ kom fram ad marktekur munur veeri & stodu karla og
kvenna, par sem hlutfallslega fleiri karlar en konur héfdu fengid vinnu & ny. Nidurstodur
syndu einnig ad menntun virdist skipta mali vardandi pad hversu vel einstaklingum gengur ad
fa atvinnu & ny. beir sem hofou eingdngu grunnskéla- eda framhaldsskolaprof hofou i feerri
tilfellum fengid nyja vinnu en peir sem voru med haskolaprof eda framhaldsprof ur haskola.

Samkvaemt skyrslu Rauda kross Islands fra arinu 2010 standa fimm hdpar hvad verst i
islensku samfélagi. Pad eru atvinnuleitendur, éryrkjar, barnafjolskyldur, einsteedir foreldrar og
ungt folk sem skortir teekifaeri. Ovissan 4 vinnumarkadi og erfidleikar vid ad standa undir
lagmarksutgjoldum gerir atvinnuleitendum erfitt fyrir, par sem peir vita ekki hve lengi petta
astand muni vara og par af leidandi versnar félagsleg stada peirra og andlegt astand. Peir sem
standa verst innan hopsins eru atvinnuleitendur med litla menntun umfram grunnskélaprof og
peir eru einnig fjolmennasti hopurinn & atvinnuleysisskra. beir voru adur med lagar tekjur og
eiga erfidara med ad fa vinnu en hinir.

I svérum vidmalenda i skyrslunni kom einnig fram ad peir hefdu ordid varir vid ad
atvinnuleysi ylli brostinni sjalfsmynd, adgerdarleysi, minna sjalfstrausti og einangrun hja
atvinnuleitendum. Jafnframt upplifdu sumir tilfinningalega vanlidan eins og vonleysi, kvida,
doda, samviskubit og punglyndi. Almennt virdast margir atvinnuleitendur hafa meiri ahyggjur
af framtidinni en adrir. A0 mati nokkurra vidmelenda hefur atvinnuleysi po ekki eingdngu
neikvadar hlidar, par sem fleiri eldri einstaklingar hafa farid i nam (Raudi kross Islands,
2010).
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Mynd 1. Préun atvinnuleysis fra jantar 2007 til jandarméanadar 2011 (Vinnumalastofnun, 2011-a).

Proun atvinnuleysis hefur breyst litid fra efnahagshruninu en pad for haest i byrjun ars 2009,
eda i 9,3% (Vinnumalastofnun, 2011-b).

A mynd 1 ma sja préun atvinnuleysis & 6llu landinu fra janGar arid 2007 til
janGarmanadar 2011. A sidasta arsfjordungi 2010 voru ad medaltali 13.200 manns an vinnu
eda i atvinnuleit, eda 7,4% vinnuaflsins, og hafdi atvinnuleysi pa minnkad um tep 2% fra
arinu 2009. [ lok &rs 2010 var atvinnuleysi mest & hofudborgarsvadinu, 8,2%, en 5,9% utan
pbess. Jafnframt var atvinnuleysid mest a medal folks & aldrinum 16-24 ara, eda 15,4%. Hja
peim sem eru 24-54 éara var atvinnuleysi 6,6% og 3,8% hja aldurshopnum 55-74 éra.
Langtimaatvinnuleysi hefur einnig aukist talsvert. Einstaklingar sem hafa verid atvinnulausir i
tolf manudi eda lengur eru skilgreindir sem langtimaatvinnulausir. 3.200 manns hofou verid
atvinnulausir svo lengi, eda rimlega 24% atvinnulausra, & fjérda arsfjérdungi 2010 og & sama
timabili &rid 2009 voru pad um 1.700 manns, eda 14% (Hagstofa islands, 2011). Nyjustu télur
benda til pess ad atvinnuleysid sé a leidinni upp aftur, par sem pad var komid i 8,6% i febrtar
2011 (Vinnumalastofnun, 2011-b).

26



45
40
35 33

312 314

%
N
ol

#2009
#2011

e
o ol
1 1

15-24 25-34 35-44 45+

Mynd 2. Hlutfall atvinnulausra eftir aldri arid 2009 og 2011 (Vinnumalastofnun, 2011-b).

[ skyrslu sem unnin var & vegum Vinnumalastofnunar &rid 2009 kom fram ad atvinnuleysi &
medal midaldra og eldra folks & Islandi veeri ekki meira en i ©6drum hopum.
Langtimaatvinnuleysi veeri aftur & méti meira viovarandi hja pessum hopi. Margrét Kr.
Gunnarsdottir (2009) telur ad petta séu visbendingar i pa att ad peim einstaklingum sem eru
komnir yfir midjan aldur og missa vinnuna reynist erfidara ad fa vinnu heldur en peim sem
eru yngri. Ef litid er til pess hvernig stada eldra folks & vinnumarkadnum er i dag méa sja ad i
febrtar 2011 voru 33% allra & atvinnuleysisskra 45 ara og eldri (mynd 2). Ef pessar télur eru
bornar saman vid tolurnar i febrdar 2009 kemur i ljés ad atvinnuleysi hja pessum
einstaklingum var pa 28,9%. Samkvaemt pessum nidurstédum virdist atvinnuleysi hafa aukist
talsvert hja einstaklingum 45 ara og eldri, eda um 4,1% (Vinnumalastofnun, 2011-b). Ad
framansogdu virdist pessi hépur pvi eiga undir hdgg ad sakja. Ef litio er & hlutfall
einstaklinga an atvinnu i aldurshépnum 15-24 ara ma sja ad fleiri voru atvinnulausir & pessum
aldri arido 2009, eda 18,9%, samanborid vid 16,4% i byrjun ars 2011 (Vinnumalastofnun,
2011-b).

Samkvaemt skyrslu Vinnumalastofnunar frd arinu 2009 eru tengsl menntunar og
atvinnuleysis afdrattarlaus, par sem steerstur hluti langtimaatvinnulausra er einungis med

grunnskolamenntun. En samkvemt hoéfundi skyrslunnar, Margréti Kr. Gunnarsdottur, hafa
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kannanir synt ad patttaka i si- og endurmenntun dregst saman eftir pvi sem félk verdur eldra
0g ma &tla ad pad dragi ur samkeppnishafni peirra sem eru eldri.

Arid 2009 vard st breyting & islenskum vinnumarkadi ad fleiri karlar en konur voru an
atvinnu, en ad jafnadi hafa fleiri konur verid & atvinnuleysisskra i gegnum tidina. I febrtar
ario 2009 voru 10,1% karla og 6,4% kvenna a atvinnuleysisskra & hofudborgarsvadinu. Tolur
vardandi atvinnuleysi i febrdar 2011 syna ad pessar tolur hafa litid breyst, fjoldi karla er sa
sami og konum hefur adeins fjolgad, eda i 7,4% (Vinnumalastofnun, 2009-a;
Vinnumalastofnun, 2011-b).

I skyrslu sem unnin var & vegum Félags- og tryggingamalaraduneytisins arid 2009
vardandi ungt folk an atvinnu, kemur fram ad unga folkinu fannst engin skdmm af pvi ad vera
atvinnulaust, par sem svo margir veeru i peirri stoou. Ad mati héfunda skyrslunnar virdist
unga folkio ekki gera sér grein fyrir peim afleidingum sem atvinnuleysi getur haft &
sjalfsmynd peirra. I samt6lum vid ungmenni sem toku patt i rannsékninni kom pad skyrt fram
ad persoénulegt astand peirra fér versnandi (Félags- og tryggingamalaraduneytid, 2009-b).

I kénnun Rauda kross Islands (2010) vardandi pad hvada hopar standa hollum faeti &
[slandi, var jafnframt spurt um leidir til Grbota. | skyrslunni kemur fram ad brynt sé ad leita
leida til a0 audvelda félki &n atvinnu ad fara aftur Ut & vinnumarkadinn og draga ur
atvinnuleysi. Skapa purfi adsteedur par sem folk geti komid saman og att felagslegt samneyti
vid annad folk og auka purfi ndmsframbod, og pa serstaklega fyrir folk med litla menntun.
Jafnframt purfi ad efla upplysingafleedi og pjonustu opinberra stofnana, sem pannig getur

aukio likurnar & ad folk fai adstod og Urreedi vid heefi.

3.1 Skilgreiningar a atvinnuleysi

Samkvaemt Hagstofu Islands er skilgreining & atvinnuleysi eftirfarandi: Teljast peir
atvinnulausir sem ekki hafa atvinnu, hafa leitad sér ad vinnu & sidastlionum fjérum vikum og
eru reidubunir ad hefja storf innan tveggja vikna, hafa fengio starf en ekki hafid vinnu, bida
eftir pvi ad vera kalladir til vinnu og hafa gefist upp & pvi ad leita ad vinnu en bjédist peim
starf eru peir tilbanir ad hefja vinnu innan tveggja vikna (Hagstofa Islands, 2011).

Fram kemur i 16gum um atvinnuleysistryggingar ad sa sem telst ad fullu tryggdur
hefur rétt til 6skertra grunn atvinnuleysisbéta sem nema 149.523 kr. & manudi. Atvinnulausir
einstaklingar eiga rétt til atvinnuleysisbéota samfellt i prju &r. Ad peim tima loknum verda
einstaklingar ad vinna i ad minnsta kosti sex manudi til ad 6dlast rétt til ad fa greiddar

atvinnuleysisbeetur ad nyju (L6g um atvinnuleysistryggingar nr. 54/2006). Fyrstu tiu virku
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dagana eru svokalladar grunn atvinnuleysisbeatur greiddar launamanni en sidan taka vid
tekjutengdar atvinnuleysisbeetur i allt ad prja manudi. Eftir pad eru grunn atvinnuleysisbatur
greiddar & ny (Alpydusamband islands, 2008).

3. 2 Reglur vardandi uppsagnir

Akvednar reglur gilda vardandi uppsagnir. Allar uppsagnir skulu vera skriflegar og uppségnin
skal midast vid manadamot (Log um rétt verkafolks til uppsagnarfrests fra storfum til launa
vegna sjukdoms- og slysaforfalla nr. 19/1979). Ef starfsmadur oskar eftir asteedu uppsagnar &
hann rétt & vidtali par ad latandi og skal beidni um vidtal hafa komid fram innan fjogurra
solarhringa frd pvi ad uppsdgn er mottekin. Vidtal skal sidan fara fram innan fjogurra
solarhringa par i fra. Hafa ber i huga ad mikilveeg réttindi tengd uppségnum geta glatast ef
pbess er ekki geett ad kvarta sannanlega og formlega til atvinnurekanda ef starfsmadur telur ad
& honum hafi verid brotid (VR, e.d.). Astedur uppsagnar purfa ad vera logmetar og
malefnalegar og fer uppsagnarfrestur starfsmanna a almennum vinnumarkadi eftir
kjarasamningi i hlutadeigandi starfsgrein. Lengd uppsagnarfrests getur verid mismunandi
milli kjarasamninga en hann getur verid skemmri en prir manudir og allt upp i sex manudi, en
pad fer eftir starfsaldri og/eda lifaldri viokomandi starfsmanns. Ganga & ur skugga um hvort
starfsmadur eigi lengri uppsagnarfrest samkvaemt radningarsamningi eda kjarasamningi (L6g
nr. 19/1979; Alpydusamband islands, 2008).

Ef um skipulagsbreytingar er ad reeda par sem til deemis parf ad feekka starfsménnum
vegna rekstraradsteedna parf ad geeta ad pvi hvort starfsmadur eigi bidlaunarétt. Ef svo reynist
vera skal i stad uppsagnar senda vidkomandi skriflega tilkynningu um nidurlagningu starfsins
og kynna honum rétt hans til bidlauna (Alpydusamband islands, 2008).

I 16gum er vida ad finna akveedi sem veita tilteknum hépum starfsmanna sérstaka
vernd. Petta a til demis vid um OryggistrGnadarmenn og tranadarmenn, foreldra i
feedingarorlofi og barnshafandi konur, starfsmenn sem hafa tilkynnt um fadingar- og
foreldraorlof og starfsmenn sem bera fjdlskylduabyrgd. Atvinnurekanda ber ad rokstydja
skriflega hvada astedur liggja ad baki uppsdgn pegar starfsmadur nytur uppsagnarverndar
samkvaemt 16gum. Peir starfsmenn sem eru i slikri stodu eiga pennan rétt 6had pvi hvort peir
oski eftir vidtali um starfslok sin eda ekki (Erna Gudmundsdottir, 2008).

Sérstakar reglur gilda um hdpuppsagnir. begar hdépuppsagnir eru a dofinni parf
atvinnurekandi ad hafa samrad vid trinadarmenn og senda vinnumidlun skriflega tilkynningu

um fyrirhugadar uppsagnir, par sem fram koma allar upplysingar sem skipta mali um
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hopuppsagnirnar. Pa skal tilkynna astedur uppsagnanna, fjolda starfsmanna sem stendur til ad
segja upp og a hvada timabili uppsagnirnar eiga ad taka gildi. Samkvemt I6gum taka
uppsagnirnar fyrst gildi prjatiu dogum eftir ad tilkynning berst svaedisvinnumidlun. Gert er
rad fyrir ad sveedisvinnumidlun noti pennan frest til ad leita lausnar & peim vanda sem
hopuppsagnirnar koma til med ad valda. Samkveemt I6gum um hdépuppsagnir nr. 63/2000,
sem farid er eftir i kjarasamningum og radningarsamningum, breytist uppsagnarfrestur ekKki

vid hopuppsagnir nema hja starfsmonnum sem eiga styttri uppsagnarfrest en prjatiu daga.

3. 3 Vinnumarkadsurraedi

Samkveemt Vinnumalastofnun Islands er markmid vinnumarkadsirreeda ad ,,sporna gegn
atvinnuleysi, audvelda folki i atvinnuleit ad halda virkni sinni, studla ad tengslum pess vid
atvinnulifid og skapa félki leidir til ad beaeta moguleika sina til atvinnupatttoku.«
(Vinnumalastofnun, e.d.-a). Medal peirra vinnumarkadsdrreeda sem Vinnumalastofnun sér um
eru starfstengd Urreedi, nadmsurredi, namskeid, radgjof og atvinnutengd endurhafing
(Vinnumalastofnun, e.d.-a).

pjonustuskrifstofur Vinnumalastofnunar eru starfrektar Gt um allt land og veita
atvinnuleitendum adstod, sem felst medal annars i ymsum upplysingum vardandi
atvinnuastand, atvinnuhorfur og atvinnuleysi. Radgjafar veita einnig upplysingar og radgjof
vardandi nams- og starfsval og hvernig atvinnuleit sé best hattad (Vinnumalastofnun, e.d.-b).
Litid er & alla sem skré sig hja Vinnumalastofnun sem virka atvinnuleitendur. L6gd er &hersla
a a0 meta vinnuferni og heaefni peirra sem fyrst eftir ad peir sekja um patttoku i
vinnumarkadsadgerdum eda hvers konar adstod eda pjonustu sem hver og einn parf & ad
halda. Eftir ad stada og feerni viokomandi hefur verid metin er gerd asetlun i samradi vid hann
um atvinnuleitina og patttoku hans i videigandi vinnumarkadsurredum (Alpydusamband
[slands, 2008).

Vinnumalastofnun heldur skra yfir laus storf sem eru i bodi a 6llu landinu, par sem
fram kemur medal annars hvada krofur eru gerdar til umsakjenda, i hverju starfid er folgid og
annad sem mali skiptir. Vinnumalastofnun annast einnig vinnumidlun & Evropska
efnahagssvaedinu, sem nar yfir 29 riki innan Evropu (Alpydusamband islands, 2008).

Fjolbreytt urval Urreeda er i bodi fyrir atvinnulausa til pess ad hvetja og virkja folk sem
er an atvinnu.Ymis félagasamtok, stofnanir, stéttarfélég, Vinnumalastofnun og fyrirtaeki
leggja sitt af morkum til pess ad koma til méts vid atvinnuleitendur. Eftir ad atvinnuleysid
jokst i kjolfar efnahagskreppunnar hefur verid unnid ad Urbotum vardandi adgengi ad
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upplysingum um pau Urraedi sem eru i bodi (Velferdarraduneytid, 2009). Vinnumalastofnun
hleypti af stad serstoku ataki i agust 2010 gegn afleidingum langtimaatvinnuleysis sem ber
heitid ,,POR — pekking og reynsla. Markmid ataksins er ad na til peirra einstaklinga sem hafa
verid atvinnulausir i tolf manudi eda lengur og virkja pa til patttoku i fjolbreytilegum
vinnumarkadsUrreedum. Leitad var eftir samstarfi vid fjolda fredsluadila, stofnana, fyrirtekja
og félagasamtaka og standa nu um sjotiu drredi til boda fyrir atvinnuleitendur
(Vinnumalastofnun, e.d.-c).

Namskeidid Nyttu kraftinn var sett & laggirnar haustid 2008 og er i dag starfraekt i
samstarfi vid Vinnumalastofnun og VR. Namskeidid er proad ut frd &akvedinni
hugmyndafraedi til hvatningar og studnings fyrir einstaklinga sem misst hafa atvinnu sina i
hopuppsdgnum eda ad tilefnislausu. Helsta markmidid er ad hvetja atvinnulausa einstaklinga
til ad temja sér pann lifsstil ad ganga til hvers dags sem vinnudagur veeri og nyta krafta sina
0g tima & sem uppbyggilegastan og jakvadastan hatt. Raudi pradurinn i hugmyndafraedinni er
ad einstaklingar haldi sjalfsmynd sinni og virkni og geri sig par med samkeppnishefari i
atvinnuleitinni.  Um  fjégur hundrud manns hafa farid i gegnum ferlid og
endurradningarhlutfall hvers héps hefur verid um 75% (Nyttu kraftinn, e.d.).

Atvinnuleitendum stendur einnig til boda ad taka patt i sjalfbodalidastérfum & vegum
Rauda kross Islands og piggja atvinnuleysisbatur & medan en atvinnuleitandinn parf jafnframt
ad vera virkur i atvinnuleit & medan hann sinnir sjalfbodalidastarfinu (Raudi kross Islands,
e.d.). Einnig stendur atvinnulausum einstaklingum til boda ad taka patt i frumkvddlastarfi eda
préun eigin vidskiptahugmynda. Starfid felur medal annars i sér ad einstaklingar gera samning
vid fyrirteeki, stofnun eda frjals félagasamtok til allt ad sex méanada. A medan a verkefninu
stendur purfa atvinnuleitendur ekki ad vera i virkri atvinnuleit og fa greidd laun fra
stofnuninni, samtokunum eda fyrirteekinu (Reglugerd um pétttoku atvinnuleitenda sem
tryggdir eru innan atvinnuleysistryggingakerfisins i vinnumarkadsadgerdum og um
buferlastyrki nr.12/2009).

A heimasidu Samtaka starfsmanna fjarmalafyrirteekja kemur fram ad félagsménnum
bydst urval ndmskeida og ymiss konar fraedsla. Einnig méa finna & sidunni ymsar gagnlegar
upplysingar fyrir einstaklinga an atvinnu (Samtok starfsmanna fjarmalafyrirtekja, e.d.). |
skyrslu sem unnin var fyrir Samtok starfsmanna fjarmalafyrirtekja (skammstafad SSF) arid
2010 kemur fram ad SSF baudst til ad greida fyrir samtalsmedferd fyrir pa sem misstu storf
sin i kjolfar efnahagshrunsins en einungis um fimmtungur medlima nytti sér pessa pjonustu
(Lidstrom, 2010).
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4 Kenningar

4. 1 Stimplunarkenningar (labelling theories)

Stimplunarkenningar  préudust ut frd sjonarhorni  félagsfredinnar sem  kallast
samskiptasjonarhornid (e. interactionist view). bessi nalgun er byggd a premur atridum: Ad
hegdun fdlks fari eftir peirri merkingu sem pad leggur i hlutina. Ad pessi merking verdi til
vegna samskipta vid adra. Ad merkingin breytist sifellt vegna tdlkunar. Oll hegdun og par
med talid 61l fravik eru had samskiptum (Goode, E., 1994).

Stimplun verdur til hja dhorfendum. Pad eru peir sem akveda hvort einhver eda
eitthvad er demt sem fravik, ef pad eru engir ahorfendur verdur engin stimplun og par af
leidandi ekkert fravik. Ahorfendur hafa pann moéguleika ad dema hvort akvedin hegdun eda
atlit sé fravik at fra pvi sem peim hefur verid sagt eda vegna neikvedrar upplifunar gagnvart
vidkomandi adila. Petta getur leitt til pess ad akvedin hegdun verdur eingdbngu demd sem
fravik i afmérkudum hopi (Goode, E., 1994).

Stimplunarkenningar horfa & hverjir eru stimpladir sem fravik og hvada afleidingar
pad hefur i for med sér fyrir einstaklinga ad fa slikan stimpil. Allir pjodfélagshopar setja
akvednar reglur eda viomid um hvada hegdun er rétt eda rong, hvad sé videigandi innan
hopsins og hvernig beri ad haga sér innan hans. Sa sem ekki fellur undir viomid hépsins a pad
a haettu ad verda fyrir akvedinni stimplun eda Utskafun (Becker, 1963).

Edwin Lemert (1972) fjallar um ferli par sem stimplun breytir sjalfsmynd einstaklinga
fra pvi ad vera ,,normal i ad verda fravik. Lemert skiptir adgreiningunni i tvennt. Fyrsta stigs
fravik, par sem sumir einstaklingar lita & akvedid fravik sem stimplun en adrir ekki. Par sem
engin neikvaed athygli beinist ad hegduninni breytist hvorki sjalfsmynd einstaklingsins né
félagsleg stada hans, par sem engin stimplun hefur att sér stad. Annars stigs fravik felur i sér
ad ef samfélagid veitir hegduninni athygli pa & stimplun sér stad med ymsum afleidingum
fyrir einstaklinginn. Samfélagid beinir athygli sinni ad pessari hegdun og afleiding
athyglinnar verdur fravik. Pa breytist jafnframt hugmynd einstaklingsins um sjalfan sig.
Samkvemt Lemert fara einstaklingar ad trda pvi ad peir séu 6druvisi pegar stimplun hefur att
sér stad. Pessir einstaklingar geta upplifad akvedna héfnun eda afneitun fra samfélaginu par

sem samfélagid skilgreinir slika einstaklinga & akvedinn hatt.
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Becker (1963) telur ad fravik verdi til vegna samvirkni sem eigi sér stad milli fraviks-
einstaklings og peirra sem bregdast vid fravikinu og veita pvi athygli, sem leidir til pess ad
stimplun & sér stad. Becker fjallar einnig um hina radandi stodu, ad fraviksstimpill hafi ahrif &
eda moti félagslega stodu einstaklinga, sem fer eftir pvi hvar einstaklingur er staddur i
samfélaginu og hvernig adrir horfa & hann. Samkvemt Becker getur margt breyst hja
einstaklingnum eftir ad hann hefur verid stimpladur, til demis stada hans i samfélaginu.
Vidbrogad pess geti leitt til pess ad einstaklingurinn fari ad horfa a sjalfan sig Gt fra stédu hans
i samfélaginu, sem geti jafnvel leitt til pess ad hann einangrist.

Erving Goffman (1990) nefnir prjar algengar &stedur fyrir stimplun (stigma).
Adstimplun geti att sér stad ef einstaklingur hefur einhver sérstok einkenni, ad stimplun geti
stafad af personuleika einstaklingsins og pegar einstaklingar tilheyri vitlausum hopi i
samfélaginu eda peir passi ekki inn i paer kringumsteedur sem peir lifa i. Goffman (1990)
fjallar einnig mikid um mannleg samskipti, eins og pad hvernig einstaklingar bregdast vid
peim sem eru odruvisi i félagslegum kringumsteedum. Hja Goffman kemur fram ad
brennimerktur einstaklingur er oft hreeddur vid hvada stimplun hann fer og i hvada flokk
hann er settur. Hann parf ad sanna fyrir samfélaginu & ymsan hétt ad i raun og veru sé hann
ekkert 6druvisi en adrir. Ad auki parf hann ad pola ymis neikveed ummeli um sig. Hinn
brennimerkti einstaklingur er pvi alltaf & vardbergi gagnvart pvi sem sagt er vid hann. A sama
tima meta ,,edlilegu einstaklingarnir stressi og opagindum vid pessar kringumstaedur og
verda 60ryggir um hvernig eigi ad bregdast vid og hegda sér pegar peir hitta einstakling sem
er med eitthvert sérstakt einkenni. S& brennimerkti er vanur ad meta arekstrum og
vandraedum og ma pvi segja ad hann radi betur vid kringumstaedur en hinir.

I rannséknum sem Link, Cullen, Shrout, Struening og Dohrenwend (1989) hafa gert
hafa komid fram nyjar athugasemdir um stimplun og afleidingar hennar. beir horfa a hvernig
einstaklingar adlagast samféelaginu eftir ad stimplun hefur att sér stad. Link heldur pvi fram ad
stimplun hafi i for med ser neikvaedar afleidingar hvad vardar félagslegar adsteedur,
sjalfsvirdingu einstaklingsins og atvinnumoguleika ef horft er sérstaklega & prounarferlid.
Link telur ad stimplun gerist eda vaxi stig af stigi. | pvi samhengi fjallar hann um ad pad sé
ekki no6g ad horfa einungis & hvernig sjalfsmynd einstaklings breytist heldur hvernig
samfélagid heldur afram ad stimpla og hvada ahrif pad hefur & lif einstaklings pegar hann
reynir ad komast inn i samfélagid aftur. Vegna stimplunarinnar og med pvi ad draga sig til
baka upplifir einstaklingurinn héfnun frd samfélaginu. petta vidhorf er nytt til ahrifa og

afleidinga stimplunar sem tekur & gagnryni vardandi stimplunarkenningar.
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Eins og fram hefur komid fjallar Goffman (1971) um prenns konar astedur fyrir
stimplun. Hann likir samskiptum folks vid leikhds, par sem einstaklingar eru med eitt baksvid
0g eitt adalsvid. Pad eru sidan ahorfendurnir sem akveda hvernig Utkoman verdur, par sem
peir bregdast vid & mismunandi hatt. Einstaklingarnir & svidinu geta sidan fengid badi
jakveeda og neikveaeda svorun, sem fer eftir pvi fyrir hverja leiksyningin er. Sumum finnst hdn
ahugaverd, skemmtileg og spennandi en 6drum finnst hun leidinleg og 6adhugaverd.

Samkveemt Goffman (1971) bregdumst vid vid veentingum annarra Gt fra pvi hvad vid
héfum sjalf akvedid fyrirfram. Er pd ekki mogulegt fyrir einstakling ad komast hja stimplun
par sem hann er i raun ekki alveg hann sjalfur, heldur er hann einungis ad ,.leika*“? Goffman
segir ad vid getum leikid tvo hlutverk i einu, einstaklingar geti leikid sig baedi 6druvisi og
einnig hlutverk peirra sem eru ,,normal.*

Stimplunarkenningar hafa ekki lidid undir lok, par sem ljost er ad einstaklingar sem
verda fyrir stimplun geta att erfitt uppdrattar og stimplunin haft alvarlegar afleidingar fyrir
heilsu og lidan einstaklingsins.

4. 2 Siorof (anomie) og félagsleg sampaetting (social integration)
Durkheim (1952) er upphafsmadur kenninga um sidrof (anomie) og taldi ad venjulega veeri
siorof fylgifiskur snoggra félagslegra breytinga, svo sem efnahagsprenginga eda gdoeris i
samfélaginu. I umfjéllun Durkheims um vélrana einingu nefnir hann ad sidrof skapist pegar
breytingar verda orar og sidferdi fylgir ekki eftir, markmid og leidir fara ekki saman og sidrof
verdur uppspretta oOreéttletis. Durkheim telur ad siorof geti birst pegar ekki rikir festa i
pjodfélaginu, sem hefur i for med sér upplausn. Sidrof getur skapast pegar hinn hagrani
grundvollur breytist en normid fylgir ekki med. Jafnframt eru auknar likur a sidrofi pegar
mikill 6stodugleiki rikir i samfélogum.

Merton (1968) alitur ad i samfélégum par sem mikil ahersla er 16gd a efnahagslega
velgengni einstaklinga og mikil einstaklingshyggja rikir sé meiri hatta & siorofi par sem
einstaklingar sem eru & jadri samfélagsins og hafa ekki somu taekifaeri og peir efnameiri leidist
at i fravikshegdun til pess ad uppfylla efnahagslegar parfir sinar. Samkveemt Merton getur
aukid alag sem myndast pegar einstaklingar na ekki markmidum sinum leitt til pess ad peir
leiti leida til ad na markmidum sinum med 6l6glegum heetti.

Kenning Durkheim um félagslega sampattingu (social integration) fjallar medal
annars um ad félagslegar stadreyndir sem liggja fyrir utan einstaklinginn séu tvenns konar.
Efnislegar stadreyndir sem mota |if okkar ad verulegu leyti lifa sjalfsteedu lifi og fylgja ekki
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einstaklingum og heimur hugmynda vardandi norm og gildi, pad er ad segja sa heimur sem
vid lifum i. Hann telur einnig ad pad sé umhverfid sem moti okkur sem einstaklinga
(Durkheim, 1952).

4. 3 Sjonarhorn Jahoda og Warr a atvinnuleysi
Ymsar kenningar hafa verid préadar vardandi atvinnuleysi. Hér & eftir er umfjollun um tveer

kenningar sem hafa verid mest notadar og vidurkenndar & pessu svidi.

4. 3. 1 Skortkenning Jahoda (latent deprivation model)

Samkveemt Edgell (2006) hefur rannsékn Jahoda haft mikil félagsfraedileg ahrif & atvinnuleysi
og notid mikilla vinselda hja fredimdénnum & undanfornum &rum. Medal annars fjallar
kenning hennar um mikilvaegi pess ad hafa vinnu, ekki einungis sé pad fjarhagslega mikilvaegt
heldur einnig fyrir andlega heilsu einstaklinga, par sem vinnan gegni mikilveegu hlutverki i
daglegu lifi. Jahoda skiptir ,,skortkenningunni* um atvinnuleysi nidur i fimm flokka: Ad hafa
tilffinningu fyrir tima (time structure), halda félagslegum tengslum (social contact), vera
virkur pjoafélagspegn (activity), gefa lifinu tilgang (collective purpose) og pjodfélagsleg stada
(status). Samkvemt Jahoda getur atvinnuleysi valdid miklum skorti & pessum pattum par sem
hin dulda virkni vinnunnar inniheldur hina daglegu ratinu. Vinnan audveldar einstaklingum
ad halda félagslegum tengslum vid adra, finnast lifid hafa tilgang og byggir upp sjalfsmynd.
Jahoda telur einnig ad einstaklingum beri ad taka hvada starf sem bydst, jafnvel pott vinnan sé
sleem, pvi pad sé betra ad hafa vinnu en enga vinnu (Jahoda, 1981).

Innan pessara fimm flokka er mikilvaegast ad hafa tilfinningu fyrir tima samkvaemt
Jahoda, ef pad er ekki til stadar geta einstaklingar upplifad mikla salfreedilega byrdi. Hun
heldur pvi fram ad einstaklingar hafi mikla porf fyrir ad skipuleggja tima sinn og vikki pvi
sjondeildarhring sinn med pvi ad taka patt i atvinnustarfsemi par sem peim finnist peir vera
gagnlegir og i vidurkenndri stédu innan pjodfélagsins (Edgell, 2006).

Jahoda segir einnig ad fyrir utan kjarnafjolskylduna sé pad vinnan sem eigi steersta pattinn i
pvi ad einstaklingum finnist peir tilheyra pjodfélagi og vontun a pessum peetti valdi minni
vellidan (Edgell, 2006).
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4. 3. 2 Vitaminkennig Warr (Vitamin model)
Warr (1994) likir ymsum hlutum i samfélaginu vid vitamin sem likaminn parf & ad halda til
pbess ad halda godri gedheilsu. Samkvaemt kenningunni eru vitaminin niu: Moguleiki & ad gera
sig gildandi, ad einstaklingar hafi teekifeeri til ad nota hefileika sina, ad pad se tilgangur med
tilveru einstaklingsins, fjélbreytni, hreint og 6mengad umhverfi, ad hafa adgang ad fjarmagni,
adgengi ad heilbrigdispjonustu, hafa moguleika & samskiptum vid annad folk og ad stada
einstaklings i samfélaginu sé metin ad verdleikum. Andlega heilsan fer sidan eftir pvi hvort
pessi niu vitamin séu til stadar i okkar nserumhverfi eda ekki.

Samkvaemt kenningunni getur vinnan beadi haft g6d og slem ahrif & einstaklinga.
Warr (1994) telur mikilveegt ad til pess ad einstaklingum 1idi vel purfi peir ad hafa méguleika
a pvi ad nota pa hefileika sem peir hafa og vera i samskiptum og tengslum vid annad félk.
Jafnframt skiptir mali ad vera i peirri stodu i samfélaginu sem metin er ad verdleikum og
tekjur skipta einnig mali fyrir lidan einstaklingsins. Akvedinn skortur & pessum samfélagslegu
vitaminum getur valdid andlegri vanlidan. Ef umhverfisvitaminin hafa lagt gildi pa hefur pad
ahrif & andlega lidan einstaklinga og hun versnar til muna. Ef hins vegar of mikid er af
vitaminunum getur pad einnig haft skadleg ahrif. Samkvaemt Warr (1984) getur kenningin
baedi att vid pa sem eru med vinnu og einstaklinga sem eru atvinnulausir. Hann telur ad peir
einstaklingar sem eru an atvinnu geti i kjolfario upplifad skort & pessum samfélagslegu

vitaminum, sem hafi neikvaed ahrif a lidan einstaklingsins.

36



5 Adferdir og gogn

| pessum hluta er adferdafreedinni sem notud var i rannsokninni lyst. Greint verdur fra
markmidi rannsdknarinnar og peim rannséknarspurningum sem lagdar voru til grundvallar.
Einnig verdur farid yfir framkveemd rannséknarinnar, greint fra 6flun upplysinga og Urvinnslu
gagna og vidmealendur kynntir. T lokin er umfjdllun um pau sidferdilegu alitaméal sem upp

geetu komid og takmdrkun rannsdknarinnar.

5.1 Markmid rannséknarinnar og rannsoknarspurningar
Markmid rannséknarinnar er ad kanna ahrif atvinnumissis & heilsu og lidan starfsmanna,
fjorutiu ara og eldri, sem sagt var upp storfum i kjolfar bankahrunsins. Rannsoknin midar ad

pvi ad leita svara vid eftirfarandi rannsdknarspurningum:

e Hver eru ahrif uppsagna og atvinnuleysis a lidan einstaklinga?
e Aldur og atvinnuleit, eru tengsl par & milli?

e Nyta atvinnuleitendur sér pau vinnumarkadsurraedi sem eru i bodi?

5. 2 Rannsoknaradferod

Vid framkvemd rannsdknarinnar var notast vid eigindlega adferdafraedi. Eigindlegar
rannsoknir byggja fyrst og fremst & vidtdlum eda patttokuathugunum & vettvangi, par sem
rannsakandi skrair hja sér vettvangsnotur sem sidar er unnid ur.

Eitt meginmarkmid eigindlegra rannsoknaradferda er ad kynnast lifi vidmalenda ut fra
peirra eigin sjonarhdli og komast ad pvi hvada skilning peir leggja sjalfir i eigid lif og
athafnir. Adferdin byggir & lysandi rannséknargégnum og adleidslu, par sem kenningar og
tilgatur geta sprottid upp ur gégnunum i stad pess ad gengid sé Ut fra einhverri heildsteedri
kenningu eda kenningum i byrjun. (Hanna Bjorg Sigurdardottir og Margrét Lilja
Gudmundsdottir, 2006). bessi nalgun nefnist grundada kenningin (e. grounded theory) og er
mest notud vid eigindlegar rannséknir (Glaser og Strauss, 1967).

Sigurdur J. Grétarsson (2002) bendir & ad innan eigindlegra rannsoknaradferda ramast
fjolbreytt safn adferda ur 6likum greinum, sem byggja & mismunandi rannséknarheféum og

6likum forsendum. En samkveemt Esterberg (2006) gerast félagsfraeedilegar uppgotvanir oft i
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tengslum vid folkid sjalft, einmitt med pvi ad hlusta & hvernig pad upplifir og ordar hlutina
(Esterberg, 2006). Samkveemt Babbie (2001) byggist eigindleg adferdafredi a lysandi
rannsoknargdgnum og afritudum vidtdélum, par sem meginaherslan er ad setja sig inn i
hugarheim og umhverfi vidmealenda par sem reynt er ad skilja upplifun félks & veruleikanum.
Eigindleg adferdafreedi byggir & sjonarhorni fyrirberafredinnar: ad heimurinn sé
sibreytilegur, byggdur & pvi ad madurinn skapi samfélagid og ad veruleikinn sé huglaegur, par
sem hinn eini sanni raunveruleiki sé eins og einstaklingurinn sjalfur skynjar hann (Draper,
2004). Mikilveegt er pvi ad rannsakandi temji sér hlutleysi vid rannsoknarvinnuna, par sem
sjonarmid rannsakanda & vidfangsefninu eru 16gd til hlidar (Blumer, 1969). Samkveemt
Bryman (2004) er haegt ad benda a tengsl og draga fram innra réttmeeti med tdlkunarfraedi.
Viotolin geta verid halfopin (e. semi structural interviews), pad er pegar umraeduefnid er
akvedid fyrirfram, eda opin, en opin viotol eru ein algengasta adferdin vid 6flun gagna i
eigindlegum rannsoknum. I pessari rannsoknaradferd er ekki studst vid stadlada spurningalista
heldur er markmidid ad rannsakandi og viomelandi eigi samtal par sem viomalandinn fer ad
tja sig med sinum eigin oréum um lif sitt, hugsanir og tilfinningar (Esterberg, 2002, Taylor og
Bogdan, 1998).

I pessari rannsokn voru tekin halfstédlud einstaklingsvidtol (e. semi structured) vid
t6lIf einstaklinga sem var sagt upp storfum i kjolfar bankahrunsins. I vidtélunum var studst vid
akvedinn vidtalsramma en markmidid var ad reyna ad na fram oOformlegu spjalli milli
rannsakanda og vidmealanda. Vidtalsramminn innihélt prjatiu og sex spurningar sem voru
hafdar til vidmidunar. Reynt var ad hafa spurningarnar opnar, pannig ad vidmelandi hefdi
teekifzeri til ad koma skodunum sinum o6hindrad & framferi. | vidtélunum var medal annars
spurt um aldur, fjélskylduhagi, menntun, heilsu, lidan og hvernig einstaklingunum hefur
gengid ad fa aftur vinnu (sja fylgiskjal 1).

Nidurstodurnar gefa adeins mynd af litlum hluta pess svids sem farid var inn & og ekki
er haegt ad alhafa Ut fra peim, par sem peer byggja ekki & storu artaki heldur famennum hopi
vidmelenda. ber endurspegla adstedur viomalendanna eins og per voru a peim tima sem
rannsoknin var framkvaeemd (Taylor og Bogdan, 1998).

Samkvemt Esterberg (2002) er kdédun gagnanna i eigindlegum rannséknum afar
mikilveeg, par sem markmidid er ad flokka gognin til drvinnslu. Med pvi mdti naer

rannsakandi ad 6dlast skilning og tilfinningu fyrir gégnunum.
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5. 3 Skraning og urvinnsla gagna

Vid eigindlegu greininguna voru vidtolin tekin upp a upptokutaeki og sidan afritud eins fljott
og mogulegt var. Urvinnsla og skraning gagnanna for fram samhlida gagnasdfnuninni, par
sem rannsakandi skrddi hja sér athugasemdir og leitadi eftir sameiginlegum efnispattum.
Greining gagnanna for pannig fram ad vidtolin voru lesin yfir, opin kédun framkveemd og
meginpemu vidtalanna fundin. Med opinni kédun var markmidid ad atta sig a gégnunum og
innihaldi peirra. Pannig var reynt ad leita eftir sameiginlegu mynstri i gégnunum eins og
kostur var. P4 var notast vid markvissa kodun sem felur i sér ad fara nokkrum sinnum yfir
gdgnin med pad ad markmidi ad einbeita sér ad peim lykilpemum sem tilgreind voru i opnu
koduninni (Esterberg, 2006). Eftir mikla igrundun var akvedid ad vinna Gt fra eftirfarandi
pemum: Uppsagnarferli, lidan, félagslegur studningur, vinnumarkadsurraedi, atvinnuleit,
breytt vidhorf og sjalfsmynd, adstod i bodi, fjarhagsadstedur og framtidin.

Oll vidtolin voru halfopin, par sem 6skad var eftir ad heyra reynslu hvers og eins.
Timalengd hvers vidtals var um 50-60 minutur og samtals eru gégnin um 238 bladsidur.
Viotolin foru fram & hlutlausum svaedum sem akvedin voru i samradi vid patttakendur, par
sem vonast var eftir 6pvingudum vidtdlum vid alla vidmealendur. Sjo vidtol foru fram &
heimilum vidmalenda, prju vidtél foru fram i fundarherbergi Haskola Islands og eitt vidtal for
fram a vinnustad vidmalanda. Eftir ad unnid hafdi verid Gr vidtolunum var o6llum

frumgOgnunum eytt.

5.4 Val a viomalendum

Vid upphaf rannsoknarinnar var akvedid ad stydjast vid markvisst Urtak (e. purposive
sampling), en pad er valid pannig ad tryggt sé ad viomalendur endurspegli pann markhop sem
rannsokninni er &tlad ad na yfir (Taylor og Bogdan, 1998). Akvedid var ad beina athyglinni
sem mest ad atvinnulausum einstaklingum eldri en fimmtiu ara. Astaeda pess er ad umraedan i
pjodfélaginu hefur helst sndist um atvinnulaus ungmenni en erfitt getur reynst fyrir eldri
atvinnuleitendur ad fa vinnu aftur vegna aldurs. EKki reyndist pé unnt ad fa naegjanlega marga
vidmeelendur & pessu aldurskeidi, par sem feerri en porf var & gafu kost & sér og var pvi midad
vid einstaklinga fjorutiu ara og eldri. Pott studst se vid adkvedinn ramma vardandi val a
patttakendum er einnig mikilveegt ad hépurinn sé sem fjolbreyttastur, par sem fjélbreytni
hadmarkar moguleikann & pvi ad koma auga a pa peetti sem tengjast fyrirbeerinu (Richie, Lewis
og Elam, 2003).
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Viomelendum i pessari rannsékn var i flestum tilvikum sagt upp i kjolfar
hopuppsagnar sem rekja ma til bankahrunsins, eda vegna samdrattar og/eda rekstrarerfidleika
& vinnustad. Nokkrir vidmelendur misstu starf sitt pegar SPRON hrundi og bankanum var
lokad i kjolfarid. Almennt h6fdu vidmelendur starfad i fjarmalageiranum & bilinu fjogur til
prjatiu og fimm &r.

I eigindlegum rannsoknaradferdum eru patttakendur valdir Gt fra peim eiginleikum og
peim upplysingum og reynslu sem peir hafa og geta nyst rannsékninni (Esterberg, 2006). Til
pbess ad nalgast vidmealendur var studst vid lista sem fenginn var hja Samtokum starfsmanna
fjarmalafyrirteekja, (skammstafad SSF), yfir atvinnulausa einstaklinga sem voru & skra hja
Vinnumalastofnun i mars 2010 og voru jafnframt félagsmenn hja SSF. Vid val a
vidmelendum var hafdur sa hattur & ad leidbeinandi minn, dr. Gudbjorg Linda Rafnsdéttir,
sendi tilvonandi vidmalendum kynningarbréf i gegnum tdlvupdst par sem fram komu
upplysingar um edli og framkvaemd rannsoknarinnar. Eg hafdi sidan samband vid pa
einstaklinga sem svorudu og gafu kost & sér i vidtal. | framhaldinu var sidan stund og stadur
akvedinn i samradi vid vidomelendur.

Ollum patttakendum var gert ljost ad peim baeri ekki ad svara neinum spurningum sem
peir ekki kysu ad svara.

Rannsoknin og pau gogn sem aflad var eru trinadarmal og pess gett ad halda
nafnleynd og tranadi. Ollum vidmalendum var pvi gefid gervinafn. I upphafi hvers vidtals var
vidmelendum gert pad ljést ad 6llum upplysingum og gégnum yrdi eytt ad lokinni rannsokn.

Adstedur viomealenda voru svohljodandi:

« Sigrun Gudmundsdottir er ramlega sextug og var buin ad vinna i bankageiranum a
fjoroa aratug pegar henni var sagt upp stérfum i hépuppségnum. Sigrdn & eiginmann

sem hefur vinnu. Sigran er 6fagleerd og & uppkomin born.

« Laufey Sigurdardottir er ramlega fimmtug. Laufey var buin ad vinna i sama bankanum
sidastlioin tiu ar pegar hin missti vinnuna. Laufey er gift og & maka sem hefur vinnu.

Laufey er med studentsprof.
« Halldoéra borarinsdottir hafdi starfad i fjarmalageiranum i ram prjatiu ar. Halldora er a

sextugsaldri og er ofagleerd. Halldéra er gift og & tvd uppkomin born. Eiginmadur
Halldoru er einnig atvinnulaus. Halldoru var sagt upp stérfum i hpuppségnum.
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Gudjon Pétursson hafdi starfad i bankageiranum i rum prjatiu ar pegar hann missti
vinnuna. Gudjon er giftur og kona hans er i launudu starfi. Gudjon a prju uppkomin

born. Gudjon er 6fagleerdur og missti vinnuna i hdpuppségnum.

Valdimar Palsson er rétt um fimmtugt. Hann er 6kventur en med barn & framferi.

Valdimar var sagt upp storfum vegna hagradingar.

Gudrun Gisladottir hafdi starfad i banka i tvo ratugi. Gudrdn er gift tveggja barna
maoair. Eiginmadur Gudrunar hefur vinnu. Gudrdn er ramlega fimmtug og 6fagleerd.

Hennar uppsdgn var lidur i hopuppsdgnum.

Porunn Hjartardottir er fraskilin kona & sextugsaldri. Hiun hafdi starfad innan
bankageirans i rim tuttugu ar. borunn var med timabundna vinnu pegar vidtalid vid
hana for fram. HUn & uppkomin bdrn og hefur lokid héaskolagradu. pPorunn missti

vinnuna i hopuppsdgnum.

Birta Kjartansdottir er i sambUd med prji born og byr i Reykjavik. Han hafdi starfad i
banka i fimmtan ar. Birta er rimlega fertug og hefur eingdngu &dhuga a ad starfa innan
fjarmalageirans. Sambylismadur Birtu hefur launada vinnu. Birta hefur lokid

haskélaprofi og var sagt upp stérfum i hépuppségnum.

Audur Gudmundsdattir er i sambud og a eitt barn. Audur er o0fagleerd en hafdi starfad i
banka & annan aratug. Hun vill gjarnan skipta um starfsvettvang. Sambylismadur

Audar hefur vinnu. Henni var sagt upp storfum vegna hagradingar.

Maria Sveinsdottir er gift og a tveer deetur. begar Maria missti vinnuna hafdi hun
starfad i fjarmalageiranum i sautjan ar. Maria getur vel hugsad sér ad skipta um
starfsvettvang. Eiginmadur Mariu hefur atvinnu. Maria hefur haskolapréf og hennar

starfslok voru vegna hdpuppsagna.

Trausti Sigurdsson hafdi starfad i fjarmalageiranum i nokkur ar pegar honum var sagt
upp storfum vegna samdrattar. Hans uppsogn var lidur i hdpuppségnum. Trausti er
giftur og hefur born & framfeeri. Trausti er & fimmtugsaldri og hefur lokid sérhaefdu

nami. Eiginkona Trausta hefur atvinnu.
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» Ingi Skulason er teplega fimmtugur, priggja barna fadir i sambud. Ingi hafdi starfad i
banka i 4 annan aratug og missti vinnuna i hopuppsdégnum. Ingi er med

haskolamenntun. Sambyliskona Inga hefur atvinnu.

5. 5 Sidferdileg vandamal

Farid er med allar upplysingar sem fram koma sem trunadarmal. bar sem eingdngu er um ad
reeda viotalsrannsokn sem byggir & upplystu sampykki vidmalenda ettu ekki ad vera nein
sioferdileg alitamal a ferdinni.

Erfitt getur reynst ad adgreina sidferdileg alitamal fra rannsokn og koma pau sifellt
fram i gegnum allt rannsoknarferlid. Geeta parf sérstaklega ad heidarleika, réttleti og virdingu
gagnvart viomelendum. Ad auki parf rannsakandi ad geeta ad avinningi rannsdknarinnar med
bad ad leidarljési ad patttakendur beri ekki skada af (Kvale, 1996). Benda ma & ad pegar
vidtol eru tekin vid einstaklinga sem upplifa stddu sina i samfélaginu veika og fara ad segja
fré sjalfum sér getur pad vakid upp sarar tilfinningar. A hinn boginn geti pad alveg eins gerst
ad folki lioi vel med ad fa ad tja tilfinningar sinar og upplifun. Vid gagnaséfnunina kom pad
fyrir i tvigang ad umraeduefnid vakti upp sarar tilfinningar og vidkomandi nanast beygdi af.
Pau voru po fljot ad na sér a strik aftur og upplifun rannsakandans var & pa leid ad pessum
tveim vidmeelendum virtist lida betur i kjolfarid.

I rannsékninni voru sidareglur Félagsvisindadeildar Haskola Islands hafdar ad
leidarljosi til pess ad tryggja pad ad ekki hafi verid farid ut fyrir sidferdileg mork ad neinu tagi
(Haskali islands, e.d.).

Hvorki néfn né kennitélur vidmelenda voru skrad og gognin medhoéndlud sem algjort

tranadarmal.
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6 Nidurstdoour

I pessum kafla verdur greint fra nidurstodum rannsoknarinnar Gt fra peim meginpemum sem
fram komu vid greiningu gagnanna med pad ad markmidi ad fa svor vid rannsoknar-
spurningunum sem eru eftirfarandi: Hver eru ahrif uppsagna og atvinnuleysis & lidan
einstaklinga? Aldur og atvinnuleit, eru tengsl par & milli? Nyta atvinnuleitendur sér pau
vinnumarkadsurraedi sem eru i bodi?

Nidurstodurnar byggja a viotolum vid télf einstaklinga sem tekin voru a timabilinu
mai til oktober 2010. Ad mati rannsakanda gengu vidtolin afskaplega vel og eru frasagnir
patttakenda mjog athyglisverdar.

I upphafi er fjallad um atvinnumissinn og pau ahrif sem uppsagnirnar hofdu a
patttakendur. P& er umfjollun um fjarhagsadsteedur og hvernig vidmalendum hefur gengid i
atvinnuleit. Sidan er fjallad um vinnumarkadsadgerdir og pau Urreedi sem atvinnuleitendum
stendur til boda. Naest er umfjéllun um félagslegan studning og hvort viomalendur hafi
upplifad breytt vidhorf og brostna sjalfsmynd i kjolfar atvinnumissisins. Loks er kafli um
vidhorf einstaklinganna vardandi framtidina. I lok hvers kafla er sidan samantekt & pvi sem

par kom fram.

6. 1 Atvinnumissir og ahrif uppsagna a starfsmenn

6. 1.1 Uppsogn starfs
[ vidtélunum kom fram ad patttakendur eiga pad sameiginlegt ad hafa upplifad mikla héfnun
eftir ad peim var sagt upp storfum. Flestum peirra hafdi lidid mjog vel & sinum vinnustad, peir
hofou att goda samstarfsfélaga og uppliféu mikinn séknud vegna folksins sem peir hofou
unnid med. Flestir nefndu ad par sem peir veeru banir ad starfa svo lengi innan sama banka
&ttu peir géoa vini og kunningja sem erfitt veeri ad sja a eftir. bad kom einnig fram ad margir
toldu stodu sina oréttlata og ad mikil reidi hafi fylgt i kjolfar uppsagnarinnar.

Fram kom ad nokkrum vidmelendum fannst agett ad fa sma fri i kjolfar
uppsagnarinnar en pegar fra leid voru peir sammala um ad peir vildu heldur vera med vinnu.
Audur tok pannig til orda: ,,... var kannski bara svolitid anaegd fyrst svona ad geta verid heima

0g gert pad sem mig langadi ad gera ...“ Ingi var sama sinnis og sagdi: ,,... mér fannst na ageett
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i raun og veru ad fa fri og vera frekar heima & medan pessi 6skép dundu yfir heldur en ad
purfa ad meta alltaf i pessa hundleidinlegu vinnu, eda ég meina, hin var leidinleg i svona
veseni.”“ Birta segist hafa tekid eftir pvi hja peim sem var sagt upp adur en fyrirtaekio feéll:
,hvad folk var étralega 6sétt vid pad ad pad var valid.“ Han segist alveg geta tekid undir pad
og segir: ,.... €9 sa ekkert alltaf af hverju pessi atti ad fara en ekki annar vegna pess ad ég hefdi

getad bent & einhverja sem bara voru alls ekkert ad sinna starfinu sinu sérstaklega vel ...

6. 1. 2 Breytingar og uppsagnir

| efnahagsuppsveiflunni upplifdu margir af peim sem storfudu i banka miklar breytingar &
sinum vinnustad, par sem ungt folk var i auknum meeli radid til starfa og sumum fannst
menntun pess ekki tengjast bankastorfum & nokkurn hatt. Sigrunu fannst mjog einkennilegt
hvad pad var komid mikid af ungu félki og pa sérstaklega ungum monnum til starfa i
bankanum og segir: ,.... pad kom oft fyrir ad unga folkid bara eins og mér fannst stundum
skildi ekki petta gamla.” Henni fannst einnig stormerkilegt ad pad veru komnir einstaklingar
til starfa i bankanum sem voru ekki med vidskiptafredilega menntun. Han lysir pessu a
eftirfarandi hatt: ,,... svo voru komnir ungir verkfreedingar inn i bankann, ég bara, ég bara
skildi petta ekki [...] satu parna vid t6lvur og eitthvad nattdrulega ad pikka og svona.* Gudran
er sama sinnis og segir ad pad hafi verid akvedin ungdémsvading i gangi, ungt folk sem hafdi
einhverja menntun en kunni ekki neitt: ,,... og sidan purfti ad kenna peim aftur og aftur* somu
hlutina ad henni fannst. Valdimar tekur einnig i sama streng: ,,... pad var bara verid ad rada
inn krakka, tuttugu og tveggja, priggja, fjogurra ara krakka, pad var akvedin ungdomsdyrkun i
gangi og pa svona i bankakerfinu i pad heila ...

Gudrun segir ad henni hafi ekki 1idid illa eftir ad henni var sagt upp i hépuppségnum,
par sem addragandinn hafi verid svo langur. A hennar vinnustad var alltaf verid ad segja upp
folki og starfsmenn lifou i stddugum o6tta um ad fljétlega keemi rodin ad peim. Henni fannst
petta timabil ovissunnar mun erfidara ferli og segir: ,,Madur atti alveg von a pvi sjalfur ad
madur yrdi kannski naestur [...] pad var nattirulega bara gratid og pu veist, petta var alveg
6fremdaréstand, pad ma alveg segja pad.“ Henni fannst einnig viss léttir pegar bankinn
hrundi, par sem petta dvissuastand veeri par med & enda. Gudrun nefnir ad lidanin &
vinnustadnum hafi ekki verid god, eins og hun komst ad ordi: ,,... alveg skelfileg & timabili
[...] félk var bara pirrad og nidurdregid og endalaust ad velta sér upp ur sko, hver yrdi
naestur.” Fram kom einnig hjd Gudrinu ad starfsandinn i bankanum hafi ekki verid goodur i

addraganda hrunsins og mikid rot & 6llum hlutum.
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porunn upplifdi petta timabil & svipadan hétt og segir:

pad var alveg ofbodslega lyjandi pegar pad var byrjad ad segja upp
[...] petta var ofbodslega erfidur timi fyrir starfsfolkid og fyrir okkur,
alltaf ad sja & eftir ofbodslega haefu starfsfolki [...] pad var nénast einn
og tveir sem foru i hverjum manudi og folk var farid ad skjalfa eftir
tuttugasta hvers manadar. betta var ordid svona prungio andramsloft,
alveg svona rosalegt og ég var alltaf bara, ég var ekki ad Gttast um
mig, mér fannst svo hradilegt ad horfa a félkid fara og pad var
gratandi, pvi var sagt upp og bara gjorsovel og labba Gt eftir

upps6gnina, pannig ad petta var mjog erfidur timi.

Maria segir ad han hafi verid fegin ad missa vinnuna vegna pess ad adur en bankinn féll hafi

verid I6ngu byrjad ad segja upp folki og mérgum hafi lidid mjog illa:

... petta var nattlrulega rosalega sérstakt Ut af pvi sko, SPRON fellur i
mars. | oktober & ad sameina SPRON og Kaupping og par af leidandi
var byrjad ad segja upp fullt af folki. Pad var rosalega skrytin
stemning i fyrirteekinu, pad voru allir bara hver er nastur, hver er
naestur, pad var saxad Ur um hver manadamot [...] betta var rosalega
skritid, petta var rosalega erfitt [...] pad var bara émurlegt ad kvedja
alla og félk gréatandi, pad var bara hreedilegt. pad var eiginlega bara
versti dagurinn minn, fyrsti oktéber, pa var svo mérgum sagt upp [...]
begar allir misstu vinnuna, pa var allt 6druvisi, pa var ekki buid ad

velja einhverja ur.

Birta segir ad hrun bankanna i oktober 2008 hafi komid henni algjorlega i opna skjéldu og

pad sama ma segja um lokun SPRON:

Mig bara grunadi ekkert um hrunid sjalft, ég hafdi svo mikla trollatrd,
bjargfasta trd & ollu okkar sistemi. petta var algjort &fall, petta var
martrdd, ég bara trudi pessu ekki fyrst. Natturulega pegar bankarnir
féru og sidan nattarulega pegar SPRON fér. Mig grunadi pad aldrei
[...] petta var algjort sjokk, ja ég er nattirulega hundsvekkt, sko

rosalega svekkt yfir pvi ad fyrirteekid hafi verid svona bara slegid af.
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Samkvamt Birtu h6fou verid ,,hagraedingaradgerdir i gangi“ innan bankans og verid ad segja
folki upp adur en bankinn hrundi. Han telur ad pad sé allt énnur upplifun hja peim sem var
sagt upp i addraganda hrunsins heldur en ad vera einn af fjoldanum pegar ,,fyrirteekid var

tekid af.* Hun segir:

Eg heyrdi pad & peim sem var sagt upp i addragandanum ad margir
voru alveg o6tralega sarir enda kannski banir ad vinna parna lengi og
skildu ekki, af hverju ég, af hverju var mér sagt upp, en af hverju er
hann eda hun parna? betta er audvitad rosalega erfitt.

Laufey var starfsmadur i einum af storu bonkunum sem hrundu. Han tekur i sama streng og
vidurkennir ad hun hafi fengid ,,nett afall“ pegar bankinn hrundi. En segir ad petta hafi bara
verid hlutur sem han purfti ad seetta sig vid. Hun hafi p6 verid uggandi vardandi framhaldid
og ekki sist vegna pess ad hun veeri ad beetast i fjolda atvinnulausra.

Fram kom einnig hja Laufeyju ad hdn hafi verid buin ad gera sér grein fyrir pvi ad
svona geeti farid: ,,... madur var natturulega bdinn ad brynja sig, madur reiknadi med pessu,
begar bankarnir hrynja parna um haustid, stéru bankarnir, ad pa nattarulega reiknar madur
med ad petta fylgi i kj6lfario ... Maria er sama sinnis og var buin ad gera sér grein fyrir ad
svona geeti farid: ,,... madur vissi alveg i hvad stefndi, madur var kannski sméa undirbdinn fyrir
petta, petta var buid ad vera i limboi i sex ménudi eda eitthvad, pannig ad loksins var komin
einhver nidurstada.” Hjd Mariu kom fram ad henni leid ekki vel i sinu starfi pegar bankinn

fell:

Eg var ekki satt, ég var léngu komin med leid & starfinu sem sliku en
morallinn og folkio sem ég var ad vinna med, pad nadi svo vel saman
ad ég einhvern veginn timdi aldrei ad hetta [...] pad var ekki edli

starfsins sem hélt mér par, heldur var pad meira folkio, vinir minir.

par sem Sigran var komin yfir sextugt var farid ad styttast i ad hun hatti storfum i bankanum
vegna aldurs. Pess vegna var hun mjog 6satt pegar henni var sagt upp, par sem hun taldi ad
han hefdi verido dyggur og godur starfsmadur 61l pessi &r og svo var henni bara sparkad (t.
Hun hafdi veenst pess ad starfa innan bankans pangad til hun kemist a eftirlaunaaldur. Han

lysir pessu pannig:
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... mér var hafnad eftir 6ll pessi ar, pad voru ymsir hlutir sem ég kunni
mjog vel og pad var oft leitad til min i sambandi vid alls konar hluti
0g pa fannst manni eins og einhvern veginn, eins og pad veari bara
Klippt & petta, skiptir ekki mali, petta var sko bara eins og ad hoppa
fram af bjargi. betta er bara svona og svo er pad buid, hofnunin var
svo stor [...] madur eiginlega hatadi bara petta, alla pessa straka, alla
pessa vitleysinga.

Fram kom samt sem adur hja Sigranu ad pott han veeri farin ad hlakka til ad heaetta pa hefdi
han gjarnan viljad vinna adeins lengur og pegar fra leid upplifdi han einhvers konar leida:
,pad var eiginlega ekki fyrr en kannski tveim manudum seinna ad €g svona attadi mig & pvi
ad ég feeri ekkert aftur i vinnuna.“ Eg spurdi Sigranu hvort henni 1idi betur eda verr i dag en

begar henni var sagt upp stérfum. Han svaragi:

Meér liour mikid betur, pad er lidid svo langt fra, ég er alveg blin ad
seetta mig vio petta [...] ég parf ekki ad vera ad segja folki af hverju ég
er hett, ja pu ert ordin petta gdmul, pa ert bdin ad vera svo lengi i

bankanum ...

Gudjon reiknadi alls ekki med pvi ad honum yrdi sagt upp og vidurkennir ad pad hafi verid
,»pinu sjokk [...] madur gat ekki kylt neinn, madur var svo hissa“ en segir ad hann hafi nad sér
mjog fljott og hafi ekki upplifad neitt punglyndi yfir 6rlogum sinum. Hann hefdi samt sem
aour gjarnan viljad vera afram i bankanum. Gudjon segir aftur a moti ad hann hafi ekki kippt
sér mikid upp vid uppsognina en hins vegar vard hann samt svolitid reidur vegna pess hversu
lengi hann hafdi starfad i bankanum. Hann telur ad pad hafi haft eitthvad ad segja ad hann var
med stystan starfsaldur i deildinni og segir: ,,... audvitad hefdi matt gera eitthvad annad, taka
einhvern annan annars stadar sem var bdinn ad vera i manud ef menn hefdu viljad.*

A vinnustad Laufeyjar hofdu uppsagnir verid i gangi i dagodan tima. Hun segir: ...
pad er alltaf 6notalegt pegar einhverjum svona i kringum mann er sagt upp, pad kemur illa vid
mann og svona eitrar adeins ut fra sér. Eftir hrun bankans fékk Laufey fljotlega adra vinnu en
var sidan sagt upp um haustid. Han upplifdi i kjolfarid gifurlega mikla héfnun og vanlidan,

baedi andlega og likamlega og atti erfitt med svefn:
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Meér fannst ég bara ekkert sofa en jolin voru & naesta leiti og pad hélt

mér lifinu. Svo pyrmdi nd adeins yfir mann i janGar og februar, svo
fékk madur sidustu launagreidsluna i april, pad var uppgjorid sko,
orlofid sko og pa einhvern veginn var petta buid [...] pa var madur

kominn alveg & botninn.

Laufey atti alls ekki von & uppsdgninni og var ekki undir hana buin og segir ad petta hafi
verid mikid afall. Han segir einnig ad hdn hafi glimt vid likamleg 6peegindi i kjolfarid og
segist stundum finna fyrir: ,,... kdfnunartilfinningu og smé pyngslum fyrir brjostinu og mér
fannst ég alltaf vera med verk i brjostinu fyrst a eftir og var alveg skithraedd, en svo bara verd
ég, ég bara reyni ad hugsa Ut fra, ekki inn.” Eg spurdi Laufeyju hvernig henni hafi 1idid sidan,

han svarar med gratstafinn i kverkunum:

pad er eiginlega fyrst nuna sko ad madur er adeins ad reyna ad lifa
med pessu, mér finnst petta habdlvad, manni finnst madur bara vera
eins og oryrki [...] madur eiginlega trair pvi ekki ad einhver geti verid
& atvinnuleysisbotum, pad vill enginn vera i pessari stdou. bad er
nattdrulega lika sko félagslegi patturinn, pa ferd i vinnuna og pu ert
med eitthvad markmid, pd vaknar og pa ert ad fara ad gera petta, pd
veist ad pad er einhver tilgangur sko, en manni finnst nina eins og pad

sé enginn tilgangur ...

Hun heldur afram og 4 erfitt med ad halda aftur af gratinum: ,,Madur er natturulega hreeddur
um heilsuna pegar madur er svona andlega beeldur, ad pad geti farid ad valda einhverjum
likamlegum kvillum.* begar ég spurdi Laufeyju hvort hun hafi fundid fyrir einkennum

bunglyndis svaradi hdn:

.. manni finnst madur bara vera & bjargbrin, sko audvitad finnur
madur fyrir pvi en pad vill til ad ég hef alltaf verid mjog gladlynd
manneskja og fundist bara lifid pess virdi ad lifa pvi og ég myndi
aldrei drepa mig, pu veist, manni er gefid petta lif og madur verdur ad
vera pakklatur fyrir pad.
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Huan segir ad hun hafi ekki I4tid pad eftir sér ad taka einhver lyf en hafi pé verid andvaka um
natur og batir vid: ,,Um leid og madur lagdist 4 koddann pa foru alveg trilljéon hugsanir i

gang.” Vardandi uppsdgnina sjalfa segir hin:

. mér fannst ég bara skotin i pasund mola pegar ég fe petta
uppsagnarbréf, pa er bara ekkert eftir, pad var eins og madur geeti bara
ekki gert neitt. Svo fer madur ad efast um allt sem madur var biinn ad
gera sko, petta var alveg rosalega sart sko en ég gat ekki gratid pegar

mér var sagt upp pvi &fallid var svo mikid.

Ingi lysir uppsdgninni og lidan sinni i kjolfarid & eftirfarandi hatt:

pad var erfitt svona akkurat daginn sem pad gerdist sko, af pvi ad pad
var bara svo mikill taugatitringur i 6llum og vid vorum leidd 61l svona
inn eins og Kjuklingar til slatrunar sko. bad voru allir slegnir, badi

beir sem voru parna afram og peir sem féru.

Ingi segist ekki ,,beint* hafa upplifad andlega vanlidan i kjolfarid en pad hafi farid eftir
dégum og hann segir ad hann hafi pa fundid fyrir hofnun og hafi velt fyrir sér af hverju hann
hafi lent i pessu.

Valdimar telur ad hann hafi tekid uppsdgninni tiltélulega vel en hafi samt ordid fyrir
afalli: ,,Ja ja, madur verdur fyrir afalli pegar madur lendir i pvi ad fara i gegnum sorgarferli og
missa vinnuna ... Hallddra nefnir ad pad hafi verid ,,... rosalega skritin tilfinning* pegar henni
var sagt upp storfum og hun hafi ,,... halfpartinn dofnad upp.*“ Hun segir jafnframt ad innst
inni hafi hun verid half fegin vegna pess ad pad var buid ad vera leidinlegur starfsandi i
hennar deild i ddgédan tima og hdn var buin ad atla sér ad fara fram & flutning i adra deild.
Hun fann pé fyrir miklum soknudi eftir nokkra daga vegna félksins sem hin var ad vinna
med. Porunn tekur i sama streng og segir ad pad hafi ,,... nattarulega myndast personuleg
tengsl ...““ og hun segist einnig finna fyrir miklum s6knudi og pa adallega vegna pess hversu
lengi hiin hafi starfad med sama f6lkinu innan bankans og segir:,,... madur er blinn ad proast
med peim og alast upp med peim [...] petta er soldid toff og erfitt.” Porunn segir einnig ad
margir af hennar vinum og kunningjum hafi starfad i bénkum og sparisjddum en margir af

peim hafi haldid vinnunni.
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I samtalinu vid Audi kemur fram ad henni var sagt upp asamt tveim 6d&rum
starfsmonnum en han hélt vinnunni i sjalfu bankahruninu, eda pegar fyrstu uppsagnirnar foru
af stad. Vegna pessa taldi han sig vera nokkud érugga med ad halda sinu starfi eins og kemur
fram i vidtalinu vid hana: ,,... manni fannst madur vera 6ruggur, lika midad vid hvad madur
var bainn ad vinna lengi. Eg var med tveer adrar stelpur parna hja mér og par voru badar
bunar ad vinna i tvo manudi og peim var ekki sagt upp.*

Audur segir hins vegar ad han hafi ekki leitad eftir skyringum & pvi af hverju henni
hafi verid sagt upp en ekki hinum tveim en hana gruni ad peir hafi notad petta sem atyllu til ad
losa sig vid pa sem peir vildu losa sig vid. Hun hafi liklega verid med heerri laun en hinar tveer
0g pad geti spilad inn i. Audur vidurkennir ad hun hafi ekki verd satt vid sitt hlutskipti og
segir: ,,Mér fannst petta einhvern veginn sko, pad var svo keyrt yfir mann, madur upplifdi
petta nattarulega sem rosa hofnun fyrst, pvi madur hafdi stadid sina plikt i pennan tima ...

Henni leid mjog illa naestu daga & eftir og vidurkennir ad margar neikveaedar hugsanir
hafi skotid upp kollinum og han hafi farid ad efast um ageeti sitt, ad han hafi kannski ekki
stadid sig nogu vel. Han beetir sidan vid ad pad hafi litid pytt: ,,... ad veela yfir pessu, vildi
svona halda haus sjalf en audvitad var petta Ottalegt kjaftshogg, sérstaklega vegna pess ad
madur matti velja hvort madur gengi strax Ut eda lyki deginum [...] og skella hurdinni aftur
bara. Svo for madur bara Ut i bil og hagrenjadi.” Eftir & ad hyggja telur Audur ad kannski
hefdi han att ad leita sér hjalpar i kjolfarid og hugsanlega hefdi pad beett lidanina ad ,.tala vid
einhvern.* Hun vidurkennir ad hiin hafi byrgt pessa vanlidan sina svolitid inni.

Almennt telja vidmealendurnir ad peir hafi nog fyrir stafni dags daglega og voru bara
nokkud jakveedir. Flestir hafa komid sér upp akvedinni rdtinu, og pa serstaklega fyrri part
dagsins, eins og til deemis ad stunda likamsraekt eda fara i sund og sumir hafa verid duglegir
ad sekja ymiss konar ndmskeid. Laufey segir ad han fari frekar seint ad sofa og vakni kannski
ekki fyrr en undir hadegi en er med &form um ad reyna ad drifa sig i likamsraekt. HUn segir ad
pvi midur sé¢ hun ad: ,,vorkenna sér [...] ég er ad breida svolitid yfir, & madur fagnar ekki
deginum.*

Audur segir ad henni lidi i dag ,,svona upp og nidur, madur er ennpa svona
sveiflukenndur, ég segi ekki ad ég sé punglynd en madur er stundum leidur og pirradur.*
Fram kom hja Mariu ad hun er ekki satt vegna pess hversu lengi hdn var buin ad starfa hja
fyrirteekinu og segir ad han sakni vina sinna og folksins sem hun var ad vinna med. Hja
Sigranu kom fram ad samstarfskonur hennar, eda par sem satu eftir pegar henni var sagt upp
storfum, hafi verid sorgmeeddar og leidar og pa adallega fyrir hennar hénd.
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Pegar vidmalendur voru spurdir hvernig peim hafi 1idid i sinu starfi svorudu flestir pvi
til ad peim hefdi lidid vel og hefdu gjarnan viljad halda sinu starfi a&fram. Sigran segir: ,,Mér
leid alltaf vel, petta var pad sem ad ég kunni og pad sem mér fannst gaman ad gera og atti
g0da, sem sagt, vinnufélaga ...“ Fram kom hins vegar hja Audi ad henni hafi ekki lidid alltof
vel og var hin buin ad bidja um flutning i adra deild, par sem hun vildi breyta til ,,... og
komast adeins ur framlinunni, madur var ordinn preyttur lika a pessu ofsalega areiti.*

Valdimar var mjog anagdur i sinu starfi og fannst petta besta starf sem hann hafdi
komist i og var med ,,&disleg laun. Hann segist hafa verid kominn i pa st6du ad kaupa sér
ibud og vidurkennir ad honum hafi 1idid svo vel ad hann hafi lika tekid patt i ,,partiinu, pd
veist, taka patt i eydslunni og fara til Gtlanda ... Tvar var einnig mjog sattur i sinu starfi og
segir: ,,... pegar ég var buinn ad vera hérna i svolitinn tima pa fannst mér ég alveg geta verio
hérna pad sem eftir veeri starfsevinnar.*

Laufey var ,,pokkalega“ anagd i sinni vinnu og var buin ad gera radstafanir vardandi
fjarmal peirra hjona i addraganda hrunsins. HUn telur ad pad hafi gert peim audveldara fyrir
pegar petta astand skall &, par sem pau hafi verid buin ad greida nidur skuldir og verid ordin

skuldlaus.

Samantekt:

Morgum af vidmelendunum fannst vinnuumhverfi sitt breytt nokkru fyrir hrunid, par sem
fjélgun hafdi ordid & ungum starfsmoénnum. Flestum ber saman um ad peim hafi lidid verr i
addraganda hrunsins en pegar peim var sagt upp stérfum, par sem starfsandinn hafi ekki verid
godur. Uppsognin virtist i nokkrum tilfellum koma viomalendum & évart en adrir urdu fegnir.
Almennt fannst einstaklingunum erfidast ad sja a eftir samstarfsfélégum sinum og lidanin hja

maorgum patttakendum hefur verid sveiflukennd.

6. 1. 3 Lidan samstarfsfélaga i kjolfar uppsagnar

Pegar vidmalendur voru spurdir hvort peir hefdu einhverja vitneskju um hvernig fyrrverandi
samstarfsfolki leid i kjolfar hopuppsagnarinnar kom i 1jos ad flestir vissu um einhverja sem
leid mjog illa og voru vissir um ad sumir af peim hefdu purft ad leita sér hjalpar. I vidtélunum
kom einnig fram ad ponokkrir h6fou upplifad stodu sina éréttlata og fundio fyrir mikilli reidi.
Halldéra var nokkud viss um petta: ,,... ég held ad mérgum sem ég taladi vid hafi fundist petta
0g sumum fannst petta sko ,,asskoti“ surt, folk var reitt og einn bara &ddi Gt og hann bara

skellti hurdum, brjaladur bara medan adrir kannski bara limpudust nidur ...“ Hun beetir vid ad
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henni hafi i raun fundist petta 6réttlatt, ad henni hafi verid sagt upp en ekki einhverjum 6drum
og segir: ,,... 1 raun og veru held ég ad flestir kannski hugsi pannig inn vid beinio [...] ég var
svo hissa, ég taldi mig vera alveg hundrad présent ,,seif* ...

Gudjon hefur verid i litlum samskiptum vid fyrrum samstarfsmenn sina og pa sem
misstu vinnuna & svipudum tima og hann og hefur par af leidandi enga hugmynd um hvernig
peim hefur 1idid i kjolfarid. Gudrin segir ad peim samstarfsfélogum hennar sem hafi verid
sagt upp hafi 1i0i0 ,,... mjog illa fyrst en pegar madur sa i hvad stefndi p& svona pjappadist
félk meira saman og pad vard meiri samstada. Gudran vill meina ad folk hafi upplifad stodu
sina Oréttlata og verid reitt og pa adallega peir sem lentu i fyrstu uppségnunum. Pérunn segist

vita til pess ad folki hafi lidid mjog illa i kjolfarid og pa adallega vegna pess:

... ad skilanefndin atladi sidan ekki ad borga okkur launin, pvi ad vid
vorum ekki undir einhverjum sérstokum l6gum og pad vard ad bda til
bradabirgdaldg. bad var ekki ndg ad vera atvinnulaus heldur lika pad
ao vid fengjum ekki einu sinni greitt uppsagnarfrestinn, pannig ad pad
var lika einn hryllingurinn [...] og vid vorum ad hittast og funda, petta

var ofbodslega erfitt.

Hun baetir vid ad folk hafi verid ,,mjog reitt og sorgmett. bPoérunn segist hafa pekkt fullt af
folki sem missti vinnuna um svipad leyti og hun, badi innan og utan bankans. Par sem huin
var dugleg ad saekja ymiss konar namskeid eftir atvinnumissinn segist hin hafa hitt suma af
pessum einstaklingum par og segir: ,,... veistu pad, sumir voru bara hreinlega gratandi, peir
toku petta bara svo ofbodslega nerri sér ...“ Hin beetir pvi vid ad morgum hafi 1idid mjog illa
& fundinum sem var haldinn fyrir starfsmenn daginn eftir hrun bankans: ,Margir féru bara
hreinlega ad grata og alveg bara fannst petta bara alveg hradilegt, ja brotnudu bara nidur.* b6
ad pessi reynsla hafi verid erfid fyrir Porunni segist hun aldrei hafa litid a st6ou sina sem
oréttlata og segir: ,,... Sko madur tekur bara lifinu eins og pad er ni misjafnt, ég hef alltaf sagt:
ég vinn i lausnum, ekki i vandamalum.” Maria svarar jatandi pegar hun er spurd hvort peir

einstaklingar sem han pekki og var sagt upp hafi upplifad mikla vanlidan i kjolfarid og segir:

ja ja mikla hofnun, svakalega mikla héfnun Gt af pvi ad pad voru ekki
teknir peir sem komu nyir inn eda voru nyjastir inn, peir voru ekki
latnir fara heldur, til ad losa sig vid svona folk sem var kannski buid

ad vera i fimmtan, tuttugu, tuttugu og fimm ar [..] petta var
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meirihlutinn konur sko [...] petta var ofbodslega erfitt fyrir suma, ad

hafa verid hafnad og hent ut.

Maria segist einnig vita til pess ad folk hafi purft ad leita sér hjalpar i kjolfarid: .,... ég er buin
ad heyra um einhverja sem hafa fengid einhver svona kvidastillandi lyf eda punglyndislyf eda
ja, pad var ein sem fékk bara taugaafall frétti ég, han for ad vinna i 6drum banka strax og svo
pegar hun var blin ad vinna par i tvo manudi pa bara fékk han taugaafall ... HUn telur einnig
ad folk hafi upplifad stodu sina oréttlata, og pa adallega fyrir peer sakir ad vera fornarlomb.

Birtu grunar ad sumt af samstarfsfolki hennar hafi purft ad leita sér hjalpar og segir:

Eg veit um einhver tilvik par sem folki leid bara, var jafnvel baid ad fa
vinnu en leid bara svo illa. | raun og veru pa var petta ekki bara pad ad
missa vinnuna, vegna pess ad rosalega margir hoféu fjarfest i
hlutabréfum eda fyrirteeki, voru med pu veist bara lan a 6llu saman og
ba mest i erlendu [...] betta er ekkert sma pakki ad lenda i, allt i einu er

Kippt undan manni, einhvern veginn bara 6llu saman.

Halldéra telur ad hennar samstarfsfelogum hafi verid mjog brugdid og ad mérgum hafi 1idid
mjog illa. HUn segist eiga marga vini sem hun hafi reett vid og peir séu ennpé ekki alveg sattir,
peir vilji meina ad pad hafi ekki verid rétt ad pessu stadid, ad pad hafi ekki verid rétt valid.
Hun veit einnig um einstaklinga sem voru i faedingarorlofi og peir hafi fengid upphringingu
par sem peim var tjad ad peir pyrftu ekkert ad koma til baka: ,,... peir sogdu: pad er bara Ut af
astandinu, vid forum sem sagt i kringum reglurnar.*

Ingi telur ad flestir ,,... séu nt bunir ad jafna sig, pad voru nt ansi morgum af pessum
tolf eda ,,sirkabat i okkar hopi sem leid bysna illa og voru mjog stressadir yfir pessu.*
Valdimar pekkir til pess ad einstaklingum hafi lidid misvel i kjolfar atvinnumissisins og segir:
»Sumum leid @di illa sem voru reknir, sumum fannst petta akaflega 6sanngjarnt og dkaflega
personulegt og voru med heitingar ut i tiltekna starfsmenn sem héldu vinnunni.* Hann telur
pad alveg ljost ad viokomandi félki hafi lidid illa, par sem hann hafi séd .,... pad brjotast Gt i
svona akvednum ferlum sem ekki verda Gtskyrdir 6druvisi en ad pad sé einhver vanlidan par
a0 baki.“ Valdimar segir einnig ad menn hafi lent 1 pvi: ,,... a0 meta sjalfa sig, og svona, og
hina, til pess ad velta fyrir sér sanngirninni i pvi.“ Hann telur einnig ad folk hafi upplifad
stodu sina oréttlata vegna pess ad pad sé audvelt ad finna einhvern & stérum vinnustad sem er

ennpd med vinnu ,,sem pu hefur litid alit & og margir hafi furdad sig 4 pessu.
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Ingi var einn af tolf starfsménnum innan fjarmalafyrirteekis sem var sagt upp. Hann
hefur heyrt eitthvad um pad ad peim einstaklingum sem ekki var sagt upp hafi ekki lidid allt
of vel i kjolfarid og segir: ,,pad eru margir i bankanum ennpa sem gera sér grein fyrir pvi ad
pad verdur feekkad meira [...] pad pydir lika ad pad er stddugur svona undirliggjandi kvidi um
pad ad madur missi starfid sidar og ég held ad pad hafi valdid akvednum leida og depurd hja

svona sumum sem ¢€g pekki.*

Samantekt:

I pessum kafla kom fram vitneskja vardandi upplifun og lidan fyrrverandi samstarfsfélaga
eftir atvinnumissinn. pad var sammerkt med peim sem téldu sig vita eitthvad um hagi pessara
einstaklinga ad morgum hafi 1idid illa og verid reidir og sorgmeddir. Fram kom einnig ad

einhverjir hafi purft ad leita sér hjalpar i kjolfarid.

6. 1. 4 Hvernig stadio var ad uppsoégninni

Nokkrir af viomealendum minum voru starfsmenn SPRON pegar bankanum var lokad 27.
mars 2009. beim ber 6llum saman um ad illa hafi verid stadid ad uppsdgnunum, par sem
tilkkynning um lokun bankans barst peim til eyrna i kvoldfréttum sjonvarpsins. Porunn lysir
pessu pannig: ,,... mér fannst pad hraedilegt ad vid skyldum frétta petta i Sjonvarpinu [...] pad
var hraedilegt, bara hryllingur hvernig var stadid ad pvi, eins og vid veerum bara eitthvert bréf
eda eitthvad, petta vaeri ekki folk.*

Maria og Gudrun taka badar undir petta og eru sammala um ad petta hafi verid alveg
skelfileg upplifun. Maria segir: ,,Eg var bara svo rosalega hissa en ég upplifdi ekki depurd,
heldur bara svona eins og madur hafi verid sleginn.” Gudran var einnig mjog hissa a lokun
bankans og furdar sig & pvi ad pad hafi ekki verid neinn addragandi, pegar hun lauk vinnunni
a fostudeginum hafi allt verid eins og vanalega.

Porunn segir ad seér hafi verid sagt upp i beinni Gtsendingu. Vidbrdgd hennar voru
pessi: ,,Mér fannst petta vera mistok [...] ég hugsadi, pad hlytur na eitthvad ad vera ad lagast
eda breytast eda eitthvad. Pad eru fyrstu vidbrdogd, 6nnur vidbrdgd sjokk, biddu petta kemur i
hinum fréttatimanum lika. P4 myndast svona sjokk hja manni og ég hugsa, biddu, ég er bdin
ad missa vinnuna ...

Pegar Sigrunu var sagt upp storfum i mai 2008 var litillega blid ad faekka starfsfélki
aour & hennar vinnustad. Han heldur pvi fram ad petta hafi verid fyrsta stéra uppsognin.

Sigran lysir pvi hvernig stadid var ad uppsogninni vid hana a eftirfarandi hatt:
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... pad var farid ad kvisast it um morguninn ad pad veeri buid ao tala
vid einhverja [...] og pad leddist held ég ad mér parna, pennan
morgun, nd er komid ad pér, alveg eins, af hverju ekki pu eins og
hinir? [...] pad er hringt i mig sko, og hun segist purfa ad tala vid mig
og hvad er pad, eitthvad sérstakt eda eitthvad svona? Ja sagdi hun. Ja
ég held ég viti hvad pad er, sagdi ég, atlardu ad segja mér upp? Ja
sagdi han pa [...] pegar ég keemi til baka pa veeri pad eitthvad bara rétt
fyrir fjogur og pa var pad bara eiginlega sko eitthvad, fardu inn og
nadu i détio pitt og komdu pér svo ut. J4, mér var ekki gefinn neinn
moguleiki & ad ganga fr4 neinu, postur og ymislegt sem ég Atti

nattdrulega i télvunni og svona ...

Hun beetir vid ad hun hafi ordid mjog hissa: ,,... bara fardu inn og nadu i dotid pitt og komdu
pér Ut sko [...] peir eru alltaf ad hugsa um sko ef madur er latinn vera lengur [...] pa geti madur
gert eitthvad af sér ...

UppsOgn Halldoru var einnig lidur i hépuppsdgnum: ,,... vid vorum attatiu sem forum
sama daginn. betta gerdist sko 4 einhverjum tveim, prem dégum ...“ Halldéra og hennar
samstarfsfolk fengu athent uppsagnarbréf. Hun lysir vidbrogdum folks pannig: ,,... pad var
nattarulega stundum pannig ad folk fékk varla ad kvedja [...] na ferd pu bara beint Ut og svo
getur pu komid 1 skjoli annad kvdld eda eitthvad og hreinsad af bordinu pinu.*

Starfslok Gudjons voru einnig lidur i hopuppsdgnum. I hans tilfelli var einn og einn
starfsmadur tekinn inn og sagt ad viokomandi meetti bara fara strax. Hann segist i raun ekKi
hafa vitad hverjum hafi verid sagt upp, nema pad sem hann hafi frétt ,,uti i bae. Gudjon segir
einnig: ,,... pad var bara radinn madur i pad ad fara & milli, ganga & milli og segja upp.* begar
hann er spurdur hvort hann hafi ekki fengid uppsagnarbréf segir hann: ,,Ja mér var bara rétt
eitthvert, einhver snepill, bara starfslokasamningur. Gudjon telur hins vegar ad erfitt hafi
verid ad standa 6druvisi ad uppségnunum, par sem pad hafi purft ad segja svo mérgum upp.

Uppsogn Valdimars var ekki lidur i hopuppségnum, heldur partur af akvedinni
hagraedingu innan fyrirteekisins. Hann segir: ,,Eg var nattirulega kalladur fyrir fund med
starfsmannastjora fyrirtekisins ... ég bara fékk uppsagnarbréf, sex manada bidlaun og missti
vinnuna. PU verdur bara ad fara ,,med det samme* [...] pu feerd bara gognin pin & télvudisk. pa

feerd varla ad kvedja starfsfélaga pina ...
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Ingi alitur ad 6llum hafi fundist pad frekar dpagilegt ad einn og einn hafi verid
kalladur inn & skrifstofu & medan hinir starfsmennirnir bidu fyrir utan. Hann segist hins vegar

ekki vera med neina betri lausn.

Samantekt:
Af framansdgdu ma ljost vera ad pegar & reyndi virtust uppsagnirnar koma flestum i opna
skjoldu. peir sem storfudu i SPRON ber saman um ad akaflega illa hafi verid stadid ad

uppségnunum, par sem flestum var sagt upp stérfum i beinni Gtsendingu.

6. 1. 5 Fjarhagsadstaedur i kjolfar uppsagnar

Pad kemur & dvart ad flestallir vidmealendur minir virdast ekki eiga vid neina
fjarhagserfidleika ad strida i kjolfar atvinnumissisins. P6 ber 6llum saman um ad peir hafi
burft ad draga saman seglin og spa i hverja kronu, par sem allt hafi haekkad. Hja Sigrunu hefur
atvinnumissirinn valdid pvi ad maki hennar atlar ad vinna lengur en radgert var. Sumir attu
einnig hlutabréf i bonkunum sem hrundu sem peir héfdu tlad ad nyta sér sem lifeyri & efri
arum. Allir patttakendur foru & atvinnuleysisbatur eftir ad starfslokasamningi lauk en flestum
ber saman um ad peir hafi fengid mjog godan starfslokasamning, en vidmealendurnir voru
yfirleitt med laun i sex til tiu manudi eftir ad peim hafdi verid sagt upp storfum.

Sigran telur ad hun sé i raun mjég heppin par sem eiginmadurinn hefur vinnu og sér
fyrir henni. Laufey tekur i sama streng og segir: ,,Vid rddum vid petta medan hann er med
vinnu [...] audvitad breytir petta, madur fer ekki til Utlanda tvisvar a ari eda eitthvad [...]
madur nattarulega skrufar allt nidur [...] ég @tla ekki ad veita mér neitt & medan ég er
atvinnulaus [...] madur kaupir bara pad naudsynlegasta ...

Allir patttakendur eru sammala pvi ad atvinnuleysisbeaetur dugi ekki til ad framfleyta
fjolskyldunni. Laufey segir: ,,Vid lifum 4 laununum hans [...] ef ég etti ad vera ein an hans, pa
myndi ég ekkert lifa & pessu.” Audur er i sambid med eitt barn og sambylismadurinn hefur
vinnu og segir ad pad hafi i rauninni alveg bjargad malunum. Hun segir ad fjarhagsadstaedur
peirra séu ekki gooar: ,,... madur skrimtir pannig ad ég nattirulega er bliin ad vera nina ja, a
6drum Gtborgunum & lifeyrissjodnum minum, bara til pess ad na endum saman.*“ Pad sama
kom fram i vidtalinu vid Mariu: ,,... pad sem lika hefur bjargad eiginlega okkur var
nattirulega lifeyrissparnadurinn, ad pad matti taka ut séreignasparnadinn ... Hun segist hafa

notfeert sér pad.
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Sigran tapadi téluverdu pegar bankinn hrundi, par sem hun atti hlutabréf i bankanum
og segir: ,,... ég hafdi bara safnad pessu af pvi ad ég leit & petta sem lifeyri en pad purrkadist
bara ut.“ bad sama gerdist hja Gudjoni, hann atti einnig bréf i bankanum sem pau hjonin
&tludu ad nota sem lifeyri & efri arum og segir: ,... pad for hellingur.*“ Halldéra vill meina ad
han hafi ekki purft ad hafa fjarhagsdhyggjur, par sem hun hafi fengid go6dan
,starfslokasamning. En pegar hdn er spurd hvort pad hafi allt stadist vardandi
starfslokasamninginn segir hun: ,,Nei, og svo kom slitastjornin og hun stoppadi greidslur, ég
atti bara eftir ad fa part af orlofi og einn manud og pad situr ennpa. Eg fékk bréf fra peim i
janudar na sidastlidinn par sem kom fram ad peir gaetu ekki veitt mér petta, petta er hofnun ...
Eiginmadur Halldoru er einnig atvinnulaus. Halldora ber sig vel og segist ekki hafa miklar
ahyggjur af pessu. Han telur samt sem adur ad pad sé ekki nokkur vegur ad lifa &
atvinnuleysisbétum og segir: ,,pad getur enginn.“ Og betir sidan vid: ,,pad er nattarulega
erfitt ad lifa af hundrad og fimmtiu pusund kalli en [...] J&, vid vorum svolitid snidug [...] ég
var nattarulega vel launud og ég bara, ég hef alltaf verid passasém med peninga og ég a bara
sma varasjod og pad reddar malunum.*

Gudjon telur ad ekki hafi ordid svo miklar breytingar & hans hégum i kjolfar
atvinnumissisins og upplifir lifsgaedi sin i dag & svipudum nétum og pau voru. Launin hafi
aldrei verid ha og hann vidurkennir ad hann hafi nokkurn veginn verid undir petta buinn.
Hann segist po hafa ,... dregid saman seglin, bara af pvi ad pad hefur allt haekkad svo mikid.*

Gudjoén er ekki sattur vid pad fyrirkomulag sem vidhaft er vardandi greidslur a

atvinnuleysisbétum og finnst paer alltof 1agar. Hann segir:

petta eru litlar og lagar beetur, mér finnst kannski ad meetti taka
eitthvad mio af pvi hvad menn eru banir ad vera lengi i vinnu, ekki
bara einhverja sex manudi og svo geturdu fengid bara prja ar. Mér
finnst pad ekki edlilegt, svo feer sami madur eftir prjatiu og fimm ar
sama skammt, mér finnst petta ekki edlilegt, pvi pad eru miklu minni

likur & ad pu fair vinnu heldur en einhver tvitugur, petta er ekki i lagi.

Pegar Valdimar missti vinnuna var hann tiltélulega nybdinn ad kaupa sér ibad & hundrad
présent lanum og pegar vidtalid fer fram er hann vid pad ad missa ibludina. Hann er &
atvinnuleysisbotum og segist ekki geta lifad 4 peim en segir: ,Eg er nattirulega med
séreignasparnad lika, pannig ad ég prauka, en ég meina, ég er i greidslufalli sko, pannig ad ég

veit ekkert hvernig stadan verdur. Hann telur ad ibadin verdi liklega bodin upp eftir nokkra

S7



manudi og er ad ihuga ad fara i greidsluadlogunarferli en hann hefur ekki ennpa komid sér i
pad. Hann vill bida og sja hvort ekki dukki upp ny Urraedi til pess ad leysa ur hans malum.
Valdimari er tidreett um kreppuna og segist upplifa hana a eftirfarandi hatt: ,,pad er skritid vid
bessa kreppu [...] hun er ekki sjdanleg en madur verdur samt var vid hana, petta er svona eins
og vofa sem grufir yfir ... Valdimar er ekki i samb(d en er med einn ungling a sinu framfeeri
asamt fyrrverandi konu sinni. Hann segir ad atvinnuleysisbeaturnar dugi ekki fyrir
naudsynlegustu utgjéldum og segir: ,...ég er stundum alveg ordinn blankur, pa veist, kannski
a einhverjum sidasta fimm hundrud kallinum, kannski sidustu prja dagana [..]. i rauninni er
madur bara svona ad skrimta [...] innst inni eimir eitthvad tilgangsleysi eftir yfir pessu 6llu
saman ...

Pérunn var byrjud ad spara & medan hin hafdi géd laun og pad hefur komid sér vel
petta &r sem han hefur verid &n vinnu. Han heldur pvi fram ad hun hafi vitad i hvad stefndi og
segist hafa verid heppin, par sem han hafi hvorki verid med bilalan né erlent 1an. HUn hafi
haldid ad sér hondum, ekki tekid patt i ,,sukkinu“ og aldrei verid i vanskilum. Pérunn vill
meina ad varasjodurinn hafi hreinlega bjargad henni. Birta segir ad pad sem spili inn i
vardandi vanlidan hja einstaklingum, sé ad pad sé ekki n6g ad missa vinnuna, heldur komi

fjarhagsahyggjur i ofanélag:

... V0 bara baetist allt vid og hja mérgum natturulega, sem hafa purft
ad seetta sig vid launalekkanir, og ég bara pekki til pess par sem folk
hefur verid med kannski tuttugu og fimm, prjatiu, fjérutiu milljonir i
erlendu lani & bara einhverju svona venjulegu radhusi og pad bara
natturulega hefur haekkad um helming og pad er natturulega enginn
sem stendur undir pvi, jafnvel atvinnulaus og allar pessar haekkanir i

ofanélag, petta er rosalega erfitt.

Hun telur sig vera eina af peim heppnu, par sem hun hafi ekki keypt nein hlutabréf og skuldi
ekki neitt. Maria stendur einnig vel fjarhagslega, han segist hafa minna a milli handanna en
pad gangi po allt saman vel. Han viti pd af einstaklingum sem séu i miklum
fjarhagsvandredum: ,,Vinkonur minar sem misstu lika vinnuna, paer foru i frystinga-pakkann
[...] bara ad yta vandamalinu fra sér, pad er bara svo 6gedslega dyrt ad gera pad en pegar folk
getur ekki gert neitt annad [...] Pad voru natturulega margir, margt samstarfsfolk mitt sem

tapadi svakalegum peningum og er illa statt i dag ...
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Uppsdgnin hja Trausta hefur haft litil ahrif & fjarhagslega stédu hans. Hann telur sig
hafa verid med mjog gddan kjarasamning og var a fullum launum i sex manudi, ut
uppsagnarfrestinn. Trausti vill meina ad ein laun dugi fyrir fostum atgjoéldum pott hann sé
med born & framfeeri. Hann hefur po dregid ar atgjoldum eins og mdgulegt er. Trausti heldur
pvi fram ad atvinnuleysisbaturnar séu litlar en pad hafi dugad i heild, par sem eiginkona hans
sé med vinnu.

13

Ingi var 4 ,,... halfs ars uppsagnarfresti & topplaunum ... og segist ekki vera i ,,...
neinum skuldavanda og ekki i neinu stressi ... Hann tok p6 fram ad hann: ,,... myndi alveg
vilja hafa einhverjar almennilegar tekjur ... Hann sagdi ad uppsdgnin hefdi haft ,,neikvaed*
ahrif & fjarhagslega stddu hans en telur sig vera ,,heppinn,* par sem kona hans er med agata

vinnu.

Samantekt:

Vidmelendur virdast ekki eiga i miklum fjarhagsvanda pott allir hafi dregid saman seglin og
sumir hafi purft ad breyta framtidaraformum sinum. Allir patttakendur eru &
atvinnuleysisbotum og peim ber saman um ad per dugi ekki til ad nd endum saman.
Einhverjir misstu talsvert af hlutabréfum sem peir hofou etlad sem lifeyri. Almennt sdgdust
vidmelendur ekki hafa tekid patt i brudlinu og ekki steypt sér i skuldir. Flestir nefndu ad peir

hefdu fengid godan starfslokasamning.

6. 1. 6 Atvinnuleit

Peir viomalendur sem eru komnir yfir fimmtugt eru an undantekninga sammala pvi ad peim
gangi verr en yngra félki ad komast Gt & atvinnumarkadinn ad nyju, sokum aldurs. peir telja
ad asteedan fyrir pvi ad peir séu ekki bodadir i starfsviotol sé aldurinn, ad pad sé eingdngu
litid & kennitdluna og pa sé umsokn peirra 1690 til hlidar, eda eins og kom fram hja Halldoru:
»Kennitalan er nattirulega ordin svolitid gdmul.* Peim ber saman um ad margra ara reynsla
innan fjarmalageirans sé einskis metin. Allir vidmelendurnir nefndu ad pau fyrirteeki par sem
peir hefdu sott um storf steedu sig illa vardandi pad ad senda svor eda pakkarbréf og lata vita
ad buid veeri ad rada i starfid. Jon S. Karlsson salfredingur (2010) telur ad pad versta vid
atvinnuleitina sé liklega pegar atvinnurekendur svari ekki umséknum og umsakjandinn haldi
ad pad sé eitthvad ad honum. Ef leitin ad vinnu vid hafi dregst & langinn er hatt vid ad margir
gefist upp og eftir pvi sem lengra lidur fra atvinnumissinum er meiri hetta &

punglyndiseinkennum.
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Laufeyju hefur ekki bodist dnnur vinna eftir ad henni var sagt upp, pétt hin sé buin ad
sekja um fjolda starfa. HUn er buin ad fara i prju viotol og er mjog pakklat fyrir pad, en eins
og hun segir sjalf: ,....g er ju ordin fimmtiu og priggja ara gémul og madur veit alveg ad
madur er ekki i urvalslidinu lengur [...] va bara komin & sextugsaldurinn, pannig ad madur er
sko ekkert i fyrsta h6pnum sem er bodadur og pad eru hundrad og tvé hundrud manns um
hvert starf.*

Henni finnst 6liklegt ad hun fai nytt starf fljétlega og er nokkud viss um ad aldurinn
spili par stort hlutverk, en hun hafdi hugsad sér ad starfa til sextiu og sjo ara aldurs.

Vegna aldurs gerir Gudjon ekki heldur rad fyrir pvi ad fa vinnu, hann segist eiginlega
vera heattur ad sekja um storf og gerir sér engar vonir. begar Gudjon er spurdur ad pvi hvort
hann myndi taka hvada vinnu sem bydist segir hann: ,,Ja é¢g myndi n0 teygja mig ansi langt i
pvi.«

Guordn nefnir ad pad sem henni finnist erfidast vid atvinnuleitina sé afneitunin:
,»Natturulega kemur svona viss neikvaedni i mann [...] pad er svona, pad er eiginlega pad sem
dregur mann nidur [...] er svona ekki alveg ad hondla pad.” Henni hefur ekki bodist énnur
vinna en hugsar ad hin myndi taka hvad vinnu sem byaist. | samtalinu vid Gudrinu kemur
einnig fram ad pad heyri til undantekninga ad han fai svar vid peim umsdknum sem hin
sendir inn. HGn er mjog undrandi & pessu, par sem hun var i sému stddu fyrir tuttugu arum
sidan: ,,... pess vegna hélt ég, tuttugu &rum seinna, ad pad veeri nattirulega ordid hérna, med
allri pessari pekkingu og 6llu pessu nami, ad folk vaeri nu ordid mannadra i pad, ad hérna, ad
senda manni svar pott pad sé ekki nema neitun en pad hefur ekkert skanag ...

Gudrun telur ekki liklegt ad hun fai starf fljotlega en vill ekki setta sig vid ad
starfseevinni sé lokid. Maria telur hins vegar ad flestum hafi gengid vel ad fa vinnu eftir ad

peim var sagt upp stérfum, nema peim sem séu komnir yfir fimmtugt:

... peir sem voru i eldri, yfir fimmtugt, ja fimmtiu og fimm, peim gekk
illa ad fa vinnu [...] pad var einn sem var ad vinna med mér i deildinni,
hann var kominn yfir fimmtugt, érugglega fimmtiu og fimm éra [...]
madur var hattur ad spyrja hann pegar madur hitti hann, honum leid

svoilla...
Ingi er fjorutiu og sjo ara og trdir pvi ekki ad hann sé ordinn of gamall til ad vera radinn i

vinnu og finnst liklegt ad hann fai nytt starf fljotlega. Hann segir: .,... €ég er ordinn fjérutiu og

sj0, mer dettur ekki i hug ad ég sé ordinn of gamall til ad vera radinn i vinnu, ég meina
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,komm on“.“ Hann telur po liklegt ad aldur hafi einhver ahrif, og pa kannski meira hja peim

sem eru komnir yfir fimmtugt, en telur ad aldur geti einnig skipt mali & jakvaedan hatt:

Enda i fjarmalum, ef pa hugsar um pad sérstaklega, svona radgjof, pa
skiptir heilmiklu mali ad radgjafinn sé helst svona med gratt i véngum
og liti ut fyrir ad hafa eitthvad gert i lifinu annad en ad koma bara ur
skéla. pad skiptir mali & jakvaedan hatt, pannig ad nei pa veist, ég hef
engar ahyggjur af pvi, mér finnst tiltdlulega leidinleg tilhugsun ad

madur sé ad koma & pann aldur ad, ha ha ha...

Sigrun hefur ekki leitad ad nyrri vinnu, ad hluta til vegna aldurs. Han hefur haft nég fyrir
stafni vi0 ad sinna barnabérnum og handavinnu: ,,... ég dré fram gamla handavinnu og
saumadi 6ll jolakortin eda fondradi pau og svona, eins og ég segi, mér leidist ekki.« En beetir
sidan vid ad han hefdi gjarnan viljad enda sinn starfsferil & annan hatt:

petta atti ekkert ad enda svona, buin ad starfa i banka og vid
bankastorf bara fra pvi ad ég var nitjan ara [...] aldrei gert neitt af mér
og alltaf matt & réttum tima og verid tilbdin til ad vinna aukavinnu,
bad er ekkert metid, ekki neitt [...] ja ég hefdi kosid ad klara, pad er

bara Ut med pig, ekkert ad klara einhvern tima ...

Samantekt:
Flestir viomelendur telja ad aldur peirra hafi ahrif i atvinnuleitinni, ad pad sé kennitalan sem
radi for. Sumum finnst héfnunin erfid og afleitt ad fa engin svor vid atvinnuumsoknum sinum,

par sem umsakjendur eru ekki latnir vita hvort buid sé ad rada i pau storf sem sétt er um.

6. 1. 7 Félagslegur studningur

[ 1j6s kom ad flestir patttakendur héfdu upplifad mikinn og gédan félagslegan studning fra
vinum og fjolskyldu og t6ldu sig ekki hafa yfir neinu ad kvarta en margir h6fou po ordid mjog
hissa. Ingi telur sig pd ekki hafa upplifad neinn félagslegan studning fra vinum og
vandamonnum eftir uppsdgnina og segist ekki muna ,,... eftir neinum vidbrégdum, pad hefur
ad minnsta kosti ekki verid neitt eftirtektarvert. Hann segir ad mesti studningurinn hafi hins

vegar verid ,,... bara a0 tala vid konuna.*
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Sigrun segir aftur 4 moti ad vinir og vandamenn hafi verid ,,... bara mjog undrandi [...]
eiginlega bara tradu pessu ekki,” pegar henni var sagt upp vinnunni. Sigrun vill meina ad
hugsanlega hafi pad verid vegna pess ad petta var ,,fyrsta hopuppsognin. Laufey nefnir ad
madurinn hennar hafi verid ,,alveg otrulega hjalpsamur* og veit ekki hvernig hin hefdi komist
i gegnum allar pessar raunir an hans. Hun segir einnig ad atvinnumissirinn hafi komid vinum
og vandaménnum mjog & ovart og flestir hafi verid mjog undrandi en hun hafi i kjolfarid
fengid ageetan studning fra sinum nanustu.

Vidbrogo fjolskyldu og vina Halldéru voru svipud: ,,... pad tradi enginn ad ég veri ad
missa vinnuna, pad var rosalega mikid af folki sem hringdi hérna heim til pess ad segja bara
hvad pad hefoi verid hissa [...] allir alveg bara skildu petta ekki.*“ Halldora vill meina ad hun
hafi ekki purft neinn félagslegan studning fra vinum og @ttmdénnum: ,,... pott einhver missi
vinnuna og svona, pa er ekkert hrugan ad koma pangad og segja: getum vid adstodad eda
eitthvad. Held ad allir hafi bara n6g med sitt.*

Gudjon og Valdimar eru sammala pvi ad uppsdgn peirra hafi ekki komid fjélskyldunni
a ovart. Gudjon segir: ,,petta folk bara horfdi raunhzft a petta, pad var svo mérgum sagt upp
... Audur nefnir hins vegar ad margir af hennar nanustu hafi verio ,,reidir fyrir hennar hond*
og vidurkennir ad hennar fyrstu vidbrdgd hafi verid & pa leid ad han vildi ekki tala vid neinn.
Trausti segir ad hans @ttmenni hafi brugdist ,,akaflega vel* vid atvinnumissinum: ,,toku pessu
mjog 1étt svona [...] en menn vorkenndu mér ekkert mikid.* Mali sinu til studnings beetir hann
Vid:

... pad er nd hérna einn mjog gédur vinur minn sem missti vinnuna &
sama tima og er nokkrum arum eldri og hérna [...] buinn ad vera i
svona einsleitri og mjég prongri vinnu lengi og dettur svo Gt Ur pvi
svona og er ekki med einhvern veginn neitt og svona i vinahGpnum.
Monnum fannst alveg fullkomin asteda til pess ad reda vid mig

ahyggjur sem peir hofou af honum, ad hann fengi ekki vinnu og pu

veist, pad var ekkert mal hvernig mér myndi ganga.

Ingi vill meina ad folk hafi ekki verid neitt ,,sjokkerad* yfir hans atvinnumissi vegna pess ad:
,,pad var adallega allt ad hrynja hérna i kringum okkur [...] pad var svo sem ekkert ad hver og
einn maur i einni maurahrigu skipti 6llu mali.“ Hann segir ad ,,... langmesta svona félagslega
»pepplega® atridid™ 1 sinum hopi hafi verid tilkomid vegna pess ad einn samstarfsmadur hans
baud 6llum heim i kaffi og sidan hafi peir hist reglulega eftir pad og ratt sin mal. Hann nefnir
ad honum hafi fundist petta mjog mikils virdi.
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Samantekt:
Merkja méa hja viomalendum ad moérgum finnist félagslegur studningur kannski ekki skipta
svo miklu mali. A heildina litid virdast pd allir eiga gott bakland og hafa upplifad gédan

studning fra sinum nanustu.

6. 1. 8 Adstod i bodi fyrir atvinnuleitendur

patttakendum fannst flestum &botavant hvad pad var litil adstod i bodi eftir atvinnumissinn og
margir heféu gjarnan viljad fa afallahjalp eda einhvern til pess ad tala vid i kjolfarid. Flestir
nefndu po6 ad stéttarfélagio hefdi stadiod sig vel, eins og kemur fram i samtalinu vid Laufey:
,,Sko, ég veit ad stéttarfélagio stod sig rosalega vel parna um vorid ... peir stddu mjog vel vid
bakid & okkur [...] pegar okkur er sagt upp, pad vantadi ekki. Peir komu & fundi til okkar og
peir budu okkur nidur i Rauda kross his og héldu fyrirlestra og svona, pu veist, peir gerdu
mjog goda hluti ...

Laufey nefnir ad eftir hrunid hja SPRON hafi komid salfreedingur sem gengid hafi a
milli og starfsfolki hafi verid gefinn kostur a ad spjalla vid hann. Hun segist ekki hafa nytt sér
pad, par sem hun hafi ekki purft 4 pvi ad halda. Halldora tekur undir petta og segir: ,,allir sem
fengu uppsdgn a pessu timabili og lika adeins seinna, peir gatu leitad til salfreedings & vegum
bankans ...«

Fram kom hja vidmealendum ad peim hefdi verid bent & ad leita til Capacent og fa
adstod hjé peim vid atvinnuleit. Nokkrir af vidmalendunum nyttu sér pad en voru sammaéla
um ad Capacent hefdi ekki stadid sig nagilega vel, og i raun hefdi engin hjalp borist fra peim.

Pérunn segir ad i hennar tilviki hafi folki ekki bodist nein afallahjalp, en telur ad pad
hefdi verid porf fyrir pad: ,,Fyrir suma, ja, ég hefdi alveg trdad pvi, pad voru margir parna
sem hefdu hreinlega purft pess, pvi ad sko, peir voru bara ad fara yfir um ...“ Pegar Audi var
sagt upp storfum baudst henni einhvers konar adstod eda afallahjalp: ,,J&, pad var i einhverju
bréfi sem paer 1étu mig hafa en ég einhvern veginn [...] eh & nei, ég hugsadi med mer, nei ég
hlyt ad komast i gegnum petta. “ Eins og fram hefur komid upplifdi Audur téluverda vanlidan
i kjolfar uppsagnarinnar. Mogulega hefdi lidan hennar verid betri ef hin hefdi nytt sér pessa
pjonustu. Almennt virdast viomalendur ekki hafa nytt sér pa adstod sem i bodi var og pad er
spurning hvort betra adgengi ad pessari pjonustu muni hafa pau ahrif ad haegt verdi ad mata

porfum folks betur i framtidinni.
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6. 1. 9 Breytt viohorf og sjalfsmynd

Misjafnt var hvort viomealendur héféu fundid fyrir breyttu vidhorfi i sinn gard. En pegar
péatttakendur voru spurdir hvort atvinnumissirinn hefdi haft ahrif & sjalfsmynd peirra svérudu
flestir jatandi. Halldoru fannst petta mjdg erfitt og velti pvi fyrir sér hvort pessi eda hinn vissi
ad han veeri atvinnulaus. Fyrstu dagana eftir atvinnumissinn fannst henni eins og han veeri
med ,.einhvers konar stimpil & sér sem stedi a atvinnulaus,* eins og han tilheyrdi einhverjum
allt 6drum hép en han hafdi tilheyrt hingad til. Ad auki segir hin ad pad hafi verid sérstok
upplifun ad standa allt i einu bara & gotunni eftir ad hafa verid buin ad vinna hja sama
fyrirtaeeki 1 prjatiu og fimm ar. Gudran tekur undir petta og segir: ,,... mér bra svolitid pegar
sonur minn sagdi: ,, ... mamma min er atvinnulaus ...* Hin baetir vid ad upplifun hennar af pvi
ad purfa ad meaeta nidur & Vinnumalastofnun hafi ekki verid géd: ,.... petta er eitthvad sem ég
myndi ekki vilja upplifa aftur, parna er madur svo kominn i einhvern akvedinn flokk pegar
madur maetir parna nidur eftir.*

Pegar Birta er spurd ad pvi hvort han hafi tekid eftir breyttu vidhorfi gagnvart sér
svarar hun: ,,... j& mér finnst pad, mér finnst einhvern veginn eins og madur sé ekki alveg
fullgildur svona pjodfélagspegn lengur ... Hun segir jafnframt ad atvinnumissirinn hafi haft
gridarleg ahrif & sjalfsmynd hennar:

Jé& ekki spurning, madur er alveg rosalega duglegur og gerir pad mjog

hratt ad brjéta sjalfan sig nidur, alveg bara endalaust, og svo tinir
madur saman brotin aftur [...] svo nast pegar madur dettur inn i
einhverja svona holu pa gerir madur pad aftur og petta gerist a
6gnarhrada, og svo stendur madur bara eftir og hugsar, hver vill rada
mig, en sem betur fer pa gengur petta i sveiflum. En @ medan madur er

i pessum holum pa er pad ekki gott.

Birta segir einnig: ,,... sjalfsmyndin, han er alveg bara, hin sko, hin er mjog floktandi vegna
pess ad madur skilgreinir svolitid sjalfan sig i gegnum vinnuna ... Audur vidurkennir einnig
ad atvinnumissirinn hafi ad einhverju leyti haft ahrif & sjalfsmynd hennar: ,,... j&, madur finnst
madur vera svona sidri, og hérna, minna virdi einhvern veginn ... Hins vegar finnst Inga hann
ekki hafa fundid fyrir neinu breyttu vidhorfi i sinn gard og telur ad atvinnumissirinn hafi ekKi
haft mikil &hrif & hans sjalfsmynd en batir sidan vid: ,,... pad kemur fyrir af og til, madur
hugsar, af pvi ad ég hef pad mikla starfsreynslu [...] af hverju, eda ad madur hefdi kannski att

a0 halda starfinu ...*
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Porunn segist aldrei hafa upplifad breytt vidhorf gagnvart sér og hefur ekki fengid nein
neikvaed vidbrogd vardandi atvinnumissinn. Hun telur ad pad hafi hjalpad henni mikid ad
sinna sjalfbodalidastarfi hja Rauda krossinum og pess vegna hafi hun aldrei upplifad nein
neikveed viobrogd. Gudrun er sama sinnis, en vill pé meina ad hdn tilheyri 6drum hép nuna
og segir: ,,Ju, audvitad er pad nattirulega viss svona, hvad a ég ad segja, ja, akvedinn stimpill,
en ég hef reyndar ekki velt mér upp Ur pvi sjalf ...

Valdimar vidurkennir ad hafa ,.... alveg bara endalaust ... tekid eftir breyttu vidhorfi i
sinn gard og segist hafa upplifad pad ,,baedi neikveett og jakveatt, neikveett fra peim sem ekki

pekkja til ...“ Hann segir einnig:

... hins vegar verd ég nu samt ad taka pad fram ad mér leid adeins
betur vid ad vera hluti af heildinni sem missti vinnuna mina heldur en
ad vera bara einn og ad vera atvinnulaus og geta sagt félki: ég er
atvinnulaus [...] allir syna pessu skilning [...] madur er ekki bara

eitthvad hrak sem bara: varstu rekinn? ...

Valdimar telur sig adeins finna fyrir pvi nlna ad atvinnumissirinn sé farinn ad hafa ahrif a
sjalfsmynd hans og segir: ,,betta er bara eitthvad sem madur leidir hugann ad [...] ég bara hef
fengid mér nytt hlutverk, ég bara prauka i gegnum pessa tilveru og ad hafa i sig og & og hafa
hasnedi [...] ,,beisik* hlutirnir sem petta snyst um.*

Laufey vidurkennir ad sjalfsmyndin hafi bara farid .,... i pusund mola [...] madur bara
tok pokann med 6llum brotunum, manni fannst madur bara nall og nix og ad madur hlyti bara
a0 vera algjorlega bara vonlaust tilfelli. Hun beetir vid ad i kjolfarid hafi atvinnuleysid haft
gridarleg ahrif 4 sjalfsmyndina og segir: ,,Hvada sjalfsmynd? Hun er ekki lengur [...] j4, pad
hafoi sko rosaleg ahrif & hana.* Pessi upplifun hefur greinilega haft mikil dhrif 4 hana pvi hun
nanast brestur i grat pegar hun leetur pessi ord falla. Laufey telur einnig ad han hafi ordid var
vid breytt vidhorf gagnvart sér frd umhverfinu: ,,... eins og madur sé¢ ekki alveg svona
jafngildur og madur med vinnu [...] nd ein af peim ...*

Sigran telur aftur & moéti ad sjalfsmynd sin hafi ... kannski adeins batnad pott pad sé
skritid ad segja fra pvi, hun hefur ad minnsta kosti ekki versnad ... Gudjon hefur hins vegar
ekki tekid eftir neinu breyttu vidhorfi i sinn gard og segir ad atvinnumissirinn hafi ekki haft

ahrif & hans sjalfsmynd.
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Samantekt:

[ kaflanum kemur i ljés ad st reynsla vidmalendanna ad missa vinnuna hefur haft mikil ahrif
a lioan flestra. Nokkrir nefna ad peim finnist erfitt ad vera komnir i nyjan hop med stimpilinn
atvinnulaus. Svo virdist sem dregid hafi verulega ur jakveaedu sjalfsmati einstaklinganna og

sjalfsmynd margra brotin.

6. 1. 10 Vinnumarkadsurradi
Sumir patttakendur hofou verid duglegir ad nyta sér pau Urreedi sem i bodi voru, & medan adrir
hofou ekkert kynnt sér pessi malefni. pess ber ad geta ad megnid af peim vidmalendum sem
hofou eitthvad kynnt sér pau ndmskeid sem voru i bodi vildu meina ad namskeidin veeru
snidin fyrir pa sem vildu leita sér grunnpekkingar. Peim bar saman um ad ndmskeidin hefdu
litlu vid ad beeta vardandi peirra pekkingu. Ivar kynnti sér pau namskeid sem voru i bodi og
segir: ,,... pad var ekkert sem heilladi mig, pad var dalitid af svona atvinnutengdu, pad var pa
venjulega til pess ad beta folki i skrifstofuvinnu, ég meina einhver svona frumtélvuvinna, pad
atti bara ekki vid i minu tilliti ... Hann nefnir einnig ad mérg namskeidanna séu eingdngu til
pess ad ,,... kenna fdlki ad hafa dhugamal ...“ og vill meina ad hann purfi nu ekki & pvi ad
halda, hann hafi fullt af peim fyrir.

Nokkrir vidmelendur hofou nytt sér ndmskeidid ,,Nyttu kraftinn“ og voru mjog
anaegdir med pad sem par for fram, pott ndmskeidid hafi ekki hentad 6llum, eins og kom fram
hja Ivari: ,,mér fannst pad snidugt og mér fannst ad morgu leyti verid ad gera alveg rétta hluti

en ég var samt voda utanveltu i hopnum.“ Pérunn hefur adra ségu ad segja:

... ég for bara strax ad stunda bara alls konar ndmskeid [...] ég hugsadi
med mér, ég verd ad gera eitthvad fyrir sjalfa mig [...] ég get ekki fario
a0 hanga heima og bara bida [..] ég for & namskeid hja
Fredslumidstodinni [...] ég fér i Nyttu kraftinn, pad hjalpadi mér
alveg otralega vel og ég meli sko med pessu, ég veit ekki hvort paer

eru enn starfandi en petta vard til pess ad ég fékk vinnu.

Sigrin segist adeins hafa nytt sér pad sem Raudi krossinn bydur upp & og hefur nokkrum
sinnum matt pangad og hefur medal annars sott par ndmskeid i joga og leikfimi. Laufey hefur
ekki nytt ser neitt ad radi pau Urraedi sem hafa verid i bodi fyrir atvinnuleitendur en hefur po

kynnt sér adeins starfsemi Rauda krossins og hefur farid & tvé ndmskeid hja Vinnumidlun sem
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tengjast &hugasvidsgreiningu og vinnumarkadsgreiningu. Han er nokkud viss um ad hun komi
til med ad nyta sér einhver fleiri ndmskeid og pa helst eitthvad sem tengist hennar
»ahugasvioi.*

Audur hefur ekki verid dugleg ad nyta sér pau namskeid sem hafa verid i bodi og veit
innst inni ad pad hefdi verid gott fyrir hana, en einhverra hluta vegna hefur han ekki drifid sig.
Hun hefur adeins farid i Rauda kross husid en var ekki &nsegd med pad. Henni finnst ,,gaedin
ekki alveg henta sér en segir p6 ad pad sé ,.... virkilega gott starf sem er unnid parna.* Han for
po a namskeidid ,,Nyttu kraftinn“ og var virkilega anegd med pad og nytti pad medal annars
til pess ad gera sina ferilskra. { lokin beatir hin vid: ... nina er ég 4 tolvu- og
bokhaldsnamskeidi 4 vegum Vinnumalastofnunar, pad er bara rosalega gaman.* Ingi sagdist

litid hafa kynnt sér pau ndmskeid sem veaeru i bodi fyrir atvinnuleitendur en segir:

... 1 upphafi pa purfti madur ad meeta 4 einhvern kynningarfund og pa
voru peir ad tala um pessi ndmskeid [...] pad voru voda mikid svona
namskeid hvernig & madur ad gera sivi og hvernig & madur ad fara i
starfsmannavidtal [...] mér finnst ég bara allt of sjéadur til pess ad fara

a svoleidis ndamskeid ég held ég kunni petta allt saman ...

Honum finnst i raun vanta namskeid fyrir pa sem séu komnir lengra og vilji byggja ofan a sina
grunnpekkingu. Halldéra er sama sinnis, henni var bodid ad fara & tolvunamskeid af radgjafa
hja Vinnumalastofnun og fannst pad mjog undarlegt, par sem pad kemur fram i ferilskra
hennar ad han sé buin ad vinna vid tolvur i prjatiu ar.

Tveir vidmelenda minna hofou reynt fyrir sér i frumkvddlastarfi eftir atvinnumissinn

en pad hafdi ekki gengid nogu vel.

Samantekt:

A heildina litid virdast vidmealendur ekki hafa kynnt sér nagilega vel pau Urredi sem hafa
verid i bodi. PO kemur fram ad morgum finnst vanta namskeid sem byggir ofan & peirra
grunnpekkingu. beir vidmealendur sem hafa nytt sér namskeidid ,,Nyttu kraftinn“ voru

anaegoir med pad sem par for fram.
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6. 1. 11 Vinnumalastofnun
Upplifun vidmelenda af Vinnumalastofnun og Vinnumidlun var frekar neikvaed. peim fannst
Opaegilegt ad purfa ad fara nidur & Vinnumalastofnun til pess ad saekja um atvinnuleysisbatur
0g pjonustan par ekki vera til fyrirmyndar. Laufeyju hefur fundist erfitt ad fara nidur &
Vinnumidlun og andramsloftid par prdgandi, kannski vegna pess ad hun hefur lokad sig
svolitid af og ekki verid mikid innan um folk. Eins og kemur fram hja henni: ,,pad er bara
erfitt, pu veist, allt petta folk sem bidur bara eftir pvi ad rédin komi ad pvi, pad er bara
atakanlegt, pa veist, madur kannski kemur og pad eru kannski prjatiu 4 undan pér.*

Ivar er hins vegar ekki sammala pessu. begar hann er inntur eftir pvi hvada alit hann
hafi @ Vinnumalastofnun og hvort hann geti nefnt eitthvad sem betur meetti fara i samskiptum

vid atvinnuleitendur segir hann:

Pad er buid ad tala alltaf svo illa um atvinnuleysistryggingasjéd og
viomot starfsfolks par og ég upplifdi petta alveg pverdfugt [...] mér
fannst allt vera til fyrirmyndar og langt i fra ad pad veeri talad eitthvad
nidur til min, ad petta veeri eitthvad erfitt eda 6mogulegt. Ja, ég meina,
bad er ekki pjonustunni ad kenna hvad baturnar eru ofbodslega litlar,
bad er ekki pjonustunni ad kenna petta vitleysis ,,sistem* ad madur
burfi ad tilkynna pad alltaf reglulega ad madur sé atvinnulaus, pad
blasir vid ef madur hefur ekki fengid vinnu, madur getur ekki kennt

pessu folki um pad.

Gudrinu finnst: ,,... upplifunin vid ad fara nidur a Vinnumalastofnun bara hérmuleg, par er
talad nidur til min [...] pad var hredilegt ... Hun betir vid: ,,... pad sem mér fannst
omurlegast i pessu ferli, pad var ad eiga vid Vinnumalastofnun. pad var bara svona, fannst
mér bara verid ad brjota mann nidur par.” Hun hafdi aftur 4 moti 1itid kynnt sér pau Grraedi
sem voru i bodi fyrir atvinnuleitendur en vissi af pessum namskeidum hja Rauda krossinum
og fannst eitthvad af peim hofda til sin. En pegar upp var stadio pa valdi hun frekar
likamsreektina. Gudrun telur ad pad sé margt sem megi bata nidri @ Vinnumalastofnun og
segir: ,,... pad var ofbodslega nidurdrepandi ad koma parna inn [...] pu hringdir inn og pér er
liggur vid svarad leidinlega ... Svipad vidhorf kom fram hja Audi pvi henni finnst: .,...
svolitid svona kannski svona kuldalegt viomot.“ Han segir einnig ad pad sé ,,... mjog snidugt
hjad peim ad peir eru med atvinnuauglysingar [..] en vefurinn peirra er ekkert sa

skemmtilegasti i heimi, madur gefst svolitid upp a honum.*
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Birtu fannst pag ,,... erfid spor ...“ ad s@kja um atvinnuleysisbatur og henni finnst pad
,hundleidinlegt.” Allir peir sem sakja um atvinnuleysisbatur purfa ad sakja akvedinn
kynningarfund hja Vinnumalastofnun. Birta var ekki alls kostar &naegd med pennan fund og

segir:

... pegar ég for & pennan fund hja Vinnumalastofnun, mér fannst hann
frekar sleemur sko og kaldur einhvern veginn [...] kemur bara einhver
madur [...] er greinilega ad gera petta i hundradasta skipti [...] er med
einhver eydublod, ef pid viljid flytja til Noregs. Mér fannst petta
standa upp Ur hja honum, muna eydublad 531 [...] ekkert verid ad
stappa i mann stalinu [...] bara gjorsamlega einhver upptalning i einn
og hélfan tima [...] petta var bara otralega kalt [...] ekki godur fundur

[...] algjor skellur [...] svona vélraen upptalning ...

Samantekt:

Svo virdist sem pétttakendur séu ekki alls kostar aneegdir med Vinnumalastofnun og hvernig
stadid er ad hlutunum par. Mdgulega er Vinnumalastofnun ekki i stakk bdin til ad taka vid svo
maorgum atvinnulausum einstaklingum, par sem peim hefur fjélgad gridarlega mikid & stuttum

tima.

6.1.12 Framtidin

par sem ponokkud er 1idid fra pvi ad vidmelendur minir misstu vinnuna mé gera rao fyrir pvi
ad lifid hja peim sé komid i nokkud fastar skordur. pratt fyrir atvinnumissinn og pa erfidleika
sem patttakendur upplifdu i kjolfar hans eru einstaklingarnir frekar bjartsynir og lita
framtidina bjortum augum. Eins og b6runn komst ad ordi pegar ég spurdi hana hvernig hun
sei framtidina fyrir sér: ,,Eg er nattirulega alltaf svo bjartsyn, pad er ekki ad marka [...] en
madur finnur pad ad madur hefur ekki pessi somu gadi [...] ad madur geti veitt sér allt, en ég
kvarta ekki.“ Birta telur ad pad sé mikilvegt ad halda i petta jadkvaeda en lidanin geti verid
sveiflukennd, einn daginn sé han full af bjartsyni en detti sidan nidur inni @ milli. Han vill
meina ad afleidingar hrunsins hafi pau ahrif ad han sé mun vidkvemari i dag, en pad fari p6
batnandi. Hun litur samt sem adur bjértum augum & framtidina en henni finnst pé mikil orka
hafa farid i ,,... svona innri barattu og einhverjar hugsanir um, hérna, starf og ekki starf ...,

asamt hugsunum um hvad hun eigi ad gera. Hun segir einnig ad ,,dhyggjurnar hafi 14ti0 4 sér
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kreela ansi mikid [...] kannski mest einmitt & kvoldin [...] eda pa ad madur vaknar upp og
svona veltir hlutunum fyrir sér.*

Audur segist sja framtidina fyrir sér: ,bara fulla af einhverju 6gerdu og olifudu og
einhverju sem bara bidur eftir mér parna einhvers stadar og segir ad pratt fyrir allt s¢ hun full
af bjartsyni. Han jatar pad p6 ad vera sma kvidin gagnvart pvi sem framtidin eigi eftir ad bera

i skauti sér og segir:

... stundum finnst mér petta ekkert vodalega bjart eins og haldid er &
hlutunum [...] buid ad tala um ad lofa, ad pad eigi ad gera svona og
svona. [...] Madur sér ekki ad pad sé ad skila sér til peirra sem eru i
svona miostétt og leegra og manni finnst pad kannski lika sart [...] En
madur veit pad lika ad pad eru adrir sem eru i miklu verri stddu en ég,
ég hef pé ad minnsta kosti pak yfir htfudiod og eitthvad til ad borda
[...] ég er ekki su verst stadda [...] eins og ég segi, ég er svolitid

furdulega bjartsyn, svona svolitid stundum ...

begar ég spurdi Inga hvernig hann s@i framtidina fyrir sér svaradi hann um hel: ,petta er
nattGrulega opin spurning, hvernig & ég ad svara pvi? Eg sé hana ekkert fyrir mér, ég veit
ekkert hvernig hin litur ut.“ Hann vidurkennir p6 ad honum finnist han bjort. Halldora er
sama sinnis og segist sja framtidina fyrir sér sem ,,bara bjarta, ég 4 vinnumarkadnum ad
sjalfsogdu og ég ad spila golf, pa er bara ,,happy ending“,” segir hiin og hlar. Hin batir vid:
»-. T0lk verdur alltaf ad vera bjartsynt ... Hin segist vera mjog satt vid lif sitt en vildi po
heldur ad hdn veeri komin med vinnu en er sannferd um ad pad komi fljotlega. Sidan baetir
hin vid: ,,... ég hef sko min dhugamal, ég er med gard, ég er med golfid, ég er med
barnabornin, ég er med vini, ég er med @ttingja, bara brjalad ad gera.*

Valdimar er ekki bjartsynn 4 astandid en er po sattur vid sjalfan sig: ,Eg er mjog
bjartsynn & mig en ég er ekki bjartsynn & heildina [...] mér finnst ég bara hafa pad nokkud
gott, svona midad vid pad ad ég er alveg svona andlega heill.“ Gudrin segir: ,,pad pydir

ekkert annad en ad vera bjartsyn.*
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7 Umraedur

[ pessum kafla verdur fjallad um peer prjar rannsoknarspurningar sem lagdar voru til
grundvallar rannsékninni. Gerd verdur grein fyrir nidurstodum med hlidsjon af tdlkun
freedilegra heimilda og peim kenningaramma sem visad var til. I lok kaflans er umfjéliun um

hagnytt gildi rannséknarinnar og lagdar fram tillégur ad frekari rannséknum.
Leitad var svara vid eftirfarandi rannsdknarspurningum:

e Hver eru &hrif uppsagna og atvinnuleysis & lidan einstaklinga?
e Aldur og atvinnuleit, eru tengsl par & milli?

e Nyta atvinnuleitendur sér pau vinnumarkadsurraedi sem eru i bodi?

7.1 Ahrif uppsagna og atvinnuleysis 4 lidan einstaklinga

I rannsokninni er athygli beint ad pvi hvada ahrif uppsagnir og atvinnumissir hafi & lidan
viomealenda. Samkvaemt nidurstédum var upplifun péatttakenda oft & pa leid ad vegna stddu
sinnar sem atvinnulausir einstaklingar veeru peir komnir i nyjan hép. Fyrstu dagana eftir
atvinnumissinn fannst Halldoru eins og han veeri med einhvers konar stimpil a sér sem a steedi
atvinnulaus, eins og han tilheyrdi einhverjum allt 6drum hop en hdn hafdi gert hingad til.
Becker (1963) bendir & i umfjéllun sinni um stimplun ad fravik verdi til vegna samvirkni sem
eigi sér stad milli frviks-einstaklings og peirra sem bregdast vid fravikinu og veita pvi
athygli sem leidir til pess ad stimplun a sér stad. Samkvaemt Becker getur margt breyst hja
einstaklingnum eftir ad hann hefur verid stimpladur, til demis stada hans i samfélaginu.
Vidbrégd samfélagsins geti sidan leitt til pess ad einstaklingurinn fari ad horfa & sjalfan sig Gt
fra stéou hans i samfélaginu, sem geti jafnvel leitt til pess ad hann einangrist.

Ljost er ad samfelagio veitir oft harda doma og pvi midur eru einstaklingar fljotir ad
daema pa sem ekki passa inn i fyrirfram akvedid form. par sem einstaklingar sem verda fyrir
stimplun eiga a hettu ad einangrast er mikilvaegt ad gripa strax til videigandi radstafana. Til
bess ad svo geti ordid parf samstillt atak stofnana og peirra sem starfa ad battum hag

atvinnulausra.
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Efnahagsastand og pjodfelagsleg stada virdist einnig skipta mali, par sem hatt hlutfall
atvinnulausra & Islandi i dag virdist draga adeins Gr vanlidan einstaklinganna vegna
atvinnumissisins. Nokkrum leid adeins betur vegna pess ad peir vissu ad peir veeru hluti af
storum hop sem hafdi misst vinnuna. En Bjorklund og Erikson (1998) og Turner (1995) hafa
einmitt bent & ad pegar atvinnuleysi er mikid virdast einstaklingar ekki upplifa eins mikla
fordoma fra umhverfinu.

Atvinnumissir getur leitt til pess ad sjalfstraust og sjalfsalit einstaklinga minnki i
kjolfar pess og einstaklingar fara ad efast um eigid agaeti og missa oft vonina i leitinni ad nyrri
vinnu (Stefan Olafsson og Gudbjérg Andrea Jonsdottir, 1993). Nidurstddur benda til pess ad
atvinnumissirinn hafi veruleg ahrif & sjalfsmynd viomalenda og dregid hafi ur sjalfsmati og
sjalfsmynd margra brotin.

Edwin Lemert (1972) fjallar um ferli par sem stimplun breytir sjalfsmynd einstaklinga
fra pvi ad vera ,,normal“ i ad verda fravik. Samkvemt Lemert lita sumir einstaklingar 4
akvedio fravik sem stimplun en adrir ekki. Annars stigs fravik felur i sér ad ef samfélagid
veitir hegduninni athygli pa a stimplun sér stad, med ymsum afleidingum fyrir einstaklinginn.
Samfélagid beinir athygli sinni ad pessari hegdun og afleiding athyglinnar verdur fravik. ba
breytist jafnframt hugmynd einstaklingsins um sjélfan sig og einstaklingar fara ad tria pvi ad
peir séu O6druvisi pegar stimplun hefur att sér stad. Nokkrir vidmelendur komu inn & ad
sjalfsmyndin veeri oft & tidum floktandi eftir atvinnumissinn og nokkrir hofou ordid varir vid
breytt viohorf gagnvart peim fra umhverfinu. Til ad mynda fannst Laufeyju eins og hin veeri
ekki lengur jafngild og manneskja med vinnu, ein af peim atvinnulausu. Birta telur ad
atvinnumissirinn hafi ahrif & sjalfsmynd hennar og segir ad hin sé mjog floktandi vegna pess
ad hun skilgreini sjalfa sig i gegnum vinnuna.

Eins og fram kemur i freedilegri umfjéllun hafa margar rannsoknir synt fram a
samhengi milli streitu og andlegrar lidan. Jafnframt virdist félagslegur studningur draga Ur
tilfinningalegum vidbrogdum folks vid streitu og likum & pvi ad lidan fari versnandi og leidi
til gedraenna vandamala (Cohen og Willis, 1985; Gudbjérg Linda Rafnsdottir og Helena
Jonsdattir, 2009; Vaananen, Vahtera, Penttic, Kiviméki, 2004). I nidurstddum kemur fram ad
flestir hafi upplifad gédan studning fra sinum nanustu. Ingi og Laufey eru sammaéla pvi ad
samraedur vid maka hafi verid besta hjalpin. En Vaananen o.fl. (2004) og Gallo o.fl. (2000)
hafa einmitt bent & ad félagslegur studningur fra mokum hafi mest ahrif & andlega lidan
einstaklinga, pannig ad einstaedir upplifi frekar andlega vanlidan vegna atvinnuleysis en peir
sem eru giftir eda i sambud.
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Hins vegar kom einnig fram hja nokkrum vidmealendum ad peim fyndist félagslegur
studningur Gparfur par sem svo mérgum hafi verid sagt upp stérfum. Halldéra taldi ad hdn
hafi ekki purft neinn félagslegan studning, henni fannst ad allir hefdu bara n6g med sitt og
pott einhver missti vinnuna pa veeri pad ekkert tiltokumal. Inga fannst hins vegar mjég mikils
virdi ad hitta fyrrverandi samstarfsfélagana og fa félagslegan studning fra peim.

Margir vidmelendur komu inn & ad peim hafi ekki 1idid vel & sinum vinnustad i
nokkurn tima &dur en peim var sagt upp storfum. Fram kom ad pessi lidan peirra tengdist ad
mestu leyti uppsdgnum annarra og breytingum innan vinnustadarins. Flestir sdu & eftir
samstarfsfélégum sinum og voru uggandi um sinn hag innan fyrirtaekisins. betta er i takt vid
nidurstddur Gudbjargar Lindu Rafnsdéttur (2009) sem syna ad peim starfsmonnum sem ekki
var sagt upp i kjélfar bankahrunsins & islandi leid i raun verr en peim starfsménnum sem
misstu vinnuna. Fram kom ad starfsaldur viomalendanna innan sama fyrirteekis var ordinn
bysna langur og par af leidandi hofdu peir myndad mikil og god félagsleg tengsl vid
samstarfsfélaga sina. Laufey nefndi til demis ad félagslegi patturinn veeri stér partur af
soknudi hennar eftir uppsdgnina.

Ljost er ad par sem atvinnumissir eykur likur a andlegri vanlidan, streitu og
fjarhagsahyggjum og dregur ar félagslegum samskiptum ma telja liklegt ad besta lausnin fyrir
atvinnulausa einstaklinga sé ad fa nytt starf. En kenning Jahoda (1981) fjallar einmitt um
mikilveegi pess ad hafa vinnu, badi fyrir fjarhaginn og andlega heilsu einstaklinga, par sem
vinnan gegni mikilveegu hlutverki i daglegu lifi. Nokkrir viomalendur kénnudust vid ad hafa
misst hina daglegu ratinu og oft & tidum ekki farid & feetur fyrr en undir hadegi. Flestir hofou
po tekid sig & i pessum efnum og sott ndAmskeid eda farid ad stunda likamsraekt.

Ad hafa markmid og tilgang med lifinu er mikilveegt fyrir flesta. I vitaminkenningu
Warr (1994) kemur fram ad i lifi einstaklingsins purfi akvednir félagslegir peettir ad vera til
stadar til ad gedheilsa haldist g6d. Hann telur ad til pess ad svo megi vera purfi einstaklingar
ad finna einhvern tilgang med tilveru sinni og ad stada peirra sé metin ad verdleikum. pad
hefur synt sig ad einstaklingar sem verda fyrir atvinnumissi upplifa akvedid tilgangsleysi og
hver dagur verdur 6drum likur. Fram kom hja Birtu ad med pvi ad hafa atvinnu hafi
einstaklingar einhver markmid, pu vaknar & morgnana og lifid hefur tilgang. Eftir
atvinnumissinn finnst henni eins og pad sé enginn tilgangur. Samkvaemt pessum nidurstédum
er mikilvagt ad hlta ad atvinnulausum einstaklingum og koma peim sem fyrst aftur i virkni. I
pessu sambandi ma benda & namskeidid Nyttu kraftinn en par er pad haft ad leidarljési ad

einstaklingar vakni til hvers dags eins og vinnudagur veeri.
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Vidmelendur eru medvitadir um ad uppsagnirnar hafi i mérgum tilfellum haft sleem
ahrif & lidan fyrrverandi samstarfsmanna, margir hafi verid reidir og sorgmaddir, og telja ad
sumir hafi purft ad leita sér hjalpar i kjolfarid. Vegna pessa er mikilvaegt ad gripa strax inn i
og fa videigandi adstod eins og reynsla Finna hefur synt okkur, par sem algengi kvida og
bunglyndis jokst mikid i kjolfar efnahagshrunsins i Finnlandi (Haukur Sigurdsson, e.d.).
Nidurstodur rannsoknarinnar leida i 1jos ad vidmelendur fundu fyrir vanlidan i addraganda
uppsagnar, fyrst eftir uppsagnirnar, og ekki sist vegna pess ad flestum ber saman um ad
akaflega illa hafi verid stadio ad uppsdgnunum. Petta er i takt vid fjolmargar fyrri rannséknir,
en langvarandi streita i kjolfar atvinnumissis getur haft ymsar neikvaedar afleidingar i fér med
sér eins og punglyndi, kulnun, kvida og fleira (Landleeknisembeettid, 2009).

Athygli vekur ad patttakendur virdast ekki eiga i fjarhagserfidleikum en telja p6 ad
atvinnuleysisbaetur dugi ekki til pess ad sja fyrir Utgjoldum heimilisins. Astadan geti
hugsanlega verid st ad viomelendur fengu allir 4geetan starfslokasamning og hafa par af
leidandi ekki verid a atvinnuleysisbdtum i lengri tima. En nidurstddur rannsokna hafa bent til
pess ad rekja megi andlega vanlidan og streitu til fjarhagserfidleika i kjolfar atvinnumissis,
sem geti haft neikvaed ahrif & fjolskyldumedlimi og leitt til aukinnar togstreitu (Hanisch,
1999). Hugsanlega eiga ahrif vegna fjarhagserfidleika eftir ad koma i 1jos ef atvinnuleysi
vidmalendanna dregst enn frekar a langinn.

I rannsokninni kom fram ad kynin virdast upplifa &hrif atvinnuleysis & 6likan hatt.
Konurnar attu audvelt med ad tja tilfinningar sinar og pa vanlidan sem per fundu fyrir i
kjolfar atvinnumissisins. Aftur & moti attu karlarnir oft & tidum i erfidleikum med ad reda
lidan sina og létu i vedri vaka ad peim hefdi bara lidid ageetlega. Hins vegar, pegar leid &
samtalid, virtist oft vera pversogn i fraségnum peirra, par sem akvednar visbendingar gafu til
kynna ad peim hefdi kannski ekki 1idid allt of vel. A hinn boginn hafa nylegar rannsoknir bent
til pess ad atvinnumissir hafi meiri ahrif & konur en karla. En samkvaemt Byers (2009) fara
konur verr Ut Ur atvinnuleysi en karlar, par sem heilsu kvenna hrakadi marktekt meira en

heilsu karla i kj6lfar atvinnuleysis.
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7.2 Aldur og atvinnuleit

HIidsteedur er ad finna i nidurstédum rannsokna vardandi atvinnuleysi og aldur, par sem fram
hefur komid ad eldri einstaklingar eru lengur atvinnulausir en peir sem eru yngri. Vegna pessa
kemur oft til pess ad pessir einstaklingar endi starfsferil sinn dsjalfviljugir, sem hefur i for
med sér miklar breytingar & hogum peirra (Gallo, Bradley, Siegel, Kasl, 2000; Hanisch,
1999).

I nidurstédum pessarar rannsoknar kom i ljés hja nokkrum vidmelendum, sem komnir
eru yfir fimmtugt, ad peir telja ad starfsumsokn peirra sé 16gd til hlidar vegna aldurs. Laufey
segist vita ad hun sé ekkert i Grvalslidinu lengur, par sem hin sé komin & sextugsaldurinn og &
milli hundrad og tvé hundrud manns keppi um hvert starf. Henni finnst éliklegt ad han fai nytt
starf fljotlega og er nokkud viss um ad aldurinn spili par stért hlutverk, en han hafdi hugsad
sér ad starfa til sextiu og sjo ara aldurs. Hlidstaedu er ad finna i nidurstéoum rannséknar Chan
og Stevens (2001) par sem atvinnuleysi hafdi talsverd langtimaahrif @ moguleika einstaklinga,
50 ara og eldri, til pess ad 6dlast atvinnu ad nyju og einungis rimlega helmingur patttakenda i
rannsokninni hafdi fengid vinnu a ny, tveim arum eftir ad peir misstu vinnuna.

Gudrun nefnir ad pad sem henni finnist erfidast vid atvinnuleitina sé héfnunin, pad
dragi hana mest nidur. Samkveemt Hanisch (1999) hafa nidurstédur rannsoknar til ad mynda
synt fram & ad eldri starfsmenn hafa minni ventingar vardandi starfsframa og nytt starf en
yngri starfsmenn og syni frekar merki um kvida, punglyndi og fjarhagslegar ahyggjur. Einnig
hafa nokkrir vidmelendur hreinlega gefist upp og sja fram & ad starfsferli peirra sé lokid.

I svaedaaztlun alpjodlegu Madridar-framkveemdadztlunarinnar um malefni aldradra
kemur fram ad forgangsmal sé ad vinna gegn aldursmismunun og misrétti vid starfsradningar
og auka skilning & kostum pess ad hafa eldra folk a vinnumarkadi. Studla parf jafnframt ad
fleiri atvinnutaekiferum fyrir eldra folk og taka & mismunun vid starfsradningar til ad auka
patttoku peirra i atvinnulifinu (Efnahags- og felagsmalarad, 2002). Gallo o.fl. (2000) hafa
bent & ad peir einstaklingar sem glima vid langvarandi atvinnuleysi purfi jafnvel ad ganga &
pann sj6d sem peir hofou etlad til elliaranna. Nokkrir vidmelendur attu hlutabréf sem peir
hofou etlad til ellidranna i bonkunum sem hrundu og sumir hafa purft ad ganga &
séreignasparnad og lifeyrissjod. Fram kom einnig ad maki Sigranar hefur purft ad breyta
framtidaraformum sinum og etlar ad vinna lengur en radgert var, vegna starfsloka hennar. En
pess ma geta ad Sigrun er um sextugt og hafdi reiknad med ad ljuka starfsferli sinum pegar
hdn keemist & eftirlaunaaldur.

I rannsokn pessari kom fram ad sumir upplifdu mikla hofnun i kjolfar uppsagnarinnar

og voru o6sattir, fannst litid gert ur peirra vinnuframlagi og sdgdust hafa lagt sig fram alla tid
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og kunnad ymsa hluti nokkud vel. Flestir voru einnig sammala pvi ad starfsreynsla peirra veeri
einskis metin, en nokkrir vidmelendur hofou unnid sérhaefd storf & sinum vinnustad.
Viomalendur eiga pad sammerkt ad svo virdist sem kunnétta peirra komi ad litlu gagni pegar
sott er um starf. Jafnframt vakti pad furdu vidmelendanna ad i flestum tilfellum fengju peir
engin svor vid starfsumsoknum sinum, en ad jafnadi voru margir umsakjendur um hvert starf
og ekki latid vita ad baid veeri ad rdda i starfid. Eins og fram hefur komid telur Jon Sigurdur
Karlsson sélfredingur (2010) ad pad versta vid atvinnuleitina sé liklega pegar
atvinnurekendur svari ekki umsoknum og umsekjandinn haldi ad pad sé eitthvad ad honum.
Ef leitin ad vinnu vid hafi dregst & langinn er heett vio ad margir gefist upp og eftir pvi sem

lengra lidur fra atvinnumissinum er meiri hatta a punglyndiseinkennum.

7. 3 Vinnumarkadsurradi og Vinnumalastofnun
Vidmealendum ber almennt saman um ad persénuleg pjonusta og viomot starfsfolks
Vinnumalastofnunar sé abotavant. Gera ma rad fyrir pvi ad vanlidan og skert sjalfstraust
hinna atvinnulausu hafi ahrif & pessa upplifun viomalenda. Fram kom til ad mynda hja
Gudrdnu ad upplifun hennar af pvi ad purfa ad meeta nidur & Vinnumalastofnun hafi ekki
verid god og eitthvad sem han myndi ekki vilja upplifa aftur vegna pess ad parna veeri hun
komin i einhvern ,,akvedinn flokk*. Pessari lidan Gudrinar ma sammerkja med hugmyndum
Link o.fl. (1989) en peir horfa & hvernig einstaklingar adlagast samfélaginu eftir ad stimplun
hefur att sér stad. Link heldur pvi fram ad stimplun hafi i for med sér neikvadar afleidingar
hvad vardar félagslegar adstaedur, sjalfsvirdingu einstaklingsins og atvinnumoguleika ef horft
er sérstaklega & prounarferlid. Link telur ad stimplun gerist eda vaxi stig af stigi. I pvi
samhengi fjallar hann um ad pad sé ekki ndég ad horfa einungis & hvernig sjalfsmynd
einstaklings breytist heldur hvernig samfélagid heldur afram ad stimpla og hvada ahrif pad
hefur & Ilif einstaklings pegar hann reynir ad komast inn i samfélagido aftur. Vegna
stimplunarinnar og med pvi ad draga sig til baka upplifir einstaklingurinn héfnun fra
samfélaginu. Samkveemt pessari upplifun viomalenda er mikilvaeegt ad peir sem koma ad
malefnum atvinnulausra, jafnt stofnanir sem einstaklingar, bati samskipti sin vid
atvinnuleitendur. bad veeri askilegt ad upplysa starfsfolk pessara stofnana betur vardandi peer
breytingar og salfélagslega erfidleika sem atvinnumissir getur haft i for med sér fyrir
einstaklinga.

patttakendur eiga pad sameiginlegt ad peim fannst flestum abétavant hvad pad var litil
adstod i bodi eftir atvinnumissinn og margir hefdu gjarnan viljad fa afallahjalp eda einhvern
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til pess ad tala vid i kjolfarid. Flestir nefndu pé ad stéttarfélagid hefdi stadid sig vel og til
daemis bodid peim & fyrirlestra i Rauda kross husid. Fram kom ad i einhverjum tilvikum hefdi
samtal vid salfreeding stadio til boda, enginn nytti sér pad en nidurstédurnar benda til ad peir
hefdu kannski purft meiri hjalp pegar fra leid. I kjolfar uppsagnarinnar var vidmalendum bent
a ad Capacent myndi veita peim adstod i leitinni ad nyju starfi. Almennt voru vidmelendur
sammala um ad Capacent hefdi ekki stadid sig naegilega vel og litil hjalp borist fra peim.

Eins og fram hefur komid eru fjéImdrg adgengileg Urraedi i bodi fyrir atvinnuleitendur.
Telja ma liklegt, vegna pess hversu litid vidmalendur hafa nytt sér pessi Urraedi, ad peir hafi
ekki lagt sig eftir ad kynna sér pau nagilega vel. Ad mati rannsakanda er mjog mikilveegt fyrir
atvinnuleitendur ad reyna ad nyta tima sinn a uppbyggilegan hatt og hafa eitthvad fyrir stafni.
Leana og Fieldman (1995) hafa bent & med ranns6knum sinum agd atvinnulausir einstaklingar
sem taka patt i sameiginlegum verkefnum fyrir atvinnuleitendur hafa meiri sjalfsstjorn, meira
sjalfsalit og syna meiri bjartsyni i atvinnuleit heldur en peir sem ekki taka patt (Hanisch,
1999). Mdogulega parf ad bata adgengi og kynna betur pau Urraedi sem eru i bodi fyrir
atvinnuleitendur, pott frambod ndmskeida virdist vera allgott. Einnig er brynt ad endurskoda
pau ndmskeid sem eru i bodi ut fra pérfum peirra sem eru an atvinnu, par sem viomalendum
rannsoknarinnar fannst almennt vanta ndmskeid sem geti byggt ofan & peirra pekkingu.

pratt fyrir allt pa eru flestir bara nokkud bjartsynir a framtidina, pad gengur stundum i
bylgjum en flestir reyna ad halda i vonina um ad peir fai nytt starf fljotlega. Pétt illa hafi gengid

eru margir ekki i vafa um ad peir komist fljotlega Gt a vinnumarkadinn ad nyju.

7.4 Takmarkanir og tillogur ad frekari ranns6knum

Ljost er ad par sem eldri atvinnulausum einstaklingum gengur illa ad fa atvinnu ad nyju veeri
vert ad gera langtimarannsokn & medal pessara einstaklinga til pess ad atta sig betur & umfangi
0g adstedum pessa hdps og hvernig peim hefur gengido ad komast Ut & vinnumarkadinn ad
nyju.

Rannsakanda finnst ahugavert ad kanna hvad metti betur fara i samskiptum
atvinnuleitenda og Vinnumalastofnunar og ad hvada leyti veeri hagt ad koma til mots vid
pennan hdp med pad ad markmidi ad einbeita sér ad urbotum par sem hagsmunaadilar og
stofnanir geetu unnid sameiginlega ad baettum hag atvinnulausra.

Hugsanlega eru takmarkanir pessarar rannsoknar helst peer ad ekki er haegt ad alhafa
at fra peim tolf manns sem téku pétt i rannsokninni yfir & alla atvinnulausa einstaklinga. bar

sem petta er eigindleg rannsokn er henni ekki &tlad ad hafa alhafingargildi. Pad hefdi einnig
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verid frodlegt ad hafa jafnt kynjahlutfall vidmelenda, pannig ad haegt veeri ad fjalla um
nidurstddur at fra kynjamismun. I rannsékninni er 6likur fjéldi kynjanna tilkominn vegna pess
ad mun fleiri konur en Kkarlar voru atvinnulausar og jafnframt félagsmenn innan SSF i mars
arid 2010. Einnig gafu talsvert fleiri konur en karlar kost & sér til pess ad koma i vidtal. Pad
veeri pvi dhugavert ad gera i framhaldi rannsékn par sem samanburdur kynjanna veeri
skodadur, pvi visbendingar hafa komid fram i pessari rannsokn um ad karlar tjai sig a annan

hatt en konur.
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8 Lokaord

Rannsakandi telur ad pessi ritgerd veiti ageetis innsyn i vidhorf og lidan einstaklinga sem
verda fyrir atvinnumissi. I rannsokninni kom fram ad patttakendur voru oft & tidum ekki sattir
vid atvinnumissinn, af hverju peim var sagt upp stérfum en ekki einhverjum 6drum. Pad méa
velta pvi fyrir sér hvort fyrirteekin haldi frekar i yngra folk, sem er pa hugsanlega med laegri
laun og pvi édyrari starfskraftar. Einn vidmelandi telur til ad mynda ad margir af hennar
samstarfsmonnum hafi fundid fyrir hofnun vegna pess ad peir sem hofdu stystan starfsaldur
voru ekki latnir fara, heldur einstaklingar sem voru bunir ad vinna i vidkomandi banka i
kringum tuttugu ar, og pa adallega konur.

par sem nyjar adstedur hafa skapast a vinnumarkadnum er mikilveegt ad ny pekking
verdi til og skrésett, pvi atvinnuastandio hefur ekki verid med sama méti &dur hér & landi.
Finnar komust til deemis ad pvi l16ngu eftir efnahagskreppuna, sem var a tiunda aratug sidustu
aldar, hve djupsteed salren ahrif kreppan hafdi. Til pess ad koma i veg fyrir aukna tioni
bunglyndis, sem er algengur fylgifiskur atvinnuleysis, gaetu stjornvéld hugsanlega gripid inn i
0g bodid salrena adstod.

Til pess ad baeta lidan atvinnulausra einstaklinga og draga ur likum a pvi ad peir brotni
nidur meetti hugsanlega nyta krafta peirra i ymis sjalfbodin storf sem leid til virkni. Einnig
geetu eldri atvinnulausir einstaklingar midlad pekkingu sinni og reynslu & einhvern hatt til
pbeirra sem eru yngri og an atvinnu.

Eins og fram hefur komid i rannsokn pessari hefur einstaklingum & atvinnuleysisskra i
aldursflokknum 45 ara og eldri fjolgad talsvert sidastlidin ar. Undanfarin misseri hefur
opinber umraeda mest fjallad um aukid atvinnuleysi a medal ungs folks, en samkveaemt nyjustu
tolum hefur atvinnuleysi i aldurshépnum 15-24 &ra dregist saman. Hins vegar hefur
atvinnuleysi & medal peirra sem eru & aldursbilinu 25-44 &ra nanast stadid i stad. pessar
nidurstddur benda til pess ad vert sé ad beina athyglinni i auknum meli ad atvinnulausum
eldri einstaklingum, par sem peir virdast eiga i meiri erfidleikum med ad fa ny storf en peir
sem eru yngri. Svo virdist sem &kvedin samsvorun sé a milli atvinnuleysis vidmealenda
pessarar rannsdknar og aukins fjolda atvinnulausra eldri einstaklinga & skrd hja
Vinnumalastofnun, par sem patttakendum ber saman um ad vegna aldurs gangi peim erfidlega

ad 6dlast vinnu ad nyju
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Fylgiskjal

Spurningarammi:

Inngangur

Hve lengi hafdir pa starfad i fjarmalageiranum pegar pa misstir vinnuna?
Hafa margir af pinum vinum/ kunningjum starfad i bdnkum/sparisjodum?
Hvernig leid pér i pvi starfi sem pa hafdir pegar pér var sagt upp stérfum?
Ef pu hugsar til framtidar, myndir pa pa helst vilja starfa i bonkum/ i

fjarmalafyrirteekjum eda myndir pa frekar vilja skipta og fara yfir i 6nnur fyrirtaeki?

Uppsognin

Pin uppsdgn var lidur i hopuppsdgnum, ekki rétt?

pekkirdu marga sem misstu vinnuna & svipudum tima og pu?

Hafa margir eda fair af pinum nanustu samstarfsfélégum misst vinnuna?

Hvernig leid pér pegar pér var sagt upp stérfum? (Andlega - likamlega).

Fannst pér vel stadid ad uppségnunum?

Var pér og 6oru starfsfolki bodin einhvers konar adstod til ad audvelda pér
vonbrigdin yfir pvi ad hafa lent i uppségnum?

Hvernig lidur pér i dag? (Lidur pér betur eda verr en pegar pér var sagt upp storfum?
Betur eda verr en &dur en pa misstir vinnuna? Andlega? Félagslega? Likamlega?).
Hefur pua tekid eftir breyttu vidhorfi gagnvart pér frd& umhverfinu eftir ad pér var sagt
upp storfum? Ef ja, hvernig pa?

Hefur pu einhverja vitneskju um hvernig fyrrverandi samstarfsfolki pinu leid i
kjolfar hopuppsagnarinnar? Hvernig pvi lidur i dag?

Telur pa ad atvinnumissirinn hafi haft ahrif a sjalfsmynd pina?

Hvernig upplifir pa lifsgaedi pin i dag?

Fjarhagur og ny atvinnutakifeeri

Hvada ahrif hafa uppsagnirnar haft a fjarhagslega stéou pina?
Duga atvinnuleysisbaturnar til ad framfleyta pér/fjolskyldunni?
Hefur pér bodist einhver dnnur vinna frd pvi ad per var sagt upp? (Hvers konar

vinna? [hlaupavinna? Vinna sem tengist pinni sérpekkingu eda eitthvad allt annad?)
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Hefur mérgum af pinum néanustu samstarfsfélogum sem misstu vinnuna bodist
einhver vinna aftur? (Hvers konar vinna? ihlaupavinna? Vinna sem tengist pinni
sérpekkingu eda eitthvad allt annad?)

Myndir pd taka hvada vinnu sem pér bydist, eda einungis vinnu sem pér finnst

ahugaverd eda sem tengist pinni sérpekkingu?

Fjolskylduhagir

Hverjir eru fjélskylduhagir pinir?

Hver er pin menntun?

Hvernig brugdust vinir og vandamenn vid atvinnumissinum?

Upplifdir pu félagslegan studning fra vinum og ettmennum i Kjolfar

atvinnumissisins? Ef ja - & hvada hatt?

Vidbrogd

Hvad finnst pér um pau Urraedi sem eru i bodi fyrir atvinnuleitendur?

Hvada Urraedi fyrir atvinnuleitendur ert pa ad nyta pér eda hefur nytt pér?

Hefur pu sétt ndmskeid eda gert eitthvad vidlika sidan pu misstir vinnuna, sem pu
hefdir ekki gert veerir pa enn starfandi?

Ef nei, hvers vegna ekki? Ef ja, hver er upplifun pin af pvi (bara afpreying eda
uppbyggjandi endurmenntun?)

Er nagt frambod af uppbyggjandi namskeidum eda ,,afpreyingu* & vidradanlegu
veroi?

Getur pa nefnt eitthvad sem betur meetti fara i samskiptum vid atvinnuleitendur?

Hvernig verdu almennt dégunum?

Framtidin

Veist pu hvernig fyrrverandi samstarfsfolki pinu hefur gengid ad fa vinnu aftur?
Hvernig hefur pér gengid ad fa vinnu aftur?

Finnst pér liklegt ad pu fair nytt starf fljotlega? Ef ekki, hvers vegna ekki? Hefurdu
ahyggjur af pvi eda myndirdu seetta pig vid ad starfsavi pinni sé lokid?

Telur pu ad aldur hafi eitthvad med pad ad gera hvernig einstaklingum gengur ad fa
aftur vinnu?

Hvernig serdu framtidina fyrir pér?
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