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Utdrattur

Ritgerdin fjallar um félagslegar afleidingar heyrnarskerdingar og ahrif hennar a lif
einstaklinga med skerta heyrn. Nidurstodurnar byggja a eigindlegri rannsékn sem
unnin var frd hausti 2008 til vordaegurs 2009. Tilgangur verkefnisins var ad skoda
hvada ahrif heyrnarskerding hefdi & daglegt lif heyrnarskertra med islensku ad
maodurmali og styrkleika peirra og veikleika. batttakendur rannséknarinnar voru fjérar
konur feeddar & arunum 1955-1987. Rannséknin bendir til ad heyrnarskerding hefur
ahrif 4 hvernig konunum farnadist i daglegu lifi og félagslegt sjalf peirra. Einnig benda
nidurstodur til vanpekkingar i samfélaginu a edli heyrnarskerdingar og hvada ahrif hun
a félagslega feerni folks med heyrnarskerdingu. Konurnar hofdu jafnframt fordoma
gagnvart fotlun sinni og vantri 4 eigin getu en virtust po hafa sterka
sjalfsbjargarvidleitni sem paer nyttu pegar heyrnin sveik. Rannséknin synir fram & ad
heyrnarskerding hefur ahrif a lif heyrnarskertra a margvislegan hatt, félagslega og

andlega, og er pad sem leitast var vid i upphafi rannsodknar.

Formali

BA-ritgerdin min fjallar um félagslegar afleidingar heyrnarskerdingar & hinn
heyrnarskerta og byggir a eigindlegum vidtolum vid heyrnarskerta einstaklinga med
islensku ad médurmali. Eg er pakklat peim konum sem veittu mér vidtal og innsyn i lif
sitt og trddu mér fyrir ymsu sem paer hofdu ekki getad tjad sig um adur. bad var
merkilegt hvad margt kom upp 4 yfirbordid og komast ad pvi ad heyrnarskerding hefur
djupstaedari og margvislegri ahrif 8 en mig 6éradi fyrir pegar ég lagdi upp med
rannséknina. Eg vil ennfremur pakka peim sem veittu mér dyrmaeta adstod vid gerd
rannséknarinnar peim Malfridi Gunnarsdéttur framkveemdastjéra Heyrnarhjalpar,
Bryndisi Gudmundsdéttur heyrnarfraedings hja Heyrnar-og talmeinastéd islands og
Steinunni Hrafnsdéttur leidbeinanda minum. ba vil ég jafnframt pakka mdédur minni,
Hafdisi Haflidadottur fyrir veitta adstod.
Elin Yr Arnardéttir 2010



1 Inngangur

Heyrnin er eitt af peim skynfaerum sem vid notum i mannlegum samskiptum. An
heyrnarinnar erum vid ekki faer um ad taka patt i samraedum og daglegu lifi eins og
adrir med fulla heyrn. Skert heyrn getur verid fldknari en heyrnarleysi ad pvi leyti ad
han er falin fotlun og félk getur ekki vitad hvad hinn heyrnarskerti heyrir og heyrir ekki.
Hinn heyrnarskerti veit ekki heldur af hverju hann missir og hefur pad an efa ahrif 4
sjalfstraust hans i samskiptum. Jafnframt skapar pad hja honum 66ryggi og hefur ahrif

a sjalfsmynd hans ad heyra ekki allt sem sagt er vid hann eda um hann.

Sattmala sameinudu pjodanna um réttindi fatlads folks er setlad ad ,,studla ad pvi ad
fatladir njoti allra mannréttinda og mannfrelsis til fulls og jafns vid adra, jafnframt pvi
ad vernda og tryggja slik réttindi og frelsi, og ad auka virdingu fyrir mannlegri reisn
beirra.” | pessu felst m.a. ad gera fétludum kleift ad lifa lifi sinu med sambaerilegum
haetti og adrir borgarar. Til pess ad haegt verdi ad maeta porfum heyrnarskertra parf ad
skilja i hverju fotlunin felst og hvada afleidingar hun hefur, en pessi atridi hafa verid litt
ranns6kud. Rannsdéknir sem ég hef fundid 4 pessu svidi eru allar nylegar og margt er
o6kannad enn. Til deemis hefur engin kynjabundin rannsékn verid gerd um ahrif
heyrnarskerdingar og ekki vitad hvort afleidingar fétlunarinnar hafi 6druvisi ahrif a
konur en karla. baer rannsdknir sem hafa verid gerdar hafa pé synt fram a ad
afleidingar heyrnarskerdingar eru margvislegar og hafa djupstaed ahrif a félagslega
faerni heyrnarskertra. Ma par nefna skerta sjalfsmynd og litid sjalfstraust i mannlegum
samskiptum og fleira sem ég mun koma ad i pessu verkefni. Eitt er vist ad pad er
astaeda til pess ad kanna afleidingar heyrnarskerdingar enn frekar til ad geta studlad ad

mannréttindum og mannlegri reisn heyrnarskertra.

1.1 Bakgrunnur

Eg er sjalf feedd heyrnarskert med islensku ad médurmali og_hef apreifanlega fundid
ahrifum heyrnarskerdingar a lif mitt, baedi félagslegum og andlegum. bvi dkvad ég ad
pbetta yrdi rannsdknarefni mitt,ekki sist vegna pess ad engin islensk rannsékn hefur

verid gerd um félagslegar afleidingar heyrnarskertra med islensku med médurmal. Eg
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hafdi pvi takmarkad efni ad byggja a og purfti ad stydjast vid erlendar rannséknir.
Rannséknin hefur verid mjog ahugaverd og laerdédmsrik og er ég anaegd med ad hafa
unnid petta verkefni pvi pad hefur pad gefid mér nyja syn a heyrnarskerdingu sem

fotlun.

1.2 Markmid og rannséknarspurningar

Tilgangur rannsoéknarinnar er ad kanna félagslegar afleidingar heyrnarskerdingar & félk
med islensku ad mdédurmali. Hvernig heyrnarskerdingin hefdi ahrif og hvernig hinn
heyrnarskerti nytti sér styrkleika sina til pess ad draga Ur annmérkum fétlunarinnar. |
rannsékninni var leitast vid ad svara eftirtéldum rannséknarspurningum:

1. Hverjar eru félagslegar afleidingar heyrnarskerdingarinnar?

2. Hvernig hefur heyrnarskerding ahrif a sjalfsmynd hins heyrnarskerta?

3. Hvernig tekst heyrnarskertum einstaklingum ad meeta daglegu lifi pratt fyrir

takmarkanir sem fotlunin setur peim?

1.3 Gildi rannsdéknarinnar

Med rannsokninni vonast ég til pess ad varpa ljosi 4 hversu mikil fotlun pad er i raun ad
vera heyrnarskertur. Ppott fotlunin sé osynileg pa hefur hdn vidtek ahrif fyrir
einstaklinginn. Rannsoknin vekur vonandi athygli 8 ad huga parf betur ad félagslegum
pbattum heyrnarskertra einstaklinga med islensku ad mdédurmali. Pad parf, auk
hjdlpartaekja, ad huga ad videigandi adstod i leik, ndmi og starfi. bad er pvi von min ad

rannsdknin muni hafa hagnytt og freedilegt gildi.

1.4 Skilgreiningar og hugtok

[ ritgerd pessari nota ég nokkrar skilgreiningar & heyrnarskertum einstaklingum. Fyrst
og fremst kalla ég patttakendurna heyrnarskerta en einnig tala ég um hinn
heyrnarskerta og einstaklinga med skerta heyrn. bad skiptir mali ad vanda ordalag
hvad vardar hugtok i tengslum vid fotlun en ég skilgreini heyrnarskerdingu sem fotlun.
Sjalfar kusu konurnar ad kalla sig heyrnarskertar og misjafnt var hvort peer alitu pad

fotlun eda ekki.



1.5 Uppbygging ritgerdar

Ritgerdin skiptist i sjo kafla. Annar kafli er um heyrnarskerdingar og par sem jafnframt
er drepid & uppbyggingu eyrans. | pridja kafla er greint fra pjonustu i bodi fyrir
heyrnarskerta einstaklinga. Fjordi kaflinn fjallar um hugtok og kenningar og skyrt er fra
rannsoknum um félagslegar afleidingar heyrnarskerdingar. | fimmta kafla er farid i
rannséknina sjalfa og i peim sjotta er gerd grein fyrir adferdafredi og
rannsoknaradferdinni sem var beitt. | sjdunda og sidasta kafla eru nidurstédurnar svo

dregnar saman i nidurlag.

2 Eyrad og heyrnarskerding

2.1 Eyrad

Eyrad skiptist i prja megin hluta, ytra eyrad, mideyrad og inneyrad. Ytra eyrad er hinn
synilegi hluti eyrans og saman stendur af eyrnablédkunni, hlustarinnganginum og
hlustinni sem endar vid hljédhimnuna. Hljééhimnan telst hluti mideyrans sem er
loftfyllt holrdm. | holrimi mideyrans eru prju afar sma bein sem nefnast i heild sinni
heyrnarbein.  Beinin hafa hvert sitt heiti; stedji, istad og hamar og tengjast

hljédhimnunni annars vegar og inneyranu hins vegar.

Kokhlustin liggur fra mideyranu nidur i nefkok. Hlutverk kokhlustarinnar er ad
brystijafna innra hluta eyrans og losa vokva sem safnast hefur par fyrir (Milner, 1971).
Kokhlustin er yfirleitt lokud en opnast pegar losa parf prysting, pad gerist pegar vid

geispum, kyngjum eda tyggjum (Gelfand, 1998).

Inneyrad er innsti hluti eyrans og samanstendur af bogagéngum og liffaeri sem nefnist
kudungur (Milner, 1971). begar hljodbylgjur berast til eyrans skellur pad a
hljodhimnunni og i sameiningu endurvarpa og magna heyrnarbeinin i mideyranu
hljédbylgjunum fra hljédhimnunni til inneyrans. begar hljédbylgjurnar berast inn i
inneyrad hreyfast 6rsmaar bifharafrumur og vékvinn i inneyranu og taugabodin berast
afram med heyrnartauginni til heilans sem skynjar petta areiti sem hljéd. bvi hzerra eda
hvellara sem hlj6did er, pvi meiri verdur titringurinn. Lzegri og dypri hljéd valda haegari

titringi i hljédhimnunni. begar bifharafrumur starfa ekki edlilega, vegna skemmda sem
4



ordid hafa af medal annars sjukddmi, erfdum, 6ldrun eda havada, pa er heyrnin skert

(Gelfand, 1998; Plack, 2005).

2.2 Leidniheyrnartap

Oll skerding 4 heyrn telst til heyrnarskerdingar. Heyrnarskerding er annars vegar af
voldum leidniheyrnartaps (e.conduction deafness) par sem roéskun verdur 3 leidni til
innra eyra vegna vokvasofnunar i mideyra, rofs a hljédhimnu eda vegna istadsherslis
(e.otoclerosis) sem er eyrnasjukddémur sem veldur leidsluheyrnartapi vegna nys beins
sem myndast i kudungnum. petta bein er mjog aedarikt og mjukt i fyrstu en heyrnin
hrornar eftir pvi sem beinid staekkar og hardnar. Um helmingur peirra sem eru med
istadshersli fa einnig sud i eyrum eda tinnitus. Konur eru tvisvar sinnum liklegri til ad fa
bennan sjukdédm en karlar og verda fyrstu einkenni oftast vid unglingsaldur eda 14-15

ara og neer hdmarki um midjan aldur (Marieb, Mallat og Wilhelm, 2008).

Oftast verdur leidniheyrnartap vegna roskunar a starfsemi mideyrans sem veldur pvi
ad hljéd skilar sér ekki ad fullu til kudungsins en einnig getur pessi gerd
heyrnarskerdingar stafad af mergsofnun i hlustinni. Einstaklingar med pessa gerd
heyrnarskerdingar geta oftast notad heyrnartaeki eda farid i skurdadgerd (Moore,

2004).

2.3 Skyntaugatap

Hins vegar er um ad raeda heyrnarskerdingu vegna skyntaugataps sem verdur vegna
skemmda & bifhdrafrumunum eda annarra skemmda & skyntaugum, til daemis
heyrnartauginni. Algengast er ad skyntaugatap hrjai aldrada (e.presbycusis) en
skyntaugatap getur pdé einnig ordid af 6drum voldum og ma par nefna
havadaskemmdir, slys, axli, slag og faedingargalla.

Eitt af hverjum 500 — 1000 faeddra barna faedast med heyrnarskerdingu og er ekki alltaf
haegt ad greina orsakavaldinn. Hafi médir fengid hettusoétt, sarasétt eda rauda hunda 4
medgongu getur pad valdid vansképun & mideyra eda innra eyra. Medfaedd
heyrnarskerding getur einnig verid af erfdafraedilegum toga, en ad minnsta kosti fjogur
gen eru pekkt sem valda heyrnarskerdingu. Surefnisskortur i faedingu og faeding fyrir

timann getur einnig leitt til skyntaugataps (Marriet, Mallat og Wilhelm,
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2008).Einstaklingar med pessa gerd heyrnarskerdingar geta nytt heyrnarteeki pé pau
vegi ekki ad fullu upp heyrnarskerdinguna.. Heyrnartaekin eiga erfitt med ad adgreina
hljéd, sérstaklega i haveeru umhverfi eda par sem mikid er af bakgrunnshljédum.
Skurdadgerd gagnast faum med skyntaugatap til ad baeta heyrnina, dlikt peim med

leidniheyrnartap (Moore, 2004).

3 Pbjonusta vid heyrnarskerta & islandi

3.1 Upphaf heyrnarmalingar & islandi

Heyrnarmeelingar hoéfust 1962 i Heilsuverndarstod Reykjavikur og var medferd
heyrnarskertra pa i hondum hals, nef — og eyrnalaekna. Frumkvaedi ad pvi starfi attu
Zonta — systur, sem eru alpjédleg pjénustusamtok stjornenda i vidskiptum og
starfsgreinum og vinnur hreyfingin ad pvi ad styrkja stodu kvenna. Zonta — systur
kostudu starfsmann til ndms i heyrnarmaelingum og fjarmoégnudu jafnframt bunad til
heyrnarmaslinga. Helsta barattukona fyrir malefnum heyrnarskertra og su sem studladi
ad pvi ad Zonta — systur toku malefni peirra upp i stefnuskra sinni var Friede Ingibjorg
Palsdottir Briem (1900 — 1997). Arid 1966 var stofnud heyrnardeild vid
Heilsuverndarstod Reykjavikur og var hun starfreekt til 1978 pegar Heyrnar — og
talmeinastdd fslands tok til starfa. Fram ad stofnun Heyrnar — og talmeinastddvar
islands pjénadi heyrnardeild Heilsuverndarstédvar Reykjavikur adeins ibdum

borgarinnar (Friede Ingibjorg Palsdottir Briem, 1997).

3.2 Greining heyrnarskerdingar

Heyrn er maeld 4 misjofnum styrk i dB (desibel) og @ mismunandi tidni, sem meaelt er i
Hz (Hertz). Edlileg heyrn nemur hljéd a tidnisvidinu & 0-20 db styrk,breytilegt eftir
tidni. bvi heerri styrk sem parf til ad einstaklingur nemi hlj6d & dkvednu tidnisvidi, pvi
skertari er heyrnin. (HTI, e.d. - a). Vaeg heyrnarskerding er skilgreind a tidnibilinu 20-40
dB, medalheyrnarskerding a bilinu 41-70 dB, mikil heyrnarskerding 71-95 dB. Meelist
heyrn ekki fyrr en vid tidnina 120 dB er talad um heyrnarleysi (Martini, Read og
Stephens, 1999).



Pegar grunur leikur @ heyrnarskerdingu er einstaklingurinn heyrnarmaeldur. Nokkrar
adferdir eru til vio ad meela heyrn, annars vegar huglaegar maelingar og hins vegar
hlutleegar meelingar. Huglaegar meelingar fara fram pegar einstaklingurinn getur tekid
patt i maelingunni og sagt til um hvada hljéd hann heyrir og hvenaer og eru nokkur proéf

til (Haskoli [slands [HI], e.d.)

Toénheyrnarprof er algengasta hugleega heyrnarmalingin, annars vegar med
loftleidniproéfi og hins vegar med beinleidniproéfi.Yfirleitt er gert ténheyrnarpréf adur en

radist er i frekari rannsdknir og maelingar (Plack, 2005).

Loftleidniprof fer fram i hljédeinangrudum klefa og er annad eyrad meelt i einu.,
Einstaklingurinn sem maela a feer heyrnartdl og er beitt sto6ludum meelingaradferdum

og pannig leitad ad heyrnarproskuldi einstaklingsins.

Beinleidniprofid fer pannig fram ad tongjafi er stadsettur vid hofudkupubeinid fyrir

aftan eyrad og hlj6did berst pannig fram hja mideyranu inn til innra eyrans (Hi, e.d.).

Talheyrnarprof er beitt til ad finna Ut talgreiningu einstaklings sem a ad fa heyrnarteeki.
Einstaklingurinn er latinn hlusta & ord i gegnum heyrnartél og proskuldurinn masldur

utfra fjolda orda sem einstaklingurinn greinir (Hi, e.d.).

3.3 Heyrnarmaelingar barna

Notast er vid hlutleegar melingar og atferlismealingar 4 boérnum, fotludum
einstaklingum sem eiga i 6rdugleikum med ad tja sig og @ 66rum einstaklingum sem

verid ad er ad rannsaka frekar (Hi, e.d.)).

Heyrnarmalingar taka mid af aldri barns. Nyburar fara i emisson-malingu sem fer
fram med tolvu (Heyrnar — og talmeinastdd islands [HTi], e.d.-a) Mzlt er 4 medan
barnid sefur. Hlustarstykki er komid fyrir i eyra barnsins og heyrnin maeld pannig ad ad
hljédmerki sem jafngildir venjulegum talstyrk er gefid. Tolvan skrair svo svarid pegar
innra eyra barnsins nemur hljédid, nemi innra eyrad hljédid er pad talid merki pessi ad
nyburinn sé med edlilega heyrn (HTI, e.d.- b). Fra arinu 2007 hafa &Il bérn sem faedast
a Landspitala-haskoélasjukrahuss verid heyrnarmaeld en um 70% barna feedast par

samkvaemt Velferdarraduneytinu (2009).



Azetlad er ad um 10 bérn af rimlega 4000 sem faedast arlega & Islandi séu med skerta
heyrn. Adur en heyrnarmaling vard hluti af nyburamaelingum, voru einungis born i
ahattuhdpi heyrnarmald, svo sem bdorn med aettarségu um heyrnarskerdingu eda
heyrnarleysi og fyrirburar. Flest born greinast med heyrnarskerdingu um 3,5 ara og
felst nyburamaelingin medal annars i pvi ad greina heyrnarskerdingu barna sem fyrst til
bess ad heegt sé ad studla ad edlilegum malproska pratt fyrir heyrnarskerdinguna.
Nyburar sem ekki tekst af einhverjum d&steedum ad heyrnarmala & Barnaspitala
Hringsins er beint til Heyrnar — og talmeinastddvar islands i heyrnarmaelingu (Heyrnar —

og talmeinastdd islands [HTI], e.d.-a).

bPegar born hafa ndd sex manada aldri er beitt prystimaelingu, p.e. maldur er hversu
mikill prystingur er i mideyra barnsins. Vokvi i mideyra getur valdid timabundinni
heyrnarskerdingu og er barninu pa visad til sérfreedings. Fra priggja ara aldri er
tédnmeelt med heyrnartdlum, barnid er til deemis [atid gefa til kynna ad pad heyri hljéd

med pvi ad setja kubb i kassa (HTI, e.d.-a).

Adrar heyrnarmeelingar hafa lika tidkast @ bérnum, ma par nefna blikk-reflex profié par
sem born blikka vid akvedna tidni hljods heyri pau edlilega, midad er vid tidnina 0,5 — 3
kHz (kilohertz) og med hljodareiti & skalanum 70 — 75 dB (desibel). purfi heaerri styrk til

ad vekja vidbrogd barnsins er pad greint heyrnarskert.

Boel-prof er pé algengasta adferdin til ad maela heyrn barna og er pad framkvaemt vid
fjiogurra manada skodun. Boel — prof er einfalt i framkvaemd, bjollu er klingt aftan vid
hofud barns vid hvort eyra i senn og athugad hvort pad bregdist vio hljédinu. Ad lokum
er pad svo Free — felt préfid sem er gert @ bornum a aldrinum sex manada til fjégurra
ara, barnid er stadsett &4 milli tveggja hatalara og athugad er vid hvada tidni og styrk

barnid bregst vid hljédinu ur hatdélurunum (Hi, e.d.).

3.4 Dbegar heyrnarskerdingin greinist

Foreldrar heyrnarskerts barns, sem hefur ekki verid greint uppgotva oft ekki strax ad
um heyrnarskerdingu geti verid ad reeda. Born sem heyra sidur efla oft dnnur skynfeeri,
eins og sjon og skynjun. bPau geta til deemis verda naemari fyrir breytingu a birtu pegar

hurd er opnud, numid titring i golfi vegna hreyfingar og hreyfingar a lofti. pPad er pvi
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ekki audvelt ad koma auga & heyrnarskerdinguna par sem vidbrogd peirra virfast svo

edlileg a6 morgu leyti (Widex, e.d.).

Eins og adur segir hefur verid tekin upp heyrnarmaling i nyburamalingunum og pvi
greinist heyrnarskerding fyrr hja fleiri bornum en &dur. begar barn greinist
heyrnarskert eru foreldrarnir freeddir um heyrnarskerdinguna og hvers edlis hun er. |
flestum tilfellum parf barnié heyrnartaeki til pess ad geta lifad sem edlilegustu lifi med
heyrnarskerdingunni og feer pad,asamt foreldrunum leidbeiningu um medferd
heyrnartakja. Ef barnid er i leikskdla eda grunnskola er athugad hvort pvi bjodist
einstaklingsmidud medferd og Urreedi i samreemi vid parfir pess og fotlun. Sé barnid
bad mikid heyrnarskert ad pad purfi ad taka upp taknmal sem sitt médurmal eda ad
kudungsigraedsla komi til greina, pa eru videigandi medferd og urraedi kynnt

foreldrunum (Bryndis Gudmundsdéttir, munnleg heimild, 19.jandar, 2010).

bpegar fullordnir einstaklingar missa heyrn verda ahrifin adallega hljédren og a
félagslega svidinu. Margir draga ad byrja ad nota heyrnartaeki en pegar peir byrja a pvi
er pad mikid areiti i fyrstu par sem peir fara ad heyra hljéd sem pau heyrdu takmarkad
eda jafnvel alls ekki adur. Pad er pvi mikid alag fyrir eyrun og parf heilinn ad adlagast

bessari nyju heyrn (Heyrnartaekni, e.d.).

Fullordnum er einnig kennt ad medhondla teekin og peim gerd grein fyrir ad samhlida pvi
ad pau heyri betur ad pa magni taekin einnig bakgrunnshljéé sem geta verid 6paegileg og
truflandi, svo sem skrjaf i pappir. Pad er erfitt ad byrja ad nota heyrnartaeki og pétt pad

|étti einstaklingnum lifid er pad jafnframt mikid dlag (HTI, e.d.-c).

3.5 Solborg leikskoli

Sélborg er leikskoli i Reykjavik sem tok til starfa 1994 og er eini leikskdélinn sem bydur
mikid fotludum bérnum leikskdlavist par sem pau njéta samveru 6fatladra jafnaldra. A
leikskélanum eru fjérar deildir og eru a einni deildinni heyrnarlaus og heyrnarskert
born asamt heyrandi bérnum og eru tolud,-par baedi taknmal og islenska. Taknmal er
notad i daglegu starfi leikskélans og starfa badi heyrandi og heyrnarlausir einstaklingar
vid leikskdlann. Sélborg starfar i anda heildtaekrar skélastefnu/skéla an adgreiningar

med Salamanca-yfirlysinguna til hlidsjénar (Leikskolar Reykjavikur, 2002).
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Arid 2009 vard Sélborg ad opinberum radgjafarskola fyrir starfsfélk leikskdla sem vinna
med heyrnarlausum og heyrnarskertum bérnum 3 landsvisu og er su rddgjof enn &

tilraunastigi (Leikskélinn Sdélborg, e.d.).

3.6 Hlidarskoli

Hlidaskoli er sa skéli i dag sem starfreekir tdknmadlssvid zetlad heyrnarlausum og
heyrnarskertum nemendum par sem pau fa sérhaefda kennslu og pjonustu. Hlidaskali
var sameinadur Vesturhlidaskdla arid 2002 en Vesturhlidaskoli, gekk adur undir
nafninu Heyrnleysingjaskélinn. Heyrnleysingjaskélinn hét 46ur Malleysingjaskélinn og

var stofnadur i Reykjavik 1906 (Hlidaskali, e.d.;Borgarskjalasafn Reykjavikur, 2004).

Hugmyndafraedin um skola 4n adgreiningar liggur ad baki sameiningar
Vesturhlidarskdla vid Hlidarskdla. Sameiningin atti ad auka moéguleika heyrnarlausra og
heyrnarskertra nemanda til nams og til félagslegra samskipta. Namsskra Hlidaskola er
einstaklingsmidud og er nemendum & taknmalssvidi radad i bekki eftir
einstaklingsbundnum porfum peirra. Bekkjarfyrirkomulagid er prenns konar,
tengslabekkir, bekkir med tveggja kennara kerfi og sérbekkir & taknmalssvidi med

takmarkada patttoku nemenda ur almenna bekkjarstarfinu (Hlidaskali, e.d.).

3.7 Radgjafarpjonustan

Radgjafarpjonustan vard upphaflega til i Heyrnleysingjaskélanum um 1984 og var

hlutverk hennar ad:

Fylgjast med namsgengi barna sem hofdu heyrnarteki en gengu i almennum
grunnskéla vids vegar um landid, freeda pau og kennurum peirra og foreldrum um
heyrnarskerdingu og hvada ahrif hin getur haft a lif peirra og ndmsframvindu. Einnig
hafdi Radgjafarpjonustan forgongu um freedslundmskeid i samvinnu vid ymsa adila,
fyrir foreldra og starfsfolk sem hafdi med heyrnarskert bérn ad gera 4 einhvern hatt.
Vesturhlidarskoli (hét adur Heyrnleysingjaskélinn) var rikisrekinn skoli allt til arsins
1996 er hann fluttist til Reykjavikurborgar i kjolfar nyrra grunnskdlalaga. Strax pad
haust var starfsemi Radgjafarpjonustunnar skert verulega og fra haustinu 1997 hefur
han ekki starfad. Skdlar og foreldrar leita nu i vaxandi meeli eftir sérfraedihjalp til

undirritadrar sem nG starfar & Heyrnar — og talmeinastéd islands og til
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Samskiptamidstodvar heyrnarlausra og heyrnarskertra (SHH) par sem starfar
leikskolakennari er sjalf hefur reynslu af pvi ad vera heyrnarskert i almennum skdla. Su
sérfreedihjalp getur aldrei ordid naegjanleg medan ekki eru tok a ad fylgjast med
einstaklingunum — adeins gefa almenna fraedslu og rad (Heyrnarhjalp, 4.tbl, 2001,

bls.31).

begar born fengu heyrnartaeki fra Heyrnar- og talmeinastdd islands var pad tilkynnt til
Radgjafapjonustunnar sem hafdi i kjolfarid samband vid heimili barnsins og skdla.
Bodid var upp kennsluradgjof inn i skdla barnsins fyrir kennara og/eda skélann. Gerd
var uttekt 4 skdlastofu barnsins og veitt rddgjof um pad sem baeta pyrfti ur og fraedsla
veidd um hjalpartaeki sem gaettu nyst barninu i skélanum. [ framhaldinu var svo veitt

simaradgjof til skdlans eftir porfum og éskum (Bryndis Gudmundsdadttir, 2001).

Stér pattur i starfi Radgjafapjonustunnar var ad bjoda bérnum, sem gengu i almennan
grunnskéla til vikulangrar dvalar i Vesturhlidarskola. bar fengu bornin ad kynnast
66um bornum med heyrnarteeki og stada peirra i namsgreinum, samskiptum og fleiru
kénnud. | lok namskeids voru foreldrar barnanna kollud saman, asamt sérkennara

Radgjafarpjonustunnar og nidurstédurnar reeddar (Bryndis Gudmundsdéttir, 2001).

Svo parf ad bata inn i texta med télu heyrnarskertra barna ad arid 2001 voru 130 bérn
a aldrinum 0-20 ara med heyrnarteeki. Til vidbotar eru bérn sem heyra adeins med
00ru eyranu og sidan boérn sem vegna langvarandi eyrnabdlgna eru heyrnarskert vegna

bessa a skélagéngunni.

3.8 Heyrnar- og talmeinast6d islands

Heyrnar- og talmeinastdd islands, hér eftir nefnd HTI, ték vid heyrnarmaelingum af
Heilsuverndarstédinni arid 1979 og starfar samkvaemt Idgum nr. 35/1978. HTi pjénar
Ollum sem pjdast af heyrnarskerdingu af hvada tagi sem er, einnig peim sem eru med
talmein. Um 12.000 einstaklingar heimsaekja HTI ar hvert og sinnir stddin einnig

freedslu og rannséknum & svidi heyrnar — og talmala (HTI, e.d. — d).
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3.9 Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra

Arid 1990 voru sampykkt 16g um Samskiptamidstéd heyrnarlausra og heyrnarskertra,
hér eftir nefnt SHH. Midstodin er braudrydjandi i malefnum heyrnarlausra og malsvari
beirra sem hafa tdknmal ad mdédurmali. bPannig hafa pau eflt taknmalskennslu i landinu
og studlad ad pvi ad taknmal sé vidurkennt sem modurmal heyrnarlausra og ad til
stadar séu tulkar fyrir heyrnarlausa. Fyrir heyrnarskerta hafa pau rekid
rddgjafarpjonustu sem atlud er sérstaklega foreldrum heyrnarskertra barna par sem
bau fa radgjof i framhaldi af greiningu barna sinna. Einnig veita pau radgjof og kennslu

(Samskiptamidstod heyrnarlausra og heyrnarskertra, e.d.).

3.10 Heyrnarhjalp

Fyrstu landssamtok heyrnarskertra var Heyrnarhjalp sem stofnud var 1937 og pjénar
pbeim sem hafa misst heyrn ad hluta eda alveg, sem pjast af eyrnasudi og 66rum
vandkveedum sem snua ad heyrn. Félagié naut ad hluta styrks fra rikinu og flutti inn
heyrnartaki, seldi pau og veitti notendum peirra, pjonustu hvort sem peir bjuggu a
hofudborgarsveedinu eda uti & landsbyggdinni. Heyrnarhjalp var eini innflutningsadili
heyrnartaekja til arsins 1994 og seldu peir Heyrnar — og talmeinastdd islands teeki. |
dag starfar félagid ad pvi ad standa vord um hagsmuni félagsmanna sinna og vinna
markvisst ad pvi ad efla skilning almennings a fotlun heyrnarinnar, medal annars med
utgafu fraedsluefnis, fréttabréfs og baeklinga. Einnig vinnur félagid forvarnarstarf a
vettvangi heyrnarverndar og fylgist med proun a svidi heyrnar — og hjalpartaekja fyrir
heyrnarskerta og svo sem med auknu frambodi a hjalpartaekjum til pess ad baeta

adgengi heyrnarskertra ad samfélaginu (Heyrnarhjalp, e.d.)

3.11 Adrir pjonustuadilar

Til vidbotar ofangreindum pjénustuadilum eru einkareknar pjonustustodvar sem veita
almenna pjénustu vid heyrnarskerta og er par med talid heyrnarmeaeling, radgjof vegna
heyrnartazkjakaupa, heyrnartaki og fylgihlutir peirra. Ma par nefna Heyrnartaekni og

Heyrn.
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4 Hugtok og kenningar i fotlunarfredum

Heyrnarskerding er skilgreind sem fotlun i l6gum um malefni fatladra nr. 59/1992.
Fj6lmargar rannséknir hafa verid gerdar um ahrif fotlunar 4 sjalfsmynd og lidan
einstaklinga og 14 beinast vid ad skoda fraedilegu hlid heyrnarskerdingarinnar sem

fotlun.

4.1 Leeknisfraedilega sjonarhornid

Leeknisfreedilega sjonarhornid byggir &4 ad skerding (e.impairment) og fotlun
(e.disability) sé ndnast hid sama. Skerdingin er akvedinn galli og er innra med
einstaklingnum og pessi skerding leidir til fotlunar. betta sjénarhorn byggir einnig a pvi
ad fotlun sé likamlegs edlis, fotlun sé kliniskt fyrirbeeri og beri ad medhondla af
fagmoénnum laeknastéttarinnar. Folk med fotlun er 4litid sjuklingar, sem parfnast
samudar og umonnunar og er skilgreint sem vanhaft eda évirkt 8 medan félk an
fotlunar eru taldir edlilegir einstaklingar. Fotlun er po ekkert annad en sambheiti yfir
einstaklinga sem eiga pad sameiginlegt ad hafa ekki sému virkni 4 6llum svidum og folk
sem telst edlilegt Folk med fotlun er skilgreint Ut fra fotluninni og allt peirra lif byggir a

bvi (Shakespeare, 1998).

Bandariski félagsfraedingurinn Talcott Parsons(1951) er einn af peim sem rekja ma hid
leknisfraedilega sjonarhorn til. Leeknisfraedilega sjonarhornid rikti mest alla sidustu 6ld
og hefur sterk iték enn pann daginn i dag, pratt fyrir ad hafa maett mikilli gagnryni. A
seinni hluta sjotta dratugar sidustu aldar lagdi Parsons fram kenningu sina um hlutverk
sjuklingsins (e.sick role). Sa sem er i hlutverki sjuklingsins er undanpeginn abyrgdinni a
fotluninni par sem hann reedur henni ekki. Einnig er hann undanpeginn edlilegum
félagslegum skyldum. AJ vera sjuklingur fylgir akvedid hlutverk, skyldur sem honum
ber ad uppfylla. pad er ekki dskastada neins ad vera sjuklingur og krafa er um ad vera
heilbrigdur og heaetta ad vera sjuklingur. Um leid og sjuklingurinn leitar bata verdur

hann hadur 68rum vegna veikinda sinna, til deemis sjukrapjalfaranum eda laeekninum.

Heilbrigdi er ad mati Parsons hid edlilega astand og sjukdomar afbrigdilegt astand.

pessi kenning hans vard medal annars til pess ad félagsfraedin for ad lita til astands sem
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hafdi i gegnum tidina verid alitid tilheyra leeknisfradinni og liffreedinni og pad tekid til
skodunar hvernig samfélagid liti & fotlun og a pa sem skera sig Ur vegna fétlunar sinnar

(Segall, 1976).

Allmargir beita laeknisfraedilegu sjénarhorni gagnvart fotlun, jafnt fagfélk i heilbrigdis-

og félagspjénustu og almenningur (Rannveig Traustadéttir, 2006).

4.2 Fotlunarfraedin

[ kjolfar aukinnar umraedu um fotlun, ahrif fotlunar & lif félks og auknar krofur félks
med fotlun, ny fraedigrein, fotlunarfraedi, litid dagsins ljés. Medalaldur pjéda hefur
hakkad og lifslikur folks med fotlun aukist og pvi hefur peim jafnframt fjolgad.
Fotlunarfreedi er ad festa sig i sessi sem pverfredileg fraedigrein og olikt
leknisfraedilega likaninu er pad folk med folk sem & staerstan patt i ad fotlunarfraedin
vard til sem fraedigrein (Rannveig Traustadottir 2009). Fotlunarfreedin sem fraedigrein
er po tiltolulega ung en tilkoma hennar hefur ordid til pess ad ny sjénarhorn a fotlun

hafa ordid til (Barnes, Oliver og Barton, 2002; Rannveig Traustaddttir, 2006).

4.2.1 Félagslega sjonarhornid

Félagslegt sjénarhorn hefur rutt sér til rims og samkvaeemt Michael Oliver (1996),
professor i fotlunarfraedum hafnar hann leknisfreedilegum likbnum um foétlun og
leggur fram likan félagslegs sjénarhorns. [ stad pess ad fotlun sé alitin sem fravik eda
sorgleg orlog einstaklings er athyglinni beint ad umhverfi pess sem er med fétlun, og
hvada takmorkunum og forddmum hann meetir i umhverfi sinu vegna fétlunar sinnar

(Albrecht, Seelman og Bury, 2001; Oliver, 1996; Rannveig Traustadoéttir, 2006).

Félagslega sjonarhornid hefur fengid jakveedar vidtdkur hja folki med fotlun par sem
bau fundu tengsl vid eigin reynslu. Sjonarhornid utilokar po ekki ad fotlun fylgi
likamlegir sjukdémar sem purfi ad medhondla af laeknisfraedinni. Veikindi og fotlun er
b6 ekki pad sama samkveemt félagslega sjénarhorninu. Fétlun er langvarandi félagsleg

stada og ekki hlutverk leekna ad medhondla fétlunina, heldur veikindin (Oliver, 1996).

Erving Goffmann, bandariskur félagsfraedingur setti mark sitt a fétlunarfraedina og var

einn af upphafsménnum peirra sem studdu félagslega sjonarhornid. Hann lagdi
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dherslu & ad syna fram & ad fravik veeru félagslega skopud og fjalladi um alteekar
stofnanir (e.total institutions) og ahrif peirra stofnana 4 lif einstaklinga sem par bjuggu.
Goffmann taldi fangelsi, sjukrahus, sélarhringsstofnanir, skip og klaustur medal altaekra
stofnana. Kenning Goffmanns kom fram i bdk hans Asylum og poétti
brautrydjendaverk. Par vakti hann einnig athygli félks @ neikveedum ahrifum
solarhringsstofnana a ibua peirra, medal annars félks busett & gedsjukrahisum og
stofnunum fyrir f6lk med fétlun. Paer maettu aukinni gagnryni og i kjolfarid var farid i

umbaetur i malefnum félks med fotlun (Burns, 1992).

Rannveig Traustadottir(2006) bendir & ad félagslega sjénarhornid afmai
sjukdémsvadinguna sem hefur verid fylgifiskur fotlunar. Foélk med fotlun séu ekki

afbrigdi eda sevilangir sjuklingar pott pau sé med fotlun.

Fotlun vard til sem hugtak samkvaemt Finkelstein pegar idnbyltingin hofst og folk var
flokkad ymist sem vinnandi afl eda pau sem ekki gatu afkastad til jafns vid hina a
atvinnumarkadi, pau voru ekki lidteek i faeribandavinnunni sem var ad rydja sér til
rams. (Shakespeare, 1998). Likanid hefur po verid gagnrynt, lika af studningsmoénnum
bess fyrir ad lita framhja skerdingunni sem fylgir foétlun og ahrifum hennar, 4 lif folks

med fotlun 6had umhverfisahrifum (Rannveig Traustadottir, 2006).

4.2.2 Norrana tengslasjonarhornid

pott ekki sé ein skodun um fotlun rikjandi & Nordurlondum virdist po vera til stadar
sameiginlegur grundvollur um skilgreiningu a fotlun ad mati norska fraedimannsins Jan
T@ssebro(2003). Hann telur pann grundvoll byggja @ dherslunni & tengsl hins fatlada og
umhverfisins sem visar til heiti norraena tengslasjénarhornsins. Um 1960 kom hugtakid
fotlun fyrst fram, sem & norsku er funksjonshemming og var atlunin adé finna nytt ord
yfir hugtak sem hafdi a8 sér neikvaeda mynd, samanber handikap & norsku. Pad hafdi
ekki tidkast i Noregi ad nota eitt ord yfir alla med fotlun, heldur var visad til skerdingar
hvers og eins, eins og til deemis heyrnarskertir, sjénskertir og lamadir. Samhlida pvi ad
hugtakid fotlun vard til var [6gd ahersla a ad félk med fétlun settu ekki einvéréungu ad
adlaga sig umhverfinu, heldur ztti umhverfid einnig ad laga sig ad peim. betta taldi
Tgssebro (2003) vera grunninn ad tengslasjonarhorninu en hann taldi lika ad
sjénarhornid byggdist & premur meginatridum. Pad er: (1) Fétlun er misreemi milli
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einstaklingsins og samfélags; petta tvennt fellur ekki saman. Umhverfid maetir ekki
einstaklingnum par sem hann er staddur og ekki er gert rdd fyrir ad folk hafi
mismunandi parfir, getu eda sé a einhvern hatt frabrugdid hvert 6dru. (2) Fotlun er
bundin adstaedum. Heyrnarlaus einstaklingur er til daemis ekki heyrnarlaus pegar
hann les eda blindir heyrnarlausir pegar peir tala. Hreyfihamladur einstaklingur meetir
ekki hindrun pegar hann horfir a sjénvarpid og svo framvegis. (3) Fotlun er afsteed og
hluti af ferli, ekki annad hvort eda. Sem deemi ma nefna var proskahomlun skilgreind
samkveemt dakvedinni greindarvisitolu @ 20. o6ld, i Evrdopu telst einstaklingur med
greindarvisitdlu a bilinu 50 til 85 stig, vera med proskahomlun (Rannveig Traustadéttir,

2003).

Skilgreining & fotlun & Nordurlondum er fyrst og fremst politiskur ad mati Tgssebro
(2003). Fotlun er skilgreint sem félagslegt fyrirbaeri i umraedu um foétlun og pegar reett
er um hvada skilning ber ad leggja i fotlun. Laeknisfreedilega likanid tekur svo vid pegar
kemur ad opinberri pjénustu eins og botagreidslum, félagspjonustu og sérkennslu

(Rannveig Traustadottir, 2003).

4.2.3 Breska félagslega likanid um fotlun

bpekktasta en pd umdeilt er breska félagslega likanid sem deilir & hid lseknisfraedilega og
hefur hlotid mikla athygli baedi fredimanna og félks med fotlun. Upphaflega komu
hugmyndir um likanid fra samtékum fatlads folks i Bretlandi sem nefnast Union of the

Physically Impaired Against Segregation (UPIAS) (Rannveig Traustadottir, 2003).

1976 gafu pessi samtok fra sér tilkynningu pess efnis ad folk med fotlun sé fatlad af
samfélaginu og ad fotlunin stafi af peirri undirokun sem einkennir tengslin milli félks
med fotlun annars vegar og almennings hins vegar. Auk pess sem pau visa til pess ad
samfélagid setji folki med fotlun skordur, pa visa pau i muninn @ milli s likamlegrar
skerdingar og félagslegra hindrana vegna takmarkadra virkni og fotlunar. Skerding og
fotlun er ekki hid sama og freedikonan Carol Thomas benti 4 ad likanid hafnar pvi ad
skerdingin orsaki fotlun. F6tlun er pannig talin afleiding félagslegra hindrana og ahrifa

sem takmarkar félk med skerdingu (Rannveig Traustadéttir, 2003).

Likanid endurskilgreinir pannig fotlun, pad er ekki lengur regnhlifarheiti yfir skerdingar,

heldur peer félagslegu hindranir sem folk med skerdingar, andlegar og likamlegir meetir.
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bessar hindranir geta verid adgengi, fordomar eda neikvaed vidhorf sem a einhvern
hatt hindra einstaklinginn i ad taka fullan patt., Pad meaetir félagslegri undirokun eins og
upphaflega er visad til og margir einstaklingar med fotlun hafa tekid pessari
skilgreiningu fagnandi, umhverfid takmarki pau, en ekki skerdingin sjalf. Ppetta hefur
jafnframt gefid byr i jafnréttisbarattu folks med fotlun og varpad ljdsi a hindranir sem
folk med fotlun meetir eins og til deemis i samgoéngum, husnaedismalum, menntun,

heilbrigdis- og velferdarpjonustu og svo ma lengi telja (Rannveig Traustadéttir, 2003).

Likanid hefur po6 verid gagnrynt fyrir ad gera upp 4 milli félks med fotlun, pad falla ekki
allir hépar fotlunar ad likaninu eins og til daemis folk med proskahémlun, gedraena
erfidleika og heyrnarskertir einstaklingar. Eins hefur likanid verid gagnrynt fyrir ad
alheefa um ad allar hindranir sem folk med fotlun upplifi sé af félagslegum toga.
Hugtakid fotlun hefur verid préad en skerdingin er skilin eftir handa laeknisfreedinni ad
broa og skilgreina. Likanid er af gagnrynendum talid fremur prongt og bendir Carol
Thomas & ad menningarlegir paettir og personuleg reynsla er snidgengin @ medan
einblint er & félagslegar hindranir og pvi sem snyr ad efnislegum pattum (Rannveig

Traustadottir, 2003).

bessi bronga skilgreining og hvernig likanid gerir upp @ milli hépa (vegna fotlunar,
kynpatta, menningar, pjédernishopa og fleira) veldur pvi ad sumir telja likanid

oénothaeft og pad purfi ad endurskoda fra grunni (Rannveig Traustadéttir, 2003).

5 Heyrnarskerding og afleidingar hennar

5.1 Erlendar rannsoknir a heyrnarskertum.

Thomas Clausen (2003) rannsakadi 4 vegum Félagsvisindastofnunar i Danmdrku
(Socialforskningsinstituttet) ahrif og afleidingar heyrnarskerdingar i félks i atvinnulifinu,
i menntakerfinu og a félagslega velferd pess og var hun gefin at 2003. Tilgangur
rannséknarinnar var ad komast ad pvi i hversu miklum mali heyrnarskerding
takmarkar patttéku hins heyrnarskerta i daglegu lifi. Gengid var ut fra pvi i

rannsékninni ad hinn heyrnarskerti zetti jafna moguleika & vid adra ad taka patt i
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samfélaginu og lifa edlilegu lifi.

patttakendur rannséknarinnar voru 1600 manns busettir i Arésum og nagrenni og var
lagdur fyrir pa spurningalisti auk pess sem nokkur einstaklingsvidtdl voru tekin vid
patttakendur. | Danmérku eru um 500.000 med heyrnarskerdingu, par af nota 200-

300.000 vid heyrnartaeki og 5.000 eru heyrnarlausir.

Rannséknin leiddi i ljos ad pvi meiri sem heyrnarskerdingin var og pvi minni studnings
sem einstaklingur naut vegna heyrnarskerdingar sinnar, pvi meiri voru &hrif
skerdingarinnar. Samskiptamdguleikar hins heyrnarskerta voru takmarkadri en peirra
med dskerta heyrn og par af leidandi tokst honum ekki ad taka fullan patt i samfélaginu

(Clausen, 2003).

Samkveemt Clausen (2003) pa er heyrnin adalforsenda samskipta, sé heyrninni
abotavant hefur pad ahrif & samskiptagetu félks. Patttakendur i rannsdkninni bentu
medal annars & mismunun sem pau verda fyrir vegna heyrnarskerdingar sinnar i hinu
heyrandi samfélagi. Einn  patttakendanna nefndi fréttaflutning vegna
hrydjuverkadrdsanna a Bandarikin pann 11.september, 2001. Svo dégum skipti voru
sag0ar fréttir fra atburdunum en peer voru ekki textadar sem vard til pess ad hann gat
ekki fylgst med fréttunum og gat ekki leitad sér almennilegra upplysinga fyrr en
fréttablodin komu at. Vard pad til pess ad hann upplifdi sig utanveltu par sem hann

gat ekki tekid patt i umreedum um fréttirnar.

begar litid var til atvinnulifsins leiddu nidurstodur i ljés ad heyrnarskertir einstaklingar a
atvinnumarkadi meettu ymsum hindrunum vegna skerdingar sinnar og hafdi hun
jafnframt ahrif @ atvinnupatttoku peirra og stédu 4 atvinnumarkadi. Hlutfallsleg
patttaka heyrnarskertra @ atvinnumarkadi reyndist 10% laegri og atvinnuleysi medal
heyrnarskertra var helmingi haerra en 4 landsvisu. Jafnframt var fjoldi peirra sem féru
fyrr & eftirlaun helmingi fleiri medal heyrnarskertra pegar aldri var styrt. Greining
gagna leiddi pé i ljés ad veeri menntunarstigi styrt reyndist fétfesta heyrnarskertra a
atvinnumarkadi meiri. bratt fyrir ad heyrnarskerdingin geti haft ahrif 4 moguleika
beirra til atvinnupatttoku pa téldu faestir ad heyrnarskerdingin hefdi ahrif @ starfspréun

beirra né ad peir pyrftu a sérstakri adlogun ad halda & vinnustad (Clausen, 2003).
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Virk patttaka i atvinnulifinu krefst samskipta og til pess ad geta att g6 samskipti parf
félagsfaernin ad vera géd. Heyrnarskertir einstaklingar geta lent i 6rdugleikum vegna
takmarkana peirra i samskiptum og par af leidandi geta peir ekki prdad félagslega faerni
sina til fulls. patttakendurnir upplifdu almennt meiri preytu, andlega og likamlega ad
loknum vinnudegi. peir kvadust ekki fa jafn mikinn studning fra vinnuveitendum,
yfirmoénnum og samstarfsfélogum og upplifdu meiri stridni fra samstarfsfélogum en
adrir. Umfang vandkvaedanna reyndist pé bundid heyrnargetunni, pvi minni sem hun
var, pvi fleiri voru vandamadlin. Félk med heyrnarskerdingu helst almennt verr 3
atvinnumarkadi heldur en folk med éskerta heyrn og maeldist lika samband & milli pess
og heyrnargetu einstaklingsins. Pé6 meeldist starfsanaegja patttakenda 3§

atvinnumarkadi ekki minni en almennt (Clausen, 2003).

i menntakerfinu eru kennsluadferdir almennt byggdar 4 hljédraanum samskiptum sem
getur takmarkad patttoku heyrnarskerta nemandans séu ekki til stadar urreedi til ad
audvelda honum patttoku. Ppegar litid var til namsvals heyrnarskertra reyndist ekki
marktaekur munur & peirra namsvali og nemenda med dskerta heyrn. patttakendur
toldu ad heyrnarskerdingin hefdi ekki mikil ahrif 8 ad peir myndu nyta nam sitt i starfi.
Pegar spurt var um notkun hjalparteekja i nami pa reyndist fjordi hver hafa studst vid
hjalpartaeki i starfi sinu og hefur tidni notkunar aukist siGustu aratugi. Peir sem fundu
mest fyrir vandkvaedum i nami tengdum heyrninni kenndu um skorti a vilja
samnemenda sinna og kennara i ad taka tillit til heyrnarskerdingar peirra. Helmingur
pbatttakenda sem hofdu verid i ndmi fundu pannig fyrir ahugaleysi kennara til ad mzeta
borfum peirra vegna heyrnarskerdingarinnar i kennslunni. Andleg preyta nemandans
ad loknum skoladegi meeldist meiri eftir pvi sem hann maetti fleiri heyrnartengdum
vandkvaedum i nami og attu pessir somu nemendur jafnframt faerri vini i skélanum og
feerri fristundir aflégu heldur en peir sem maettu litlum eda engum heyrnartengdum
vandkvaedum i ndmi.  borfin fyrir studningsnet maeldist einnig meiri eftir pvi sem

nemandi glimdi vid fleiri vandkvaedi vegna heyrnarinnar (Clausen, 2003).

begar félagslega hlidin var skodud leiddi gagnagreining pad i ljés ad heyrnarskerding Ut
af fyrir sig virtist ekki hafa ahrif a hvort ad patttakendurnir stofnudu til sambands eda
ekki midad vid adra. Aftur @ méti fundust tengsl & milli pess hvenaer heyrnarskerding

vard og hvort peir stofnudu til fjolskyldu. bannig voru faerri sem stofnudu til fj6lskyldu
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sem voru med medfaedda heyrnarskerdingu eda hlutu skerta heyrn snemma 34
lifsleidinni heldur en peir sem hlutu skerta heyrn sidar a lifsleidinni. Einnig kom i ljés
ad pvi meiri sem heyrnarskerdingin var pvi neikvaedari upplifun h6fdu patttakendur af
samskiptum vid born sin og af fjolskyldulifi. Félagsleg einangrun meeldist meiri hja
pbeim sem ho6féu meiri heyrnarskerdingu en almennt virtust patttakendur ekki
umgangast vini sina minna en félk med dskerta heyrn. Patttakendur ségdust almennt
upplifa skilning fra peim sem peir aettu i samskiptum vié vegna heyrnarskerdingarinnar
en jattu pvi ad peir veeru tregir til pess ad upplysa dkunnuga um heyrnarskerdingu sina

(Clausen, 2003).

Persénuleg velferd hins heyrnarskerta virtist samkvaemt nidurstodum rannsdknarinnar
had pvi hversu mikla félagslega einangrun og takmorkun i samskiptum peir upplifdu
vegna heyrnarskerdingarinnar. Langvarandi erfidleikar 4 pessum svidum leiddi til pess
ad sjalfsélit og sjalfstraust peirra minnkadi. [ ljés kom ad heyrnarskertir einstaklingar
eru helmingi liklegri til pess ad pjast af gedraenum kvillum en fdlk almennt. bvi meiri
sem heyrnarskerdingin er pvi steerra er hlutfall einstaklinga med gedraen vandamal. A
sama hatt voru heyrnarskertir einstaklingar sem hvorki voru a vinnumarkadi né i nami
liklegri til ad kljast vid gedreen vandmal en adrir sambaerilega heyrnarskertir med vinnu
eda i nami. Nidurstada konnunarinnar i heild synir ad heyrnarskerdingin takmarkar
patttoku i daglegu lifi og hefur ahrif & lifsstil peirra sem téku patt i rannsdkninni.
Rumlega helmingur upplifdi sig fatlada vegna heyrnarskerdingarinnar og ad peir geetu
ekki lifad pvi lifi sem peir éskudu sér vegna hennar. Almennt bla heyrnarskertir vid
skert lifsgeedi en umfang skerdingarinnar er had pvi hvort peir njéti videigandi Urraeda
og skilnings vegna heyrnarskerdingarinnar og einnig hversu mikil heyrnarskerdingin er

(Clausen,2003.)

Niels-Henrik M. Hansen gerdi rannsékn i Danmorku sem var samstarfsverkefni
Helsefonden, Rannsdknarseturs aeskulydsins (Center for Ungdomsforskning) og Learnig
lab Danmark, Paedagogisk Universitet. Arid 2006 var skyrslan gefin Gt undir heitinu
,Ung og heyrnarskert” (“Ung og hgrehaemmet”) og var henni ztlad ad varpa ljosi &
lidan og afkomu ungs, heyrnarskerts félks i Danmorku. Rannsdéknin  nddi til
heyrnarskertra fra feedingu eda sem hlutu skerta heyrn snemma a lifsleidinni og voru 3

aldrinum 15 til 35 ara. Lagdir voru spurningalistar fyrir patttakendur auk pess sem
20



nokkur einstaklingsvidtol voru tekin. Tdélfhundrud spurningalistar voru sendir til pessa

hops og svorudu 445 einstaklingar.

Heyrnarskerding er ésynileg fotlun sem faestir taka eftir og skapar pad pessum hép
sérstodu i samfélaginu. Hid pversagnarkennda er ad i skjéli ésynileika fotlunar sinnar
nytur pessi hdpur nokkurs frelsi en sem jafnframt getur ordidé peim fjotur um foét. bar
sem afleidingar heyrnarskerdingar er hvorki peim heyrnarskerta né umhverfi peirra ad
fullu ljés er nokkud erfitt ad festa fingur & sérparfir og vandamal peirra eru i raun.
Rannsékninni var etlad ad reyna ad finna pau svor og varpa ljési 4 stodu pessa hops

(Hansen, 2006).

Medal patttakenda voru einstaklingar med mismikla heyrnarskerdingu og var stada
beirra innan samfélagsins mismunandi. Um 30% svarenda var med medalmikla
heyrnarskerdingu, 28% med vaega heyrnarskerdingu og onnur 28% med mikla
heyrnarskerdingu. Peir sem voru greindir heyrnarlausir voru undanskildir i
rannsékninni par sem peir hafa tdaknmal sem mdédurmal. bar sem rannsdéknin atti ad na
til peirra sem nota talmal sem médurmal voru daufblindir sem nota talmal hafdir med i

rannsokninni (Hansen, 2006).

Flestir svarenda eda 41% voru i starfi, 27% voru i framhaldsskélanami eda sambaerilegu

nami, 15% i framhaldsnami, 9% voru atvinnulausir og 8% voru lifeyrispegar.

Hansen (2006) bendir 4 ad samfélagid gerir akvednar krofur um hvernig folk & almennt
ad kleedast og haga sér og ad stodugt sé varpad fram stadalimyndum sem ungt folk
reynir ad fylgja til ad falla inn i samfélagid og vera hluti af hdpnum. Ungt, heyrnarskert
folk er vegna heyrnarskerdingarinnar hluti af jadarhdp og er haettara vegna pess ad
skera sig ut ar. bar ad auki getur heyrnarskerdingin valdid pvi ad pau geti ekki att
edlileg samskipti vid jafnaldra sina. bPau einangrast fra hopnum par sem pau eru
,00ruvisi“ og pad torveldar peim ad verda hluti af vinahdpi.  Samskipti i
nutimasamfélagi eru hrod og pad parf ad tulka pau og skilja samtimis. Fyrir einstakling

med skert skynfeeri getur pad verid erfitt.

Til ad fa sem skyrasta mynd af stodu einstaklinganna i samfélaginu og lidan peirra var

spurt Ut i mismunandi peetti i lifi peirra. Lidan peirra og drangur annars vegar i ndmi og
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hins vegar i starfi var skodud. Farid var vel i samskipti peirra vid pad folk sem pau attu i
daglegum samskiptum vid og upplifun peirra af peim samskiptum. Pau voru spurd
hvada ahrif pau teldu ad heyrnarskerdingin hefdi & pau samskipti. Pa var persénuleg
velferd peirra og lifsgeedi konnud og pau spurd hvada ahrif heyrnarskerdingin hefdi 4

bessa peetti (Hansen, 2006).

Helstu nidurstédur rannsdknarinnar syna ad nokkur tengsl eru @ milli pess hve mikil
heyrnarskerdingin er og hversu miklum hindrunum svarendur maeta vegna
heyrnarskerdingarinnar. Upplifun peirra af peim hindrunum var pé had hversu
medvitud pau voru um hindranirnar og hvad pau gerdu til ad gera umhverfinu ljost ad
pbau veeru med skerta heyrn. Hansen (2006) bendir 4 ad velgengni i grunnskéla virdist
hafa ahrif 4 almenna lidan peirra. og hvernig peim gengur ad fota sig i samfélaginu eftir
ad grunnskdla lykur. bannig leid peim verst i grunnskéla sem attu i mestum
erfidleikum i ndminu og hlutu litinn studning fra kennaranum og samnemendum vegna
heyrnarskerdingarinnar sinnar en meirihluti svarenda eda 85% hofdu gengid i
almennan grunnskola. Namsarangur peirra valt svo lika ad morgu leyti @ pvi hvernig
namsefninu veeri midlad til peirra. Kennsluadferdir i almennum grunnskolum eru ad
megninu til byggdar upp 4 hljédraenu formi og midlar kennarinn gjarnan namsefninu til
nemenda i formi fyrirlestra og munnlegrar tilsagna., Slikar kennsluadferdir vald
heyrnarskertum nemendum o6rdugleikum og hann getur ordid af mikilveegum hlutum
namsefnisins vegna pessa og heldur ekki i vid adra nemendur.  Studningur vid
heyrnarskerta nemendur skipti lika skdpum par sem ad peir nemendur sem upplifdu ad

bau nutu studnings pordu frekar ad bidja um pd adstod sem peir pyrftu.

Hansen (2006) bar saman heyrnarskerdingu svarenda og hversu mikid tillit kennarar og
samnemendur hefdu synt peim. | ljés kom ad pvi minni sem heyrnarskerdingin var pvi
minna tillit var tekid til peirra. Hann taldi skyringuna geta legid i ad audveldara veeri ad
skilgreina sérparfir einstaklinga med mikla heyrnarskerdingu en peirra med litla
heyrnarskerdingu. Ekki virdist i rannsékninni hafa verid tekid tillit til mismunandi getu

heyrnarskertra nemanda til ad greina milli hljéda.

Almennt reiddi peim nemendum best af i lifinu sem gekk vel i skéla, hlutu studning og

voru ekki félagslega einangrud. Nemendur sem hofou att erfitt uppdrattar i grunnskéla
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attu erfidast med ad fota sig i samfélaginu eftir ad grunnskodla lauk auk pess ad vera

steersti hépurinn medal peirra sem voru atvinnulaus eda lifeyrispegar (Hansen, 2006).

Erfitt reyndist nd fram markteekum nidurst6dum fra heyrnarskertum einstaklingum a
atvinnumarkadi par sem litill hluti peirra var buinn ad vera lengi 4 atvinnumarkadi enda
voru svarendur & aldrinum 15-35 ara. Hansen (2006) taldi sig p6 geta greint ad stada
ungra, heyrnarskertra a atvinnumarkadi veeri veik. Heyrnarskerdingin takmarkadi
moguleika peirra & atvinnuteekifeerum og ad stédugleiki peirra @ atvinnumarkadi veeri
litill.  Meirihluti svarenda svoérudu pvi pé ad pau meettu ekki miklum hindrunum 3
vinnustadnum og ad vinnufélagar, yfirmenn og vinnuveitendur taekju almennt tillit til
heyrnarskerdingar peirra. Sama mynstur var ad finna medal heyrnarskertra
namsmanna ad pvi leyti ad samband virtist vera milli pess hversu miklum hindrunum
svarendur mattu og hversu mikil heyrnarskerding peirra veeri. Sjalfstraust svarenda
skipti lika skopum ad pvi leyti ad pvi meira sem sjalfstraust peirra var, pvi minna settu
bau heyrnarskerdinguna fyrir sig og peim takmorkunum sem hudn setti peim (Hansen,

2006).

AO mati Hansen (2006) er erfitt ad greina ad fullu hvar samskiptavandi heyrnarskertra
liggur. Heyrnarskerdingin sé ekki adeins bundin vid hversu mikil han maelist i
heyrnarmaelingu heldur einnig vid getu hins heyrnarskerta til ad greina a milli hljéda.
Melingin segir adeins til um hversu mikid purfi ad magna hljéd til pess ad hinn
heyrnarskerti nemi pau eins og fullheyrandi en ekki hversu vel hinn heyrnarskerti greini
a milli peirra hljéda sem hafa verid moégnud. Getan til ad adgreina hljod synir fram a
hversu mikid hinn heyrnarskerti skilur pad sem sagt er og um leid hversu mikil ahrif

heyrnarskerdingin hefur & samskipti.

Svarendur nyttu ymis hjalpartaeki til pess ad audvelda peim samskipti vid annad folk, i
flestum tilfellum heyrnartaeki. Flestir peirra ségdust jafnframt pvi ad hlusta 3
vidmalenda sinn, lesa af vorum hans og likamstjaningu til ad fylla upp i eydurnar.
Konur gerdu petta i rikara maeli en karlar og taldi Hansen (2006) ad astaeduna meetti
rekja til almenns mismunar @ samskiptamynstri kynjanna. Umhverfi og kringumstaedur
hafa ahrif &4 hversu vel heyrnarskertum gengur ad fylgjast med samraedum og heyra

pbad sem sagt er. Rannsdknin leiddi i ljé6s ad samskipti vid adra gat valdid innri
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togstreitu hja heyrnarskertum og upplifdu morg peirra pirring i eigin garé eda fra
vidmaelendum sinum vegna samskiptaerfidleika sinna. Flestir svarendur jatudu pvi ad
bykjast heyra pad sem sagt veeri frekar en ad bidja vidmaelendur sina um ad endurtaka
sig, jafnvel pott pad geeti komid peim i vanda pegar pau vaeru spurd einhvers i
samtalinu vegna umreedunnar eda bedin um upplysingar Ur samtalinu sidar meir

(Hansen, 2006).

Heyrnarskertir einstaklingar virdast velja prjar adferdir til ad adlaga sig adstaedum
begar peim tekst ekki ad fylgjast med i samraedum; ad taka stjérnina og geta pa styrt
umraeduefninu og geta fylgt pvi eftir; draga sig tilbaka og afgreida samreedurnar sem
svo ad paer séu ekki mikilvaegar; eda reyna ad fylgja umraeduefninu eftir eins og pau
geta med varalestri, giska inn i eydurnar og lesa ur likamstjaningu vidmeelenda sinna.
Flest reyna pau ad fylgja samreedunum eftir, hvort sem pau eru i hopi eda i
samskiptum vid sina nanustu. Stundum reynist pad peim of erfitt pvi pad er meira
orkukrefjandi fyrir heyrnarskerta en einstaklinga med fulla heyrn ad fylgjast med i
daglegum samskiptum en einstaklingur med fulla heyrn og eru pvi almennt preyttari ad
loknum vinnu-og eda skoéladegi. Pbreyta spilar pvi stort hlutverk pegar kemur ad getu
beirra til samskipta pvi minni geta til samskipta. Beint samband reyndist vera & milli
breytu,heyrnarskerdingar og erfidleikaeinstaklingsins til ad greina a milli hlj6da

(Hansen, 2006).

Rannsoéknin gaf pa mynd ad samskipti og geta einstaklinga til ad eiga i samskiptum er
mikilvaeg i nitima samfélagi en 4 méti kemur ad samskiptaform eru fleiri en adur fyrr
sem audveldar heyrnarskertum samskipti & margan hatt, svo sem med sjénreenum
haetti. Hansen (2006) telur ad ad pratt fyrir ad beett taekni geti audveldad
heyrnarskertum i daglegu lifi pa efast hann um hvort pad sé naegilegt fyrir ungt og

heyrnarskert félk til ad prifast i samfélaginu til jafns vid jafnaldra sina.

Sandhya Limaye (2004), sem er radgjafi og starfar med unglingum med skerta heyrn,
gerdi kdnnun um ahrif heyrnarskerdingar a sjalfsmynd peirra. Hun ték viotol vid sextan
unglinga sem allir voru med mikid skerta heyrn @ badum eyrum fra faedingu.
Sjalfsmynd moétast af pvi hvernig einstaklingurinn skynjar sjalfan sig og tranni a sjalfan

sig. Su tru er afurd félagslegrar reynslu einstaklingsins. Sjalfmyndin er samansafn pess
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sem einstaklingurinn trdir um sjalfid og um sjalfan sig og pad er mikilvaegt fyrir hann
bvi pad er hinn persénulegi raunveruleiki einstaklingsins. Pegar sjalfsmyndin hefur
verid métud mun pad hafa ahrif 4 hegdun einstaklingsins pad sem eftir lifir 2evi hans.
Likamleg fotlun skerdir oft sjalfsmynd einstaklingsins. Pad er flokid ferli ad adlagast
fotluninni og samanstendur af moérgum pattum. Einn mikilvaegasti patturinn er
vidhorfid, hvort sem um er ad raeda vidhorf samfélagsins, viohorf adstandenda, vidhorf
sérfreedinga eda vidhorf einstaklingsins til fotlunarinnar og hans sjalfum.  bvi
neikvaedara vidhorf sem einstaklingurinn maetir, pvi neikveedari ahrif hefur pad a

sjalfsmynd einstaklingsins (Limaye, 2004).

Einstaklingur med skerta heyrn glimir baedi vid samskiptadrdugleika og skert skynfaeri
sem getur valdid pvi ad hann a8 badi i 6rdugleikum med ad tja sig um parfir sinar,
hugsanir og upplifun og adstandendur eiga i 6rdugleikum med ad tja sig fullkomlega
vid einstaklinginn. Pessar hindranir geta ordid til pess ad hinn heyrnarskerti & 6druvisi
félagsleg samskipti og oft skertari en peir sem eru med fulla heyrn og getur pvi leitt til
arekstra. Unglingurinn upplifir gremju vegna pessara hindrana sem leida til pess ad
hann synir hvatvisari hegdun og getur tekid breedikast af reidi. Samfélagid getur
hafnad einstaklingnum vegna skilningsleysis pess gagnvart heyrnarskerdingunni og
afleidingar hennar og getur pad leitt til tengslaerfidleika sem vara eevilangt.
Unglingaskeidid er erfitt skeid fyrir alla unglinga en getur reynst enn erfidara fyrir

unglinga med skerta heyrn og foreldra peirra (Limaye, 2004).

Limaye (2004) taldi pvi mikilvaegt ad skoda ahrif heyrnarskerdingar, baedi hvernig
samfélagid bregst vid peim og hvernig unglingarnir sjalfir bregdast vid. Unglingar
almennt eru i mikilli barattu vid sjalfan sig ad leita ad sjalfsmynd sinni og reyna ad
stadsetja sjalfan sig innan einhvers hops. Unglingarnir sem téku patt i konnun Limaye
(2004) purftu par ad auki ad kljast vid samskiptahindranir, tungumalaérdugleika og

neikvaed vidhorf annarra gagnvart heyrnarskerdingu peirra.

Samkvaemt Limaye (2004) taldi hun pad mikilveegt ad uUtvega unglingunum videigandi
adstod til pess ad kljast vid pzer hindranir sem peir maeta i moétun sjalfsmyndar sinnar
og adstoda pau vid ad mdéta sem besta sjalfsmynd pratt fyrir fotlun peirra. HUn komst

ad peirri nidurstédu ad unglingarnir glimdu 6ll vié fimm atridi sem hafdi nidurbrjétandi
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ahrif & sjalfsmynd peirra.

Hvers vegna kom petta fyrir mig?
Enginn getur mégulega skilid hvernig mér lidur.
Vegna pess ad ég er heyrnarskertur, pd get ég ekki gert mikilvaega hluti i lifi minu.

Af hverju aetti ég ad saetta mig vid heyrnarskerdingu mina?

LA

Eg vil ad félk haldi ad ég sé med fulla heyrn. (Limaye, 2004. bls. 371).

Morg peirra sem greinast med heyrnarskerdingu fyllast gremju i eigin gard eda i gard
maodur sinnar og vilja draga mddur sina til dbyrgdar fyrir heyrnarskerdinguna. Flest
beirra toldu ad auki ad folk med dskerta heyrn geeti ekki sett sig i spor peirra og hvernig
bad sé ad lifa med heyrnarskerdingu og attu erfitt med ad skilja hvers vegna petta
sama fdlk gaeti ekki skilid pau og peirra fotlun. Jafnframt toldu pau ad vegna peirra
hindrana sem pau maettu vegna fotlunarinnar gaetu pau ekki gert marga hluti sem adrir
med fulla heyrn gatu og og héldu sig pvi tilbaka. Unglingarnir toldu jafnframt ad hid
heyrandi samfélag gerdi peim erfitt fyrir vid ad seetta sig vid heyrnarskerdingu
sina.Vaeri hid heyrandi samfélag ekki sifellt ad minna pau a ad pau pyrftu ad saeta
homlunum, pd aettu pau mun audveldara med ad seetta sig vid sina fotlun og petta

vard einnig til pess ad pau dskudu pess ad pau veeru sjalf fullheyrandi (Limaye, 2004).

Limaye (2004) taldi ad pessir paettir dsamt 6drum syndu fram 4 ad heyrnarskerding
hefdi talsverd ahrif 4 unglinga og sjalfsmynd peirra og porf vaeri fyrir ad unglingarnir
fengju videigandi radgjof til pess ad styrkja sjalfsmynd peirra og audvelda peim ad féta

sig i hinu heyrandi samfélagi

5.2 islenskar rannséknir & heyrnarskertum

Ingibjorg H. Hardardottir og Jéhanna Karlsdéttir (2005) gerdu uttekt & Hlidaskdla og
rannsokudu lidan, ndm og kennslu heyrnarlausra og heyrnarskertra nemenda.
Rannsoéknin var gerd 4 vegum Rannsdknastofnunar Kennarahdaskéla islands og var

skyrslan gefin Gt 2005.

Med sameiningu Hlidaskdla og Vesturhlidaskdla atti medal annars ad auka félagsleg

samskipti heyrnarskertra og heyrnarlausra nemanda og voru félagsleg samskipti i
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skélanum vidfangsefni rannséknarinnar. Frimindtur og bekkjaskemmtanir voru
sérstaklega skodadar i pvi ljési. Tekin voru vidtol vid starfsmenn, nemendur og
foreldra og kom fram fra kennurum ad peim fyndust heyrnarskertu og heyrnarlausu
nemendurnir einangradri en hinir heyrandi nemendur og er bent & mikilvaegi pess ad
samskipti séu a jafningjagrundvelli og reyndist vilji fyrir samskiptum milli nemenda med
fulla heyrna og nemenda med skerta heyrn vera til stadar pegar videigandi studningur
var til stadar, til deemis talkur. Studningurinn verdur til pess ad nemendurnir verda
oruggari med sig og eiga frekar samskipti vid hvort annad pegar pau geta fengid
videigandi leidsogn par til pau eru ordin négu 6rugg med ad eiga samskipti sin @ milli

hjalparlaust (Ingibjorg H. Hardarddttir og Johanna Karlsdéttir, 2005).

Samstarf kennara og foreldra reyndist einnig mikilvaegt i pessu starfi og ad kennararnir
vaeru medvitadir um parfir hvers nemanda. Pbegar félagsleg stada heyrnarlausra og
heyrnarskertra nemanda & yngsta stigi Hlidaskdla var skodud i frimindtum reyndist peir
nemendur halda sig meira ut af fyrir sig og attu helst samskipti vid adra nemendur &
Taknmalssvidinu. Heyrnarskertir og heyrnarlausir nemendur @ midstigi héldu sig frekar
i hépum Ut af fyrir sig og toldu foreldrar adspurdir ad porf vaeri a ad efla samskipti milli
heyrandi nemenda annars vegar og heyrnarlausra-og skertra nemenda hins vegar i
frimindtum med t.d. pemavinnu og leikjum med skélastarfsmanni. Sama einangrun
atti sér stad a unglingastiginu, heyrnarlausu og heyrnarskertu nemendurnir héldu sig
helst saman og attu sjaldan mikil samskipti vid heyrandi nemendur i frimindtum.
Heyrnarskertu og heyrnaralausu nemendurnir eiga sameiginlegan félagslegan
grundvoll og eiga frekar samskipti vid hvort annad vegna pessa grundvallar frekar en

vid heyrandi nemendur (Ingibjorg H. Hardardoéttir og Johanna Karlsdéttir, 2005).

Sjéonraen kennsla hentar betur heyrnarlausum og -skertum nemendum heldur en
hljodraen kennsla sem almennt er veitt nemendum med fulla heyrn. Rannsakendur
toldu ad porf @ ad bryna fyrir kennurum ad haegt veeri ad beita sjénraenni kennslu og
leidsdgn i meira maeli par sem hun gagnast nemendum med fulla heyrn lika. Lidan
nemendanna reyndist pé almennt gdéd og flest voru bornin dansegd i ndminu og i
frimindtum. Heyrnarskertu-og heyrnarlausu nemendunum pétti gott ad hafa teekifaeri
til pess ad vera baedi ut af fyrir sig og ad vera med hinum heyrandi nemendum og voru

foreldrar barnanna ur Vesturhlidaskéla flest & pvi ad sameining skélanna hefdi haft
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jakvaed og uppbyggileg ahrif & bornin (Ingibjorg H. Hardardéttir og Johanna Karlsdottir,
2005).

6 Adferdafraedi

[ pessum kafla verdur farid i hvada rannséknaradferdir voru notadar. Greint verdur fra
patttakendum og hvernig undirbuningi, gagnaséfnun og Urvinnslu var hattad. Jafnframt

er gerd grein fyrir annmorkum rannséknarinnar.

6.1 Rannsoknaradferd

Rannséknin byggdi a eigindlegri adferdafreedi (e.qualitative methodology) sem felur i
sér ad afla upplysinga med vidtélum fra patttakendum. Eigindleg rannsdknaradferd er
ein af peim adfer6um sem beitt er i félagsvisindum og er ekki =tlad ad veita tolulegar
upplysingar um vidfangsefnid heldur ad varpa ljési a lidan, og upplifanir patttakenda og
hvernig hann tulkar adstaedur sinar og umhverfi. Upplysingar Ur vidtélum eru sidan

greindar af rannsakandanum.

Vidtol i eigindlegri rannsdkn geta annars vegar verid byggd upp sem st6dlud vidtol og
hinsvegar sem halfstodlud. Stodlud vidtdl eru formlegri med fyrirfram gerdum
spurningum og vidtalid er leitt af rannsakandanum. bessi adferd er gjarnan notud
begar kanna & akvedid vidfangsefni, til deemis voru i markadsrannsékn. Halfst66lud
viotol eru sveigjanlegri og gjarnan beitt pegar kanna a akvedid efni & opinn hatt.
Vidmeaelandinn reedur miklu um framvindu og flaedi vidtalsins og pad likist frekar

almennum samraedum en formlegu vidtali (Esterberg, 2002).

Esterberg (2002) segir eigindlegar rannsdknir hafa seett peirri gagnryni ad vera
timafrekar og dyrar auk pess ad vera takmarkandi ad pvi leyti ad ekki sé haegt ad
rannsaka stéra hdépa i einu og bvi varpi pessi rannsékn einungis ljési a stodu
takmarkads héps en ekki upplysingar sem haegt er ad stydjast vid og alhaefa um likt og

med tolulegar upplysingar (Esterberg, 2002).

Eigindleg rannsdknaradferd potti haefa best i pessari rannsdkn pvi eetlunin var ad fa
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itarlegar upplysingar um lidan og upplifun einstaklinga frekar en toélulegar upplysingar.
Beitt var halfst6dludu vidtalsformi til ad fa meiri dypt i vidtalid og leitast vid ad fa
patttakendur til ad veita sjalfkrafa upplysingar Jafnframt var studst vid vidtalsvisi ad

einhverju leyti.

6.2 Gagnasoéfnun og greining

Gagnasofnun fér fram 4 pann hatt ad auglyst var eftir patttakendum i rannséknina og
voru tekin halfstodlud viotol vid pd. Studst var vid vidtalsvisi i viotélunum sem urdu til
eftir lestur @ rannséknum 3 vidfangsefninu. Leitast var eftir pvi vid patttakendurna ad
fa sem vidasta syn a upplifun peirra @ hinu daglegu lifi verandi med heyrnarskerdingu, i
nami, starfi og i félagslifinu. Vidtalslengd var 55-110 mindtur og attu prju vidtalanna
sér stad 4 heimili rannsakanda & haustmanudum 2008 og eitt vidtal atti sér stad a

vormanudum 2010 i husnaedi Heyrnarhjalpar.

Oll vidtol voru tekin upp & diktafén og bau afritud, eftir pad ték vid Urvinnsla og
greining gagnanna. Viotolin voru afritud i eitt skjal og ahugaverd atridi klippt ur hverju
vidtali fyrir sig. A0 pvi loknu voru fundin pemu i vidtélunum og pau einnig klippt ut,
safnad saman og greind i undirpemu. Hér a eftir mun verda gerd grein fyrir afrakstri
bessarar vinnu og reynt ad syna fram a baedi sameiginleg sjénarmid og sjonarmid sem

ad einhverju leyti skaru sig ur.

Vid greiningu a gégnum greindust prju megin pemu og prju undirpemu fyrir hvert eitt
beirra. Fyrsta megin pemad er begar heyrnin svikur og undirpemu pess eru; (1) ad leita
satta, (2) med aedruleysid ad vopni, (3) upplifun i ndmi og starfi. Annad megin pemad
ber yfirskriftina Afleidingar heyrnarskerdingar og undirpbemu eru; (1) ad efast um
sjalfan sig, (2) imyndin, (3) af hverju ég? bridja pemad nefnist Vida pottur brotinn med

undirpemun; (1) hjalpartaekin ,(2) pekkingarleysi fagfélks, (3) skert pjénusta.

6.3 batttakendur

Allir patttakendur i rannsokninni voru heyrnarskertir med islensku ad modurmali til
samramis vid vidfangsefni rannsdknarinnar. Alls voru tekin 45 eigindleg vidtol, fjogur

vid heyrnarskerta einstaklinga. Vidmaelendurnir voru allt konur og voru pzer faeddar

29



1955, 1977, 1983 og 1987.

Reynt var ad hafa patttakendur & mismunandi aldri til ad na sem vidastri mynd af
upplifun heyrnarskertra i samfélaginu og 4 mismunandi timum. Vidmelendur sem
voldust voru jakvaedir gagnvart rannsékninni og dhugasamir um efni hennar. Adur en
sott var um endanlegt sampykki patttakenda um patttoku var tekid fram ad nafnleynd
yrdi med Ollu og tranadi heitid. Rannsdknin var tilkynnt til Persénuverndar en var ekki
talin had leyfi stofnunarinnar. Allir patttakendur gafu sampykki sitt fyrir patttoku i

rannsokninni.

Asa,fedd 1955, vard heyrnarskert sem barn og er su eina patttakenda sem & bérn. Hin
er gift og busett i Reykjavik en dlst upp Gti & landi og bjoé par fram & fullordinsar. Asa
var einnig su eina sem var i fullu starfi en hinar voru nemar. Erla er feedd 1977
heyrnarskert 8 badum eyrum og er busett i Kdpavogi en 6lst upp i Noregi. HUn er
einhleyp og barnlaus og er nemi vid Haskdla islands . Hanna er faedd 1983, heyrnarlaus
4 60ru eyra, barnlaus i sambud, busett i Reykjavik og er i Haskdla islands.Tinna, er
faedd 1988 heyrnarskert & badum eyrum faedd, HUn er busett i Reykjavik i
foreldrahisum, barnlaus og i sambandi. Ekki er notast vid raunveruleg nofn

patttakenda.

6.4 Takmarkanir rannsdknar

Med rannsokninni var sost var eftir ad gefa mynd af pvi hvernig pad er ad vera
heyrnarskertur einstaklingur med islensku ad médurmali & islandi i dag. Fjoldi
batttakenda i rannsdkninni er pad litill ad ekki er unnt ad varpa ljési & upplifun
heyrnarskertra einstaklinga almennt. bar ad auki getur pad haft dhrif & nidurstédur ad
batttakendur eru allt konur en ekki fengust neinir karlar til ad taka patt i rannsékninni.
Rannsoékn af pessu tagi gefur pvi adeins takmarkada mynd af rannséknarefninu og par
sem petta er eigindleg rannsékn veltur pad a rannsakanda ad gefa sem besta mynd af
rannséknarnidurstédunum. Til pess ad fa marktaekari nidurstédur pyrftu patttakendur

a0 vera ivio fleiri.
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6.5 Adferdafraedilegir annmarkar

begar ég lagdi upp med pessa rannsokn hafdi ég i huga ad ég pyrfti ad geeta min par
sem ég er sjalf heyrnarskert. Vegna eigin adsteedna veeri heettad ad ég myndi hafa of
sterkar skodanir og tilfinningar sem geetu truflad starfid. bad ad ég hef innsyn i
reynsluheim patttakenda og peer tilfinningar sem baerast med heyrnarskertum geeti pd
styrkt rannséknina og audveldad mér ad lysa sjénarhorni patttakandans og
upplifunum. Pad var pvi mikilvaegt ad mér teekist ad taka viotolin med hlutleegum

haetti og halda st6du rannsakanda rannsdknina a enda.

Pa stéd ég lika frammi fyrir pvi ad erfitt geeti reynst erfitt ad vinna ur géognum 4 pann
hatt ad patttakendur myndi ekki pekkjast par sem fjoldi ungra, heyrnarskertra kvenna
er ekki mikill & islandi. begar upp er stadid tel ég mig hafa tekist ad sameina galla og

kosti pess ad vera sjalf heyrnarskert og getad nytt mér pad til gdds i rannsokninni.

7 Nidurstodur

Fjallad verdur um nidurstodur rannsoknarinnar i pessum kafla. bratt fyrir ad
patttakendur vaeru med misjafnlega skerta heyrn attu peir margt sameiginlegt. Dregin
verda fram pau prju pemu og undirpemu peirra sem stddu upp ur og verdur fjallad um
hvert pema fyrir sig. | fyrsta paetti verdur skodad hvernig patttakendur upplifa ad vera
heyrnarskertir, hvernig pau lifa med fétluninni og upplifa sig i ndmi og starfi. | 68rum
beetti verda afleidingar heyrnarskerdingar teknar fyrir med hlidsjon af upplifun
pbatttakenda par um. bridji patturinn segir svo fra hvad patttakendum finnst skorta i

malefnum félks med fotlun og hvad peim finnst vel fara.

7.1 begar heyrnin svikur

Hér & eftir verdur fjallad um pemad begar heyrnin svikur. Astaeda pess ad petta pema
var valid er su ad aberandi var ad patttakendur skilgreindu heyrnarskerdinguna a
mismunandi hatt en beittu likum leidum til ad adlagast henni og seetta sig vid hana.
Konurnar attu pad sameiginlegt ad leggja rika aherslu & ad halda dakvedinni imynd Gt a

vid og sannfaera sig og adra um ad fétlun peirra dragi ekki ur getu peirra til ad vera
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patttakendur i samfélaginu og beittu lausnamidadri adferd til pess. Undirpemu
bemans eru (1) ad leita satta, (2) med adruleysid ad vopni og (3) upplifun i ndmi og

starfi og fjallad er um i eftirfarandi premur undirk&flum.

7.1.1 AOQ leita satta

Konurnar kvadust allar hafa att erfitt med ad szetta sig vid heyrnarskerdinguna pegar
pbzer voru yngri. baer reyndu ad hunsa heyrnarskerdinguna og fordast ad segja fra henni
eda raeda um hana. Pad var ekki fyrr en peer komust a fullordinsaldur sem vidhorf

beirra breyttust og paer seettu sig vid heyrnarskerdinguna.

Tinna, sem er 22 ara, greindist ekki fyrr en han var 18 ara og kvadst hafa viljandi blekkt
nidurstodur heyrnarmeelingarinnar par sem hun vildi ekki vera heyrnarskert. bad var
vegna vinnu sem hun byrjadi i ad loknu studentspréfi sem ad hun fér ad nota

heyrnartaki ad 6sk yfirmannsins og segir fra pvi:

bad var sko af pvi ad ég var ad vinna i bud i Kringlunni. Eg heyrdi ekki i
bjofavérninni pannig ad verslunarstjorinn sagdi vid mig ad annad hvort
myndi ég byrja ad nota heyrnartaekin eda petta myndi ekki ganga. bannig
ad ég prufadi og stladi bara ad nota petta i vinnunni. Eg var alfarid ¢ maéti
bessu - fannst petta svo opaegilegt. Nuna veit ég ekki hvad ég myndi gera
dn peirra. begar ég fer ut ur husi og pegar ég er ein heima ad horfa d

sjonvarpid pd nota ég pau. Mér finnst ég ber dn peirra.

Erla er likt og Tinna faedd heyrnarskert og nota paer badar heyrnartaeki a8 badum eyrum.

Han hafdi svipada sogu ad segja:

Eg byrjadi i framhaldsskéla og komst fljétt ad pvi ad krakkarnir dttu erfitt
med ad dtta sig @ mér par sem ég var alltaf ad detta ut ur samraedunum og
virtist stundum ekkert hlusta. Mig langadi til pess ad falla inn i bennan hop
og pvi for ég ad nota heyrnartzekin og eftir bad pa finnst mér ég handa-og

fotalaus i samskiptum ef ég er ekki med heyrnartaekin.

bpzaer téku badar undir pad ad pott pad hafi verid erfitt ad seetta sig vid ad purfa ad

notaheyrnartaeki pa séu petta hjalpartaeki sem paer purfi 3 ad halda og ad paer séu
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fatladri an peirra en med pau.

Asa sem er feedd 1955 lenti i slysi sem barn og vard heyrnarskert af véldum

heilableedingar og sagdi i pessu samhengi:

Eg er komin med heyrnartaeki ekki mérgum mdnudum seinna. Eg er
eiginlega ordin heyrnarlaus 13 dra og bara med 2% heyrnarleifar. bad var
bara ad ég preetti fyrir pad. [...] Svo pegar éqg for i ,,cochlearinn” fyrir 5 drum
sidan ad hérna pa skildi ég pbad ad ég heyrdi ekki neitt. bad sem ég taldi
mig heyra pad var ekki svo. Madur imyndadi sér hliodin og pbegar madur

heyrdi hljédin og pad sem madur hélt ad veeri, pad var ekki svoleidis.
Og hun beetti vid:

Madur er samt ennpd @ vérunum pé madur heyri hljédid. ba @ madur samt
eftir ad ad pjdlfa sig til ad geta hlustad, en pad er samt svo mikid breytt, ég
myndi ekki vilja skipta. Hversu vont eda opaegilegt sem ,,cochlearinn” er

stundum pa er petta alveg 200% virdi.

bratt fyrir pad ad paer segjast allar hafa tekid fotlunina i satt pa attu peer ekki audvelt
med ad skilgreina sig sem heyrnarskertir einstaklingar. bannig sagdist Hanna ekki lita a

sig sem half heyrnarlausa og baetti vid:

Eg einhvern veginn hugsa ekki um ad ég sé heyrnarskert. Engir fordémar
eda neitt pannig, ég bara hugsa pad ekki. Eg er einhvern veginn ekki ad spd

i pvi af pvi ad ég pekki pannig séd ekkert annad.

Tinna sagdist vera med dkvedna fotlun sem hun veeri blin ad adlaga sig ad en sagoi

jafnframt:

Meér finnst ég ekki tilheyra neinu samfélagi heyrnarskertra. Eg er bara
ofurvenjuleg. Eg er med dkvedna fétlun sem ég hef ndd ad adlaga mig ad
og tekist upp d mjég gédan hatt. Madur er alveg pakklatur fyrir bad a sinn
hatt, kldrari @ mérgum svidum en adrir. Madur parf ad vera pad til pess ad

lifa edlilegu lifi.
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7.1.2 Med =druleysid ad vopni

patttakendurnir virtust takast 4 vid fotlunina og hindrunum sem peir maettu vegna
hennar, med adruleysid ad vopni. beaer greindu allar fra pvi hvernig paer beittu
lausnamidudum leidum og hofdu allar svipadar sogur ad segja par um. Erla sagdi pad

vaeri pad sem fleytti henni afram:

Madur finnur leidir til ad bjarga sér. Eg held ad ég geti sagt éqg hafi préad
med mér dkvedna taekni i samskiptum og veit ad ég mun ekki alltaf geta
fylgst med en ég hef pé meirihlutann ad heyrninni og pad er meira en
margir. POtt ég detti eitthvad ut, pd get ég breytt pvi, ég get bedid um
endurtekningu og ég get valid hvort ég nyti mér pad eda ekki. Pad er

dkvedin heppni.
Tinna gat jafnframt bent & kosti pess ad vera heyrnarskert:

begar madur er heyrnarskertur pa 6dlast madur svo mikla heefileika til ad
lesa ur umhverfinu, hvad er ad gerast. Madur hefur minni pérf fyrir ad
heyra. [Madur] leerir @ einstaklingana, latbragd, svipi og umhverfi. Madur

er alveg snillingur i pvi sem heyrnarskertur.
Adspurd hvernig hun taekist 4 vid heyrnarskerdinguna svaradi hun:

Mér pétt petta alveg hreedilegt fyrst. Eg fékk alveg min ,mément”. Af
hverju kom petta fyrir mig? [Pad] var engin dstaeda fyrir pessu, [ég var] ful
og pirrud. En nuna er ég fegin ad petta er pad eina sem er ad hrjd mann.
Madur er pakkldtur fyrir pad. brdtt fyrir veikleikana sem fylgja, pbd hefur
petta styrkt mann @ svo margan hdtt. betta er stor hluti af mér, get ekkert

gert ad pvi.

Hanna sem er heyrnarlaus & 6dru eyra taldi petta ekki ha sér pad mikid ad han vildi
fara i adgerd ef pad veeri kostur fyrir sig og segist pakklat fyrir ad eiga ekki vid staerri
fotlun en petta ad strida. Asa tok i sama streng og sagdi pad mikilvaegt ad raekta
,Pollybnnuna® i sér og ad ,pad eru margir mikid fatladri en heyrnarskertir’ og

heyrnarskertir geetu baett sér petta upp med adgerd eda hjalpartaekjum og Erla sagdi
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bessu til studnings:

Vid héfum val um ad barma okkur og vorkenna okkur fyrir ad hafa ekki
hlotid fulla heyrn og huka uti i horni eda vid getum haett ad einblina ¢ pad
sem vid h6fum ekki og notid heyrnarinnar sem vid héfum. bad er heilmikid

ad vera pakkldtur fyrir.

7.1.3 Upplifun i nami og starfi

Allar konurnar voru i almenna grunnskdlakerfinu og eru Erla, Hanna og Tinna allar i
haskélanami en Asa sétti sér frekari menntun i namskeidum ad loknu ndmi vid
Husmaedraskéla. Reynsla peirra af skoélagobngum var ad morgu leyti lik og pa
sérstaklega milli yngri kvennanna priggja. Skélaganga Asu einkenndist af
bekkingarleysinu sem var til stadar 4 peim tima en hun er eins og komid hefur fram

feedd 1955:

Eg var i Oldutunsskdla og par lendi ég i kalli sem laetur mig standa upp vid
toflu og skipar mér ad stafa en ég gat ekki stafad. Eg var Iéngu ordin lzes,
ég var laes adur en ég missti heyrnina. MOJdir min og amma min létu mig
alveg laera pad [ad lesa]. [...] Eg endadi svo inni i Képavogi og skélastjérinn
spurdi mig hvad éqg eetladi ad gera i skdla pegar ég hafdi ekkert i skdla ad
gera. Eg var alveg fullsatt vid ad heetta, ég var komin med alveg meira en
nég. Svo var mér sagt eftir d ad ég var med betri einkunnir en margir
skdlafélagar minir en samt dtti ég ekki ad vera hérna eins og hinir. Meér

fannst petta aldrei sanngjarnt.

Erla sem er feedd 1977 segist ekki hafa lent i mismunun af halfu kennara en
taldi pé ad umburdarlyndi peirra hefdi verid minna gagnvart sér par sem
han tok litid eftir i timum og var pa talin ahugalaus og var gjarnan sogd
uppreisnargjérn og ésamvinnupyd en hafi verid oll af vilja gerd ad fylgjast
med:Eqg hef rosalega gaman af ségu og békmenntaségu og hafdi mjég
gaman af peim timum pegar ég gat fylgst med. Um tima var notast vid FM
- teki sem ad kennarinn hafdi um hdlsinn ¢ sér og ég gat svo stillt
heyrnartaekid mitt d t - stillingu og pannig heyrt allt sem kennarinn sagdi.

Eg gafst b6 upp & pessu taeki par sem pad er mjég dberandi og ég kunni
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ekki vid ad allir vissu ad kennarinn vaeri med petta um hdlsinn ut af mér. En
ég byrjadi alltaf allar kennslustundir d ad hlusta vel, svo fékk ég hofudverk
af ad rembast vid ad hlusta og si@an missti ég einbeitinguna og pd gerdist
pbad nu oft ad kennarinn dkvad ad spyrja mig ad einhverju tengdu
umreeduefninu, eflaust til pess ad kippa mér tilbaka, en pbd gat ég ekki
svarad sem vakti oft kdtinu bekkjarfélagana. betta var svolitid vitlaus
adferd hjg kennaranum, en atli pau hafi nokkud vitad hvad atti ad gera,
ekki veit ég til bess ad pad hafi verid sérstok fraedsla fyrir bau um kennslu
heyrnarskertra i almenna grunnskodlakerfinu. En ég fékk svo alveg ad heyra
skammarreeduna stundum, um ad ég teeki ekki eftir. Audvitad ekki, ég

heyrdi ekki!

Hun sagdist po hafa verid anagd med pa pjonustu sem henni hefdi verid bodid i seinni
tid og mun sattari vid ad piggja adstodina i dag heldur en 4 dogum adur. Adspurd
sagdist hun ekki vera viss um hvort hin myndi vilja nyta sér fm-taeki aftur eda pjénustu
rittulks par sem pad saeti i henni fra skélagdéngunni 4 yngri arum ad hafa skorid sig ur

med pvi ad nyta sér slik hjalpartaeki og gefid skoélafélogum tilefni til ad strida sér.

begar Asa var spurd um sérstok Grraedi fyrir hana & hennar skélagéngu vegna
heyrnarskerdingarinnar sagdi hun ad slikt hefdi ekki verid til nema ad pvi leyti ad hun

var latin sitja naer kennaranum. Hun sagdi medal annars i pvi samhengi:

Madur var ldtinn sitja vid hlidina & parna kennarapultinu. En pegar hun for
og var ad labba um pad reyndi madur ad fylgjast med eins mikid og madur
mégulega gat. Madur var alltaf med védvabdlgu i h6fdinu sem krakki af ad
reyna ad hlusta. Og mér skilst ad pad sé vodalega algengt vandamdl hjd

heyrnarskertu folki, alltaf stift.

[...] Skdlinn var allur svona ut i gegn medan ég var i skdla. Meér finnst pad
hefdi matt upplysa skdlafélagana um hvad vaeri ad, madur veeri ekki bara

skritinn, ad madur heyrdi illa. Mér finnst ennpd vanta upp @ svona fraedslu.

Allir patttakendurnir voru sammala um ad margt hefdi breyst til hins betra i dag i

menntakerfinu um udrraedi fyrir heyrnarskert bérn og unglinga og taeknin gerdi pad lika
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kleift ad unnt vaeri ad bjéda upp & meiri adstod en adur. Asa taldi pad jafnframt
jakvaed proun ad i dag veeru heyrnarskert og heyrnarlaus bérn i kennslu med heyrandi
bornum en ekki einangrud likt og adur en lagdi aherslu & ad mikilvaegt vaeri ad vidhalda

fraeedslu til nemanda jafnt sem kennara um heyrnarskerdingu og hvernig hun lysti sér.

bpegar upplifun peirra & vinnumarkadi var skodud pa voldu pzer flestar starf med

hlidsjon af heyrn sinni og svaradi Tinna adspurd par um:

Algjérlega! Eg get starfad vid pjonustustérf [en] ég myndi aldrei fara i
simsvérun, i uthringingar og pannig. betta er eitthvad sem hefur dhrif d
allar minar ékvardanir. Madur verdur ad peela ut fra pvi og verdur ad ldta

vita af pvi.

Erla sagdist hugsa ut i pad mikid i dag en hefdi ekki gert pad adur fyrr og hafdi brennt

sig & pvi:

Eg vildi alltaf eitthvad sanna ad ég gaeti unnid hvada starf sem var og vann
til deemis einu sinni i verslun. bad var rosalega mikid ad gera oft og ég lenti
oft i ad umhverfishljédin voru svo mikil ad ég heyrdi ekki i kinnunum og
bad pa oft ad endurtaka sig og ég meetti pirringi vegna pessa og pa for ég
oft i kerfi og vard bara hjdlparlaus. Eg gat ekkert verid ad bidja pau barma
sér yfir mér pvi ég veeri heyrnarskert. Annad hvort réd ég vid petta starf
eda bara heetta. Eg haetti og hugsa mig tvisvar um i dag pegar ég saeki um

starf.

Hanna lenti oft i pvi ad vera einangrud & vinnustad vegna heyrnarskerdingarinnar og
hefur verid synjad um starf vegna hennar. Hun fann sig ekki i starfi fyrr en han gerdist
leidbeinandi fyrir aldrada fyrir nokkrum arum eftir ad hdn hafdi fariéo i

kudungsigraedslu:

Vinnustadurinn sem ég er d nina. Eg held ad mér sé éhaett ad segja i fyrsta
skipti i lifinu, eins og ég hef verid @ mérgum vinnust6dum ad mér finnst ég
skipta mdli parna. Og konurnar hafa allar komid fram vid mig eins og ég sé

bara ein af hépnum. Mér fannst petta svolitid sérstakt. Eg er ordin petta
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gbémul og [finnst] i fyrsta skipti eins og mér sé tekid bara eins og manneskju.

Fyrir vestan fannst mér ég alltaf purfa ad sanna mig.

7.2 Afleidingar heyrnarskerdingar

Hér er komid ad pvi ad taka fyrir pemad Afleidingar heyrnarskerdingar sem var
upphaflega rannséknarspurningin. Afleidingar heyrnarskerdingar er skipt i prju
undirbemu; (1) ad efast um sjalfan sig, (2) imyndin (3) af hverju ég?. | eftirfarandi
undirk6éflum eru undirpemun tekin fyrir og vitnad i patttakendur likt og 46ur malinu til

studnings.

7.2.1 A0 efast um sjalfan sig

Pegar spurt var um hvort paer téldu ad heyrnarskerdingin hefdi ahrif a lif peirra

sagdi Tinna:

Meér finnst ég geta rakid allt. Eg er med kvidaréskun og dtréskun sem er i
miklum bata en mér finnst ég geta rakid allt til heyrnarskerdingarinnar.

betta er kedjuverkun sem er buin ad vera allt mitt lif.
i sama streng tekur Erla:

Heyrnarskerdingin er eflaust orsakavaldur ad mérgu sem ég hef purft ad
kljast vid um aevina eins og punglyndi, itrekadir samskiptaérdugleikar og
kvidi. Held pad sé vegna pess ad madur efast alltaf um sjdlfan sig ut af pvi

ad madur er 60ruvisi. bad er alltaf erfitt ad vera , pessi 6druvisi”.

baer attu pad allar sameiginlegt ad 6ttast ad vekja athygli & sér fyrir ad vera 6druvisi.
»Mér fannst ég alltaf purfa ad syna vinum minum ad ég gaeti verid eins og pau“ segir

Asa og hefur henni fundist pad vera svo alveg fram & fullordinsar:

Lengi vel var pad svoleidis ad manni fannst tilveruréttur sinn annar. Madur
var alltaf inni i einhverri skel og ef madur reyndi ad segja eitthvad pa var
bara sagt: ,Vertu ekki ad ibba gogg pu ert bara heyrnarlaus”. Madur fékk

ad heyra alls konar svona gldsur.
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Asu finnst heyrnarskertir einstaklingar purfi ad leggja meira & sig en adrir og ad
heyrnarlaust félk einangrist a vinnustodunum. Vinnuoéryggi peirra er minna ad hennar
mati og pau skipti tidar um starf og lidi illa.Hun leggur aherslu & mikilvaegi pess ad
heyrnarskertir einstaklingar stigi fram og lati i sér heyra. Par sem Asa hrokkladist ar
nami snemma og hefur neikvaeda reynslu Ur barnaskdla pa treystir hun sér ekki til ad
sekja frekara nam en sakir po ymis namskeid, medal annars tolvunamskeid hja
Oryrkjabandalaginu. Hun upplifir ennpd pérf fyrir ad purfa ad vera sterkari en adrir og
ad sanna sig. Asa alitur sig mannblendna en &tti po erfitt med ad blanda gedi pegar

hdn var yngri:

Madur gerir bara einhverja vitleysu pegar madur er yngri og skridur inn i
einhverja holu, vill helst grafa yfir og vera dsynilegur. [...] Amma min sagdi
mér pad ad ég hefdi alltaf verid hress og lifandi krakki og allt i einu hefdi ég

bara skridid inn i skel. Ekki viliad vera med neinum og alltaf verid bara ein.

Tinna segist eiga erfitt med ad blanda sér inn i samreedur af 6tta vid ad geta ekki fylgt
samradunum eftir og ad hun sé alitin hrokafull pegar hin bregst ekki vid pvi sem sagt
er. baer komu allar inn & petta. Tinna hefur svipada ségu ad segja og Asa um ad

einangra sig:

Madur pordi ekkert ad tala. Eg var svona strax fré unga aldri. Eg veit ekki
hvort pad var ut af heyrnarskerdingunni en ég var rosalega innhverf stelpa
og sat alltaf ati i horni. Stor hluti er persénuleikinn [og] heyrnarskerdingin

studlar ad pvi.

Allar virtust konurnar reyna ad skera sig sem minnst Ut Ur en eru pé félagslega virkar.
Asa var i kvenfélagi, Tinna og Hanna eru mjog virkar i félagslifinu i skélanum. Tinna
hefur medal annars unnid fyrir nemendafélag skéla sins og Erla er virk i
félagasamtokum og situr i stjérn pess. Erla telur petta vera einn patturinn af pvi ad
vilja sanna sig ,,madur vill gera sitt besta og madur vill alltaf gera adeins meira en sitt

besta til ad sanna fyrir sig og adra ad petta getur madur.”

Tinna vék ad pvi ad pad veeri ekki alltaf audveltad vera virkur patttakandi i félagslifi

med pessa fotlun:
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Ad vera med Osynilega fétlun er ekki endilega gott. Ef madur gengur ekki
med skilti utan @ sér sem segir ad madur sé heyrnarskertur pa litur félk a

mann sem hrokafullan, heimskan eda ,,whatever”,

7.2.2 imyndin

Erla, Hanna og Asa toludu lika um ad félk aliti peer & stundum hrokafullar, dénalegar
eda heimskar vegna pess ad paer bregdist ekki vid pegar talad er til peirra. baer sogdu
bad geta komid sér illa fyrir paer ad koma pannig fyrir pvi paer eigi erfitt ad atskyra fyrir
folki a6 pad sé vegna pess ad peaer hafi ekki heyrt ad talad hafi veeri til peirra. betta
skapar akvedinn vitahring sem peer eiga erfitt med ad rjufa og ad pessu leyti séu peer
veikastar a félagslega svidinu. Hanna segir ad pad ad heyra ekki i samraedum geti sett
sig adeins Ut af sporinu og hun latist pa heyra i stad pess ad utskyra ad han sé

heyrnarlaus & 60ru eyra:

bad er eins og stundum ad folk heldur ad ég sé dgedslega montin med mig.
Bara svona [ad] ég hegdi mér eins og ég sé bara ad ,ignora” folk. Eg
vidurkenni pad alveg ad ég segi stundum ,,Mhm* og ,Ja“ vid einhverju sem
ég heyrdi ekki. Eg bara giska af pvi ég nenni ekki ad fara i allar pessar
utskyringar af pvi ad venjuleg manneskja hefdi heyrt bad sem manneskjan

sagdai.

Erfidast pykir Erlu, Tinnu, Honnu og Asu ad taka patt i samraedum i margmenni. baer
hafa allar upplifad sig vanmattugar vid slikar adstaedur vegna pess ad pzer geta ekki

tekid patt i samraedunum eins og peaer hefdu kosid. Erla reeddi um petta:

Eg er svo mikil félagsvera, mér finnst svo gaman ad kynnast nyju folki en d
sama tima kvidi ég pvi avallt. Kvidi pvi hvernig adstaedur eru ef ég er til
daemis ad fara ad hitta nytt folk. Hljomburdur verdur ad vera gédur, birtan
pannig ad ég geti séd framan i folk og umhverfishdvadinn ma ekki vera
pbannig ad hann blandist vid raddir peirra sem ég tala vid eda yfirgnaefi pad.
bad md heldur ekki vera pad hljédldtt ad pad sé hvislad. Eg heyri ekki hvisl,
ef bad er hvislad ad mér pa reyni ég ekki einu sinni ad hlusta, veit ad pad er

vonlaust.
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Hanna hafdi um petta ad segja:

Meér lidur stundum eins og ég sé eitthvad einhverf. Eqg nae ekkert ad fylgjast
med samraedunum hjd neinum og pd sit ég bara [og] get ekki tekid patt, ne
ekki ad heyra. bad er svolitid leidinlegt. [Eg] pykist bara fylgjast med svo
folk haldi ekki ad ég sé ful eda félagsskitur. En @ einhverjum timapunkti
kemst ég inn i samraedurnar aftur og stundum bara dett ég Ut og nae bara
ekkert ad heyra. Eg nae ekki heilli bru i samtalinu og pd sit ég og brosi og

kinka kolli.

bpzer téku allar undir pad ad paer létust frekar heyra og gera sitt besta til ad latast vera
med a nétunum heldur en ad vidurkenna ad paer vaeru bunar ad missa pradinn og pvi
dottnar Ut Ur samraedunum. Engu ad sidur var pad sammerkt med peim ad paer vissu
ad petta vaeri verri leidin og betra veeri ad lata folk vita pegar paer heyrdu ekki en Asa

sagli um petta:

Madur er reyndar ofsalega dnaegdur ef pbad ber ekki ¢ manni. En um leid og
bad er snuid baki i manni pa er madur i vondum mdlun, ég held pad sé

betra ad upplysa.

7.2.3 Af hverju ég?

Pott ad peim 6llum hafi tekist ad seetta sig vid heyrnarskerdinguna og lifa med henni a
asaettanlegan hatt, vidurkenndu pazer ad heyrnarskerdingin veeri 4 tidum pungur baggi
og paer hefdu blendnar tilfinningar gagnvart fétluninni. bannig upplifdu paer stundum

reidi gagnvart peim sjalfum og heyrninni og sagdi Asa fra pvi:

Vid ndtturulega adlégumst okkur og kannski seettum vid okkur vid pad, en
samt getur madur alveg sagt ad pegar ég var yngri pd lagdi ég mig svo
mikid fram vid ad falla i hdpinn. Var ekkert ad hugsa um ad ég veeri
heyrnarskert. Svo uppgétvadi ég allt i einu ad ég var rosalega reid pegar ég
heyrdi ekki. Mér fannst petta hreedilega erfitt og mig langadi stundum ad

sparka i vegginn af reidi. Mér fannst ég svo vanmattug, mig langadi svo ad

heyra petta. Mig langadi ad fylgjast med.
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Erla hafdi somu sogu ad segja og kvadst oft hafa verid reid at i sjalfa sig fyrir ad geta
ekki heyrt eins og hin og geta ekki fylgst med pvi sem virtist svo edlilegt og audvelt fyrir
adra. Vanmattarkennd gerdi vart vid sig hja konunum pegar heyrnin brast peim og paer
hofdu ekki lengur vald & adstaedum. Adspurd sagdist Hanna stundum verda mjog
breytt 4 pvi ad purfa sifellt ad leggja sig fram vid ad hlusta og Tinnu fannst a stundum
6sanngjarnt hvad hun til deemis purfti ad hafa meira fyrir fylgjast med enn skdlafélagar
hennar. Engin peirra vildi vera ,,68ruvisi” og paer 16gdu mikid 3 sig til pess ad falla inn i

hoépinn og lata sem minnst bera 4 heyrnarskerdingunni.

7.3 Vida pottur brotinn

Umraeda um heyrnarskerdingu hefur aukist fra arum adur og hénnun heyrnartekja og
annarra hjalparteekja eru i sifelldri préun. Konurnar sem téku patt i rannsdkninni
gagnryndu po ymislegt og vard pemad Vida pottur brotinn til af pvi. Pad sem helst var

gagnrynt voru (1) hjalpartaekin, (2) pekkingarleysi fagfélks og (3)skert pjonusta.

7.3.1 Hjalparteekin

Hanna og Tinna gagnryndu badar sin hjalpartaeki og sagdi Tinna heyrnartaekin sin vera

stundum til ama:

Eg for i Heyrnartaekni i september [pvi] mig langadi i betri taeki. Eg fae ekki
styrk fyrr en eftir dr og pd ekki nema 30.600 krénur d hvert taeki. [Eg] parf
ad borga svona 100.000 [krénur] sjélf. [ fyrsta lagi eru pau[heyrnartzekin]
of stér, mér finnst pau ekki jafn vel falin. Eg get ekki verid med greidsluna
sem mig langadi til pess ad vera med. Eg tek pau [heyrnartaekin] alltaf ur
mér pegar ég tala i simann pvi ég hata veelid i peim, iskrid. Pbegar ég var
med kaerastanum ad horfa d sjonvarpid og kira med honum pd parf ég ad
velja milli pess ad pola iskrid eda taka ur mér taekin. Pad md koma med
teeki sem veelir ekkert i. Midad vid taekin sem eru i dag pd eru petta mjég

skert lifsgaedi.

Erla notar lika heyrnartaeki 8 badum eyrum og segist oft lenda i 6paegindum vegna

teekjanna:
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begar madur fer ad nota pessi taeki pd verdur madur svo hddur peim og
pad er svo vont pegar pau bregdast. Heyrnartaekin min fyllast til daemis
reglulega af merg og svita pvi ég svitna svo inni i eyrunum par sem loftar
svo litid um eyrnagéngin og pd kleejar mig. En svo get ég ekki, eda finnst ég
ekki geta tekid pau ur mér bara hvar sem er og farid ad hreinsa pau eda
laga. Eg vil alltaf fara afsidis til pess og pad er ekki alltaf méguleiki. begar
bau verda batterislaus og madur er staddur annars stadar og ekki med

batteri bd er madur komin i vond madl. Hrikalega dpaegilegt.

Erlu fannst eins og Tinnu nidurgreidsla heyrnartaekja vera of litil midad vid verdin a
beim og einnig ad pad veeri daseettanlegt ad pad veeri adeins haegt ad fa nidurgreidslu 4
heyrnartaekjum & fidgurra 4ra fresti. Asa sagdi ad pad feeri ekki fram hja neinum ad
hdn notar hjalpartaeki par sem eyrnastykkid veeri mjog stér og dberandi og sagdist
gjarnan vilja sja minni taeki 4 markadinum. bar sem hjalparteekin vaeri svo stér pattur i
bvi ad paer geti tekid patt i daglegu lifi fannst peim pad mikilveegt ad baett yrdi ur

bessu.

7.3.2 bekkingarleysi fagfélks

patttakendurnir h6fou allir fra neikveedri reynslu ad segja i tengslum vid ad sakja sér
bjonustu til fagfolks svo sem hja kennurum eda leeknum. baer s6gdu ad slikar upplifanir
dragi ur peim kjarkinn og peim finnst skorta freedslu medal fagfélks um afleidingar
heyrnarskerdinga. Asa eignadist sitt fyrsta barn 1976 og begar hun meetti til
hjukrunarfraedingsins & medgoéngunni sagdi hjukrunarfraedingurinn ,Vid skulum eyda
bessu fostri ut af pvi ad pu ert heyrnarlaus”. Tinna meetti einnig skilningar- og
bekkingarleysi i grunnskéla pegar moddir hennar sottist eftir pvi ad hun fengi

heyrnarmaelingu og greiningu og sagdi fra pvi:

Eg var i rauninni inn og ut af Heyrnar- og talmeinastédinni [islands] og pau
virtust ekki geta greint mig og hofdu ekki tru @ pvi ad ég veeri heyrnarskert
ut af pvi ad ég var alltaf haest i bekknum og taladi fullkomlega. beir voru
fljétir ad benda d adra orsék en heyrnarskerdingu. S6gdu bara ad ég veeri

med athyglisbrest eda eitthvad. Pau nenntu ekki ad hlusta.
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Tinna sagdi einnig fra pvi ad hun hefdi leitad a bradamodttoku geddeildar Landspitala -

Haskolasjukrahuss:

bad er misjafnt hvad folk hefur mikid umburdarlyndi. Madur hittir d pirrada eda
Opolinméda manneskju i adsteedum eins og bénkum, stofnunum og 6dru og pa i
rauninni er madur alveg hjdlparlaus. Eg hef bedid um hjdlp ¢ geddeild og
gedlzeknirinn sem tok @ moti mér a gbéngudeildinni var i svo pirrudu ad skapi [ad]
bad ld vid ad ég labbadi ut. Af pvi ad ég sagdi ,,Ha?” svo oft ut af pvi ad réddin
hans og hvernig hann taladi. Eg heyrdi illa i honum og pd vard hann pirradur og
mjég svona dvinsamlegur. Hefdi ég ekki verid heyrnarskert og hefdi ég ekki sagt

»Ha?“ ba hefdi hann hjdlpad mér.

Erla tok i sama streng og sagdist oft hafa fengid pirrad og fjandsamlegt viodmoét fra
starfsmonnum stofnana sem hun hefur purft ad leita til i gegnum tidina par sem
bolinmadi peirra og umburdarlyndi var af skornum skammti gagnvart pvi hvad hdn

hvadi oft.

7.3.3 Skert pjonusta

patttakendur voktu athygli & pvi ad skortur veeri & pjonustu vid heyrnarskerta medal
annars a svidi afpreyingar og upplysingaodflunar. Vegna pessa sogdust Tinna og Erla
sjaldnast horfa & fréttirnar. Tinna sagdist ekki vera viss um hvort orsékin vaeri ad hun
heyrdi ekki eda ahugaleysi gagnvart fréttunum en taldi engu ad sidur ad naudsyn veeri
ad hafa fréttir textadar. Jafnframt sagdist hun ekki hafa horft a islenska kvikmynd eda

baetti vegna skorts 4 texta:

Eg get ekki horft d islenskar myndir. Eg hef ekki séd neina islenska mynd.
Meér finnst [pad] vodalega leidinlegt og daudlangar til ad horfa d
,Naeturvaktina” og , Dagvaktina”. [En] pbad vantar texta. [...] Eg fékk
einhvern timann ,Stelpurnar” é DVD. Loksins gat ég horft @ petta [en] pbad
var enginn texti. [Eqg] skildi ekki hvernig petta gat gerst eiginlega. bad eru

ekkert allir sem heyra og pad er bara sjalfsagt ad pad sé texti.

Svipada sogu sagdist Erla hafa ad segja og taldi astaeedu pess ad henni fyndist islenskar

kvikmyndir leidinlegar vaeri ad hin missti svo oft ur ad hin missti samhengid og par af
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leidandi af allri myndinni.

Hanna telur sig ekki purfa sérstaklega a textun ad halda par sem hun sé med fulla
heyrn & 6dru eyra en er engu ad sidur hlynnt pvi ad islenskt sjénvarpsefni sé textad par

sem pad sé fjoldi folks sem heyrir ekki naegjanlega vel.

Asa hefur sétt ymis ndmskeid & vegum vinnustadar sins til ad efla sig i starfi en finnst

bjonustu vid heyrnarskerta abotavant par sem ekki sé til stadar rittulkur fyrir hana:

beir sem nota taknmdl geta fengid taknmdlstulk pegar pd langar til ad fara
d ndmskeid eins og sumir vinir minir. Eg get ekki farid ¢ sému ndmskeid Ut
af pvi ad éqg parf rittulkinn. Eg skil ekki ut af hverju ad sd sem parf rittulkinn
er ekki jafn rétthdr og og sa sem talar taknmdl. Ef vidkomandi velur ad
vera [slendingur med islensku og Vvilji tala mdlid pott hann sé

heyrnarskertari en heyrnarlausir.

Heyrnarskerding er eitthvad sem oftar er tengt vid aldrada sem 6ldrunaeinkenni heldur
en fotlun sem getur verid medfaedd eda aunnin ad aliti patttakenda. baer draga pessa
alyktun at fra vidbrogdum sem paer hafa fengid pegar paer hafa upplyst um
heyrnarskerdinguna. Fdlk virdist ekki alltaf atta sig 4 ad heyrnarskerding geti hrjad alla
aldurshépa og einstaklinga sem virdast ekki & neinn hatt bera utan a sér ad pau séu
med einhverja fotlun. baer hafa allar maett skilningsleysi af einhverjum toga fra félki
sem paer hafa att samskipti vid i gegnum tidina. Gilti einu hvort um var ad reda
fagadila innan heilbrigdiskerfisins, kennara eda almenning. bad virdist einfaldlega ekki

vera mikil pekking & heyrnarskerdingu medal félks sogdu patttakendurnir.

7.4 Umrae0da

Gerd var grein fyrir nidurstédum rannsdéknarinnar i kaflanum hér @ undan og voru peer
um margt athyglisverdar. | eftirfarandi mun vekja athygli & peim pattum sem mér
fundust eftirtektarverdastir og i lokin draga saman hvada leerddm ma draga af pessari
rannsékn i malefnum heyrnarskerta. Heyrnarskerding er ésynileg fétlun og pvi gerir
samfélagid somu krofur til heyrnarskertra og gerdar eru til einstaklinga med fulla

heyrn. Pad getur valdid togstreitu hja heyrnarskertum einstaklingi. Likt og Hansen
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(2006) bendir & i rannsokn sinni pa skapar pessi fotlun pessum hdpi sérstédu og peir
falla i jadarhép sem virdist vera dskilgreindur ad morgu leyti.  Synilegar parfir peirra
eru til jafns vid adra en dsynilegar parfir peirra gera pad ad verkum ad peir eiga erfitt
med ad fota sig i samfélaginu. patttakendur voru a einu mali um ad peir geetu 1atid litid
fyrir fotlun sinni fara en 4 sama tima aettu peir oft erfitt med ad fota sig i heimi hinna
heyrandi. Sjalfsmynd peirra virtist pannig skert vegna togstreitunnar sem skapadist af
bvi ad reyna ad standa undir krofum sjalfs sins og samfélagsins og urdu paer 8 stundum

undir i peirri barattu

Ekki er haegt ad alhafa um hvort gedraen vandkvaedi sem konurnar hafa att vid ad
strida séu i beinum tengslum vid heyrnarskerdinguna en margt bendir pé til pess. Eins
og adur hefur komid fram komst Clausen (2003) ad peirri nidurstodu ad heyrnarskertir
vaeru helmingi liklegri til ad pjast gedraenum vandkvaedum en adrir. Pad er pvi
mikilveegt veita gedraenum vandkvaedum meiri athygli i pjonustu vid heyrnarskerta

einstaklinga.

Malefni heyrnarskertra er malaflokkur sem ad morgu leyti er sveltur likt og
patttakendur komu inn 4 og poétti asteeda til ad skoda pad betur hvernig 4 pvi staedi.
Skyringuna ma medal annars rekja til pess ad ekki virdist vera skilningur a ad
bjonustuparfir heyrnarskertra med islensku ad moédurmali séu ekki paer sému og

bjénustuparfir heyrnarskertra og heyrnarlausra sem hafa taknmal ad médurmali.

Samskiptamidst6d heyrnarlausra og heyrnarskertra, hér eftir nefnt SHH, heyrir undir
menntamalaraduneytid og nytur fjarlaga par fra. | reglugerd um Samskiptamidstdd
heyrnarlausra og heyrnarskertra nr.1058/2003 segir:,Starf stofnunarinnar skal
sérstaklega nytast peim sem nota taknmdl til daglegra samskipta vid adra, svo sem
heyrnarlausum, heyrnarskertum og daufblindum og fjélskyldum peirra. Sérsték dhersla
skal 1698 & pjonustu vid bérn ¢ mdltékualdri og nemendur é 6llum skdlastigum.” Til
vidbdtar SHH er Heyrnar-og talmeinastéd islands, sem heyrir undir heilbrigdis-og
tryggingamadlardaduneyti og eru pa upptaldar opinberar stofnanir sem pjénusta
heyrnarlausa og heyrnarskerta. Heyrnar-og talmeinastéd Islands pjonar einnig

einstaklingum med talmein.

begar litid er til fjarlaga rikissjéds til malefna heyrnarlausra og heyrnarskertra 2010 pa
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voru fjarlégin til SHH 67,8 milljonir, Heyrnar-og talmeinastéd fslands hlaut 130
milljénir, Félag heyrnarlausra 11,0 milljonir.Heyrnarhjalp, sem er eina starfandi félagid
sem sem vinnur ad malefnum heyrnarskertra med islensku ad mdédurmali, fékk pd
adeins 7,5 milljénir. Ppessar tolur er ekki sist ahugavert ad skoda par sem peer eru

lysandi fyrir st6du heyrnarskertra med islensku ad médurmali

Bryndis Gudmundsdéttir  (2009), starfandi heyrnarfraedingur hja Heyrnar-og
talmeinastod Islands, vakti athygli 4 ad reikna maetti med ad 10% pjdédarinnar aettu vid
heyrnarskerdingu af einhverjum toga ad strida. Af pessum fjolda eru um 250 born 3
aldrinum 0-18 ara med heyrnarskerdingu, par af 15 med kudungsigreedslu.Famennasti
hopurinn eru born sem eru heyrnarlaus. Steersti hdpurinn eru pvi heyrnarskert bérn
og pvi nokkud ljést ad petta er vanraktur hopur pegar kemur ad pjonustuporfum

beirra.

Bryndis (2009) vakti jafnframt athygli & ad hun taldi ad vanpekking rikti medal kennara
og fagfdlks innan menntakerfisins um parfir heyrnarskertra nemenda med islensku ad
modurmali. bvi til studnings sagdi hun fra pvi ad i starfi sinu hja Radgjafapjonustunni,
sem starfraekt var innan grunnskoélanna, hafi hun itrekad ordid vor vid gloppur i
skilningi heyrnarskertra nemenda a namsefninu pott pa hafi ekki skort namshaefni.
Astaedan veeri si ad pau heyrdu ekki allt sem kennararnir voru ad midla til
nemendanna. Namsordugleikar pessa hdps jokst eftir pvi sem lengra leid a
skélagdnguna vegna skorts a grunnpekkingar & ndmsefninu (Bryndis Gudmundsdéttir,

2009).

Sé vikid aftur ad patttakendunum pd stédu konurnar vel ad vigi hvad vardar
namsarangur en paer hofdu allar verid innan almenna grunnskoélakerfisins.  baer
sogoust ekki hafa att vid namsordugleika ad strida enda leegi vandinn ekki i pvi ad leera
namsefnid heldur ad vera virkur patttakandi i peim kennsluadferéum sem beitt er
innan almenna skdlakerfisins. baer kennsluadferdir byggja fyrst og fremst &
hljédraenum kennsluadferdum. Vert er b6 ad vekja athygli 4 ad allar konurnar téldu
pbad vera skyldu sina ad standa sig vel i nami og vidurkenndu ad paer notudu
namsarangur sinn til pess ad verdleggja sjalfar sig. Velgengni peirra i nami styrkti tra

beirra a pvi ad paer vaeru jafn faerar og adrir pott paer vaeru med fétlun.
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Engu ad sidur sogdu peer fra pvi ad peim fyndist paer hafa minna uthald til ad sinna
naminu par sem paer purftu ad nota meiri orku til pess ad halda einbeitingunni og
hlustuninni. Pad er pvi vert ad skoda hvort ad streita medal heyrnarskertra nemenda
sé almennt meiri en medal nemenda med fulla heyrn og er midur ad pad hafi ekki verid

haegt med sannanlegum haetti hér.

Pad er i samraemi vid nidurstodur Hansen (2006) ad andleg preyta heyrnarskertra
nemenda veaeri meiri en medal nemenda med fulla heyrn ad skéladegi loknum og taldi
hann astaduna vera su ad peir veeru undir meiri alagi til pess ad geta mottekid allt sem

faeri fram i kennsluumhverfi byggdu a hljédraenum samskiptum.

patttakendurnir hofdu allar sogur af pvi ad segja ad peer urdu fyrir adkasti fra
skélafélégunum en toldu peer astaeduna frekar ad rekja til félagslegrar stodu peirra en
fotlunarinnar i sjalfu sér en pa ma spyrja sig hvers vegna paer hafa att vid erfida

félagslega stodu ad strida.

Samskipti i hinu heyrandi samfélagi byggjast & hljédraenum bodskiptum og til pess ad
geta att slik samskipti parf heyrnin ad vera til stadar. pott patttakendurnir hafi adlagad
sig ad samfélaginu med hjalpartaekjum eins og medal annars heyrnartaekjum, varalestri
og al greina likamstjaningu sem Hansen (2006) nefnir sem prijar leidir pessa hops til ad
eiga samskipti, pa getur slikt ekki komid fyllilega i stad pess ad hafa fulla heyrn. Ad
auki kemur pad fram baedi i rannsékn Hansens (2006) og i vidtolum vid patttakendur
bessarar rannsdéknar ad heyrnarskertir eiga erfitt med ad vidurkenna pegar peir heyra
ekki og vilja ekki vekja athygli & fotlun sinni. bad leidir til pess ad sjalfstraust peirra i
samskiptum er skert og félagsleg stada veik par sem peir geta ekki brugdist vid
umhverfinu 4 pann hatt sem fullheyrandi einstaklingar gera. Rannséknin leiddi
jafnframt i ljés ad afleiding heyrnarskerdingar og upplifun félks med heyrnarskerdingu

af samskiptum hefur neikvaed ahrif a sjalfsmynd peirra.

bpegar spurt var um upplifun kvennanna i starfi reyndist mikill munur vera a reynslu
elsta patttakandans og peirra yngri. M4 parf nefna reynslu Asu, faadd 1955, sem var
neikvaedari og arekstrar vid samstarfsfélaga og yfirmenn var meira aberandi. Virdist
bad benda til pess ad meiri skilnings geetir medal almennings gagnvart pessari fotlun en

adur og tok Asa undir pad. b6 skilningurinn hafi aukist virdist ennpa skorta &
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heyrnarskertir hafi sama adgengi og adrir a vinnustad sinum. Er su alyktun dregin af pvi
ad konurnar so6gdust allar hafa adlagast vinnustad sinum pannig ad heyrnarskerdingin
yrdi peim sem minnst fjotur um fét en ekki ad vinnustadurinn hafi adlagad sig ad peirra

borfum.

Likt og fyrr segir er fyrir hendi rddgjafarpjonusta fyrir starfsfélk leik- og grunnskdéla en
engin slik radgjof er til fyrir heyrnarskerta einstaklinga. Frasagnir patttakenda um
andlega vanlidan, einelti og félagslega einangrun faer mann til ad velta fyrir sér hvort
ekki sé porf 4 sértaekri rddgjafapjonustu fyrir heyrnarskerta. Bryndis (2009) telur ad
ekki sé vanporf & sliku. Hja Heyrnar- og talmeinastéd islands hefur aldrei starfad
félagsradgjafi eda salfraedingur pratt fyrir dpreifanlega porf. Hindranir sem pessi hopur
maetir eru margvislegar og pvi etti rddgjof, forvarnar-og fraedsla ad standa

heyrnarskertum einstaklingum til boda, 6had af hvada toga heyrnarskerdingin er.

Pad er umhugsunarvert hvort skortur & dUrraedum fyrir heyrnarskerta sé eingdngu
vegna pekkingarleysis i samfélaginu eda hvort pad sé einnig vegna pess ad parfir peirra

séu ekki naegilega synilegar vegna tilhneigingar heyrnarskertra til ad fela fétlun sina.

Athygli vakti vid leit ad rannsdoknum a pessum hopi i upphafi vinnunnar ad peer voru
hvorki margar né gamlar. Til ad mynda voru rannsoknir sem ég studdist vid gerdar 3
arunum 2003-2006 og engin islensk rannsékn er til &3 pessum tiltekna hopi og pvi er

betta algjorlega éplaegdur akur sem bzedi astaeda og porf er fyrir ad skoda betur.

Ljost er likt og ad ofan segir ad margt er @ vanbunadi i malefnum heyrnarskertra og
2rid tilefni til ad vekja athygli & malflokknum til ad baet lifsgaedi pessa hops. bott
heyrnarskerding sé ésynileg fotlun parf ad gaeta pess ad malaflokkurinn verdi pad ekki
einnig. Pad virdist hins vegar flokid ad skilgreina parfirnar par sem fotlunin getur verid
svo mismunandi milli einstaklinga og kallar pvi a frekari rannséknir til ad greina hvar
borfin er mest. b6 er ljost ad fyrst og fremst parf ad auka sjonraen bodskipti i
kennsluhattum og tryggja pjonustu fyrir heyrnarskerta med islensku ad médurmali fra
barnsaldri. P4 synir reynsla patttakenda i rannsoékninni ad pjonustuporf peirra lykur

ekki pegar pau halda ut 4 vinnumarkadinn nema sidur sé.

Meginvidfangsefni  rannsdknarinnar var ad kanna félagslegar afleidingar
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heyrnarskerdingar hja folki med heyrnarskerdingu og islensku ad médurmali. Af pvi
sem framan greinir ma draga pa alyktun ad peer séu verulegar og hafi mikil ahrif a

lifsgaedi pessa hops.
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Fylgiskjal |

Vidtalsvisir :
1. Hvada ahrif telur pu ad heyrnarskerding hafi haft a lif pitt?
2. Hvernig telur pu ad ad heyrnarskerding setji pér skordur i samskiptum?
3. Ad hvada leyti telurdu ad heyrnarskerdingin hafi hamlad pér i nami/starfi?
4. Hvad finnst pér um pjonustu pa og uUrraedi sem stendur heyrnarskertum til

boda?

Hvernig upplifir pu pig sem heyrnarskertan einstakling i samfélaginu?
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