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Formali

petta er 30 eininga rannsoknarverkefni til fullnadar meistaraprofi i
stjornunarfraeedi menntastofnana vid Menntavisindasvid Haskola islands.
Verkefnid var unnid & arunum 2009-2011 og fjallar um faglega radgjof
stjornenda til kennara. Viofangsefnid var ad skoda hvadan kennarar fa
faglega radgjof, um hvad hun fjallar og hvada hindranir veeru hugsanlega
i vegi fyrir henni. Borkur Hansen préfessor vid Menntavisindasvio
Haskola Islands var leidbeinandi vid meistaraverkefnid og dr. Anna
Kristin Sigurdardéttir var sérfreedingur.

Kveikjan ad verkefninu kom i gegnum starf mitt sem
aostodarskolastjéri par sem ég hef unnid ad pvi ad stydja kennara i starfi
og leida pa afram i prounarverkefnum. Eg var vor vid mismunandi parfir
kennara & faglegri rddgjof og sa ymsar hindranir & veginum. Sumar
tengdust skipulagsmalum en adrar vidhorfum kennaranna sjalfra til
rédgjafar. 1 verkefninu reyni ég ad varpa ljosi & pa faglegu radgjof sem
kennarar fa og peer hindranir sem hugsanlega koma i veg fyrir hana. |
kjolfarid set ég fram tillogur um leidir til ad beeta faglega radgjof til
kennara.

Verkefnid hefur verid lengi i vinnslu og féru fyrstu viotolin fram
haustid 2009 og pau sidustu vorid 2011. Eg vil pakka peim kennurum og
stjornendum sem téku patt i rannsékninni kerlega fyrir ad gefa sér tima
til ad reeda vid mig og veita mér innsyn i storf peirra. Eg vil pakka
leidbeinanda minum, Berki Hansen, fyrir stéduga hvatningu, polinmadi,
ahuga og faglega leidsogn. Onnu Kristinu Sigurdardottur, sérfreedingi
verkefnisins feeri ég pakkir fyrir yfirlestur og abendingar. Samstarfsfolki
minu i Vikurskoéla feeri ég keerar pakkir fyrir ad syna verkefninu dhuga,
hvetja mig afram og gefa mér svigrim til ad vinna ad pvi. Astu Karen
Rafnsdottur pakka ég sérstaklega fyrir yfirlestur og abendingar um
malfar. P4 vil ég ad lokum pakka fjolskyldu minni og vinum fyrir ahuga,
hvatningu og 6bilandi trd mér.

Pad er von min ad verkefnid bendi & feerar leidir til ad auka faglega
radgjof til kennara. bad er sannfaering min ad markviss fagleg radgjof til
kennara hafi ahrif & geedi kennslu og auki ndmsarangur nemenda.

Jani 2011
Asta Bjarney Eliasdottir






Agrip

Markmid rannsoknarinnar er ad varpa ljosi & stodu faglegrar radgjafar
skélastjora til kennara. Rynt er i hlutverk skolastjéra sem faglegir
radgjafar og reett um einkenni lerdomssamfélaga. Fjallad er um
starfsproun kennara og ymsar pjalfunarleidir til ad efla pa i starfi. P4 var
rannsakad fra hverjum kennarar fengu radgjof, um hvad han fjalladi og
hvada hindranir voru a veginum. Bent er & leidir til ad auka faglega
radgjof til kennara til ad efla pa i starfi og baeta &rangur nemenda.

Rannsoknin  fér  fram  2009-2011 og fylgir eigindlegum
rannsOknarhefoum med halfstodludum viotélum vid kennara og
stjornendur i premur grunnskélum. Reett var vid tvo kennara i hverjum
skola, annan med litla starfsreynslu og hinn med mikla starfsreynslu til ad
fa betri syn & porf peirra fyrir faglega radgjof. pa var reett vio pa
stjornendur sem kennararnir bentu & sem sinn faglega radgjafa.

I nidurstodunum kemur fram ad skoélastjorar eru lykilpersonur i ad
skipuleggja faglega radgjof fyrir kennara. Kennarar fa faglega raogjof fra
skolastjornendum, samstarfsfolki og ymsum serfredingum. R&dgjofin
fjallar helst um samskipti vio nemendur og foreldra og um ymis hagnyt
mal sem snla ad kennarastarfinu. Kennararnir hafa almennt jakveett
vidhorf til rddgjafar en eru mis ahugasamir um ad f& radgjof inn i bekk.
Margir virdast vera feimnir vid ad f4 utanadkomandi adila til ad gefa
peim faglega radgjof i kennslu. Kennararnir htféu flestir jakvaed vidhorf
til ndmskeida og annarrar starfspréunar en fannst hin ekki mega verda of
timafreka eda umfangsmikil. peim fannst mikilveegt ad starfspréunin veeri
markviss og snidin ad peirra porfum. Helstu hindranir & faglegri raogjof
er ad mati stjornenda timaskortur og skortur & fjarmagni. Ahugi
skélastjora a aukinni faglegri radgjof og ahugi kennaranna a samstarfi vid
adra kennara gefur skdlastjorum teekifaeri til ad efla lerdémssamfélag
innan skolanna og auka tengsl vid adra skdla og nerumhverfid.






Abstract

What are you up to! Teacher’s supervision by Principals

The aim of this study was to investigate the supervisory role of principals.
The study views principals as professional supervisors and discusses the
attitudes and issues of supervision in professional learning community
settings. The study considers from whom teachers get supervision, what
issues and barriers to supervision may exist in schools.

The study is a qualitative in nature conducted during 2009-2011. Data
was collected from teachers and principals by semi-structured interviews
in three elementary schools in Iceland. Two teachers in each school were
selected; one with short teaching experience and another with more
extensive experience, thus capturing a range of views of the differing
supervisory needs. Every teacher interviewed was asked to nominate a
person who provided him or her supervision. In each case the principal of
the school was identified as the primary supervisor of the teachers. The
principals in all the schools were accordingly interviewed.

The findings indicate that principals are the key persons for providing
supervision to teachers. The teachers also accept guidance from co-
teachers and other specialists in their schools. The guidance mostly
concerns issues in communicating with students as well as giving advice
on their teaching practice. The teachers generally think positively about
supervision, but show less accepting of clinical supervision. Most of the
teachers had positive attitudes towards training courses, and other staff
development programs. It was important to them that staff development
programs were offered on a regular basis and were logical and relevant to
their personal and professional needs. When it comes to supervision, the
major obstacles for the principals were lack of time. Principals’ showed
interests in increasing the supervisory function while the teachers seemed
more interested in cooperating with other teachers.
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1 Inngangur

Sidustu ar hef ég unnid sem adstodarskolastjori i Vikurskola. par hofum
vid stoéougt unnid ad préunarverkefnum med pad ad markmidi ad baeta
nam og kennslu nemenda. Nokkud hefur verid um mannabreytingar og
pvi hef ég leitt marga kennara, badi reynda og éreynda, inn i nytt starf
samhlida pvi ad halda prounarverkefnum gangandi. Eg hef tekid eftir pvi
ad sumir peirra eiga mjog audvelt med ad leita sér radgjafar um kennslu
en adrir ekki. Kennarar fara & ndmskeid sem virdast skila sér misjafnlega
inn 1 storf peirra og stundum reynist erfitt ad innleida nyjar
kennsluadferdir eda aherslur i skdlastarfinu. betta hefur vakid dhuga minn
& ad rannsaka nanar faglega raogjof stjérnenda til kennara og teekifeeri
kennara til starfspréunar.

Skdlastjornendum ber ad vera faglegir leidtogar (Adalndmskré
grunnskéla, 2006) og hjalpa kennurum ad préa sig i starfi og efla sig sem
fagmenn. Leidirnar til pess eru fjolmargar ef rynt er i fredi um
starfspréun en einhverra hluta vegna virdist starfspréun kennara ekki vera
noégu markviss hér & landi eda nogu vel snidin ad porfum hvers og eins.

Kennarastarfid er krefjandi starf sem kallar & mikla fagmennsku af
halfu kennara. Samkvaemt Adalndmskra grunnskéla (2006) skal
grunnskolinn leitast vio ad haga stérfum sinum i sem fyllstu samraemi vid
edli og parfir nemenda og studla ad alhlida proska hvers og eins. par er
1690 ahersla a skéla an adgreiningar par sem gerdar eru krofur um ad hver
nemandi fai ndm vid hafi hvort sem hann fylgir medaltali, sé & eftir
sinum jafndldrum eda 4 undan i likamlegum og andlegum proska (Ragnar
F. Olafsson og Jilius K. Bjérnsson, 2009). Skipulag i kennslu parf ad
taka mid af pessum kréfum pannig ad kennarinn nai ad sinna hverju barni
af bestu getu og ad hver kennslustund verdi markviss og leidi til arangurs
nemenda.

I TALIS (Ragnar F. Olafsson og Jalius K. Bjornsson, 2009) (e.
Teaching and Learning International Survey) rannsokninni um vidhorf og
adstedur kennara og skolastjornenda sem er framkvemd & vegum
Efnahags og framfarastofnunarinnar OECD, koma fram ymsar
ahugaverdar upplysingar um starfspréun kennara og tengsl peirra vid
storf skolastjornenda. Par ma nefna ad 20% islenskra kennara ték ekki
patt i neinu starfspréunarverkefni undanfarna 18 manudi og yfir 70%
kennara vordu 10 dégum eda feerri i starfsproun & sama timabili. Ahugi
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islensku kennaranna & starfsproun er minni en i mdrgum TALIS —
I6ndum og kennarar telja ad skoélastjori hafi fremur litil afskipti af
kennslunni. Hann setur kennurum markmid en hefur ekki bein afskipti af
kennslunni i skélastofunum og kemur sjaldan med tillogur ad beettum
kennsluhattum. Pessar nidurstéour eru mjog ahugaverdar ef tekio er mid
af hversu krefjandi kennarastarfid er enda telja um helmingur kennara sig
hafa mikla porf fyrir frekari starfsproun & flestum svidum. Ramur
pridjungur kennara hefdi viljad fa meiri starfsproun en sagdi hana ekki
hafa verid i bodi eda ad hun rakist & vinnutima og parfir fjdlskyldunnar.
pessar upplysingar eru mjog gagnlegar fyrir skdlastjéra ad pvi marki ad
peer beina sjonum ad pattum sem skdlastjorar geta beett i starfi sinu sem
faglegir leidtogar.

Sergiovanni (2009) talar um ad tengsl séu a milli pess hvernig
skélastjorar vilji ad kennarar kenni og hvernig skélastjorar hjalpi
kennurum ad kenna pannig. Med pvi ad leggja aherslu a starfsproun
kennarans og leidir fyrir hann til ad bata kennslu sina gefur skoélastjérinn
toninn & peer krofur sem hann gerir til starfa kennarans i skélastofunni.
Hér eftir verdur visad til pessa hlutverks sem faglegrar rddgjafar (e.
supervision). Ef vel er gert mun fagleg radgjof stydja vid starfsproun
kennara. Vettvangsradgjof (e. clinical supervision) visar pa til radgjafar
sem fer fram & vettvangi t.d. i skdlastofunni.

Titill rannsoknarinnar er Hvad ert pa ad vilja upp & dekk? Fagleg
radgjof stjérnenda til kennara og er hiin 30 ects einingar. Markmid hennar
er ad varpa ljési & stddu faglegrar radgjafar eins og kennarar upplifa hana
i dag, fra hverjum peir fa radgjof, um hvad hun fjallar og hvada vaentingar
og vidhorf peir hafa til rddgjafarinnar. RannsOknarspurningin er i
grunnatridum pripeett: Hvadan fa kennarar faglega radgjof, um hvad
fiallar han og hverjar eru helstu hindranir faglegrar radgjafar til
kennara? Undirspurningar eru t.d. hvada skodanir hafa kennarar &
faglegum studningi fra samkennurum sinum og hvernig geta
skolastjornendur stutt vid kennara til ad peir nyti betur studning og
reynslu hvors annars?

I rannsokninni varpa ég ljosi & reynslu kennara af faglegri radgjof fra
stjornendum og einnig dreg ég fram sjonarhorn peirra stjérnenda sem
kennararnir veentu radgjafar frd. Hanna Hjartardottir (2002) skodadi storf
skolastjornenda i meistararitgerd sinni Hlutverk skolastjéra: Fagleg
forysta — falinn fjarsjodur? bpar kom fram ad stjérnendur sinna pessum
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peetti minna en peir hefdu viljad. bad er pvi hugavert ad skoda hvort pad
sé eitthvad sem hindrar skolastjora i ad veita faglega radgjof og reyna ad
sja ferar leidir til ad auka fagleg radgjof. Eg redi vid kennara og
stjornendur i skélum par sem toluvert préunarstarf hefur farid fram
sidustu ar pvi ég tel miklar likur & ad kennararnir par hafi purft & faglegri
radgjof ad halda vio innleidingu nyrra leida i kennslu.

I vigtolum vid stjornendur skélanna skodadi ég hvada adferdir peir
nota til ad dkveda hvada faglegu radgjof og starfsproun hver kennari parf.
TALIS rannsoknin (Ragnar F. Olafsson og Julius K. Bjornsson, 2009)
synir berlega ad stjornendur virdast litio fara inn i stofur kennara til ad sja
hvad par fer fram og ég set spurningamerki vid hvernig peir geti veitt
peim faglega radgjof ef peir skyggnast aldrei inn i raunadsteedur.

Uppbygging ritgerdarinnar er pannig ad i freedilega kaflanum dreg ég
upp mynd af hlutverki skdlastjornenda og stjornskipulaginu i islenskum
skélum og reedi almennt um skolastjérnun og fagpekkingu kennara. Naest
fjalla ég um hvad einkennir lerdomsamfélag, leidir til ad préa og
vidhalda pvi og meta hvernig til hefur tekist. pa fjalla ég um starfsproun
og endurmenntun. Reatt er um mat & stérfum kennara, faglega radgjof,
hvatningu og samvinnu kennara. Ad lokum fjalla ég um mismunandi
pjalfunarleidir svo sem vettvangsradgjof, jafningjaradgjof, pjalfunar-
radgjof og lausnateymi.

I kaflanum um rannsoknina kemur fram ad han fylgir eigindlegum
rannsOknarheféum, med halfstodludum vidtdélum vid kennara og
stiornendur i grunnskélum. Eg lysi adferd vid val & skélum og
vidmalendum. ba segi ég fra gagnagreiningu og Urvinnslu og fer yfir
nokkur sidferdileg atridi vardandi rannséknina.

I nidurstédukaflanum og umredunum fjalla ég um Grvinnslu
rannsdknargagnanna og skoda nidurstddurnar Ut fra pvi sem fram kemur i
vidtélunum og ber pad saman vid pad sem fram kemur i fredunum um
faglega radgjof til kennara.

Ad lokum set ég fram tillogur fyrir islenska skdlastjérnendur um
hugsanlegar leidir til studla ad aukinni faglegri radgjof til kennara.
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2 Fradilegur hluti

I pessum kafla fjalla ég fyrst um hlutverk stjérnenda og stjornskipulag i
islenskum grunnskélum. Pa fjalla ég um einkenni og proun
lerdomssamfeélgs, ahrif pess & skdla og hvernig pad stydur faglega
radgjof. I pridja hlutanum redi ég um starfsproun kennara og
endurmenntun og ad lokum lysi ég mismunandi pjalfunarleidum fyrir

kennara.

2.1 Hlutverk stjornenda og stjérnskipulag

Skolastjornendur i dag vinna i samfélagi sem er stédugt ad breytast og
skolarnir verda ad proast i takti vid pessar Oru breytingar. Hlutverk
skolans er ekki bara ad nemendur laeri undirstodu atridi i akvednum
nadmsgreinum heldur er hlutverk hans einnig ad ala upp virka
pjodfélagspegna, sinna forvornum og agamalum, efla félagsfeerni
nemenda, auka sidgadi og geeta ad vellidan peirra. Stjérnendur skéla bera
pad hlutverk ad skapa lerddmssamfélag par sem allir sem ad skélanum
koma fa teekifaeri til ad proa sig afram i starfi og auka arangur vid pad
sem peir taka sér fyrir hendur. Gott skipulag er pvi naudsynlegt til ad
skolinn og einstaklingarnir innan hans nai sinum markmidum.

2.1.1 Stjornskipulag i islenskum skélum

Skolastjori akvedur verksvid annarra stjornenda skoélans og velur einn
beirra sem stadgengil sinn. I kjarasamningunum 2001 kom inn aukinn
stjornunarkvati sem skapadi grundvoll til ad rada millistjérnendur eins og
deildarstjo6ra, afangastjora og fagstjéra (Kjarasamningur fyrir grunnskéla,
2001). 1 islenskum skolum er algengt ad stadgengillinn sé
aostoodarskolastjori en einnig er til ad deildarstjori sinni pvi hlutverki.
Auk skolastjéra og adstodarskélastjora starfa oftar en ekki deildarstjérar
sem sinna akvednum verksvioum. Fjoldi millistjérnenda fer eftir steerd
skola og starfsskipulagi hans og midast vid stjornunarkvota skolans.

I hverjum grunnskola starfar skolarad sem er samradsvettvangur
skolastjora og skolasamfélagsins um skélahald (L6g um grunnskéla nr.
91/2008, 8.grein). Skdlarad fjallar um skélanamskra, starfsaeetlun,
rekstraraatlun og adrar &stlanir um skolastarfid. | skolaradi sitja auk
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skolastjora fulltrdar kennara, starfsmanna, foreldra, nemenda og fulltrui
ar grenndarsamfélaginu.

I flestum skélum mynda skélastjornendur og deildarstjorar
stjornendateymi sem vinnur pétt saman ad stjornun og rekstri skolans.
Verkaskipting innan teymanna er eins misjoéfn og pau eru morg.
Skolastjori hefur yfirumsjon med verkaskiptingu teymisins og ber abyrgo
& ad bua til starfslysingu fyrir hvern og einn innan teymisins en pad er
yfirleitt gert i samvinnu vid adra i teyminu.

I erindisbréfi skolastjora hja Akureyrarba (2002, 2.grein) ber
skolastjora ad geeta pess ad dreifa forystu, valdi og abyrgd medal
starfsmanna eftir porfum og hagsmunum skdlastarfsins & hverjum tima.
Akureyrarbeer  hefur einnig sett fram  starfslysingar  fyrir
adstodarskolastjora (Erindisbréf fyrir adstodarskolastjora, 2002) og
deildarstjora (Erindisbréf fyrir deildarstjora, 2002). 1 erindisbréfi
aostodarskolastjéra kemur skyrt fram ad honum beri eftir fongum ad
kynna sér storf kennara og veita peim radgjof, hvatningu og hrés. En auk
pess ber peim ad sinna ymsum &drum verkefnum s.s. koma ad
stefnumdtun skola, stundaskrargerd, stodpjonustu, gaeta ad hagsmunum
nemenda, hafa umsjon med namsgdégnum og namsmati svo eitthvad sé
nefnt.

Deildarstjorar koma ad gerd skolanamskrar, prounaraetlana og
endurmenntunarstefnu en auk pess hafa peir forystu i faglegu starfi i
akvedinni deild innan skélans t.d. ad leida starf akvedins aldursstigs s.s.
yngstastigs (1.-4.bekkur), midstigs (5.-7.bekkur) eda unglingastigs (8.-
10.bekkur) (Erindisbréf fyrir deildarstjora, 2002, 4.grein). Adrir bera
abyrgd & einstaka verkefnum eins og mati a skolastarfi, télvumalum,
préunarverkefnum og fleira. Deildarstjorar eiga einnig ad kynna sér
nyjungar i kennslu og kennslugégnum og vera leidandi i faglegri umradu
innan deildarinnar.

Pegar stjdrnendateymi skoélans skiptir med sér verkum er pad ekKki
bara erindisbréfid sem segir til um verksvid hvers og eins heldur fer pad
eftir einstaklingunum innan teymisins, haefni peirra og sérpekkingu hvada
verkefni peir sinna. Starfspréun kennara er & abyrgd skoélastjorans en oft
koma adrir stjérnendur ad henni lika med ndmskeidahaldi og radgjof.
Tengsl milli kennara og stjérnenda geta lika radid pvi hvert kennarar leita
eftir radgjof.
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I nokkrum skélum eru starfandi lausnateymi sem kennarar geta leitad
rdda og studnings hja vegna nemenda med sérparfir, ndms-, hegdunar-
eda samskiptavanda. Lausnateymi er yfirleitt samsett af nokkrum
reyndum kennurum og fagadilum innan skoélans. Kennarar geta leitad til
lausnateymis med mal sem peir purfa radgjafar vio og fengid adstod vid
Urlausn peirra og god rdd. Teymid raedir vandann og kemur med tillégur
ad Urbotum og lausnum sem kennarinn velur Ur og reynir. Innan dkvedins
tima er haldinn endurmatsfundur par sem leidirnar eru metnar
(Korpuskdli, 2008; Seljaskéli, 2010).

Sjalfskipadir leidtogar og radgjafar finnast einnig i flestum skdlum.
Reynsluboltar sem eru tilbanir ad adstoda samkennara sina eftir pérfum
an pess ad vera sérstaklega skipadir i pa stddu. DuFour (1991) segir
kennara leita til peirra kennara sem peir treysta best eftir studningi og
radum og skolastjérnendur aettu pvi ad yta undir pessi samskipti til deemis
med pvi ad hvetja kennara til ad deila eigin reynslu med 6drum.

Sveitarféelogum ber skylda til ad tryggja sérfredipjonustu i
grunnskolum (Lég um grunnskola 91/2008, 40. gr.) Sérfredipjonustan &
ad stydja vid nemendur og fjolskyldur peirra og vera studningur vid
starfsemi grunnskolans og starfsfolk hans. Kennarar hafa pvi samkvaemt
pessu kost & ad fa einhvers konar kennsluradgjof og radgjof fra
sélfredingum, félagsraogjofum og o6drum sérfreedingum. Adgengi
kennara ad pessum radgjofum er mjog misjafnt og oft eru bidlistar eftir
pjonustu fyrir nemendur og kennara langir. T 6llum skélum & ad vera
starfandi nemendaverndarrad par sem foreldrar og kennarar geta borid
upp mal nemenda og leitad pannig Urraeda til sérfreedipjonustu skolans. 1
nemendaverndarradi sitja peir sem sinna sérfredipjonustu skélans,
namsradgjof, skolaheilsugaeslu asamt stjérnendum skolans. Nemenda-
verndarrad hefur samstarf vid félagspjonustu sveitarfélags og
barnaverndaryfirvold med einstok mal ef purfa pykir.

Eitt af hlutverkum skolastjora er ad dreifa abyrgd og verkefnum til
annarra stjornenda en pau eru fjolbreytt og i morg horn ad lita.
Adalabyrgadin er pé i hondum skoélastjorans og er hlutverk hans tiltekid i
16gum um grunnskola.

2.1.2 Hlutverk skolastjornenda

Hlutverk skolastjora er fjolpaett og med grunnskolalogum 1995 urdu
miklar breytingar a stérfum skolastjora (L6g um grunnskola nr. 66/1995).
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Forreedi grunnskdlans fluttist fra riki til sveitarfélaga og skolastjorar
fengu meira sjalfstedi i rekstri sinna skéla. pvi fylgdi meiri abyrgd &
pattum eins og fjarmalum, préunarstarfi i skélanum, mati a skolastarfi,
endurmenntun starfsmanna og aukid samrdd vid kennara. Hlutverk
skolastjora kemur skyrt fram i grunnskolalogum fra 2008 (Lég um
grunnskéla nr. 91/2008, 7.grein) en par er tekid fram ad skolastjérinn
skuli vera forstodumadur skola, stjérna honum, veita honum faglega
forystu og bera abyrgd & starfi skdlans gagnvart sveitarstjorn. Hann & ad
studla ad samstarfi allra adila innan skdlasamfélagsins og boda til
kennara- og starfsmannafunda svo oft sem purfa pykir. 1 12.grein sému
laga kemur einnig fram ad skolastjori & ad mota simenntunaraaetiun
starfsmanna i samremi vid aherslur skolans, sveitarfélagsins og
adalnamskrar. Stjornendur og kennarar eiga ad hafa kost & reglulegri
simenntun til ad efla starfshafni sina.

Metnadarfullir skdlastjorar, sem leggja sig fram um ad vera gooir
faglegir leidtogar, hljéta einnig ad leggja sig fram um ad hamarka arangur
nemenda sinna hverju sinni. Verksvid skélastjora eru fjolmoérg en pau
a&ttu 6ll ad beinast ad baettum arangri nemenda og betri lidan peirra. Auk
pess ad sinna fjarmalum, hasnadinu, samskiptum vid grenndar-
samfélagid, skipulagsmalum og aztlanagerdum kemur skdlastjérinn ad
foreldrasamskiptum, agamalum nemenda, namsaetlunum, starfsmanna-
malum og skolanamskrargerd svo eitthvad sé nefnt. Skolastjérinn situr
undir peirri kréfu menntayfirvalda ad styra metnadarfullu og arangursriku
skolastarfi.

Ymsar rannsoknir hafa verid gerdar a pvi i hvad skdlastjorar nota
timann sinn. Thomas J. Sergiovanni (2009) segir fra rannsékn Sproul
1976 par sem fylgst var med skélastjorum ad storfum. bar kom fram ad
skolastjorar sinna ad medaltali 56 verkefnum & dag og taka patt i ad
medaltali 65 vidburdum a dag eins og samtélum, simtélum, fundum og
pess hattar.

Sidustu ar hefur verido 16gd meiri ahersla & arangur skéla og hvada
leidir skolastjorinn fer til ad n& peim arangri frekar en ad telja upp 6ll pau
hlutverk sem skolastjorinn & ad sinna (Sergiovanni, 2009). Heettan & peirri
adferd felst i ad einblina & pa peetti sem haegt er ad mela og pad vill
gleymast ad godur arangur segir ekki endilega til um gadi kennslunnar
eda kosti peirrar leidar sem farid var til ad na pessum arangri.
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I rannsokn sem var gerd af National Association of Secondary School
Principals (NASSP) 2001 kom fram ad medalvinnutimi skdlastjora voru
62 Klukkustundir & viku og helstu vandamal peirra skélastjora var
timaskortur, of mikil pappirsvinna og of litid fjarmagn (Schiff, 2002).
Skolastjorar toldu mikilveegast ad skapa leerdomssamfélag, takast & vid
persénulegu malin eins og ad rada félk, sinna ymiskonar mati og ad veita
namskrérlega forystu. Samt notudu peir ekki nema 23 tima af pessum 62 i
namskrarvinnu eda verkefni tengd namsumhverfinu. Restin af timanum
for i foreldrasamskipti, agamal, samfélagsmal og almenn stjérnunarstorf.
Schiff bendir lika & ad fj6lmargar rannsoknir hafa synt fram & &hrif
kennara & arangur nemenda og ad skolinn beri meiri abyrgd gagnvart
nami nemandans og nidurstéoum samreemdra kannana. Hlutverk kennara
er pvi meira en nokkru sinni adur og ef skolastjornendur vilja umbeetur i
skolunum sinum og betri &rangur pa verda peir ad stydja vid og efla leidir
til ad auka feerni kennara.

I grein um rannsokn sem gerd var hér & landi a breytingum & hlutverki
skolastjora i grunnskolum (Borkur Hansen, Olafur H. Johannsson og
Steinunn Helga Larusdottir, 2008) kemur fram ad skolastjorar segjast
verja mestum tima sinum i stjornsyslu, s.s. rekstur skélans, skrifstofuhald,
fjarmal, bréfaskriftir og skyrslugerd. A sama tima vildu peir helst nota
mestan tima i namskrarvinnu med skipulagi nams og kennslu. I greininni
er einnig samanburdur vid tvaer fyrri rannsoknir frd 1991 og 2001 og par
vekur athygli ad patturinn starfsfélk fer fra pvi ad vera i fimmta seeti i
akjosanlegri rod viofangsefna 1991 i annad seeti arid 2006 en par er
starfsfolk einnig i 6oru saeti i raunverulegri rodun vidfangsefna. Med
starfsfolki er att viod verkefni eins og radningar, radgjof, mat og studning
vid starfsmenn skolans. Ppetta gefur visbendingar um ad hlutverk
skdlastjora sé ad breytast og skolastjérar verji meiri tima i vinnu med
starfsfolki en &dur. Einnig gefur rannséknin visbendingar um ad med
tilkomu deildarstjora hafi hlutverk skélastjorans breyst, 49% skolastjora
segjast hafa meiri tima til ad sinna radgjof vid starfsfolk eftir tilkomu
deildarstjora og 47% segjast hafa meiri tima vido gerd endurmenntunar-
dtlunar og til vinnu vid skipulag og framkvemd préunardztlana.
Skolastjorar virdast pvi lita i auknum meli & sig sem starfsmannastjora,
sennilega vegna pess ad peir &lita geedi og arangur i skdlastarfi tengjast ad
miklu leyti starfsménnum og starfsmannastjornun. Tilkoma deildarstjora
virost gefa skoélastjornendum meira svigrim sem peir nyta til faglegrar
forystu.
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Stjérnendateymi skélans med skolastjora, adstodarskdlastjora og
deildarstjorum, styrir daglegum rekstri skolans, vinnur ad skélapréun
med markvissri skélanamskra, geetir ad pvi ad efla og vidhalda
fagpekkingu starfsflksins og ber abyrgd & ad nemendur fai kennslu vid
hefi hvers og eins pannig ad allir nai arangri. bréatt fyrir ad kennarar geti
leitad radgjafar & ymsa stadi er pad pd fyrst og fremst hlutverk
einstaklinga i stjornendateymi, med skolastjorann i fararbroddi, ad vera
faglegir leidtogar innan skolans.

2.1.3 Skolastjorn og fagpekking kennara

DuFour (1991) bendir & ad skolastjorastadan ein og sér gerir menn ekki
ao faglegum leidtogum. Skolastjdrar purfa ad leggja sig fram um ad setja
sér skyr markmid og skapa sterka syn til ad na arangri. Peir verdi ad vita
hvert peir eru ad fara og hvernig peir tli ad na pangad. DuFour bendir
einnig 4 ad skolastjorinn purfi ad leida foreldra og starfsfolk i umradunni
um stefnu og syn skélans med pvi ad spyrja gagnrynna spurninga um
skolastarfid. pad sé naudsynlegt ad velta fyrir sér hverju pau séu stolt af
ar fortidinni og hverju ekki, hvad myndi vekja stolt hja peim i framtidinni
og hvernig framtidarsynin fyrir skélann eftir 10 ar litur ut.

Skolastjorinn parf ad hafa yfirsyn yfir nam og lidan barnanna i
skolanum og pvi hljéta tengsl hans inn i skolastofuna og upplysingar fra
kennurum ad vera mjog mikilveegar. Vandamalin sem kennararnir glima
vid i starfi sinu eru fjolpeaett og oft mjog erfio vidureignar. Samkvamt
Adalnamskra grunnskola (2006) bera kennarar faglega abyrgd a ad velja
heppilegustu og arangursrikustu leidirnar til ad na& markmidum
adalnamskrar og skolanamskrar. bar er einnig 16go ahersla a ad vondud
kennsla sem er adlégou ad porfum einstakra nemenda i skoéla an
adgreiningar, auki likur & arangri. Auk pess ad sinna kennslunni verda
kennarar ad hafa hefni til ad takast a vid ymis samfélagsleg vandamal.

Kennsla og nam eru flokin fyrirbaeri og ad skilgreina hvad er god
kennsla og arangursrikt ndm i &kvednum adstedum krefst mikillar
pekkingar skdlastjornandans (Sergiovanni, 2009). Ef skolastjorar vilja
vera &rangursrikir og leidbeinandi leidtogar pa verda peir ad sokkva sér
vel nidur i hvad rannsoknir segja um arangursrika kennslu og finna Gt
hvada leidir eru bestar fyrir peirra skdla. betta krefst pess ad skolastjorar
séu vakandi yfir nyjungum i skélapréun og hafi faerni til ad vega og meta
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pad sem peir sjd og heyra i sinum skéla og pekki leidir til ad baeta og
breyta til hins betra.

Duttweiler, 1990, tok saman mikilveega peetti Gr rannséknum um
arangursrika skéla (Sergiovanni, 2009). bad sem einkennir arangursrika
skéla samkvaemt peim var ad peir eru nemendamidadir, bjoda upp 4 géda
kennslu vid hefi allra nemenda sem ytir undir nam peirra og &rangur.
Skoélinn hefur jakvedan skodlabrag, skyr markmid og leidir. bar er
lerdomssamfélag medal starfsmanna med umfangsmikilli starfsproun.
Stjérnun skélans er dreifd medal margra og akvardanir eru teknar med
peim adilum sem per hafa ahrif 4. [ skolanum rikir skapandi og
lausnamidadur andi og tengsl vid foreldra og nersamfélagio er gott.

Sergiovanni  (2009) bendir & mikilveegi markvissrar forystu
skolastjorans fyrir arangur skoéla. Hann tekur einnig fram ad pad sé
naudsynlegt fyrir skélastjora ad byggja upp leidtogahafni annarra og
verda pannig leidtogi @ medal leidtoga. Hann bendir & ymsar rannsoknir
(Lexotte 1979, Edmonds, 1979, Greenfield 1982 og fleiri) sem syna ad
starfsfolk i &rangursrikum skdlum hafa skyra syn og eru samstiga um
markmid og tilgang skolans. bar rikir samstarfsmenning par sem kennarar
og nemendur hafa ahrif & peer leidir sem fara 4, mikilvaegi peirra og
tilgang. Starfsfolkid parf ad hafa tilfinnningu fyrir pvi ad pad tilheyri
metnadarfullu skélasamfélagi og finnist pad eftirsknarvert. pad segir po6
ekkert um hvada leid er best ad fara til ad nam og kennsla nemenda verdi
sem best.

Hugmyndir og syn skolastjorans & godri kennslu (e. effective
teaching), préun namsumhverfis og akvardanir um namskra hefur mikid
ad segja um aherslur hans i skolapréun og starfsproun kennara
(Sergiovanni, 2009). bad skiptir lika miklu mali ad hvada leiti skélinn er
nams- og rannsoknarsamfélag ekki bara nemenda heldur kennara og
annarra fullordinna lika. Efst a forgangslista skolastjérans er ad byggja
upp haefni kennara med pvi ad leggja aherslu & nam peirra og auka pannig
samansafnada pekkingu (e. collective intellegence) innan skolans
(Sergiovanni, 2009). Akvardanir skélastjorans um hvad hann gerir til ad
hjalpa kennurum til ad laera meira um sjalfa sig og vinnuna sina og til ad
baeta kennsluna skiptir skdpum i skolaprouninni og hefur ahrif & arangur
nemenda.

Skoélapréun er eilifdar verkefni skdlastjornenda i &tt ad baettum
arangri. En pad er enginn hagdarleikur pegar samfélagio er stodugt ad
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breytast og krofur pess til skdlanna verdur meiri og meiri. Skolastarf i dag
er mjog olikt pvi sem var fyrir 10-20 &rum. Med breyttu samfélagi
breytast lika hlutverk og verkefni skélastjornenda. bad er ekki ndg ad
sinna einungis ndmi nemenda heldur er skélinn uppeldisstofnun sem
undirbyr nemendur undir framtid sem vid vitum ekki hvad ber i skauti
sér. Til a0 mata pessum breytingum purfa starfsmenn skolans ad vera
tilbunir til ad leera, tileinka sér nyjar leidir og mynda leerdomssamfélag
innan skolans.

2.2 Leerdomssamfélag

Pegar talad er um skéla sem lerir eda leerdomssamfélag (e. professional
learning communities) er byggt & peirri hugmynd ad allir innan skoélans,
stjornendur, kennarar og fleiri vinni saman ad pvi ad breyta og bata
starfsemi skélans med pvi ad skoda og meta gagnrynid pad sem er verid
ad gera (Borkur Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998). GGd stjornun i
skéla sem lerir gengur Gt 4 naid samstarf og samabyrgd yfir- og
undirmanna. Kennarar vinna saman ad pvi ad spegla og gagnryna sig og
starfsemi sina med pad fyrir augum ad efla sig i starfi. Skdlabragurinn
byggir & pvi ad allir hafi vilja til ad leggja sig fram um ad gera sifellt
betur. Samvinna og samabyrgd skiptir mikli mali og endurskodun & eigin
starfsemi.

Peter Senge o.fl. (2000) benda & ad til ad breyta skdla i
lerddomssamfélag eda skdla sem lerir purfi ad huga ad breytingum &
premur stigum i skolakerfinu i skolastofunni, i skélanum og i
samfélaginu. Hann telur pé mikilvaegt ad byrja smatt og breyta einum til
tveimur pattum i einu en ekki radast a alla heildina strax. Nertaekast er ad
einbeita sér ad skolastofunni og skélanum en reyna p6 ad hafa ahrif &
samfélagio i kring.

Skolastofan er kjarni skélastarfs med nemendum og kennurum par
sem markmidid er nam (Senge o.fl., 2000). Foreldrar tengjast skola-
stofunni i gegnum nemendur og eru naudsynlegir fyrir starfhaefa
skolastofu og pvi ma ekki lita fram hja peim sem mikilveegum hluta af
leerdomssamfélaginu. Skolinn parf ad studla ad virkri starfspréun,
hvatningu og oryggi fyrir kennara. Kennarar pjona nemendum og
skuldbinda sig leerdomssamfélagi skdlans, peir lata sig ekki bara varda
sina nemendur heldur alla nemendur i skélanum. beir verda sifellt ad efla
pekkingu sina & faginu og auka feerni i kennslu. Nemendur hafa mikid til
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malanna ad leggja pvi peir eru eina folkid sem kemur ad o6llu
ndmsumhverfinu en hafa yfirleitt minnst ahrif & pad. beir fara i allar
kennslustundir, fara um allan skélann, eru & heimilunum og fa flékin
skilabod fra fjolmidlum og umhverfinu. beir hafa skapandi og 6métada
hugsun og geta komid med gagnlegar hugmyndir um umbeetur og hafa oft
skyra syn & hvernig peir vilja sja skoélastarfid og samfélagio pvi er
mikilveegt ad hlusta & hvad peir segja.

Hlutverk skdlastjorans er ad tengja alla pessa peetti saman og vinna ad
pvi ad efla lerdomssamfélagio i samfélaginu, skdlanum og skélastofunni.
Til ad mota og efla leerdémssamfélag er mikilvaegt ad skoélastjorinn pekki
einkenni leerdémssamfélags og leidir til ad efla pad. Hann parf ad vera
medvitadur um hvert hann vill stefna, hvada syn hann hefur og hvada
markmidum hann atlar ad na til arangurs.

Rannséknir & skilvirkum skdlum benda til pess ad rangur peirra megi
rekja til pess hvernig nemendur, foreldrar og allt samfélagid utan skélans
vinnur saman og a patt i starfi hans (Runar Sigporsson o.fl., 1999).
Skélarnir hafa ndd ad mynda jakveed tengsl Gt fyrir skdlann og gera
samfélagid hlidhollt honum med pvi ad tryggja samstarf vid hemendur og
foreldra. Frumkveedid ad samvinnunni parf ad koma fra starfsfolki
skolans med skyrri stefnu sem pad er tilbuid ad fylgja eftir. Petta er i
samraemi vid hugmyndir Senge o.fl. (2000) um ad leerdémssamfélagid
verdi ad na til alls samfélagsins, skolans og skélastofunnar.

Sergiovanni (2009) segir frd rannsékn Louis og Marks fra 1999 & 24
arangursrikum uthverfaskélum. par komu fram sameiginleg einkenni par
sem kennararnir hofou sterka tilfinningu fyrir skdlasamfélaginu og unnu
eftir sameiginlegum markmidoum. Kennararnir héfou tima til ad
skipuleggja og tala saman, ad horfa & hvorn annan kenna og reeda saman
um storfin sin. bannig gatu peir laert af hvor 66rum og beett sig i kennslu.
Skolarnir voru sterk fagleg samfélog sem studdu vid kennara og pad
skilaoi sér i betri arangri nemenda.

Pad er naudsynlegt ad vidurkenna og hugsa um skélasamfélagid sem
lerdomssamfélag og lita pannig a starfsmannahépinn sem folk i
framproun og nami frekar en eitthvad sem er stodugt og breytist ekki.
Skolastjornendur setja toninn og purfa ad vinna markvisst ad pvi ad koma
& leerdomssamfélagi innan sins skéla. Ymsir fredimenn hafa rannsakad
lerdomssamfélag og einkenni pess og sett fram leidir til ad efla slikt
samfélag og vidhalda pvi.
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2.2.1 Einkenni leerdémssamfélags

AJd koma & fot leerdomssamfélagi i skdlum er lykillinn ad ndmi kennara
og arangri nemenda (Sergiovanni, 2009). Faglegt leerdomssamfélag eru
skolar eda netverk hopa innan skdla par sem kennarar reida sig hvor &
annan med studning og samstodu. beir leera saman og rannsaka vinnu
hvors annars i sameiningu.

Louis Stoll o.fl. (2006) hafa rannsakad einkenni lzerdomssamfélags og
sjd pad sem hop folks sem hefur dhuga & ad byggja sameiginlega
leerddmssyn, med studningi og samvinnu hvors annars. bad stydur hvort
annad vid ad finna leidir innan og utan naverandi samfélags, aflar
upplysinga um storfin og lera saman ad fara nyjar og betri leidir sem
studla ad auknu nam allra nemenda. préun leerdomssamfélags & ekki ad
vera vidbot vid skélastarfio heldur leid til ad nd markmidum og
verkefnum.

Stoll o.fl. (2006) skilgreina laerdomssamfélagid pannig: ,, Arangursrikt
faglegt lerdémssamfélag hefur faerni til ad studla ad og vidhalda nami
allra fagstétta i skoélasamfélaginu med pvi sameiginlega markmidi ad
auka nam nemenda.“ (hefti 2, bls. 4). bau lysa einkennum faglegs
leerdomssamfélags i 8 lidum:

1. Starfsfélk hefur sameiginleg gildi og syn par sem pad
leggur &herslu & ndm nemenda og virka patttoku peirra i
nami. Yfirlyst gildi eru fundin i sameiningu pannig ad allir
skilji pau, starfsfolk hefur miklar veentingar til nemenda og i
skélanum rikir augljéslega framfaramenning.

2. Starfsfolk ber sameiginlega abyrgd & ndmi nemenda og
hefur jakveed ahrif & hvort annad til ad allir sinni sinu
hlutverki af kostgaefni.

3. Starfsfolk vinnur saman i teymum og leggur aherslu &
ndm nemenda. bar skipuleggur pad i sameiningu kennsluna
og kennir jafnvel i teymum lika. Samvinnan ner yfir allan
skélann, milli mismunandi hépa starfsfolks og pverfagleg
samvinna er mikilvag.

4. Allir i skolasamfélaginu taka péatt i margpeettu faglegu
nami og meta pad mikils. Starfsfolk er i stéougri starfsproun
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og tekur patt i verkefnum til ad efla ndm nemenda eins og
félagapjalfun, synikennslu, starfsmannadégum, nams-
stefnum, vinnustédvum, rannsdknar- og prounarverkefnum.
Pad leerir baedi einstaklingslega, med 6drum og af hvort
odru. | sameiningu ber pad abyrd & ad stydja og efla nam
hvors annars.

5. Starfsfolk leggur aherslu & ad rannsaka og meta ndm og
kennslu baedi hja hvort 66ru og hja sjalfum sér. bad safnar
markvisst gognum sem pad notar til ad meta skolastarfid,
reda pad sem fer fram og skipuleggja umbotastarf.
Nidurstédur kannana og namsmat eru skodadar sérstaklega
og skodanir nemenda skipta miklu mali.

6. Utanadkomandi verkefni eru nytt til ad greina hvad fer
fram innan skoélans. Starfsfolk er opid fyrir breytingum og
tekur virkan patt i samstarfsverkefnum med 6drum skélum
eda stofnunum utan skdlans. Pad er hvatt til ad taka &hattu
og vera skapandi i hugsun.

7. Allir sem vinna innan skolans eru virkir patttakendur i
skolastarfinu sama vid hvad peir vinna. Skolayfirvold og
skolarad eru tengd vid lerdomssamfélagid pannig ad i
skélanum myndist eitt stort samfélag en ekki morg litil.

8. I skdlunum rikir gagnkvaemt traust, virding og studningur
& milli starfsfolks. Pad myndar vinasambond i vinnunni og
060 frammistada alls starfsfélks er metin pannig ad allir
finni til sjalfstrausts.

I rannsokn Onnu Kristinar Sigurdarddttir (2006) & tengslum
leerdémssamfélags vid arangur skdla kom fram ad fylgni er par & milli. |
skola par sem virtist vera sterkara lerdomssamfélag og betri arangur
nemenda, hafdi starfsfélk skyr sameiginleg gildi og syn med aherslu a
nemandann. Ahersla var & dreifda leidtogastjornun og vinnuvenjur og
skipulag innan skdlans voru skyrari en i samanburdarskélanum og hvéttu
til ndms. Kennararnir tdldu sig stydja hvorn annan med pvi ad midla
hugmyndum og pekkingu og fa rad frd& samkennurum sinum. Fagleg
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umreeda um ndm kom po 1itid fram & peim fundum sem Anna Kristin
fylgdist med.

Skdlastjorinn og peir leidtogar sem vinna innan skoélans eru
lykilpersénur i leerdomssamfélaginu. beir verda ad hafa skyra syn &
hvernig peir @tla ad styrkja og hvetja kennara til ad efla sig sem fagmenn
og hjalpa peim ad blomstra innan skdlans med pvi ad proa og vidhalda
leerddbmssamfélaginu & markvissan hatt.

2.2.2 Ad proa og vidhalda leerdémssamfélagi

I bokinni Schools That Learn tala Senge o.fl. (2000) um ad til ad breyta
skéla i leerdomssamfélag purfi ad kynna hugmyndina & 6llum stigum, i
skolastofunni, skélanum og i samfélaginu eda ad minnsta kosti ad hafa
pau 61l i huga po folk geti haft mismikil ahrif & pau. Lykilatridid er ad
gera alla patttakendur i nAmi og breytingum. bau nefna fimm atridi sem
eru naudsynleg i stofnun til ad byggja upp leerdémssamfélag. pad eru:

» Personuleg faerni (e. personal mastery): Ad starfsfolk hafi
g6da pekkingu & persénulegri ferni sinni, geti metid stéou
sina og séd taekifzeri til ad setja ny markmid og beeta sig.

» Sameiginleg syn (e. shared vision): Ad efla sameiginlega syn
par sem starfsfolk med sameiginlegan tilgang getur eflt
skuldbindingu innan hépsins eda i stofnuninni par sem pad
hefur sameiginlega imynd af framtidinni sem peir eru ad
reyna ad skapa. Sameiginleg syn skapast & medal folks i

persénulegum samskiptum pannig ad med pvi ad tengja morg

samféldg saman og efla samskiptaleidir par sem pad getur reett
frjalslega og 6formlega saman eflist semeiginleg syn peirra &
skolastarfid.

» Hugren likon (e. mental models): Ad starfsfolk hafi haefni til
ad ad skoda afstoou sina og vidhorf og geri sér grein fyrir ad
pad alyktar at fra eigin pekkingar- og reynsluheimi. Folk
hefur mismunandi reynsluheim en parf ad vera tilbuid ad reeda
pennan mismun opinskatt til ad koma i veg fyrir fordoma og
eiga moguleika & ad raeda viokvem malefni.

» Teymisnam (e. team learning): Ad nyta teymisstarf til ad efla

umreedu par sem starfsfolk getur sameinad hugsanir sinar og
nytt orkuna til ad na sameiginlegum markmidum. Teymid
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getur n&d fram meiri hafni og pekkingu en samanldgd
pekking einstaklinganna innan teymisins. Einstaklingarnir
purfa ekki ad hugsa eins en peir geta leert ad na rangri saman.
I leerdomssamfélagi eru teymi um allan skélann, i skola-
stofunni, namskrarteymi, starfsprounarteymi, skolanefnd og
fleiri.

» Kerfis hugsun (e. system thinking): Ad sidustu er fjallad um
mikilveegi pess ad stunda kerfis hugsun og hafa gott skipulag.
Kerfis hugsun snyst um ad proa kerfi sem leida til vaxtar og
stodugleika yfir tima. bannig er litid & hlutina sem hlut af
heild en ekki einangrada hvora fra 6drum. Med kerfishugsun
telur Senge ad félk lari af hvort 6dru og skapi arangursrikar
adferdir vid ad framkveema pad sem til parf i skolastarfi til ad
nemendur nai éarangri. Kerfis hugsun tengir saman fyrri
pettina sem tilgreindir eru af Senge og félogum og kemur
skipulagi 4 starfid innan stofnunarinnar.

Stoll o.fl. (2006) toku saman pad sem einkenndi ferli vid uppbyggingu
leerdomssamfélags i ymsum freedum og fundu nokkra punkta sem voru
sameiginlegir i peim 6llum. pad var ad byggja upp ndmsmenningu og
menningu par sem folk studdi hvort annad og treysti sér til ad taka
ahaettu. A0 tryggja ao skipulagid innan skdlans gerdi rad fyrir samstarfi.
Ad hvetja til faglegra ndmstekifera baedi innan skélans og utan. Ad
stjornendur skélans studludu ad pvi ad efla leerdomssamfélagio og leida
pad afram i aukinni fagmennsku og ad draga ad sér studningsadila badi
innan og utan skdlans sem geatu gefido endurgjéf og hvatningu til
starfsfolks.

Stoll o.fl. (2006) benda 4 ad pad sé ekki audvelt ad koma & faglegu
lerdomssamfélagi, pad kosti erfida og stdduga vinnu til margra ara.
Framfarir koma ekki audveldlega og ymiskonar vandamal koma upp a
leidinni og jafnvel breytingar i starfsmannah6pnum. bad getur pytt ad
préun lerdémssamfélagsins verdi hikandi eda taki jafnvel skref aftur &
bak. pau taka saman fjora peetti sem pau urdu vor vid i lerdomssamfélagi
skola sem pau skodudu. Eftirfarandi peettir stydja vid ad skapa og proa
lerdomssamfélag samkveemt Stoll o.fl. (2006):

| fyrsta lagi parf ad skipuleggja timann pannig ad hann geri rad fyrir
samvinnu. Einnig parf ad nyta rymid i skélanum vel og utbla svaedi fyrir
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kennara til ad hittast &. Nyting fjarmagns skiptir lika mali og ad leita leida
til ad fjarmagna freedslu fré sérfreedingum um nam og kennslu.

[ 68ru lagi er faglegt nam starfsfolks kjarninn i proun namssamfélags
asamt pvi ad finna leidir til ad studla ad og skipuleggja namsteekifeeri.
Starfsproun er oft midleeg i stérum skélum og skipulégd kerfisbundid
pannig ad starfsprounarastlanir eru unnar Gt frad porf midad vid
frammistodu. Nyta parf utanadkomandi teekifaeri til préunar og hvetja
starfsfolk til a0 taka patt i namskeidoum. Einnig parf ad hvetja til
starfsprounar innan skdlanna t.d. med pvi ad starfsfolk deili reynslu med
hvort 6dru eda leeri saman einhverjar kennsluadferdir.

| pridja lagi er leerdomssamfélagid metid og pvi haldid vid. Reda parf
hugtakid leerddmssamfélag reglulega. Til ad stydja vio og vidhalda
leerdomssamfélaginu parf ad koma & skipuldgdum fundum starfsfolks,
veita kennurum markpjalfun og jafnvel leidsagnarkennara. A starfs-
mannafundum er fagleg freedsla og unnid ad pvi ad beeta skélaumhverfid
fyrir aukid ndm. bar sem ahrif lerddmssamfélagsins er metid reglulega
heldur markviss préun pess frekar &fram (Stoll o.fl., 2006).

| fjorda lagi parf ad stjorna og leida hopinn afram til ad stydja vid
préun lerdémssamfélagsins. Ad skapa, préa og vidhalda lerdéms-
samfélagi krefst mikillar stjornunar og leidsagnar yfirmanna ekki sist til
pess ad skapa jakveaed vinnutengsl milli starfsmanna. Pad er mikilvaegt ad
skapa menningu par sem starfsfolk er metio ad verdleikum. Leidtogar
burfa einnig ad yta undir ahersluna & nam. Arangursrikir leidtogar eru
med skyra syn og gildi og hafa sjalfstraust til ad vera godar fyrirmyndir.
Stjornun dreifist & milli manna og yfirmenn sinna leidségn og pjalfun
undirmanna sinna. Abyrgd 4 einstaka verkefnum er dreifd milli
starfsfolks s.s. ad styra fundum, leida starfsprounarverkefni vinnu-
félaganna og allir leidtogar stydja vio nam og sja leerdomssamfélagio sem
leid fram & vid.

préatt fyrir ad Senge (2000) og Stoll (2006) setji fram nidurstddur sinar
& misjafnan hatt ma sja nokkur sameiginleg einkenni sem skipta mali i ad
préa og viohalda lerddmssamfélagi. Skyr syn starfsmanna og stjornenda
& hvadan peir koma og hvert skal stefna er undirstadan. Pa er gott
skipulag starfsprounar sem stydur vid og gefur svigrdm til samstarfs og
gagnrynnar umraedu lykilatridi. Einnig er mikilvegt ad meta stdduna
reglulega, finna hvar kreppir ad, greina ahrif leerdomssamfélagsins &
skolann og finna Gt hvad parf ad beeta.
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2.2.3 Ahrif lerdomssamfélags & skola

Stoll o.fl. (2006) vilja meta ahrif leerdomssamfélagsins & skéla ut fra
premur pattum. Fyrst og mikilveegast er ahrif leerdémssamfélagsins & nam
nemenda og félagslegan proska. Pau fundu merki pess ad aukin pétttaka
starfsfolks i leerddmssamfélagi og endurmenntun hafdi jakveed ahrif a
framistodu nemenda i nami. | 6dru lagi meta pau ahrif & starfsanda og
vinnu starfsmanna. | flestum skélum par sem lerdomssamfélagid var
virkt var starfsandinn betri og starfspréunarverkefni fengu kennara til ad
hugsa markvissara og dypra um pad sem peir voru ad gera. LykKilatridio er
ad skapa lerddmssamfélag til ad efla fagmennsku starfsfolks svo pad hafi
jakvaed ahrif & nemendur. 1 pridja lagi ad meta einkenni og ferli
leerddbmssamfélags innan skélans og viohalda pvi afram.

Mikilvaegt hlutverk skélastjornenda vid ad byggja upp og vidhalda
lerdomssamfélagi er ad gera azetlanir um skdlapréunarverkefni sem
tengjast stefnu skolans og skipuleggja starfsproun starfsmanna i takti vid
hana. Starfsmenn eru jafn mismunandi og peir eru margir, hafa mismikla
reynslu og pekkingu & vidfangsefnunum og purfa par af leidandi
mismunandi pjalfun, endurmenntun og starfspréun.

2.3 Starfsproun og endurmenntun

Skolastjorar bera abyrgd & ad efla fagpekkingu innan skdlans og méta
dztlun um endurmenntun starfsfélks (L6g um grunnskdla 91/2008, 12.
grein). I erindisbréfi skolastjora og adstodarskolastjora (Erindisbréf fyrir
adstodarskolastjora, 2002; Erindisbref fyrir skolastjora, 2002) kemur
einnig fram ad peir eigi ad kynna sér storf kennara og adstoda pa eftir
p6rfum med rddum og leidségn, hvatningu og hrosi.

Starfspréun parf ad vera hluti af heildarpréun skélans til ad han verdi
ekki tilviljanakennd og 6markviss (Runar Sigpérsson o.fl., 1999). Skélinn
sjalfur er besti stadurinn til ad takast & vid umbeetur innan skélans og
arangursrikast er ef ahuginn og skuldbindingin til pess ad bata skélann
kemur innan fra (DuFour, 1991). Umbeturnar velta & &kvorounum og
framkveemdum innan skélans, pvi sem starfsfélkio og stjornendur peirra
gera. Besta leidin til ad beeta skola liggur i pvi ad hvetja starfsfolk til ad
gera breytingar, veita pvi efni og adfong sem pad parf og tima til ad
framkveema. Framfarir i skolastarfi verda einungis ef skolarnir fjarfesta i
pjalfun og starfsproun fagmenntadra starfsmanna.
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Akvardanir skolastjora um starfspréunarleidir skipta sképum um
arangur skdlans og eru pvi mikilveegar fyrir skolaumbatur (Runar
Sigpdrsson o.fl., 1999). Skolinn parf pvi ad setja sér stefnu um
starfsproun sem gengur lengra en ad kennarar seki einstok ndmskeid. pad
parf ad skipuleggja starfspréunina pannig ad han sé pattur i heildarmotun
skélans og ad hian vinni ad pvi ad efla starfsmannahdpinn sem heild og
einnig hvern einstakling fyrir sig. Starfsprounarverkefnin purfa ad hafa
skyr markmid og tengjast umboétastarfi innan skolans & merkingarbzran
hatt (DuFour, 1991). Ef nam kennara er i samhengi vid skélastarfid og
leerdomsamfélagid sem kennarinn tilheyrir getur pad leitt til varanlegra
breytinga & skolastarfinu (Lieberman, 1995).

Kennarar purfa ad fa stéduga leidségn og afingu til ad nd tokum &
nyjum pattum (DuFour, 1991). An pjalfunar er 6liklegt ad kennarar haldi
afram ad reyna par til peir hafi nad nyrri feerni. Aframhaldandi endurgjof
og studningur eftir pjalfun er naudsynleg til ad arangur ndist i nyju
leidinni sem fara 4. bad tekur tima ad gefa 6llum kennurum leidsogn (e.
coaching) en peir geta lika veitt hver 6drum félagaleidsdgn (e. peer
coaching). Skolastjérinn parf pa ad gefa kennurum svigram og tima til ad
vinna saman.

Til ad starfsprounarverkefni nai arangri parf ad gefa pvi raunhafan
timaramma (DuFour, 1991). Ranns6knir sina ad einn fyrirlestur eda
dagsnamskeid skilar oftast engum arangri til lengri tima. Sparks (1983)
telur best ad pjalfunin fari fram i nokkrum vinnulotum i tvo til sex
klukkutima i einu med tveggja til priggja vikna millibili. bannig sé hagt
ad koma i veg fyrir ad kennarinn fai of miklar upplysingar i einu en hafi
radrum til ad melta paer vel & milli. Kennarinn feer pa teekifeeri til ad reyna
nyjar leidir & milli lotna, reeda hvernig gekk og fa rao fyrir nastu tilraunir.
Sparks leggur mikla &herslu & ad kennarar fai tima til ad fylgja verkefnum
eftir og fullvinna pau, ad peir nai ad klara innleidingu & einu verkefni
aour en hafist er handa vid pad naesta.

Til ad starfspréunarverkefni beri &rangur purfa verkefnin ad vera
tilgangsrik og eiga sér reetur i markmidum og syn skélaumhverfisins, pau
purfa ad vera htnnud pannig ad pau hafi ahrif & hvernig kennarar hugsa
um kennsluna, hvad & ad gera, hvenzr og af hverju (DuFour, 1991).
Grundvollur verkefnanna parf ad byggja & rannséknum um innihald og
framkveemd adferdanna.
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Lieberman (1995) bendir & ad flestir séu sammala pvi ad nemendur
purfi fjolbreytt ndmsteekifaeri og ad eiga kost & ad spreyta sig & verkefnum
upp & eigin spytur. préatt fyrir petta er enn Gtbreydd si skodun ad
endurmenntun kennara eigi ad fara fram i formi namskeida, radstefna eda
verkefna med adstod utanadkomandi rddgjafa. Kennarar ettu ad fa
tekifeeri til ad spreyta sig & verkefnum eins og nemendur og leera af og
med samstarfsfolki sinu i stad pess ad lita & starfsproun sem eitthvad sem
sé deilt at til kennara i smaskdmmtum.

G004 starfsproun undirstrikar ahersluna & arangur nemenda og vidhorf
kennara um ad breyta um kennsluadferd ef huan skilar nemendum ekKki
arangri (Roberts og Pruitt, 2003). Hun parf ad tengjast peirri ndmskra sem
kennarar vinna eftir og breytast i takti vid nyjar aherslur. Starfspréun sem
tekur mid af skyrri syn & nam gefur kennaranum teekifeeri til ad vikka
pekkingu sina, auka faerni, taka forystu og styrkja leerdomssamfélagid.
pannig myndast tenging & milli pess sem nemandinn & ad lera og hvad
kennarinn parf ad leera til ad geta kennt honum.

Roberts og Pruitt (2003) leggja til leidir til ad tengja markmid skdlans

vid starfsproun med pvi ad leggja aherslu & hvad nemandinn larir og
hvad kennarinn lerir. beer eru ag:

» Hafa ndmskrarmarkmid synileg uppi & vegg.

» Virkja alla i ad igrunda ndmskrana og skoda hvad er i raun og
veru kennt i skélanum.

» Studla ad teymisvinnu og skoda namsmat nemenda. Greina
styrk- og veikleika i kennslunni og skipuleggja leidir til ad
beeta frammistddu skélans.

» Bjoda upp & vinnustofur par sem kennarar syna hvor 6drum
hvernig peir nalgast mismunandi markmid i kennslu sinni og
gefa tima fyrir umradur.

» Gefa demi um fyrirmyndar kennslustund sem tengist
namsmarkmidum og syna starfsfolki jafnvel & myndbandi.

» Skipuleggja umraedur um markmid og hvernig ma nota pau i
mati & skolastarfi.
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Starfsproun og endurmenntun skilar pvi midur ekki alltaf tileetludum
arangri. Kennarar sekja namskeid um tiltekna peetti en peir skila sér ekki
i skolastarfid og litid breytist i storfum peirra. Fullan og Stiegelbauer
(1991) benda & af hverju endurmenntunin hafi ekki alltaf tileetlud ahrif.
Peir telja ad kennara vanti pjalfun & vettvangi eftir endurmenntunina, litill
timi sé etladur i umbdtastarfid, pa skorti studning og radgjof til ad hrinda
nyjungum i framkvemd og skorti jafnvel ferni til ad styra verkefninu.
Einnig benda peir & pann moguleika ad endurmenntunin sé ekki snidin ad
raunverulegri porf einstaklinganna og peir fai ekki pa endurmenntun sem
hentar peim persénulega. Lieberman (1995) bendir & ad til ad breyta
vinnuadferdum kennara verdi peir ad fa tima til ad reeda saman, igrunda
og préa nyjar hugmyndir i vinnu med nemendum sinum.

Roberts og Pruitt (2003) leggja &herslu & ad starfspréun eigi ad vera
samofin daglegri vinnu en ekki viob6t vid hana. Stjérnendur purfi ad gefa
kennurum teekifeeri til samstarfs, umraedna, igrundunar og ad spyrja
spurninga. Fullordnir leera best af pvi ad eiga vid alvéru vandamal og
aostedur og pvi er nartekast ad starfsproun og endurmenntun tengist
vinnu med nemendum. Daemi um starfsprounarverkefni geta verid ad fara
yfir og skoda verkefni nemenda i sameiningu og igrunda gagnsemi peirra,
félagastudningur, myndun leerdomshdpa, vettvangsheimsoknir um eigin
skola eda i adra skdla og faglegar verkmoppur.

Mikilveegur pattur vid skipulag starfsprounar er mat & pekkingu og
feerni starfsfolks med pad fyrir augum ad hafa skyra syn a parfir peirra i
endurmenntun og pjalfun nyrra starfshatta. Med pvi ad virkja kennara i ad
stjorna, velja og skipuleggja pjalfunina sina ma leida ad pvi likur ad
skuldbinding peirra gagnvart henni aukist (DuFour, 1991). Stjornendur
aettu pvi ad virkja kennara i ad skipuleggja starfspréunina sina en um leid
styra verkefninu pannig ad pad taki rétta stefnu i pagu skolans.

2.3.1 Mat a stoérfum kennara

I daglegu tali merkir ordid mat (e. evaluation) annars vegar ad greina,
skilja og kunna ad meta og hins vegar ad meta virdi, deema og akveda eda
leggja mat & eitthvad (Sergiovanni, 2009). | kennslu mé& nota pessa
mismunandi merkingu til ad varpa ljosi & adstedur og taka akvardanir i
kennslu.

West og Bollington (1990) telja ad markmidid med mati & kennurum
(e. appraisal) sé ad studla ad sjalfstrausti kennara, beta starfsandann,
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baeta samskipti starfsmanna, beeta nAmskréargerd og kennsluhetti. Einnig
ad auka pétttoku i endurmenntun, gera val & endurmenntun og radgjof
markvissari og hjalpa kennurum ad skipuleggja aframhaldandi starfsferil
sinn. Mortimor og Mortimor (1991) skilgreina mat & kennurum pannig ad
pad sé folgid i kerfisbundnu, stédugu ferli sem hefur pann megin tilgang
ad aostooda kennara og skolastjora vid ad beeta sig i starfi sem fagmenn og
tryggja ad naudsynleg endurmenntun sé i samreemi vid parfir peirra og
skolans sem peir starfa vid. Mat & kennurum er pvi Orjufanlegur pattur i
starfspréun midad vid pessar skilgreiningar.

Tilgangur mats er margpattur samkvaemt Sergiovanni (2009) en pad
maé flokka hann i prennt:

1. Gedastjornun par sem skolastjorinn er abyrgur fyrir ad
fylgjast med nédmi og kennslu i skélanum med pvi ad
heimsakja skolastofurnar, ganga um skélann og reda vid
starfsfolk og nemendur.

2. Starfspréun par sem skoélastjérinn ber abyrgd & pvi ad hjalpa
kennurum ad vaxa i starfi og auka feerni sina og pekkingu a
kennslufraedi og 6orum pattum i starfi sinu.

3. Ad byggja upp og vidhalda ahuga kennara a starfinu, efla
skuldbindingu peirra til kennslu og efla pekkingu peirra &
heildar tilgangi skdlans sem menntastofnunar.

I lerdomssamfélagi er algengt ad studst sé vid leidsagnarmat par sem
upplysingum er safnad med pad fyrir augum ad bzeta pad sem metid er
(Borkur Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998). Leidsagnarmat sem snyr
ad einstaklingum beinist ad mati og radgjof fyrir hann (e. appraisal og e.
clinical supervision). Vid leidsagnarmat meta kennarar oft vinnu hvers
annars og reynt er ad flétta pad inn i daglega starfsemi skoélans. Poster og
Poster (1991) lysa fjorum skrefum vid leidsagnarmat. Fyrst er haldinn
fundur med peim sem a&tla ad meta hvern annan og peir setja upp
framkvemdarastlun, pa gerir s& sem metinn er sjalfsmatsskyrslu par sem
hann telur upp kosti sina og galla sem kennara og matsadilinn skodar
kennslu vidkomandi. I pridja skrefinu hittast matsadilinn og sa sem
metinn er & fundi og reda hvada atridi purfi ad beaeta, peir skra
nidurstdduna og skrifa undir &samt pvi ad meta hvada endurmenntun er
naudsynleg i kjolfarid. Sidasta skrefid felst i ad fylgja yfirlysingunni eftir
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0g meta arangurinn seinna. Adalatridid er ad fa folk til ad lita i eigin barm
0g skoda vinnu sina med pad fyrir augum ad bzta hana (Boérkur Hansen
0g Smari S. Sigurdsson, 1998).

Kroéfur a kennara um ad peir syni fagmennsku, abyrgd og nakvaemni
koma oft harkalega nidur & peim par sem vidmidin eru mjog Oskyr
(Hargreaves, 1994). Synin & pad sem teljast gddar og slemar leidir i
kennslu er stundum tiskubundnar og mdérg likén um gddar leidir eru
grundvalladar & ofmetnum nidurstddum rannsékna um arangursrika
kennslu. Petta gerir kennurum erfidara fyrir ad deila fagpekkingu til
annarra pvi peir geetu seett hardri gagnryni fyrir leidir sinar og pannig
veeri starfshafni peirra sett i hattu. Hargreaves hefur eftir kennara sem
tok patt i rannsdkn sem Betty Tucker styrdi ad kennarar myndu ekki leita
eftir raogjof med venjulegum leidum. peir vildu hafa hana nafnlausa pvi
hraedsla peirra um ad vera ekki ndgu godir veeri of mikil. Kennarar gerdu
miklar krofur til sjalfs sin og pratt fyrir ad vita ad peir veeru ad gera goda
hluti pa veeru peir hraeddir vid ad lata horfa & sig kenna af hraedslu vid ad
folki peetti leidin peirra gamaldags og ekki samkveemt nyjustu
adferdafraedinni. Kennarar veeru mjog 66ruggir med sig sem fagmenn og
héldu ad peir maettu ekki gera mistdk eda eiga i einhverjum vandredum.

Starfspréun kennara og radgjof fylgjast ad (Sergiovanni, 2009).
Skolastjorar bera abyrgd 4 ad hjalpa kennurum ad bata storf sin og halda
peim abyrgum fyrir ad meeta skuldbindingum sinum i kennslu og nami. |
abyrgdinni felst nokkurs konar yfirumsjon eda faglegt radgjafahlutverk
(e. supervision). Ef vel er gert mun fagleg radgjof stydja viod starfspréun
kennara. Fyrsta skrefid i ad byggja hagnytt og innihaldsrikt radgjafa ferli
er vilji skoélastjéra og kennara ad horfast i augu vid, takast & vid og
sampyggja fléknari sjonarhorn & radgjof og mati. Naest purfa peir ad eiga
vid neikvada stadalimynd af radgjof sem kemur fra sogu af valdastraktur,
drottnun og stjérnun par sem vidhorf kennara til rddgjafar snyst um ad
stjornendur séu ad hnysast i vinnu kennarans og treysti peim ekKki.

2.3.2 Fagleg radgjof

Skolastjorar sem vilja studla ad starfsproun finna fljétt ad voxtur og
framfarir fara oft fram i litlum hépum eda hja einstaklingum (DuFour,
1991). A medan peir yta undir hopverkefni pegar pad a vid, purfa peir
einnig ad studla ad faglegum vexti hvers og eins kennara. Fred Wood og
Sharon Lease segja: ,,Starfsproun studlar ad nyju nami 4 medan radgjof
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eykur getu kennarans til ad nota pad sem hann hefur pegar leert* (DuFour,
1991, bls. 71).

Fagleg radgjof (e. supervision) og mat (e. evaluation) eru tengd
orjufanlegum bdndum (Sergiovanni, 2009). Sumir lita @ mat sem leid til
ad mala frammistddu kennarans en pad ma lika lita & pad sem leid til ad
varpa ljosi & pad sem er ad gerast i skolastofunni og skoda
namsarangurinn af pvi sem gert er. bannig getur matid nyst kennurum og
skélastjornendum til ad finna leidir til ad gera enn betur. Ef fagleg radgjof
& a0 skila godum arangri pa verda kennarar ad sinna henni lika med pvi
ad vinna saman ad pvi ad bata kennsluna og hjélpa til vid ad halda
akvednum gaedum.

Mikilveegur partur af hugmyndinni um skélastjérann sem faglegan
leidtoga er ad hann stjorni markvissri starfsproun starfsmanna sinna. Ein
af bestu visbendingum um faglegan leidtoga er stédug, skélamidud
starfspréunardatlun og skélaandi sem Aaatlunin getur blémstrad i
(DuFour, 1991). Smith og Andrews benda 4, i skrifum sinum &rid 1989,
ad rannsoknir um kennara sem lita & skolastjora sinn sem faglegan
leidtoga dragi fram hversu skoélastjérinn er virkur i starfspréunar-
verkefnum og peir sja pad sem merki um ad hann sé faglegur leidtogi
(DuFour, 1991).

Segiovanni (2009) segir rokin fyrir einstaklingsmidadri radgjof vera
einfold, kennarar eru mismunandi og hafa oOlikar parfir. Hann telur ad sé
radgjofin einstaklingsmidud pa séu meiri likur & ad kennarar bregdist vid
henni & jakvaedan hatt heldur en pegar ein leid sé farin sem eigi ad henta
Ollum. Kennarar bera abyrgd a pvi dsamt stjornendum ad proa adferdir i
radgjof sem nytast peim best og finna leidir til ad adferdirnar virki. Med
6drum ordum pa purfa kennarar ad verda radgjafar og samstarfsfélagar
sem vinna saman og hjéalpa hvor 6drum ad skilja eigin kennslu og bata
storf sin. Glickman, Gordon og Ross-Gordon (2010) lita svo a ad fagleg
radgjof sé stjérnunarleid til ad baeta kennslu frekar en ad vera titill sem
einhver ber. bannig geta allir tekid patt i framvindu og ferli faglegrar
rddgjafar.

GOd byrjun ad mati Sergiovanni (2009) er ad skilja hvernig fullordid
folk leerir. Pad laerir best pegar pad feer teekifeeri til ad verda sjalfstett og
parf ad reida sig minna a stofnanir og namskeidaframbodid padan. begar
porfin fyrir ad leera eitthvad sprettur upp frd vandamalum sem fulloronir
glima vid i daglegu stafi fer frekar fram nam og einnig pegar namid er
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sett i raunverulegt samhengi. Fullordnum er mikilveegt ad vera medlimir i
samstarfshop med sameiginleg markmid par sem gagnkvem skuld-
binding og traust rikir. peir purfa teekiferi til ad uppgotva sjalfir og gera
tilraunir at fra nyjum hugmyndum i starfi sinu. peir purfa lika tima og
hvatningu til ad hugleida eigin storf og storf samstarfsfélaganna.

2.3.3 Hvatning

Eitt af verkefnum stjérnenda er ad vekja og vidhalda &huga kennara
pannig ad peir verdi virkir i kennslu og nami og ekki sist til ad peir verdi
opnir fyrir nyjum hugmyndum og leidum og finni til skuldbindingar
gagnvart nemendum sinum (Hoy og Miskel, 1996). Ymsar kenningar
hafa verid settar fram um ro6t hvatningar, Hoy og Miskel benda & hvernig
Kanfer flokkar hvatningarkenningar i prennt. bar nefnir hann parfa- og
gildiskenningar par sem orkan til ad framkvaema kemur af innri spennu
eda 6rvun og kennarinn finnur porf fyrir ad gera eitthvad til ad ddlast
meiri lifsfyllingu. Kenningar sem einblina & vitsmunalega framvindu i
akvorounartoku og vali og kenningar sem einblina & sjalfsstjornun og
hvatningar sem grunn ad markmidsmidadri hegdun. Hoy og Miskel tala
lika um ad kennarar hafi porf fyrir aukid sjalfstraust, sjalfsvitund og ad
finna til sjalfs sins. Skortur & sjalfstrausti getur vakid upp porf & meiri
hvatningu til ad byggja upp sjalfstraustio.

Megin tilgangur starfspréunar er ad fa folk til ad nalgast verkefnin sin
& annan hatt en pad hefur gert adur og gera tilraunir med pvi ad gera
eitthvad nytt i kennslunni (DuFour, 1991). Viljinn til ad gera tilraunir er
grundvallarpattur i arangursrikri starfsproun og veltur ad stérum hluta a
sjalfstrausti kennarans og trd hans & getu sina til ad leysa verkefnid.
Hlutverk skdlastjérans er ad byggja upp andramsloft sem hvetur til
tilraunarstarfssemi og yta undir sjalfstraust kennara til ad peir faist til ad
taka aheettu og reyna nyja hluti.

Blase og Blase (1999) gerdu vidamikla rannsékn medal 809 kennara a
hvers konar samskipti milli skélastjora og kennara heféu jakveed ahrif &
kennara og kennsluna peirra. Par komu fram tvé megin pemu, annars
vegar ymsar adferdir i samreedum milli skdlastjora og kennara og hins
vegar hvernig skolastjorar studludu ad faglegum vexti kennara. Deemi um
jakveaeda samraedu voru virk hlustun og rad at fra eigin reynslu, endurgjof
& pad sem for fram i kennslustofunni, synikennsla med beinni patttoku
skolastjora i kennslunni, spurningar til ad fa fram alit og skodanir kennara
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og markvisst hrés og hvatning til frampréunar. Demi um atridi sem
studludu ad faglegum vexti kennara voru peettir eins og ahersla & ndm og
kennslu kennarans, studningur vid samvinnu milli kennara, ytt var undir
félagaradgjof, hvatt til endurskodunar & kennsluadferdum, namsteekifaeri
gefin til vaxtar og starfspréunar og rannsoknarnidurstéour voru nyttar til
a0 taka akvardanir vardandi kennslu. Einnig kom fram ad mikilveegt var
ad kennarinn hefdi val um leidir, ad samskipti milli skolastjora og
kennara einkenndust af jakveedni og uppbyggjandi samtélum og
einbeittur ahugi skolastjérans a faglegum vexti kennarans veri augljos.

Ofangreind samskipti hofou pau jakveedu ahrif a kennara ad pau voru
ahugahvetjandi, juku anagju i starfi, veittu kennurum aukio sjalfstraust,
kennarar voru skilvirkari, oruggari og fundu fyrir studningi fra
skélastjoranum. Einnig hofou pau jakvaed ahrif 4 nyskdpun og
skopunargledi, fjolbreytni i kennsluadferoum, markvissari kennslu,
undirbuning og skipulag. Kennarar pordu ad taka ahettu, pau styrktu

gooar kennsluadferdir og faglegt val a leioum i kennslu.

I rannsokn sem Blase og Kirby (2000) gerdu & pvi hvernig kennarar
upplifdu framkomu arangursrikra skélastjora kom oftast fram mikilvaegi
pess ad skdlastjorar hrosudu starfsfolki sinu. Hrosid var talid mesti
ahrifavaldur & vinnu kennara og talid hafa ahrif & arangur skolastjorans i
starfi. Tilgangurinn med hrésinu var ad vidhalda og prda hafni kennarans
og byggja upp sjalfstraust og aneagju i starfi. Kennararnir kunnu vel ad
meta hvatninguna, peir fundu til sin i starfi, fannst peir tilheyra hopnum
og vera mikilvaegur hluti af teyminu. Hollusta, jakvaedni og skuldbinding
vid starfid jokst hja peim. Hrdsio hafdi pd bara ahrif pegar pad beindist
ad faglegri frammistodu peirra. Skolastjorar notudu ymsar leidir til ad
hréosa starfsfolki sinu t.d. 4 fundum, settu mida 4 bord einstaklinga, fyrir
eitthvad sem peir hofou verid vitni ad i kennslu vidkomandi og skiludu
jakveedum athugasemdum fra foreldrum. Einnig for fram dyrt hrés par
sem skolastjorinn kinkadi kolli af velpdknun eftir heimsokn i bekkinn,
klappadi & 6xI eda gaf einfalt bros. Fjolbreytileiki og tidni hrésa skipti
mali dsamt pvi ad pad veeri einlaegt, 6svikid og skolastjoranum edlilegt.

Ein leid til ad efla fagmennsku kennara og vidhalda ahuga peirra eru
svokollud starfsframaverkefni (e. career-ladder program) (Hoy og Miskel,
2001). Hoy og Miskel bentu & ad ymsar rannsoknir (Chapman og
Hutcheson, 1982; Darling-Hammond, 1984; Mark og Anderson, 1985 og
Murnane, 1987) hafi synt ad 50% kennara hettu i starfi eftir 5 ar og pad

39



voru jafnvel peir heafileikarikustu og med mestu menntunina. Starfs-
framaverkefnin &ttu ad reyna ad halda i pessa kennara og hvetja pa afram
i starfi. Verkefnid var hugsad til ad takast & vid einhefni starfsins med
pvi ad audga pad og auka &byrgd kennarans eftir pvi sem hann vard
reyndari i starfi. Kennarar fengu teekifaeri til ad vaxa faglega, proa nyja
feerni, auka verkfjolbreytni, fa nyjar dgranir og teekifaeri til samvinnu. A
efri stigum fengu peir meiri &byrgd og vald til &kvardanatoku.
Starfsframanum var skipt i fjogur stig:

1. Byrjandi — nyr kennari. Bera bara abyrgd & eigin kennslu og
namshdpi og fa leidsogn fra reyndari kennurum.

2. Faglegur bekkjarkennari. Getur tekid fulla abyrgd & kennslu
sinni og nemendum & sinu fagsvioi.

3. Abyrgdameiri bekkjarkennari. Tekur abyrgd & verkefnum eins
og aukinni skipulagningu og innleidingu nyrrar namskréar-
verkefna.

4. Kennaraforingi eda leidtogi. Tekur abyrgd & ad meta
namskrana, leidbeina 6orum kennurum og leida pa i faglegri
vinnu.

Sterkasta hvatning kennarans eru visbendingar um &rangur
(Sergiovanni, 2009). Kennarar sem eru arangursrikir eru viljugri til ad
deila adferdum sinum med 6drum og skuldbinda sig frekar skélanum og
peir eru liklegri til ad beeta sig i starfi. Viljinn til ad vinna med 6drum og
rjufa pannig einangrun kennara getur skipt skopum i starfspréun peirra.

2.3.4 Samvinna kennara

Andy Hargreaves (1994) bendir a4 ad i mérgum léndum er skilgreining &
hlutverki kennara of vid og pad valdi pvi ad peir séu stddugt med
samviskubit og upplifi sig aldrei hafa lokid almennilega dagsverkinu. beir
taki med ser stafla af bokum heim til ad fara yfir en meti svo med
helminginn dyfirfarinn daginn eftir par sem peir &tludu sér of mikid.
pessi tilfinning kennara er ekki eins rikjandi i peim léndum par sem
verksvidid er afmarkad med skyrari hetti og ekki eins huglegt.
Hargreaves telur ad ef sameiginlegur malikvardi og takmork a verksvidi
kennarans veeru skyrari innan fagsamfélagsins pa veeri haegt ad koma i
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veg fyrir pessa tilfinningu, petta veeri haegt ad gera med 6flugari samstarfi
peirra (e. collegiality). Hargreaves telur samvinnu medal kennara vera
medal gdora leida til ad draga Ur samviskubiti kennara yfir pvi ad peir
geri ekki nog eda séu ekki ndgu godir. Peir geti i sameiningu sett upp
faglegan mealikvarda og takmoérk og verid samt afram skuldbundnir
starfinu og i stédugri frampréun. Samstarfsteymin geta stutt vid
persdnulegan og faglegan voxt kennarans og gefid feera leid til ad raeda
vandamal &n pess ad hraedast vanpoknun eda refsingu.

Hargreaves (1994) bendir & ad samvinna kennara og studningur peirra
vid hvorn annan sé einn af lykilpattum i starfspréun kennarans og einnig
grundvallarpéttur i skilvirkum skélum. Ef litid er svo & ad samvinna yti
undir faglegan voxt og betri skdla pa er pad lika leid til ad tryggja betri
arangur skéla og i augum margra er samvinna lykilpattur i ad breyta
skélum. Helsta gagnryni sem samvinnan hefur fengid er pad hve erfitt er
ad innleida hana pvi kennara skorti tima til samstarfsins og pekki illa
hlutverk sitt i samvinnunni.

Samstarf kennara parf ad skipuleggja pannig ad allir hafi hag af pvi
(Ranar Sigporsson o.fl., 1999). Markmidin purfa ad vera heildsteed og
skyr og sveigjanleiki i adferoum vid ad na peim. P& parf verkskipting og
samhefing innan hopsins ad vera skyr og vera byggd & jafnrétti. Allir
purfa ad hafa teekiferi til ad tefla fram sinum ahugamalum og
hagsmunum en geeta um leid ad hagsmunum annarra. Samstarf er ein af
forsendum fyrir ndmi starfsmanna og grunnpéttur i lerdomssamfélaginu.

Samstarf tekur tima og pad krefst pess ad sett séu skyr markmid og
veentingar til samstarfsins séu 6llum lj6sar (Runar Sigporsson o.fl., 1999).
Gott og einfalt skipulag, hreinskilin og opin umraeda og virding innan
hdpsins eru undirstodur fyrir arangursrikt samstarf. Oflugt samstarf getur
medal annars styrkt faglega umraedu og aukid &huga starfsmanna a
umbotum, stutt vio sjalfmat, hindrad einangrun i starfi, hvatt starfsfolk til
nams og til pess ad nyta pekkingu, faerni og reynslu annarra i hépnum.

Pad er engin ein leid best né heldur ein tofraadferd til ad radgjof virki.
Markviss starfspréun, endurmenntun, mat, fagleg radgjof, hvatning eda
samvinna kennara eru gdédar leidir en mikilveegast er pé ad snida
radgjofina ad porfum hvers einstaklings. Ymsar radgjafaleidir hafa verid
farnar og henta paer hverjum og einum & mismunandi hatt.
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2.4 Mismunandi pjalfunarleidir

Skdlastjorinn getur farid fjolbreyttar leidir vid ad pjalfa kennara til betri
kennslu. Akjosanlegt er ad ytarlegt mat hafi farid fram & stédu kennarans
og ad kennarinn sjalfur hafi komid ad pvi mati med einum eda 6drum
heetti. Kennarinn verdur ad vera tilbdinn til ad taka patt i peim adferdum
sem farnar eru og hafa vilja til ad baeta sig. Glickman o.fl. (2010) nefna
ymsar adferdir sem geta eflt kennara i starfi eins og synikennsla,
samkennsla, adstod vid val og notkun & ndmsgégnum, adstod vid mat &
nemendum, leidsagnarkennarar, t.d. fyrir nyja kennara og lausnamidud
radgjof. Hér & eftir verdur rett um fjorar mismunandi leidir i pjalfun
kennara vettvangsradgjof (e. clinical supervision), markpjalfun (e.
coaching), jafningjaradgjof (e. peer- supervision) og lausnateymi (e.
support team/ problem solving team).

2.4.1 Vettvangs raodgjof

Hugtakid vettvangsradgjof er notad yfir beina radgjof til kennarans i bekk
par sem aherslan er & ad stydja vid kennarann med pad ad markmidi ad
hjalpa honum ad skilja og bata kennslu sina betur i samvinnu vid adra
(Sergiovanni, 2009). Vettvangsradgjof er ahrifamikil fyrir kennarann og
getur beett verulega nam og kennslu i skélanum.

I fljotu bragdi likist vettvangsradgjof matsferli par sem matsadili
heldur fund med kennaranum og radir hvad skal skoda, fer i
vettvangsheimsokn i bekk og raedir sidan aftur vid kennarann ad pvi
loknu (Glickman o.fl., 2010). Markmid i matsferlinu er pa ad leggja mat &
hvernig kennarinn st6d sig. Tilgangur vettvangsradgjafar er ad hjalpa
kennurum ad skilja storf sin betur og rannsaka munstrid i kennslu sinni
pannig ad peir skilji hana betur (Sergiovanni, 2009). Mat & storfum
kennarans er pvi mjog mikilveegt fyrir hann sjalfan. Kennarinn dkvedur
sidan hvada stefnu radgjofin tekur, hvad & ad raeda og i hvada tilgangi.
Réadgjafinn hefur pad hlutverk ad hjalpa kennaranum ad setja sér
markmid til ad na i kennslu sinni. Vettvangsradgjof er ramminn fyrir
kennara til ad rannsaka storf sin. Radgjafinn getur verid stjornandi,
kennsluradgjafi, sérfredingur & einhverju svidi eda samstarfsmenn med
akvedna pekkingu.

Sergiovanni (2009) og Glickman (2010) segja fra fimm skrefum i
vettvangsradgjof:
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1. Fyrst er fundur par sem kennarinn og radgjafinn gera med sér
samning um radgjofina. Peir fara yfir astedu og tilgang
radgjafarinnar og reeda hvad 4 ad skoda sérstaklega, hvada
adferd verdur notud og hvener. Radgjafinn setur sig pa inn i
adstaedur kennarans og skodar hopinn sem kennarinn kennir.

2. Radgjafinn fer i péatttokuathugun inn i bekk og skodar
kennsluna. Hann kemur einu sinni eda oftar i bekkinn, fylgist
med og skréir hja sér. Hann safnar svo ymissa annarra gagna
svo sem einkunnum og verkefnum sem geetu hjalpad vid ad
greina kennsluna. A pessu stigi er markmidid ad safna
gégnum og lysa adsteedum en ekki ad greina paer.

3. Radgjafinn greinir kennsluna, vinnur Gr gégnunum og
upplysingum 0r pétttokuathugun, setur pad i skiljanlegt og
medfarilegt form og tdlkar nidurstddurnar. Eftir greininguna
finnur radgjafinn leid til ad vinna med kennaranum til ad baeta
pad sem parf ad baeta. Hann tekur alltaf mid af peim samningi
sem var gerdur vio kennarann i upphafi og vinnur Ut fra pvi.

4. Naest fundar radgjafinn med kennaranum og hjalpar honum
vid ad greina kennslu sina, radgjafinn getur bztt inn nyjum
pattum en peir &ttu ad vera fair. Radgjafinn og kennarinn
vinna saman ad pvi ad skilja upplysingarnar og aherslan er a
lysandi upplysingar en ekki mat. Radgjafinn bendir a
stadreyndir, er nakvaemur i fraségn og feer kennarann til ad
greina med sér nidurstéduna. Fundinum lykur med pvi ad sett
er saman skyr aatlun um umbatur.

5. AQ sidustu meta radgjafinn og kennarinn hvad hefur gerst i
radgjafaferlinu og hvad hefdi matt fara betur. peir reda hvad
var gagnlegt i rddgjafaferlinu og hvad var ekki eins gagnlegt.
bessi greining er edlilegur stokkpallur fyrir kennarann og
radgjafann i starfsmannapréun og er badi endirinn &4 pessum
radgjafahring og byrjun a nasta.

Einfaldari og styttri Utgafa af vettvangsradgjafar ferli veeri einfaldlega
ad radgjafinn og kennarinn hittust & fundi og reeddu hvad atti ad skoda,
rddgjafinn safnadi upplysingum og segdi svo kennaranum fra pvi sem
hann sa (Sergiovanni, 2009).
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Vettvangsradgjof er timafrek og tekur & i skolakerfi eins og pau eru
skipulogd i dag (Sergiovanni, 2009). bad parf pvi einbeittan vilja badi
kennara og skolastjornenda til ad peim finnist pess virdi ad nyta timann i
radgjof af pessu tagi. Pad hefur lika reynst vel ad tveir til prir kennarar
vinni saman og framkveemi vettvangsradgjof hja hvor 6drum. Eini gallinn
vid pad er ad pad beetist vid alag a kennarana sem taka patt i radgjofinni.
Radgjafinn parf ad hafa hlotid videigandi pjalfun i ad safna gégnum og
greina pau. Vettvangsradgjof skilar heldur ekki tilsetludum arangri sé han
of oft. Han getur ordid formfost og reglubundin ef hdn er ofnotud.
Sumum kennurum hentar petta form alls ekki og pvi er naudsynlegt ad
finna adrar leidir fyrir pa.

Stundum parf meira til ad breyta adferoum kennara og pa er
markpjalfun markvissari og einstaklingsmidadri leid.

2.4.2 Markpjalfun

Fair motmala pvi ad ndm kennara er kraftmikil leid til ad beeta
namsarangur nemenda (Sergiovanni, 2009). En vid getum gert betur. Of
oft er ndm kennara adskilio frd kennslunni, pad fer fram langt fra
skolastofu kennarans par sem kennarar eru einir ad lera og litid er &
namid sem uppbyggjandi fyrir kennarann personulega.

Markpjalfun getur breytt pessu. G6d markpjalfun er innvinklud i
skélastofu kennarans, fer fram a sama tima og kennarinn er ad kenna, er
samstarfsvinna og etlud til gboa fyrir alla. pjalfarar vinna vid hlid
kennara, horfa a storf peirra, hjalpa peim ad rannsaka spurningar sem peir
hafa &huga &, veita gagnryni og eru fyrirmynd af &rangursrikum
kennsluadferoum. Markmid pjalfunar er ad proéa samfélag par sem
kennarar vinna saman til ad virda mjog einfold gildi. pegar vio laerum
saman pa leerum vido meira og pegar vid l&erum meira munum vid pjona
nemendum okkar med meiri arangri (Sergiovanni, 2009).

Fagleg starfspréun tekur a sig nyja merkingu pegar markpjalfun er
innvinklud. Markpjalfun hefur eftirfarandi eiginleika:

» Grundvallast af djapri eftirgrennslan, ihugun og tilraunum.

> Er samstarfsmidud, med aherslu & kennara sem samstarfs-
félaga frekar en einstaklinga.

» Ervidhaldid og studd med fyrirmyndum.
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» Er tengd og keyrd &fram af storfum kennara med nemendum
um leid og kennslan fer fram.

» Tengir kennara i vinnuna vid kennslu um leid og peir lera.
» Ertengd steerri markmidum /tilgangi.

Markpjalfun etti ekki bara ad vera keyrd afram af porfum og adhuga
kennara heldur lika af markmidum og tilgangi skolans. I markpjalfun
mynda kennarar hopa og skoda vel:

> Verkefnin sem kennarar lata nemendur hafa.

» Kraftinn i kennslu og nami pegar fyrirmali til nemenda eda
kennslan er skodud.

» Skoda verkefni sem nemendur gera, lita & vinnu peirra og
utkomuna.

Innan skdla myndast oft tengsl a milli kennara sem vinna naid saman
og jafnvel vinatengsl. Kennarar leita pvi til pessara adila og spjalla saman
um nam og kennslu & vinnustadnum. pad er mjog misjafnt hversu mikid
kennarar sja af kennslu hvors annars og hvort peir eru einir og sér i
skélastofum eda i samkennslu par sem tveir eda fleiri vinna saman ad
kennslu nemendahodps. Margir kennarar eiga p6 félaga sem peir geta
leitad til og fengid rad hja.

2.4.3 Jafningja radgjof

Kennarar i almennri bekkjarkennslu eru oft einangradir i kennslustofunni
par sem peir eru flestum stundum einir med nemendum sinum. |
samkennslu eda opnum rymum gefst kennurum meira teekifeeri til
samskipta vid adra kennara. pratt fyrir samvinnu i kennslustofunni eda
utan hennar er ekki par med sagt ad kennarar gefi hvor 6drum fagleg rad
eda gagnryni storf hvers annars & uppbyggjandi hatt. Kennarar virdast
segja hvor 6orum sogur ur kennslu eda gefa 6drum hugmyndir ad
verkefnum sem peir hafa reynt en pad er ekki pad sama og ad fa faglega
umraedu um eigin frammistdou i skdlastofunni eda abendingar um leidir
til ad beeta kennsluna markvisst.
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Pad sem skiptir mali er ekki ad pad séu til mismunandi form samvinnu
heldur hvad gerist i samvinnunni og hvada form hun tekur (Runar
Sigpdrsson o.fl.,, 1999). Eitt form samvinnu er jafningjapjalfun en
tilgangurinn med henni er ad kennarar geti med gagnkvaemri hjalp nad
auknum starfsproska og batt kennslu sina.

Hargreaves (1994) talar um jafningjapjalfun sem skipulagt ferli par
sem kennarar vinna saman, venjulega i pérum, til ad bata kennsluna.
Jafningjapjalfunin hefur fjogur stig, fyrst kynningu & kenningunni sem
liggur til grundvallar nyrri ndlgun eda peirri adferd sem profa &, syning
eda Utskyring a adferdinni, sefing &4 adferdinni eda leidinni sem fara 4 og
svo endurgjof fra félaganum & hvernig hann notadi adferdina i kennslu. |
vidtélum hans vid kennara kom fram ad pad veeri ekki nég ad para
einhverja saman heldur purftu einstaklingarnir ad geta unnid saman og
hafa svipadan kennslustil.

Jafningjapjalfun getur tekid & sig mismunandi form, stundum velja
kennarar sig saman i litla hopa t.d. 3 manna og vinna saman & fjolbreyttan
hatt vid ad beeta kennslu sina (Sergiovanni, 2009). Stundum er akvednum
skrefum eda samskiptareglum fylgt en hver h6pur akvedur saman hvernig
peir @tla ad vinna. Kennararnir geta kosid ad horfa a hvorn annan kenna,
radfera sig um kennsluadferdir, gefa hvor &drum endurgjof og reett
frammist6du hvors annars med gagnrynum heetti. Jafningjaradgjofin er
oft enn 6formlegri par sem tveir kennarar fylgjast med hver 6drum og
reeda sidan pad sem kemur upp hverju sinni. Mestu skiptir ad hafa
akvedid fyrirfram med hvada heetti peir atla ad nalgast jafningja-
pjalfunina.

I greininni Collective Wisdom tala Hinkley og Kinney (2008) um
leidtoga medal kennara og hvernig skélastjérinn getur hvatt kennara til ad
stydja vid hvorn annan i starfi. Leidtogar medal kennara hafa ferni og
vilja til ad vinna med samstarfsfolki sinu, pad er opid i kennslustofur
peirra og samstarfsfolk leitar til peirra eftir ridum og sérpekkingu. peir
leggja aherslu & ad &rangur nemenda er sameiginleg abyrgd allra i
skolanum. beir gera sér grein fyrir ad umbeatur kosta vinnu, tima,
endurmat og endurskodunar og geta haft ahrif & vinnu annarra med pvi ad
stydja vid frumkvadi til vaxtar og breytinga. Arangri nemenda er fylgt
eftir og adferdir i kennslu eru metnar med gagnrynum heetti. Aherslan er &
hvad nemendur lzera en ekki a hvad kennarar kenna. Kennaraleidtogar eru
jakvaedir og bjartsynir, peir hafa opin huga fyrir nyjum leidum, kjark til
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ad reyna sig afram, eru sveigjanlegir, skapandi og hafa dkafan &huga a
starfi sinu. peir leida adra afram med pvi ad vera gott fordemi.

Til ad efla kennaraleidtoga parf skdlastjorinn ad hvetja kennara til ad
deila kennslureynslu sinni med 6drum og byggja pannig upp menningu
par sem edlilegt pykir ad segja fra pvi sem gengur vel i kennslu.
Skdlastjorinn getur m.a. sent kennara & radstefnur og namskeid og bedid
pa sidan ad segja fra i kennarah6pnum, auka svigram fyrir kennara til ad
hittast og tala um kennsluna sina, byggja upp fagleg net a milli skéla par
sem kennarar innan sému faggreina geta hist og rett saman og skapa
tekifeeri fyrir kennara til ad vera leidtogar yfir verkefnum til lengri eda
skemmri tima. Hinkley og Kinnley (2008) leggja aherslu 4 ad pad sé a
abyrgd skolastjorans ad leida samvinnuna og taka eftir leidtogafeerni
kennara og efla hana. Samvinna er lykilatridi i sk6laumbtum og pvi
purfa leidtogar skéla ad stydja vid proéun leidtoga innan starfsmanna-
hopsins.

Pannig er stigsmunur & jafningjaradgjof og pvi ad fa rad fr4 vini eda
samkennara eftir hentugleika hverju sinni. Med jafningjaradgjofinni er
unnid ut fra skipulégou ferli par sem badir adilar eru medvitadir um hvad
a ad fara fram og meginmarkmid er ad beta kennsluna. Kennarar sem eru
stadnadir i starfi eru ekki eins liklegir til ad leita rada hja naesta kennara
eda piggja skipulagoa jafningjaradgjof.

Oft er mikilveegt ad frumkvaedi ad radgjof komi fra kennurunum
sjalfum pannig ad peir hafi dkvedinn stad til ad leita eftir radgjof ef og
pegar peir purfa hana um einhver atridi vardandi kennsluna, ndmsefni eda
nemendahoépinn. Nokkrir skoélar hafa komid & svokoélludum lausna-
teymum par sem kennarar geta leitad eftir radgjof an mikillar fyrirhafnar.

2.4.4 Lausnateymi

I mérgum skélum & islandi eru starfandi lausnateymi. Hlutverk peirra er
ad stydja vio kennara til ad leysa ur hegdunar, samskipta- og namsvanda
nemenda (Korpuskoéli, 2008). Teymid samanstendur af reyndum
kennurum, stodpjonustuadilum og stjornendum skoélans en hagt er ad
kalla til einhverja &kvedna kennara eda sérfredinga s.s. sérkennara,
namsradgjafa, tal-, idju- og proskapjalfa.

Teymid hittist vikulega i 30 minttur i senn (Elin G. Olafsdéttir, 2000).
A fundinum er porf kennara fyrir adstod metin og verkefnum forgangs-
radad. Fundirnir eru formfastir og vinnurammi fundarins er skyr.
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Kennarinn ber upp malid og gefur hépnum bakgrunnsupplysingar um pa
einstaklinga sem um radir. Allir & fundinum koma med tillogur til Urbéta
og kennarinn velur Ur eina til tveer sem hann atlar ad préfa. Eftir fundinn
gerir kennarinn &setlun Gt fra peirri lausn sem honum hugnast best. Um
tveimur vikum sidar er haldinn annar fundur par sem farid er yfir
aoferdina sem kennarinn valdi, reett hvort hin hafi borid arangur og nyjar
tillégur bornar upp ef purfa pykir. Kennarinn situr p4 ekki einn ad
vandamali sinu heldur fer studning annarra til ad beta og breyta.

Eins og fram hefur komid eru ymsar leidir til ad stydja kennara i starfi
0g Veita peim faglega radgjof. Adalmalid er ef til vill ekki hvada leid er
farin heldur a0 hugad sé ad pessum mikilveega peetti i skipulagi
skolastarfsins og svigram veitt til ad framkvama.

2.5 Nidurlag

Skolastjorinn er lykilperséna i hverju skolasamfélagi, hann verdur ad hafa
skyra stefnu og syn & préun skdlastarfsins og hann verdur ad hafa buradi til
ao leica fagfolkio i pa att sem hann kys ad fara. Med 0Oflugu
stjornendateymi getur skélastjorinn deilt verkefnum & milli stjérnenda i
teyminu og kennarar hafa pa fleiri adila ad leita til eftir radgjof.

Eitt af hlutverkum stjornenda er ad skapa leerdomssamfélag sem neer
til skdlastofunnar, skdlans og nearsamfélags hans. I virku lerdoms-
samfélagi ber starfsfolk saman abyrgd 4 framférum nemenda, pad vinnur
saman ad pvi ad bata og prda starfid og endurskoda eigin starfsemi med
gagnrynu hugarfari. Hlutverk skoélastjérans er ad tengja alla saman, gefa
svigram til samvinnu og igrundunar og leida folk afram. Hann parf ad
gera rad fyrir tima i endurmenntun, umradur og samstarf og pad parf ad
halda leerdomssamfélaginu vid med pvi ad setja markvissa astlun um
pjélfun, radgjof og studning til starfsmanna.

Starfspréun starfsmanna parf ad vera markviss hluti af heildarpréun
skolans og i takti vid syn, stefnu og &atlanir um umbaetur. Asamt pvi ad
setja fram stefnu skolans parf skélastjorinn einnig ad gera stefnu um
starfspréun sem nar til hvers einstaklings i starfshopnum. Vid skipu-
lagningu starfspréunar er mikilvaegt ad meta fyrst pekkingu og faerni
starfsfolksins og fa pad med i ad velja og stjérna sinni eigin endur-
menntun.

Fagleg raogjof fra skdlastjornendum getur stutt vid starfspréun
kennara. Pad eru til margar leidir i radgjof en mikilvaegast er ad snida
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hana ad porfum hvers einstaklings. Daemi um réadgjafaleidir eru
vettvangsradgjof, markpjalfun, jafningjarddgjof og lausnateymi. Kennarar
lita & virkni skélastjora i starfsprounarverkefnum sem merki um ad hann
sé faglegur leidtogi. Skolastjérinn parf ad vekja og vidhalda &huga
kennara & verkefnunum pannig ad peir séu virkir, opnir fyrir nyjungum
og skuldbindi sig nemendum. Vilji kennara til ad gera tilraunir veltur ad
storum hluta & sjalfstrausti kennarans og tru & eigin getu. Ad hrésa, taka
eftir pvi sem vel er gert og benda & visbendingar um &rangur eru
mikilvaeg hlutverk skolastjora til ad efla sjalfstraust kennara.
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3 Rannséknaradferd

I pessum kafla fjalla ég um adferdafraedi rannsoknarinnar og paer adferdir
sem ég notadi vio 6flun gagna. Gerd verdur grein fyrir 6flun rannsdknar-
gagna, vali & skdlum og vidmelendum. pPa verdur fjallad um greiningu
gagnanna og Urvinnslu. Ad lokum verdur ratt um sidferdileg atridi og
réttmeeti rannséknarinnar.

3.1 Aodferdafraedi

Adferdafredi rannsoknarinnar er eigindleg med fyrirbaerafraedilegri
nalgun. Eigindlegar rannsdknaradferdir byggja & peirri merkingu sem félk
setur & lif sitt og storf, 6ll sjonarhorn eru jafnmikilveg. Med fyrir-
beerafreedilegri nalgun reynir rannsakandinn ad skilja heim péatttakenda Ut
fré& peirra sjonarhorni og upplifun peirra i daglegu lifi (Taylor og Bogdan,
1998).

Eigindleg adferdafreedi var valin par sem rannsoknin fjallar um
upplifun og reynslu kennara af faglegri radgjof fra stjérnendum asamt
vidhorfum peirra og veentingum til radgjafarinnar. Nidurstodur rann-
soknarinnar eru pvi bundnar vid reynslu peirra kennara sem rett var vio
og talkun rannsakanda & vidtélunum. EKKi er vist ad somu nidurstddur
fengjust ef reett veeri vid adra kennara um sama malefni.

3.2 Adferd vid gagnadflun

Tekin voru 9 viotdl, 6 vid kennara og 3 vid skolastjornendur. Vidtolin
voru half st6dlud viotdl (e. semi-structured interviews) (Hitchcock og
Hughes, 1989) par sem patttakendur voru spurdir spurninga Ut fra
fyrirfram akvednum vidtalsramma og spurningum beett vid eftir
hentugleika til ad dypka skilning rannsakanda & svérum eda fa nanari
atskyringar og ny sjonarhorn. Notud var adferdin um veltiurtak (e.
snowball) (Ritchie, Lewis og Elam, 2003) par sem valid var ad tala vid pa
stjornendur sem kennararnir bentu & sem faglega radgjafa sina.

Unnid var Gt fra grundadri kenningu par sem gdgnum var safnad
kerfisbundid og markmid greiningar var ad fa &kvedona mynd af
vidfangsefninu (Charmaz, 2004). Vid gerd spurningarammanna var haft
ad leidarljosi ad fa4 fram pa stefnu og syn sem skélinn vinnur eftir og
varpa ljosi & hlutverk stjornenda skolans sem faglegir radgjafar kennara.
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Spurt var um starfspréun kennara og vidhorf kennara og stjornenda til
ymissa starfsprounarverkefna sem unnin hafa verdi i skdlanum. b4 leitadi
ég eftir visbendingu um ymsar pjéalfunar- og radgjafaleidir og hvort
skolinn veeri lerdomssamfélag. | vidauka ma finna vidtalsrammana sem
studst var vid i viotélunum vid kennara og stjornendur (vidauki 1 og 2).

3.3 Val askolum og viomalendum

par sem verkefnid fjallar um radgjof skoélastjornenda til kennara var
akjosanlegt ad skolarnir hefdu verid i einhverju préunarverkefni par sem
tekist hefdi verid a vid nyjar leidir i nami og kennslu par sem pad reynir &
faglega radgjof skolastjornenda. prir skolar voru valdir eftir upplysingum
& heimasidum peirra og ordspori um ad peir veeru i krefjandi préunar-
verkefni. Ahersla var 16gd 4 ad velja skdla sem 16gdu aherslu & samvinnu
kennara til ad skoda hvernig og hvort kennararnir notudu samvinnuna til
ad stydja hvorn annan eda veita hvor 6drum faglega radogjof. Skoélarnir
voru badi a héfudborgarsveedinu og a landsbyggdinni. Skélarnir hafa
allir fengid sitt dulnefni og hef ég kosid ad nefna pa Kriuskola, Dufuskdla
og Rjupuskadla.

Kriuskdli er 200 nemenda skoli fra 1.-7. bekk. Helstu
préunarverkefni skolans beindust ad Utikennslu, umhverfismennt
0g samvinnu kennara.

Dufuskoli er 350 nemenda skoli fra 1.-10. bekk. Helstu
préunarverkefni skolans voru & svidi Gtikennslu, namsmats,
byrjendalesis og geedi kennslustunda.

Rjupuskoli er 180 nemenda skoli frd 1.-10. bekk. Helstu
bréunarverkefni skolans snerust um dtikennslu, notkunar fjol-
greindakenningar Gardners og uppeldi til abyrgdar.

Vio val & kennurum bad ég skolastjérana um ad benda mér & einn
kennara sem hefdi mikla kennslureynslu og annan sem veri tiltdlulega
nyr i starfi. Med pessu vanti ég ad fa vioari syn & porf kennara fyrir
radgjof og mismunandi veentingar peirra til radgjafar fra skdla-
stjornendum. Einnig leitadi ég eftir pvi ad reeda vid kennara sem sinntu
mismunandi storfum, s.s. sérgreinakennslu, sérkennslu og umsjonar-
kennslu & mismunandi aldursstigum. [ vidtélum vid kennarana var
hlustad eftir pvi hvada stjornandi veitti peim mestu rddgjofina og i
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kjolfarid var reett vid pann stjornanda. bad reyndist i 6llum tilfellum vera
skolastjorinn. Til ad geeta ad trunadi vid viomelendur mina hefur néfnum
peirra verid breytt.

Tafla 1 - Skdlar og vidmelendur.

Kriuskoli Dufuskoli Rjupuskadli

Kennari med reynslu Kennari med reynslu Kennari med reynslu
Jorunn Geirsdottir Dora Gisladotir Gudbjorg Jonsdottir
Kennari nyr i starfi Kennari nyr i starfi Kennari nyr i starfi
pérunn Bjornsdattir Bergur Gunnarsson Herdis Sveinsdottir
Skolastjori Skolastjori Skolastjori

Alexander Fridriksson | Edda borkelsddttir Berglind Sigurdardottir

I Kriuskdla hitti ég fyrir Jorunni, Pérunni og Alexander skolastjora.

Jérunn kennir 2. bekk og er bdin ad vera i kennslu i 13 ar. Hin
kenndi fyrst elstu nemendum skélans en hefur nd kennt
nemendum fra 1.-7. bekk. Jérunn er med BA i islensku Ur Haskola
islands og kennsluréttindanam.

Porunn kennir sérkennslu a midstigi. Han er & fimmta kennsluéri
en hefur verid vidlodandi skdlakerfid i ymsum stérfum nokkur ar
par 4 undan. HUn er med haskélagradu i uppeldis- og menntunar-
freedum og tok svo kennsluréttindanamid i fjarnami.

Alexander er skdlastjori Kriuskdla og hefur verid i stjérnun i 18
ar, fyrst sem adstodarskolastjori og sidan sem skolastjori. Hann er
med B.Ed. gradu ur Kennarahaskéla Islands.

I Dufuskola hitti ég fyrir kennarana Doru og Berg og Eddu
skolastjora.

Dora er & sjounda ari i kennslu og kennir 4.-5. bekk i vetur en
hefur einnig kennt list- og verkgreinar. Hun er med B.Ed. grédu ur
Kennarahaskola Islands og er lika med prof i idngrein sem hdn
starfadi adur vid.
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Bergur kennir raungreinar & unglingastigi og er & pridja ari i
kennslu. Hann er med meistaragradu i ndmsgreininni fra Haskola
Islands og kennsluréttindanam.

Edda er skoélastjori Dufuskdla en var kennari i 18 &r 4dur en hdn
for i stjornun. Han hefur starfad sem deildarstjéri, adstodar-
skélastjori og nu sidustu fimm arin sem skolastjori. Hin er med
B.Ed. gradu ur Kennarahéskola Islands.

I Rjapuskola hitti ég fyrir kennarana Gudbjorgu og Herdisi og
Berglindi skélastjora.

Gudbjorg er heimilisfraeedikennari i 1.-8. bekk og hefur verid 32
ar vid kennslu. Hun er med prof fra Hasstjornarskélanum.

Herdis var &dur leikskolakennari i 19 ar en er nd grunnskola-
kennari med diplomu i sérkennslu frd Kennarahaskéla Islands.
Hun er & pridja ari i kennslu og kennir 1.-2. bekk i samkennslu.

Berglind er skolastjéri Rjapuskéla. Han hefur langa starfsreynslu
ad baki sem kennari, var adstodarskolastjori i prja ar og er &
fimmta ari sem skolastjori. Han er med B.Ed. gradu ur Kennara-
haskdlanum og var vid pad ad klara M.Ed. grddu i stjornunar-
freedum menntastofnana vid Haskola islands pegar vidtolid var
tekid.

3.4 Gagnagreining og urvinnsla

I vidtélunum var studst vid vidtalsramma en ég spurdi einnig spurninga
utan rammans til ad fa skyrari svor fra vidmealendum minum. Efni
rannsoknarspurningarinnar var alltaf haft ad leidarljosi sem og tilgangur
rannsOknarinnar.

Viotélin voru hljooritud med leyfi patttakenda, afritud og k6dud. Auk
pess skradi ég nidur athugasemdir minar og hugleidingar i lok hvers
vidtals. Vidtolin voru i fyrstu greind med opinni kddun par sem leitad var
ad pemum og kodunarflokkum sem pottu dhugaverd. Vid nestu yfirferd
gagna leitadi ég med markvissri kdoun ad akvednum pattum i 6llum
vidtdlunum og skrdd & minnisbl6d og i excel skjal (Emerson, Fretz og
Shaw, 1995). P4 voru nidurstddur dregnar saman og talkadar.
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par sem ég er adstodarskolastjori sjalf og pekki vel til starfa
stjornenda og kennara geetu skodanir minar og vidhorf audveldlega haft
ahrif & nidurstodur og talkun & pvi sem fram kom. Eg reyndi ad hafa petta
i huga vid talkun nidurstadna og leitast vid ad draga upp hlutlausa mynd
af reynslu og vidhorfum vidmealenda minna.

Vidmealendur toku mér vel og virtust eiga audvelt med ad deila
reynslu sinni og lata skodanir sinar i 1joés. Kennararnir voru mjog
jakveedir i minn gard og helgast pad sennilega af pvi ad vidfangsefnid
fjallar um hvernig megi baeta radgjof til peirra. Skolastjorarnir toku mér
einnig vel og hofdu greinilega ahuga & efninu.

3.5 Sidferdileg atridi

I rannsokninni er dregin fram mynd af reynslu vidmalenda minna af
faglegri radgjof & peim tima sem viotolin foru fram. Ljost er ad ef raett
veeri vid annan hop viomalenda eda rannsoknin endurtekin vaeri ekki vist
ad somu nidurstddur fengjust. bvi verdur ekki hegt ad na fullkomnum
areidanleika i rannsokninni.

Upplysingar Ur vidtdlum sem pessum eru oft vidkveemar og pvi er
vandmedfario ad leyna vidmalendum. Skolastjorar eru fair og pvi var
vandasamt verk ad fela pa. Til ad koma til mots vid petta breytti ég
néfnum skélanna og vidmalenda. Eg breytti einnig heitum & akvednum
verkefnum sem voru pess edlis ad rekja matti pau beint til akvedinna
skola. Gognum verdur eytt ad lokinni rannsokn.

Rannséknin var tilkynnt til Persénuverndar og patttakendur i
rannsokninni voru bednir um ad sampykkja péatttokuna og skrifa undir
sampykki sitt (vidauki 3). | sampykktarskjalinu kom fram ad fullum
trinadi yrdi heitid og néfnum a persénum og stadsetningu yrdi breytt.
Einnig kom fram ad sampykkisyfirlysingin verdur hvorki vistud med
rannsoknargdégnum né notud viod skraningu peirra eda greiningu.

Til ad efla réttmeti rannsoknarinnar lagdi ég kapp & ad fylgja
vidurkenndum adferoum vid gerd eigindlegra rannsdkna (Hitchcock og
Hughe, 1989). Eg gerdi mér grein fyrir hugsanlegum ahrifum minu &
viomelendur sjéalfa og reyndi ad lata ekki i 1jés minar eigin skodanir.
Reynsla min i skoélastarfi hefur Oneitanlega &hrif & megin pemu
rannsoknarinnar. Eg lagdi upp med pa hugmynd ad veentanlega veeri
fagleg radgjof stjornenda til kennara ekki i miklu meli og leitadi hindrana
i pvi ferli. Pessi vidhorf og hugmyndir geta haft ahrif & rannsdknina og
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talkun & nidurstédum. Til ad sporna vid pessu reyndi ég ad setja minar
skodanir til hlidar og vinna skipulega ur gdégnunum med nédkvaemri
skraningu og setja nidurstdour fram & lysandi hatt pannig ad peer byggju &
traustum grunni og veeru i samraemi vid gognin. Einnig valdi ég ad raeda
vid 9 manns med fjolbreyttan bakgrunn, i premur mismunandi skdélum til
ad auka réttmeeti nidurstadna.
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4 Nidurstoour

Hér verdur gerd grein fyrir nidurstédum rannsoknarinnar. ber eru
byggdar & vidtélum vid sex kennara og prja skolastjora. Vid greiningu
gagnanna komu fram nokkur megin pemu yfir pa radgjof sem kennarar fa
i starfi sinu og ég reyni ad lata raddir kennara og skolastjérnenda koma
fram med tilvitnunum i vidtolin. Fyrst greini ég frd hvadan kennarar fa
faglega radgjof, pa dreg ég fram um hvad radgjofin fjallar og ad lokum
nefni ég nokkrar af peim hindrunum sem virtust koma i veg fyrir faglega
radgjof til kennara. Til ad tryggja trunad vid vidmelendur mina eru
adstedum og heiti verkefna stundum breytt.

4.1 Hvadan kemur fagleg radgjof?

Kennararnir sem reett var vid lita & faglega raogjof sem radgjof um nanast
allt sem litur ad starfi peirra. Radgjofinni ma skipta i nokkra undirpeetti
eftir pvi hvadan hun kemur, pad er fra:

» Stjornendum, td. med beinum samtdlum eda &
kennarafundum,

» sérfredingum innan skolans eins og proskapjalfum,
sérkennurum og namsradgjofum,

» samstarfsfélogum, baedi 6formlega og/eda & skipulégdum
teymisfundum,

» ymsum starfsprounarverkefnum s.s. fyrirlestrum, namskeidum
og formlegu haskélanami,

» utanadkomandi sérfredingum eins og salfredingum og
kennsluradgjofum.

Skolastjorinn virdist hafa mikil ahrif & hvernig fagleg radgjof fer fram
og er lykilpersona i ad skipuleggja faglega radgjof innan skolans.

4.1.1 RAa&dgjof fra stjornendum

Adgengi ad skolastjornendum virdist almennt vera mjoég gott og
kennararnir upplifa sig geta gengid ad peim hvengr sem er og leitad
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rddgjafar. Allir kennararnir tala um ad pad sé yfirleitt opid inn &
skrifstofur skélastjérnenda og audvelt ad ,,droppa vid“ og spjalla um pad
sem peim liggur & hjarta. Pérunn talar um ad hdn geti leitad til
skolastjornenda med hvad sem er. Jérunn tekur undir pad og finnst
audsott ad leita til skdlastjornenda eftir radum pegar han er i vandraedum
med eitthvad. betta kom lika fram hja stjérnendum eins og Edda segir:
,»Folk kemur reyndar voda mikid til min ... ekki endilega ad kvarta undan
... heldur bara ad segja mér eitthvad, ég veit vodalega margt*.

Einstaklingarnir i stjornendateymum skélanna priggja skipta med sér
verkum og kennarar leita til peirra med mismunandi mal eftir hlutverkum
peirra. P6 virdast skolastjérarnir hafa yfirsyn yfir 61l helstu verkefni og
erfidustu nemenda- og foreldramélin koma inn & bord til peirra. Peim var
mikid i mun ad fylgjast med pvi sem var ad gerast i sk6lunum og hafa
pulsinn & peim verkefnum sem voru i gangi. Edda segir verkaskiptinguna
dreifast ,,af pvi ad vid erum oflugt stjornunarteymi. Berglind segir i
pessu samhengi:

pad hafa komid upp samskiptamal i kennarahdpnum,
agavandamal, kennslufraedileg vandamal, ef pad er eitthvad
sem pau eru i vandraedum med pa hafa sumir kennarar leitad
til min med pad ... Sumum finnst gott ad reeda pessi mal vio
mig, kannski pa veist, bara til ad spegla i mér, spyrja, hvad
mér finnst.

Kennarafundir eru haldnir reglulega i 6llum skélunum premur og eru
peir nyttir til ad koma ymsum malum & framferi vid kennara. Stefna
skélans er kynnt & fundum & haustin og aherslur i starfi vetrarins skyroar.
pa eru fundirnir einnig nyttir til ad skerpa a atridum i skélastarfinu sem
parf ad bata eda samraema betur & milli kennara yfir veturinn. Bergur
talar um hvernig fundir & haustin eru nyttir til ad leggja aherslur & storf
vetrarins med kynningu 4 endurbattri skélanamskra ,,pa var einnig talad
um ad pad atti a0 fara a0 leggja aherslu a lestur og lesskilning.*

Kennarafundirnir i skélunum premur eru lika notadir til ad gefa
kennurum teekifaeri til ad segja fra pvi sem peir eru ad gera og til ad koma
& framferi upplysingum um nemendur eda nemendahdpa. bar reda
kennarar um pad sem er a dofinni og skipuleggja saman nastu vidburdi.
Berglind segir i pessu sambandi:
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J& ég reyni ad vera med fraedslu og svo kalla ég eftir mikilli
freedslu frd kennurum. Kennarar purfa ad segja fra pvi sem
peir eru ad gera pegar peir eru ad fara 4 namskeid ... pa hafa
peir verid med kynningu.

Skdlastjornendurnir nyta einnig fundina fyrir freedsluerindi, badi fra
utanadkomandi adilum og einnig fra peim sjalfum.

Allir kennararnir sem ég reeddi vio tilheyrdu einhvers konar teymi eda
samstarfshopi. Skélastjornendur skélanna priggja stydja vel vid samstarf
kennaranna og skapa svigrim innan vinnurammans til ad peir geti reett
saman og midlad reynslu sin & milli. Innan teymanna fer fram mikil
umraeda um starfid og skélastjorar nyta sér teymin til ad kennarar geti
rett saman um ymis malefni. Starfsemi teymanna er samberileg en
pérunn lysir henni med eftirfarandi haetti:

Hvert teymi kemur med tillégur og svo er petta tekid upp &
kennarafundi pegar allir koma saman .... Kennarafundir eru
meira notadir til ad kynna hlutina & medan vinnan fer
kannski meira fram i teymunum.

Skolastjorinn styrir radgjof fra sérfreedingum innan skolans og byr til
vettvang fyrir pa til ad koma & studningi vid kennara.

4.1.2 RA&dgjof fra sérfreedingum skdlans

I hverjum skola er ad finna starfsfolk sem eru sérfradingar & sinu svidi.
Sumir peirra hafa skilgreint hlutverk eins og namsradgjafar,
félagsradgjafar og sérkennarar en adrir hafa sérpekkingu a einhverju svidi
og geta midlad reynslu sinni til annarra. Pessir sérfredingar gegna
veigamiklu radgjafahlutverki innan skélans. Alexander taladi um ad
kennarar leitudu mikid til félagsradgjafans sem starfar i skolanum eftir
studningi vegna lidan barna. Namsradgjafar koma einnig ad malum um
lidan barna og hegdun og sérkennarar sinntu namslegu hlidinni. Demi
um adra serfreedinga eru kennarar sem eru mjog feerir i lestrarkennslu,
télvum, atikennslu eda héfdu reynslu af pvi ad vinna med akvedna
arganga. borunn segir i pessu samhengi: ,Eg er nina ad leita til
sérkennarans og han er ad leidbeina mér um hvad veeri gott ad nota [i
lestrarkennslu] ... hin er alltaf viljug til ad hjalpa mér. Déra talar lika um
radgjof fra sérfreedingum:
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Eg hef nattarulega fengid [radgjof] eins og vardandi nyjan
nemanda sem kom til landsins og er alveg Otalandi. P& er
pad i gegnum namsverid, pa fe ég radgjof um hvad er best
ad gera fyrir pennan nemanda.

Peir sem unnu saman i teymum leitudu mikid til hvors annars innan
teymisins &dur en peir reeddu malid vid adra utan pess. Studningur fra
nanustu samstarfsmoénnum virdist mjog mikilveegur fyrir daglegt starf
kennarans.

4.1.3 RA&dgjof fra samstarfsfélogum

[ vidtélunum kemur greinilega fram ad kennararnir njota mikils studnings
af hvor 6drum. beir sem eru i einhvers konar samkennslu leita rada til
hvors annars og telja ad alagio i starfinu minnki vegna peirrar samvinnu
og ad peir leiti frekar til hvors annars med mal en til skdlastjérnenda.
Dami voru um ad i péttu samstarfi hafi myndast trinadur og traust & milli
kennara og peir upplifou sig ekki eina med malin. Jérunn lysir pessu
pannig: ,,Vid pekkjum vinnulag hver annarrar og i rauninni baetum vid
hver adra svolitid upp. Poérunn nefnir lika gott deemi um studning innan
teymis:

Vid hofum notad ... teymisfundi til pess a0 hjalpa henni ...
ad hun fai radgjof hja okkur um hvad hdn geti gert. pad er
Otralega gott af pvi ad vita ad innan teymis geti madur
komid med pau mal sem madur er i vandreedum med.

Bergur talar um samvinnu sina vid hinn raungreinakennarann i
skélanum. beir deila med sér verkefnum og skiptast 4 ad bda til
upprifjanir og préf fyrir nemendur og minnka pannig vinnualag hja ser.

peir kennarar sem kenna faggreinar eins og nattdrufreedi og
heimilisfraedi eiga erfidara med ad fa faglegan studning innan skdlans par
sem peir eru oftast einir i sinu fagi. beir leitudu pa frekar i faglegan
studning og radgjof til faggreinakennara Ur &orum skoélum. Gudbjoérg
segir t.d.: ,,Vid [heimilisfreedikennarar] hofum alltaf hist 4 hverju ari og
borid saman bakur okkar, pad hefur verid mjog gott fyrir mann lika.”
Edda hafdi studlad ad teymisvinnu faggreinakennara & milli skola sem
hafoi fallid i gboan jaroveg. Faggreinakennararnir héfou lika hist &
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nadmskeidum og myndad pannig tengsl sin & milli. Bergur var &naegdur
med petta fyrirkomulag og lysir pvi pannig:

par [& ndmskeidinu] fannst mér ég geta nytt mér mjog vel
hugmyndir annarra nattarufraedikennara, sérstaklega hvad
vardar kveikjur i nattarufredi .... Pad sem vantar i
skélakerfid er ad vid nytum reynslu og pekkingu hvers
annars ... hittumst bara i hverfinu, néttirufreedikennarar og
bara midlum hvad gengur vel og hvad gengur illa.

Studningur kennara af hvor 6drum birtist einnig i préunarverkefnum.
Skdlastjornendur hoéfdu  yfirleitt myndad styrihdpa til ad styra
verkefnunum. I einhverjum tilfellum séatu peir sjalfir i hopnum eda héfdu
mikil samskipti vid stjérnanda hopsins. Herdis segir fra hvernig svona
styrihopar stydja vid storf kennara:

Pad er styrihdpur ..., peer eru prjar sem halda utan um petta
verkefni og kynna pad mjog reglulega, vid t.d. héldum
kennarafundi reglulega Ut i skogi og pa eru paer ad syna hvad
peer eru ad gera og peer eru ad bda til kannski kennslugdgn
0g svo vinnum vid ad verkefnum sem midast vid ad
kennslan feerist Ut.

I vidtalinu vid Pérunni kemur fram ad hdn litur 4 faglega radgjof sem
teki til ad stilla saman strengi innan skolans og hjalpa félki ad vinna
saman i takt: ,,bad purfa allir ad vera 4 somu bladsidunni, t.d. i
eineltisaetluninni og pa purfa allir radgjof a pvi svidi.

Skolastjornendur virtust allir stydja vid samstarf kennaranna, hvort
sem pad var formlegt i styrihbpum eda &6formlegt par sem adilar i
teymum leitudu til hvors annars. Auk pess leiddu peir ymis
starfspréunarverkefni og hvottu kennara til patttoku.

4.1.4 Ymis starfsprounarverkefni

Skipulag endurmenntunar kennara var nokkud misjafnt eftir skdlunum.
Sumir stjoérnendur skipulégdu endurmenntun med kennurum sinum i
gegnum starfsmannavidtol og Ut fra starfsaaetlun skdlans en adrir skiptu
sér minna af pvi sem kennararnir gerdu og par virtist starfspréun kennara
vera handahofskenndari. Jorunni fannst kostur ad skolastjornendur treysti
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kennurum fyrir eigin endurmenntun og sagoi: ,,Peir eru ekki mikid meo
puttana i pvi ad kennarar skrifi skyrslur eda skrai allt nidur sem peir vinna
a0 i endurmenntun. Berglind gerir konnun 4 ahugasvidi kennara & vorin
og hvetur pé til ad fara & sumarnamskeid en auk pess faer hdn til sin félk
med mismunandi fraedslu eftir &herslum vetrarins. Bergur lysti skipulagi
endurmenntunar pannig:

[ upphafi hvers ars erum vid bara minnt & pessa
endurmenntun sem vid purfum ad uppfylla, petta er inni
samningunum okkar. Vid hofum verid hvott til pess ad seekja
namskeid .... Svo er skipulogd dagskra i endurmenntun ...
par sem eru badi greinar, fyrirlestrar og ymsar uppakomur
.... bannig ad pau [stjornendur] taka patt i ad skipuleggja
endurmenntunina.

Nokkud algengt var ad kennarar veeru i einhverskonar framhaldsnami
og fengu peir kennarar almennt studning stjérnenda til pess ad sakja pad.

Kennararnir ségdu allir fra pvi ad peir fengju faglega raogjof eda
freedslu & namskeidum sem peir s6ttu. A sum namskeidin voru peir sendir
af skolastjornendum eda hvattir til ad fara og & 6nnur voldu peir sjélfir ad
fara. beir voru po misanagdir med pau ndmskeid sem peir sottu allt fra
pvi ad telja pau mjog nytasamleg og i pad ad finnast pau vera 6markviss
og timasoun.

Bestu ndmskeidin, ad mati kennara, virtust vera pau sem voru mjog
hagnyt og hnitmidud. Kennararnir urdu ad upplifa ad peir leerdu eitthvad
af ndmskeidinu og ad peir fengju gagnleg verkfaeri med sér heim til ad
nyta beint i kennslu. Pérunn segir eftirfarandi um eitt ndmskeidia:

pad var rosalega flott namskeid ... madur fékk gridarlegt
magn af pappirum ... sem pu bara flettir upp ... petta er allt
kortlagt og pad var mjog fint .... Namskeidid var mjog gott
sem betur fer vegna pess ad petta var alveg svakalega mikil
vinna ... petta var ekki bara ad hlusta & eitthvad heldur
vorum vid ad vinna, pad var heimavinna, semsagt, mikil.

Namskeidin mattu p6 ekki vera of timafrek og krefjast of mikillar
heimavinnu ad mati kennaranna. Pad virtist vera mjog fin lina & milli pess
ad vinnualag ndmskeids skili arangri og ad pad valdi auknu alagi i starfi.
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Ef kennararnir fundu ekki mikilveegi namskeidsins eda skorti dhuga til ad
ljuka peim pa voru peir neikvaedari Ut i ndmskeidin. Vidhorf Jérunnar til
namskeida lysir pessu vel:

pad var rosalega mikid ad gera i kringum petta namskeid,
verkefni og svona. Vid vorum & namskeidi i fyrra ... mér
fannst pad miklu betra. bad var ekki pessi mikla heimavinna
og ... verkefnavinna. begar pu erti 100% starfi ... og parft
lika ad fara ad vinna i hopavinnu ... pad er dalitid mikid mal
... vid erum ekkert hrifnar af pvi ad vinna hér a4 kvoldin.

Kennurunum fannst styrkur af pvi ad fara med samstarfsfélki sinu &
namskeid til ad na ad innleida i starf sitt pad sem peir lerdu a
namskeidinu. Timaskortur var helsta hindrun i vegi innleidingar a nyjum
hugmyndum. Vinnudagur kennarans er fullskipulagdur af undirbaningi,
kennslu, fundum og 6drum verkefnum svo erfitt er ad koma inn fleiri
pattum.

Flestir voru a pvi ad ndmskeidin hefou géd ahrif & sjalfsmynd peirra
sem kennara og starfsanagju. Peir yrou o6ruggari i starfi og fengju
stadfestingu & ad pad sem peir vaeru ad gera veeri rétt og peir efudust sidur
um eigin getu. A namskeidunum fengu kennararnir ymis teki i hendur
sem peir geta gripid i vid akvednar adsteedur. Sumir tdldu starfsanagju

sina aukast eftir pvi sem peir urdu betri og faglegri kennarar.

Nidurstddurnar benda til pess ad kennarar kunni yfirleitt vel ad meta
pau ndmskeid sem peir sekja en peir gera krofur um geadi peirra.
Néamskeidin hafa margvisleg uppbyggjandi ahrif a storf kennaranna,
styrkir sjalfstraust og eflir tengsl peirra vid adra kennara sem eru ad glima
vid sému vandamal og peir.

Auk namskeida kalla skolastjornendur til ymsa utanadkomandi
sérfredinga, t.d. fra pjonustumidstddvum, skélaskrifstofu, haskélum og
06rum skolum til ad flytja fyrirlestra og vinna med kennurum i
skolaumbotum eda veita peim faglega radgjof.

4.1.5 RA&dgjof fra utanadkomandi sérfraedingum

[ vidtélunum kom fram ad nokkud var um ad utanadkomandi
sérfredingar keemu med fraedsluerindi og radgjof i skdlana. Frumkveedi
ad pvi kom idulega frd skdlastjornendum eda styrihbpum i préunar-
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verkefnum. Sérfreedingarnir gegndu mismunandi hlutverki i heimséknum
sinum, sumir komu med stakan fyrirlestur um eitthvad malefni, adrir
komu reglulega og gafu rdd eda studdu vio kennara i erfioum
nemendamalum. Enn adrir komu ad r&dgjof um préunar- og
umbotaverkefni  yfir lengri tima. Herdis telur audvelt ad fa
utanadkomandi sérfraedinga og segir: ,,Ef pad vantar sérfraedipjonustu pa
er hun bara sott strax, allavega leitad radlegginga i sérfreedinga ef ad
pannig mal kemur upp.® Gudbjorg talar lika um utanadkomandi radgjof
fra skograektinni vido uppbyggingu utikennslusvedis: ,,Skograektin var
mj6g innan handa pegar vid vorum ad koma upp skyli hérna.“ Edda lysir
samstarfi peirra vid erlendan sérfreeding sem hefur verid ad adstoda pau
vio a0 efla fagmennsku kennara og bua til ,,viomid um gaedi nams*.

Kennarar 1étu yfirleitt vel af heimsdéknum sérfredinga og virtust
mottekilegir fyrir erindum peirra. | einhverjum tilfellum &ttu peir
frumkveedi ad pvi sjélfir eins og pegar sérfredingar af skolaskrifstofum
eda pjonustumidstédvum voru kalladir til vegna nemendamala.

4.2 Um hvad fjallar radgjofin?

Fagleg radgjof skolastjora til kennara er margpeett og kemur ad flestu pvi
sem snyr ad starfi kennarans. Skolastjérnendurnir sem reett var vid voru
alls ekki sérfraedingar & 6llum svidum en peir virtust vita hvert peir geetu
leitad eda bent kennurum & ad fara eftir radgjof. Hlutverk stjornandans
var pvi meira ad baa til adstaedur til samstarfs, kynna hvad veeri i bodi og
sekja videigandi radgjof eda bjargir. beir purftu einnig ad vera faerir um
ad lesa porfina & radgjof Gt ur kennarahdpnum og skipuleggja hvad veeri
brynast ad gera fyrir hvern einstakling. [ vidtélunum komu fram
mismunandi pettir sem kennarar fengu radgjéf um, pad voru:

» R&0gjof um ndm og kennslu nemenda,
nemenda- og foreldrasamskipti,
samskipti & milli kennara,

skipulagsmal og hagnytir hlutir,

vV YV VY VYV

hvatning og endurgjof & storf.
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I sumum tilfellum var radgjofin fengin beint fra skolastjoranum en oft
kom hun fra ndnasta samstarfsfolki. Hér verdur skodad um hvad radgjofin
fjallaoi.

4.2.1 Nam og kennsla

Herdis, borunn og Bergur voru med stuttan kennsluferil og téludu 6ll um
ad pau hefdu fengio radgjof med namsefnid pegar pau voru ad byrja ad
kenna. Bergi fannst hann vera sistur i nattarufreedinni en gat ekki leitad til
stjornenda eftir peirri fagpekkingu svo ad hann sottist eftir ad fara a
namskeid i nattarufraedi hja endurmenntunardeild Haskéla iIslands til ad
styrkja sig asamt pvi ad lesa sig til & Internetinu og i békum. Herdis og
pérunn gatu leitad til folks innan skélans med sin mal og ségou:

Eg fékk alveg heilmikla adstod pegar ég var ad byrja eins og
i sambandi vid lestrarkennsluna ... Adstodarskolastjorinn var
til demis ad kenna mikid fyrsta bekk pannig ad ég fékk
heilmikid af hugmyndum fr4 henni og séttist eftir pvi
(Herdis).

Af pvi ad ég er ny i pessu ... (pa leita ég til sérkennarans)
tengt ndmsefni og 6oru sliku sem pykir gott ad nota af pvi ad
han [sérkennarinn] er buin ad vera i pessu i morg ar og ég
get sott i hennar reynslu og pekkingu (P6runn).

Jérunn, Déra og Gudbjorg hafa kennt i mérg ar og virtust ekki purfa
eins & radgjof vegna nams og kennslu ad halda en séttu heldur eftir
radgjof vegna peirra verkefna sem par voru ad vinna ad fyrir utan
kennsluna. Jorunn hafdi tekid ad sér ad styra ndmskrarvinnu skélans og
fékk rad fra skolastjoranum sinum i peirri vinnu. Déra og Gudbjorg voru
badar i styrinbpum um Gtikennslu i sinum skdlum og hofou pegid rad fra
utanadkomandi adilum vardandi hana en voru lika i pvi hlutverki ad gefa
6drum kennurum rad um Gtikennsluna. Dora segir fra studningi sinum vid
adra kennara:

Eg fer inn & teymisfundi ... pad gengur mjog vel, nema hja

6.-7.bekk ... ég stakk upp & pvi ad pegar min born eru i t.d.
ipréttum, pad myndi ég bara koma til peirra og vera med
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kennara og bekk Uti. Bara svona til ad stydja pau. Nota
pennan tima minn i pad, bara koma peim af stad.

Gudbjorg nefndi lika ad han hefdi fario asamt 6drum i styrihdpnum a
namskeid i Svipjod og ad skoda utikennslu i Finnlandi.

Berglind segir kennara leita til sin med kennlufraedileg vandamal og
pa ekki endilega til ad fa rad heldur frekar ad spegla sig i henni. Hun
hvetur einnig kennara til ad segja hvor 6drum fréa pvi sem peir eru ad gera
t.d. & kennarafundum. Alexander er i minni tengslum vid ndm og kennslu
en leetur adstodarskolastjora sinum eftir pad hlutverk, hann fylgist p6 med
og gripur inn i ef kennarar standa sig ekki i starfi. Edda segist ekki
radleggja mikid kennslufraedilega en skélinn hennar er ad vinna ad
préunarverkefni um gaedi kennslustundarinnar par sem han leggur aherslu
a: ,,bessi skyru markmid, upphaf kennslustundar, vinna og samantekt ...
bara svona finna leidir til ad gera kennslustundir virkari.*

Kennararnir hja Eddu fa kennsluradgjof frd utanadkomandi adila i
gegnum préunarverkefnid par sem unnid er med leidir i kennslu og einnig
bekkjarstjornun. par er lika unnid ad pvi, med utanadkomandi radgjofum,
ao bata namsmat i skdlanum og leidir til lestrarkennslu & yngsta stigi.

Skolastjornendurnir prir virtust pvi ekki koma mikio ad beinni radgjof
til kennara um nam og kennslu en hafa opnad ymsar leidir fyrir
kennarann til ad seekja seér radgjof. Radgjof um nemenda- og
foreldrasamskipti voru einnig ofarlega i hugum peirra sem ég raeddi vid.

4.2.2 Nemenda og foreldrasamskipti

Skolastjorarnir prir 16gou allir aherslu & ad kennarar vaeru bunir ad reyna
ymsar leidir i agamalum nemenda &dur en pau keemu inn a bord til peirra.
Millistjérnendur, namsradgjafar og félagsradgjafi komu oft ad malunum
adur og virtust taka meira & 6veentum tilvikum. Steerri og alvarlegri mal
nemenda komu p6 & bord skdlastjora og hjalpudu peir kennaranum vid ad
finna lausnir. Edda lysir ferlinu pannig: ,,Eg tek pau mal yfirleitt aldrei
fyrr en pau eru komin i hénk, ég er med rosalega gdédan namsradgjafa
sem ad vinnur vel ..., ji ja ég er n0d i mérgum malum, petta er bara
misjafnt.” { Kriuskéla hja Alexander er pad adstodarskolastjorinn sem er
»samskiptareddarinn®“ i samstarfi vid félagsradgjafann en erfidustu malin
koma inn & bord til skolastjéra. Berglind vill sidur taka fram fyrir hendur
a kennurum og leggur aherslu a sjalfstaedi peirra:
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Eg er ekki ad leidbeina kennurum, segja peim hvad peir eigi
ad gera, peir verda ad finna Ut ar pvi sjélfir. En ég kannski
spyr, ertu buinn ad préfa petta eda hefur pu préfad hitt? Vio
reynum bara ad reda malin ... Fyrst reynir pu ad leysa
vandamalin sjalf [agamal] ef ad petta er ekki leysanlegt
vandamal pa skal ég gjarnan hjalpa pér, en ég atla ekki ad
leysa o1l mal fyrir pig.

Edda taladi um ad pau teymi sem virkudu vel leystu flest af svona
nemendamalum sjalf og pvi veeri minna sem keemi inn & bord til hennar.
Alexander benti & ad oft vaeri haegt ad sja pad a 6rda i nemendahépnum
hvernig kennaranum gengi i starfi, foreldrar feeru ad kvarta og bornin
skildu ekki kennarann. I pannig malum finnst honum brynt ad stiga inn i
og reda vid kennarann. Sumir kennarar upplifa pad sem &sékun & medan
adrir eru tilbanir til ad taka abendingunum og reyna ad finna lausn &
malinu.

Natengd nemendamalum voru samskipti vid foreldra og nefndu
vidmalendur minir pessi mal oft i samhengi. Jorunn sagdi ad pad veeru
ekki til erfidir nemendur, bara erfidir foreldrar. Alexander bendir & ad oft
séu pau i samskiptum vid somu foreldrana aftur og aftur og pvi sé
mikilvaegt ad finna pvi foreldri farveg innan skdlans, pannig ad peir eigi
adgang ad akvednum adila i stjérnunarteyminu sem peir geti leitad til.
Berglind nefnir ad i mjog erfioum foreldrasamskiptum hafi skélinn leitad
til skélaskrifstofu eftir raogjof.

I vitolunum raeddu kennarar litid samskipti vid foreldra og virtust pau
ekki ipyngja peim pannig ad peir pyrftu mikid ad leita rdda vardandi pau.
Radgjof stjornenda vegna samskipta & milli kennara kom aftur & méti
fram hja flestum.

4.2.3 Samskipti a milli kennara

I 6llum skélunum premur virtust kennarar vinna mikid saman, ymist i
teymum eda styrihdpum. Ymsar leidir hofou verid farnar til ad styrkja
samstarf peirra og sagdi Alexander fra pvi hvernig stjornendateymid hans
hafdi lagt aherslu & samvinnu kennara i gegnum préunarverkefni um
teymisvinnu sem peir stjornendur leiddu. Samskiptamal kennara virtust
p6 oft vera vidkvaem og stundum vildu kennarar ekki ad malin vaeru reedd
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opinskatt. Alexander taladi um ad pa reyndi & skolastjorann med ad gefa
kennurum rad sem peir geettu nytt ser til ad leysa deiluna:

pad er nefnilega malid, madur er ekki kalladur til fyrr en
eitthvad er komid i kleinu ... Madur hefur purft ad koma ad
svoleidis malum, leysa Ur svona floknum samskiptum milli
kennara sem skilja ekki hvern annan.

Skolastjorarnir prir voru allir sammala um ad best veeri ef kennararnir
geetu rett malin og leyst pau 1 sameiningu. Berglind telur ,,yfirleitt best ad
fa folk bara saman til ad klara malin ... oftast er pad pannig ad pad koma
upp einhver vandamal af pvi ad pad er misskilningur.“ Hin nefnir einnig
mikilveegi pess ad ,vera alltaf & tanum vardandi samskipti a
vinnustadnum* til ad pad gangi vel 1 kennslunni og f6lki 1i0i vel.

pérunn, Herdis og Déra sogdu allar fra radgjof fra stjornendum
vardandi samskipti vio samstarfsfolk sitt. Hja boérunni og Herdisi snérist
malid um verkaskiptingu i undirbuningi og kennslu. Herdis var i
samstarfi med kennara sem hafoi 1itid frumkvaedi og lysir pvi pannig: ,,Eg
undirbjo 6ll verkefnin og svo kom bara kennarinn og ték petta og for med
petta inn i timann.“ Han var mjog satt vid radgjof skélastjérnenda og
hversu fljott var brugdist vid, ,,paer bara toku petta bara strax fyrir, reddu
petta vid kennarann og petta breyttist sem betur fer.” Déra var einnig satt
vid Urlausn sinna mala og fannst gott ad geta leitad til stjérnenda eftir
studningi, han lysir pvi pannig:

I rauninni tok han ekkert & pvi heldur bara einhvern veginn
svona studdi mig. Hun var ekkert & méti hinum heldur fékk
ég bara svona godan studning og ad raeda petta. HUn sagdi
sina skodun, mér fannst pad t.d. mjég gott. Bara pad, han
gerdi ekkert annad en ad hlusta og pad er ekkert bara.

Stjérnendur i Duafuskola hofdu lika keypt fyrirlestur um samskipti
fyrir kennarana og pad vakti mikla lukku eins og Bergur segir: ,,pad
kveikti i okkur vardandi samskipti hvernig vid komum fram vid adra.«

Samskipti milli kennara virtust yfirleitt ganga vel og stjérnendur voru
allir medvitadir um mikilvaegi pess ad hafa pau god og leysa strax pann
agreining sem kunni ad koma upp. Skolastjorarnir komu einnig ad
ymsum skipulagsmalum og hagnytum hlutum.
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4.2.4 Skipulagsmal og hagnytir hlutir

Skolastjornendurnir komu allir ad ymsum skipulagsmalum par sem
samraema purfti adgerdir, skipta verkum og jafnvel endurskipuleggja til
ad storf kennaranna gengju betur. Edda taladi um ad han hafi purft ad
hjalpa kennurum ad skipuleggja sérkennslu i kringum nemendur sem
pyrftu studning en margt af pvi leystu kennarar p6 inn i teymunum.
Berglind sagdi fra pvi hvernig hun gerdi rad fyrir storfum styrihdpa i
stundat6flugerdinni og gaf kennurum i nyjum verkefnum aukinn
undirblningstima. Hun sagdi um pann studning: ,,Eg var bara baklandid
peirra, studdi peer i pvi sem per attu ad gera og peer fengu aukinn
undirbuining.* Alexander hugdi lika ad stundat6flugerd og sagdi:

Madur reynir eftir fremsta megni ad bda pannig um adstaedur
ad ef peir [kennararnir] koma med Oskir vardandi stunda-
toflu eda koma med Oskir vardandi einhvern binad, pa
reynir madur alltaf ad bua pannig um hnuatana ad pad sé feert.

Bergur nefndi vikulegan post sem hann faer fra skolastjoranum med
dagskra naestu viku og ymsum gagnlegum upplysingum eins og um
infliensusprautu. Hann taladi lika um ad hann leiti til skolastjéra vegna
launa og kjaramala og styrki til endurmenntunar. Einnig raedi hann vid
hana um Vinnustund og Mentor forritin pegar hann er i vafa um eitthvad

par.

pérunn nefnir mikilvaegi pess ad taka vel a moéti nyju félki og setja
pad vel inn i ymis mal. HGn segir i pvi sambandi:

PG pad sé ekki beint pessi faglega radgjof en bara pessi
radgjof um hvernig pessi skoli virkar, pa veist, hvad gerum
vid hérna ... pu hendir bara ekki ruslinu pinu i hvada dall
semer ... af pvi ad pad er sér tunna fyrir petta og 6nnur fyrir
hitt .... Par sem vid eru nattirulega Grenfanaskoli.

Stjérnendur halda utan um skipulag skolastarfsins og ymis hagnyt
malefni en peir gegna lika mikilveegu hlutverki i ad hvetja kennara afram
og veita peim endurgjof & storfin sem peir vinna.
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4.2.,5 Hvatning

Kennararnir upplifa allir hvatningu fra skolastjérum sinum til ad efla sig
sem fagmenn. Berglind hvetur kennara til sjalfskodunar til ad sja ,,hvort
peir séu ad gera pad sem peir telji sig vera ad gera, hvort peir séu ad
hofoa til allra nemenda.* Pannig verdi hver og einn ad skoda sjafan sig i
stad pess ad skrifa slakan arangur & ahugaleysi nemenda. Alexander er
vakandi fyrir pérfum kennara eftir nyjum og krefjandi verkefnum og
taladi um hvernig kennarar geti ,,blomstrad* séu peir med vidfangsefni og
abyrgd vio hefi. Dora taladi um hvernig Edda ,,platar folk til ad fara inn
i skemmtileg verkefni og sagdi:

pad er gert frekar & jakveedan hatt og sett upp spennandi
pannig a0 madur frekar hrifst med pvi og pa er madur
kominn inn i einhvern farveg sem er spennandi og
skemmtilegur og madur nennir ad taka patt i.

Flestir kennaranna t6ludu um ad hafa verid hrésad fyrir storf sin baedi
beint og 6beint. Berglind nytir sér pad ad ganga um skélann og kikja inn i
skélastofurnar. Han segir tilganginn vera:

Til pess ad kennararnir upplifi pad ad pad skiptir mali pad
sem peir eru ad gera, pad er minn tilgangur. Ekki til pess ad
fylgjast med hvort peir séu ad gera pad sem peir eigi ad vera
ad gera.

Hrdésid hefur hvetjandi ahrif & Déru og segir hun pad verda til pess ad
htn verdi ,,ennpa duglegri.” Jorunn taladi um ad hafa fengid hros fyrir
storf sin vegna ummela fra foreldrum og finnst ,,vodalega gaman‘ ad fa
hrés. Herdis upplifir lika oft hros fra samstarfsfolki sinu og er aneegd med
pad.

Allir skdlastjorarnir hvetja kennara til ad seekja sér endurmenntun og
greida leid peirra ef hin stangast & vid vidveruskyldu i skolanum.
Gudbjorg sagdi pad vera ,,sjalfsagdur hlutur” ad fara 4 namskeid, hvort
sem pad sé ad sumri eda vetri, pad ,,ytir undir endurmenntun® og ad pad
veeri henni hvatning i starfi og fyrir sjélfa sig.

Hvatning skiptir kennarana greinilega mali, badi hvatning til
endurmenntunar og starfsprounar en ekki sist ad finna til pess ad
skolastjorarnir viti hvad peir eru ad gera og hrosi peim fyrir pau storf.
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Skdlastjorarnir hofou allir mikinn &huga & ad komast meira inn i
skolastofurnar til ad fylgjast med pvi sem par feeri fram en fundu ad
ymsar hindranir voru & veginum.

4.3 Hvad hindrar faglega radgjof til kennara?

I vigtolunum komu yfirleitt fram jakvaed vidhorf til radgjafar og folk atti
audvelt med ad nefna ymis mal sem peir leitudu radgjafar vid. Flest snéru
pau pd ad einhverju sem tengdist ekki beint haefni kennarans til ad takast
4 vid starfid heldur meira ad skipulagsmalum eda radgjof vardandi
einstaka nemendur. Vidmealendur minir lystu vidhorfum sinum til
radgjafar, til radgjafar inn i bekk og til starfsprounarverkefna. Einnig
komu fram ymsar hindranir sem héfdu ahrif & faglega radgjof til kennara.

4.3.1 Almennt vidhorf til rddgjafar

Flestir viomalendur minir voru sammala um ad pad getur stundum verid
snlid ad finna Gt hvada radgjof hentadi hverjum og einum kennara.
Hindranir i vegi radgjafar fra stjornendum geta verid af ymsum toga,
sumir finna ekki hja sér porf til ad leita radgjafar adrir ,,pora pvi ekki‘
eda hafa neikveett vidhorf i gard radgjafar fra stjornendum. Jorunn sagoi
pad vandasamt ad finna Gt hverjir pyrftu faglega radgjof og hverjir ekki
og fannst félk verda sjalft ad lata vita af pvi ef pvi lidi illa. Hun sagdi lika
i pessu sambandi:

pad er ekki haegt ad atlast til pess ad skdlastjori lesi Gt ur
pér. betta er svolitid oft viokvemt, hvad pa étt i rauninni lika
ao skipta pér mikid af 6drum, petta er fin lina sem stundum
parf ad fara.

Jorunn benti & ad sumir veeru ekki tilbunir til ad lita i eigin barm og
piggja faglega radgjof og sagdi um pad ad: ,,Sumum finnst bara voda gott
ao vera bara alltaf eins, vera bara i sinni stofu med sitt og gera bara sitt,
peim lidur best pannig. Sjalf vill han sidur festast i ,peegindasvidi
heldur vill halda afram ad préa sig. Alexander var & pvi ad pad veeri erfitt
ad koma med nyjar hugmyndir inn i kennslustofuna og til pess pyrfti
lagni. Hann lysti pvi pannig:

Ef pu etlar ad komast eitthvad inn i kennslustofuna pa kemst
skélastjorinn voda litid, bara einn og sér, med einhverja
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hugmynd. Ef hann etlar ad keyra & einhverja hugmynd péa
parf hann ad vinna pad med hdpnum i svolitinn tima adur.

Berglind taldi kennara litid leita sér radgjafar at 4 vid af pvi ad ,,peir
kunni pad bara ekki.“ Hun taldi pa hafa porf fyrir radgjof oftar en leiti
ekki eftir henni nema peir lendi 1 ,,einhverju algjorlega ti 1 horni* pa leiti
peir kannski eftir radgjof hja kennsluradgjafa.

Peir sem helst purfa radgjof eru samt ekki endilega peir sému og leita
hennar. Berglind segist helst vita hverjir purfa radgjof pegar peir koma til
hennar eda ad han heyri pa leita til samkennara sinna. Han hvetur samt
folk til ao leita til sin af fyrra bragdi adur en pad er komid i vandradi og
segir: ,,Eg get ekki vitad allt sem er i gangi.”

Bergur telur kennara ofmeta fagpekkingu sina og ad pad séu allt of
fair sem seki sér einhverja beina radgjof. Hann segir i pvi samhengi:

Eg held ad pad sé allt of algengt ad vid héldum ad vid séum
snillingar i okkar eigin stofu. Hvad vardar faglega eda
efnislega og lika kennslufredilega. En ég held ad pad séu
samt mjog margir sem sakja ndmskeid ef pad tulkast sem
radgjof en pad er pa bara meira Gt fra pvi ad peir purfi ad
gera pad heldur en ad peir séu beint ad leita sér ad...
[radgjof].

Bergur telur ad hluti kennara sé virkilega metnadarfullur i ad seekja sér
radgjof og sekja sér endurmenntun en pad eigi ekki vid um alla.
Skolastjornendur virtust allir vilja auka radgjof til kennara og fylgjast
betur med hvad feeri fram i kennslustofunni.

4.3.2 Vidhorf til radgjafar inn i bekk

Stjornendurnir prir voru allir & pvi ad peir vildu fjdlga heimséknum
sinum i bekkina til ad vita betur hvad par feeri fram. Vidhorf kennaranna
var misjafnt hvad petta vardar. Jorunn segir engan kvarta undan
heims6knum skolastjora i hennar skdla en han hafi heyrt af kennara i
60rum skola sem finnst pad ,,afskiptasemi* ad skolastjorinn rolti um og
kiki i stofur. ,,pad sé verid ad njosna‘“ um kennara. Sjalf talkar htin pessar
heimsoknir skdlastjéra sem dhugasemi af peirra halfu og ad peir séu ad
gera sig synilegri en ekki ad pad sé verid ad ,,tékka a“ henni. Bergur talar
um hann hafi ekki upplifad pad ad skolastjorar hafi verid ad ,,fylgjast med
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honum* og pad séu ekki mikil afskipti af pvi sem hann er ad gera.
Gudbjorg segir stjornendur ekkert hafa ,,skipt sér af** hennar kennslu og
sennilega vegna pess ad stofan hennar sé svolitid Gt ar alfaraleid, han fai
bara a0 vinna sin verkefni og stjérnendur ,,skipta sér ekkert af pvi.*

pegar ég spurdi hvad kennurum fyndist um ad fa skélastjorann i
heimsokn i stofuna til ad fylgjast med kennslu, sagdi Déra: ,,Eg myndi
ekkert segja vid pvi, ég hefdi 6rugglega bara gott af pvi en pad yroi
orugglega ekkert paegilegt. Hun segist hatta ad kenna pegar einhver
kemur inn, sennilega af pvi ad han sé feimin vid ad lata fylgjast med sér
en hefdi gott og gaman af pvi ad taka sig upp eina kennslustund og skoda
sjalf hvernig han veeri. Einnig sagdist han frekar vilja fa utanadkomandi
radgjafa sem han pekkti ekkert, heldur en einhvern innan hass til ad segja
sér til. Herdis upplifdi heimsoknir skoélastjéranna sinna a mjog jakveedan
hatt og fannst paer ekki koma inn sem eitthvad ,,yfirvald* heldur meira til
ad vinna med ser.

Eg raeddi einnig vid kennarana um vidhorf peirra til pess ad kennarar
skodudu kennslu hja hver 6drum med pad ad marki ad vera radgefandi.
Bergur var jakvaedur gagnvart pessu og sagoi mikilvaegt ad traust rikti &
milli kennaranna og ef ad ,,madur metti vera bara einlaegur an pess ad
einhver faeri 1 vorn eda yrdi modgadur™ pa myndi petta sennilega ganga
vel. Avinningurinn yrdi kannski sa ad hann ,.fengi punkta® um eitthvad
sem hann geti lagad. P6érunn sagdi suma kennara ekki viljuga til ad fa
adra inn i kennslu hja sér vegna ,,00ryggi* og ad peir @ttu jafnvel erfitt
med ad hafa sérkennara inni hja sér. Porunn sagdi lika fra pvi ad sumir
kennarar hafi verid tregir til ad veita henni radgjof pegar hun var ad byrja,
peir téldu sig ekki hafa neitt gott fram ad feera, hin sagdi um petta:

[Sumum kennurum] finnst peir ekki vera nogu faglegir
kannski eda vera ad gera ndg, stundum upplifi ég pad. ,,£ ég
geri petta bara einhvern veginn svona eda svona“ og
einhvern veginn setja sig svolitid nidur, pad fer i taugarnar &
mér.

Jorunn var i nanu samstarfi vid annan kennara en segir pad muni ,,ekki
skila neinum arangri* ad skoda markvisst kennslu hver annarrar pvi hin
viti ,,ndkvaemlega hvernig hiin gerir“ og visar par til samkennara sins.
Doru peetti betra ef einhver utanadkomandi kemi ad skoda kennsluna
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sina frekar en kennari i skolanum, hun segir asteeduna vera: ,,/Etli pad sé
ekki bara til ad halda andlitinu.“

Kennarar virtust flestir opnir fyrir pvi ad adrir skodi pa i kennslu en
hofou ekki mikla reynslu af pannig vinnubrégdum. betta virtist pé vera
ao aukast og skélastjornendur lystu allir ahuga sinum & ad beeta pennan
patt i faglegri radgjof sinni til kennara. Starfspréun kennara var lika
ofarlega i hugum vidmalenda minna og tengdu peir oftast hugtakid
fagleg radgjof vid namskeid eda dnnur starfsprounarverkefni.

4.3.3 Vidhorf til starfsprounar

Skolastjorarnir 16gdu allir dherslu & starfsproun kennara og hvottu pa til
ad saekja namskeio og fyrirlestra. Alexander sagdist sjaldan eiga
frumkveedi ad pvi ad folk feri & ndmskeid en hann sagdist hvetja og
stydja pa sem leitudu eftir pvi. Berglind sagdist aftur 4 moti yta
nadmskeidum ad folki med pvi ad senda peim tolvupdst med peim
tilbodum sem berast. Einnig hvetur hin kennara sem fara a namskeio til
a0 segja 60rum fra, pvi pad ,.kveikir lika i hinum* ad taka patt i einhverju
spennandi. Edda hefur fengid utanadkomandi radgjafa til ad vinna med
sinum kennurum og er anagd med pa vinnu. Henni finnst p6 ,,botninn
hafa dottid ur* namskeidum kennara eftir ad Kennarahaskolinn hatti ad
sinna pessu en pad veeri ad skana eftir ad Menntasvid for ad bjéda upp a
haustnamskeid. Henni fannst kennarar syna litid frumkvaedi ad pvi ad
sinna eigin starfspréun og liti ekki & 150 endurmenntunartimana sem
skyldu og sagoi i pvi sambandi:

Meér finnst ég ekkert verda vor vid ad folk sé ad lesa eda
kynna sér, eda koma og segja, ég sa eitthvad agilega snidugt
megum Vid ... ég sakna pess. Eg er ad spa i hvort ad 9,14
[kjarasamningarnir] hafi drepid okkur, af pvi ad ég meina, ég
kenndi i mérg ar og madur var alltaf ad.

Dora vinnur undir stjorn Eddu og sagdi um starfsprounina i sk6lanum
ad: ,,Eiginlega finnst okkur petta of mikid.“ Pad veri of miklu ytt ad peim
af alls konar namskeidum og stundum purfi pau ad segja: ,,Nei, nu atla
ég bara a0 fa a0 vasast i pessu.” Pau vilji f4 a0 vinna ur pvi sem pau hafi
verid ad gera en ekki byrja a einhverju nyju. Henni fannst p6 gott ad fa
starfsprounarverkefni til ad halda sér vid og ,,fa spark i rassinn“ til ad
verda ekki ,,samdauna kennslunni sinni.*
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Bergur hafdi farid & ndmskeid hja Endurmenntunarstofnun sem hafdi
verid auglyst fyrir mid- og unglingastigskennara, en par sem
leikskolakennarar meettu & ndmskeidid vard pad miklu ,,grynnra® en hann
hafdi gert rdd fyrir. Hann sagdist hafa verid anegdur med verklega
hlutann en um fyrirlestrana sagdi hann: ,,Eg hefdi viljad f4 meiri dypt i
efnid ... pad trufladi mig ad pad var oft verid ad fjalla um sama hlutinn
allan timann, eitthvad sem ég skildi og purfti ekki allan pennan tima i.”
Herdis sagdist ,,sigta ut namskeid sem henta“ og hun geti fellt inn i
kennsluna. bad keemu oft punktar sem hdn nytti sér og sumt virkadi en
annad ekki.

Bergur sagdi einnig ad ,,ihaldssemi‘ kennara hindrudu pa i ad nyta seér
pad sem peir leerdu & svona namskeidum. ,,p0 att efni sem pu hefur verid
ad bda til og pu vilt bara nyta pau verkefni og pannig, pu veist, sparar pu
nattirulega tima i undirbuning og allt svoleidis.“ Hann 4 po ekki vid
sjalfan sig i peim efnum pvi hann segir um eigin storf: ,,Vid unga folkiod
sem erum ad byrja erum allan sélarhringinn ad vinna, ég er 61l kvold ad
fara yfir eda bua til nytt. Déra er sammala Bergi og segist vera mjog
,vanafost, pad er erfitt ad kenna gdmlum hundi a0 sitja.“ Hun telur lika
ao timaskortur kennara hindri pa i ad koma hugmyndum af ndmskeidum i
framkvaemd og erfitt sé ad finna leidir og verkefni sem henta nemendum.
Herdis vildi ekki festast i sama farinu og fannst han hefdi gott af pvi ad
baeta adeins vid sig. Hin sagdi i pessu sambandi: ,,pad er glatadur kennari
sem getur ekki horft 1 kringum sig og profad eitthvad nytt.” Guobjorg leit
lika & namskeidin sem taekifeeri til ad fa nyjar hugmyndir og deila sinu
med 68rum, pannig héldi hin sér vid i faginu. Pau gerdi hana lika
Oruggari i starfi og hin sagdi ad:

Madur finnur ad madur er ekkert ad gera verri hluti en peer
hinar, pa lidur manni betur. P6 madur eigi ad vera
sjalfsteedur og ekki bera sig saman vid adra pa er petta svona
oOsjalfratt.

Kennararnir virtust hafa mismunandi vidhorf til nAmskeida, badi hvad
vardar fjolda namskeida og innihald. Porunn segist eiginlega vera ,,buin
med kvotann af namskeidum i bili.“ En han hefur sott nokkur ndmskeid
sidasta ario sem hin var misanegd med. Hun var &nsegdust med pau
nadmskeid sem nyttust henni beint inn i starfid og purftu ekki mikinn auka
undirbining til ad innleida pvi annars pyrfti hin ad ,,vinna marga tima
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kauplaust.“ Jorunn taladi um ad namskeidum fylgi oft alag i starfi,
sérstaklega ef pad fylgdi peim heimavinna eda hopastarf og sagdi i pvi
sambandi: ,,Vi0 erum ekkert hrifnar af pvi ad vinna hér 4 kvoldin eda eftir
seinni partinn.*

pad virtist vandasamt verk fyrir skolastjérnendur ad finna jafnveegi i
starfsproun kennara pannig ad peir upplifdu hana ekki sem of mikid alag
eda hafa litinn tilgang. Berglind sagdi um namskeidin: ,,Audvitad skila
pau sér alltaf ad einhverju leiti ... allt sem madur leerir pad nytist manni,
alveg sama hvort pad gerir pad beint eda 6beint.” Hun bendir 4 ad folk
sjai kannski ekki alltaf tilganginn strax en sidan kemur pad ad gédum
notum sidar i kennslunni.

Skolastjornendur voru allir sammala um ad vilja auka faglega raogjof
til kennara en ymislegt virdist tefja pa i peirri vinnu og hindra faglega
radgjof.

4.3.4 Ymsar hindranir

Ein af hindrunum skélastjornenda virdist vera timi par sem verkefnin eru
&rin og fagleg radgjof 4 pad til ad sitja & hakanum. Berglind sagdi til
deemis ad hun myndi vilja sinna pessum peetti betur en vanti meiri tima
einnig sagdi hun: ,,Mér finnst allt of mikill timi fara i petta peninga og
launastuss. Dagleg umsysla virdist taka tima fra stjornendum og ,,f6lk ad
koma 1 heimsoékn i skoélann“ sagdi Edda og er pa ad visa i
vidtalsheimsdkn mina. Alexander sagdist taka sig annad slagid a og
hugsa: ,,Nu atla ég ad fara a stofugang® en sidan 1idi timinn, annrikid og
nareitin® trufludu aeetlanir hans, pvi hluti af starfinu veeri ,,ad0 hlaupa tr
einu i annad.* Doéra sagoist finna fyrir annriki stjornenda og hefdi heyrt
kennara kvarta yfir pvi ad purfa ad bida eftir adstod skdlastjora med mal
en hun lati pad ekki stoppa sig sjalfa i ad leita til peirra.

Herdis sagdi marga kennara vera svo lokada ad peir sjalfir hindrudu
faglega radgjof par sem peir pyrdu ekki ad sekja eftir henni. Einnig skipti
viomot skolastjornenda miklu mali til ad folk pyrdi ad tala vid pa. Sjalf
&tti han audvelt med ad leita til stjornenda og fyndist adgengi ad peim
»alveg galopid.” Berglind taladi um ad hafa haft kennara sem leitadi ekki
eftir radgjof pratt fyrir ad illa gengi i kennslunni. Berglind for pa til
kennarans og baud honum adstod, for inn i bekk med honum og hjalpad
til vio ad koma hlutunum i lag. Hun sagdi petta ekkert einsdeemi: ,,pad
hefur verido vidlodandi mjog marga kennara, pad er ad pad ma helst
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enginn vita ef pad gengur illa hja mér, pad er miklu betra ad loka bara
hurdinni.“ Hin sagdi pé suma kennara vera opnari og geri sér grein fyrir
ad nemendahdparnir eru mismunandi og leiti sér radgjafar vardandi pa ef
illa gengur. Alexander var buinn ad préfa mismunandi leidir til ad auka
faglega radgjof til kennara og sagdi i pvi sambandi:

Vid reyndum ad koma a lausnateymi. pad eiginlega nadi
aldrei fotfestu hérna hja okkur ... Hvort folk var ekki tilbuid
ad koma med mél sin eda hvort pad hafdi bara nég af 6orum
leidum til a0 koma malum sinum & framferi, ég veit pad
ekki?

Skortur & faglegri pekkingu stjornenda getur lika hindrad pa i ad veita
kennurum raogjof i ymsum faggreinum. Berglind sagdi eina hindrunina i
faglegri radgjof vera ,kunnattuleysi i sumum fogum ... ég lit kannski
frekar a pad ad ég afli mér upplysinga og reyni ad benda félki & hvar pad
getur leitad ... frekar en ad ég s¢ eitthvad mikid ad presentera alla
kennslufraedina. Edda geroi sér lika vel grein fyrir pessum peetti og hafdi
visad Bergi & ad leita rdda hja samkennurum sinum og 6drum
raungreinakennurum i borginni.

Alexander segir kennara eigi misaudvelt med ad taka vid radgjof og
sumir upplifi pad sem ,,asakanir pegar hann tekur upp mal vio pa. b6 séu
flestir tilbanir a0 ,,taka pessu bara sem fodurlegum abendingum.* Folk er
oOlikt og stundum eru samskipti vio kennarann stird fyrir, segir Alexander
og ,,vid ndum misvel saman.“ Hann segist eiga audveldara med ad gefa
sér yngra folki rad heldur en peim sem eru kannski buin ad kenna tiu
arum lengur og ad hann fai stundum 4 tilfinninguna ad pad hugsadi:
,»Hvao er pessi tittur ad vilja upp 4 dekk.*

Fagleg radgjof verdur ad vera markviss ad mati kennaranna. Bergur
telur vera heegt ad gera faglega radgjof markvissari ef hugad veeri betur
ad porfum hvers og eins. Hann segir i pessu samhengi: ,,pad er enginn
tilgangur med radgjof ef hun er ekki faglega markviss.” Hann beetir lika
vid ad pad sem henti t.d. unglingastiginu henti kannski alls ekki
kennurum & yngri barna stigi og 6fugt, fagleg radgjof eigi ad vera: ,,B&di
til ad kveikja i mér, f& mig til ad peela i hlutunum og lika eitthvad sem ég
gati nytt mér beint.*

Jorunn talar um ad sparnadurinn sidustu ar hafi ,hent Ut flottum
verkefnum‘ par sem pau reyndu 4 radgjof fra 60rum kennurum en na
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veeri ekki til fjarmagn til ad halda peim afram. Alexander tekur undir
petta og finnst sleemt ad f4 ekkert i uthlutun fyrir starfspréun kennara i
fjarhagsaaetlun. Berglind segist lika purfa ad forgangsrada nuna pvi
fjarmagn til starfspréunar hafi minnkad.

4.4 Samantekt

Skolastjorarnir prir virtust allir vera mjog vakandi fyrir porf kennara a
mismunandi radgjof og leggja sig fram um ad finna leidir til ad veita
hana. Adgengi ad skdlastjorunum virtist vera gott og leidir greidar ad
ymsum radgjofum innan skélanna. Kennararnir virdast einnig leita mikid
til hvors annars um samrad, badi 6formlega og med skipulégoum
teymisfundum. Stjornendur hofou frumkveedi og styrdu éakvednum
starfspréunarverkefnum og fengu utanadkomandi radgjafa til adstodar.
peir hvottu einnig kennara til ad fara & ndmskeid eda sekja sér frekari
haskdélamenntun.

Kennararnir h6fdu mismikla porf fyrir radgjof og nokkur munur var &
henni eftir starfsaldri. Bergur, Pérunn og Herdis sem eru tiltélulega ny i
starfi virtust purfa meiri radgjof um ymsa peetti starfsins & medan Dora,
Jorunn og Gudbjorg eru ordnar oruggari og leitudu helst eftir radgjof
vegna préunarverkefna. Kennararnir nefndu allir ad peir leitudu til
skélastjornenda vegna erfidustu nemenda- og foreldrasamskiptanna.
Nokkrir kennarar leitudu til stjérnenda vegna samskipta sinna vid adra
kennara og pa helst vegna verkaskiptingar. Einnig fengu kennarar radgjof
um skipulagsmal og ymsa hagnyta hluti. Skolastjérarnir virtust allir
hvetja kennara afram i starfi og til ad afla sér endurmenntunar. beir
hrésudu kennurum markvisst fyrir vel unnin storf.

Viomelendur minir virdast allir hafa jakveett viohorf til radgjafar en
hofou upplifad hraedslu eda feimni vid ad leita sér radgjafar. Kennararnir
bentu & ad sumir i peirra r6dum veeru ihaldssamir, vildu litlu breyta og
finndu ekki hjé sér porf fyrir radgjof.

Skolastjérarnir prir vildu allir auka faglega radgjof inn i kennslu-
stundum til ad f4 betri yfirsyn yfir hvad par feeri fram. Kennararnir voru
misanagdir med pa hugmynd og litu ekki endilega & stofuheimsoknir sem
hluta af radgjafaferli heldur ad med peim vari verid ad fylgjast med
kennslunni. Einnig leist kennurum misvel & ad peir feru inn i stofur hja
6drum kennurum til pess ad gefa hver 6drum rad. Virtust peir sumir vera
feimnir vid ad deila med 6drum hvad peir veeru ad gera.
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Skdlastjorarnir studdu allir vel vid starfspréun kennara og hvottu pa til
ad fara & namskeid. Sumum kennurum fannst fylgja ndmskeidunum
mikid alag til vidbotar vid kennsluna. beir upplifou ad peir hefdu farid &
of mdrg ndmskeid. Sum ndmskeidin virtust ekki vera négu markviss ad
peirra mati en énnur hentudu vel og efldu pa sem kennara. Namskeidin
skiludu po ekki alltaf tilsetludum arangri par sem einstaka kennarar virtust
ihaldssamir og tregir til ad breyta miklu i kennslunni hja sér. Flestir
vidmalendur minir voru sammala um ad namskeidin gerdu peim gott og
efldu pa i starfi.

Ymsar adrar hindranir h6fdu ahrif & faglega radgjof, s.s. timaskortur
stjornenda, skortur & fjarmagni til starfspréunar, frumkvaedi kennara til ad
leita eftir radgjof, skortur & fagpekkingu stjornenda og vilji kennara til ad
leita eftir radgjof eda piggja hana fra stjérnendum. Einnig kom fram
mikilvaegi pess ad fagleg radgjof veeri markviss og snidin ad porfum
kennara pannig ad peir syndu henni dhuga og vildu nyta sér hana.
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5 Umrada

Markmid rannsoknarinnar var ad varpa ljosi a stoou faglegrar radgjafar
eins og kennarar upplifa hana i dag. Einnig var markmidid ad skoda fra
hverjum kennarar fa faglega radgjof um hvad su radgjof fjallar og helstu
vidhorf og ventingar sem peir hafa til radgjafarinnar. Rannsoknar-
spurningin var: Hvadan fa kennarar faglega radgjof, um hvad fjallar hun
og hverjar eru helstu hindranir faglegrar radgjafar til kennara? Auk
pess leitadi ég eftir skodunum kennara & faglegri radgjof fra
samstarfsfolki sinu og hvernig skolastjornendur geetu stutt kennara til ad
nyta betur studning og reynslu hvors annars.

Nidurstédurnar benda til pess ad kennarar hafi gott adgengi ad faglegri
radgjof en leiti helst eftir henni til ad ,,slokkva elda“ pegar illa gengur.
Starfsproun virdist vera ad morgu leiti dmarkviss og handahdfskennd og
ekki mida neagilega vel ad porfum hvers og eins. Skolastjorar fara sjaldan
i stofur kennara til ad sja hvad par fer fram en vilja gera pad oftar.

I pessum kafla mun ég fjalla um svor vidmealenda minna Gt fra peim
freedilega bakgrunni sem tengist rannsékninni. P4 mun ég tulka pad sem
fram kemur i vidtdlunum i tengslum vid pau fredi sem liggja til
grundvallar.

Fyrst mun ég fjalla um hvadan kennarar fa faglega radgjof. Kennarar
virdast hafa adgang ad faglegri raogjof ar ymsum attum. Kennarar leita
mikid til hvors annars eftir radgjof en nyta litid formlega radgjof eins og
lausnateymi. Engin hefd var fyrir vettvangsradgjof frd 6drum kennurum
eda skoélastjora en kennarar voru hvattir til ad taka patt i starfspréunar-
verkefnum. Eg mun ekki fjalla nanar um hvada vidfangsefni kennarar
purfa radgjafar vid en pad getur verid um nanast allt sem vidkemur starfi
peirra.

P& mun ég reda hugsanlegar hindranir & faglegri radgjof. En i 1jés
kom ad skerpa parf a skipulagi starfspréunar og gera rad fyrir tima og
fjarmagni til ad sinna faglegri radgjof til kennara. Skoélastjérar verda ad
leita leida til ad byggja upp heefni kennara og mota lerdomssamfélag
innan skélans. Vanda parf valio & starfsprounarverkefnum pannig ad pau
skili sér i betri kennslu.

AJ lokum mun ég benda a tekiferi til ad beeta faglega radgjof
stjornenda til kennara. Skdlastjorarnir lystu allir &huga sinum & ad auka
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vettvangsradgjof til kennara prétt fyrir ad litil hefd veeri fyrir henni. |
skolunum maétti sja ymis einkenni leerdomssamfélags en skortur var & ad
nam og kennsla veeru rannsékud, metin og unnid ad arbétum at fra peim
nidurstodum. Vinna parf ad pvi ad velja starfsprounarverkefni eftir
pérfum einstaklinganna asamt pvi ad han taki mio af stefnu skolans.
Kennarar leita mest til hvors annars eftir radgjof og pvi purfa skolastjérar
ad gera rad fyrir samvinnu peirra i skipulagi skolastarfsins.

5.1 Hvadan fa kennarar faglega radgjof?

Nidurstddurnar syna ad kennararnir virdast hafa adgang ad faglegri
radggjof ar ymsum attum allt eftir vidfangsefnum. beir sem hofou styttri
starfsaldur virtust hafa meiri porf fyrir radgjof en peir reynslumeiri. Helst
sottu kennarar radgjof til skélastjora, nanustu samstarfsfélaga og
sérfreedinga innan hass. Auk pess foru peir & namskeid eda fengu rad fra
utanadkomandi adilum.

pratt fyrir ad skolastjorarnir hafi ekki verid einu faglegu radgjafarnir
sem kennarar leitudu til pa virtust peir vera lykilpersonur i ad sekja pa
radgjof sem kennarar hofdu porf fyrir. Kennararnir lystu pvi allir ad pad
veeri audvelt ad leita til skolastjoranna eftir radgjof en auk pess hofdu peir
adgengi ad odrum stjornendum innan skolans. 1 skélunum voru
stjornendateymi par sem adilar skiptu med sér verkum og dreifdu pannig
forystu, abyrgd og valdi samanber lysingu a hlutverki peirra i Erindisbréfi
skolastjora hja Akureyrarbae (2002, 2.grein).

Kennararnir lystu allir radgjof frd& 6drum kennurum. Helst voru pad
kennarar sem hoéfdu kennt vidkomandi argangi arid adur eda kennarar
sem voru med peim i teymi. beir virtust eiga audveldara med ad leita til
hvors annars & 6formlegan hatt og voldu pa einhvern sem peir treystu.
pad samramist pvi sem DuFour (1991) segir um ad kennarar leiti til
peirra sem peir treysta best til ad veita studning og rad. pad er mikilvaegt
fyrir skdlastjornendur ad gera sér grein fyrir pessu og stydja vid samstarf
kennara med markvissum hetti. bad méa t.d gera med pvi gera rad fyrir
samstarfi i skipulagi skdlastarfsins. Sergiovanni (2009) lysir rannséknum
a4 einkennum é&rangursrikra skdla, par fengu kennarar tima til ad
skipuleggja og tala saman um kennsluna, horfa & hvern annan kenna og
leera pannig af hver 6drum.

Kennararnir hoféu faestir reynslu af vettvangsradgjof inn i kennslu-
stofu fr& 6drum kennurum eda radgjofum. Sumir vidmelenda minna
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fannst verra ad fa einhvern sem peir pekktu inn i kennslustofuna og vildu
frekar fa einhvern Okunnugan. Einn kennaranna lysti feimni sinni og
sagdist vilja ,,halda andlitinu® gagnvart samstarfsfolki sinu, pad lysir
akvedinni minnimattarkennd eda vantrausti & eigin ageti. beir kennarar
sem hofdu styttri starfsaldur fannst vettvangsradgjof spennandi hugmynd
0g voru vissir um ad han myndi nytast peim vel.

Vidhorf kennaranna til pess ad skélastjorarnir litu inn i kennslustofuna
var a yfirbordinu jakveett og adeins einn kennari tok fram ad henni paetti
pad opzgilegt. Odrum fannst pad i lagi en notudu ord eins og ,,ad skipta
sér af*, ,fylgjast med honum* og ad ,pad sé verid ad njosna“. Adeins
einn kennari sagdi pad vera gott ad fa skolastjérann inn og piggja af
honum rad. Petta bendir til ad i skdlunum sé menningin pannig ad ekki
pyki sjalfsagt ad skolastjorarnir komi i stofuna til ad skoda kennsluna.
Einnig virdist ekki vera hefd fyrir pessum heimsoknum skolastjéra i
skolastofur. Skdlastjorarnir voru allir jakveedir gagnvart pessu hlutverki
og vildu gjarnan rekta pennan patt i starfinu, beaedi til ad kynnast
nemendum betur og til ad hafa meiri ahrif & kennsluna. bessar
nidurstddur eru i samraemi vid pad sem kom fram i TALIS (Ragnar F.
Olafsson og Jalius K. Bjornsson, 2009) rannsokninni um ad skélastjorar
hafi fremur litil afskipti af kennslunni og komi sjaldan med tillogur ad
baettum kennsluhattum & peim grundvelli.

Alexander hafdi reynt ad hafa starfandi lausnateymi i sinum skdla par
sem kennarar gatu fengid radgjof i starfi. pad hafdi ekki virkad sem
skyldi par sem fair leitudu til teymisins med sin mal. Oljost er hvers
vegna kennarar leitudu ekki til lausnateymisins en hlutverk pess er ad
veita faglega radgjof fra sérfredingum skélans (Korpuskoli, 2008;
Seljaskoli, 2010).

Nokkrir viomalenda minna lystu feimni kennara vid ad lata adra sja
hvad peir veeru ad gera. beir upplifdu ad pad sem peir htfdu fram ad feera
veeri ekki ndgu gott. Petta vidhorf samramist pvi sem Hargreaves (1994)
hefur eftir rannséknum Betty Tucker par sem fram kemur ad kennarar
leiti ekki rddgjafar eftir venjulegum leidum. Peir gerdu miklar krofur til
sjalf sin og voru hraddir um ad peirra kennsla veeri of gamaldags eda
ekki eftir nyjustu leidunum. Par kom fram ad kennarar veeri mjog
60ruggir med sig sem fagmenn og vildu sidur vidurkenna ef peir veeru i
vandradum.

83



Skolastjorarnir sem ég raeddi vio hvéttu allir kennara til ad taka patt i
starfspréun, t.d. med pvi ad fara & namskeid eda fa utanadkomandi
fyrirlesara og radgjafa ad skélanum. Einnig skipul6gdu peir samstarfs-
vettvang fyrir kennara med pvi ad mynda teymi og styrihopa innan
skolans og studla ad samvinnu um &kvedin verkefni milli skoélahverfa.
Lieberman (1995) segir starfspréun oftast vera med pvi snidi ad kennarar
seeki namskeid, fari & radstefnur eda fai utanadkomandi radgjafa en pad
meetti gefi peim meira tekiferi & ad lera meira af hvor 66rum innan
skolans.

Kennararnir 16gdu aherslu 4 ad fagleg radgjof kemi fra einhverjum
sem hefdi vit 4 pvi sem hann segdi og veeri triverdug. Kennararnir vildu
allir markvissari starfspréun og sumir bentu & ad hun pyrfti ad hafa
skyran tilgang. Runar Sigpdrsson o.fl. (1999) segja um starfspréun ad hin
purfi ad vera hluti af heildarpréun skolans til ad han verdi ekki
tilviljanakennd og 6markviss. DuFour (1991) tekur i sama streng og segir
starfspréunarverkefni  purfi ad hafa skyr markmid og tengjast
umbotastarfi skéla & merkingarbeeran hatt.

Brynhildur og Edda stgdust draga ad sér ymsa fagadila til ad efla
starfsmannahdpinn. Edda hafdi fengid utanadkomandi radgjafa til
samstarfs og var anegd med pa vinnu. Hun virtist ekkert sidur en
kennararnir lera heilmikid af honum um nam og kennslu. Petta
samraemist pvi sem Stoll o.fl. (2006) segja ad einkenni ferlid vid ad efla
skolann sem lerdomssamfélag. Stjérnendur skdlans leida samfélagio
afram ad aukinni fagmennsku med pvi ad draga ad studningsadila, badi
innan og utan skdlans, sem geta gefido endurgjof og hvatningu til
starfsfolks.

5.2 Hvad hindrar faglega raagjof?

Skolastjérar virdast hafa betra tekifeeri en adur til ad veita faglega radgjof
en purfa ad leggja sig fram um ad koma skipulagi & hana. Ekki virdist
vera hefd fyrir pvi ad skolastjorar veiti kennurum vettvangsradgjof. Ef til
vill parf ad skerpa & verkskiptingu innan stjornunarteymanna og gera rad
fyrir tima til ad efla pennan patt stjrnunar. 1 rannsokn um breytingar &
hlutverki skolastjora (Borkur Hansen, 2008) kom fram ad med tilkomu
millistjornenda segjast 49% skolastjéra hafa meiri tima en adur til ad
sinna radgjof vid starfsfolk og 47% segjast hafa meiri tima til ad gera
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endurmenntunaraetlanir. Svigrdm stjérnenda hefur pvi aukist en
skolamenningin gerir ekki enn rad fyrir radgjafahlutverki skolastjorans.

Pad sem hindradi helst skdlastjorana i ad veita faglega radgjof var
timaskortur og skortur & fjarmagni. Pad er i samraemi vio rannsoknir
National Association of Secondary School Principals (NASSP) 2001 par
sem sOmu nidurstodur koma fram ad vidbettri pappirsvinnu (Schiff,
2002). Skolastjorarnir lystu allir vilja til ad sinna faglegri radgjof betur og
virtust ekki sattir vid hvernig tima peirra veeri varid. begar skortur er &
fjarmagni til starfspréunar er mjog brynt ad pad sem bodid er upp & sé
markvisst og byggt & raunverulegri porf kennarans. Hoy og Miskel (2001)
benda 4 svokollud starfsframaverkefni til ad hvetja kennara afram i starfi
og gefa peim teekifeeri til ad vaxa faglega, takast & vio 6granir og efla
samvinnu sin & milli. Pau byggja & pvi ad unnid sé med raunverulega porf
kennarans & starfspréun.

Tveir kennaranna bentu & ad skolastjérinn hefdi ekki pa fagpekkingu
sem pyrfti til ad veita peim faglega radgjof i peirra grein. Skdlastjorarnir
hefdu aftur & moti stutt pa til ad hitta adra kennara i faginu og til ad sekja
sér endurmenntun vid hefi. bratt fyrir ad skolastjorinn sé ekki
sérfreedingur i faggreininni pa verdur hann ad pekkja til arangursrikra
kennsluhétta. Sergiovanni (2009) bendir a ad skolastjornendur purfi ad
vera vakandi yfir skélapréun og hvad rannséknir segja um arangursrika
kennslu. Peir verda ad geta metid pad sem peir sja og heyra i sinum skola,
byggt upp hafni kennara med aherslu & ndm og métad leerdomssamfélag
par sem stddugt er verid ad auka vid samansafnada pekkingu innan
skolans.

Kennararnir héfdu flestir upplifad ndamskeid eda fyrirlestra sem peim
fannst missa marks. Nokkrir kennaranna lystu pvi ad hafa farid a
namskeid sem peir hefdu sott adur, fannst of grunnt farid i efnid eda rédu
ekki vid ad innleida efnid par sem pad veri of vidamikid. Fullan og
Stiegelbauer (1991) benda & ad kennara vanti pjalfun & vettvangi eftir
endurmenntunina og fai litinn tima i umbotastarfio, pa skorti studning og
radgjof til ad hrinda nyjungum i framkvaemd. Petta kemur berlega i 1j6s
hja Doru sem segist vilja tima til ad vinna Ur pvi sem han var ad lera
adur en byrjad er a nasta efni.

Nokkrir kennarar h6fdu farid & ndmskeid sem olli peim alagi i starfi,
til mikils var etlast i heimavinnu og pau nadu ekki ad innleida
nyjungarnar i kennslustofuna. Sparks (1983) benti & ad best veri ef
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pjalfunin feeri fram i tveggja til sex tima vinnulotum med nokkura vikna
millibili pannig ad kennurum geefist radram til ad melta pad sem fram
kaemi og reyna nyjar leidir i kennslunni &dur en peir préfudu eitthvad nytt
aftur. Hann leggur &herslu & ad kennarar fai ad klara innleidingu & einu
verkefni &dur en peir hefjast handa vid pad nasta.

Fullan og Stiegelbauer (1991) bentu & ad endurmenntun veeri ekki
alltaf snidin ad raunverulegri porf einstaklinga og hentadi peim ekki alltaf
personulega. Petta bendir til pess ad skélastjorar verdi ad vanda betur val
& ndmskeidum adur en peir senda kennarana af stad og stydur undir pa
nidurstddu mina ad skolastjorar verdi ad pekkja betur hafni og parfir
kennaranna til ad geta skipulagt markvissa starfsproun og radgjof vio
hefi hvers og eins.

5.3 Hvad er til raoa?

Skolastjorarnir prir lystu allir 4huga sinum & ad auka vettvangsradgjof,
skoda betur hvad feri fram i kennslustofunni og hjalpa kennurum ad
skilja starf sitt betur. Pannig geta peir mdtad videigandi starfspréun og
r&dgjof til kennara. Eg tel mjog mikilveaegt ad skolastjorar vinni markvisst
ad pvi ad beeta vettvangsradgjof baedi sina og annarra i stjornunarteyminu
og jafnvel ad koma & jafningjaradgjof og markpjalfun (Glickman, 2010).
I vidamikilli rannsékn Blase og Blase (1999) um hvers konar samskipti
milli skolastjora og kennara hefou jakveaed ahrif & kennara og kennslu
peirra kom medal annars fram ad endurgjof skolastjéra & pad sem for
fram i kennslunni, hrds og hvatning til kennara vaeru mikilvaegir peettir.
Einnig skipti &herslan & ndm og kennslu kennarans, studningur vid
samvinnu kennara og jafningjaradgjof miklu mali sem og ad hvetja til
endurskodunar & kennsluadferdum.

Ein leidin er ad skolastjérar leggi sig fram um ad méta lerddém-
samfélag i sinum skola. Senge (2000) talar um ad leerdomssamfélag purfi
ad na til samfélagsins, skolans og skolastofunnar og skolastjorinn hefur
pad hlutverk ad tengja pessa peatti saman. Runar Sigporsson o.fl. (1999)
benda & ad allt samfélagid i kringum skoélann purfi ad vinna saman ad
uppbyggingu lerdémssamfélags en frumkvadid verdi ad koma fra
starfsfolki skolans.

Ad morgu leiti matti greina nokkur einkenni lerdomssamfélags i
6llum skélunum premur samkveemt peim einkennum sem Louis Stoll o.fl.
(2006) setja fram. Vidmalendur minir virtust hafa sameiginlega syn &
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skolastarfid og i skolunum voru rikjandi vidhorf sem 16gdu aherslu &
framfarir, einskonar framfaramenning. Allir kennararnir tilheyrdu
einhvers konar teymum og hofou tekid patt i ymsum starfspréunar-
verkefnum. Einn skolanna var i samstarfsverkefni med utanadkomandi
adilum og var ad reyna nyjar leidir i kennslu. Litid kom fram um virkni
annarra starfsmanna innan skolans i starfsprounarverkefnum enda ekki
vidfangsefni pessarar rannsdknar. Traust, virding og studningur virtist
rikja & milli kennara og peim var hrésad fyrir géda frammistodu.
Kennararnir voru po ekki allir & sama mali um ad vilja rannsaka og meta
nam og kennslu hja hvor 6drum eda hja sjalfum sér. Ekki kom fram at fra
hvada gognum peir skipulégdu umbdtastarf, nema pa helst & grundvelli
nidurstadna kannana og profa hja nemendum. Parna liggur teekifeeri fyrir
skolastjornendur til efla leerddmsamfélag skélanna.

Skolastjorar purfa ad setja fram skyra starfsprounaraztiun. DuFour
(1991) bendir & ad framfarir i skolastarfi verda einungis ef skolarnir
fjarfesta i pjalfun og starfsproun fagmenntadra starfsmanna.
Starfsprounin parf ad taka mid af skyrri syn & ndm, gefa kennaranum
teekifeeri til ad beeta pekkingu sina, auka faerni, veita forystu og styrkja
lerddomssamfélagid (Roberts og Pruitt, 2003). pannig myndast tenging &
milli pess sem nemandinn & ad laera og hvad kennarinn parf ad leera til ad
geta beett kennsluna.

Starfsproun kennara verdur ad taka mid af porfum einstaklinganna
sem krefst pess ad skolastjorar meti med markvissum hatti feerni kennara
og porf & radgjof i samstarfi vio pa sjalfa. Hegt er ad koma a
leidsagnarmati par sem upplysingum er safnad med pad ad marki ad beeta
pad sem metid er (Bérkur Hansen og Smari S. Sigurdsson, 1998). West
og Bollington (1990) benda 4 ad markmidid med mati 4 kennurum sé
medal annars ad studla ad sjalfstrausti kennara og bata kennsluhetti.
Kennarar geta metid vinnu hvors annars og fléttad matid inn i daglegt
starf skélans. DuFour (1991) bendir & ad med pvi ad virkja kennara i ad
stjorna, velja og skipuleggja pjalfun sina aukist skuldbinding peirra
gagnvart henni.

Skolastjorar purfa ad skipuleggja starfid pannig ad pad feli i sér
samvinnu kennara og gefi peim tekifeeri til ad leera hvor af 6drum. pad
samraemist hugmyndum Roberts og Pruitt (2003) og Lieberman (1995)
um ad starfsproun eigi ad vera samofin daglegri vinnu en ekki vidbot vid
hana. I vidtélunum kom fram ad kennarar kunna vel ad meta taekifzri til
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samstarfs. parna er opin leid fyrir skdlastjora til ad efla jafningjaradgjof
pannig ad kennarar geti nytt sér styrkleika hvors annars og veitt hvor
6a8rum faglega radgjof.
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6 Lokaorod

I pessari rannsokn hef ég skodad hvadan kennarar fa faglega radgjof, um
hvad han fjallar og hvada hindranir eru i veginum. Eg hef rannsakad
vidhorf kennara til faglegrar radgjafar fra skdlastjorum og bent & leidir til
ad efla hana.

Megin nidurstada min er ad vilji sé til stadar hja skdlastjorum til ad
efla faglega radgjof til kennara. Kennarar virdast eiga greida leid ad
faglegri radgjof frd& ymsum adilum i skolasamfélaginu um nanast hvad
sem lytur ad starfi peirra. Skolastjérar verda ad hafa i huga ad kennarar
sekja i studning fra hvor 6orum frekar en ad fara formlegar leidir eftir
radgjof. beir geta stutt vid jafningjaradgjof med pvi ad skapa svigrum til
samstarfs & milli kennara.

Samkvaemt TALIS rannsokninni (Ragnar F. Olafsson og Jilius K.
Bjornsson, 2009) taka islenskir kennarar patt i faum starfspréunar-
verkefnum og hafa minni dhuga & starfspréun en gengur og gerist i 6drum
OECD I6ndum. Kennararnir sem ég reeddi vid virtust hafa dhuga a
starfspréun en fannst mikilveegt ad hdn veeri markviss og hagnyt.
Skdlastjorarnir hvottu kennara til ad sekja ndmskeid og fyrirlestra en
purfa ad meta betur hafni og parfir kennara til ad geta gert starfs-
préunaraeetlun sem tekur mid af stefnu skélans og pérfum hvers kennara.

Einnig kemur fram i TALIS rannsokninni (Ragnar F. Olafsson og
Jalius K. Bjornsson, 2009) ad islenskir skoélastjérnendur hafa sjaldan bein
afskipti af kennslunni. Pessar nidurstoour koma lika fram i rannsékn
minni par sem ekki er hefd fyrir pvi ad skolastjérinn fari inn i bekk nema
pegar eitthvad bjatar &. Heiti verkefnisins ,,Hvad ert pi ad vilja upp a
dekk* visar til peirra vidhorfa sem einum skolastjoranum fannst hann
meeta pegar hann vildi skoda hvad fram faeri i kennslustofunni.

Ein leid skolastjora til ad efla faglega radgjof til kennara er ad byggja
upp leerddmssamfélag i sk6lanum og nyta pann pekkingaraud sem byr i
skolasamfélaginu.

Eg vona ad rannsokn min hafi veitt innsyn i pa faglegu radgjof sem
kennarar hafa kost & i starfi sinu og bent & leidir til ad auka faglega
radgjof stjoérnenda til kennara. bad er trG min ad ef stjornendur efli
kennara sem fagmenn pa hefur pad jakveed ahrif & gaedi kennslu og beetir
namsarangur nemenda.
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Vidauki 1

Vidtalsrammi kennara

Hvadan fa kennarar faglega radgjof, um hvad fjallar hun og hverjar eru
helstu hindranir faglegrar rddgjafar til kennara?

Markmid - rannsoknin beinist ad:

»  faglegri radgjof skdlastjornenda til kennara eins og hin er i dag
» reynslu kennara af faglegri radgjof

» ventingum kennara til radgjafar fra skélastjornendum

«  breytingum sem gera purfi til ad beta faglega radgjof

«  skilningi kennara & hugtakinu radgjof — hvad er folgid i pvi

e porf kennara fyrir faglega radgjof.

Inngangur — upphaf vidtals

Kynna mig, kynna rannséknina, minnast & trinad og nafnleynd, nefna
timalengd viotalsins, afhenda upplysingablad, bidja um undirskrift &
sampyKkkisyfirlysingu og afla leyfis til ad taka upp vidtalid.

Segdu mér adeins fra sjalfri pér (sjalfum pér) til ad byrja meo.
Hvad komi til ad pa akvadst ad leggja kennslu fyrir pig?

Getur pu lyst kennsluferli pinum?
Hver eru helstu verksvid pin i dag?
«  Lifaldur og starfsaldur vid kennslu.
*  Hversu lengi unnid i pessum skola.
e AOdrir skélar sem kennari hefur unnid vid adur.
»  Starfshlutfall
»  Faggreinar og aldur nemenda
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Getur pu lyst stefnu skdlans i nokkrum oréum?

* Hvernig er stefnan kynnt kennurum? Hvernig vita t.d. nyjir
kennarar hvada leidir og markmid eru farin i skolanum?

«  Hvada leidir eru farnar til ad na pessum markmidum?

»  Hvernig gengur pér ad vinna eftir stefnu skolans?

»  Ereitthvad sem pu ert 66rugg/ur med?

o (Er eitthvad sem pér finnst erfidara ad fylgja eftir en annad i
stefnunni?)

»  Hefur pu leitad pér radgjafar med pau vafamal sem hafa komio
upp?

Getur pu lyst samskiptum pinum vid yfirmenn pina?
*  Med hvada mal leitar pu til peirra?
e Lystu fyrir mér hvernig pau takast & vid malin?

* Hvernig finnst pér framlag peirra nytast? Af hverju
illa/vel/ageetlega?

+ [ hvers konar malum finnst pér reynsla stjornenda nytast pér best?

Hvad getur pa sagt mér meira um pann studning sem pua ferd fra
stjérnendum skolans?

«  Vardandi kennslu

*  Nemendamél

»  Foreldra samskipti

e Samvinnu vid adra kennara

Hvad er gert i pinum skéla til ad stydja vid starfsproun kennara og
yta undir ad peir efli sig sem fagmenn?

«  (Demi um innri og ytri peetti er varda handleidslu/studning eda
freedslu.)

«  Hvernig finnst pér pessir pattir (visa i pad sem nefnt er) hafa
skilad sér i starfi pinu sem kennara?

«  Hvada ahrif hefur petta haft & starfsanaegju pina?
e Getur pa lyst ahrifum pessa a sjalfsmynd pina sem kennari?
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Kennarar hafa stundum talad um ad peir fari & namskeid um
eitthvad sem vardar kennslu og hrifast jafnvel ad adferdinni en na
svo ekki ad innleida hana i sinu starfi.

Hvad heldur pu ad valdi pessu?

Ertu med einhverja hugmynd um hvad veeri hagt ad gera til ad
audvelda innleidingu nyrra vinnubragda i skélanum?

Hver atti ad hjalpa kennurum vid petta?

Hvada prounarverkefni eru pid ad vinna ad nuna?

Getur pu lyst pvi fyrir mér hvernig stjornendur leggja &herslu &
pessi verkefni?

Hvernig veistu hverjar veentingar stjornenda eru til pin?

Getur pa lyst peim studningi sem pu ferd vid ad vinna i
préunarverkefninu?

Er einhver eftirfylgni?

Hvert getur pu leitad eftir radgjof fyrir prounarverkefnid?

Hvernig birtist porf kennara & radgjof — hvernig vitum vid hver parf
raogjof og hver ekki?

Hvenaer hafa kennarar mesta porf fyrir radgjof? Fer pad eftir
starfsaldri / faggreinum / erfioum nemendum / erfioum
foreldrum?

Hversu mikid? Oft i viku/ manadarlega / i upphafi annar / einu
sinni & ari?

Hvad hindrar faglega radgjof til kennara?

Hvadan f& kennarar radgjof ... hvert leita peir?

Hvenaer leitar pd radgjafar?

Finnst pér pu purfa oft ad leita radgjafar? (af hverju og af hverju
ekki)

Hvert leitar pu eftir radgjof?
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Getur pa sagt mér fra einhverri radgjof sem pu hefur fengio sjalf /
sjalfur sem kennari i pessum skéla?
*  Hver veitti pa raogjof?

* Hvar for hun fram?  Viétol — hjalp i bekk — i stofunni — &
skrifstofunni?

« A hvada tima... td. akvedinn dagur, timi dags eda eftir
hentugleika?

»  Hvernig var fyrirkomulagid & radgjofinni?
Muna ad kalla 4 ndkvaema lysingu. ...

Hvad fannst pér um ad fa svona radgjof?
«  /Etti han ad vera einhvern veginn 6druvisi? Hvernig pa?
*  Hvad var best vid hana?

Hvad telur pa ad purfi ad gera til ad beaeta eda auka radgjof
stjornenda til kennara?

*  Hvernig veistu hvert pa getur leitad med mismunandi mal?
«  Hvernig eru leidir pinar til ad f& radgjof kynntar?

A hvada vettvangi taka stjérnendur upp umradur um pad sem peir
vilja beeta i skolastarfinu?
e Getur pa gefid mér deemi um einhvern patt sem stjérnandi hefur
bent (& hja pér)?
*  Hvernig gerdi hann pad?

«  Hvernig upplifdir pu pessa &bendingu? Leid pér vel /illa / var
petta dsakandi?

Hvada kennara myndir pu telja ad pa ynnir mest med?
*  Ad hvada pattum skdlastarfsins vinnid pid saman?
e Getur pa lyst samstarfi pinu vid hann/hana?
*  Um hvad snyst samstarfid?
*  Hvers konar mélefni rdid pid mest?
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Hafid pid fylgst med kennslu hvers annars med markvissum hatti?
»  Hver var tilgangurinn med pessu?
*  Hvernig undirbjuggu pid ykkur fyrir timann?
«  Hvernig unnud pid ur nidurstddunum?
*  Hver var avinningurinn?
«  Ef pu myndir gera petta aftur, hverju myndir pa breyta?

Hvad finnst pér felast i ordunum fagleg raogjof?
»  Hverjir finnst pér ad eigi ad sinna faglegri radgjof?
»  Hvad malefni geetu flokkast undir ad vera fagleg radgjof?
*  Kennslufredileg
*  Vegna hegdunar nemenda
* Annad?

Lok vidtals
Er eitthvad sem kennaranum liggur & hjarta og vill baeta vig?
Hefur gleymst ad spyrja um eitthvad mikilvaegt?

«  [treka trinad og nafnleynd.

+  R&da hvort og hvenaer annad vidtal verdur, eda bidja um leyfi til
ad hafa samband aftur ef eitthvad kemur upp eda hefur gleymst.

«  bakka fyrir vidtalid.
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Vidauki 2

Vidtalsrammi stjornenda

Hvadan fa kennarar faglega radgjof, um hvad fjallar hun og hverjar eru
helstu hindranir faglegrar rddgjafar til kennara?

Markmid - rannséknin beinist ad:
«  faglegri radgjof skolastjornenda til kennara eins og hdn er i dag
»  reynslu kennara af faglegri radgjof
» ventingum kennara til radgjafar fra skélastjornendum
»  breytingum sem gera purfi til ad beeta faglega raogjof
« skilningi kennara & hugtakinu radgjof — hvad er folgid i pvi
e porf kennara fyrir faglega radgjof.

Inngangur — upphaf vidtals

Kynna mig, kynna rannsoknina, minnast & trunad og nafnleynd, nefna
timalengd viotalsins, afhenda upplysingablad, bidja um undirskrift &
sampykkisyfirlysingu og afla leyfis til ad taka upp vidtalio.

Segdu mér adeins fra sjalfri pér (sjalfum pér) til ad byrja meo.
Hvad komi til ad pa forst i stjornun?
Getur pu lyst kennsluferli pinum?
Hver eru helstu verksvid pin i dag?
«  Lifaldur og starfsaldur vid stjornun.
e Hversu lengi unnid i pessum skéla.
«  Adrir skdlar sem stjornandinn hefur unnid vid adur.
+  Starfshlutfall
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Geetir pu lyst stefnu skdlans i nokkrum oréum?

Hvernig er stefhan kynnt kennurum? Hvernig vita t.d. nyjir
kennarar hvada leidir og markmid eru farin i skolanum?

Hvernig finnst pér kennurum ganga ad vinna eftir stefnu skélans?

Er eitthvad sem peir eiga erfidara med en annad vid ad fylgja eftir
stefnunni?

Hefur pu purft ad gefa radgjof um vafamal sem hafa komid upp?
(hindranir?)

Muna ad eyda ekki miklum tima i petta. Hvers edlis er radgjofin? —

hvad felur hin i sér?

Lystu samskiptum pinum vid kennarana?

Med hvada mal leita peir til pin med?
Lystu fyrir mér hvernig pa tekst pa & vio malin?
Hvernig finnst pér ganga? Af hverju illa/vel/agetlega?

I hvers konar malum finnst pér reynsla pin sem stjérnanda nytast
peim best?

Hvad getur pd sagt mér meira um pann studning sem pua veitir
kennurum?

Vardandi kennslu
Nemendamal

Foreldra samskipti
Samvinnu vid adra kennara

Hvad er gert i pinum skola til ad stydja vid starfspréun kennara og
yta undir ad peir efli sig sem fagmenn?

(Demi um innri og ytri peetti er varda handleidslu/studning eda
freedslu.)

Hvernig finnst pér pessir peettir (visa i pad sem nefnt er) hafa
skilad sér til kennara?

Hvernig eru akvardanir teknar um hver fer a hvada namskeid?
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Kennarar hafa stundum talad um ad peir fari & ndmskeid um
eitthvad sem vardar kennslu og hrifast jafnvel ad adferdinni en na
svo ekki ad innleida hana i sinu starfi.

Hvad heldur pu ad valdi pessu?

Ertu med einhverja hugmynd um hvad veeri haegt ad gera til ad
audvelda innleidingu nyrra vinnubragda i sk6lanum?

Hver atti ad hjalpa kennurum vid petta?

Hvada prounarverkefni eru pid ad vinna ad nuna?
Hvernig leggur pu aherslu & pessi verkefni?

Hvernig komid pid veentingum ykkar til kennara & framfeeri?
Getur pa lyst peim stuoningi sem pid veitid kennurum i
préunarverkefninu?

Er einhver eftirfylgni um ad allir séu ad gera pad sem peir eigi ad
vera ao gera?

Hvert geta peir leitad eftir radgjof fyrir prounarverkefniad?

Hvernig birtist porf kennara & radgjof — hvernig veistu hver parf
raogjof og hver ekki?

Hvenar hafa kennarar mesta porf fyrir radgjof? - fer pad eftir
starfsaldri / faggreinum / erfioum nemendum / erfioum
foreldrum?

Hvernig bregstu vid pegar visbendingar eru um ad kennara gangi
mjog illa i starfi?

Hversu mikid? Oft i viku/ manadarlega / i upphafi annar / einu
sinni 4 ari?

Hvad hindrar faglega radgjof til kennara?

Hvadan fa kennarar radgjof. .. hvert leita peir?

purfa peir oft ad leita radgjafar? (af hverju og af hverju ekki)
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Getur pu sagt mér fra einhverri radgjof sem pu hefur veitt kennara i
pessum skéla?

e Hvar for han fram?  Viotol — hjalp i bekk — i stofunni — &
skrifstofunni?

« A hvada tima ... td. dkvedinn dagur, timi dags eda eftir
hentugleika?

*  Hvernig var fyrirkomulagid & raogjofinni?
Muna ad kalla & nakveema lysingu.

Hvad fannst pér um ad veita svona radgjof?
e /Etti han ad vera einhvern veginn 6druvisi? Hvernig pa?
*  Hvad var best vid hana?

Hvad telur pu ad purfi ad gera til ad beeta eda auka radgjof
stjérnenda til kennara?

* Hvernig er kennurum kynnt hvert peir geta leitad med
mismunandi mal?

e Ertu med einhverjar hugmyndir um nyjar leidir i radgjof til
kennara?

A hvada vettvangi taka stjérnendur upp umradur um pad sem peir
vilja beeta i skolastarfinu?

e Getur pa gefid mér deemi um eitthvad sem pa hefur tekid upp
nylega?

«  Hvernig gerdir pa pad?

*  Hvernig heldur pa ad kennarinn/kennararnir hafi upplifad pessa
abendingu? Leid honum vel /illa / fannst honum petta dsakandi?

Hafa kennarar fylgst med kennslu hvers annars med markvissum
heetti?

*  Hvad kom til ad peir gerou pad?

«  Hvernig undirbjuggu peir sig?

«  Hver var avinningurinn?

«  Efp0 atladir ad koma pessu & aftur, hverju myndir pu breyta?
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Hefur pu fylgst med kennslu kennara med markvissum heetti?
»  Lystu fyrir mér ferlinu, hvernig kom petta til?
*  Huver var tilgangurinn?
*  Hvernig var unnid dr nidurstddunum?

Hvaad finnst pér felast i ordunum fagleg radgjof?
«  Huverjir finnst pér ad eigi ad sinna faglegri radgjof?
»  Hvad maélefni geetu flokkast undir ad vera fagleg radgjof?
»  Kennslufraedileg?
*  Vegna hegdunar nemenda?
* Annad?

Lok viotals

Er eitthvad sem stjornandanum liggur & hjarta og vill bata vid?

Hefur gleymst ad spyrja um eitthvad mikilvaegt?
« ltreka trinad og nafnleynd.

*  Ra0a hvort og hvenar annad vidtal verdur, eda bidja um leyfi til
ad hafa samband aftur ef eitthvad kemur upp eda hefur gleymst.

»  Ppakka fyrir viotalid.
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Vidauki 3

Sampykkisyfirlysing Reykjavik,

Efni: Sampykki & patttoku i vidtalsrannsékn um faglega radgjof til
kennara.

Rannséknin er hluti af M.Ed. ritgerd vid Menntavisindasvio Haskoéla
islands og fjallar um faglega radgjof til kennara. Med rannsokninni er
verid ad skoda hvada faglegu radgjof kennarar fai fra skélastjornendum
og hvada vantingar og vidhorf kennarar hafi um slika radgjof. Einnig
verdur reett vid skdlastjornendur um peirra syn & radgjafahlutverki peirra.

patttaka pin felst i ad veita vidtal vid rannsakanda og reda pina
skodun & faglegri radgjof. Ekkert eitt svar er rétt og allar skodanir verda
virtar til jafns.

Fullum trinadi er heitid, néfhum a persénum og stadsetningu er
breytt. betta vidtal er eitt af fleiri vidtélum sem ég mun taka vid kennara
og skélastjornendur og setja saman i eina heild i meistararitgerd minni.
Sampykkisyfirlysingin verdur hvorki vistud med ranns6knargégnum né
notud vid skraningu peirra eda greiningu.

Eg undirritud/undirritadur leyfi hér med nytingu samtals sem ég tok patt i
peim tilgangi sem lyst er hér ad ofan.

Nafn:
Kt.

Med keerri pokk fyrir patttokuna,

Asta Bjarney Eliasdottir, M.Ed. nemi
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