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Nyskipan { opinberum rekstri er hugmyndafraedi og safn verkfera sem 4 retur
sinar a0 rekja til Bretlands en er p6 einnig vel merkjanleg stefna { alpj6olegu sam-
hengi sidustu 4rin. [ pessari grein er leitast vid ad lita til pessara strauma {
opinberum rekstri, reynt ad meta hvada dherslur eru framundan og pannig skapa
umraedu um préun og framtid fslenskrar stjérnsyslu.

Opinber stjérnsysla { sogulegu samhengi

Greina md dkvedna préun { opinberri stjérnsyslu 4 Bretlandi og vidar { Evrépu 4
sidustu 6ld. Upp ur seinni heimsstyrjold er einkennandi midstyrt stjérnsyslukerfi
par sem regluverk er mikid og rikisvaldio rekur pjénustu 4 grundvelli pdlitiskrar
stefnumétunar.Onnur sérstok einkenni:

e Log og reglugerdir helsta stjérntaeki pjénustu.
] Midstyrt skrifstofuveldi og forreedi kjorinna fulltria.
. Stigvaxandi fjdrmagn til pjénustu.

I pessu fyrirkomulagi eru embzttismenn ndlaegt kjérnum fulltraum sem gerir pad
a0 verkum a0 erfidara er fyrir pd a0 sinna 6hddu eftirliti. Petta eru sému adilar og
vinna ad politiskri scefnumdétun og fjdrlagagerd og en ekki er askilegt ad peir taki
beinan pdtt { rekstri 4 pjénustu.

A sidustu dratugum hefur petta breyst umtalsvert samhlida préun { opinberri
stjérnsyslu. I skyrslunni ,Six Trends Transforming Government* frd IBM Center
for The Business of Government er fjallad um helstu préunareinkenni { opinberum
rekstri { alpj6dlegu samhengi. Pessi stofnun IBM hefur {rd drinu 1998 veitt 200
styrki til fredimanna og sjélfstaeedra stofnana og gefio Gt um 150 rannséknar-
nidurstddur. I skyrslunni eru dregnar saman meginatridi pessa rannséknagrunns og
nidurstadan er ad greina megi sex préunareinkenni:

*  Breyttar reglur — aukin dhersla 4 ad laga pjénustuna ad einstaklings-
bundnum pérfum, aukid vald stjérnenda til ad leggja mat 4 parfir { stad
pess ad einblina 4 réttindi, aukin dhersla 4 rétt almennings til ad dfryja
trskurdum og dhersla 4 ad notendur geti 4ct val.

e Arangursstjérnun — til ad skilgreina kaupenda- og seljendasamband
milli rdduneyta og stofnana og faera dherslur { starfseminni 4 drangur og
dhrif af henni frekar en ad einblina 4 framlog.

e Samkeppni, valfrelsi og hvatar — notkun markadstakja (e. market-type-
mechanism) er ein af peim leidum sem stjérnvold beita { auknum meeli til ad
bata nytingu opinberra fjdrmuna, deemi eru héfleg pjonustugijold til ad
hata dhrif 4 notkun og val um skdéla hjd sveitarfélogum med pvi ad beita
avisunum (e. voucher).

e Djonusta eftir porfum — felst ekki adeins { ad nyta teeknilega moguleika
sem felast { rafrenni stjérnsyslu og bpjénustu heldur einnig ad meta
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krofum notenda um skjérta, sveigjanlega og ardsama stjérnsyslu. Annar
pétturinn er taeknilegur en hinn er félagslegur og stafar m.a. af pvi ad
almenningur gerir { auknum meeli sambeerilegar krofur til opinberra adila
og fyrirtaekja 4 markadi um skjéta og géda pjénustu.

e  DPatttaka almennings — notendur opinberrar pjonustu eru ekki lengur
,skjolstedingar heldur vidskiptavinir og par med patttakendur vid métun
pjénustunnar. I auknum meli er almenningi tryggdur adgangur ad margs
konar upplysingum, pjénustu, stofnunum, starfstélki og kjornum
fullerdum og um leid 6likum hagsmunaeiningum. Adgengi eykst ad
politiskum verkferlum kjorinna fullerda og {bdum gefst par med kostur 4
a0 koma athugasemdum 4 framfeeri um mél sem snerta almenning

.»  Samskiptanet og samstarf — naudsyn 4 skilvirku samstarfi milli stofnana
hefur aukist m.a. vegna alpjédavadingar og alpjédlegra skuldbindinga.
Pannig fjolgar peim tilvikum ad opinberir adilar purfi ad starfa saman
pvert 4 stofnanaskil, skiptingu mdlaflokka milli rdduneyta og skiptingu
milli stjérnstiga.

Nyskipan rikisrekstri

Peter Osborne og Ted Gaebler lystu pvi yfir snemma 4 tfunda dratug s{dustu aldar
a0 rekstur hins opinbera hefdi breyst og festu pad seinna { prent med dgeetri likingu;
a0 hlutverk stjérnvalda veeri ad préast { dtt pess ad styra vagninum { stad pess ad
draga hann (Osborne and Gaebler 1992, 25). Pannig var pvi sjénarmidi gert heerra
undir hofdi ad stjérnvold attu ekki sjdlf ad veita almenningi pjénustu heldur vaeri
hlutverk rikisins ad sjd til pess ad pjénusta veeri veitt. Segja md ad opinber
stjérnsysla hafi par med vikio fyrir pvi sem oft hefur verid nefnt nyskipan {
opinberum rekstri.

I bokinni Reinventing Government (1992) fialla Peter Osborne og Ted Gaebler
um ymsar breytingar 4 fyrirkomulagi rikisrekstrar. Einkennin voru fyrst og fremst
tengd hagkveemni og geedum; pjonustu 4 vegum rikisins 4cti ad ndlgast 4 hreinum
rekstrar- og markadsforsendum, med dherslu 4 fyrirmyndir 4 svidi einkarekstrar.
bannig var tekid upp 4 pvi, sérstaklega { Bretlandi 4 niunda og tfunda dratug
sidustu aldar, ad bjéda Gt pjénustu 4 vegum hins opinberra til einkaadila,
annadhvort sjdlfseignastofnana eda fyrirtaekja { landinu.

Ef stofnanir voru dfram rekstraradilar pjénustu var { auknum meeli gerd krafa
um drangur { gegnum sérstaka pjénustusamninga. Pannig var [6gd aukin dhersla 4
gadi og drangur jafnvel péce rikio veicti sjalft pjénustuna.

Onnur einkenni nyskipanar { rikissrekstri:

e Arangursstj6rnun.

e  Stjérnun { gegnum pjénustusamninga.
e Aukin samkeppni.

e Forgangsrooun verkefna.
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Med nyskipan { rikisrekstri er dbyrgd embeaettismanna 4 rekstri aukin og kjornir
fullerdar auka ad sama skapi dherslu sina 4 pdlitiska stefnumétun og samskipti vid
almenning. Pessara breytinga vard vart hér 4 fslandi snemma 4 tfunda dratug
sidustu aldar og formlega drid 1995 pegar rikisstjérnin sampykkir opinberlega
stefnu um nyskipan 1 rikisrekstri.

Nyskipan { rikissrekstri 4 Islandi

Ahrif pessara strauma 1 rikisrekstri hafa haft mikil dhrif 4 islenska stjérnsyslu
sidustu tfu 4rin. A tfunda dratug sidustu aldar var pessi umrada einkennandi hjd
rd0herrum og alpingismoénnum.

I reedu péaverandi fjdrmaélarddherra, Frikriks Sophussonar, 4 rddstefnu um ny-
skipan { rikisrekstri sem haldin var { névember 1996, mé vel greina ad rikis-
stjérnin hafdi dkvedid ad nélgast pessar breytingar med markvissum adgerdum. I
redu rdoherra kom fram ad hlutverk stjérnmdlamanna etti fyrst og fremst a0 vera
a0 skapa fyrirtekjum g60 rekstrarskilyrdi pvi ,atvinnulifio fremur en rikissjédur
[...} markar velferd pj60ar. Sterk fyrircaeki, fjolbreytt acvinnulif, ardbeer atvinna, vel
menntad starfsfélk og g60 framleidni eru peer stodir sem einar megna ad halda
uppi paki velmegunar® (Fridrik Sophusson 1996).

I kjolfarid voru settar nyjar reglur um ttbod vegna framkvamda og um kaup
rikisins 4 vérum og pjonustu. Sjdlfsikvordunarréeeur sveitarfélaga var markvisst
aukinn dsamt pvi ad verkefni voru flutt til sveitarfélaganna, t.d. rekstur
grunnskdla. Rikid dré skipulega tr umsvifum sinum og samdi vid adra adila um
rekstur 4 pjénustu fyrir almenning { landinu.

Vidbaetur voru gerdar vid d40urnefnda stefnu { desember 2006 pegar rikisstjérn-
in gaf Gt stefnu um drangursrikan rikisrekstur. Par var sérstaklega kvedid 4 um ad
markmio eldri stefnu veeru { fullu gildi en ny ndlgun 4tti ad undirstrika enn
fremur pd dherslu ad leita ,nyrra leida til ad beeta reksturinn og kanna méguleika 4
a0 fela 60rum a0 sinna tilteknum verkefnum rikisins” (Fjdrmélardduneytid 2006).

Fyrr 4 drinu 2006 hafoi ttvistunarstefna rikisins verid gefin Gt og par mé greina
samhljém med pvi sem 4 undan hafdi gengid, tilmaelum var beint til riduneyta og
rikisstofnana um ad pau faeru skipulega yfir hagkvemni og drangur
rekstrarverkefna sem rikid annast med beinum hatti eda hafa pegar verid falin
adilum 4 markadi. Vio framkvemd stefnunnar bar hverju rdduneyti fyrir sig ad
setja sér sina eigin Gtvistunarstefnu. Verkefnum var skipt { prjd flokka: A) verkefni
sem eru heef til Gtvistunar, B) mdgulega heef verkefni til Gtvistunar og C) verkefni
sem ekki teljast heef til Gtvistunar. Sé tekin dkvordun um ad Gtvista ekki verkefni
sem almennt er talid heeft til devistunar ber viokomandi rdduneyti eda stofnun ad
gera grein fyrir dsteedum pess.

Utvistun er markviss stefna stjérnvalda en einnig hefur ordid vart vid aukid
samstarf milli vinnumarkadarins og hins opinbera. Fradslumidst6d atvinnu-
lifsins er skyrt daemi um slikt samstarf. [ beinu samstarfi vid Alpydusamband
Islands og Samtok atvinnulifsins beitir rikisstjérnin sér fyrir endurskipulagningu 4
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starfsfraedslu { atvinnulifinu (Forsetisrdduneytid 2001). Fraedslumidst6din var sett
d laggirnar { desember 2002 og er vettvangur um bztta menntun og mioguleika
fyrir einstaklinga 4 vinnumarkadi med litla grunnmenntun, innflytjendur og
sambeerilega hépa.

Fré rekstri til opinberrar stjérnunar

Nyskipun { rikissrekstri felur { sér miklar dskoranir til lengri tima, ekki eingdongu
fyrir stj6rnvold heldur samfélagid { heild sinni. Petta eru dskoranir sem ldta ad
dbyrgo, stjérnun og eftirfylgni. Stjérnunarleg dbyrgd stjérnvalda eykst og af peim
sokum hafa margir freedimenn notast vid ordi0 opinberir stjérnheettir (e. public
governance) fremur en rikisrekstur.

IBM greinir aukna porf fyrir skilvirke samstarf 4 milli stofnana vegna alpj6da-
veedingar og ymissa alpjéolegra skuldbindinga. Pannig fjolgar peim tilvikum ad
opinberir adilar purfi ad starfa saman pvert 4 stofnanir, skiptingu mélaflokka milli
rdduneyta og skiptingu milli stjérnstiga.

Pessi breyting er ekki eingdngu drifin af aukinni alpjédaveedingu heldur al-
menningi { landinu. Krafa um einfalt stjérnkerfi er rik og rikisstjérnin kemur
medal annars til mdéts vid pessa krofu med notkun upplysingatakni, par sem stefnt
er ad viotacku samstarfi um samfellt net upplysinga og pjénustuvefja 4 vegum hins
opinbera. Pad er verkefnid Island.is par sem notendur eiga ad geta ferdast um dn
pess ad verda varir vid stofnanaskil og verkaskiptingu rdduneyta, stofnana og
sveitarfélaga.

DPessi stefna gerir enn frekari krofur um aukid samstarf rdduneyta, stofnana og
sveitarfélaga en pad einskordast pé ekki vid stjérnsysluna 4 pann veg sem hér hefur
verio lyst. Teikn eru 4 lofti um enn frekari breytingar 4 rikisrekstrinum pegar litid
er til naestu tfu dra og vi0 ndnari athugun md raunverulega velta fyrir sér hvort
»opinber rekstur” sé { raun ad vikja fyrir nyjum straumum { rikissrekstri — { dttina
a0 ,opinberri stjérnun” en hugtakid hefur verid { umredunni sidustu dr af
ymsum fredimoénnum (OECD 2007; European Commission 2001).

Vid lok s{dustu aldar voru dkvardanir um stjérnskipulag fyrirtekja og stofnana
oft byggdar 4 mati stjérnenda og hagsmunum peirra (Buchanan og Huczynski 2004,
543). Sidustu dr hefur petta breyst { b dtt ad hver skipulagseining parf ad adlagast
umhverfi sinu og misjafnt er hvada skipulagsform hentar. A sidustu d4rum hafa
sveitarfélog 4 Norourlondunum { auknum meeli nyte sér flate skipulag (Anna
Guorin Bjornsdéetir 2004, 1). Sa préun er vel hugsanleg { vidu samhengi innan
stjérnsyslunnar.

I 1j6si pessa mé spyrja hvernig studla megi ad battum rekstri hins opinbera {
heild sinni. Nyskipan { rikisrekstri fjallar um breyttan rikisrekstur — inn 4 vid.
Opinber stjérnun felur { sér ad auka moguleika rikisins til ad nd fram markmidum
sinum { gegnum tengsl, tengslanet og med pvi ad vinna traust hagsmunaadila med
markvissum adgerdum (European Commission 2001).

Adrar dhugaverdar preifingar eiga sér p6 einnig stad um pessar mundir. {
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pingsdlyktunartillsgu um storf 4n stadsetningar 4 vegum rikisins dlyktadi Alpingi
a0 fela rikisstjérninni ad skilgreina 61l storf 4 vegum rikisins sem unnt er ad vinna
a0 mestu eda 6llu leyti 6hdd stadsetningu. I0nadarnefnd hefur fjallad um pessa
tillogu og sampykkt 4 Alpingi 17. mars 2007 ad fela rikisstjorninni ad skilgreina
slik storf 4 vegum stofnana rikisins og er t.d. lagt til ad bessi storf verdi {
framtidinni audkennd sérstaklega { starfsauglysingum rikisins.

I pingslyktunartillsgunni kemur fram megintilgangur vidfangsefnisins og
eftirfarandi samantekt { fjérum lidum er @tlad ad nd yfir pau vidfangsefni:

e Jafna teekiferi og adstodu starfsmanna 4 landsbyggdinni sem vilja vinna
hjé rikinu

e Breikka hép hefra starfsmanna sem rikio 4 kost 4 ad rdda.

e Minnka kostnad af dyru skrifstofuhtsnaedi { héfudborginni.

e Auka skilvirkni og draga dr kostnadi almennt.

Stjérnunarleg dbyrgd 4 starfsmonnum rikisins 4 eftir ad aukast gridarlega 4 neestu
drum { 1j6si pessa vidfangsefnis.

Hugleiding um framtidarpréun { opinberri stjérnun

Nyskipan { rikisrekstri hefur vafalitid breytt opinberri stjérnsyslu 4 fslandi um-
talsvert eins og hér hefur komid fram. P6 er vert ad spyrja hvada straumar séu
framundan og hvert sé stefnt med nyskipan { rikisrekstri 4 {slandi? Stefna stjérn-
valda um nyskipun { rikisrekstri er yfir tfu dra gémul og naudsynlegt ad skyr og
heildstaed stefna sé til stadar hverju sinni.

Nyskipan i rikisrekstri er einkennandi fyrir opinbera stjérnsyslu 4 fslandi
siOasta dratug. P6 eru uppi visbendingar um ad aukin alpjédaveding eigi eftir ad
gera pad ad verkum ad fslensk stjérnsysla purfi ad breytast enn frekar. Islensk
stjérnsysla parf ad vera { stakk bdin til a0 taka vid auknum alpjédlegum
skuldbindingum. Ekki verdur annad séd en ad petta préunareinkenni eigi vid 4
Islandi sem annars stadar og { pvi geta falist taekiferi til ad hugsa opinber storf
med 6drum heetti en fyrr.

Nyir straumar og stefnur:
e Skilvirkt samstarf milli stofnana.
e  Teymisvinna eykst milli embeaettismanna og fulltrda Gr atvinnulifinu
og/eda hagsmunahdpa.
e Mikilveegi tengslanets embeattismanna eykst.
e Rikisvaldid situr vid sama bord og fulltriar einkamarkadar.
o Akvardanir verda { auknum meli ,,ad-hoc*.
e Markviss hagsmunaadilagreining { tengslum vid dkvardanir og lagasetn-
ingu.
Pessari framtidarmynd sem dregin er upp af sibreytilegu umhverfi stjérnvalda
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fylgja miklar stjérnunarlegar dskoranir. Pad er dskorun fyrir stjérnvold ad fletja Ge
niverandi skipulag embaettismannakerfisins. I nyju fyrirkomulagi mé sjd
embattismenn bera sjélfstaeda faglega dbyrgo 4 verkefnum sinum auk pess ad eiga
pverfaglega samvinnu innan og milli stofnana eftir pérfum. I pessu fyrirkomulagi
eru dkvardanir teknar hratt en pad md pé ekki gera algjorlega eftirlitslaust.
Skilvirke eftirlic parf a0 vera til stadar { sveigjanlegu stjérnsyslukerfi og
dbyrgdarmork einstaklinga raekilega skilgreind.
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