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Inngangur

Verkefnido félst i pvi ad smida hugbunad fyrir Fridrik Skulason ehf, sem hjalpar
kerfisstjora a0 hafa yfirsyn yfir télvur a neti innan fyrirtekis. Tilgangurinn med
hugbtinadinum er ad veita kerfisstjéra mikilvagar upplysingar um peer télvur sem eru a
neti innan fyrirtaekis og hvort 6ll oryggismal séu i lagi. Hugbuinadurinn hefur allar

nyjustu upplysingar hvad vardar virusvorn notanda sem og alla pa s6gu sem henni fylgir.

Markmio verkefnisins var ad smida notendaveenan hugbtinad sem geeti birt pessi gogn a
mjog adgengilegan hatt. Pad sem var einnig mjog mikilvaegt, var ad kerfisstjori geeti haft
sem besta yfirsyn yfir paer tolvur sem eru 4 hans neti og geeti flokkad tolvur eftir pvi sem

honum hentar.

Hugbtnadurinn er viobét vid virusvorn Fridriks Skulasonar ehf., F-Prot Antivirus.



Lysing verkefnis

F-Prot Antivirus er virusvarnarhugbunadur fyrir Windows smidadur af fyrirtaekinu
Fridrik Skulason ehf. F-Prot er islensk virusvérn sem byggir 4 margra ara rannsoknar-
og prounarvinnu helstu veiruvarnasérfreedinga hér a landi og erlendis. Pad sem hefur
vantad er hugbunadur fyrir kerfisstjora sem getur fylgst med F-Prot virusvorninni a

télvum notenda innan nets fyrirtaekis.

Hugbunadurinn sem nemendur téku ad sér ad smida heitir F-Prot Management Console
(hér eftir kallad: F-Prot MC) og er Windows gluggaforrit. F-Prot MC les upplysingar ur
gagnagrunni um stodu notenda 4 neti innan fyrirteekis, skéla eda annarrar stofnunar.
Upplysingarnar sem F-Prot MC les upp ur gagnagrunninum eru skrifadar af svokélludum
»2Agent” med nokkurra minutna millibili { gagnagrunn. ,,Agent-inn” sem er litil pjonusta
inn & tolvu notanda les upplysingar fra baedi styrikerfinu og virusvorninni F-Prot
Antivirus. ,,Agent-inn” var smidadur af starfsmonnum Fridriks Skulasonar og var pvi
ekki hluti af lokaverkefni nemenda. Gagnagrunnurinn sem F-Prot MC les upp uUr og
»Agent-inn” skrifar { var hannadur af starfsménnum Fridriks Skdlasonar i samstarfi vid

nemendur.

Med F-Prot MC er hagt ad sja nokkurra sekiindna gamlar upplysingar um notendur sem
eru tengdir gagnagrunninum asamt peim notendum sem ekki hafa ,,Agent” en eru inn a
neti fyrirtaekisins. Pad er gert med pvi ad nota WMI tengingu (sja bladsidu 8).
Hugbunadinum er skipt upp i tvo glugga innan pess ramma sem pad er i. Efri ramminn
birtir st6dur og upplysingar um hvern notanda fyrir sig d&samt adgeroum sem tengjast
peim notanda sem er valinn { nedri glugganum. Nedri glugginn birtir notendur a neti
fyrirtaekisins. Ytarlegri upplysingar um stédur og adrar upplysingar sem birtast i efri
glugganum er haegt ad sja 4 bladsidu prju i Notendahandbék. Mikilvaegur pattur {
verkefninu var ad kerfisstjérinn geeti flokkad télvur { hopa svo hann hafi sem besta

yfirsyn yfir peer télvur sem eru a hans neti.
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Skipulag

Adferdarfraedi

Eftir a0 hafa reett vid leidbeinanda 4kvadu nemendur ad nota SCRUM adferdafraedina til
ad vinna verkefnid. Nemendur hépsins pekktu Scrum og var pvi audvelt fyrir pa ad koma
sér strax ad verki. Eftir ad nemendur h6fou fundad med verkkaupa (e. product owner) og
komid sér vel inn { hver tilgangur verkefnisins veeri, var farid { ad bua til krofulista (e.
product backlog). Fyrstu drog ad honum voru buin til Ut fra hugkorti sem nemendur

fengu fra verkkaupa 4 40ur nefndum fundi.

Pvi naest var buin til verkaaetlun par sem verkinu var skipt upp i sjo, tveggja vikna spretti
(e. sprints). Krofum var svo radad nidur a sprettina. Fyrir hvern sprett voru krofur
brotnar upp og skipt nidur { verklidi (e. sprint backlog) og hjadlpudust nemendur ad vio

ad brjéta upp krofur og aeetla tima a peer.

A hverjum morgni 4dur en nemendur byrjudu ad vinna i verkefninu var haldinn stuttur
stodufundur (e. daily standup meeting) par sem farid var yfir hvad hver hefdi gert daginn
adur, hvao peir aetludu ad gera i dag og hvort pad veeri eitthvad sem staedi i vegi fyrir

peim.

Eftir hvern sprett var haldin litil kynning (e. sprint review) par sem ad nemendur kynntu
fyrir verkkaupa hvad hefdi verid gert i sprettinum og hvad atti ad gera i peim neesta. Ad

lokum var svo farid yfir hvad hefdi verid gott og hvad hefdi matt gera betur (e
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Yfirlitsmynd af SCRUM!

! Yfirlitsmynd af SCRUM, http://www.mountaingoatsoftware.com/scrum/overview



http://www.mountaingoatsoftware.com/scrum/overview

Verkkaupi (e. product owner) Kristmundur Jén Hjaltason
Verkefnastjori (e. scrum master) Kristjan Palmi Gunnarsson

Teymid Anton Stefansson
Kristjan Palmi Gunnarsson
Magni R. Sigurdsson

Hlutverk verkkaupa var ad skilgreina krofur og ad sja til pess ad peim veeri rétt
forgangsradad. Verkkaupi sat einnig kynningar eftir spretti (e. sprint review) og var alltaf

til taks til ad svara spurningum.

Hlutverk verkefnastjora var ad halda utan um alla tima sem unnir voru { hverjum spretti

0g passa upp a ad paod stedi ekkert { vegi fyrir pvi ad teymid geeti unnio i verkefninu.

Teymid asamt verkkaupa vann saman ad honnun hugbinadarins og honnun
gagnagrunns. Teymid vann svo saman ad forritun, skyrslugerd og ad framkveaemd

profana.

Greining

Greining a hugbunadinum var framkvemd { samvinnu vid verkkaupa. Strax i upphafi for
verkkaupi yfir pad hvernig hann hafdi hugsad sér ad uppsetning og 6nnur atridi skildu
vera i hugbuinadinum. Eftir ad hafa fengid grofa utskyringu & pvi hvernig hugbtinadurinn
atti ad lyta Ut var farid i ad gera frumgerd sem var gerd i spretti 1. Verkkaupi var bdinn
ad teikna upp viomoét fyrir nemendur, sem var eins og hann vildi ad hugbtnadurinn
myndi lita it. Nemendur smidudu viomoétio i Microsoft Visual Studio 2010 i C# og baru

pad undir verkkaupa sem sampykkti.

Parfagreining var gerd ut fra hugkorti sem verkkaupi 1ét nemendur hafa i upphafi
verkefnisins. Eftir ad hafa buid til krofur og forgangsradad peim voru peer bornar undir
verkkaupa sem sampykkti peaer. Kréfurnar voru svo brotnar upp { verklidi fyrir hvern

sprett og daetladur timi 4 pa. Haegt er ad sja krofulistann { heild sinni par sem er budid ad



skipta nidur krofunum og brjéta peer upp { verklidi fyrir hvern sprett i Krofulisti-

FPROT.xlsx 4 medfylgjandi geisladiski.

Ahzttugreining

[ toflunni hér ad nedan er listi yfir aheettur sem poétti liklegt ad keemu upp 4 medan &
verkefninu st6d. Ahaettunum var gefin niimer til ad greina peer i sundur. I dalkinum Iikur
eru studlar sem gefa til kynna hversu miklar likur séu & pvi ad akvedinn dhaettupattur
muni eiga sér stad, par sem 5 merkir ad mjog liklegt sé ad dhaettupatturinn eigi sér stad
og 1 ad mjog litlar likur séu 4 pvi. Alvarleiki feer einnig dkvedinn studul fra 1 og upp i 5,
par sem 5 merkir ad afleidingar aheettunnar geti haft mjog slem ahrif og 1 ad
afleidingarnar séu litlar sem engar. Ahaettustudullinn er svo likur margfaldadar med

alvarleika.

Likur  Alvarleiki Aheettu- Afgreitt Abyrgdarmadur

studull
1. Opekkt teekni (WMI) 5 4 20 24.02.11 Magni
2. Leita/tengjast client 5 4 20 24.02.11 Anton, Kristjan
3. Alag i 68rum kdrsum 5 4 20 30.04.11 Allir
4. Tenging vid gagnagrunn 5 3 15 16.2.11 Anton
5. Veikindi 3 3 9 16.5.11 Allir
6. Umfang verkefnis 3 3 9 15.03.11 Kristmundur/Finnbogi
7.  Samstaedustjérnunarkerfi 1 5 5 01.02.11 Finnbogi
8. Oljésar krofur 2 2 4 15.03.11 Kristmundur
Tafla 1

Heegt er ad sja dheettugreininguna { heild sinni med atskyringum a hverju atridi fyrir sig {

skjalinu Ahzettugreining.pdf sem er 4 medfylgjandi geisladiski.



Forritun

Verkefnid unnu nemendur i Microsoft Visual Studio 2010 og var pad forritad { C# .NET
4.0. Hugbtinadurinn var smidadur ut fra Windows Form Application. Verkkaupi 6skadi
pess ad sa ritstill (e. coding standard) sem nemendur notudu veeri All-In-One Code

Framework Coding Standards.?

Windows Management Instrumentation (WMI)3 var notad til ad na tengingu vid télvur
inn 4 sama neti (e. network domain) og kerfisstjori. Med WMI tengingu var haegt ad fa
tengingu vido WIN_32 4 klasasafnid sem gefur adgang ad stoéru upplysingasafni.
Upplysingarnar sem nemendur séttu i gegnum WIN_32 kalsasafnid voru upplysingar um
tolvu notanda & netinu sem hefur ekki Agent. WMI var einnig notad til ad skoda lista yfir
pjénustur sem voru keyrandi & télvu notanda til ad sja hvort Agent veeri keyrandi og
hvort virusvérn veeri virk. Heegt er ad sja ytarlegri upplysingar um WMI {

Rekstrarhandboék og 4 heimasidu Microsoft3.

briggja laga honnun Vidmot

Vid forritun hugbunadarins fannst baedi nemendum og verkkaupa
mjog mikilveegt ad kerfid yroi smidaod eftir priggja laga arkitektur. T l

Nemendur adskildu viomot fra allri 16gik og 61l 16gik var adskilin fra

allri gagnagrunnsvinnslu. GUILogic er einn af adal Kl6sum | vigmétsiogik

hugbinadarins. Hans hlutverk er ad tala vid baedi viomotid og

gagnagrunns klasann DBLogic, sem er hinn adal klasi hugbtinadarins. T l

Pegar smellt er 4 takka eda tengil { viomoéti hugbinadarins um ad

sekja nyjar upplysingar er sent CallBack fra viomoti nidur i GUILogic. | Gagnagrunns

GUILogic kallar nidur i DBLogic eftir nyjum upplysingum. DBLogic l6gik

sendir nyjar upplysingar upp { GUILogic og sér GUILogic um ad skila T l

Gagnagrunnur

upplysingunum 4a réttan stad { viomoti.

Klasarit og gagnagrunnsskema er haegt ad sja 4 meofylgjandi

geisladiski.

2 All-In-One Code Framework Coding Standards: http://1code.codeplex.com/releases/view/50431
® Windows Management Instrumentation: http://msdn.microsoft.com/en-us/library/aa394582(v=vs.85).aspx
* Win 32 klasasafn: http://msdn.microsoft.com/en-us/library/aa394084(v=vs.85).aspx



http://1code.codeplex.com/releases/view/50431
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/aa394582(v=vs.85).aspx
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/aa394084(v=vs.85).aspx

Profanir

Framkvemdar voru kerfis- og notendaproéfanir a hugbtinadinum. Notendaprofid var pé
frekar o0formlegt, en par var fengid starfsfolk Frioriks Skulasonar ehf. til ad prufa
hugbunadinn. Pad var i flestum tilfellum mjog anaegt med hugbtinadinn og gat leidbeint

nemendum um hvad betur maetti fara.

Utbuid var Kkerfisprof af nemendum par sem préfunaradili var fenginn til fara { gegnum
proéfid. Lysing var 4 pvi hvad profunaradilinn zetti ad gera og svo hver utkoman zetti ad
vera. Préfid var { 30 lioum og var préfunaradili bedinn um ad skra allar athugasemdir

sem hann hafdi vardandi kerfid. I spretti 6 og 7 var kerfid préfad ytarlega af nemendum.

Préfanirnar sem gerdar voru 4 Kerfinu i spretti 6 og 7 leiddu i 1j6s margar smavaegilegar
villur sem reyndist frekar audvelt ad lagfaera. Pad voru p6 nokkrar villur sem toku lengri
tima a0 lagfeera. Haegt er ad sja kerfisprofio { heild sinni & meodfylgjandi geisladisk,

Kerfisprof.pdf.
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Prounartol og teekniumhverfi

Eins og fram kom { kaflanum hér a undan var verkefnid forritad { tungumalinu C# og

unnu nemendur verkefnid { Microsoft Visual Studio 2010.
Microsoft SQL Server 2008 R2 var notad til vinnslu vid gagnagrunna.

Vio tengingu milli hugbuinadar og gagnagrunns var notast vio LINQ to SQL sem er hluti af

.NET Framework 3,5 utgafunni.

Nemendur notudust vido samstaedustjornunarkerfid TortoiseSVN 1.6.9 og var einnig
notast vid viobdt { Microsoft Visual Studio 2010, AnkhSVN sem gerdi nemendum kleyft

ad senda inn og sakja kdda beint i gegnum Microsoft Visual Studio 2010.

Nemendur fengu tvaer tolvur sem etladar voru til préfana. Su fyrri sem nemendur fengu
var med Microsoft Server 2008 og var gerd ad ,domain controler” og sa hin ad stjérna
netinu. Seinni télvan sem nemendur fengu var mjog 6flugur turn sem notadur var til ad
keyra syndarvélar (e. virtual machines). Settar voru upp 15 Microsoft Windows XP og 2
Microsoft Windows Vista vélar. Hugbtinadurinn sem notadur var til ad keyra peer var
VMWare Workstation 7.1. Allar syndarvélarnar nema ein hoéfou uppsetta virusvorn
Fridriks Skulasonar ehf., F-Prot Antivirus og Agent. Onnur af Microsoft Windows Vista
vélunum hafdi hvorki F-Prot Antivirus né Agent. Vélin hafdi virusvorn fra Avast og var

pad gert til ad prufa hvort haegt veeri ad saekja upplysingar um virusvérnina med WML

Krofulistar og adrar aeetlanir voru unnar i Microsoft Excel. Skjol og kynningar voru

unnar { Microsoft Word og Microsoft Powerpoint.

Oll skjélun var geymd i sameiginlegri méppu og var par notast vid Dropbox.

11



Adstaoda

Adstadan sem nemendur fengu innan fyrirtekisins var frabser. Nemendum var komid
fyrir { stéru og gédu herbergi par sem peir fengu stora skjai til ad vinna a. Ef pad var
eitthvad sem nemendum vantadi pa voru starfsmenn Fridriks Skulasonar ehf. alltaf til {

aod hjalpa. Nemendur unnu verkefnid eingdngu { husakynnum Fridriks Skulasonar ehf.

Adstada nemenda hja Frioriki Skulasyni ehf.

Dagbok

Nemendur héldu utan um dagbok par sem allir timar sem foru { ad vinna lokaverkefnid
voru skradir i. Dagbokin var einfalt Excel skjal sem geymt var inn a Google Docs og hafdi
leidbeinandi hopsins adgang ad pvi par. Dagbdkina er haegt ad skoda a medfylgjandi
geisladisk, Dagbok.pdf.

12



Framvinda

Eins og fram kom ofar { skyrslunni var verkefninu skipt upp { sjo spretti. Hér fyrir nedan
er stutt samantekt 4 framvindu verkefnisins. Ytarlegri framvinduyfirlit fyrir hvern sprett
fyrir sig ma sja { Framvinduskyrsla.pdf & medfylgjandi

geisladiski. emand :

3 Anton 409

[ upphafi hvers spretts dzetludu nemendur tima 4 hverja Kristjan 376,5
krofu { viokomandi spretti. Vid lok hvers dags var farid yfir Magni 387
hvad hver og einn adili innan hépsins gerdi og skrad i Samtals 1172,5
verkefnisskjal fyrir vidkomandi sprett (e. sprint backlog). Tafla 2

Ef ad unniod var i krofu

sem botti 6raunhzeft ad . Aztladur Eiginleg Heildar
. Sprettir p g~ . ; Ry
klara 4 peim tima sem timafjoldi vinna timafjoldi
hafdi verid dzetladur Sprettur 0 81,5 117
upphafi. var serd Sprettur 1 103 88 123,5
pphatl, vargero - Sprettur 2 97 111 121
enduraeetlun 4 pa krofu. Sprettur 3 74 94 120
. , Sprettur 4 92 82 126,5
Tafla 2 er sundurlidun a Sprettur 5 77 95 98
hvao hver nemandi vann Sprettur 6 108 131 175
L, Sprettur 7 121 190 291,5
margar klukkustundir { Tafla 3

verkefninu.

Tafla 3 synir tima sem 4zetladur var 4 hvern sprett fyrir sig { upphafi, eiginlega vinnu
sem lysir peim fjolda klukkustunda sem for { krofur ar krofulista. Heildar timafjoldi er sa
timi sem nemendur unnu ad verkefninu, par er medtalin eiginlega vinnan.

Suluritid hér ad nedan endurspeglar gognin i toflu 3.

Framvinduyfirlit

350

300

250

200

m Azetladir timar

kdst

150 m Eiginleg vinna

m Heildar timafjoldi
100 -

50

0 1 2 3 4 5 6 7
Sprettur
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Lokaoro

Nemendur voru almennt sattir med utkomu verksins og hvernig til tokst. Med pvi ad
klara allar A krofur téldu nemendur sig hafa nad markmidinu sem peir settu sér {
upphafi. Nemendur leerdu ymislegt 4 medan a verkefninu st60. A9 vinna saman sem ein
heild og halda skipulagi var eitt af pvi sem skipti miklu mali og gekk pad mjog vel. Eins
og fram kemur ofar { skyrslunni purftu nemendur ad vinna eftir reglum sem verkkaupi
setti, p.e. ad vinna eftir dkvednum forritunarstil. Nemendur voru kunnugir Scrum, en
ho6fou allir litla reynslu af pvi ad vinna eftir adferdafreedinni. Badir pessir lidir voru mjog
krefjandi fyrir nemendur en nemendur voru p6 ekki i neinum vandraedum med ad

tileinka sér pessa nyju sidi.

Pad sem nemendur attu hvad erfidast med ad temja sér var ad skra nidur alla tima sem
peir unnu, enda 6vanir ad purfa ad skra nidur hvad peir eru ad gera, amk. { télvu
geiranum. Suma daga gleymdist ad skrifa i dagbdk en pad kom pé ekki ad s6k par sem
alltaf var heaegt ad rifja upp hvad verio var ad gera pa daga sem skraning gleymdist. Haegt

er ad sja allar timaskraningar { dagbok hopsins, Dagbok.pdf 4 medfylgjandi geisladisk.

Erfidasta verkefnid forritunarlega séd0 sem nemendur purftu ad glima vid var WMI
tenging vid mismunandi Windows styrikerfi. Til ad geta talad vid virusvérn notanda parf
ad fara i gegnum Windows Security center. Til eru tveer utgafur af Windows Security
Center og er misjafnt hvort ,center-i0“ a ad tala vid og fer pad eftir styrikerfi notanda.
Pad reyndist erfitt ad geta sannreynt hvort allt veeri ad virka rétt par sem ad nemendur
fengu ekki tolvur med 6llum styrikerfum fyrr en undir lok verkefnisins til ad prufa

virkni.

Pegar a heildina er litid gekk verkefnid mjog vel og voru nemendur virkilega anaegdir
med pa vinnu sem beir 16gdu i verkefnid. Nemendur nadu lika einstaklega vel saman og

komu engin 6saetti upp i hopnum 4 medan & verkefninu stéo.
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Margar breytingar eiga eftir ad eiga sér stad adur en hugbunadurinn verdur ad fullu
tilbdinn til ad fara 4 markad. Peer endurbzetur sem nemendur sja fyrir sér asamt

verkkaupa ad haegt sé ad gera { hugbtinadinum { framtidinni eru:

e A0 geta sett upp Agent & utistandandi tolvur par sem ad hann hefur ekki verid
settur upp.

e A0 geta einangrad tolvur fra neti sem hafa fengio smit.

e A0 geta reaest baedi virusvorn og Agent & télvum par sem er slokkt hefur verio a
peim pjénustum.

e AJ geta buio til yfirlits mynd af til deemis haed { byggingu og dregid par inn paer
tolvur sem eru a peirri haed.

e A0J geta leitad eftir virusum 4 télvum.

15



Umsogn tengilios

Astzeda pess ad vid akvadum ad leita ad nemendahoépi til ad vinna ad gerd "Management
Console" fyrir F-PROT, er i stuttu mali sd ad slikt forrit vantadi { okkar vorulinu og er

okkur i raun naudsynlegt til ad vera samkeppnishaef vid okkar helstu keppinauta.

Verkefnid var { upphafi afmarkad vid pridjung peirrar voru sem til stendur ad préa og
markmidid var ad klara pann hluta kerfisins sem snyr ad kerfisstjoranum hvad
upplysingadéflun vardar, pannig ad hann geeti haft yfirlit yfir télvur { hans umsjén, flokkad

paer og séd stodu peirra.

Nidurstadan nua vid lok verkefnis er ad ofangreint markmid hefur nadst - p6tt enn sé
mikid verk 6unnid uns fullblin vara verdur tilbuin, pa er petta verkefni nokkud sem
haegt er ad byggja framtidarpréun 4, en eetlunin er ad radast nuina i beinu framhaldi {

préoun a 6drum hlutum kerfisins.

Vio hofum einstaka sinnum 4 undanférnum arum fengid nemendahépa til ad vinna
svipud verkefni, en i sumum beirra tilvika hefur afraksturinn verid frekar fateklegur og
verkefnin hafa oftast reynst fyrirteekinu gagnslitil til lengri tima litid. Vid vaentum pess

hins vegar a0 petta verkefni muni nytast okkur mun betur.

- Fridrik Skulason, eigandi Fridriks Skulasonar ehf.
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