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0 - UM VERKEFNID

Verkefnid er lokaverkefni vid Haskolans i Reykjavik vorid 2011 sem unnid er i samstarfi vid Teris.

Verkefnid folst i ad smida hugbunad sem Teris mun bjéda bdonkum til notkunar. Hugbunadurinn er
forrit sem sett er upp i Android snjallsima sem gerir notandanum kleift ad framkveema allar helstu
heimabanka adgerdir.

Markmid verkefnisins var ad smida heimabankaforrit fyrir Android styrikerfid sem keyrir i simanum
sjalfum, smida lausn sem leysir af hélmi audkennislykil sem notadur er vid audkenningu og Utbua
gagnvirk samskipti @ milli banka og notanda.

Audkenningin er Utfaerd pannig ad simanumer notanda er notad til ad votta simtakid og er svo
notandinn sjalfur audkenndur med fjogurra stafa audkennisndmeri. Gagnvirknin virkar pannig ad
banki getur sent tilkynningu & notanda p6 ad notandi sé ekki med forritid opid i simanum og notandi
getur sent svar eda fyrirspurn a banka.

Upphaflega atti netbankaforritid ad vera notheeft fyrir Android, iPhone og Windows Phone 7
styrikerfin og audkenningin atti ad fara fram med rafraanum skilrikjum.

Verkefnid hoéfst formlega 11. jandar 2011 og lauk 16. mai 2011. Opin kynning um lokaverkefnid var
haldin 19. mai 2011 i HR.

1-TEYMID OG ADILAR SEM KOMU AD VERKEFNINU

Atli Orn Gudmundsson, Halldér Jénasson, S. Zaki Ramadhan og Préstur Snaer Eidsson eru medlimir
teymisins sem vinnur petta lokaverkefni. Hannes Pétursson er leidbeinandi teymisins og Bjarki
Gudlaugsson profdédmari. Ingbdr Gudni Juliusson er tengilidur hdpsins vid Teris og var Gudjon Karl
Arnarsson okkur til halds og trausts innan Teris.

2 — VINNUADFERDIR

Teymid notadi Scrum adferdafraedina vid préun afurdarins en Teris hafdi yfirsjon og veitti teyminu
adstod. Tveer helstu asteedur fyrir notkun Scrums voru ad Teris voru paulvanir notendur Scrums og
teymid vildi préfa Scrum adferdafraedina.

Teymid beitti Scrum adferdafreedi og hafdi Teris yfirsjon og veitti adstod pegar purfti 4 ad halda.
Notast var vid notendasogur, poker planning, daglega stodufundi, burndown charts, sprint reviews og
sprint retrospectives.

Haegt er ad skoda paer notendasdgur sem teymid notadi i skjalinu Notendasogur.pdf sem fylgir med i
skilunum.
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Daglegir stodufundir voru haldnir & hverjum degi kl. 21:30. En yfirleitt eru pessir fundir haldnir a
morgnana en petta var gert vegna 6likra adsteedna medlima. Teyminu pdtti mikilvaegt ad halda fundi
daglega svo ad medlimir myndu ekki fjarlaegast hvern annan par sem ekki var haegt ad vinna saman
hverjum degi ymist vegna annarra skéladfanga, vinnu eda fjolskyldu.

Til ad tryggja samveru var akvedid i upphafi verkefnis ad hafa manudaga og midvikudaga pa daga par
sem teymid myndi maeta uppi okkar adst6du hja Teris og vinna saman. begar leid 4 verkefnid var
akvedid ad vinna lika saman a fostudogum. Teymismedlimir reyndu svo ad vinna uppi Teris 4 6drum
doégum eins mikid og peir gatu.

Verkefninu var skipt upp i 6 spretti. Fyrsti spretturinn nadi fra peim tima sem teymid fékk verkefnid
sampykkt og fram ad 7. februdar en sa hluti var skilgreindur sem nullti sprettur verkefnisins og fér
megnid af rannsdknarvinnu fram a pessum tima. Fra og med 7. febrdar var hver sprettur prjar vikur
ad lengd fyrir utan fimmta og seinasta sprett verkefnis en hann var einungis tveer vikur ad lengd.
Petta var gert svo ad spretturinn myndi enda 4@ sama tima og lokaskiladag verkefnisins.

[ fyrsta og 63rum sprett verkefnisins var gert rad fyrir pvi ad medlimir teymis vaeru lika uppteknir med
onnur skélaverkefni og gatu pess vegna ekki einbeitt sér 100% ad verkefninu. [ pridja sprett purfti ad
gera rad fyrir ad flestir teymismedlimir vaeru i lokapréfum og vinnudlag pyrfti ad vera litid i peim
spretti. [ fjorda og fimmta spretti gat teymid deetlad fleiri tima fyrir verkefnid par sem ad allir
teymismedlimir yrdu bunir i 6drum HR-aféngum.

3-TOL

Eftirfarandi tafla inniheldur upplysingar um 6ll pau tél sem teymid notfaerdu sér vid préun
verkefnisins:

Taol MNotkun

Eclipse JavafJavaScript/HTML/CSS prounarumhverfi
Visual Studio C# prounarumhverfi
Android SDK Android kodasafn, syndarvélar og prounartol
TortoiseSVN Utgafastyringabidlari (Subversion client)
®P-Dev Hysing koda og atgafustyringapjon (Subversion)
VersionOne Scrum verkferlid og notendasdgur
Skype Fjarfundir teymisins
Google Docs Samvinna & rauntima i skjolum
Microsoft Office |Endanleg utgafa skjala
Drophbox Samraming a skram, skjélum og gdgnum
Google Calendar |Fundir og helstu vidburdir

Tafla 1.1
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4 - FRAMVINDA

Teymid nadi ad leysa markmid verkefnisins og skiladi af sér 6llum peim afurdum sem var zetlast til af
bvi. Hins vegar nadist ekki ad klara nokkra virkni sem teymid haféi beett inni verkefnid til ad
betrumbaeta afurdina.

Eftirfarandi tafla inniheldur paer notendasdgur sem aezetlad var ad Utfaera og lauk 6llum ségum nema

fjorum:

Soguheiti sogunimer Aztlun Forgangur Stada
Sem notandi vil g geta audkennt mig gagnvart bankanum med notandanafni, lykilordi og sima audkenni $-01003 8,00 Mikill Lokid
Sem starfsmadur Teris vil &g geta sent tilkynningu & notanda 5-01004 4,00 1] Lokid
Sem notandi vil ég geta millifaert af reikningi $-01005 2,00 I} Lokid
Sem notandi vil &g geta sott st6du & reikning S-01007 2,00 Mikill Lokid
Sem notandi vil &g geta sott hreyfingar  reikning (faersluyfirlit) $-01008 2,00 Mikill Lokid
Sem notandi vil ég geta skoda gjaldmidlagengi $-01009 0,50 Mikill Lokid
Sem notandi vil &g geta lagt inn & bensin lykilinn minn $-01010 1,00 Litill Lokid
Sem notandi vil &g geta lagt inna fyrirframgreitt kreditkort $-01011 0,50 Litill Lokid
Sem notandi vil &g geta sent pjénustufulltraa fyrirspurn $-01019 2,00 | Midlungs Lokid
Sem notandi vil &g geta valid pjonustufulltraa til 28 senda fyrirspurn $-01020 1,00 Litill Lokid
Sem notandi vil &g geta skodad sundurlidad heimilisbokhald (kékurit) S$-01021 8,00 Litill Olokid
Sem notandi vil g geta skodad lista yfir simandmer starfsmanna bankans $-01022 0,50 Litill Olokid
Sem notandi vil &g geta skodad lista yfir pjonustufulltria bankans $-01023 0,50 Litill Lokid
Sem notandi vil &g geta skodad stadsetningu Utibda S$-01024 0,50 Litill Lokid
Sem notandi vil &g geta lagt inna simafrelsi $-01030 0,50 Litill Lokid
Sem notandi vil g geta valid hvada tilkynningar ég fae sendar i simann minn $-01031 2,00 Litill Olokid
Sem notandi vil ég geta notad simann til ad borga i t.d. straetd med pvi ad taka mynd af QR mynd 5-01034 13,00 Litill Olokid
Sem notandi vil &g geta fengid skilabod um hreyfingar 4 reikning(i/um) $-01035 2,00 | Midlungs Lokid
Sem Teris vil ég ad audvelt sé a8 skipta um pemu, logo og liti S$-01038 2,00 Litill Lokid
Sem notandi vill &g geta valid tungumal S-01040 2,00 Litill Lokid
Skyrslu og undirbuningur fyrir stédufund i sprett 2 S$-01041 1,00 Mikill Lokid
Sem notandi vil ég geta att gagnvirk samskipti vid Teris S-01042 4,00 Mikill Lokid
Sem notandi vil g geta lesid notendaleidbeiningar og rekstrarhandbdk S-01044 4,00 Mikill Lokid
Skyrslugerd og undirbaningur fyrir stodufund i sprett 4 S-01045 3,00 Mikill Lokid
Skyrslugerdir fyrir lokaskil 5-01046 3,00 Mikill Lokid
Bestun forrits 5-01047 4,00 Mikill Lokid
Sem notandi vil &g geta skodad stadsetningu hradbanka S-01048 0,50 Mikill Lokid
Undirbuningur fyrir lokastd8ufund S-01049 1,00 Mikill Lokid
Samraming kada S5-01050 1,00 Mikill Lokid
Greining 4 keyrslu apps S$-01051 2,00 Mikill Lokid
Sem notandi vil g nota eftirlikingu af heimabanka vef S-01052 3,00 Mikill Lokid

Tafla 2.1

pott ad ekki hafi tekist ad Utfeera 4 notendasogur telur teymid um ad pad hafi ekki verid mikill missir
pbar sem Teris hafdi sett litinn forgang 4 pessum ségum og gert grein fyrir ad pad hefdi verid
dsennilegt ad utfeersla a pessum notendasdgum hefdi nddst fyrir verkefnaskil.

Eins og fram kom nadi teymid markmidum sinum og lauk vid mikilvaegustu notendaségurnar.
Eftirfarandi tafla synir stodu & notendaségum verkefnisins vid lokaskil:

Forgangur Mikill |Midlungs| Litill Samtals
Sogur lokid 17 2 8 27

Oloknar ségur 0
% Lokid 100% 100%

Tafla 2.2

Eins og sést 4 toflu 2.2 nadi teymid ad ljuka vid allar notendaségur sem héfdu mikinn og midlungs
forgang. Adeins pridjungur notendasagna med litinn forgang voru oklaradar vid lokaskil.
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Til ad skoda allar notendasodgur teymisins skal skoda Notendaségur.pdf.

[ upphafi verkefnis daetladi teymid pann tima sem pad hélt myndi taka til ad ljika verkefnid. Azetlun
teymisins nam uppa 1.526 kist.

Unnar klukkustundir
Nullti sprettur Fyrsti sprettur Annar sprettur bridji sprettur Fjordi sprettur Fimmti sprettur Samtals
Halldér 102 116 84 52 105 95 554
Atli 76,2 33,5 39,5 96,3 123,5 92 461,5
brostur 97 114,5 106,5 28 141,5 104 501,5
Zaki 91 94 74 7 138 120 524

Samtals 366,5 358 304 183,5 508 411 2131

Tafla 2.3

Tafla 2.3 tekur saman allar klukkustundir sem unnar voru i verkefninu. Samanlagt vann teymid 2.131
klukkustundir en timadaetlanir teymisins voru langt undir pessa tolu.

Aztladar klukkustundir

Nullti sprettur Fyrsti sprettur Annar sprettur bridji sprettur Fjordi sprettur Fimmti sprettur Samtals

Fjdldi azetladra kist.

Tafla 2.4

Tafla 2.4 tekur saman allar klukkustundir sem teymid hafdi atlad & hvern sprett i VersionOne.

Verkefnistimabilid: 11. jandar - 15. mai
Fjoldi asetladra kist. yfir timabil skv. upprunalegri verkaztiun
Fjoldi d=tladra klst. yfir timabil skv. timadaetlun 4 notendasdgum

Raunverulegur fjbldi unna klst. yfir timabil (dn nallta spretts)
Raunverulegur fjldi unna klst. yfir timabil (med ndllta spretti)
Skekkja fra upprunalegri verkdztlun (ad medtéldu ndllta spretti)

Skekkja fra timadaetlun a sprettum (ad fratdldu ndllta spretti)
Tafla 2.5

Tafla 2.5 ber saman timaaaetlanir og pann tima sem fér i verkefnid. Unnar klukkustundir reyndust
vera 39,65% meira en upphafleg timaaaetlun teymisins. Unnar klukkustundir reyndust vera 57,76%

meira en su timadaetlun sem teymid setti 8 sprettina.

Fyrsti sprettur Annar sprettur Pbridji sprettur Fjordi sprettur Fimmti sprettur Samtals
Fjoldi notendasaga 1 5 1 11 9 27
Sogupunktar i spretti 0,50 13,00 4,00 23,50 14,50 56
Azetlun 4 verkpattum i spretti 63,00 kist. 200,50 klst. 66,00 kist. 439,00 kist. 350,00 klst. 1118,50 kist.
Unnar klukkustundir 358 304 183,5 508 411 1764,50 klst.
skekkja 468,25% 51,62% 178,03% 15,72% 17,43%
Tafla 2.6

begar allir sprettirnir eru bornir saman sést ad poétt dzetladir timar reyndust vanmetnir fyrstu
sprettina préadist paer pd i rétta att pannig ad sidustu tvo sprettina skeikadi adeins 15-17% eins og
sést 4 toflu 2.6.

Fyrir nanari upplysingar um hversu mikinn tima fér i hvern sprett og hvernig peir préudust skal skoda
Framvinduyfirlit.pdf.
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5 — AFURDIR

Ekki var nég ad bua til netbankaforrit par sem vantadi alla umgjord til ad netbankaforritid geeti verid
nothaeft. Pess vegna voru vefpjonustur gerdar sem pjonudu peim tilgangi ad geta framkvaemt
heimbankaadgerdir og tengdist netbankaforritid pessum vefpjénustum. Til ad virkja netbankaforritid
parf notandi ad gera pad i gegnum heimabanka. bar sem ndverandi heimabankakerfi bydur ekki uppa
pessa virkni pa bjé teymid til sinn eigin heimabanka sem sd um pennan part lausnarinnar.
Gagnagrunnur var auk pess gerdur til ad halda utan um kerfi teymisins. Audkenningin og gagnvirknin
eru tveer af prem megin pattum verkefnisins sem teymid gerdi.

pzer afurdir sem teymid skilar af sér eru:

e Netbankaforrit i Android snjallsimum.

e Vefsida til ad likja eftir virkni heimabankakerfisins.

o Vefpjénustur sem netbankinn tengist.

e Einfalt audkenningarferli sem notar simanumer til ad audkenna notandann og gerir
audkennislykilinn éparfan.

e Gagnvirkt samskiptakerfi sem er virkt pott ad slokkt sé a netbankaforritinu.

e Gagnagrunnur til ad halda utan um kerfid okkar.

Auk lokaskyrslu skilum vid lika eftirfarandi skyrslum:

e Notendaleidbeiningar
e Rekstrarhandbdk

e préunarhandbdk

e Honnunarskyrsla

e Notendasodgur

e  Framvinduyfirlit

6 — NETBANKAFORRITID

Vidmoét netbankaforritsins var préad med Sencha Touch JavaScript rammanum. Notast var vid Sencha
Touch MVC vid préun vidmotsins. Haegt er ad skoda meira um Sencha Touch MVC og skraarskipulag
verkefnisins i Honnunarskyrslu.pdf.

A0 auki var PhoneGap notad sem rammi utan um verkefnid en pad tél sd um ad hjupa verkefnid og
gera verkefninu kleift ad keyra a Android styrikerfinu. Vid saum lika fram 4 ad med notkun PhoneGap
télsins gatu peir sem taekju vid verkefninu audveldlega notad okkar lausn til ad préa a iPhone,
Windows Phone 7 og Blackberry styrikerfin.
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Netbankaforritid gerir notandanum kleift um ad framkvaema helstu adgerdir heimabankans, p.e.a.s.

millifaersla & reikning hja pekktum notanda, borga inna kreditkortareikning, hlada simafrelsi, hlada
bensinlykil og skoda reikningsyfirlit. A§ auki getur notandinn skodad og svarad tilkynningum sem
sendar eru a hann fra bankanum, skodad stadsetningu hradbanka og utibua bankans, sent fyrirspurn
a pjonustufulltrda, bedid pjénustufulltrda um ad hringja i sig og skipt um tungumal.

Til ad skoda alla virkni netbankaforritsins skal skoda Notendaleidbeiningar.pdf.

7 — VEFPJONUSTUR

Vefpjonustur voru skrifadar i WCF (Windows Communication Foundation) og ASMX (Active Server
Methods). Vefpjonustur voru notadar til ad eiga samskipti vid ytri og innri kerfi sem lausnin byggdi 4.
Snjallbanka forritid hefur samband vid WCF vefpjonustur sem skila og taka @ méti JsonP.

8 — AUDKENNINGIN

Audkenningin er tvipaett, fyrst er simtaeki notanda vottad med pvi ad fletta upp simanumeri hja
vefpjéni simans med einkvaemri télu sem vidmoétinu var gefin og gaf dfram til vefpjén simans. Svo til
ad audkenna notanda heimabankans & simanum er fjégurra stafa audkennisnimer notad og er
notandinn bedinn um ad sla inn pad ndmer. Ef baedi simanimer og audkennisnimer passa pa telst
setan (session) audkennd hun tengd peim reikningi sem skradur er & simanumerid.

Eftir ad seta vidmotsins hefur verid audkennd pa er hdn gild i akvedin tima (15 mindtur) sem er
endursettur i hvert skipti sem notandinn notar adgerd sem parfnast audkenningu. betta gerir
notandanum kleift ad gera nokkrar adgerdir i r68 an pess ad audkenna sig i hvert skipti. Setan sjalf er
einnig gild i akvedin tima (30 min) sem er endursettur vié hvada adgerd sem hun er notud i.

9 — GAGNVIRKNI

Gagnvirknin var leyst i 2 hlutum, sa fyrsti var moguleikinn 4 ad yta skilabodum a simtaeki jafnvel pott
ad slokkt veeri & forritinu, med pvi ad yta a tilkynninguna pa raesist upp forritid og notandi getur lesid
tilkynningu. betta var leyst med pvi ad nota Xtify.

Seinni hlutinn var ad bjéda uppa ad notandi gzeti svarad einféldum spurningum, og sent fyrirspurnir a
audkenndan hatt.

10 — VEFURINN

Vefurinn sem likir eftir heimabanka Teris er skrifadur i ASP.Net MVC3 med Razor View Engine og
notar Entity Framwork . Vefurinn er smidadur til ad birta og medhondla pau gogn sem geymd eru i
gagnagrunni vefpjonsins sem tengist forriti snjallsimans.

Vefurinn gerir notandanum kleift ad framkvaema helstu adgerdir eins og vid sjdum fyrir okkur ad paer
geeti litid ut i raunverulega heimabanka.
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Haegt er ad skoda upplysingar um forrit, saekja forrit, tengja saman reikning vid simanumer. Skra,

skoda og flokka pekkta vidtakendur og yfirlit yfir tilkkynningar. Vefurinn likir einnig eftir syn
kerfisstjéra par sem haegt er ad stofna nyjan notanda, skoda allar tilkynningar eda tilkynningar eftir
reikningsnimeri, skra nyja tilkynningu og hafa yfirlit yfir fyrirspurnir sem sendar hafa verid 4
pjénustufulltrua.

Til ad skoda alla vikni vefsins skal skoda Notendaleidbeiningar.pdf.

11 - GAGNAGRUNNUR

Teymid notadi Microsoft SQL Server 2008 R2 til ad halda utanum gdgnin sem eru birt i simtaeki og eru
sott i gegnum vefpjonustur.

12 — HVAD GEKK ILLA?

Nokkrir hlutir stodu uppur pegar farid er i skoda pau atridi sem féru Urskeidis vid préun verkefnisins.
En pess ma geta ad teymid komst klakklaust i gegnum 6ll pessi atridi, og urdu pau adeins til pess ad
haegja orlitid a skridpunganum en nadu aldrei ad stoppa teymid, enda er pad med eindeemum
Urreedagott og forsjalt.

Skilgreining verkefnis

Illa gekk ad skilgreina megin markmid verkefnisins par sem pau breyttust mikid i byrjun verkefnisins.
Til deemis pa reyndist ekki haegt ad nota SIM kort med rafreenum skilrikjum eda USB lesara i
snjallsimana par sem pessi taekni var hreinlega ekki tilbdin hér a landi, par med féru plan A og B og
purftum vid ad leita annarra leida til pess ad audkenna.

Tenging vid bankakerfio

Ekki reyndist audvelt ad tengjast bankakerfinu par sem ymsir hindranir voru i vegi, svo sem vandraedi
med rafraen skilriki til ad geta notad vefpjonusturnar. En mikill timi for i ad finna Gt hvers vegna
skilrikin fundust ekki pratt fyrir ad hafa verid sett 4 réttan stad, dsteedan virtist vera su ad ekki var
haegt ad fletta upp skilrikjum eftir nafni i nyrri styrikerfum.

Einnig var ekki haegt ad tengjast vefpjonustum IOBS i vefpjénustum okkar, pad varé ad gera pad
innan verkefnis sem byggt var i .NET 2.0, sem vard til pess ad vefpjonusturnar og tenging vié IOBS
voru gerdar ad tveim mismunandi verkefnum i sem byggd voru i tveim mismundandi
pbréounarumhverfum.

Vanmat a ségum
Pad reyndist teyminu erfitt ad meta sdgur og verkpaetti peirra en adallega pd i byrjun. betta lagadist
mikid pegar 4 leid og fér pa teymid ad finna skridpunga sinn.

Sencha Touch
Mikid pudur for i ad setja upp rétta hogun med Sencha Touch, og einnig féru dmeeldir timar i ad finna
Gtdr ad virtist einféldustu hlutum sem gerdir voru éparflega floknir pvi.
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A0 vera hadir pridja adila
Pad ad verkefnid var had pridja adila setti nokkud strik i reikninginn par sem timi for i ad gera

einingar sem virkudu sem stadgenglar fyrir hinar og pessar pjénustur sem annad hvort voru ekki
tilbunar eda voru timabundid dvirkar.

Millifaerslusagan
[ byrjun spretts 4 férum vid af stad med millifeerslu séguna en fljétlega urdum vid varir vid skrytnar
villur sem eftir pé nokkrar paelingar reyndust ekki vera undan okkar rifjum komid.

Svo var i pottinn buid ad bankinn SPKEF rulladi yfir, sem ad okkar mati hafdi litid sem ekkert ad gera
med okkur, en pad sem vid vissum ekki pa var ad I0OBS prufu bankakerfid var ekki eins mikid prufu
eins og pad var alvoru kerfi. Reikningurinn sem okkur var Uthlutad var reikningur i SPKEF, sem var svo
faerdur yfir i Landsbankann og par med misstum vid adganginn, en pad ladist ad lata okkur vita.

A medan vid vorum ad finna petta Ut pa yfirhlédst rafkerfid hja Teris of for pé nokkud af binadi
nidur, og par @ medal beinirinn sem tengdi okkur vid netpjoninn okkar og hleypti okkur a internetid.

Fljétlega pegar buid var ad finna utdr pessu med SPKEF reikninginn, netpjonninn okkar var kominn
upp og komnir med tvo spanyja reikninga fra Byr pa badum vid Teris um ad kenna okkur a
IOBSTestApplication forritid sem peir 1étu okkur i té til ad prufa IOBS. beir sendu mann til ad kenna
einum okkar a@ pad sem endadi med pvi ad hann fékk nyja utgafu forritsins en vid hofdum notast vid
forrit sidan kringum 2008.

Vid vorum ad fa villu ar IOBS sem sagdi okkur ad pad veeri villa i Buisness Logic eins lysandi eins og
pad nu er. Likt og 4dur féorum vid reyna ad finna Ut hvad vaeri ad en komumst fljotlega ad pviad
IOBSTestApplication fra 2008 var ad fa sému villu en nyja forritid ekki. Svo illa vildi til ad paskafriid var
nybyrjad pegar petta kom i ljos, en vid hofdum ekki kédann ad nyja forritinu. Um leid og friid var buid
fengum vid kédann sendan um leid. Nokkur timi for i ad finna villuna og samreema kéda, en villan var
folgin i pvi hvernig forritin tengdust vefpjonustum Teris.

Nuna pegar ekkert virtist geta stadid i vegi fyrir okkur med millifaersluna séguna fengum vid villu fra
Reiknistofu bankana um ad ekki veeri haegt ad millifaera vegna misraemis 8 umsémdu gengi. Vid
spurdum Teris menn strax hvad vaeri ad og fengum pad svar ad vid settum bara ad nota annan
reikninginn pvi hinn vaeri i raun reikningur i Bandarikjadolum, og ekki veeri haegt ad millifeera parna a
milli.

Par med leystist allt sem vid héfum verid ad vandraedast med fyrir millifaerslur og leystust pa margar
sogur ur laedingi vid petta.

13 — HVAD GEKK VEL?

Samstarf gekk vel innan teymisins og slipadist pad ennpa frekar til, pegar leid a verkefnid. Teymid er
stolt yfir pvi, ad pratt fyrir litla samstarfsreynslu, pa hafi teymid nad éllum markmidum verkefnisins
og skilad af sér peim afurdum sem til var setlast. Adeins tveir medlimir teymisins h6fdu unnié saman
fyrir verkefnid . Mikil jdkveedni var innan teymisins og jokst ennpa frekar eftir pvi sem
teymismedlimir laeréu betur 8 hvert annad.
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Teyminu gekk mjog vel ad skipta verkefnum a milli medlima og fyrstu prja sprettina var hver
medlimur med sina einingu sem svo tengist sama i fjérda sprett, og erum vid mjog stoltir yfir pvi hver
vel gekk ad tengja allar einingar saman.

Teymid lenti i morgum erfidum uppakomum en nadi ad leysa farsaellega ur peim 6llum, og voru
lydraedislegt vinnubrogd hofd ad leidarljdsi par sem meirihluti var fyrir hverri lausn. Adaldstaedur
fyrir pvi ad teymid nddi ad leysa 6ll pau vandamal sem skapadist vid préun verkefnisins var hversu
Urraedugott og prautseigt teymid var.

14 — HVAD LARDI TEYMID?

Vid fengum gdda reynslu i ad vinna raunverulegt, krefjandi og heilstaett verkefni. Pad helsta sem vid
leerdum vid préun verkefnisins:

e ad hanna og skipuleggja verkefni fra grunni og ad nota Scrum adferdarfraedina sem engin
hépsmedlima var vanur ad nota.

e ad einblina ekki einungis a forritunarhlutann heldur einnig ad vanda vel honnun og
skipulagningu.

e hvernig skipta & verkpattum nidur 4 hépsmedlimi og tengja svo saman allar einingar saman
pbegar hver eingin voru tilbdinn pannig ad ur verdi heilsteypt kerfi.

e ad leysa vandamadl sem koma upp pegar verid er ad vinna ad byltingarkenndum nyjungum.

e forgangsrada verkpaetti midad vid mikilvaegi pess i augum verkkaupa.

Mikilvaegasta reynslan var samt félgin i ad vid laeardum hvernig alvéru verkkaupar lita a afurdir og
hvad peim finnst mikilvaegt.

15 — FRAMTIDARSYN

Vid gerum rad fyrir pvi ad haegt sé ad prda lausnina fyrir adrar gerdir snjallsima svo sem iPhone,
Blackberry og Windows Phone 7. begar svo SIM kort med rafreenum skilrikjum koma & markad er litid
mal ad skipta Ut audkenningu med simanumeri fyrir pad audkenningu. Med pvi ad feera lausnina yfir i
raunumhverfi Teris faist fleiri adgerdir sem notandi getur framkvaemt og einnig fleiri upplysingar sem
notendur geta nalgast. Einnig teljum vid raunhzft sé ad tengja paer pjonustur sem vid héfum smidad
vid innri kerfi Teris svo sem ferlavélar og CRM kerfi.
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16 — LOKAORD

Teymid er stolt af peirri lausn sem vid skilum af okkur. Vid teljum okkur hafa leyst krefjandi verkefni &
nyjungagjarnan og vandadan hatt.

Teymid vill pakka Teris fyrir gédan studning og vinsamlegar moéttokur, pa sérstaklega Ingpdri Gudna
Juliussyni og Gudjéni Karli Arnarssyni. An peirra hefdi teymid aldrei ndd sinum markmidum og skilad
af sér eins gdédri afurd.

Teymid telur sig hafa lzert mikid af pessu verkefni, og teljum okkur hafa fengid géda innsyn inni heim
bankavidskipta a islandi.

Hdpur b:

Atli O Gudmundsson Hallddr Jonasson

S. Zaki Ramadhan brostur Snaer Eidsson
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