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Formali
Pessi ritgerd er afangi a leid minni um heim félagsfraeedinnar sem hoéfst i Fjolbraut vid
Armdla arid 2004. ba var @tlun min ad mennta mig til starfa innan heilbrigdisgeirans,
en par i skolanum var félagsfreedikennari sem atti eftir ad hafa mikil ahrif & framtio
mina. Timarnir hja honum voru liflegir og 6grandi og smamsaman for ég ad sja heiminn
i 6Aru ljosi. begar ég utskrifadist sem sjukralidi og student arid 2007 var ég kolfallin
fyrir félagsfraedinni. Eg akvad pvi ad venda kveaedi minu i kross i naminu og hef aldrei
séd eftir pvi. I Félagsvisindadeild Haskdla Islands er margt gott folk sem hefur reynst
einsteedri fjogurra og svo fimm barna modur vel og ég er afar pakklat fyrir pad. Margir
godir kennara og ahugaverd namskeid hafa skilid eftir sig sin spor. Ad kennurum 6llum
olostudum, pa nadi leidbeinandi pessarar ritgerdar, Ingolfur V. Gislason, hvad best til
min og vakti &huga minn & néanast hverju pvi sem hann kenndi. Honum og Hannesi
isbergi Olafsyni kann ég miklar pakkir fyrir ad veita mér fyrirmynd sem félagsfraedingar
og hvetja til frumlegra og 6hefdbundinna nalgana vid pau verkefni sem tekin voru fyrir.
AdJ auki pakka ég Svavari Jonatanssyni fyrir pa polinmadi sem hann syndi vid yfirlestur
ritgerdarinnar og Johanni Frimann islenskufreedingi sem veitti mér 6metanlega adstod i

mikilli timaprong.



Utdrattur

| pessari ritgerd var greiningalikan Erving Goffman notad til pess ad skoda rafraen
samskipti og sjonum sérstaklega beint ad samskiptavefnum Facebook. Markmidid var
ad kanna hvort kenningar Goffman um leikreen samskipti ettu vid i peim
samskiptaferlum sem tidkast par. Rannséknir sem tengjast efninu voru skodadar og Ut
frd peim var medal annars hugtakid ,,fjélpersonulegt (e. mass-personal) kynnt til
ségunnar. Einnig var skodadur samskiptavefurinn Formspring.me sem nytur nokkurra
vinselda & medal unglinga & islandi og edli vefjarins sett i samhengi vid greiningalikan
Goffman.

Nota matti greiningarlikan Goffman til pess ad skyra hluta pessara samskipta, en
likamleg fjarvera einstaklinga sem eiga i pessum samskiptatengslum kemur i veg fyrir
pad ad storir hlutir kenningarammans séu nytanlegir. Peir hlutar sem byggjast a
félaglegri ndnd og samvinnu allra hlutadeigandi er ekki til stadar & Internetinu. beir
6liku hopar sem voru vidtakendur personulegra upplysinga einstaklinga eru oliklegri til
pess ad medtaka peer allir & sama hatt med sinn mismunandi tengslagrunn. bessar
félagslegu adsteedur lata ekki I6gmalinu um pad ad allir hlutadeigandi vinni ad sama
raunveruleika. Nidurstadan vard s0 ad nytt form tjaskipta undir hugtakinu
,fjolpersénulegt sé ad motast a Facebook og Formspring.me. Matti pd beeta
samskiptavefjum inn i greiningaramma Goffman, pvi enn er of snemmt ad spa fyrir um

endanlega umbyltingu samskipta eda i hvada att fjéleinkasjalfio muni proast.
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Inngangur

| pessari ritgerd verda kenningar Erving Goffman notadar til pess ad skoda tegundir og
edli personulegra samskipa & Internetinu. I pvi augamidi verdur sérstaklega fjallad um
samskiptavefinn Facebook. Litillega verdur sagt fra Goffman og helstu kenningum
hans. Skodad verdur hvort greiningarlikan hans og kenning um hid leikreena sjalf eigi
vid i peim natima rafsamskiptaheimi sem er & Internetinu.

Goffman heldur pvi fram i kenningum sinum ad folk méti framkomu sina og
lagi ad pvi umhverfi sem pad er i hverju sinni. Hid raunverulega val tengist
akvorouninni um pad hvada grima sé valin. Samskiptakenningar hans fjalla ad verulegu
leyti um samvinnu einstaklinganna i umhverfinu sem midi ad pvi lata adstedur og
hlutverk allra hlutadeigandi ganga upp. Pannig skapi fdélk og endurskapi
raunveruleikann i virku samstarfi sina & milli.

Internetid hefur haft i for med sér byltingu i samskiptum folks undanfarna tvo
aratugi og innan pess hafa nyjar tegundir samskiptaferla proast. bar, i fjarveru
likamlegrar nandar, hefur ymiss konar hegdun ordid vidtekin sem adur potti 6hugsandi
innan rikjandi samfélagslegra viomida. Pad er pvi timabeert ad velta upp peirri
spurningu hvort umskipti hafi ordid i leikhisi Goffman. 1 pvi augnamidi ad reyna ad
svara spurningunni verda samskiptaferlar & Facebook skodadir.

Samskiptavefurinn hefur & tiltélulega stuttum tima breitt Or sér & undraverdum
hrada innan vestreenna samfélaga og hafa Islendingar par sist verid eftirbatar annarra
pjoda. Ohatt er ad segja ad med tilkomu samskiptavefjarins séu hin reglubundnu og
skyru hlutverk i nokkru uppnami. Jafnt i hversdagslegum umraedum sem og i
fjoImidlum hérlendis er alvanalegt ad vitnad sé i stoédur (e. status), og umraedur sem
eiga sér stad & Facebook. Rammar ymissa hlutverka skarast ni a nyjan héatt og félk
medtekur upplysingar um hvort annad sem ekki hafa verid adgengilegar adur. Folk af
Ollum stigum samfélagsins opinberar einkamal sin & adur épekktan hatt fyrir marga
hopa samtimis og hefur litil tok & pvi ad setja upp videigandi grimu fyrir hvern og einn.
[ tengslum vid petta verdur hugtakid fjélpersonulegt (e. mass-personal) kynnt og sett i
samhengi vid pennan tjaningarmata. Rannsoknir sem skyra umfang notkunar og
félagslegrar gagnsemi Facebook at fra personugerdum eru skodadar og fjallad verdur
um edli peirra imynda sem folk setur fram. Einnig verdur tept & tilveru vefjarins
Formspring.me sem virdist njéta vinselda a medal islenskra unglinga og saga hans
kynnt. Vefurinn byggist upp & spurningum um einkalif notenda sem er pa svarad og er
notkun hans skodud at frd& kenningum Goffman og sett i samhengi vid pann
tjaningarmata sem er ad proast innan samskiptavefja.



1 Kenningalegar forsendur

1.1 Erving Goffman
Hid almenna mannlega edli, er ekki mjog mannlegt fyrirbeeri.
(Erving Goffman, 1955).

Erving Goffman faeddist pann 11. juni &rid 1922 i Kanada. Hann utskrifadist med
doktorsgradu i felags- og mannvisindum fra Chicagohaskélanum arid 1953.
Doktorsritgerd Goffman var rannsokn a lifi folks a hinu afskekktu Shetlandseyjum en
pangad for hann til dvalar i smau og fAmennu samfélagi & eyjunni Unst i lok arsins
1949. Hann tjdi eyjarskeggjum ad hann veeri nemandi i landbunadartaekni, en i raun var
hann ad fylgjast med og rannsaka félagsleg samskipti eyjabla. PO svo ad eyjablar
grunudu hann um graesku i byrjun, pa féll hann fljétlega inn i samfélagio og dvaldist par
vid rannsoknir og skriftir fram & mitt ar 1950 (Lemmert. C. Branaman, A., 2007).
Fullyrda ma ad parna hafi grunnurinn verid lagdur ad hans 6hefdbundna rannsékna- og
frasagnastil, sem sidar vard tilefni nokkurra deilna innan visindasamfélagsins.

Eftir ad hafa lokid doktorsgradu sinni fékk Goffman stddu vid California
Berkeley haskolann og starfadi par fra arinu 1958 til arsins 1968 og sem proéfessor fra
arinu 1962. Goffman endadi svo starfsefi sina vid Pennsylvania haskdlann, par sem
hann var professor allt til daudadags arid 1982 (Lemmert. C. Branaman, A., 2007).

Goffman gaf Gt ruman tug boka og birti fjolda greina & ferli sinum. Eitt
pekktasta verk hans vard bokin The presentation of every day life (1959), par sem hann
fjallar & myndrenan hatt um tilurd sjalfsins og hvernig pad métast i félagslegum
samskiptum.Goffman greindi félagslegar reglur sem stjorna ségdum og 0s6gdoum
samskipum einstaklinga og préadi hlutverkakenningar sinar Ut fra peim. Hann Gtskyroi
hversdagslega hluti, svo sem likamsstodu, svipbrigdi, augnhreyfingar sem og adrar
likamshreyfingar fdolks, sem hluta af leikreenni framkomu pess.

Kenning Goffman um hid leikrena likan byggist a pvi ad hin leikrena
framkoma sé grunnur allra mannlegra samskipta. Oll samskiptamynstur megi rekja til
pessara reglna, allt fr& hinum minnstu svidum mannlegra samskipta upp i
samskiptamynstur stofnana og hopa. Reglurnar birtist i leikreenum samskiptum og peim

adstadum sem par eru skapadar og endurskapadar (‘Goffman, 1959).

1 Bls. 17-76.
2 Bls. 208-238.



Goffman var afar umdeildur sem freedimadur & sinum tima og er pad ad nokkru
leyti enn i dag. Telja sumir ad Goffman hafi verid meiri rith6fundur en félagsfraeedingur.
Listamadurinn hafi verid ofar freedimanninum i verkum hans, sannleikurinn sem vid
leitum i verkum hans s& sami og vid leitum i heimi skaldsagna (Lemert og Branaman,
1997). Goffman afneitadi ymsum sjalfgefnum adferdum visindasamfélagsins vid
undirbining og rokstudning rannsokna sinna. Rannsoknir hans snidast ekki um
stadreyndir og efadist hann um pad ad haegt veeri ad finna peer i hefdbundnum skilningi
bess ords. Af pessum asteedum er ekki audvelt ad stadsetja kenningar hans innan
hefdbundinnar visindaheimspeki.

Kenningar Goffman eru p6 almennt vidurkenndar og pa flokkadar undir
kenninguna um taknraen samskipti (e. symbolic interaction) (Lemert og Branaman,
1997). Pierre Bourdieu, sem er pekktur fyrir ad fara 6trodnar slddir kenningalega, seekir
margt til Goffman sem hann visar til sem eins af helstu kenningasmidoum fagatra og
frumlegra adferdafreeda félagsvisindanna (Bourdieu,P. 1983). Goffman tdkst vel ad nyta
sér hid ritada mal til pess ad koma athugunum sinum og nidurstdédum & framfeeri, enda
afburda gdédur penni. Hafa kenningar hans haldid afram ad préast og hafa ahrif innan

felagsvisindanna.

1.2 Helstu hugték sem notud verda

Goffman lysir samskiptum félks myndraent med likingunni vid hina leikraenu tjaningu.
par gefur hann folki hlutverk leikara og likir hversdagslegum athofnum peirra og
adstedum peirra vid leik og leiksvid. Hver einstaklingur faer pa merkingu og skilning ut
fra peim félagslegu adsteedum sem hann ert i hverju sinni. bad folk sem einstaklingar
eiga i samskiptum vid, a svo sinn patt i pvi ad gefa persénunni pau persénueinkenni sem
han alitur sjalfsprottin og sin eigin.

Helstu hugtok kenningar Goffman um hid leikreena sjalf eru til ad mynda fram-
og baksvids framkoma (e. front stage/back stage) og su framkoma sem & sér stad utan
svids (e. outside stage). Heegt er ad sja personur leika sin hlutverk baedi a fram- og
baksvidi med mismunandi ahorfendahdpa. Hlutverk sem eru Utfeerd eftir pvi handriti
sem einstaklingar skapa eru leikin og talkud at frd peim raunveruleika sem hépurinn
skynjar hverju sinni. Einstaklingar geta medvitad styrt ahorfendum i attina ad peirri
nidurstddu sem peir 6ska eftir og par med verid eigin spunameistarar. Peir geta ofid
brad & milli étraverdugleika til traverdugleika, eda mistigid sig og farid 6fuga leid.
Athafnir geta einnig verid émedvitadar. FOIK hreyfist pa osjalfratt med hopnum og peim

reglum sem hann setur. I gegn um hina leikrenu athdfn (e. performances) gefa
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leikendur sjalfum sér, 6drum og adsteedum hlutverk og merkingu. Baksvids fer fram su
undirbdningsvinna sem parf fyrir framsvids framkomuna. Meetti segja ad par sé tekid a
ollu pvi amstri sem fylgir hinni fullkomnu leiksyningu. Ymsar lagfaeringar eiga sér stad
og Osetti a milli baksvidsleikara er jafnad Gt, samstada og hlutverk &fd. Allt er gert i
bvi augnamidi ad vidstaddir fai pad a tilfinninguna ad tjaskiptin sem fara fram fyrir
opnum tjéldum séu raunveruleikinn sjalfur. Badi leikendur og ahorfendur gera sitt besta
til pess ad lata sem svo sé og i pvi augnamidi eru 6jofnur sléttadar Ut eins lengi og
mogulegt er. Ahorfandinn er utan svids og hefur pvi 6beinan adgang ad pvi sem & sér
stad innan pess (Goffman,1959)

Annar mikilveegur hluti af kenningu Goffman snyst um porf folks til pess ad
halda andlitinu (e. saving face) og helst su kenning i hendur vid kenningu hans um
imyndarstjornun (e. impression management)? (Goffman, 1959). Félk reynir ad halda
andliti med pvi tengja personu sina vio félaglega jakveeda stodu i hugum annarra og
parf pvi ad vernda ordspor sitt og sjalfsimynd i takti vid pa stefnu med hegdun sinni og
atferli. Takist ad stjorna pvi vel (imyndastjornun), pa 6dlast manneskjan sampykki fra
ahorfendum og pad fordar henni fra vandraedalegum uppakomum og neikvaedum
domum umbhverfisins. Jakveed vidbrogd umhverfisins vid akvedinni hegdun og athdéfn
eru pvi likleg til pess ad styrkja pann patt i fari einstaklinga sem vidbrégdunum veldur.
Folk leita allra leida til pess ad fordast misreemi i upplysingafledi sinu til annarra og
stadfestir hlutverk sitt pannig. Misfellur i félagslega sampykktu hlutverki eru upp ad
akvednu marki hundsadar eins lengi og hagt er. Ahorfendur reyna i lengstu 16g ad
komast hja Opeegilegum uppakomum sem stefna stodugleika samskiptanna i heettu
(Goffman, 1959).

Folk hefur samkvaemt Goffman rika innri porf til pess ad stadfesta pau rikjandi
samfélagslegu gildi sem pykja eftirs6knarverd og edlileg. bratt fyrir ad folk sé jafnvel
ad hluta til 6sammala rikjandi gildum, likt og efnishyggju eda félagslegri upprodun
pjodfelagsins, pa er porfin fyrir sampykki umhverfisins oftast yfirsterkari (Hosseini, S.,
2005). Hegdun sem feaer jakveed vidbrdgd negjanlega margra, motar pannig framkomu
folks. Hid lagalega regluverk sem opinberlega tti ad méta hegdun folks, og gerir pad
ad hluta, ma sin litils gegn hinu raunverulega valdi og getur andof gegn rikjandi
regluverki 6dlast félagslega sampykkt og pvi ordid eftirsoknarverd afstada. Pannig

liggur skdpun rikjandi samfélagsgilda og valds i pvi sem vekur jakvaed vidbrdgd sem

2 Bls. 208-238.



flestra. Utskyrir pad ad hluta til sterka porf folks fyrir ad stadfesta med imyndastjornun
pad andlit sem pad telur eftirsoknarverdast.

1.3 Leikraen samskipti

I gegnum aldirnar hafa samskipti proast Gt fra beinni tengingu vid annad folk. Osjalfratt
er lesid i latbragd, andlitsdreetti og likamsstodu vidmealenda og taka samskiptin stefnu i
takt vid heildarmyndina. Goffman tokst ad kortleggja slik samskipti og gefa peim nafn
og eru lysingar hans jafn videigandi i dag og pa. I hversdagslifinu er folk vant ad eiga i
samskiptum vid 6lika hopa folks og leikstyrir framkomu sinni i takt vid hvern hop fyrir
sig.

Eins og adur sagdi bendir Goffman a tvo 6lik svid sem einstaklingar hreyfast a.
Framsvidid par sem framkoman er undir stifri leikstjorn til pess ad uppfylla fyrirfram
gefnar stédur samfélagsins. Fylgir folk par pvi sidferdi sem pad akvardar videigandi
hverju sinni. A baksvidinu er 63ruvisi umhorfs. bar kemur fram hegdun sem peetti oft
ovideigandi Gt a vid. Beldar tilfinningar koma gjarnan upp a yfirbordid og grimur sem
bornar eru Ut & vid eru lagdar til hlidar. Sa prystingur sem pjéofélagid setur a
einstaklinga hefur ad likindum hvad minnst ahrif & pvi svidi, p6 ad hann komi fram ad
hluta til i formi foreldrahlutverks og gagnvart maka (Goffman, 1962).

[ grunninn gefa kenningar Goffman okkur leidarvisi um pad hvernig folk proar
kerfi i hversdagslegum samskiptum. pessi visir Gtskyrir bein samskipti sem eiga sér stad
auglitis til auglitis. Hvernig ahrif hefur pad svo pegar samskipti feerast svo fré auglitinu,
yfir i samskipti sem eiga sér stad an beinnar naerveru? Ef litio er til dagsins i dag ma sja

hvernig slik samskipti hafa jafnvel snuist vid.

1.4 Sjalfio
Goffman skodar mannlegar verur & sama hatt og liffredingur myndi skoda fugla eda
onnur dyr i hépum. Hann gerir rad fyrir pvi ad félk taki alltaf eftir 6drum adilum i
navist pess, ad hver og einn skodi hinn, pé ekki nema til pess ad meta hvort 6hatt sé ad
hundsa vidkomandi. Reglur leiksins krefjast pess ad folk komi til deemis med videigandi
upphropanir, kurteislegan hlatur og hépurinn hjalpast svo ad vid uppfyllingu a
vandraedalegum pégnum og adsteedum (Goffman.1959).

Goffman hélt pvi fram ad i raun veeru margir raunveruleikar i gangi samtimis
sem skeerust harfint (Goffman, 1974) og sjalfid veeri ekki til innan einstaklinga. Sjalfid

veeri pvi skapad af opinbert vidurkenndri framkomu, einungis grima sem félk beeri i



félagslegum adsteedum, en undir henni veeri einstaklingur sem akvadi hvada grimu beeri
ad hafa uppi hverju sinni. Einstaklingar gegna pvi virku hlutverki i pvi ad snida sig til
en eru takmarkadir vid pa imynd sem hefur fengid félagslegt sampykki annarra.

Hversu vel einstaklingnum tekst ad halda i virdingaverda stodu i samfélaginu er
tengt peim sambdndum eda voldum sem peir hafa. Samkvaemt Goffman er sjalfid pvi
felagsleg afurd sem stydst vid vidurkenningu samfélagsins og stjérnast af pvi hvad telst
vidurkennd/sampykkt hegdun hverju sinni. S hegdun sem fellur i kramid styrkist, en
einstaklingurinn heldur aftur af eda belir nidur pad sem ekki pykir aseattanlegt. FOlk
spilar pvi og skipuleggur leiki sjéalfsins innan pess félagslega ramma sem pad finnur sig
i hverju sinni. Kenningar Goffman setja pvi fram sjalfid sem félagslega dkvardad med

akvednum moguleika & handstyringu (Lemert og Branaman, 1997)

1.5 Teknisjélfio

A Internetinu eiga sér stad samskipti par sem folk fra mismunandi bakgrunni,
menningu, stédu og pjoderni kemur saman a sama svidi, an pess ad hafa jafnvel
nokkurn timann &tt i beinum samskiptum auglitis til auglitis. | raun meetti segja ad mérk
bak- og framsvids hafi nokkud madst Ut og ny tegund af samskiptamynstri ordid til
(Danowsky, J. Zywica, J., 2008).

Sjalfid sem vid synum a netinu er formad vid allt 6nnur skilyrdi en adur hafa
bekkst. Likamleg narvera annarra kemur i veg fyrir ad personur eigni sér eiginleika sem
ekki hafa stod i raunveruleikanum, svo sem er varda kyn, hidlit og likamseinkenni. |
peim adsteedum sem einstaklingar deila personulegum upplysingum er erfitt til langs
tima ad leyna bakgrunnsupplysingum og pvi umhverfi sem peir eru sprottnir dr, an pess
ad hafa nokkud fyrir pvi. Hid teknivaedda sjalf byr vid annars konar skilyrdi i leikhasi
natimans. Par eru ny svid og hin hefébundna framsetning leikrita er fyrir by ad mestu
leyti. MOgulegt er ni ad setja a svid leikrit sem eiga sér jafnvel enga stod i
raunveruleikanum og hin féldu og duldu sjalf sem hafa haft takamarkad svidsadgengi
geta i skjoli nafnleyndar farid med adalhlutverkin (Suler, J. R., 2002).

Folk virdist hafa tilhneigingu til pess ad kasta peim grimum fyrir r6da sem pad
ber dags daglega i sliku umhverfi. Nafnleysid hvetur til opinberunar hins dulda sjalfs,
sem er jafnvel sett fram asamt ymiss konar beldri fravikshegdun. I fyrsta sinn i ségu
samskipta er folki nokkud éhett ad haga samskiptum sinum nékvaemlega eins og pvi
synist, an pess ad Ottast Utskifun pess samfélags sem pad tilheyrir. Goffman (1963)

fjallar um hina utskafudu (e. stigmatized) i bok sinni Stigma. Peir fa nu sitt plass &



svidinu i fyrsta sinn, an pess ad vera deemdir i annan leikflokk, kjési peir ad fela pad
sem fellur ekki undir norm samfélagsins i samskiptum sinum & netinu.

I rannsokn sinni skodudu peir (Grasmuk, S., Martin, J. og Zhao, S., 2008)
birtingamynd sjalfsins ut fra fyrri rannsoknum i nafnlausu netumhverfi og baru saman
vid rannsékn sina & samskiptavefnum Facebook. Kom pa i ljos ad nokkur munur
reyndist par 4. Su mynd sem folk gaf af sér i umhverfi par sem pad kom fram undir
eigin nafni, reyndist millistigs afhjapun. FAlk reyndi fremur ad styra imynd sinni
sjonraent i takti vio paer krofur sem neytenda- og prystihdpar setja fram, syna sjalft sig
fremur en segja. Internetid virdist bjéda upp & kledskerasnidid umhverfi ad peirri
birtingamynd sem einstaklingurinn kys helst, p6 misjafnlega opinberandi. Allt fr villta
vestri nafnleysis, par sem allt getur vidgengist, til samskiptavefja par sem
einstaklingurinn opinberar personulega hluti til nafnlausra einstaklinga, svo sem
Formspring.me.

Svo eru pad samskiptavefir likt og Facebook, par sem allir hlutadeigandi koma
fram undir nafni, sem setur einstaklingum akvednar hémlur. Félk hefur p6 pad frelsi ad
geta uthugsad pa mynd sem adrir fa af peim. Rafreen samskipti veita aukid skjol fra
peim skjotu vidbrogdum sem nervera auglitis til auglitis inniber. Petta er nytt
samskiptaform sem Goffman sjalfur gat ekki séd fyrir og er pvi dhugavert ad sjéa hvernig

kenningar hans adlagast nyjum leiksvidum sjalfsins.



2 Teeknileg saga og framgangur samskiptavefja

2.1 Teaknileg proun

Internetid er hlekkur i langri sogu teeknilegra samskipta sem breytt hafa heimsmyndinni
verulega sidustu tveer aldirnar. Ritsiminn og talsiminn gerdu pad ad verkum ad folk gat
pratt fyrir miklar fjarleegdir ndnast samstundis att i samskipum hvort vid annad. begar
sjonvarp og Utvarp beettust svo vid, pa vard mogulegt ad nyta midlana til pess ad na til
folks med beinum bodskap af misgédum rétum sprottinn, auglysingaidnadurinn sprakk
ut og blémstradi (Bargh, J. A., McKenna, K. Y. A, 2003).

pessari framproun teknilegra samskipta hefur jafnan verid matt med ahyggjum
um veiklun samfélagslegra banda. Menn hafa um leid gert sér miklar veaentingar um
ahrif tekninnar a heimsvisu og jafnvel vonast eftir pvi ad hin ferdi heiminum pa
einingu, skilning og frid sem hann parfnadist. Hafa sum stjornvéld fra upphafi litid
teeknina hornauga, talid hana fera almiganum 6hamid vald og sett stifar homlur &
almenna notkun hennar (Spar D. L., 2001). Slikar veentingar og Otti eru ad sumu leyti
enn rikjandi i dag vardandi Internetid vids vegar um heim.

Fyrsta bonord tekninnar var borid fram af Tomas Edison, pegar hann starfadi
sem ritsimavordur og bad konu sinnar, Minu, yfir linuna (Standage, T., 1998). | dag
meetti likja pessum gjorningi vid textaskilabod (SMS) og vekti pad ad likindum ekKi
eins mikla hrifningu hja vidtakanda i dag og pa hefur verid. begar siminn kom fram a
sjonarsvidid heyrdust urtéluraddir sem téldu hann verda til pess ad einangra folk inni a
heimilunum, jafnvel sundra heimilisfdlki og feekka heimsoknum vinafolks (Fischer, C.,
1992).

Soému umraedu fékk svo Gtvarpid & sinum upphafsdégum, frampréun sem leiddi
til beettra lifsgeeda i afskekktum baejum sem og sefarenda. Fyrsta Utvarpinu sem barst til
Englands var til ad mynda fargad i tollinum af 6tta vid pad ad utvarpid hvetti til ofbeldis
0g uppreisna (Spar, D. L., 2001).

begar sjonvarpid kom fram hakkudu enn hinar neikveedu raddir. Utvarpid
myndi na til milljona og yrdi pvi 6flugt vopn Satans til pess ad dreifa klami, gera folk
ad fiklum og myndi skapa hjardir punglyndra, einmana notenda. Midillinn yrdi pvi til
pess ad vekja hin traustu bond samfélagsins. Ekki voru pd allir svo svartsynir.
Vidskiptajofrar og stjornvold litu & pessa tekninyjung sem stjorntaeki til pess ad pjona

malstad sinum og fordeema andstad sjénarmid, beint heim i stofu vidtakenda.



Helsta breytingin sem sjonvarpid gat af ser var st ad nu purfti félk ekki lengur
ad sxkja alla afpreyingu Gt af heimilinu. Fjolskyldan gat na sameinast fyrir framan
sjonvarpid og fengid sjon- og hljodreena skemmtun beint inn i stofu. I kjélfarid hrundu
medlimatdlur ymiss konar félagasamtaka og leik- og bidhus fundu fyrir samdreetti
(Bargh, J. A., McKenna, K. Y. A., 2003).

NG & timum Internetsins hofum vid i fyrsta sinn midil sem samtvinnar alla pa
midla sem raktir voru hér ad ofan. NU bydst flestum dtakmdrkud samskipti, samstundis
vid einn eda milljonir i senn. Taekniframfarir fortidarinnar hafa vissulega komid af stad
samfélagslegum breytingum i gegnum tidina. Ef til vill meetti likja tilkomu Internetsins
vid ionbyltinguna, pvi & 6rskdommum tima hafa sam- og tjaskiptamoguleikar sem snerta
flest svid mannlegrar tilveru sprottid fram. Hradi teekninnar og frampréun er slik ad hdn
areldir sjalfa sig stodugt. Folk parf vart ad laga sig ad tekninni, pvi hin lagar sig ad
peim.

Til skilnings & peirri adlogunarhaefni mé lita til kenningalegs ramma sem
byggdur er a notendum og fullnegju peirra (e. users and gratifications). Hann er
notadur til pess ad afla upplysingar um pad hvernig félagslegir midlar eru ad standa sig i
pbvi ad fullnaegja krofum og veentingum notenda sinna.

Pessi kenningarlegi rammi greinir félagslegar og salfreedilegar reetur peirra parfa
sem notendurnir hafa og er i stuttu mali notadur i tvenns konar samhengi. Annars vegar
til pess ad rannsaka hvernig vidkomandi midlar fullnaegja porf einstaklinga og hins
vegar til pess ad rannsaka hvernig su fullneegda porf skapar nyjar parfir (Ellison, N. B.,
Lampe, C., Smock, A. D., 2011).

Pessi rammi gefur géda syn a pad hvernig samskiptavefirnir myndast og er
frampréun Facebook byggd & sterkum vidbrégoum folks vid peim samskiptaferlum sem
settir voru fram i upphafi samskiptavefjarins. Préun hans hefur sidan verid stédug
svorun vid porfum notenda. Samskiptavefir a bord vid Facebook hafa nokkra sérstodu
pbvi peir gera folki kleift ad koma sjalfu sér & framfeeri & pann hatt sem aldrei hefur verid
maogulegur fyrr i ségu samskiptataekni.

Innan samskiptavefjarins er haegt ad leikstyra imynd sinni & nyjan hatt. |
daglegum ath6fnum hoégum vid okkur a mismunandi hatt eftir pvi hverja vid
umgongumst og hverjar adstedur okkar eru i pad og pad skiptid. Samskipti okkar
auglitis til auglitis krefjast pess ad vid logum persénuleika okkar ad veentingum
umhverfisins. Samskiptavefir bjéda hins vegar upp a leiksvid par sem hagt er ad stilla

vandlega upp peirri imynd sem folk kys ad adrir hafi af peim. A nyju leiksvidi sjalfsins



verda mork fram- og baksvidsframkomu 61jos og méa a&tla ad petta sé i fyrsta sinn i sdgu
samskipta sem folk synir mismunandi hopum sému grimuna eda grimuleysid samtimis
(Danowsky, J., Zywica, J., 2008).

2.2 Saga Facebook

Samskiptavefurinn Facebook var stofnadur i byrjun ars 2004 undir nafninu
thefacebook.com. Mark Zuckerberg var adalstofnandi vefjarins en naut adstodar priggja
félaga sinna Ur Harvard haskolanum i Bandarikjunum. Vefurinn var upphaflega
einungis med adgengi fyrir nemendur skélans, en fljotlega var einnig opnad & adgengi
nemenda i haskélunum Stanford, Yale og Columbia. | kjéIfarid vard notkun vefjarins
afar Utbreidd og i desember pad sama ar urdu notendur hans um pad bil ein milljén ad
tolu, p6 vefurinn hafi verid einskordadur vid bandariska framhaldsskéla og haskdla. |
oktober arid 2005 var sk6lum utan Bandarikjanna bodin patttaka i tengslanetinu og 6x
pad pa & dgnarhrada og i lok arsins var fjoldi notenda komin yfir fimm og halfa milljon.
Um mitt ar 2006 var vinnustdoum beett vid tengslanetin og i september pad ar var
samskiptavefurinn opnadur og 6llum gert pad mogulegt ad stofna adgang.

Virkir notendur Facebook voru ordnir 12 milljénir i lok arsins 2006. Vidmotid
var i kjolfario pytt & fjélda tungumala og jokst pa fjoldinn afar hratt & skémmum tima
og & fyrsta arsfjordungi arsins 2009 voru notendur samskiptavefjarins ordnir 200
milljonir og par af foru rim 50% inn & sitt heimasvadi daglega. 1 jali 2011 voru virkir
notendur (notendur sem hafa heimso6tt siduna & sidustu 30 dégum) um 750 milljonir i
um 190 I6ndum en helmingur virkra notenda heimsakir siduna sina daglega. Fyrirtekid
Facebook er ni med yfir 2.000 starfsmenn og skrifstofur i flestum heimsalfum
(Facebook.com, e.d.). 70% Islendinga eru na skradir & vefinn og er island med hasta

hlutafall Facebook notenda i heiminum midad vid hofdatolu (Hagstofan 2011).
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Mynd 1. Hér mé sja voxt Facebook & heimsvisu. Vefurinn var opnadur almenningi seinnihluta &rs 2006
og tok strax ad vaxa hratt. Nyjustu notendatolur eru fra pvi i juli 2011 og eru pa notendur um 750
milljénir. Midad vio 6ran voxt samskiptavefsins ma boast vid pvi ad hann néi einum milljardi fyrr en
varir. 70% Islendinga eru notendur eda um 215.000 af 320.000.
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Mynd 2. Hér ma sja notkunartélur samskiptavefjarins & Islandi. 62% allra karla eru notendur vefjarins og
79% kvenna. Flestir notendur eru i aldurshépnum 16-24 ara eda 92%. Hafa parf pann fyrirvara 4 ad 13 ara
aldurstakmark er & vefnum og téluvert um pad ad bérn undir aldri skrai sig i rangan aldursflokk til pess ad
fa adgang ad sidunni. Minnka hlutfallst6lur jafnt og pétt med haekkandi aldri. EKki reyndist mikill munur
eftir menntun folks, par sem 76% peirra sem einungis hafa lokid skyldundmi eru notendur & méti 73%
hask6lamenntadra. Munur eftir basetu reyndist heldur ekki marktekur, par sem 71% ibla

storhéfudborgarsvaedisins reyndust notendur & méti 68% landsbyggdarbua.
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Notkun og ahrif Facebook & islenskt samfélag hafa litid verid rannsokud og faar
heimildir var ad hafa sem nyst gatu i pessari ritgerd. P6 eru ad koma fram lokaritgerdir &
allra sidustu misserum i ymsum fogum, par sem samskiptavefurinn er viofangsefni i
tengslum vid videigandi greinar. Ma buast vid aukningu & umfjéllun og rannséknum i
takti vid pad umfang sem samskiptavefurinn hefur i samfélaginu.

Ekki hafa allir g6da innsyn i uppbyggingu Facebook vefjarins og verdur pvi hér

i framhaldinu farid i helstu peetti sem skapa notendaumhverfid par.
2.3 Innvidir Facebook
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Mynd 3. Facebook forsidumynd einstaklings . A. Spjallgluggi. Par kemur fram hvada vinir eru tengdir,
heaegt er ad smella & nafn og hefja einkaspjall, mogulegt er ad hafa marga spjallglugga opna i einu. B.
Veggur. barna er hagt ad skrifa stdduuppfeerslu sem adrir geta gert athugasemd vio. C. Einnig er heegt ad
smella & mdguleikann ,likar* vid p4 virkni sem fer fram & veggnum og pannig er velpoknun I4tin i ljos.

Samskiptavefurinn bydur upp & margs konar virkni. pegar sida er stofnud eru fyrstu
skrefin ad feera inn personuupplysingar sem eru flestar valkveedar. FoOlk setur po yfirleitt
kyn og fedingadag. Einnig er haegt ad tilgreina hjuskaparstddu, helstu ahugamal og
ahrifavalda, til hvors kynsins vidkomandi hneigist og einnig er hagt ad setja inn stutta
lysingu & vidkomandi.

Neesta skref veeri veentanlega ad velja mynd sem verdur forsidumynd sidunnar.
Flestir kjésa mynd af sjalfum sér, pd born vidkomandi séu einnig vinsealt
forsidumyndaefni, svo eitthvad sé nefnt. Mikilvegur péttur peirrar imyndar sem folk
skapar sér innan sidunnar, hvilir & forsioumyndinni. Han er einkennismark eigandans og
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skapar sjonraena upplifun annarra af honum. begar leitarvelar samskiptavefsins eru
notadar, pé stendur myndin ein sem fulltrdi notandans.

Pvi naest hefst vinasdfnunin sem samskiptasidan byggist a. Heaegt er ad sla inn
vinnustad og/eda skola sem viokomandi hefur tilheyrt a einhverjum timapunkti lifs sins
og birtir pa sidan alla pa sem tilheyra tengslanetum peirra stofnanna sem slegnar voru
inn. Loks er einstaklingur eda einstaklingar valdir og vinabeidni send. Einnig er hegt ad
sla inn ndéfn & vinum og kunningjum eda pjodpekktum einstaklingum, svo sem
stjornmalamanna eda deegurstjarna. Algengt er ad vinasafnid samanstandi af einhvers
konar bléndu af pessum tegundum hdpa, p6 i mismunandi hlutféllum. Haegt er ad flokka
vinina nidur i skilgreinda hdpa sem hafa adgang ad mismunandi sveedum sidunnar undir
mdoguleikanum 6ryggisstillingar.

Madgulegt er ad hlada inn myndum af flestu tagi og stofnud eru album utan um
baer og haegt er ad skrifa athugasemd vid hverja mynd eda album. Einnig er mdgulegt ad
merkja adra a eigin myndum til deilingar eda sjalfan sig hjd 6drum og birtast pa
myndirnar a vegg pess sem er merktur.

Veggurinn er svo helsti tjaskiptamati notanda og birtir folk hugleidingar, eda
hvad sem er i raun sem pad vill koma fra sér. Mogulegt er ad gera athugasemd vid pad
sem skrifad er eda ad yta & svo kalladan likar hnapp nedan vid faerslu og getur folk
einnig sent athugasemdir & vegg annarra, myndir eda myndbdnd. Fyrir lengri skrif er
mogulegt ad skrifa svo kallada glosur sem folk getur farid inn & lesid og gert
athugasemdir vid. Einkaskilabod er sa& mati sem bodid er upp & til personulegra
tjaskipta, p6 heegt sé ad senda fjoldaskilabod & hvada hép folks sem er. Ef afmali er
fyrir hondum er heegt ad stofna vidburd og senda bod til pess folks sem vid & og getur
pad svo ymist stadfest komu sina, neitad bodinu, notad ,kannski“ valmoguleikann
og/eda skrifad a vegg vidburdarins.

Hopar af ymsu tagi eiga sér sinn stad innan vefjarins og geta peir verid opnir
ollum eda stofnadir i sérlegum tilgangi fyrir Gtvalda og pvi laestir 6drum. A
fréttaveitunni, sem fellur undir heimasvedid, birtist svo allt sem vinirnir setja & sidur
sinar, nema ad peir kjosi ad hafa sin innlegg hulin eda eigandinn feli innlegg eftir adra
sérstaklega.

Spjallid er vettvangur fyrir bein samskipti vid einstaklinga & Facebook og haegt
er ad vera skradur inn & siduna an pess ad virkja pad sérstaklega. | bodi er lika pétttaka i
télvuleikjum af ymsu tagi. Peir ganga oftar en ekki Ut & samspil vid adra vini, haegt er ad
vera saman i lidum eda huga ad bustofni og uppskeru hvors annars, svo deemi séu nefnd.
Hvor er heitari (e. compare hotnes) er demi um vidbét sem byggir a pvi ad gefa
forsioumyndum annarra einkunn og er mogulegt ad senda dadurskilabod til peirra sem
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litist er vel &, 6had vinskaparstdédu. Pannig er mogulegt ad kynnast nyju félki sem vekur
dhuga og stofna til vinskapar sem veeri nasta skref i hefébundnum kynnum & Facebook.
Kannanir og spurningalistar af fjolbreyttu tagi eru lika i bodi sem vidbatur og par er
heegt ad bera sig saman vid utkomu vina og sja hverjir likjast pér helst. Pot-hnappurinn
er einnig gjarnan notadur i peim tilgangi ad sina ad vidkomandi sé dhugasamur um
nanari kynni og potid er pvi tilraun til pess ad fa vidbrégd vid syndum ahuga. Saklaus
hnappur og ahattulitill, pvi hann méa jafnframt talka sem vinalega &minningu um tilvist
potarans.

Hér hefur verid teept & helstu innvidum samskiptavefjarins. Hafa ber i huga ad
stddug framproun & sér stad og eru moguleikar hans an vafa fleiri en taldir eru hér upp
(Facebook.com.e.d).
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Mynd 4. Fréttaveita & heimasvadi einstaklings. Til vinstri ma sja pa hdpa sem notandinn er skradur i,
einnig vidbetur og peir valmoguleikar sem eru i uppahaldi. Fyrir midju er svo fréttaveitan sjalf, par sem
athafnir vina birtast. Heegra megin vid fréttaveituna kemur fram hverjir hafa potad i eiganda sidunnar sem
0g uppastungur um vini sem byggdar eru & fjélda sameiginlegra vina. Einnig er haegt ad stofna vidburd og
skoda & hvada vidburdi notandanum hefur verid bodid.

2.4 Formspring.me - Vefur sem afhjupar

Formspring.me er adgangsfrir samskiptavefur sem byggir & spurningum og svérum
notenda. Haegt er ad senda nafnlausar/nafnkenndar spurningar a einstaklinga sem svara

peim eftir kostum.
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Mynd 5. Dami um spurningar og svor & heimasvadi notanda. I pessu tilfelli svarar einstaklingurinn
spurningum um kynferdislegar skodanir og hegdun. bessar spurningar eru settar fram undir nafnleysi.

Nafnlaus skrif & Internetinu hafa almennt att undir hdgg ad sakja, en kjarni pessa vefjar
byggist & nafnleynd spyrjandans. I skjoli leyndarinnar finna spyrjendurnir sig frjalsa til
bess ad spyrja grimulausra spurninga af ymsu tagi. Meetti likja vefnum vid jatningaklefa
kapolsku kirkjunnar, par sem ad beinskeyttar spurningar, sem peettu jafnvel ruddalegar
og Ovideigandi i 68ru samhengi, fa oft einleeg svor.

Notendur Formspring.me hérlendis virdast flestir vera i efri bekkjum grunnskoéla
0g virdist notkunin fjara ut med haekkandi aldri (sett fram i ljosi pess ad engin rannsokn
hefur verid gerd & Formspring.me hérlendis). A pessum aldri mé leida likur ad pvi ad
porfin til pess ad fa sampykki fra jafningjum sé hvad sterkust og meetti skoda innihald
vefjarins i pvi samhengi.

I 1j6si kenninga Goffman ma velta pvi upp hvort petta sé styttri og teekniveeddari
leid til pess ad styra pvi hvad adrir hugsa um vidkomandi adila. Heegt er a
formalalausan hatt ad komast beint ad pvi hvad adrir hugsa um notandann og hvada
baettir persénu hans eru dregnir i efa. Pessi vefur virdist gefa unglingunum taekifeeri til
pess ad svara slidursdgum og pannig bjarga pvi andliti sem upp er sett og yta undir pa
imynd sem pykir jakvaed innan hopsins.

Ahugavert veri ad rannsaka Formspring.me i aldurstengdu ljsi og pa hvort
afhjapun af pessu tagi hafi métandi ahrif til lengri tima litid, hvad vidkemur tjaningu
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einkamala a opinberan hatt. Spurningarnar ettu vart ad koma a ovart fremur en énnur
nafnlaus skrif & Internetinu. Svorin eru hins vegar ahugaverd og outskyranlegri.

Vefurinn ~ Formspring.me  hefur litid  verid rannsakadur innan
visindasamfélagsins og pvi er erfitt ad segja til um hvers vegna unglingarnir kjosa ad
afhjapa sig & pennan hatt. Yfirskrift personusidnanna er Ask me anything eda Spurdu
mig ad hverju sem er og fer fram heilmikil naflaskodun i kjolfarid, par sem spurningum
af ollu tagi er svarad. Heegt er ad hafa adganginn ad heimasidunum laestan og eignast
svo ,,fylgendur” sem hafa adgang ad viokomandi og hann ad peim. Sumir kjosa p6 ad
hafa adgang sinn opinn 6llum og getur pa hver sem er skodad spurninga- og svarlista
einstaklinganna.
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Mynd 6. Dami um spurningar og svor & heimasvadi notanda. I pessu tilfelli svarar einstaklingurinn
spurningum um daglegar athafnir. bessar spurningar koma fram undir notandanafni.

Ade Olonoh, fra Indianapolis i Indiana, stofnadi samskiptavefinn Formspring.me i
november 2009. Markmid vefjarins var ad utvega folki nyja skemmtilega leid til pess ad
kynnast 6dru folki.

Ade skapadi Formspring.me eftir ad hafa tekid eftir daglegri notkun
samstarfsmanna a vef hans, sem upphaflega var hannadur sem samskiptataeki a milli
vidskiptavina og fyrirtekja. I gegn um vefinn gatu vidskiptavinirnir sent spurningar til

fyrirtekja sem pa svorudu. I lok névember 2009 stofnadi Ade sidan samskiptavefinn
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Formspring.me sem metti pyda sem Skjottu & mig. Atti nafnid ad endurspegla
notkunargildi vefjarins sem folst i teekifeeri til pess ad varpa fram spurningu til valins
adila. Vefurinn atti ad virka a skjotan og fledandi hatt, likt og um raunverulegar
samraedur veeri ad reda og var yfirskrift heimasidu hans: Formspring hjalpar félki ad
freedast um hvort annad i gegnum &hugaverd og personuleg svor.

Vefurinn sem var skapadur sem vidskiptalikan feerdist pannig yfir a svid
personulegra félagstengsla. A 45 dégum hafdi um ein milljon skrad sig sem notendur
Formspring.me. Fyrirteekid flutti sig um set til San Francisco arid 2010, par sem pad
hélt afram ad vaxa hratt og telur i dag yfir 24 milljonir virkra notenda. Notendur svara
um 10 milljon athugasemdum eda spurningum & dag og berar pannig persénuleika sinn
til annarra. Fyrirtekid er med 20 milljonir notenda og kvedst fa heimsoknir fra hverju
einasta landi veraldar og ad auki berast peim prjar og half milljén
athugasemda/spurninga frd& adilum utan sjalfs notendahopsins. Samanlagdur
athugasemda-/spurningafjoldi fra upphafi telur nd prj& milljarda og eydir folk ad

medaltali ellefu og halfri minatu inni & vefnum & dag (Formspring.me.com).
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Mynd 7. Daemi um spurningar og svor & heimasiou einstaklings. EkKi eru allar spurningar dgengar. Mikid

er um spurningar sem byggdar eru & einhvers konar himor og svorin eru i stil vid pad.

itrekad skal ad erfitt er ad fa upplysingar um notendafjolda hérlendis og engin formleg

rannsokn hefur verid gerd & notendahop Formspring.me. [ ljosi afhjapandi edlis
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vefjarins veeri verdugt ad skoda tengsl hans vid pad ad ma Gt landameri fram- og
baksvidsframkomu einstaklinga. Samskiptavefurinn gengur enn lengra heldur en
Facebook i afhjapun sjalfsins i skjoli nafnleyndar og hvetja svarendur spyrjendur afram,
medal annars med pvi ad auglysa Formspring.me sidur sinar & 6drum samskiptavefjum.
Pad er pvi full &steda til pess ad gefa vefnum néanari gaum i framtidinni, lifi hann af
hrada teeknisamfélagsins.

2.5 Goffman, Facebook og hitt

Vegvisir Goffman er vel nothafur & samskiptasidunni Facebook, p6 ad 6fyrirséd préun
hafi att sér stad fr4 hans tima. Svidsmyndir og leikmunir eru vandlega Gtfaerd atridi &
samskiptavefnum, folk setur upp akvedna leikmynd til pess ad auka a traverdugleika
sinn. Uppgefnar personuupplysingar eru studdar i gegnum vidbeetur, feerslur og
myndefni. Einstaklingur sem lysir sig addaanda akvedinnar tonlistastefnu getur styrkt pa
yfirlysingu med pvi ad ,,lika* vid sidur tengdum stefnunni, sett inn tonlistarmyndbond
og fleira i peim dur. Notendur geta pannig dregid fram mikilveegi Utvalinna patta og
motad a pann hatt i hugum annarra sitt dskasjalf.

Personulegar upplysingar hafa fram ad pessu hafa stadio afmorkudum hopi
einstaklinga til boda. A Facebook eru peer settar fram samtimis fyrir fjolda mismunandi
hopa samtimis, hid personulega er ordid fjdlpersonulegt (e. mass-personal) (Ellison, N.
B., Lampe, C., Smock, A. D., 2011). Upplysingar eins og: For i raektina og bakadi
braud eru ekki einungis i vitund nanustu fjolskyldu og vina, heldur geeti folk allt fra
Bubba Morthens til fjarskylds frenda i Danmérku rekid augun i yfirlysinguna.
Einstaklingar nota vegginn sinn fyrir fj6lpersonuleg samskipti. Reglur eru pé enn i
motun vardandi hvad pykir asattanleg tjaning og hversu mikid manneskjan méa opinbera
sig an pess ad stiga at fyrir paegindahring ahorfenda sinna. PG ad engar beinar
rannsoknir hafi verid gerdar a peim reglum sem eru i myndun, meetti etla ad folk vilji fa
sampykki og vidbrégd vid pvi sem pad setur fram. Haegt er ad f& umbun & tvennan mata
4 Facebook, i gegn um athugasemdakerfid og med pvi ad yta a ,,likar” hnappinn. Ma
leida ad pvi likur ad yfirlysingar sem fa engin slik vidbrogd séu ekki eftirsoknarverdar
til endurtekningar og pannig motist askileg lina.

Ahugavert veeri ad fylgjast med pvi hvernig folk adlagast pegar einkasjalfid
verdur komid fram fyrir auglit fjolbreyttra hopa ahorfenda. Ef til vill er i motun
fjdleinkasjalf med nyjum moérkum og i pvi parf folk ad finna fétum sinum stad.
Internetid virdist pvi vera nytt leiksvid mannlegrar framkomu, par sem maurar

utanadkomandi adsteedna falla nidur ad hluta og nyjar reglur verda til. Rannsoknir hafa
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til ad@ mynda synt ad folk sem kynnist fyrst & netinu er liklegra til pess ad opinbera sitt
sanna sjalf (e. true self) fyrr i kynningarferlinu en annars (Bargh, J.A., McKenna,
K.Y.A, Fitzsimons, G.M., 2002).

Bargh og félagar gerdu rannsokn par sem folk hittist baedi auglitis til auglitis
sem og & netinu, oafvitandi um pad ad pau veeru ad hitta somu manneskjuna i badum
tilfellum. Nidurstodur peirra syndu fram & ad félki likadi betur vid adilann i rafheimum
en siour auglitis til auglitis.

Pegar virkni Facebook er skodud, pa er ljost ad han fjarlegir marga pa talma
sem halda aftur af samskiptum & milli folks. Fjarleegd likamlegrar nandar gefur kost &
vandlegri framsetningu pess sjalfs sem kosid er ad gefa ut & vefnum. Ekki er haegt ad
lesa i likamleg vidbrégd, sem gefur folki svigram til pess ad syna sjalft sig an prystings
umhverfisins. Haegt er ad taka sér sinn tima i pad ad svara a hnyttinn hatt eda gefa
Oskasjalfinu svidsplass. Ahorfendur hafa flestir hverjir einhverjar stadreyndir um
vidkomandi & hreinu og midast ramminn vid pad.

I rafheimum er haegt ad snida framkomu ad vild. Virdist slikt veita nokkurt skjol
gegn félaglegri fordemingu einstaklinga og getur pvi unnid beint gegn oOtta
einstaklingsins um pad ad verda sér til skammar eda tapa andlitinu (e. loose face). Folk
sem ekki er i likamlegri navist hvors annars virdist pvi tilbunara ad fella nidur
framsvidsgrimur sinar en annars. Sa timi sem fer i lestur andlitsdratta, likamstédu,
blaebrigdahlustunar og annars pess hattar er skorinn fra.

Rannsokn var gerd sem syndi fram & pad ad pau tengsl sem myndud eru rafraent
virtust jafn traust og tengslamyndanir i personulegri naleegd (Ellison, N. B., Lampe, C.,
Smock, A. D., 2011). P6 er pad dregid i efa af sumum freediménnum. Sen og Williams
(2011) vilja flokka tengsl sem myndud eru a netinu i grynnri flokk en énnur. Telja peir
ad ahatta slikra sambanda sé mun minni og pé audveldara sé ad mynda slik samskipti,
pa sé alika audvelt ad slita peim. pvi sé folk tilbunara til pess ad opna sig fyrr og tekur
med pvi skref sem pad telur Gruggara en annars. Sambond sem verdi til & pennan hatt
byggi pvi bryr & milli einstaklinga, an pess ad raunverulegur samruni eigi sér stad. Pad
kann svo vissulega ad breytast pegar sambondin eru tekin Gt fyrir rafheima og haldid
afram ad proa pau auglitis til auglitis (Sen, C. og Williams, D., 2011).

Facebook er kjorinn vettvangur til pess ad setja fram pa mynd af sjalfinu sem
einstaklingar kjosa helst og hafa rannséknir verid gerdar sem stydja pa alyktun

(Manago, Graham, Greenfield og Salimkhan, 2008). P4 syna adrar rannsoknir ad su
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birtingamynd sjalfsins sem kemur fram & Facebook sé raunsénn og ekki byggd &
6skhyggju.

Rannsokn var gerd par sem hopur folks sem atti sidu a samskiptavefnum var
settur i salfreedimat, par sem teknir voru fyrir ymsir peettir personuleika peirra.
patttakendur lystu sinu 6skasjalfi og var svo fengid mat folks sem hafdi fylgst med
dkvednu drtaki ar hépnum og loks voru Facebook sidur peirra skodadar. Syndu
nidurstdour ad pau persénueinkenni sem salfreedimat og mat pess sem fylgdist med
rtakinu stemmdi vid peaer upplysingar sem lesa matti af sidunni. Samkveemt pessari
rannsokn er hid raunverulega sjalf synt grimulaust & Facebook (Back, M. D., Egloff, B.,
Gaddis, S. o.fl., 2010).

Ut fra kenningum Goffman matti segja ad pessi nidurstada brjoti i baga vid
almenna samskiptaferla. Ohugsandi veeri ad standa grimulaus frammi fyrir fjélda folks
ar mismunandi hopum. Ad 70% Islendinga séu ad opinbera sitt innsta sjalf &4 vefnum
virdast fjarstedukenndar adstedur Gt fra leikreenni tjaningu Goffman. Ef svo veeri
reyndin, pyrfti ad endurhugsa leikreglur kenningarinnar ad hluta, hid minnsta ad baeta
vid hluta um fjélpersonulega eiginleika sjalfsins.

Ef til vill er s& rammi sem likamleg néalegd skapar, &kvedin forsenda fyrir
kenningum Goffman, enda byggdist kjarni peirra & peim grunni sem var til stadar pegar
baer voru settar fram. Hér verdur ekki efast um pad ad peer gildi enn & pvi svidi, en pd
virdist ljést ad su tjaning sem fer fram a Facebook er ad likindum vidbot sem byggir &
nyjum samskiptareglum. Proéun peirrar sjalfstjaningar sem par fer fram, virdist fa
sampykki fjoldans, eins og notendattlur samskiptavefjarins gefa til kynna. Verdur
froolegt i 1jési pess valds sem fylgir jakveedum vidhorfum fjéldans ad fylgjast med pvi
hvort s& samskiptamati eigi eftir ad teygja anga sina Gt fyrir netheima og hafa par med
ahrif & adrar tegundir samskipta i framtidinni.

Vissulega eru rannsoknir af pessu tagi ennpa fremur takmarkadar, likt og dlikar
nidurstodur peirra syna. Peir mismunandi notkunarmdoguleikar sem Facebook bydur upp
a gera pad erfitt ad setja fram eindregnar nidurstéour byggdar & rannséknum sem ekKki
taka til allra patta samskiptavefjarins. Smamsaman mun vantanlega byggjast upp
leidandi heildarmynd & pessu nyja fyrirbaeri, en enn sem komid er virdist nokkud i land i
peim efnum. Paer rannsoknir sem syna fram a vandlega imyndastjornun einstaklinga a
Facebook yta undir pad ad kenningar Goffman séu videigandi skodunarteki & pau

samskipti sem par fara fram. Hins vegar ef par rannsdknir sem halda pvi fram ad
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einkasjalfid sé birt grimulaust & pessum vettvangi gefa réttari mynd, p& hlytur ny vidbot

ad vera i métun.

2.6 Facebook, notkun og persénugerdir

Samfélagid hefur skapad adstedur innan vissra hopa fyrir nafnleysi. Ymiss konar
studningshopar og heimildadflun fjélmidla eru deemi um kerfi par sem grunnurinn er
byggdur & peirri leynd. Fyrir tima samskiptavefja var nafnleysi & Internetinu vidtekid
norm. Folk gat préfad sig afram i hlutverkum sem samsvorudu litid raunheimum og an
mikillar aheettu. P6 ad pvi gefnu ad samskiptin feeru eingdéngu fram & pvi svidi og veeru
ekki rekjanleg til viokomandi adila.

Rannsoknir sem tengjast personuskopun & Internetinu hafa hingad til ad mestu
fjallad um vidfangsefnid at fra nafnlausu umhverfi (Garsmuck, S., Martin, J., Zhaco,
S., 2008). bad er pd ad breytast med tilkomu samskiptavefja likt og Facebook. Vefurinn
hefur pa sérstédu ad notendur pekkjast fyrir utan netheima og eru tengsl sem hafa
myndast i hinu daglega lifi yfir &viskeid folks faerd inn & netid.

Notendur eru misvirkir, likt og i 6drum samfélagslegum adsteedum, og syndi
rannsokn (Ross, C., Orr, E.S, Sisic, M o.fl., 2009) fram & pad ad personugerdir folks
gegni stoéru hlutverki i notkun pess & Facebook. Su samfélagslega moétun sem pegar
hefur att sér stad styrir pvi hvers konar persénugerdir nyta sér Facebook og hvernig su
notkun & sér stad. Folk med Gthverfan® personuleika eda sem er félagslega virkt,
tilheyrir fleiri hopum & Facebook, en p6 er vinahopur peirra ekki endilega umfangsmeiri
en annarra personugerda. Draga pau pa alyktun ad athverft folk haldi sinni félagslegu
virkni eftir sem &dur og noti pvi Facebook sem vidbot vid sin félagstengsl.
Samskiptavefurinn komi pvi ekki i stad annars konar samskipta, heldur auki og dypki
pau sem fyrir eru.

[ 1j6si kenninga Goffman ma @tla ad peir personuleikar sem eru félagslega virkir
séu vanir pvi ad halda pvi andliti ut & vid og hafi fengid jakveeda styrkingu fyrirfram.
Pad sé peim pvi edlilegra ad nota Facebook sem hluta af imyndastjornun sinni og pvi
adlagist peir fljott peim samskiptaleidum sem vefurinn bydur upp a.

Adrar rannsoknir syna ad folk sem a vid félagslega homlur ad strida, svo sem

feimni eda er félagslega innhverft!, sé sidur virkt & sidunni. betta folk virdist hafa

3 Uthverfur personuleiki. Samkvamt fslenskri ordabok er uthverfa skyrd svo: ,,Einhver sem snyr

innhverfunni ut“ (slensk ordabok). I pessu tilfelli notad yfir einstakling sem & audvelt med ad tengjast og

opna sig félagslega.

4 Innhverfur persénuleiki veeri pa einstaklingur sem er lokadri og a erfidara med félagsleg tengsl en sa
uthverfi.
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neikveedari upplifun af félagslegu samneyti og er pvi varkérara i samskiptum (Ong,
Eileen Y.L. Ang, Rebecca P. Ho, Jim C.M. o.fl., 2011).

Samkvemt kenningunum Goffman um félagslega styrkingu (e. social
confomation), pa ottast pad neikvaed vidbrdgd i 1josi fyrri reynslu og er pvi tregara til
bess ad taka upp pa hrodu samskiptahetti sem Facebook byggir &. Skjolid sem likamleg
fjarvera annarra veitir og moguleikinn & leikstyrdum samskiptum er slikum
persénugeroum ekki naegur hvati til aukinna samskipta & vefnum. Til pess er fyrri
samskiptareynsla of rikur moétunarvaldur og porfin fyrir pad ad vernda eskilega
samfélagstéou 6dru yfirsterkari. Samskiptavefurinn hefur pvi adallega verid notadur til
bess ad vidhalda félagslegri stoou fremur en ad breyta henni. Mdoguleikar sidunnar
virdast pvi vera peir ad bjoda upp & styrkingu og dypkun peirra tengsla sem fyrir eru
fremur en ad mynda ny (Ong, Eileen Y.L. Ang, Rebecca P. Ho, Jim C.M. o.fl., 2011).

Rannsoknum & netnotkun folks hefur i gegn um tidina mikid verid beint ad peim tima
sem folk ver inni a netinu. Hefur umfjollun sndist um ahrif pess pattar & lifsheetti folks
og hefur ymist utskyrt persénugerdir Ut fra timanum eda timann Gt fra personugerdum.

Sen og Williams (2010) gerdu salfélagslega rannsokn & notendum
hlutverkaleikja & netinu sem tok til margra patta salarlifs og umhverfistengsla
notendanna. Leiddu nidurstdédur peirra i 1jos ad timalengd veeri takmorkud skyring &
afleidingum netnotkunar a folk. Studdi han paer nidurstodur ad folk sem hefdi dthverfan
personuleika, sterk félagsleg tengsl og deildi leiknum med fjolskyldu eda vinum, gildi
bess ekki félagslega ad verja umtalverdum tima vid spilunina. Fremur yroi pessi timi til
bess ad styrkja pau félagslegu bond sem fyrir veeru, likt og fyrri rannsoknir syndu. Hins
vegar ef timinn veeri notadur til pess ad spila vid ékunnuga, pa hefdi pad afar neikveedar
afleidingar fyrir adilana sem yrdu meira einmana og fjarleegdust fjélskyldur sinar.
Innhverft folk og einstaklingar sem ettu vid félagslegar homlur ad strida einangrudust
enn frekar.

Ef pessar nidurstodur eru settar i tengsl vid kenningu Goffman um félagslega
styrkingu (e. Social conformation), pa er edlilegt ad einstaklingar sem hafa jakveed
félagsleg tengsl leitist vid ad halda peim afram pannig, med pvi ad nota leikinn til pess
ad skapa teekiferi til frekari samveru og styrkja pannig stédu sina. A hinn bdginn geetu
beir sem hafa veika félagslega tengingu leitad eftir vidurkenningu fra 6drum spilurum

leiksins og skapad sér pannig &kvedinn flottaheim. borfin fyrir vidurkenningu fra
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umhverfinu er pvi yfirferd inn i leikinn, par sem audveldara er fyrir pessar
personugerdir ad na fram pvi félagslega sampykki sem leitad er eftir.

Pessar nidurstédur meetti yfirfera & Facebook, par sem kjarni samskiptavefjarins
er samskipti vid fjolskyldu vini og kunningja. Skiptir hugafar notenda og tilgangur
meginmali pegar horft er til pess félagslegs 4g6da sem samskiptavefurinn hefur upp & ad
bjoéda. Samsetning vinahops & Facebook geeti pvi skipt mali. Nain tengsl einstaklings
vid meirihluta vinahops geefu jakveedari nidurstddur i styrkingu félagsbanda. Ad sama
skapi geeti sundurleitur vinahopur, tengdur notandanum & yfirbordskenndan hatt, ordid
til pess ad einangra hann salraent og felagslega & kostnad fjolskyldu og vina.

Facebook er fjéInota samskiptamidill og pvi ekki haegt ad flokka notendur hans i
einn flokk, par sem hvati folks er mismunandi pegar viokemur notkun hans. Rannsoknir
hafa synt ad skipta ma notendum i nokkra hépa. Peir nota hann t.d. sem uppfyllingu i
fritimanum, sem afslappandi skemmtun, til pess ad deila og raeda upplysingar, sem
fléttaleid, vegna félagsskapar, i faglegum tilgangi, félagslegum tilgangi og af pvi pad er
svalt og nytiskulegt (Ellison, N. B., Lampe, C., Smock, A. D., 2011).

En i hvada tilgangi sem folk kemur ad vefnum, pa virdist tilvera hans hafa ahrif
a fjolmorg svid mannlegra tilveru, eins og rannsékn Amy et.al syndi fram & vardandi
afbrydi og vantraust innan &starsambanda i tengslum vid notkun & Facebook. bau
stjornudu fyrir persénuleika og félagslegum pattum patttakenda. Meirihluti félksins
kvad maka sina vera med folk sem pau pekktu ekki sjalf i vinahdp sinum, sem og
fyrrverandi keerasta/ur eda folk sem pau hefdu att i kynferdislegu samneyti vid.
Jardvegurinn er pvi frjor gagnvart tortryggni og afbrydisemi & milli para.

patttakendur attu pad til ad lenda i vitahring afbrydisemi pegar peir upplifou pad
ad makinn syndi tilhneigingu til pess ad ganga fulllangt i samskiptum sinum vid
akvedna adila. Vard pad til pess ad einstaklingarnir foru ad vakta sidur maka sinna og
pannig yta undir peer tilfinningar sem myndudust. Rannsakendur komust ad peirri
nidurstddu ad hinn opni mati samskiptavefjarins geefi folki adgang ad upplysingum um
maka sinn sem ad 6drum kosti veeru ekki adgengilegar. Hér skal vitnad i ord eins
patttakandans i rannsokninni: ... ,,pa breytir vefurinn folki i forvitna snudrara“ ... ,.allar
pessar persénulegu upplysingar eru i raun 6naudsynlegar, en enginn getur haldid aftur af
sér.

Tekio skal fram ad patttakendur rannsdknarinnar voru ungt haskélafélk og fyrri
rannsoknir benda til pess ad sa aldurshopur opinberi meira af sinum personulegu

malefnum & Facebook en peir sem eldri eru. A méti kemur ad eldri einstaklingar hafa
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lengri fortid og par med fleiri fortidardrauga sem geetu komid upp a yfirbordio a
samskiptavefnum og pannig valdid sambandsélagi (Christofides, E. Desmarais, S.
Muise, A., 2008).

Likamleg fjarvera i samskiptum sem pessum gerir folki audvelt ad lesa inn i
adsteedur samkvemt grunsemdum sinum. Goffman leggur aherslu & mikilveegi pess
0sagda sem lesid er Ur umhverfinu. Likamsstada, pagnir og blaebrigdi raddar eru jafn
mikilveeg tjaskiptateeki og ordin sjalf. Allir pessir pettir gefa samskiptum fyllingu og
mikilveegan skyrleika. begar pessi hluti er skorinn fra ath6fnum og oréum, ofan &
greidara adgengi ad folki sem hefur &tt i romatiskum eda kynferdislegum tengslum vid
maka einstaklinga, pa er komin upp stada sem geeti reynst sambondum erfid.

Samskiptasagan, med sina aldaléngu prounarségu sem Goffman gerir god skil i
kenningum sinum, virdist standa frammi fyrir adur Opekktu landsveaedi. Hugtakid
fiolpersonulegt virdist gripa kjarna pessa sveedis ageetlega. Jakveett samfélagslegt
vidmot fjoldans til pessa tjaskiptamata er liklegt til pess ad festa persénuleg samskipti af
bessu tagi i sessi til lengri tima. Heaegt er ad lita til vinselda samskiptaformsins ut fra
hinni sterku porf til fyrir vidurkenningu umhverfisins. barna er haegt & adgengilegan hatt
med ymsum hetti ad koma sjalfinu & framfeeri med hradi, frammi fyrir mérgum hopum
i einu.

EAli mélsins vegna hlytur ad vera éhjakveemilegt ad pessi adur épekkta nand vid
naungann skapi & sumum svidum nyja tegund tengsla, gerir folki kleift ad upplifa dypri
naleegd vid mun fleiri einstaklinga en &dur hefur pekkst. Hvernig ahrif pessi
personulegu tjaskipti til 6lika hopa birtast vid annars konar adsteedur & enn eftir ad koma
fram, svo nyir eru samskiptavefir af pessu tagi. Vitund folks um persénuleg malefni
mistengdra einstaklinga skapa stédu sem hingad til hefur verid bundin pekktu félki og
beim upplysingum sem fjolmidlar fera fram. A pann hatt hefur folk tekid patt i lifsferli
opinberra einstaklinga og upplifad kunnugleika an nandar. Af hvada tagi pau tengsl eru
sem myndast svo til einhlida pegar gémul bekkjarsystir talar til pin daglega um sin
myndskreyttu einkamal, hefur vafalitid ahrif sem parf ad skilgreina.

Pad eru breytingar i leikhdsi Goffman. Hversu rétekar mun koma i ljos.
Grunnparfir folks fyrir jakveeda vidurkenningu samfélagsins birtast sterkar a Facebook,
imyndastjornun einstaklinga hefur 6dlast nyjar viddir sem folk er ad leera 4. Of snemmt
er a0 draga alyktanir & pessu stigi um pad hver stada kenninga Goffman verdur pegar
upp er stadid. Fjolpersonulegur samskiptamati birtist sem nyr kenningalegur kafli i 1josi

pess valds sem fjoldinn hefur. Stor hluti Islendinga og teepur milljardur jardabla hefur
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tekid ad sér ad skrifa pann kafla. Pad er vart annad haegt en ad taka sér stéou og fylgja

med.
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3 Umradur

Sa ora teknipréun sem hefur att sér stad sidastliona 6ld hefur 6umdeilanlega valdid
miklum breytingum & samskiptaleidum fdlks. Allt fra upphafi samskiptatekninnar hafa
heyrst artéluraddir sem tala um hettu vegna breyttra samskiptahatta. I dag myndu
liklega feestir taka undir peer raddir sem téludu a moti simasamskiptum og
utvarpsmidlun sem eru orofinn hluti ad pvi teeknisamfélagi sem vid baum vid i dag.
Internetid hefur opnad & moguleika sem ekki sér fyrir endann &. Innan pess hafa sprottid
upp aour opekktar leidir til samskipta og tengslamyndana og eru samskiptavefir & bord
vid Facebook nyr kimi i peim efnum.

I gegnum aldirnar hafa reglur tjaskipta moétast i takti vid rikjandi samfélagsgildi
og einstaklingar hafa dsjalfratt fylgt med an mikillar eftirtektar, pé ad setningar a bord
vid: ,,Unga folkid i dag synir ekki somu kurteisi og pegar ég var ungur hafi fylgt
ségunni langt aftur i aldir. Kynslodir hafa talad sama tjaskiptatungumal po eldri
kynslodir hafi litid med eftirsja til gamalla gilda.

petta tungumal mannlegra samskipta kortlagdi Goffman i kenningum sinum, af
slikri nakveemni ad erfitt er ad lita samfélagid sému augum eftir lestur peirra. begar litid
er til pess ad kenningarammi hans er um halfrar aldar gamall, pa er merkilegt ad upplifa
hvad hann eldist vel ad flestu leyti. Mannlegt edli er samt vid sig og flest leitum vid eftir
jakveedri stadfestingu fra umhverfinu & einn eda annan hatt.

Imyndastjornun hefur liklega aldrei verid jafn stor hluti af mannlegri tilveru og
nG. Natiminn kastar stodugt yfir samfélagio aeskilegum imyndum af flestum svioum
mannlegrar tilveru og er leikstyring a lifshattum og sjalfi folks ordin nokkud nakveem.
Einstaklingar hafa Ur gridarstoru leikmunasafni ad velja og krofurnar um hladna
sviosmynd eru miklar. Helst parf arkitekt til pess ad tryggja bestu mégulegu Gtkomu og
areitid er mikio. Kenningar Goffman virdast i pessu tilliti enn gefa géda mynd af pvi
afli sem keyrir folk afram i ath6fnum sinum. Notkun & samskiptavefnum Facebook i
islensku samfélagi hefur aukist gridarlega undanfarin fjogur til fimm ar.

P& brjostvitid sé ekki visindalegur melikvardi, pa var skynjun margra st ad um
verulegt nymeli i samskiptahattum veeri ad raeda. Ahrif vefjarins hafa litid verid
rannsokud hérlendis, p6 visindasamfélog & heimsvisu hafi tekid vel vid sér &
undanférnum arum i peim efnum.

[ 1j6si pess hve vel mér potti Goffman takast til med greiningu & mannlegum
samskiptum og pa hve vel paer kenningar virtust eldast, 1ék mér forvitni & ad vita hvort
greiningateaeki hans gaetu skyrt pa ferla sem eiga sér stad a samskiptavefnum.

Nidurstddur minar eru tvipeaettar. Annars vegar ma finna rannsoknir sem syna
fram & mikla leikstyringu sjalfsins & Facebook, ad komid sé fram oOflugt tél til
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imyndastjérnunnar. Félk getur nu & yfirvegadan hatt valid inn vidbaetur, myndir og
fleira pess hattar til pess ad styrkja pad andlit sem pad vill ad adrir medtaki sem sitt
eigid. Hins vegar kom pad & ovart ad mun fleiri rannsoknir virtust leida pad i 1jos ad su
imynd sem fdlk gefur af sér & Facebook sé i raun grimulausari en &tla meetti i ljosi pess
hve fjélbreyttur hdpur vidtakenda er.

Goffman setur fram pa kenningu ad einstaklingar velji mismunandi grimur eftir
adsteedum, i ljosi peirra tengsla sem motleikarar hafa vid hann. A Facebook er vissulega
haegt ad mondla med oryggisstillingar og pannig skipta folki i hdpa sem hafa mismikinn
adgang ad pvi efni sem sett er fram. Peir sem hvad virkastir eru & samskiptavefnum
virdast pé hafa minnstar &hyggjurnar af pvi hverjir sjai pad sem peir setja fram. Kannski
tengist pad personugerdinni, par sem rannsoknir syna fram a ad félagslega opid folk
med mikla félagslega virkni notar vefinn hvad mest til tjaskipta.

Innan kenninga Goffman er fatt sem getur Gtskyrt opinberun einkamala frammi
fyrir mérgum 6likum hépum samtimis. Par virdist vera i moétun nytt hugtak innan
visindaheimsins sem kallad hefur verid fjolpersénulegt. Hvort hid fjélpersonulega eigi
eftir ad skaka kenningum Goffman, eda verda viobot vid per, er ekki timabart ad meta
a pessu stigi. Til pess er hugtakid of nylegt og ahrifin eru enn ad koma i 1jos.

Pessi ritgerd er med peim annmoérkum ad greinagddar rannsoknir & islenskum
notendum Facebook hafa ekki verid gerdar og er full astaeda til pess ad hvetja til peirra.
Fjoldi notenda samskiptavefjarins bendir til pess ad ny vidmid séu ad verda til i
samskiptaferlum einstaklinga og er folk enn ad féta sig innan peirra eins og rannséknin
4 Facebook um afbrydi og &starsambond bendir til. Forvitnilegt verdur ad sja hvort
samskiptavefirnir lagi sig ad porf folks fyrir mismunandi opinberun sjalfsins eftir
hopum. Vidbetur skjota stédugt upp kollinum sem eiga ad gera pad adgengilegra og
einfaldara ad fela stdduuppferslur og adrar athafnir fyrir véldum adilum vefjarins. Su
stada sem uppi er i dag geeti pvi greinst nidur i pad sem vid pekkjum sem edlilegt. P
geeti hid fjolpersénulega sjalf verid komid til pess ad vera.

Kynslodir sem nd eru ad vaxa upp vid notkun vefja a bord vid Facebook og
Formspring.me kunna ad lita a pennan tjaskiptamata sem edlilegan hluta af peirra
samskiptaferlum. Eldri kynslodir sitja pa uppi med setningar & bord vid pessa: ,,Unga
folkid 1 dag bera enga virdingu fyrir einkalifi sinu og annarra.” bar eru jafn dhrifalitlar
og fyrri kynslodir gagnvart pvi ad halda i gildi sem renna Gt med breyttu
samfélagsumhverfi. Hver nidurstadan verdur mun koma fram i 6drum rannsoknum og
ritgerdum en pessari sem hér hefur verid skrifud.
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4 | hnotskurn

Greiningarlikan Goffman tekur vel & peim mannlegu samskiptaferlum sem hafa verid i
gildi til langs tima. SU hegdun sem & sér stad auglitis til auglitis er vel skilgreind innan
kenninga hans.

Med tilkomu samskiptavefja ridlast st leikmynd sem er grunnurinn i kenningum
Goffman. Fjarvera likamlegrar nandar kemur i veg fyrir morg litil en mikilvaeg atridi
leikreenna samskipta. baer mismunandi grimur sem valdar eru med tilliti til moétleikara-
og ahorfendahops eru dnothaefar pegar allir hopar standa samtimis a svidi og verda vitni
ad somu tjaskiptunum.

Kenningar Goffman um éttann vid pad ad tapa andliti og verda sér til skammar
myndu liklega gera rad fyrir pvi ad folk veldi pa grimu sem hentadi fjarleegsta hopnum &
svo félagslega opnum vettvangi og verja pannig einkasjalfid og imynd sina hnjaski.
Reyndin er onnur, par sem einstaklingar virdast fremur kjosa ad bjoda hépum af 6llu
tagi inn i sitt einkalif og pannig virdast mork fram- og baksvids vera 6ljés. bennan
fjolpersonulega tjaningarmata er hvergi ad finna innan greiningalikans Goffman, en pé
er of snemmt ad afskrifa pad.

Enn eru samskiptavefirnir tiltdlulega nyr samskiptavettvangur og pau ahrif sem
peir hafa, eiga eftir ad koma betur i lj6s. Hvort hinn fjolpersonulegi tjaningarmati verdi
bundinn netheimum og muni pvi ad verda vidbét vid kenningar Goffman, eda feera ahrif
sin Ot i raunheima og valda umbyltingu par, mun timinn leida i 1j6s. Frekari rannsokna

er pvi porf og kjorid ad hefjast handa i peim efnunum hér & landi.

27



Heimildaskra

Back, M. D., Egloff., Gaddis, S., Gosling, S., Schmukle, S. C., Stopfer, J. M., Vazire,
S.Facebook Profiles Reflect Actual Personality, Not Self-ldealization.(2008) Social
Psychological and Personality Science Vol .2:, no:5 (2008).
http://pss.sagepub.com/content/21/3/372.short
Sétt 09.08 2011

Bourdieu, P. Erving Goffman, Discoverer of the infinitley small, Therory, Culture and
society, vol 2, no.1 (1983): bls. 112-13.

Danowski, J., Zywica, J. (2008) The Faces of Facebookers: Investigating Social
Enhancement and Social Compensation Hypotheses; Predicting Facebook and
Offline Popularity from Sociability and Self-Esteem, and Mapping the Meanings of
Popularity with Semantic Networks. Journal of Computer-Mediated Communication.
Vol.14. no 1. p 1-34. okt (2008)
http://onlinelibrary.wiley.com/d0i/10.1111/j.1083-6101.2008.01429.x/pdf
Sétt 15.08 2011.

Bargh, J.A., McKenna, K.Y A, Fitzsimons, G.M. (2002). Can you see the real me?
Activation and expression of the ‘true self” on the Internet.Journal of
Socialpsychology Vol 58 no.1:p.33-48 (2002)
http://smg.media.mit.edu/personals/chi2004/private/papers/bargh.pdf
Sétt 15.08 2011.

Bargh, J.A., McKenna, K. Y. A (2003). The Internet and Social Life. Annual Review of
Psychology. Vol. 55:n0 2. P.573-590,(2004.)
http://www.annualreviews.org/ doi/full/10.1146/annurev.psych.55.090902.141922
Satt 20.07 2011.

Christofides, E. Desmarais, S. Muise, A. (2011). More Information than you ever
wanted: Does Facebok bring out the green-eyed monster of jealousy,
CyberPsycology & Behavior. Vol.12, no.4.(2009).
http://sexresearchandthecity.com/wp-content/uploads/2011/04/Facebook-
Jealousy.pdf
Sétt 24.06 2011,

Fischer C. (1992). America Calling: A Social History of the Telephone to 1940.
University of California Press:. Berkely

Ellison, N. B., Lampe, C., Smock, A. D. (2011). Facebook as a toolkit: A uses and
gratification approach to unbundling feature use. Computers in Human Behavior.
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S074756321100149X
sott 23.08 2011

Erving Goffman (1959). The presentation of self in everyday life. Ancor Books: New
York.

Erving Goffman (1963). Stigma: Notes on the managenent of spoiled identity. Simon &
Schuster: New York.

28


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S074756321100149X

Erving Goffman (1974). An essay on the organization of experience, Frame Analysis.
Northeastern University Press: Boston

Facebook.com
http://www.facebook.com/press/info.php?factsheet
Sétt 11.08 2011.

Formspring.me.com
http://about.formspring.me/#facts
Sétt 11.08 2011.

Grasmuk, S., Martin, J., Zhao, S. (2008). Identity construction on Facebook: Digital
empowerment in anchored relationships. Computers in Human Behavior.Vol. 24
(2008)
18161836.http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563208000204
Sétt 30.07 2011.

Hagstofan
http://www.hagstofa.is/?PagelD=693&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=SAMO07304
%26ti=Rafr%E6n+samskkipti+einstaklinga+2002%2D2010%26path=../Database/fer
damal/UTeinstaklingar/%26lang=3%26units=Hlutfall
Sétt 01.09.2011.

Hosseini, S. (2005). Accepting myself: Negotiating self-esteem and conformity in light
of sociological theories. Human Architecture, VVol.4. no.1. p.29-29-43.(2005)
http://search.proquest.com/docview/210143859?accountid=28822
Sétt 05.08 2011

Manago, A.M., Graham, M. B., Salimkhan, G. (2008). Self-presentation and gender on
MySpace. Journal of Applied Developmental Psychology,29, 446-458
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/ S0193397308000749
Sétt 09. 08. 2011

Ong, Eileen Y.L. Ang, Rebecca P. Ho, Jim C.M. Lim, Joylynn C.Y. Goh, Dion H. Lee,
Chei Sian. Chua, Alton Y.K. (2011) Narcissism, extraversion and adolescents' self-
presentation on Facebook. Personality and Individual Differences Vol 50, Issue 2
(2011)
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg& _imagekey=B6V9IF-5172K57-4-
1& cdi=5897& user=5915660& pii=50191886910004654& origin=search&_zone
=rslt_list_item& coverDate=01%2F31%2F2011& sk=999499997&wchp=dGLzVIb
-zSkWz&md5=87d06b772d07966cdaall166d83710b5e&ie=/sdarticle.pdf .

S6tt 07.08 2011

Park, Namkee.Jin, Borae. Annie Jin, Seung-A.(2011)Effects of self-disclosure on
relational intimacy in Facebook.Computers in Human Behavior vol 27 , no.5. (2011
)http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563211000999
Sétt 05.08 2011

Ross, C., Orr, E. S., Sisic, M., Arseneault, J.M., Simmering, M.G., Orr, R. R.
(2009).Personality and motivations associated with Facebook use. Computers in

29


http://www.facebook.com/press/info.php?factsheet
http://about.formspring.me/#facts
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563208000204
http://www.hagstofa.is/?PageID=693&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=SAM07304%26ti=Rafr%E6n+samskkipti+einstaklinga+2002-2010%26path=../Database/ferdamal/UTeinstaklingar/%26lang=3%26units=Hlutfall
http://www.hagstofa.is/?PageID=693&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=SAM07304%26ti=Rafr%E6n+samskkipti+einstaklinga+2002-2010%26path=../Database/ferdamal/UTeinstaklingar/%26lang=3%26units=Hlutfall
http://www.hagstofa.is/?PageID=693&src=/temp/Dialog/varval.asp?ma=SAM07304%26ti=Rafr%E6n+samskkipti+einstaklinga+2002-2010%26path=../Database/ferdamal/UTeinstaklingar/%26lang=3%26units=Hlutfall
http://search.proquest.com/docview/210143859?accountid=28822
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0193397308000749
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6V9F-5172K57-4-1&_cdi=5897&_user=5915660&_pii=S0191886910004654&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=01%2F31%2F2011&_sk=999499997&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=87d06b772d07966cdaa1166d83710b5e&ie=/sdarticle.pdf
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6V9F-5172K57-4-1&_cdi=5897&_user=5915660&_pii=S0191886910004654&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=01%2F31%2F2011&_sk=999499997&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=87d06b772d07966cdaa1166d83710b5e&ie=/sdarticle.pdf
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6V9F-5172K57-4-1&_cdi=5897&_user=5915660&_pii=S0191886910004654&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=01%2F31%2F2011&_sk=999499997&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=87d06b772d07966cdaa1166d83710b5e&ie=/sdarticle.pdf
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6V9F-5172K57-4-1&_cdi=5897&_user=5915660&_pii=S0191886910004654&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=01%2F31%2F2011&_sk=999499997&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=87d06b772d07966cdaa1166d83710b5e&ie=/sdarticle.pdf
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563211000999

Human Behavior. VVol.25, no.2, p.587-586 (2009).
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563208002355#secx10
Sott 11.06.2011

Sen, C. og Williams, D unpacking Time online: Connecting Internet online use with
psycosocial well-being. Communication Researtch.2011. VVol.38,p.123.
http://crx.sagepub.com/content/38/1/123.full.pdf+html
Soétt 31.07 2011,

Standage, T. (1998) The Victorian Internet. New York: Berkley Books

Spar, D. L. (2001). Ruling the Waves: Cycles of Discovery, Chaos, and Wealth from the
Compass to the Internet. Harcourt: New York

Suler, J. R. (2002). Identity management in cyberspace. Journal of Applied
Psychoanalytic Studies,Vol. 4 no.4. p.455-459.
http://www.springerlink.com/content/I322287n68344640/fulltext.pdf
sott 20.08 2011

Shanyang Zhao , Sherri Grasmuck, Jason Martin(2008). Identity construction on
Facebook: Digital empowerment in anchored relationships Computers in Human
Behavior Vol.24 (2008)
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6VDC-4S2VRJO-
1-5& ¢di=5979& user=5915660& pii=S0747563208000204&
origin=search&_zone=rslt_list_item& _coverDate=09%2F30%2F2008& _sk=999759
994&wchp=dGLzVIb-zSkWz&md5=53595fbfa0f348048d4a83017
a399e9d&ie=/sdarticle.pdf
Sétt 09.08 2011

30


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563208002355#secx10
http://crx.sagepub.com/content/38/1/123.full.pdf+html
http://www.springerlink.com/content/l322287n68344640/fulltext.pdf
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6VDC-4S2VRJ0-1-5&_cdi=5979&_user=5915660&_pii=S0747563208000204&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=09%2F30%2F2008&_sk=999759994&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=53595fbfa0f348048d4a83017a399e9d&ie=/sdarticle.pdf
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6VDC-4S2VRJ0-1-5&_cdi=5979&_user=5915660&_pii=S0747563208000204&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=09%2F30%2F2008&_sk=999759994&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=53595fbfa0f348048d4a83017a399e9d&ie=/sdarticle.pdf
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6VDC-4S2VRJ0-1-5&_cdi=5979&_user=5915660&_pii=S0747563208000204&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=09%2F30%2F2008&_sk=999759994&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=53595fbfa0f348048d4a83017a399e9d&ie=/sdarticle.pdf
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6VDC-4S2VRJ0-1-5&_cdi=5979&_user=5915660&_pii=S0747563208000204&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=09%2F30%2F2008&_sk=999759994&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=53595fbfa0f348048d4a83017a399e9d&ie=/sdarticle.pdf
http://www.sciencedirect.com/science?_ob=MImg&_imagekey=B6VDC-4S2VRJ0-1-5&_cdi=5979&_user=5915660&_pii=S0747563208000204&_origin=search&_zone=rslt_list_item&_coverDate=09%2F30%2F2008&_sk=999759994&wchp=dGLzVlb-zSkWz&md5=53595fbfa0f348048d4a83017a399e9d&ie=/sdarticle.pdf


 
 
    
   HistoryItem_V1
   AddMaskingTape
        
     Range: all pages
     Mask co-ordinates: Horizontal, vertical offset 80.00, 49.01 Width 412.20 Height 12.53 points
     Origin: bottom left
      

        
     1
     0
     BL
    
            
                
         Both
         15
         AllDoc
         168
              

       CurrentAVDoc
          

     79.9976 49.0124 412.1963 12.5297 
      

        
     QITE_QuiteImposingPlus2
     Quite Imposing Plus 2.1c
     Quite Imposing Plus 2
     1
      

        
     7
     37
     36
     37
      

   1
  

 HistoryList_V1
 qi2base



