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Formali

I ritgerd pessari, sem er lokaverkefni til MA gradu fra lagadeild Haskola islands, er fjallad um
I6g um neytendalan, nr. 121/1994. Leitast verdur vid ad skyra &kveedi laganna, med pad ad
markmidi ad varpa ljosi a réttarstodu lanveitenda og neytenda, i tengslum vid gerd
lanssamninga. Markmidid er ad kanna akvadi laganna og tilskipun pa sem innleidd var med
logunum, réttarframkveemd og  stjornsysluframkvaemd Islands og Danmerkur, &samt
fordeemum EB-domstolsins. Atlunin er ad komast ad nidurstédu um umfang peirrar verndar
sem login veita neytendum, asamt pvi hvada breytingar kunna vera gerdar a légunum i
nakominni framtid.

PG 16g nr. 121/1994 um neytendalan hafi fyrst verid I6gfest fyrir 17 arum, hefur Iitid reynt
&4 akveedi peirra fyrir domstolum og eftirlitsstjornvoldum. 1 kjolfar efnahagshrunsins arid
2008, sem leiddi til falls islensku krénunnar, for fyrst ad bera & ymsum alitaefnum um stédu
neytenda vegna t.d. breytilegra vaxta og gengistryggingar lana. Pad er pvi fyrst nylega sem
reynt hefur & umfang peirrar verndar sem felst i I6gunum.

Arin 2008-2009 starfadi ég hja Neytendasamtokunum en par vaknadi ahugi minn &
vidfangsefni ritgerdarinnar, enda barust ymis ahugaverd alitaefni & bord mitt sem krofoust
sérstakrar athugunar og falla undir efni pessarar ritgerdar. Kann ég Neytendasamtokunum
bestu pakkir fyrir afnot af gognum og heimildum peirra.

Ritgerd pessi er samin undir handleidslu Asu Olafsdottur, lektor vid lagadeild Haskola
Islands. Vil ég hér med pakka henni géda leidsogn, gagnlegar abendingar um heimildir og
efnisatridi ritgerdarinnar, og pa sérstaklega pann ahuga sem hun syndi vidfangsefninu. Ad
auki vil ég pakka peim Ol6fu Vigdisi Ragnarsddttur og Brynhildi Heidar- og Omarsddttur
sérstaklega fyrir yfirlestur, &samt 6drum peim sem & einn eda annan hatt adstodudu hoéfund

vid vinnslu ritgerdarinnar.

Reykjavik, 6. september 2010

Gudmundur Bjarni Ragnarsson



EFNISYFIRLIT

IO [0 T F= T o O | T PR PPRUPROPPROPPN 4
2. SOgulegur addragandi neytendaverndar i IanSVIOSKIPLUM .......cccooiiiiiiiiieiincceeeeee, 7
2.1 AIMENNT. .ttt bbbttt bbbt b e 7
2.2 Norragn 10ggjof um afborgunarkaup ..o 7
2.3 Frumvorp til laga um afborgunarkaup ..........cccccveiieii e 8
2.4 Tilskipanir Evropusambandsing um neytendalan ... 9
2.5 Log um neytendalan, nr. 12171994 ........cooiieiieie et 11
3. GildISSVIO TaQANNA ......c.eiiiiieieieie bbb et 14
TR N [ 11 0] o ST P TP USRS 14
3.2 AT SAMININGS ...ttt bbbttt b e bt bt 14
BL2. L AIMENNT L.ttt bbb 14
3.2.2 Lanveitandi i sSKilningi [aganna...........ccooeiiiiiiiini e 14
3.2.3 Neytandi i skilningi 1aganna...........cccccoveiiiii i 16
3.3 Lanssamningar sem falla undir gildissvid 1aganna ..o, 19
3.3.1 Hugtakid lanssamningur samkvaemt 1. gr. Nl ... 19
3.3.2 Neikvad skilgreining & lanssamningum samkveemt 2. gr. nll.........ccccoooeoiinirennn, 20
3.3.3 Samningar sem eru gerdir i pvi skyni ad halda peim utan gildissvids laganna........ 25
3.4 Samningar sem &dur fellu utan gildissvidos laganna en falla nd undir 16gin vegna
o To = o] 1=V (g To T WSSOSO PTRPSSRRSI 25
3.4.1 Lanssamningar sem tryggdir voru med vedi i fasteign.........ccocveveineieiiineneen, 26
3.4.2 Lanssamningar gerdir vegna framkvaemda vid fasteign...........ccccccevevvevecie e, 27
3.4.3 Lanssamningar i formi yfirdrattarheimildar af tékkareikningi...........cccccovevrerienne. 28
3.5 Algengustu tegundir lanssamninga hér & landi, med hlidsjon af gildissvidi laganna...... 29
3.5.1 AIMennt Um TANSVIASKIPLI. .....c.ccveriiiiiiiiieierieie s 29
3.5.2 Kaup med greidslufresti, p.e. afborgunarkaup ..........ccccceevviiiieie s 30
3.5.3 Lanssamningur med eignarréttarfyrirVara ..........coooooeeeereneec e 30
3.5.4 Verslun med KreditkOrtUm............coocoiiiiiiiiiee e 31
3.5.5 Eignarleigusamningar eda eignaleigusamningar (1€asing) .........ccccceeereririnnnnnnnnn. 35
3.5.6 SMAIAN (SVOKOIIUG SMS-1AN)......cciiiiiiicececc e 40
3.5.7 GENGISIIYGQO TAN....eiiiiiiiieee e 41
310 SAMANTEKL. ...t 42
4. Upplysingaskylda TJANVEITANTA. ...........coooriiriieieie e 43
O N 11410 ] USSR 43
4.2 Yfirdrattarheimild af tékkareikningi og sambeerilegir lanssamningar med breytilegan
0T0] 00 K51 (o PRSP RRR 43
4.2.1 Atridi sem tilgreina ber i SamMNINGi.........coooeriiiiiiie e 43
4.2.2 Innheimta svokallads FIT-KOStNAOAN ..........cocvveiiiiiiiinieieee e 46
4.2.3 Heimild til ad kveda nanar a um upplysingaskylduna i reglugerd ............ccccevenee. 47
4.3 Skriflegur lanssamningur 0g efni SAMNINGS........cocoiiieiieieic e, 47
4.4 LANTOKUKOSINAOUT .....vviivieieee ettt et e e e esneeteeneeaneenne e 53
O N [0 =T 0] L PP PR RPN 53
4.4.2 Utreikningur TANtOKUKOSINABAN ............cvcveveeeeeescieseeseeeesesieeees s sesaeses s s 53
4.4.3 Réttur neytanda a skriflegum upplysingum vid samningsgerdina...............c.ccuoe...... 54
4.4.4 Breytilegur [antOKUKOSINAGUN ..........ooiiiiiiieieie e 55
4.5 Arleg hlutfallstala KoStnadar  PrOSENTUM ...........ooevivieeeeeieeeeeeeeee e, 57
I N [ 1T o] PSSR 57
4.5.2 Utreikningur arlegrar hlutfallstolu KOStNAOAT ..............ccoviveveeieeeeceseeeeeeeee e, 57
45.3 Upplysingar um arlega hlutfallstélu kostnadar skulu liggja fyrir vid
SAMNINGSIEIOINA ... .ecvveiveeie e et ettt et e st e et e st e s e e e e sae e s te et e st e sbeesteesseabeeteassesreeteenseaseenreens 60



4.5.4 Upplysingagjof pegar lanssamningur heimilar breytingar & gjéldum sem teljast til

arlegrar hIUtfallStolu KOStNAGAN .........cc.eiveiieiieeeciicieiee e 60

4.6 Auglysingar um lan og lanafyrirgreiosIu ........ccovee e, 63
4.6.1 Reglur um veromerkingar og adrar verdupplysingar, nr. 725/2008............c..cccc....... 65

4.7 Vanraeksla & upplysingaskyladu ...........cocooiiiiieiice e 66
5. Greiosla fyrir gJalddaga.........oceo e 71
6. Framsal KrOTUFEEEINGA .........ccoviiiieieie e 75
6.1 Meginreglan um ad neytandi glati ekki motbarum vid framsal Krofu ........ccccveveveneeen, 75
6.2 Sérreglur um VidskiptabréfsKrOTUr ..........c.ccoeiiiiiiece e 76
6.3 Skylda seljanda til ad taka tryggingu, ef 1an er i formi vidskiptabréfs .............ccccveeenen. 77
B.3. 1 AIMENNT ...t bbbt 77
6.3.2 Vanefndakrafa neytandans er vegna vidskipti peirra sem ad baki vidskiptabréfi

1 L0 [0 - H TP USSP 77
6.3.3 Skilyrdi fyrir greidslu tryggingarfjarhadar ..o, 80
6.3.4 Seljanda gert heimilt ad stydjast vid dnnur tryggingadrraedi en vatryggingu........... 80
6.3.5 Afleidingar pess ad seljandi S& OtrYgQOU.........cviereieirerieiee e 82
6.3.6 Reglugerdarneimild .............cooiieireic i 82

7. Kaup med eignarréttarfyrirvara og endurheimt eignarréttar ...........cccocevevvenenerncienenens 84
7.1 Innbyrdis réttarstada neytanda reedst af akveedum laga um neytendalan........................ 84
7.2 Ahrif eignarréttar 4 réttarstodu neytanda utan samningssambandsins................cc.......... 86
8. Eftirlit med 16gum um neytendalan, nr. 121/1994. ..........cccooeiiiie i 88
ST N 11 1= o SRR SR 88
8.2 Valdheimildir Neytendastofu vegna Kvartana .............ccccocevveviiieiiese e, 90
8.2.1 Bann vid athofnum og akvordun um dagsektir ef brotid er gegn banni................... 90
8.2.2 Akvordun sektar vegna brots gegn akvaedum laga um neytendalan?....................... 93
8.2.3 Eru &kveedi laga um neytendalan fullnaegjandi refsiheimild? ............ccccooiininin, 94

8.3 Afryjunarnefnd NEYLENAMAIA .............c.cvvieeveeeieeeeeeeeeeee et 96
8.4 Malshofdun vegna Grlausna neytendayfirvalda ..o, 98
8.5 Urskurdarnefnd um vidskiptum vid fJarmalafyrirteeki............ocooovvvevreieeeeeeeesseeeens 99
9. Brot & I6gum um neytendalan getur valdid skadabotaskyldu ............ccccccoevvviiviivcieiicnienn, 103
10. Innleiding tilskipunar radsins nr. 2008/48/EBE um neytendalan ...............ccccccveevervnennnnn, 105
101 AIMENNL. ...t e s te e e ere e teeneesseeneeeneeaneesseenneanennrens 105
10.2 Helstu nymeeli tilskipunar nr. 2008/48/EBE ...........c.ccccoeiieiieiiic e 106
10.3 Innleiding tilskipunar i danskan rétt ..o 108
10.4 Innleiding tilskipunar i SEENSKAN FEtt...........ccoviiieiieeie e 109
10.5 Ahrif tilskipunarinnar & [ANASILL ..............coveveeieeeeeceseeeeeeee e ee e 111

3 R 0 To o SR 116
HEIMITAASKIA ...ttt e reene et 120
DOMa- 0F UFSKUFOASKIA .......everiiieeieiieiieii ettt ettt sttt et ne e 122
DOMAr HEBSTAIETLAN .......eiveeeieiieieiesie ettt reane s e e e e 122
(Dol g g Tl T o To Yo (o] 4] (0] - ST SS 122
Urskurdir afryjunarnefndar Neytendamala...............occevieeereiecieieeeeeeeesesee e 122
AKvardanir NEYIENAASIOTU ..........c.cvevrueieeiceeeeeeee ettt 122
Urskurdir afryjunarnefndar SamKeppRiSMALA .............cccoeeeereieeeeereeieeeeeseeeeeeees s 122
Urlausnir samkeppnisrads og SamKeppnisStofnUNGT .............cceveueveeveceereveeeeseressesereeneeean, 122
Urskurdarnefnd um vidskipti vid fJArMAlafyrirt@Ki...........coooeveieeieeseeeeeeeeeeeeeeenae 123
DOMar EB-AOMSIOISINS .......eeiiiieiieeie ettt sae e e e nne e 123
D a1 T o (o] 1 - T TSRS 123
g (=T 00 LT U] 651 (U £ 1 PSSR 123



1. Inngangur

I kjolfar efnahagshrunsins og falls helstu vidskiptabanka hérlendis seinni part arsins 2008, for
i rikum meli ad bera & alitaefnum um I6égmeeti hinna ymsu lanssamninga sem gengu i
vidskiptum manna & milli. bessar efnahagsprengingar leiddu i flestum tilfellum til pess ad
hofudstoll lana haekkadi upp dar ollu valdi, en helsta &steeda pess var su ad flestir
lanssamningar voru verdtryggdir, par sem lansfjarhedin fylgdi annad hvort visitdlu
neysluverds eda gengi erlendra gjaldmidla. Efni lanssamninganna hafdi i for med sér
umtalsvert tjon fyrir lantakendur, en st stadreynd leiddi til vangaveltna um logmeeti tiltekinna
lanssamninganna sem ymsir freedimenn drogu i efa, m.a. med hlidsjon af akvedum laga um
vexti og verdtryggingu, nr. 38/2001 og laga um samningsgerd, umbod og Ogilda l16ggerninga,
nr. 7/1936%. Litid hefur hins vegar verid fjallad um hvort samningarnir stangist & vid akvadi
laga um neytendalan, nr. 121/1994 en talsverd dvissa hefur rikt um hvada lanssamningar falla
undir gildissvid laganna, asamt pvi hvernig talka beri akvaedi peirra. Undanfarid hafa akvaedi
laganna um upplysingaskyldu l&nveitanda sérstaklega verid til skodunar hja
eftirlitsstjornvoldum, med pad ad markmidi ad dkvarda umfang peirra og akvarda hvort peir
lanssamningar sem i gangi eru brjéti gegn dkvedum laganna.

I 6drum kafla ritgerdarinnar er skodadur sogulegur addragandi neytendaverndar i
lansvioskiptum, baedi hérlendis sem og erlendis, med pad ad markmidi ad leita frekari
skyringa & edli pessara samninga og skilnings & tilurd peirra. Farid er yfir pa préun sem éatt
hefur sér stad & Nordurlondunum i 16ggjof um afborgunarkaup, dsamt pvi ad skoda pau
lagafrumvorp sem unnin hafa verid hérlendis & pessu svidi en hafa ekki verid sampykkt sem
16g af Alpingi. Log nr. 121/1994 um neytendal&n voru logfest hér & landi i tengslum vid adild
fslands ad samningnum um Evropska efnahagssvedid og eru pvi tilskipanir
Evropusambandsins & pessu svidi sérstaklega skodadar.

[ pridja kafla ritgerdarinnar er gildissvid laga um neytendalan skilgreint i peim tilgangi ad
dkvarda hvada lantakar njota peirra réttarverndar sem 16gin kveda & um. Login takmarkast vid
pa lanssamninga sem gerdir eru & milli lanveitanda og neytanda, i skilningi laganna, og pvi
barf ad leita skyringa & peim hugtékum. Ymsar takmarkanir eru & pvi hvada samningar falla
undir 16gin og er i ritgerdinni leitast vid ad gera grein fyrir peim, med hlidsjon af almennu
akveedi laganna um gildissvid peirra. Med lagabreytingum hefur gildissvid laganna verid
rymkad umtalsvert, pannig ad nu falla fleiri samningar undir I6gin en gerdu i upphafi. Fjallad

! Sja grein eftir Eyvind G. Gunnarsson: ,,Um gengistryggd lan og verdtryggingu®, sem birtist i 3. tbl. Ulfljots
arig 2010.



er um helstu einkenni peirra lanssamninga sem notast er vid i lansvidskiptum i dag, og reynt
ad draga alyktun um pad hverjir peirra falla undir 16gin.

Segja ma ad upplysingaskylda lanveitanda samkvemt l6gunum sé einn af peim
grundvallarpattum sem hafa pad ad markmidi ad styrkja stéou neytanda vid samningsgerdina.
Samkveemt dkvaeedum laganna er neytanda tryggdur réttur til akvedinna grundvallarupplysinga
i samningi, svo sem upplysingar um &rlega hlutfallstdlu kostnadar, heildarlantokukostnad
o.fl., en pessar upplysingar eiga ad tryggja ad neytandi geti tekid vel igrundada akvérdun um
kosti lansins &dur en gengist er vid samningnum. Sérstakar reglur gilda um upplysingar vegna
yfirdrattarheimilda, dsamt reglum um pad hvernig lanveitandi ber ad standa ad auglysingum
um lan og lanafyrirgreioslu. Fjallad er um upplysingaskyldu lanveitanda i fjorda kafla
ritgerdarinnar.

Akvadi laganna hafa einnig ad geyma sérstakar reglur um greidslu fyrir gjalddaga, en i
fimmta kafla ritgerdarinnar er gerd nanari grein fyrir efni peirra. [ sjétta kafla ritgerdarinnar er
fjallad um peer reglur sem gilda um framsal lanssamninga og hvada afleidingar pad hefur fyrir
hugsanlegar métbarur neytandans. Meginreglan er s ad neytandi eigi ekki ad glata motbarum
vid framsal krofunnar, en pegar um er ad reeda vidskiptabréfskrofur gilda tilteknar sérreglur
sem fela i sér skyldu til handa seljanda til pess ad taka seér tryggingu vegna hugsanlegrar
vanefndakrofu neytandans.

I sjsunda kafla ritgerdarinnar er ad finna umfjéllun um peer reglur sem gilda um kaup
med eignarréttarfyrirvara og endurheimt eignarréttar. Leitast verdur vid ad skyra hvad slik
samningsakveedi fela i ser, &samt pvi ad gera grein fyrir &hrifum fyrirvarans & innbyrdis
réttarstodu neytanda og lanveitanda, sem og ahrifum hans & stédu neytandans utan
samningssambandsins.

| attunda kafla ritgerdarinnar er fjallad um eftirlit med l6gunum og valdheimildir
Neytendastofu vegna kvartana, asamt peim reglum sem gilda i pvi efni. Kannad er samspil
akveaeda laga um neytendalan, nr. 121/1994, og laga nr. 57/2005 hvad vardar malsmedferd og
urreedi Neytendastofu, med pad ad markmidi ad dkvarda pau Urredi sem Neytendastofa getur
gripid til vegna logbrots. Pa er jafnframt farid yfir starfsemi afryjunarnefndar neytendamala
og urskurdarnefndar um vidskipti vio fjarmalafyrirtaeki, asamt pvi ad fario er yfir pear reglur
sem gilda um malshéfdun vegna Grlausna neytendayfirvalda. | niunda kafla er svo sérstaklega
gerd grein fyrir &kvaeedum laganna er mela fyrir um skadabotaabyrgd lanveitanda vegna
I6gbrots.

AJd lokum er farid yfir helstu efnisakvaedi tilskipunar nr. 2008/48/EBE i tiunda kafla

ritgerdarinnar, en umraedd tilskipun felur i sér allsherjarsamremingu & pessu svidi og

5



talsverda réttarbot vid gildandi rétt. Tilskipun pessi fellur brott fyrri tilskipun sem gilti um
neytendalan, en 16g um neytendalan, nr. 121/1994, innleiddu akvadi hennar i landsrétt. Nyja
tilskipunin mun hafa talsverd ahrif a gildandi rétt, og pvi eru helstu breytingarnar sem hdn
mun hafa i for med sér kannadar sérstaklega, asamt pvi ad farid verdur yfir hvernig stadid var
ad innleidingu hennar i i Danmdérku og Svipjod. Ad lokum verdur gerd grein fyrir mégulegum
ahrifum tilskipunarinnar & 16g um neytendaldn, nr. 121/1994, enda kemur ad pvi ad efni
hennar verdi l6gfest, annad hvort med pvi ad fella d&kvaedi hennar inn i ndgildandi 16g, eda

setja ny 16g um neytendalan.



2. Sogulegur addragandi neytendaverndar i lansvidskiptum

2.1 Almennt

Um alllangt skeid hefur sala tiltekinna vorutegunda med afborgunarkjérum tidkast vidsvegar i
Evropu og N-Ameriku. Lansvidskipti i tengslum vid s6lu & voru eda pjonustu geta leitt til
margvislegs agreinings, asamt pvi ad réttarstada adila kann ad reynast 0ljos, enda oft um ad
reeda flokna umgjord i kringum vidskiptin. Af pessum asteedum hefur vida verid sett 16ggjof
sem m.a. er &tlad ad leysa Gr hinum ymsu logfredilegum &litaefnum er tengjast
lanssamningum, og hefur neytendavernd fengid aukid veegi upp & sidkastid i 16ggjof & pessu
svidi.?

Kaup med eignarréttarfyrirvara hefur pekkst um langt skeid i rétti ymissa vestraenna pjoda
og vioskiptalifi peirra. bess hattar kaupsamningar voru m.a. vidurkenndir i Romarétti
(,,pactum de reservati dominii*“), en almennt er p6 talid ad natima snid atborgunarkaupa megi
rekja til N.-Ameriku. Fyrir midbik 19. aldar upphdfst par i landi stérkostleg sala &
verksmidjuframleiddum varningi, sem almenningi baudst ad kaupa med afborgunarkjérum.
Talsverd eftirspurn var eftir pess hattar lanapjonustu framleidenda og verslana, einkum vegna
kaupa & dyrum og eftirsottum hlutum til heimilisnota.>

Lansvidskipti i natima skilningi hafa talsvert langan addraganda & Nordurléndunum og er
bvi vert ad rekja proun lagasetningar & pessu svidi, allt frd& samvinnu Nordurlandanna a sidari

hluta 19. aldar til setningu laga um neytendalan, nr. 121/1994, hér & eftir.

2.2 Norreen 16ggjof um afborgunarkaup

Afborgunarkaup med eignarréttarfyrirvara festu reetur sinar medal ymissa Nordurlandapj6da a
sidari hluta 19. aldar, en hérlendis tok nokkud ad bera a afborgunarkaupum med
eignarréttarfyrirvara & arunum milli heimstyrjaldanna. L6ggjof um afborgunarkaup hefur
vidast métast af vilja l6ggjafans til ad vernda hagsmuni kaupenda eda neytenda, en af peim
Evropurikjum sem veitt hafa pessu réttarsvidi eftirtekt, mun pyskaland hafa ordid einna fyrst
til ad setja 16g um afborgunarkaup, ,,Gesetz betreffend die Abzahlungsgeschifte” fra 16. mai
1894. pessi 16ggjof vard ad nokkru leyti fyrirmynd hinna norreenu laga um afborgunarkaup,
en i upphafi tuttugustu aldar h6fu Danir, Nordmenn og Sviar med sér samvinnu um samningu

laga um petta efni. Arangur samstarfsins var sa ad i pessum Iéndum voru sett 16g um

2 pall Sigurdsson: Lagapettir 111, bls. 351.
¥ pall Sigurdsson: Kauparéttur, bls. 304.



afborgunarkaup, sem voru ad verulegu leyti efnislega samhljéda. A fundi domsmalaradherra
Nordurlanda i ndvember 1946 var &kvedid ad tekin skyldi upp endurskodun & norrenu
[6gunum um afborgunarkaup, par sem m.a. yrdi tekid enn meira tillit til sjdnarmida neytenda
en aour hafdi verid gert. Fra pvi um 1950 hafa sidan verid gerdar ymsar lagabreytingar i pessa
&tt & Nordurlondunum,* en segja mé& ad 16g um neytendalan sé nd ordinn arftaki laga um

afborgunarkaup.

2.3 Frumvorp til laga um afborgunarkaup

A 100. léggjafarpingi, 1978-79, var flutt & Alpingi stjérnarfrumvarp til laga um
afborgunarkaup, sem nadi p6 ekki fram ad ganga. | athugasemdum med frumvarpi pessu kom
fram ad engin 16ggjof hafi &dur verid sett hérlendis um afborgunarkaup med
eignarréttarfyrirvara. Akvadi laga nr. 39/1922 um lausafjarkaup voru talin veita enga adstod
vid Urlausn margvislegra og mikilveegra atrida, sem a reynir i kaupum af pessu tagi, og talid
var vafasamt ad stydjast vid peer vidskiptavenjur sem myndast hofdu a pessu svidi. Med
frumvarpinu var stefnt ad pvi ad rada bét & pessu, med pad ad markmidi ad skyra sem best
réttarstodu og Urreedi kaupanda og seljanda vid afborgunarkaup. Akvaedi frumvarpsins
beindust ad nokkru leyti ad pvi ad vernda kaupanda gegn 6sanngjérnum kréfum og/eda
harkalegu framferdi seljanda, einkum vid endurheimtu séluhlutar, dsamt pvi ad tryggja
seljanda fullnagjandi Urreedi vegna vanefnda kaupanda. Vid gerd frumvarpsins var ad miklu
leyti haft hlidsjon af fyrrnefndum norreenum I6gum um petta efni.> Umraett stjdrnarfrumvarp
meetti talsverdri andstodu tiltekinna umsagnaradila og dagadi upp i pinginu, enda virtist litil
samstada vera um kosti pess. Seinna var hafin vinna ad undirbuningi laga um lansvidskipti
almennt, en frumvarp petta var po aldrei lagt fyrir Alpingi. Pingmannafrumvarp til laga um
afborgunarkaup var pé borid upp a Alpingi arid 1986, en eins og forveri pess fékk pad ekki
brautargengi par. Segja ma ad neytendavernd i afborgunarkaupum hafi ekki ndd fram ad
ganga hérlendis fyrr en Islendingar toku ad sakjast eftir adild ad sattméala um Evropskt
efnahagssvaedi (EES). Adild ad EES leiddi til pess ad Islendingar urdu ad samreema l6ggjof
sina ad fjolmorgum EB-tilskipunum og medal tilskipana sem naudsynlegt var ad taka upp i
tengslum vid adild ad EES voru tilskipanir um neytendalan.® bad mé pvi segja ad adild

* Pall Sigurdsson: Kauparéttur, bls. 304-306.
5 Alpt. 1978-79, A-deild, bls. 1761.
® pall Sigurdsson: Lagapeettir 111, bls. 352-353.



[slands ad EES hafi leitt til pess ad réttarreglur um afborgunarkaup og neytendavernd i

lansvidskiptum, hafi fyrst fengid almennilegt fylgi hér & landi.

2.4 Tilskipanir Evrépusambandsins um neytendalan

Eins og fyrr segir leiddi adild islands ad EES-samningnum til pess 16ggj6éf um neytendavernd
i lansvidskiptum fékk fyrst brautargengi hérlendis. Med I6gum um Evrépska efnahagssveedio,
nr. 2/1993, var meginmali, vidauka og bokunum EES-samningsins veitt lagagildi hér & landi,
sbr. 2. gr. laganna, en samkveemt b-1id 7. gr. samningsins hafa yfirvold samningsadila val um
form og adferd vid adlogun tilskipana EBE ad islenskum rétti. Log um neytendalan,
nr. 121/1994, eru sett i samreemi vid akveedi XIX. vidauka EES-samningsins, sbr. 16g um
Evrépska efnahagssveedid.

I Evrépusambandinu hafa verid sampykktar fjorar tilskipanir sem fjalla um samraemingu &
logum og stjornsyslufyrirmeelum adildarrikja vardandi neytendalan. Fyrstu  prjar
tilskipanirnar, maela fyrir um lagmarksvernd til handa neytendum, medan fjordu tilskipuninni
er etlad ad mala fyrir um allsherjarsamreemingu & EES-sveedinu. Umredd tilskipun hefur
ekki verid innleidd i islenskan rétt en gerd verdur sérstaklega grein fyrir efni hennar i
10. kafla pessarar ritgerdar. NU verdur hins vegar gerd stuttlega grein fyrir fyrstu premur
tilskipunum, sem byggja & lagmarkssamremingu og heimila pvi adildarrikjum ad veita
neytendum rikari réttarvernd en akvadi peirra mela fyrir um.’

Tilskipun radsins fra 22. desember 1986, nr. 87/102/EBE um samremingu & légum og
stjornsyslufyrirmaelum adildarrikjanna vardandi neytendalan, hafdi pvi hlutverki ad gegna ad
koma & lagmarksvernd til handa neytendum & svidi neytendalana. Samkvemt adfararordum
tilskipunarinnar var fyrir gildistoku hennar, mikill munur & I6gum adildarrikja & pessu svidi,
sem gat leitt til roskunar & samkeppni milli lanveitenda innan EES-svadisins. Pessi munur var
til pess fallinn ad takmarka moguleika neytandans til ad fa 1an i 6drum adildarrikjum, dsamt
bvi ad hafa ahrif & umfang og edli peirra lana sem leitad var eftir, sem og & kaup a vérum og
bjonustu. bessi munur hafdi pvi ahrif & frjals voruvidskipti og pjénustu sem neytendum stéd
til boda & lanskjorum, og hafdi pannig bein ahrif & starfsemi bandalagsins. Umraedd tilskipun
var pvi talin til hagsbota jafnt fyrir neytendur, lanveitendur, framleidendur, heildsala og
smasala sem og pjonustuadila, enda stefndi hin ad sameiginlegum neytendalanamarkadi sem
audveldadi umreaedd vidskipti milli adildarrikja. Segja ma ad ein mikilvaegasta réttarbétin sem

tilskipunin bodadi fyrir neytendur, hafi verid réttur peirra til upplysinga. I adfararordunum

” Asa Olafsdéttir og Eirikur Jonsson: Neytendaréttur, bls. 23.
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segir ad rétt se ad neytendur fai fullnaeegjandi upplysingar um lansskilyrdi, lanskostnad og um
skuldbindingar sinar. Upplysingarnar eiga m.a. ad taka til arlegrar hlutfallstélu kostnadar eda,
sé pvi ekki til ad dreifa, heildarupphadarinnar sem neytandanum ber ad greida fyrir 1anid. par
til sameiginleg akvoroun hefur verid tekin um adferd vid utreikning & arlegri hlutfallstélu
lanskostnadar, er adildarrikjunum heimilad ad beita gildandi adferdum eda vidteknum venjum
um Gtreikninginn. P& lagdi tilskipunin jafnframt &kvedna skyldu & herdar lanveitanda um ad
upplysa neytanda um tiltekin atridi i auglysingum og skriflegum skilmalum samnings, ef pvi
var ad dreifa. Adildarrikjum bar m.a. ad tryggja ad éréttmeet audgun atti sér ekki stad vid
endurheimtu eignarréttar, pegar um er ad reeda lan sem veitt er til 6flunar voru, d&samt pvi ad
heimila neytanda ad standa skil & skuldbindingum sinum fyrir gjalddaga.

Med tilskipun radsins nr. 90/88/EBE fra 22. febrdar 1990, voru gerdar breytingar a
tilskipun 87/102/EBE um samramingu & légum og stjornsyslufyrirmalum adildarrikjanna
vardandi neytendalan. Samkveemt adfararoroum tilskipunarinnar hafdi han i for med sér ad
framvegis bar adildarrikjunum ad stydjast vid eina og somu adferdina vid Utreikning & arlegri
hlutfallstolu kostnadar. betta var talid eeskilegt svo haegt veeri ad studla ad stofnun og
starfsemi innri markadar, og til ad tryggja ad neytendur nytu verulega mikillar verndar. Med
betta i huga og i samraemi vid skilgreiningu & heildarkostnadi vid lan til neytenda, var dkvedio
hvada peettir lanskostnadar skyldu taka til greina vid Gtreikninginn. Um var ad raeda neikvaeda
nalgun, par sem tilgreindur var sa kostnadur sem ekki atti ad telja til heildarkostnadar. Pa
meelti tilskipunin jafnframt um ad auka paer upplysingar sem veita beeri neytendum i
skriflegum samningum, eins og upphaodir, fjolda og tidni eda gjalddaga greidsina,
vaxtagreidslur og annan kostnad. bessi tilskipun og tilskipun nr. 87/102/EBE voru adlagadar
islenskum rétti med I6gum um neytendalan nr. 30/1993, asamt sidari breytingum.

Mead tilskipun Evropupingsins og radsins nr. 98/7/EB, fra 16. februar 1998, var gerd 6nnur
breyting & tilskipun nr. 87/102/EBE, med pad ad markmidi ad auka enn frekar réttarvernd
neytenda. Helstu breytingarnar sem tilskipunin fol i sér voru ad timabil milli dagsetninga, sem
notadar eru vid Utreikninga, var akvardad med nakveemari hetti en adur, dsamt pvi ad
nidurstddur Utreikninganna skyldu framvegis gefnar med namkvemni upp 4 minnst einn
aukastaf. Umraeddar breytingar voru logfestar med reglugerd nr. 236/2000 um breyting a
reglugerd um neytendalan, nr. 377/1993, med sidari breytingum.
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2.5 L6g um neytendalan, nr. 121/1994

[ freedilegri umfjollun i 16gfraedi er venja ad skipa umfjollun um rikisbundnar réttarreglur i tvo
meginstofna, p.e. allsherjarrétt og einkarétt. Pessi skipting er fyrst og fremst til hagraedis, par
sem verndarhagsmunir pessara reglna geta verid mismunandi eftir pvi hvort um er ad reeda
opinberar eda einkaréttarlegar reglur. I neytendaldggjofinni er pé nokkud aberandi hve skilin
a milli allsherjarréttar og einkaréttar eru 6glogg. Algengt er ad sett séu einkaréttarleg 16g, sem
fjalla um samband neytanda vid vidsemjanda sinn, en opinberum adilum sidan falid ad hafa
eftirlit med 16gunum og honum veittar heimildir til ad gripa til Grreeda ef ekki er farid ad
l6gunum.® Lég um neytendalan, nr. 121/1994, falla pannig undir allsherjarrétt par sem l6gin
meela fyrir um eftirlit Neytendastofu, en eru samt einkaréttarlegs edlis par sem pau mala fyrir
um skadabdtaabyrgd lanveitanda vegna logbrota, sbr. 27. gr. laganna. Neytendastofa hefur
ekki heimild til pess ad leysa ur einkaréttarlegum krofum en getur p6 melt fyrir um hvort
lanssamningur brjoti gegn l16gunum, en sU nidurstada kann svo ad vera nagur grundvollur
fyrir skadabotakrofu neytandans fyrir domstélum.

Med lI6gum um neytendalan, nr. 30/1993, voru fyrst I6gfestar hér & landi reglur sem meeltu
fyrir um tiltekin réttindi neytenda i lansvidskiptum, pegar gerdur er samningur Vid
lantakendur i atvinnuskyni af halfu verslana, framleidenda og pjonustuadila, sbr. 1. gr.
frumvarps nr. 30/1993. Frumvarp petta var eitt peirra frumvarpa sem lagt var fyrir Alpingi i
tengslum vid samninginn um Evropska efnahagssvadid, og hafdi pad ad markmidi ad adlaga
islenska 10ggjof ad reglum Evropubandalagsins. Vid samningu frumvarpsins var byggt &
tilskipunum rads Evrépubandalagsins nr. 87/102 EBE og nr. 90/88 EBE, sem voru innleiddar
med frumvarpinu, asamt pvi ad tekid var mid af donsku og sensku frumvoérpunum um
lanssamninga vid neytendur sem voru i vinnslu & peim tima.® Tilgangurinn med setningu
samreemdra reglna & pessu svidi var einkum s& ad tryggja ad neytendur fengu tilteknar
upplysingar i té i tengslum vid lanveitingar, og pannig studla ad pvi ad peir nytu sem mestrar
verndar vid samningsgerdina. Med frumvarpinu var jafnframt verid ad jafna stodu lanveitenda
milli adildarrikja EES, enda nutu neytendur mismikillar verndar i adildarrikjunum adur en
tilskipanirnar voru settar. Virk samkeppni medal fyrirteekja ma segja ad sé forsenda pess ad
neytendur geti notid sem bestra kjara i vidskiptum vid fyrirteeki, enda er upplysingagjof

forsenda pess ad neytendur geti metid mismunandi tilbod lanveitenda.’’ i framsoguraedu

® Asa Olafsdéttir og Eirikur Jonsson: Neytendaréttur, bls. 21-22.

% Heitid & donsku légunum er Lov om kreditaftaler, nr. 398 fra 13. juni 1990 og heitid & sensku ldgunum er
Konsumentkreditlag (1992:830).

10 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 531.
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vidskiptarddherra, i tengslum vid frumvarp til laga um neytendaméla nr. 30/1993, var bent &
ad Islendingar hafi purft ad uppfylla badar pessar tilskipanir samkvaemt EES-samningnum, og
ad edlilegt hafi pott ad gera slikt i einum heildarlégum. Par sem hér a landi voru hvorki i gildi
16g um upplysingaskyldu i lansvidskiptum né neytendalanum, atti frumvarpid ad vera talsverd
réttarb6t fyrir neytendur.*!

Samkveemt athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi til laga nr. 30/1993 um neytendalan,
var frumvarpinu etlad ad na til lanssamninga sem gerdir voru vid lantakanda af halfu
verslana, framleidenda og pjonustuadila, p6 med vissum undantekningum. Frumvarpinu var
®tlad ad na til lana vegna kaupa & lausafé og pjonustu, svo og almennra neyslulana.
Upphaflega atti frumvarpid ad taka jafnt til lanssamninga sem einstaklingar og I6gadilar gerdu
sem lantakar, enda talid mikilveegt ad fyrirtaeki ttu rétt a upplysingum i lansvidskiptum jafnt
sem einstaklingar.'? [ samreemi vid petta var frumvarpinu upphaflega gefid heitid ,,frumvarp
til laga um lansvidskipti“. Frumvarp petta fékk talsverda umfjollun hja efnahags- og
vidskiptanefnd eftir fyrstu umredu & pingi og nefndinni barust ymsar umsagnir fré
hagsmunaadilum, sem leiddu til pess ad gildissvid frumvarpsins var prengt og nafni pess
breytt i ,,frumvarp til laga um neytendaldn®, sbr. framsoguraeda vidskiptaradherra.*® Frumvarp
pbetta var p6 aldrei borid undir 2. umraedu a pingi, par sem nefndarélit leiddi til pess ad
frumvarpid krafdist storkostlegra breytinga.** Nefndaralit petta var aldrei lagt fyrir Alpingi.™

Eins og fyrr greinir var megintilgangur frumvarps pess er vard ad I6gum nr. 30/1993 um
neytendalan, ad bata moguleika lantakenda til ad bera saman mismunandi tilbod lanveitenda.
Pessi tilgangur endurspeglast best i dkveedum laganna er meala fyrir um upplysingaskyldu
lanveitanda um arlega hlutfallstdlu kostnadar, sem hann verdur ad veita &dur en
lanssamningurinn er gerdur. Med pvi ad tryggja neytanda pannig tilteknar grunnupplysingar
aour en gengid er ad samningi, er honum gert audveldara fyrir ad meta kosti pess lans sem i
bodi er, vid val milli tveggja eda fleiri lanssamninga.®

Samkvaemt 24. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994 (framvegis skammstofud nll.) er
oheimilt ad vikja fra akveedum laganna eda reglugerda sem settar eru med stod i 16gunum,
neytenda i 6hag. Petta akvadi er i samraemi vid 14. gr. tilskipunar 87/102 EBE. Samkvamt

1. mgr. 14. gr. tilskipunarinnar skulu adildarrikin sja til pess ad ekki sé vikid fra akvaeedum

11 Alpt. 1992-93, B-deild, bls. 982.

12 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 531.

13 Alpt. 1992-93, B-deild, bls. 982.

¥ pall Sigurdsson: Lagapettir 111, bls. 352.
1> Alpt. 1991-92, B-deild, bls. 140-141.

16 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 531.
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landslaga med samningi, p.e. peim dkvaedum sem eru i samraemi vid akvaedi tilskipunarinnar,
ef slikt leidir til pess ad neytandi njoti minni réttarverndar. b4 ber adildarrikjunum enn fremur
ad tryggja ad ekki sé haegt ad vikja fra akveedum laganna med samningi sem beinlinis er
gerour i pvi skyni ad halda honum utan gildissvids laganna, sbr. 2. mgr. 14. gr.
tilskipunarinnar. Akveedi sem spornar vid pess hattar samningsgerd er ad finna i
2. mgr. 2. gr. nll.

Hér a eftir verdur nanar gerd skil a &kvaeedum laga nr. 121/1994 um neytendalan, med pad
ad markmidi ad skyra nanar efni laganna. Studst verdur vid vidurkennd l6gskyringargdgn,
freedirit fra Nordurlondunum, einkum Danmorku og Svipjod par sem islensku 16gin toku mid
af peim, &samt Urlausnum eftirlitsstjornvalda, innlendra sem erlendra, og ddomum er koma ad

gagni vid légskyringu.
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3. Gildissvid laganna

3.1 Almennt

Gildissvid laga um neytendalan, nr. 121/1994, er afmarkad annars vegar med almennum heetti
i 1. gr. laganna, og hins vegar med neikvadum hetti i 2. gr. laganna. Akvadi pessi verdur ad
skoda saman enda falla adeins peir lanssamningar undir 16gin sem ekki eru serstaklega
undanpegnir i 2. gr. og samraemast akvaedi 1. gr. laganna. pa verdur jafnframt ad hafa hlidsjon
af peim hugtokum sem koma fram i 4. gr. laganna, enda er par skyrt tekid fram hverjir geta
verid lanveitendur og neytendur i skilningi laganna. Pad er pvi mikilvaegt ad afmarka hvada
adila og samninga l6gin taka til, enda er slikt forsenda pess ad hagt sé ad komast ad
nidurstddu um pad hverjir geti notid peirrar réttarverndar sem i ldgunum felst.

Hér & eftir verdur fjallad um pa samningsadila sem 16gin né til, pa lanssamninga sem falla
undir gildissvid laganna og utan peirra, &samt pvi ad farid verdur yfir pa lanssamninga sem
hafa verid algengir i vioskiptalifinu hérlendis, med pad ad markmidi ad draga alyktun um pad

hvada samningar falla undir 16gin.

3.2 Adilar samnings

3.2.1 Almennt

Samkvaemt 1. gr. nll. taka 16gin til lanssamninga sem lanveitandi gerir i atvinnuskyni vid
neytendur. Afmoérkun & pvi hverjir geta annars vegar talist vera lanveitendur og hins vegar
neytendur, hefur mikla pydingu fyrir umfjéllun pessarar ritgerdar. Hér & eftir verdur reynt ad
finna skyringu & pessum hugtokum i l6gskyringargégnum og innlendum sem norrenum
frediritum. Eins og fyrr segir var vid samningu frumvarps til laga um neytendalan,
nr. 30/1993, tekid mid af donsku og seensku frumvorpum um lanssamninga vid neytendur, og

bvi verdur leitad frekari skyringa pangad.

3.2.2 Lanveitandi i skilningi laganna

[ b-1id 4. gr. nll. er lanveitandi skilgreindur sem einstaklingur, 16gadili eda hopur slikra adila
sem veitir lan. Samkvemt athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi til laga um neytendalan,
nr. 30/1993, neaer hugtakid lanveitandi baedi yfir pann sem veitir 1anid og pann sem hefur

aunnid sér réttindi lanveitanda samkvemt samningi nema annad komi fram i légunum.

14



pa taka 16gin jafnframt til peirra lanssamninga sem gerdir eru vid lantakanda i atvinnuskyni af
halfu verslana, framleidenda og pjonustuadila. Frumvarpinu var pannig jafnframt etlad ad na
til lana vegna kaupa a lausafé og pjonustu, svo og almennra neyslulana, pegar neytendur
semja beint vid verslanir, framleidendur og pjénustuadila.” Hugtakid lanveitandi er hvorki
nanar utfert i [6gum um neytendalan né I6gskyringargégnum, og pvi verdur ad leita Ut fyrir
[6gin til pess ad kvarda inntak pess.

Hugtakid lanveitandi naer baedi til lanveitanda sjalfs og einstaklinga sem hafa 6dlast rétt
fra lanveitanda til ad ganga fra samningum fyrir peirra hdnd, p.e. peirra sem hafa milligéngu
vid samningsgerdina eins og t.d. seljendur voru. Lanveitandi sem fjarmagnar kaupin er pa
krofuhafi, nema hann framselji kréfuna til pridja adila sem nytur pa stédu lanveitanda, sbr.
17.gr. nll.*®

Svo um sé ad reda neytendalan, er pad grundvallarskilyrdi ad lanveitandi sé i
atvinnurekstri og ad lantaki sé neytandi eda m.6.0. einstaklingur sem stendur utan
atvinnurekstrar. La&nveitandi er skilgreindur ut fra atvinnu sinni medan neytandi er
skilgreindur Gt fra tilgangi hans med laninu. Af pessu leidir ad lanveitandi sem stendur ad
lanveitingu utan atvinnustarfsemi og neytandi sem tekur lan til pess ad fjarmagna
atvinnutengd verkefni, falla utan gildissvids laganna. Pa fellur jafnframt lanveiting milli
tveggja fyrirtekja og lanveiting milli tveggja neytenda utan gildissvids peirra. Hugtakid
einstaklingur i b-lid 4. gr. nll. visar til peirra einstaklinga sem Utvega lanid fyrir hond
lanveitandans, og pvi er pad grundvallarpattur ad atvinnustarfsemi liggi ad baki
vidskiptunum.*®

Afmorkun & pvi hvada starfsemi telst til atvinnustarfsemis er hvorki ad finna i [6gum um
neytendalan né 16gskyringargégnum. Adalviomidid er hvort lanveitandi bjodi neytanda lan i
tengslum vid starfsemi fyrirtaekisins, par sem tilgangur starfseminnar er ad mynda groda. Um
er ad reda vioteka skilgreiningu, enda eru login ekki takmorkud vid starfsemi
fjarmalafyrirteekja sem starfa & grundvelli opinbera leyfa. Utbda verdur lanssamninginn af
starfsmanni fyrirteekisins, og slik vinna verdur ad vera i nanum tengslum vid starfsemi
fyrirteekisins. Pannig myndu t.d. lanssamningar par sem idnadarmadur Utvegar vini sinum
tiltekna pjénustu og ef hann vinnur vinnuna utan starfsins, veentanlega ekki falla undir I6gin.

Slik vinna er ekki i bodi fyrir alla og ekki alltaf med sému kjorum. Ef lanveitingin a sér stad i

17 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 532.
18 |_ennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 45.
!9 Lennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 41.
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tengslum vid akvedna pjonustu, og neytandinn feer lanid & somu kjoérum og hver annar, er
rokrétt ad telja ad 1anid falli undir 16gin.?°

Fullyrda ma ad langflest neytendalan sem i bodi eru i vidskiptum manna hér & landi, stafi
fra fjarmalafyrirteekjum. Samkvemt 1. gr. laga um fjarmalafyrirtaeki, nr. 161/2002, teljast
fjarmalafyrirtaeki vera pau fyrirteeki sem fengid hafa starfsleyfi skv. 6. gr., sbr. 4. gr. laganna.
Samkvaemt 1. mgr. 20. gr. laganna getur starfsemi lanafyrirteekja tekid til utgafu
neytendalana. EkKki er gerd nanari skil a starfsemi lanastofnana/lanafyrirteekja i I16gunum en i
athugasemdum peim er fylgdu frumvarp til laga um lanastofnanir adrar en vidskiptabankar og
sparisjodi, nr. 123/1993, kemur fram ad starfsemin felst m.a. i pvi ad veita lan i eigin nafni og
afla sér i pvi sambandi fjar meo Gtgafu og sélu & skuldabréfum eda 6drum endurgreidanlegum
skuldavidurkenningum til almennings.?* Log nr. 123/1993 voru felld brott med gildistoku laga
um fjarmalafyrirteeki, nr. 161/2002, en pratt fyrir pad er edlilegt ad taka mid af skilgreiningu
laganna & lanastofnun, vid afmorkun & hugtakinu lanveitandi. Mikilveegt er vid 16gskyringu ad
kanna sogulegan grundvoll lagadkveedis, badi nanasta fyrirrennara lagaakveedisins og
stundum enn eldri 16g um sama efni, med pad ad markmidi ad akvarda skyringu hugtaks.
Kénnun & tengslum milli eldri og yngri laga getur rennt stodum undir val a
I6gskyringarkostum. Ef yngri 10g geyma akvadi sem er efnislega dbreytt fra eldri 16gum, eru
liklegt ad &kvaedid i yngri légunum verdi skyrt med sama hetti og samkvemt eldri
ldgunum.?® bott algengast sé ad fjarmalafyrirteeki séu lanveitendur i skilningi laga um
neytendalan, nr. 121/1994, ma ekki gleyma ad hugtakid lanveitandi er mun rymra en pad ad

onnur fyrirteeki sem veita Ian i atvinnuskyni, falli utan gildissvids laganna.

3.2.3 Neytandi i skilningi laganna

Samkvaemt a-1id 4. gr. nll. er med hugtakinu ,,neytandi* att vid pann einstakling sem a
lansvidskipti sem 16g pessi né til, enda séu pau ekki gerd i atvinnuskyni af hans halfu.
[ a-1id 4. gr. frumvarps til laga nr. 30/1993 um neytendalan, var neytandi skilgreindur sem
einstaklingur, 16gadili eda hopur slikra adila sem kaupir voru eda pjonustu gegn
endurgreidslu, enda séu kaupin ekki gerd i atvinnuskyni. I breytingartillégu efnahags- og
vidskiptanefndar var 16gd til breyting & skilgreiningunni, pannig ad hugtakid neytandi veeri

afmarkad sem einstaklingur sem & i vidskipum er falla undir gildissvid laganna, tekur lan eda

2% Lennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 44.
2 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 5024.
22 Armann Snavarr: Almenn 16gfreedi, bls. 417-418.
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kaupir voru eda pjonustu gegn endurgjaldi, enda séu vidskipti ekki gerd i atvinnuskyni.
Umraedd breyting var 16gd til, med pad ad markmidi ad prengja skilgreiningu & hugtakinu
,Lheytandi“ enda var talid ad upphaflega frumvarpid legdi of mikla upplysingaskyldu a
fyrirteeki.?® 1 alit efnahags- og vidskiptanefndar var jafnframt lagt til ad skilgreining
b-lidar 4. gr. frumvarpsins & hugtakinu ,,lantaki* yroi fellt brott og ordid ,,neytandi* 1atid
koma i stadinn, alls stadar i frumvarpinu. Ordid lantakandi var talid vera mun vidtekara hér
en samkvamt tilskipuninni par sem pad nadi baedi yfir einstaklinga og logadila, en ekkKi
einungis einstaklinga sem eiga vidskipti sem telja ma 6skylt starfi hans.?* Samkvamt
framsogureedu  vidskiptaradherra  fékk  frumvarpid  talsverdoa  umfjollun  hja
vidskiptardduneytinu par sem tekin var dkvordun um ad takmarka gildissvid frumvarpsins.
Akvedid var ad takmarka efnisinntak hugtaksins, &samt pvi ad heiti frumvarpsins var breytt Gr
frumvarpi til laga um lansvidskipti i frumvarp til laga um neytendalan.?® Rétt er p6 ad geta
pess ad frumvarp til laga um lansvidskipti var aldrei lagt fyrir Alpingi, pott pad hafi verid
samid.?®

Med 3. gr. frumvarps til laga nr. 101/1994 um breyting & légum nr. 30/1993, um
neytendalan, var 16g0 til breyting 4 hugtakinu ,,neytandi®, med pad ad markmidi ad gera
hugtakid einfaldara 4n pess ad um efnisbreytingu veeri ad reda. 2 Samkvaemt pvi telst
neytandi vera einstaklingur sem & lansvidskipti sem l6gin na til, enda séu pau ekki gerd i
atvinnuskyni af hans halfu. pessi skilgreining hefur haldist 6breytt fra peim tima.

Tilskipanir Evropusambandsins & hugtakinu neytandi hafa pad sammerkt ad adeins
einstaklingur getur talist neytandi, ekki fyrirteeki eda logpersénur, &samt pvi ad
einstaklingurinn verdur ad koma fram i 6dru skyni en vegna starfs sins.® bott tiltekinn
ordalagsmunur sé & pessum skilgreiningum eftir tilskipunum, ma fullyrda ad paer midi allar i
megindrattum vid pessa nalgun. Fallid hafa ymsir domar & svidi Evropuréttar sem varda
nanari skilgreiningu & hugtakid ,,neytandi“. Pannig hefur Evropudomstéllinn m.a. haft pau

vidmid ad lita yrdi til pess hvort samhengi veeri @ milli atvinnurekstrar og pess samnings sem

23 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 4681.

4 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 535.

% Alpt. 1992-93, B-deild, bls. 982.

% pa|| Sigurdsson: Lagapeettir 111, bls. 352.
27 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2941.

%8 Sja t.d. 2. tolul. 2. gr. tilskipunar um neytendavernd ad pvi er vardar fjarsolu, nr. 97/7/EBE, a-lid 2. gr.
tilskipunar um tiltekna peetti i s6lu neysluvara og abyrgd par ad ldtandi, nr. 99/44/EBE og b-lid 1. mgr. 2. gr.
tilskipunar um oréttmeeta skilmaéla i neytendasamningum, nr. 93/13/EBE.
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gerdur hafdi verid®, asamt pvi hvort samningi veri @tlad ad uppfylla persénulegar parfi
vidkomandi®.

EBD, mal C-361/89, ECR 1991, bls. 1-1189 (Di Pinto). Di Pinto rak fyrirteeki sem gaf Gt
timarit sem sérhafdi sig i ad auglysa solu fyrirteekja. 1 peim tilgangi ad afla sér slikra
auglysinga, leitadi Di Pinto og fulltrGar hans til fyrirteekja Gumbednir, annad hvort & heimili
forsvarsmanna eda & vinnustad peirra, eftir ad hafa reett vid pa adur i sima. Um var ad raeda
sakamal gegn Di Pinto sem eiganda fyrirteekisins, par sem Di Pinto var talinn hafa brotid gegn
I[6gum um hasgongu- og fjarsdlusamninga, med pvi stofna til samninga vid fyrirteki an pess
ad upplysa pa um rétt peirra til ad falla frd samningi innan sj6 daga fra undirritun samnings.
Alitaefnid hér var pad hvort pessi fyrirteeki sem Di Pinto heimsotti, gaetu talist neytendur i
skilningi tilskipunar nr. 85/577/EB, enda var tilskipuninni sérstaklega etlad ad vernda
neytendur en ekki kaupmenn, og ef svo var hafdi Di Pinto gerst brotlegur gegn dkvaedum
tilskipunarinnar. EB-démst6llinn komst ad peirri nidurstédu ad kaupmennirnir sem Di-Pinto
heimsotti gatu ekki talist vera neytendur, par sem tilskipunin &tti adeins vid um einstaklinga
sem gerdu samninga er lagu utan starfssvids peirra. Lita yroi til pess hvort samhengi vari &
milli atvinnurekstrar og pess samnings sem gerdur hefdi verid, en pad ad umraeddir samningar
veeru fatidir i atvinnurekstrinum, gat ekki leitt til gagnstaedrar nidurstédu. Ddmstdlinn taldi ad
undirbuningur ad solu fyrirteekja veeri ekki svo sérstakur ad hann félli utan vid starfsemi
fyrirteekja, og pvi attu fyrirteekin ad geta verid upplyst um atridi er viokomu fyrirteekinu og
byrftu pvi ekki & sérstakri vernd ad halda.

[ donskum rétti er hugtakid ,,neytandi* skilgreint ut fr4 tilgangi hans med laninu, asamt pvi
ad lagt er til grundvallar ad hugtakid sé ekki einskordad vid einstaklinga. 1 1. gr. dénsku
laganna um neytendalan®" var hugtakid afmarkad pannig ad einstaklingur og/eda 16gadili geti
talist vera neytandi i skilningi laganna, ef 1anid var ad hluta til @tlad fyrir atvinnustarfsemi
lantakans. 3 ba var jafnframt gerdur sa askilnadur ad lanveitandi purfi ad vita af pessari stodu
lantakans, p.e. ad lanid sé adallega &tlad utan atvinnustarfsemi lantaka, en sa askilnadur gildir

ekki lengur.®® Hugtakid i dénskum rétti er pvi rymra en akveedi tilskipunar nr. 87/102/EBE

# Sjat.d. EBD, mal C-89/91, ECR 1993, bls. 1-139.
%0 Sjat.d. EBD, mal C-91/92, ECR 1994, bls. 1-03325 (Faccini-Dori)
%1 Lov om kreditaftaler, nr. 398 fra 13. juni 1990

32 [ UfR 1998, bls. 47H hafdi matradsmadur fjarfest { sjo gadmum fyrir 100.000 DKK, en kaupin voru fjarmdgnud
med Utgafu skuldabréfs til fjarmdgnunarfyrirteekis. Lantaki var ekki talinn neytandi i skilningi laga um
neytendalan, par sem kaupandi hafdi notid skattalegs hagraedis sem atvinnurekandi, med pvi ad afskrifa kaupin
vid framtal skatts. A0 mati heestaréttar voru vidskiptin i of nAnum tengslum vid atvinnurekstur lantaka, og pvi
féll 1anid utan gildissvids laganna.

33 [ UfR. 1988, bls. 415V var fjallad um pad hvort lanssamningur med eignarréttarfyrirvara, vegna kaupsamnings
um bifreid, félli undir gildissvio dénsku laganna um afborgunarkaup, en gildissvid laganna var afmarkad med
sama heetti og donsku 16gin um neytendalan. Kaupandi bifreidarinnar haféi rekid tiskuvoruverslun, asamt pvi ad
starfa i hlutastarfi fyrir tveer fataverslanir, og pvi snéri alitamalid um pad hvort lanveitingin veeri i of miklum
tengslum vid starf lantaka. Landsréttur talkadi gildissvid laganna pannig ad lanssamningurinn félli undir 16gin,
svo fremi sem bifreidin veeri ekki nytt i sjalfsteedan atvinnurekstur kaupandans. bar sem bifreidin hafoi verid nytt
ad hluta til i starfi kaupandans, féll lanssamningurinn undir gildissvid laganna. I UfR 1995, bls. 432H hafdi
hopur einstaklinga, sem hver um sig hafdi mjog haar arstekjur, fengid lan fra 100.000-400.000 DKK fyrir
kaupum a deméntum. Haestiréttur taldi ad launpegarnir hefdu komid fram sem neytendur i vidskiptunum, enda
attu pau sér stad adallega utan atvinnureksturs kaupandans og seljandi matti vita slikt. b4 benti Haestiréttur
jafnframt & ad 16gin midud ekki vid ad steerd eda umfang greidslu atti ad skipta mali vio matid. pétt etlunin hafi
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par sem akveadi hennar er takmarkad vid einstakling sem lantaka, p.e. ad lantaki geti ekKki
talist neytandi ef hluti lansins er etladur fyrir atvinnustarfsemi. I a-lid 2. mgr. 1. gr.
tilskipunarinnar er adeins midad vid ad um sé ad raeda einstakling sem a i vidskiptum er falla
undir tilskipunina, og ad hann komi fram i peim tilgangi sem telst 6skyldur starfi hans.
Gildissvid donsku laganna er pvi eins og adur segir rymra heldur en tilskipunin, hvad petta
vardar, og pvi getur verid varhugavert ad stydjast i of miklum meli vid dénsk fordemi.
Lanveitandi skv. donsku légunum verdur ekki adeins ad sanna ad lanssamningur falli utan
gildissvids laganna, heldur verdur hann jafnframt ad sanna ad hann hafi vitad eda matt vita ad
svo hafi verid. Slik sonnun kann ad vera erfid i framkvaemd.*

I UfR 2000, bls. 577H hdfdu nokkrir samstarfsmenn tekid patt i ad stofna tvo fyrirtaeki og
fengid lan til pess. pratt fyrir ad fyrirteekin voru skrad sem lantakar & samningnum, taldi
Heestiréttur ad fjarfestarnir geetu talist vera neytendur i skilningi laganna. Rékstudningur fyrir
pessari nidurstédu var sa ad einstaklingarnir storfudu adallega utan starfsemi fyrirteekisins,
sem verid var ad stofna, og ad lanveitanda hlaut ad vera ljost ad svo hafi verid.

3.3 Lanssamningar sem falla undir gildissvid laganna

3.3.1 Hugtakid lanssamningur samkvaemt 1. gr. nll.

Eins og fyrr er getio segir i 1. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994, ad l6gin taki til
lanssamninga sem lanveitandi gerir i atvinnuskyni vid neytendur. Vid afmdrkun & pvi hvada
lanssamningar falla undir gildissvid laga um neytendalan verdur, &dur en lengra er haldid, ad
byrja @ pvi ad skilgreina hugtakid ,lanssamningur i skilningi laganna. Samkveemt
c-lid 4. gr. nll. telst lanssamningur vera samningur par sem lanveitandi veitir eda lofar ad veita
neytanda lan i formi greidslufrests eda svipadar fjarhagslegrar fyrirgreidslu og neytandi lofar
ad greida samkvaemt akvedum samningsins.

Adalviomid vid akvoroun a pvi hvort 16ggerningur falli undir 16gin, er hvort um sé ad
reeda lansfjarhaed sem neytandi parf ad endurgreida lanveitanda & ekki skemmri tima en a.m.k.
premur manudum, sbr. a-lidar 1. mgr. 2. gr. nll. EkKki skiptir 6llu mali i hvada tilgangi lanid er
veitt eda hvernig pad er flokkad. pratt fyrir ad tiltekinn munur sé annars vegar & ordalagi
c-lidar 2. mgr. 1. gr. tilskipunar nr. 87/102/EBE, og hins vegar akveedum doénsku og islensku

laganna um neytendalan, er enginn efnislegur munur & skilgreiningu hugtaksins

verid ad selja demantana aftur, hafdi slikt ekki leitt til pess ad einstaklingarnir nytu stédu neytenda, p.e. ef slik
endursala var ekki lidur i atvinnustarfsemi peirra.

% Lennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 45-48.
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Ve

lanssamningur i framkvemd. Af pvi leidir ad rétt er ad taka mid af fordemum
Evrépudémstélsins og danskra fordema.*

pad sem helst hefur valdid vankvaedum vid skilgreininguna i c-1id 4. gr. nll. eru ordin ,,eda
svipadrar fjarhagslegrar fyrirgreidslu“. Umratt ordalag getur valdid vafa um hvada samningar
falla undir 16gin, en pannig hafa t.d. &byrgdaryfirlysingar einstaklinga verid taldar falla utan
gildissvids laganna, enda eiga slikar yfirlysingar sér ekki samstédu vid lanveitingar.*®

| eftirfarandi domi EB-domstolsins var m.a. fjallad um pad hvort abyrgdaryfirlysingar
teldust til lanssamninga i skilningi tilskipunar nr. 87/102/EBE.

EBD, mal C-208/98, ECR 2000, bls. 1-1741 (Berliner Kindl Brauerei). Malavextir voru peir ad
bruggverksmidja nokkur hafdi lanad tilteknum einstaklingi lan ad fjarheed DEM 32.000, asamt
pvi ad leigja honum eignir ad verdmati DEM 58.523. Tilgangurinn med pessum
lanssamningum var s& ad gera lantaka kleift ad fjarmagna opnun veitingastadar. pridji adili,
einstaklingur sem hafdi engin bein tengsl vid atvinnureksturinn, gaf sidan (t

e

abyrgdaryfirlysingu i tengslum vid lanssamninginn en seinna var lanid gjaldfellt og
abyrgoarmadur krafinn um greidslu eftirstdova asamt auka kostnadi, par sem lantaki var
gjaldprota. Ad mati Evrépuddmstodlsins gat abyrgdaryfirlysingin ekki talist lanssamningur i
skilningi tilskipunar nr. 87/102/EBE par sem ekki var um ad reda lan eda loford um lan til
handa &byrgdarmanninum, &samt pvi ad slikt talkun samremdist ekki adfararordum og
tilgangi tilskipunarinnar. Af pessum astedum bar lanveitanda ekki ad veita
abyrgdarmanninum tilteknar upplysingar med skriflegum heetti, eins og kvedid er a um i 3.
magr. 4. gr. tilskipunarinnar.

Vid afmorkun & gildissvidi laganna, p.e. hvada lanssamningar falla undir 16gin, verdur ad
lita til undanpaguakveedis 2. gr. nll. bar eru tilteknir lanssamningar sérstaklega undanpegnir

gildissvidi laganna, pott peir falli undir skilgreiningu 1. gr. laganna.

3.3.2 Neikveed skilgreining & lanssamningum samkveemt 2. gr. nll.

[ 2. gr. nll. er eins og ad framan greinir ad finna neikveda afmorkun & pvi hvada
lanssamningar falla undir gildissvid laganna en i 1. mgr. greinarinnar eru serstaklega
tilgreindir peir ldnssamningar sem eru undanpegnir l6gunum, pott peir falli undir
skilgreiningu 1. gr. laganna.*” Ut fra pvi er edlilegt ad alykta ad adrir lanssamningar, sem falla
undir skilgreiningu 1. gr. nll., heyri undir gildissvid laganna. Gagnalyktun vid l6gskyringar
leidir til pess ad tilvik sem hvorki verda felld undir 1. mgr. 2. gr. nll. med rymkandi
I6gskyringu né 16gjofnun, geta ordid tilefni alyktunar um ad 6nnur regla eigi ad gilda um pau
tilvik. *® begar um er ad reda undanpaguékvadi eins og T tilfelli akveedisins, rétt vid val &

% Lennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 69-70.
% Lennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 70-71.
37 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 535.

% David b6r Bjorgvinsson: Logskyringar, bls. 214,
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Iogskyringarleid ad velja prengjandi l6gskyringu. Pegar lagadkvaedi fela i sér fravik fra
meginreglum, eins og 1. gr. nll., er rétt ad skyra hana préngt pannig ad énnur tilvik sem eiga
ekki beint undir regluna samkvamt ordanna hljédan, eru felld undir meginregluna.®® Af pessu
leidir ad adrir samningar heldur en peir sem eru sérstaklega tilgreindir i 1. mgr. 2. gr. nll. falla
undir gildissvid laganna, ad pvi tilskyldu ad peir samreemast 1. gr. laganna.

Samkvaemt 2. mgr. 2. gr. tilskipunar nr. 87/102 EBE mattu adildarrikin, i samradi vid
framkvemdastjornina, undanpiggja tilteknar tegundir lanssamninga fra gildissvidi peirra laga
sem adlogudu landsldg ad tilskipuninni. Petta eru lanssamningar sem veittir eru gegn legra
gjaldi en almennt gerist og lanssamningar sem standa ekki 6llum almenningi til boda.
Umraedd heimild var nytt hérlendis vid samningu frumvarps til laga um neytendalan,
nr. 30/1993 enda er tilgangur laga um neytendalan m.a. ad tryggja neytendum sem mesta
vernd, med pvi ad baeta stédu peirra vid samningsgerdina vegna yfirburda stodu lanveitanda.*
Fyrst og fremst er um ad reeda lanssamninga sem eru ivilnandi fyrir lantaka en ekki er talid
eins naudsynlegt ad tryggja rétt neytandans til upplysinga pegar kemur ad slikum samningum.

3.3.2.1 Lanssamningar sem gilda i skemmri tima en prja manudi
Samkvaemt a-1id 1. mgr. 2. gr. nll. eru lanssamningar sem gilda skemmri tima en prja manudi,

undanpegnir gildissvidi laganna. Samkvemt g-lid 1. mgr. 2. gr. tilskipunar nr. 87/102 EBE
skal tilskipunin ekki gilda um lanssamninga sem meala fyrir um endurgreidslu lans,
annadhvort innan priggja manada hid mesta eda med i mesta lagi fjorum greidslum innan télf
manada.

Daemi um lanssamninga sem falla pvi utan gildissvids laganna eru svokdlludu SMS-lanin
svokélludu eda smalan. par er um ad reda lan sem almennt eru til fimmtan daga med
fyrirfram akvedinni fjarhaed. P4 er pad jafnframt einkennandi fyrir pessa lanssamninga ad um
er ad reda laga lansfjarhaed, sem leidir til pess ad peir eru jafnframt undanpegnir gildissvidi

laganna skv. e-1id 1. mgr. 2. gr. laganna.**

3.3.2.2 Lanssamningar sem fela i sér endurgreidslu an vaxta og kostnadar
Samkveemt b-lidum 1. mgr. 2. gr. nll. eru lanssamningar sem fela i sér endurgreidslu an vaxta

og kostnadar undanpegnir gildissvidi laganna. I athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi til

% David bér Bjorgvinsson: Logskyringar, bls. 179-180.
0 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 532-533.
1 Sja nanar umfjollun i kafla 3.5.6.
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laga um neytendalan, nr. 30/1993, kemur fram ad ekki sé naudsynlegt ad beita
upplysingaskyldu lanveitanda vegna lana sem eru &n kostnadar, enda gefur auga leid ad slik

lan feli 1 sér betri kjor en almenningi bydst almennt*?

3.3.2.3 Lan veitt gegn leegra gjaldi en almenningi stendur almennt til boda
Samkvaemt c-lid 2. gr. nll. eru lanssamningar par sem lan eru veitt gegn leegra gjaldi en

almennt gerist og standa almenningi ekki til boda, undanpegnir gildissvidi laganna. Slik lan
fela i sér nokkurs konar orleetisgerning, sbr. b-lid 1. mgr. 2. gr. nll., og pvi ekki talid
naudsynlegt ad veita neytendum sérstaka vernd vid samningsgerd. Akvadi petta er i samraemi
vid 2. mgr. 2. gr. tilskipunar nr. 87/102 EBE, en su grein heimilar adildarrikjum ad

undanpiggja pess hattar lanssamninga fra landslégum.

3.3.2.4 Lanssamningar ad leegri fjarhaed en 15.000 kr.
Lanssamningar ad legri fjarhed en 15.000 kr. eru undanpegnir légunum, sbr.

e-lid 1. mgr. 2. gr. laganna. | upphaflegri Gtgafu frumvarps pvi er vard ad lsgum um
neytendalan, nr. 30/1993, var &kveedid ordad med sama heatti og pad er i dag. Pegar
frumvarpid var hins vegar lagt fyrir efnahags- og vidskiptanefnd til nanari umfjéllunar, lagdi
nefndin til ad tiltekin yrdi baedi hamarks- og lagmarksfjarhaed a lanssamningum, pannig ad
lanssamningar leegri en 15.000 kr. og herri en 1.500.000 kr. yrdu undanpegnir &kvaedum
laganna.*® Frumvarpid var sampykkt med pessum breytingum og st60 akvadid 6haggad par
til gerd var breyting & 16gunum med I6gum nr. 179/2000 um breyting & 16gum nr. 121/1994,
um neytendalan. Asteda pess ad umraedd hamarksfjarhaed var felld brott var si ad frambod &
lanum til neytenda hafdi vaxid, fra pvi ad 16g nr. 30/1993 téku gildi, asamt pvi ad
heildarfjarhad einstakra lana til neytenda hafdi haekkad. bad potti pvi ekki lengur vera asteda
til ad undanpiggja lanveitanda fra upplysingaskyldu peirri sem l6gin mala fyrir um.*
[ framséguraedu vidskiptaradherra var tekid fram ad annars stadar & Nordurléndunum var ekki
ad finna slika takmdorkun & hamarksfjarheaed lana. pa var jafnframt bent & ad rik hefd veeri fyrir

bvi ad hafa samremi i I6gum a svidi neytendaverndar & Nordurléndum pegar efnislegar

2 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 532-533.
3 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 4681.
“ Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 721.
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astedur maltu ekki gegn pvi.*® Af pessari astedu potti rétt ad fella umraedda hamarksfjarhaed
a brott, pannig ad adkvadid yrdi i samraemi vid 16ggjof Nordurlandanna.

Samkvaemt tilskipun nr. 87/102 EBE eru lanssamningar ad leegri fjarhaed en 200 evrur og
heerri fjarhaed en 20.000 evrur undanpegnir gildissvidi hennar. Vid frumvarpsgerdina var
midad vid lagmarksfjarhaedina 15.000 kr. par sem su fjarhaed var talin samsvarandi 200
ECU.”® pad ad skilgreina gildissvid laganna eftir tiltekinni hamarksupphed lanssamninga
takmarkar réttarvernd neytenda og i 1josi pess ad tilskipunin melir fyrir um lagmarksvernd
neytenda var ekkert til fyrirstéou ad fella ar gildi akveedid og heimila rikari réttarvernd i
landslogum. Eins og fram kemur i adfararordum tilskipunar nr. 87/102/EBE meelir tilskipunin
fyrir um tiltekid stig samraemingar & 16gum og stjornsyslufyrirmalum, par sem gett er ad
lagmarksvernd neytenda. Tilskipuninni er ekki &tlad ad koma i veg fyrir ad adildarriki hafi
afram i gildi eda taki upp strangari radstafanir til verndar neytendum, ad pvi gefnu ad tekid sé
tilhlydilegt tillit til skuldbindinga rikjanna samkvaemt sattmalanum, og ma par helst nefna su
vidleitni ad studla ad sameiginlegum markadi.

3.3.2.5 Leigusamningar, adrir en eignarleigusamningar
Samkveemt d-1id 1. mgr. 2. gr. nll. falla leigusamningar, adrir en eignarleigusamningar, utan

gildissvids laganna. Med leigusamningi er att vid gagnkveman samning, par sem annar
adilinn, leigusali, letur gagnadilanum, leigutaka, i té eign sina til afnota gegn endurgjaldi.
Engin almenn 16g eru til um leigusamninga hér & landi en hins vegar eru til 16g um einstakar
tegundir leigusamninga, sbr. t.d. husaleiguldg, nr. 36/1994, og abudarlég, nr. 80/2004. Um
stofnun leigusamnings gilda almennar reglur samningaréttar og efni peirra reedst yfirleitt af
samkomulagi adila nema 16g hafi ad geyma 6fravikjanleg akveedi.*’

pad er einkennandi fyrir leigusamninga ad peir stofna ekki til eignarréttar heldur er adeins
um ad reeda tiltekinn afnotarétt leigutaka, pott ekkert sé pvi til fyrirstdodu ad semja & annan
veg, t.d. ad leigutaki megi jafnframt hirda ard af leiguandlaginu. Um er ad raeda gagnkvaeman
samning i skilningi krofuréttar, par sem tiltekin skylda hvilir & b4&dum adilum hans. Hvor
adilinn er pvi i senn krofuhafi og skuldari, og skyldur adilanna eru vidvarandi. Leiguandlagid
getur hvort heldur verid hlutrens edlis, t.d. fasteign, bifreid o.s.frv., eda annars konar

fjarveromeeti, svo sem ymis konar Obein eignarréttindi. Endurgjaldid fyrir afnotin er ad

> Alpt. 2000-01, B-deild, bls. 345.
8 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 533.
" Bjorn b. Gudmundsson: Légbokin pin, bls. 254.
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jafnadi i formi peningagreidslu, en p6 geta adilar samid um ad greidslu verdi hattad med
6drum haetti.*®

Af d-lio 1. mgr. 2. gr. nll. md rada ad samningar sem hafa fyrrnefnd einkenni
leigusamninga og teljast ekki til eignarleigusamninga, falla utan gildissvids laganna. Par sem
talsverdrar skorunar geetir medal eignarleigu- og leigusamninga, verdur ad taka sjalfsteda
afstodu til hvers einstaks samnings pegar skorid er ar um hvort tiltekinn samningur falli undir
gildissvio laganna. NU nylega hafa fallid domar i Heestarétti par sem reynt hefur & talkun
pbessa alitaefnis. Pad sem einkum réd nidurstédunni var efni samnings og fylgiskjala, dsamt
pbvi hvernig stadid var ad vidskiptum sem lagu ad baki samningsgerdinni.

I domi Heestaréttar, Hrd. 16. joni 2010 (153/2010) var m.a. tekist & um hvort tiltekinn
bilasamningur veeri lanssamningur eda hefdbundinn leigusamningur. Heestiréttur stadfesti
nidurstddu héradsdoms hvad petta alitaefni vardar, og taldi ad um lanssamning veeri ad reeda. |
rokstudningi Heestaréttar var einkum litid til priggja atrida, sem skaru Ur um ad lanssamning
veeri ad raeda fremur en leigusamning. 1 fyrsta lagi var litid til pess ad akveedi samningsins og
fylgiskjala attu meiri samst6du med lanssamningi heldur en leigusamningi. | greidsluaatlun
sem fylgdi samningnum, kom m.a. fram ad um veeri ad reda lan og lengd pess veeri 48
ménudir. | samningnum var svo ad finna akvadi um vexti, sem greida skyldi samhlida
afborgunum, en slikt dkveedi tidkast i lanssamningum en ekki i leigusamningum. Ad lokum
var pess getid i samningnum ad vanefndir heimiludu kréfuhafa ad rifta samning og i kjolfario
krefja leigutaka um fullar greidslur til loka samningstimans. Pegar um er ad raeda
leigusamning, falla hins vegar nidur skyldur leigutaka til &framhaldandi greidslu & leigu, pott
leigusali geti eftir atvikum krafist bota vegna missis leigutekna. | &dru lagi var litid til
eignarhalds & bifreidinni, en samkveemt samningnum Aatti leigutaki ad verda eigandi
bifreidarinnar an sérstakrar greidslu, eftir ad hann hafdi innt af hendi 48 méanadarlegar
afborganir. Ad lokum var litid til pess ad leigutaki hafdi ekki leitad eftir pvi ad taka & leigu
bifreid sem kréfuhafi atti, heldur hafi hann valid sjalfur bifreid og samid um kaup hennar, par
a medal um verd og greioslukjor, an adkomu kréfuhafa. Ad pessum atridum virtum, komst
Heestiréttur ad peirri nidurstddu ad um var ad reda lan til kaupa & bifreid, sem krofuhafi hafdi
kosid ad klzeda i buning leigusamnings i stad pess ad kaupa af leigutaka skuldabréf, sem tryggt
veeri med vedi i bifreidinni.

I domi Heestaréttar, Hrd. 16. juni 2010 (92/2010) var tekist & um hvort samningur sem bar
heitid ,,Bilasamningur kaupleiga® i fyrirsogn samningsins, teldist til lanssamnings eda
leigusamnings. Adilar samningsins voru tilgreindir leigusali og leigutaki, samningurinn kvad &
um leigu, leigutima og leigugreidslur, auk pess sem samningurinn bar énnur tiltekin einkenni
leigusamnings. Haestiréttur komst ad peirri nidurstddu ad um veeri ad reeda lanssamning og
byggdi pa nidurstddu a svipudum rokstudningi og finna ma i domi Haestaréttar nr. 153/2010.
Haestiréttur benti & ad i texta samningsins hafi verid tiltekid ad um kaupleigu hafi verid ad
reeda, og ad leigutaki hafi gert sér grein fyrir pvi ad lantaka i erlendri mynt veeri &haettusém par
sem gengisbreytingar geetu leitt til heekkunar a héfudstdl & lanstima og par med hakkun a
afborgun hofudstdls og vaxta. Pa var fjallad um afborganir i greidsluyfirliti og synt hverjar
eftirstodvar veeru eftir hverja greidslu. I skilmalum, sem fylgdu samningnum, var ad finna
akvaedi um vexti sem greida skyldi samhlida afborgunum, en slikt tidkast & engan hatt i
leigusamningum. Pad ad vanefndir heimiludu leigusala riftun samnings og ad krefjast fullra
greidslna til lok samningstima, styrkti pa alyktun ad um lanssamning veri ad raeda. Pa byggdi
Haestiréttur nidurstddu sina & pvi ad leigutaki atti ad verda eigandi bifreidarinnar gegn greidslu
a 1.000 kr. eftir a0 hafa innt af hendi 84 manadarlegar afborganir, sem tilgreindar voru

“8 pall Sigurdsson: Leiguréttur I, bls. 27 og 29.
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greidsluyfirliti og greidslusedlum. Ad lokum var visad til pess ad samkvaemt gégnum malsins
leitadi leigutaki ekki til leigusala eftir ad taka & leigu bifreid, heldur hafdi hann sjalfur valid
bifreidina og samid um kaup hennar, an pess ad leigusali hafi komid par naerri. Ad pessu virtu
komst Heestiréttur ad peirri nidurstodu ad um veeri ad reeda lan til bifreidakaupa, sem leigusali
hafdi kosid ad klaeda i buning leigusamnings i stad pess ad kaupa af &fryjanda skuldabref,
tryggt med vedi i bifreidinni.

Af pessu leidir ad skoda verdur efni samninga pegar metid er hvort peir falli undir nll. Lita
verdur til skilmala samningsins, hugtaksnotkunar og edli samningsins, vid afmoérkun & pvi

hvers konar samning er um ad reeda.

3.3.3 Samningar sem eru gerdir i pvi skyni ad halda peim utan gildissvids laganna

Med frumvarpi til laga nr. 101/1994 um breyting & 16gum nr. 30/1993, um neytendalan, var
nyrri malsgrein, 2. mgr., bett vid 2. gr. laganna. Samkvemt &kvedinu gilda undanpagur i
1. mgr. akveadisins ekki um samninga sem gerdir eru i pvi skyni ad halda peim utan
gildissvids laganna, p.e. samninga sem gerdir eru i pvi markmidi ad skerda rétt neytenda
samkvaemt l6gunum. Daemi um lanssamning sem getur fallid undir umraett akveedi, er pegar
lanveitandi akvedur ad skipta lansfjarhaedinni & fleiri en einn lanssamning svo hann komist
undan akvadum laganna.”® Nokkur hatta var talin vera fyrir hendi ad reynt yrdi ad losna
undan ipyngjandi akveedum lagana med adferdum eins og pessari, og pvi var akveaedinu tlad

ad stemma stigu vid slikri samningsgerd.® Umratt lagadkvaedi er i samremi vid
1. mgr. 14. gr. tilskipunar nr. 87/102 EBE.

3.4 Samningar sem adur féllu utan gildissvids laganna en falla na undir I6gin vegna
lagabreytinga

[ eldri 16gum um neytendalan voru ymsir samningar felldir undir undanpaguékvedi 2. gr. laga
um neytendalan, pannig ad umraddir samningar féllu i raun utan gildissvids laganna. Fra
gildistoku laga um neytendalan, nr. 30/1993, hafa hins vegar att sér stad umtalsverdar
breytingar a gildissvidi laganna. VVegna pessarar stadreyndar, p.e. ad sumir samningar voru

aour undanpegnir akveedum laga um neytendalan, kann ad reyna a ymis logfraedileg alitaefni

*9 Sja Hrd. 16. jani 2010 ( 92/2010) og Hrd. 16. jani 2010 (153/2010) en beir eru gott demi pess ad lanveitandi
reyni ad klaeda lanssamnings i bldning leigusamnings, med pad ad markmidi ad losna undan ipyngjandi skyldum
sem hvila & lanveitanda skv. nll. bott ekki sé leyst Gr pvi hvort umraeddir samningar brjéti gegn akveedum
laganna, ma sja af domsordunum, ad lanveitandi hafi kleett samningana i buning leigusamnings. Eins og fyrr
greinir falla leigusamningar utan gildissvios laganna, og pvi njéta leigutakar ekki peirrar réttarverndar sem I6gin
kveda & um.

%0 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2940.
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vid mat & réttarstodu peirra einstaklinga sem gerdu lanasamning & peim tima er samningarnir
fellu utan gildissvids laganna. pessir neytendur geta ekki byggt einkaréttarlega kréfu um
skadabeetur, sbr. 27. gr. laganna, & akvaedum laganna, enda bar lanveitanda t.d. ekki ad

upplysa neytendur um atridi sem eru tilgreind i 6. gr. nll.

3.4.1 Lanssamningar sem tryggdir voru med vedi i fasteign

Samkvaemt e-lid 2. gr. laga um neytendalan, nr. 30/1993, voru lanssamningar sem tryggdir
voru med vedi i fasteign, undanpegnir gildissvidi laganna. Med frumvarpi til laga
nr. 179/2000 um breyting & légum nr. 121/1994, um neytendalan, var 16gd til
ordalagsbreyting 4 akvaedinu, pannig ad akvaedid myndi hljéda 4 pann veg ad ,,lanssamningar
sem Ibudarlanasjodur gerir eda adrir sambeerilegir fasteignavedlanssamningar sem gerdir eru
vegna Oflunar ibGdarhisnadis, féllu utan gildissvids laganna. [ framsoguradu
vidskiptaradherra kemur fram ad l6gum um neytendalan hafi ekki verid etlad ad na til
langtimasamninga sem neytendur gera til 6flunar ibadarhdsnadis og tryggdir eru med vedi i
fasteign, svo sem lana sem ibudalénasjodur veittir og annarra sambarilegra lana. Breytingin
atti pannig ekki ad fela i sér efnisbreytingu fra gildandi 16gum, heldur var atlunin adeins ad
skyra gildandi akveedi.”* pegar frumvarpid var til meodferdar hja efnahags- og vidskiptanefnd,
lagdi nefndin hins vegar til ad umreett akvaedi, sem meelti fyrir um ad lan tryggt med vedi i
fasteign félli utan gildissvids laganna, yrdi fellt & brott. Vid athugun malsins kom i 1jés ad
lanssamningar peir sem veittir voru med vedi i fasteign til lengri tima, féllu undir gildissvid
laga um neytendalan annars stadar a Nordurlondunum. Nefndin taldi pvi astedulaust ad
undanskilja slika samninga akvaedum laganna, og um leid skyldu lanveitanda til ad veita
lantakanda upplysingar um arlega hlutfallstélu kostnadar af lani.*

Lan til fasteignakaupa og tryggingaradstafanir tengdar peim, geta verid hattad med ymsum
heetti. Slik lan eru byggd & skuldabréfum sem eru Utgefin af skuldara en pvi getur verid olikt
hattad hvada tryggingu lanveitandi fer fram a til tryggingar réttum efndum. Hér a eftir verdur
gerd nanari grein fyrir helstu einkennum lanssamninga til fasteignakaupa, med pad ad
markmidi ad skyra hvada lanssamninga um raedir.

Skuldabréf er skrifleg yfirlysing sem hefur ad geyma vidurkenningu utgefandans a
einhlida og skilyrdislausri skyldu sinni til ad standa skil & peningagreidslu. Skuldabréf verdur

ad geta stadid sjalfsteett efnislega, fela i sér loford og efni lofordsins er avallt skuldbinding um

51 Alpt. 2000-01, B-deild, bls. 345.
32 Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 2280.
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ad greida peninga.Vedskuldabréf kallast pad pegar ved i einhverri eign, t.d. fasteign er sett til
tryggingar greidslu bréfsins. Vid vedsetningu feer vedhafi forgangsrétt i eigninni, eftir pvi sem
vedsamningur segir til um stodu vedsins.*

Fasteignavedlan, p.e. lan tryggt med vedi i tiltekinni fasteign, verda ad teljast nokkud
algeng i vidskiptalifinu ni & dogum en lanid sjalft er pa i formi skuldabréfs. Lanin geta ymist
verid verdtryggd og GOverotryggd, en med verdtryggdu lansfé er att vid breytingu lans i
hlutfalli vid innlenda verdvisitolu, sbr. 1. mgr. 13. gr. laga um vexti og verdtryggingu,
nr. 38/2001. Vedsetning fasteignar hefur um langa tid gengt pydingarmiklu hlutverki sem
trygging i fjarhagslegum samskiptum manna. Astaedur pess eru einkum peer ad oft er um ad
reeda veromaetar eignir, asamt pvi ad opinber skraning réttinda yfir peim gerir pad audvelt ad
fylgjast med pvi, hverjir eru eigendur peirra og hvad & peim hvilir.>* Heimild til vedsetningar
fasteigna er ad finna i 1. mgr. 15. gr. laga um samningsved, nr. 75/1997, en par segir ad
eignarréttur yfir fasteign, sérstok réttindi yfir fasteign og eignarhlutdeild i fasteign, verda
vedsett eftir reglum 1. kafla laganna.

Sjalfsvorsluvedréttur er algengast formid & vedsetningu fasteigna en pad lysir sér i pvi ad
vedsali heldur hinni vedsettu eign i sinum vorslum og getur notad hana og hirt af henni ard,
brétt fyrir vedsetninguna.> Vedsetningin 6dlast réttarvernd vid pinglysingu & blad réttarsala i
fasteignabok, sbr. 19. gr. laganna, en pinglysing skjala er fyrst og fremst framkvemd i peim
tilgangi ad afla peim, sem skjolin taka til, réttarverndar gagnvart pridja manni.*® Svo ad
sjalfsvorsluvedréttur i fasteign stofnist med loglegum heetti, parf ad liggja fyrir gildur
I6ggerningur milli vedhafa og vedsala, dsamt pvi ad vedsali parf ad hafa heimild til
vedsetningarinnar og samningurinn parf ad varda réttindi sem heimilt er ad framselja og

vedsetja, sbr. 2. mgr. 3. gr. laga um samningsved.

3.4.2 Lanssamningar gerdir vegna framkveemda vid fasteign

Samkveemt g-1id 2. gr. laga um neytendalan, nr. 30/1993, voru lanssamningar sem gerdir voru
i pvi skyni ad kaupa eda vidhalda fasteignum eda til pess ad reisa, endurnyja eda endurbzta
byggingu, undanpegnir gildissvidi laganna. | framséguradu vidskiptaradherra var svo lagt til,

enda var slikum lanssamningum eatlad ad afla eda vidhalda eignarrétti a landi eda byggingu,

>3 pall Hreinsson: Vidskiptabréf, bls. 30.

> porgeir Orlygsson: Vedréttur, bls. 251.

% porgeir Orlygsson: Vedréttur, bls. 23.

*® porgeir Orlygsson: Vedréttur, bls. 252-253.
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eda til endurnyjunar eda endurbéta slikra bygginga.>’ betta akvadi var i samremi vid
a-1id 1. mgr. 2. gr. tilskipunar nr. 87/102 EBE.

Med 16gum nr. 101/1994, um breyting a 16gum nr. 30/1993, um neytendalan, var gerd
efnisleg breyting & ofangreindu akvadi & pann veg ad lanssamningar sem gerdir voru i pvi
skyni ad stofna til eda vidhalda eignarrétti yfir fasteignum eda til ad endurgera eda bzta vio
fasteign, skyldu undanpegnir gildissvidi laganna. Asteda pessa var si ad akvaedid hafdi
valdid nokkrum vafa i framkveemd. beir sem seldu vorur sem nota atti vid endurbztur &
fasteignum, svo sem teppi eda parket, hofdu talid ad lanveitingar i pvi skyni &ttu ad falla utan
vid gildissvid laganna. Engin efnisrdk voru talin vera til stadar til ad gera undantekningu i
slikum tilvikum, enda var a&tlunin med akvadinu eingbngu ad undanskilja lansvidskipti pegar
um fjarmdgnun & kaupum eda nysmidi fasteigna var ad raeda, asamt pvi ad undanskilja tilvik
sem { edli sinu voru svipud, svo sem endurbztur eda vidauki vid fasteign.>®

Med 16gum nr. 179/2000, um breyting & I6gum nr. 121/1994, um neytendalan, var umreett
akvaedi fellt &4 brott. Akvaedid var talid oparft ef tillogur radherra gengi eftir, p.e. ad gera
ordalag c-lidar sem malti fyrir um lan tryggd med ved i fasteign skyrara.* Eins og fyrr greinir
var akveedi c-lidar 2. gr. nll., sem meelti fyrir um ad lan sem tryggd voru med vedi i fasteign
skyldu undanpegin gildissvidi laganna, fellt & brott samkvaemt tilldgu fastanefndar Alpingis.
Ekki var sérstaklega fjallad um pad i 16gskyringargégnum hvers vegna g-lidur 2. gr. laga um
neytendalan, nr. 30/1993, var felldur & brott, enda var asteeda pess upphaflega st ad akvaedi
e-lidar var talio neegilega skyrt og na yfir g-lidinn. Af nefndaraliti efnahags- og
vidskiptanefndar ma hins vegar rada ad akvoroun um ad fella akvaedio ur gildi, megi rekja til
bess ad umraddir samningar falla undir 16g um neytendaléan annars stadar & Nordurléndunum,

asamt pvi ad asteedulaust var ad undanskilja samninga pessa fra akveedum laganna.®

3.4.3 Lanssamningar i formi yfirdrattarheimildar af tékkareikningi

Samkveemt f-lid 2. gr. laga um neytendalan, nr. 30/1993, féllu lanssamningar i formi
yfirdrattarheimildar af tékkareikningi, ekki undir gildissvidi laganna. Med I6gum
nr. 179/2000, um breyting a 16gum um neytendalan, nr. 121/1994, var umratt akveedi hins

vegar fellt & brott, enda voru slikir samningar ordnir mun algengari en adur og talid var

> Alpt. 1992-93, B-deild, bls. 982.
%8 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2940.
%9 Alpt. 2000-01, B-deild, bls. 345.
% Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 2280.
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mikilveegt ad neytendur ettu rétt & upplysingum um hlutfallslegan kostnad vid slikar
lantokur.®* pegar frumvarpid var til medferdar hja efnahags- og vidskiptanefnd, var talid
naudsynlegt ad samraeema 3. gr. laganna hinni fyrirhugudu breytingu. Breytingin folst einkum
i pvi ad tryggja neytanda reétt til upplysinga i samningi, um arlega hlutfallstdlu kostnadar vid
mismunandi notkun & heimildinni. Jafnframt var gert rad fyrir ad neytanda yrdi arlega sendar
almennar upplysingar med demum um Uatreikning & pessum breytilega kostnadi sem
heimildin gat haft i for med sér. bratt fyrir meginreglu 5. gr. laganna um ad lanssamningar
samkvemt logunum yrou gerdir skriflega, lagdi nefndin til ad heimilt yrdi ad breyta
yfirdrattarheimild & tékkareikningi med munnlegri beidni neytanda. Vid paer adstedur veeri
haegt ad senda neytandanum eftir & skriflegan samning par sem hlutfallstala fyrir nyju
heimildina veeri uppgefin.® Umraeddar tillégur efnahags- og vidskiptanefndar voru sidan
sampykktar med l6gum nr. 179/2000, um breyting a ldgum um neytendalan, nr. 121/1994.

Nénar verdur gerd grein fyrir upplysingaskyldu lanveitanda i tengslum vid
yfirdrattarheimild af tékkareikningi, i 4. kafla pessarar ritgerdar.

3.5 Algengustu tegundir lanssamninga hér a landi, med hlidsjon af gildissvidi laganna

3.5.1 Almennt um lansvioskipti

Lansvioskipti eru einkennandi fyrir natimavidskiptahatti og fer einna mest fyrir verslun med
neytendavarning. Lansvidskiptum getur verid hattad med ymsum heetti, t.d. pannig ad seljandi
gefur vidskiptavini greidslufrest & hluta endurgjalds og ad pridji adili, lanafyrirtaeki, fjirmagni
kaupin og kaupandi endurgreidi honum svo innan tilskilins frests, ad akvednum skilyréum
uppfylltum. Um langan tima hefur tidkast ad seljandi tiltekinna vérutegunda lani kaupanda
fyrir kaupum tiltekins hlutar med afborgunarkjorum og eignarréttarfyrirvara, p.e. ad hann
askilji sér eignarrétt yfir soluhlut par til fullnadaruppgjor hefur att sér stad. I skjoli pess
eignarréttar getur seljandi endurheimt séluhlutinn ef veruleg vanskil verda af halfu kaupanda
en kaupandinn getur pa ekki rddstafad hlutnum, t.d. med sélu eda vedsetningu, fyrr en
eignarréttarfyrirvarinn er fallinn nidur.®®> Med 16gum um samningsved nr. 75/1997, voru
innleiddar i islenskan rétt heildsteedar lagareglur um séluved, p.e. pad tryggingarurraedi sem
lengst hefur pekkst sem svokalladur eignarréttarfyrirvari. Nanar verdur gerd grein fyrir

®1 Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 721.
62 Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 2281.
% pall Sigurdsson: Lagapeettir 111, bls. 351
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sOluvedi og tengslum pess vid kaup med afborgunarkjorum og eignarréttarfyrirvara i 7. kafla
pbessarar ritgerdar.

Margvisleg alitaefni geta sprottid upp i lansvidskiptum vid neytendur par sem réttarstada
adilanna er ekki alltaf 1jos, og pvi er naudsynlegt ad gera nanar grein fyrir efni og einkennum
bessara samninga, asamt réttarstodu neytenda. Hér & eftir verdur farid yfir helstu tegundir og
einkenni peirra lanssamninga sem tidkast i vidskiptum nd & dogum, med pad ad markmidi ad

komast ad nidurstddu um pad hvort peir falli undir akveedi laga um neytendalan, nr. 121/1994.

3.5.2 Kaup med greidslufresti, p.e. afborgunarkaup

Med afborgunarkaupum er att vid kaup & lausafjarmunum par sem seljandi lanar kaupanda
kaupverdid eda hluta pess um tiltekinn tima. Pétt afborgunarkaup séu nokkud algeng
hérlendis eru engin almenn heildarldg til um pau. Kaupin fara venjulega fram med peim heatti
ad gerdur er kaupsamningur um vidkomandi lausafé, par sem kvedid er m.a. & um fjarhaed
utborgunar vid afhendingu og hvernig hatta skuli greidslu eftirstddva. Venjulega er malt fyrir
um é&kvedna manadargreidslu par sem skuldin skal ad fullu greidd og sampykkir kaupandi
vixla eda adrar skuldbindingar i samremi vid pad. P& er og venjulega hafdur
eignarréttarfyrirvari i samningum pessum, en nanar verdur gerd grein fyrir slikum samningum
i naesta kafla.®* Sem daemi um lausafé sem oft hefur tidkast ad selja med afborgunarkjorum og
an eignarréttarfyrirvara, eru bifreidar, baedi nyjar og notadar. | stad eignarréttarfyrirvarans er
stundum l4tid naegja ad seljandi njoti vedréttar i hinni seldu bifreid til tryggingar skilvisri

greidslu eftirstodva kaupverdsins.®®

3.5.3 Lanssamningur med eignarréttarfyrirvara

A sidari arum hefur feerst i voxt, ad sérstok fjarmognunarfyrirteeki annist fyrirgreidslu med
beim heetti ad 1an sé veitt med eignarréttarfyrirvara, oft til hagsbéta fyrir kaupendur voru og
pjonustu. Meginregla kauparéttar er s ad seljandi soluhlutar glatar eignarétti sinum yfir
honum vid afhendingu, en med pvi ad semja um eignarréttarfyrirvara getur seljandi og/eda
lanveitandi gert stodu sina 6ruggari ef til vanefndar kemur, enda er soluhluturinn pa afram

eign hans par til fullnadaruppgjoér hefur farid fram.® Tidkast hefur ad lausafjarkaup fari fram

* Bjérn b. Gudmundsson: Léghakin pin, bls. 16.
% pall Sigurdsson: Kauparéttur, bls. 304.
% |ennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 85-86.
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med pessum heetti, p.e. ad seljandi lani kaupanda kaupverdid eda hluta pess um vissan tima,
t.d. med peim heetti ad kaupandi greidi hluta kaupverdsins pegar i stad en eftirstédvarnar sidan
med tilteknum afborgunum & akvednum gjalddégum. Seljandi leitast pa vid ad tryggja
skilvisa greidslu eftirstodva kaupverdsins med pvi ad halda eignarrétti sinum yfir séluhlut, par
til kaupverdid hefur verid greitt ad fullu, en kaupandi fai afnot sdluhlutar pegar vid kaupin.
Seljandi askilur sér m.6.o0. eignarrétt yfir séluhlut, par til hluturinn hefur verid greiddur ad
fullu eda ad hluta.®’

Samkvaemt f-1id 4. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994, & eignarréttarfyrirvari vid um
kaup & voru pegar samid er um ad lanveitandi sé eigandi séluvoru par til andvirdi hennar er ad
fullu greitt samkveemt lanssamningi og ad lanveitandi geti tekid voruna til sin ef neytandi
stendur ekki vid skuldbindingar sinar samkvaemt samningnum. | V. kafla laganna er finna
frekari reglur um kaup med eignarréttarfyrirvara og endurheimt eignarréttar, og er visad til
umfjollunar i 7. kafla pessarar ritgerdar vardandi pann hluta.

Samkvaemt tilskipun nr. 87/102/EBE ber adildarrikjum ad tryggja ad pegar hlutir eru seldir
med eignarréttarfyrirvara og lanveitandi eda seljandi endurheimtir séluhlutinn aftur, ad

lanveitandi eda seljandi hagnist ekki 6edlilega mikid & pvi.®

3.5.4 Verslun med kreditkortum

3.5.4.1 Almennt
Segja ma ad verslun med kreditkort sé nu & dégum stor pattur i almennum lansvidskiptum,

b.e. par sem kortid sjalft er andlag lansvidskipta. Kreditkort eru fyrst og fremst lanskort par
sem korthafinn feer afhenta voru eda pjonustu gegn framvisun Kkortsins, og greidir fjarhaedina
sioar til utgefanda kortsins eftir samningi peirra & milli. Med pessum heetti er hinni eiginlegu
greioslu kaupandans fyrir véruna eda pjonustuna frestad. Greidslufrestur notandans er pannig
almennt talid vera lan, sem honum ber ad greida sioar til Utgefanda kortsins eftir fyrirfram
geroum samningi. Takmork eru sett fyrir pvi hversu haa upphad megi hefja i peningum, en
peer reglur geta verid mismunandi eftir hverjum Utgefanda og samningi peim er liggur til
grundvallar kortinu.

Neytandi sekir um kreditkort til banka eda sparisjods, nefndur Gtgefandi, en faersluhirdir

annast faerslur vegna kortsins og skilum & greidoslum fyrir véru og pjénustu, sbr. 1. gr. reglna

%7 pall Sigurdsson: Kauparéttur, bls. 302-303.
%8 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 534.
% pordur Olafsson: , Kreditkort og adrir nutima greidslumidlar®, bls. 182-188.
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um greidsluuppgjor Kortavidskipta, nr. 849/2009. Utgefendur Kortanna eru &byrgir fyrir
uppgjori vid fersluhirda, sem er aftur &byrgur fyrir uppgjori gagnvart seljendum véru og
bjénustu, sbr. 3. gr. reglnanna.”® A8 baki vidskiptum med kreditkortum liggja einkum tveir
samningar sem varda neytendur med beinum heetti. Annars vegar er pad samningur korthafa
vid Utgefanda, banka eda sparisjod, og hins vegar samningur fersluhirdis vid seljanda voru
eda pjonustu. Utgefandi kortsins annast eins og adur segir uppgjor vid farsluhirda og er sa
adili sem korthafi a helst i samskiptum vid, enda er kortid eign utgefanda. Fersluhirdir er
abyrgur fyrir uppgjori gagnvart séluadilum, en & grundvelli samningssambands peirra getur
s6luadili bodid korthofum ymsar greidsluleidir i tengslum vid vidskipti peirra & milli t.d. lan
eda afborgunarkaup, og pa med nokkrum utfaerslum. bessir samningar stydjast vio almenna
vidskiptaskilmala s6luadila og gilda um samstarf feersluhirdis vid soluadila & svidi
greioslukortavidskipta. Eftirfarandi umfjollun um tegundir peirra lanssamninga sem
korthofum stendur til boda hérlendis, stydst vid vidskiptaskilméla fersluhirda vid seljendur

sem finna m4 & vefsidum hinna fyrrnefndu.”

3.5.4.2 Bod- og lettgreidslur
Bodgreidslur nefnist pad greidslutrraedi pegar innheimta & med rafreenum heetti reglubundnar

greidslur, eins og t.d. &skriftir, tryggingar og simreikninga. Bodgreidslur teljast ekki til
afborgunarkaupa, enda hefur hver greidsla sinn eigin gjalddaga og korthafi fer ekki ,,lanada“
tiltekna fjarhaed i akvedinn tima.

Samkveemt vefsioum félaganna eru léttgreidslur atladar fyrir séluadila vid dreifingu a
greidslum vegna smerri innkaupa, i jafnar méanadarlegar og vaxtalausar afborganir.
Lettgreidslusamningur felur i sér ad heildarupphaed vidskiptanna skiptist jafnt & tiltekinn
fjélda afborgana. Helsti kosturinn vid léttgreidslur er sa ad engir vextir eru & léttgreidslum,
bott korthafi purfi ad greida farslugjald samkvemt verdskra fersluhirdis.” Léttgreidslur
teljast til afborgunarkaupa, i ofangreindum skilningi, en par sem korthafar purfa ekki ad
greida vexti af lansfjarhadinni, fellur léttgreidslusamningur ekki undir 16g um neytendalan,
nr. 121/1994, sbr. b-1id 1. mgr. 2. gr. laganna.

0 sja nanar skilmala VISA kreditkorta td. & vefsidu Landsbankans, sbr. eftirfarandi vefsl6d

http://www.landsbanki.is/einstaklingsthjonusta/greidslukort/kreditkort%28visa%?29/skilmalar/  og  skilméla
Mastercard hja sama Utgefanda
http://www.landsbanki.is/einstaklingsthjonusta/greidslukort/kreditkort%28mastercard%29/skilmalar/

™t Hér ma nalgast vidskiptaskilmala Borgunar: https://www.borgun.is/Fyrirtaekjathjonusta/Vidskiptaskilmalar og
skilmala Valitor: http://www.valitor.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=4148

"2 Sj& vefsidu Valitor: http://www.valitor.is/?PagelD=1074
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3.5.4.3 Kortalan hja Valitor hf. ™
I vidskiptaskilmalum Valitor vid soluadila & svidi greidslukortavidskipta er kvedid a4 um

réttindi og skyldur beggja adila i pvi samstarfi. I 5. kafla sérstakra vidskiptaskilmala Valitor
vid sOluadila er fjallad um kortalan sem soéluadilar geta bodid korth6fum upp & vegna
vidskipta. Med kortalani er att vid lanssamning milli Valitor og korthafa sem felur i sér jafnar
afborganir, sem geta annad hvort borid vexti eda verid vaxtalausar. Lan pessi eru Gtbuin af
seljanda voru og fra undirritun samstarfssamnings seljanda og Valitor um Kortaléan, er
s6luadili skuldbundinn sérstokum vidskiptaskilmalum Valitor. Kortalan pessi eru einungis
veitt gegn manadarlegum endurgreidslum korthafa og pau eru innheimt med notkun lanakerfis
féhirdis. Heimilt er ad dreifa greidslum i 3-36 manudi og skal manadarleg fjarhaed ekki vera
leegri en 1.000 kr., auk vaxta og kostnadar.

Seljandi annast afgreidslu kortalana gagnvart korthafa en vid afgreidslu pessara lana er
sOluadila avallt skylt ad nota pjonustuvef Valitor. Hofudstoll kortalans skal midast vid
stadgreidsluverd séluadila og ef einungis er greitt fyrir hluta af andvirdi voru eda pjonustu
med kortalani, skal draga utborgun fra hofudstol. Vextir kortalana, lantokugjald, feerslugjald
og 6nnur gjold, sé um pau ad raeda, reiknast samkvamt auglystri verdskra féhirdis eins og hun
er & hverjum tima.

Sé umsdkn um lan sampykkt skal seljandi prenta Gt tvé samhljoda eintok af ldnssamning,
asamt greidsluaztlun, og skulu korthafi og seljandi undirrita baedi eintdk kortalansins.
Korthafi feer annad eintakid afhent dsamt greidsluastlun, i samraemi vid 16g nr. 121/1994, um
neytendalan. Valitor greidir seljanda andvirdi kortalansins, sem er stadgreidsluverd voru ad
fradreginni Gtborgun. Reynist naudsynlegt ad rifta kaupum sem greitt hefur verid fyrir med
kortalani, er seljanda éheimilt ad endurgreida korthafa i reioufé heldur parf hann ad hafa
samrad vid Valitor. Valitor tekur ekki ad sér milligongu eda abyrgd vegna agreinings sem risa
kann a milli seljanda og korthafa vegna gada voru eda pjonustu sem greitt er fyrir med
kortalani, en komi slikur agreiningur upp & milli adila, ber korthafa ad snia sér beint til
sOluadila. Umreedd kortalan sem Valitor bydur upp &, teljast til neytendalan i skilningi

laganna.

"3 Sja vidskiptaskilmala Valitor vid séluadila: http://www.valitor.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=4148
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3.5.4.4 Stadgreidslulan og Neytendalan hja Borgun "
Med stadgreidslulani Borgunar stendur seljendum véru eda pjonustu su leid til boda ad bjoda

korthofum greidsludreifingu i allt ad 48 mé&nudi. Seljendum ber ekki ad greida pjénustugjold
til féhirdis, uppgjor Borgunar til seljanda fer fram tveimur virkum dégum eftir ad kaupin foru
fram og jafngildir pvi stadgreidslulani, asamt pvi ad Borgun abyrgist uppgjor til sdluadila. A
vefsiou Borgunar segir ad haegt sé ad bjoda vaxtalaus stadgreidslulan en ekki er ad finna
nanari skyringu & peim gjoldum sem korthofum ber ad standa skil & gagnvart féhirdi.”
Edlilegt er po ad aeetla ad l1an pessi beri almennt vexti og ef gengid er ut fra pvi ad lanin falli
ekki undir undanpaguakveedi 2. gr. nll. pa teljast lanin til neytendalana i skilningi laga um
neytendalan, nr. 121/1994.

I vidskiptaskilmalum Borgunar, sem gilda i samskiptum Borgunar hf. vid seljendur, er ad
finna néanari skyringu & neytendalanum sem seljendur geta sott um ad nyta sér. Uppfylli
seljandi akvedin skilyrdi félagsins, getur hann bodid korth6fum ad greida fyrir voru og/eda
bjénustu med neytendalani, sem er ymist innheimt i gegnum kreditkort eda med greidslusedli.
Lantaki verdur ad undirrita lanasamning vegna vidskiptanna, asamt pvi ad greidsluasetlun skal
fylgja samningnum, sbr. 6. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994. Borgun hf. greidir seljanda
andvirdi lanssamnings eigi sidar en a pridja virka degi fra pvi ad samningur var geréur og

leggur pa andvirdi hins selda inn & uppgjorsreikning seljanda.

3.5.4.5 Krafa neytanda a hendur framsalshafa, p.e. Borgun og Valitor, ef seljandi er
gjaldprota

Ef seljandi voru eda pjonustu verdur gjaldaprota, kann ad reyna a alitaefni um réttarstodu
korthafa vegna krofu & hendur seljanda, t.d. vegna galla & voru eda pjonustu. begar um er ad
reeda Kortalan hja Valitor eda Stadgreidslu- eda Neytendalan hja Borgun, greida félogin
seljanda lansfjarhaedina eftir ad seljandi hefur gengid fra laninu til neytanda, og pvi er i raun
um ad reda framsal a krofurétti til Borgunar eda Valitor. Samkvemt 3. mgr. 17. gr. nll. er
framsalshafi, Borgun eda Valitor, medabyrgur lanveitanda, sem jafnframt er seljandi voru,
eda pjonustunnar. Ef neytandi & krofu & hendur lanveitanda sem hefur t.d. verid lystur
gjaldprota, getur neytandi krafist Urbéta Gr hendi Borgunar eda Valitor i formi skadabota a

grundvelli fyrrnefnds akveedis.

7 Sjé vefsidu Borgunar hf.: https://www.borgun.is/Fyrirtaekjathjonusta/Vidskiptaskilmalar

7> Sja vefsidu Borgunar: https://www.borgun.is/Pages/63
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3.5.5 Eignarleigusamningar eda eignaleigusamningar (leasing)

Med eignarleigu er att vio leigustarfsemi a lausafé eda fasteignum pegar leigusali selur
leigutaka hid leigda gegn fyrirfram umsomdu leigugjaldi, yfir tiltekinn lagmarkstima og
samkvaemt sérstokum skilmalum um eignar- eda afnotarétt ad lagmarksleigutima lidnum.”

Med 16gum um eignarleigustarfsemi, nr. 19/1989, var sett rammal6ggjoéf um samninga
sem & ensku nefnast ,leasing” og var hugtakid ,.eignarleiga” valin sem samheiti yfir pa
samninga sem undir 16gin falla. pratt fyrir ad eignarleiga sé yfirleitt &kvedin tegund leigu,
gilda um hana morg mikilveeg fravik sem leida til pess ad hun nytur serstodu,
samningaréttarlega séd, vegna peirra sérstoku skilméala sem i samningnum pessum er ad finna.
pad er einkennandi fyrir eignarleigusamninga ad peir hafa ad geyma sérstaka skilmala um
eignar- eda afnotarétt, og eru aldrei 6timabundnir, p.e. ad leigutaki geti t.d. skilad hlut ad
nokkrum doégum lidnum eins og tidkast um bilaleigu, heldur er avallt samid um tiltekinn
lagmarksleigutima. Jafnframt eru i skilmalunum akvaedi sem flytja ymsar eignarréttarlegar
skyldur frd formlegum eiganda hlutarins til leigutakans, pannig ad stadan getur ordid su ad
leigusali hafi i raun adeins eignarrétt sem svarar til vedréttar i hinu leigda. Vegna
samningsakvadanna verdur réttarstada leigutakans svipud og veeri hann eigandi hlutarins, ad
pvi undanskildu ad hann nytur ekki formlegs eignarréttar og um leid radstéfunarheimildar en
han helst hja leigusala.”” Samkvaemt 1. mgr. 1. gr. laga um eignarleigustarfsemi, nr. 19/1989,
merkir eignarleiga i skilningi laganna leigustarfsemi & lausafé eda fasteignum, par sem
leigusali selur leigutaka hid leigda gegn umsdémdu leigugjaldi i tiltekinn lagmarkstima,
samkvamt sérstokum skilmalum um eignar- eda afnotarétt ad leigutima lidnum.

Samkveemt d-lid 1. mgr. 2. gr. nll. falla eignarleigusamningar undir gildissvid laganna.
Samkvemt frumvarpi pvi er vard ad légum um neytendalan, nr. 30/1993, var ordalag
d-lidar (pa c-lidur) med eftirfarandi haetti: ,,Leigusamningar, nema eignarleigusamningar, sbr.
16g nr. 19/1989%, en umraedd 16g sem visad var til voru log um eignarleigustarfsemi,
nr. 19/1989. Akvadinu var breytt i nGverandi mynd med I6gum nr. 179/2000 um breyting &
[6gum nr. 121/1994, um neytendalan, en pad var mat efnahags- og vidskiptanefndar ad slikt
veeri til hagredingar svo ekki pyrfti ad breyta 16gum um neytendalan & ny ef 16g um
lanastofnanir adrar en vidskiptabanka og sparisj6di fengju nytt nimer.”

Med l6gum nr. 123/1993 um lanastofnanir adrar en vidskiptabanka og sparisjédi, voru l6g

um eignarleigustarfsemi, nr. 19/1989 felld ar gildi. Log nr. 123/1993 voru sidan leyst af hdlmi

® Alpt. 1988-89, A-deild, bls. 28.
7 Alpt. 1988-89, A-deild, bls. 28.
8 Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 2280.
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med 16gum um fjarmalafyrirteki, nr. 161/2002, og verdur pvi ad kanna pau 16g til ad afmarka
hvada samningar eru eignarleigusamningar og falla pvi undir gildissvid laga um neytendalan.
[ 3. t6lul. 1. mgr. 3. gr. laganna kemur fram ad med eignaleigu sé att vid leigustarfsemi med
lausafé eda fasteignir par sem leigusali selur leigutaka hid leigda gegn umsdémdu leigugjaldi i
tiltekinn lagmarksleigutima. Pad sem vekur athygli hér er ad umreeddir samningar bera nu
heitid eignaleigusamningar en ekki eignarleigusamningar, eins og kvedid er & um i
d-lid 1. mgr. 2. gr. nll. Samkveemt athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi pvi er vard ad
[o6gum um fjarmalafyrirteki, nr. 161/2002, var med frumvarpinu gerd su breyting ad
umreeddir samningar skyldu framvegis kalladir eignaleiga en ekki eignarleiga. Eignarleiga var
ekki talig réttnefni fyrir pa starfsemi sem ordid lysir, enda merkir eignarleiga leigu a einhverju
sem leigutaki eignast sidan. Med eignaleigu er hins vegar att vid leigu & eign sem er 6had pvi
hvort leigutaki eignast hid leigda i lok samningstimans. bessi breyting er i betra samraemi vid
sum form eignaleigu par sem leigutaki parf skilyrdislaust ad skila hinu leigda i lok
leigutimans, og verdur pvi ekki eign hans. Eignaleigu er gjarnan skipt i prennt, p.e.
fjarmdgnunarleigu, kaupleigu og rekstrarleigu. begar um er ad raeda fjarmdgnunarleigu helst
eignarrétturinn hja leigusala en i kaupleigu er leigutaka veittur réttur til ad eignast hid leigda i
lok leigutimans. Med rekstrarleigu er att vid eignaleigu sem hvorki telst til fjarmognunarleigu
eda kaupleigu.” Samkvaemt 1. mgr. 20. gr. laganna getur starfsemi vidskiptabanka og
sparisjoda tekid til m.a. utlanastarfsemi, svo sem neytendalana og langtimavedlana. ba getur
starfsemin jafnframt tekid til fjarmognunarleigu en i athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi
laganna kemur fram ad umreeddur listi, p.e. sa listi sem tilgreinir pa peetti sem starfsemi
vidskiptabanka og sparisjoda geta tekid til, eigi ad vera vidtekur og til pess gerdour ad hann
taki til allra helstu pjénustupétta lanastofnana & EES-svadinu.?’ bar sem umraddum I6gum
var ®tlad ad leysa af hélmi eldri 16g, p.e. 16g um lanastofnanir adrar en vidskiptabanka og
sparisjoodi, nr. 123/1993, og 16g nr. 19/1989 um eignarleigustarfsemi, er rétt ad leita nanari
skyringa a hugtakinu ,,eignar- eda eignaleigusamningur i akvedi eldri laga. Telja verdur ad
forsaga lagaékvadis sé god visbending um skyringu gildandi akvaedis,®* enda mé ekki leida af
I6gskyringargégnum ad vilji 16ggjafans hafi stadid til ad hverfa fra pessum skilgreiningum.
Med dkveedum laga um lanastofnanir adrar en vidskiptabanka og sparisjodi, nr. 123/1993,
voru logfestar sams konar reglur um lanastofnanir og giltu innan Evrdpubandalagsins, i

samreemi vid skuldbindingar Islands er fylgdu adild ad Evropska efnahagssvaedinu. Medal

™ Alpt. 2002-03, A-deild, bls. 1099.
8 Alpt. 2002-03, A-deild, bls. 1107-1108.
81 Armann Snavarr: Almenn l6gfradi, bls. 418.
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tilskipana Evrépubandalagsins & pessu svidi eru tilskipun 77/1980/EBE um samremingu a
[6gum og stjornsyslufyrirmaelum um stofnun og rekstur lanastofnana, og tilskipun
89/646/EBE um samraemingu laga og stjornsyslufyrirmala um stofnun og rekstur
lanastofnana. Med lanastofnunum i skilningi laganna var att vid félég og stofnanir sem veittu
l&n i eigin nafni og fjarmdgnudu starfsemi sina med innlanum eda Gtgafu og solu &
skuldabréfum eda 6drum endurgreidanlegum skuldbindingum til almennings. Jafnframt var
peim heimilud ymiss konar Onnur fjarmalapjonusta, svo sem fjarmdgnunarleiga,
greioslumidlun, utgafa greidslukorta og ferdatékka, veiting abyrgda og trygginga, vidskipti
med verdbréf, svo demi séu tekin.®? Samkvaemt 9. gr. laganna var eignarleigufyrirtaki
skilgreint sem lanastofnun sem hafdi eignarleigu ad meginstarfsemi sinni, 6had pvi hvernig su
starfsemi var fjarmognud. Med eignarleigu var att vid leigustarfsemi med lausafé eda
fasteignir, par sem leigusali seldi leigutaka hid leigda gegn umsémdu leigugjaldi i tiltekinn
lagmarksleigutima samkveemt sérstokum skilmalum um eignar- og afnotarétt ad
lagmarksleigutima lidnum. I athugasemdum frumvarps pvi er vard ad légum nr. 123/1993,
kemur fram ad i I6gum um starfsemi eignarleigufyrirtekja, 16gum nr. 19/1989, hafi verid ad
finna skilgreiningu a eignarleigu sem hafi verid skilgreind med sama hetti og i 9. gr.
frumvarpsins. Pa var jafnframt tiltekido ad i peim logum veeri ad finna skilgreiningar &
mismunandi flokkum eignarleigu og pau atridi sem fjalla skuli um i eignarleigusamningum.®

[ 1. gr. laga um eignarleigustarfsemi, nr. 19/1989, var ad finna skilgreiningar &
eignarleigusamningum og flokkum eignarleigu. Samkvaemt tédu akvadi merkir eignaleiga i
skilningi laganna leigustarfsemi & lausafé eda fasteignum par sem leigusali selur leigutaka hid
leigda gegn umsOomdu leigugjaldi i tiltekinn lagmarksleigutima, samkvemt sérstokum
skilmalum um eignar- eda afnotarétt ad lagmarksleigutima lidnum. Til eignarleigu telst pvi
fjarmdgnunarleiga, kaupleiga og rekstrarleiga, en nanar verda gerd skil & pessum samningum i
naestu koflum hér & eftir.

pratt fyrir ad pvi sé mismunandi hattad i I6gum, hvort pessir samningar beri heitid
eignarleigusamningar eda eignaleigusamningar, telur hofundur ad rétt sé ad mida vid sidara
hugtakid par sem slikt sé betur til pess fallid ad lysa edli pessara samninga. Til pess ad eyda
Ollum vafa um pad hvada samningar falla undir gildissvid nll., veeri rétt ad gera breytingu a
ordalagi d-lidar 1. mgr. 2. gr. nll. pad ad tilgreina hugtakid eignaleigusamningar i stad
eignarleigusamningar, asamt pvi ad geeta réttra lagatilvisana yrdi ad teljast mikil réttarbot og

82 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 5021.
8 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 5026.
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kostur. L6g um lanastofnanir adrar en vidskiptabanka og sparisjodi voru felld ur gildi med

[6gum um fjarmalafyrirteeki, nr. 161/2002, og pvi er tilvisunin i d-1id 1. mgr. 2. gr. nll. réng.
Eftirfarandi samningar teljast til algengustu tegunda eignar- eda eignaleigusamninga i

natima vidskiptum adila & milli, en peir hafa hver sin einkenni sem nu verdur gerd nanar grein

fyrir hér.

3.5.5.1 Fjarmdgnunarleiga (e. financial leasing)
Samningur um fjarmoégnunarleigu stofnar til réttarsambands, sem segja ma ad hafi baedi

einkenni leigusamnings og kaupsamnings, p.e. kaupsamnings med afborgunarkjéorum. Um er
ad reeda sérstakt leiguform par sem leigugjald og lagmarksleigutimi er akvéroud med hlidsjon
af pvi ad leigusali geti fengid i sinn hlut upphaflegt kaupverd leigumunar, auk vaxta og
kostnadar, vid lok lagmarksleigutima.®* Eignarrétturinn helst hja leigusala en hann afsalar sér
aheettu af hinu leigda til leigutaka, svo og rétti til ards af hinu leigda. Leigutaka ber ad standa
skil & leigugreidslum til leigusala en nytur ekki eins og adur segir eignaréttar yfir hinu leigda.
A0 leigutima loknum getur leigutaki ymist skilad hinu leigda, leigt pad &fram, og pé oft gegn
lzegra endurgjaldi, eda keypt lausaféd, sbr. 2. mgr. 1. gr. laga um eignarleigu, nr. 19/1989.

[ svonefndri ,,hreinni fjarmognunarleigu hefur leigusali pad hlutverk ad fjarmagna kaup
vidskiptavina sinna & hlutum eda tekjum, an pess ad leigusali afsali sér formlegum
eignarrétti. A leigutaka hvila verulegar skyldur sem tengjast eignarrétti leigusalans en hann
nytur po jafnframt flestra réttinda sem eigandi nytur almennt. Fjolbreytni
fjarmdgnunarleigusamninga er mikil, sem getur valdid ruglingi vid talkun samnings, einkum
vegna mismunandi skattmedferdar.®®

Pad verdur ad teljast frekar ésennilegt ad fjarmognunarleiga falli undir gildissvio laga um
neytendalan, nr. 121/1994, par sem eignarrétturinn helst hja leigusalanum. Ad leigutima
loknum ber leigutaka venjulega ad skila hinu leigda, nema hann geri nyjan leigusamning eda
kaupi lausaféd. Umraeddir samningar hafa pvi meiri samstdu med leigusamningum heldur en

lanssamningum, enda eru peir oftast gerdir i atvinnurekstri.®®

8 pall Sigurdsson: Leiguréttur I, bls. 31-32.
8 Alpt. 1988-89, A-deild, bls. 28.

8 Sja i pessu samhengi rokstudning Hestaréttar i Hrd. 16. jani 2010 (92/2010) og Hrd. 16. juni 2010
(153/2010), en pessir démar eru reifadir ofar i pessum kafla.
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3.5.5.2 Kaupleiga
Med kaupleigusamningi afsalar leigusali sér &hzttu og ardi til leigutaka, auk pess sem

leigutaki skuldbindur sig til ad kaupa hid leigda vid lok leigutimans eda 6dlast rétt til pess ad
eignast hid leigda. Kaupleigusamningur gefur annad hvort kost & ad eignarrétturinn feerist til
leigutaka i lok leigutimans eda ad hann feerist sjalfkrafa til hans ad lagmarksleigutima
lisnum.*” Samkvaemt é&kvedum laga um neytendaldn falla kaupleigusamningur undir
gildissvid peirra. Kaupleiga felur i sér kaup med lansskilmalum, sem svipar til leigusamnings
par sem oft er talad um leigusamning, leigutima og leigufjarhed, adsamt pvi ad adilar
samnings eru nefndir leigusali og leigutaki. Litid er til tiltekinna atrida vid afmdrkun & pvi
hvort um er ad raeda lanssamning, en tilurd vidskiptanna telst mikilveaeg visbending i pvi efni,
b.e. ad kaupandi soluhlutar purfi ad afla sér lansfjar til pess ad kaupin geti &tt sér stad.®®

[ domi hérd. Rvk. 3. desember 2009 (E-4501/2009) byggdi neytandi & pvi ad
kaupleigusamningur félli undir 16g nr. 121/1994 um neytendalan samkvaemt d-lid 2. gr.
laganna. I nidurstodu domsins er ekki fjallad sérstaklega um pad hvort gengistryggt 1an, sem la
til grundvallar samningnum, félli undir 16gin edur ei en par sem nidurstadan er byggd a pvi ad
umreeddur samningur veeri lanssamningur, ma ganga Ut fra pvi ad kaupleigusamningar falli
undir 16gin. Kaupleigusamningar samraeemast akvaedi 1. gr. nll. sem melir fyrir um gildissvid
laganna, asamt pvi ad umraddir samningar eru ekki sérstaklega undanpegnir l6gunum i 1.
mgr. 2. gr. laganna. Af peirri astaedu er rétt ad draga pa alyktun ad kaupleigusamningar falli
undir 16g um neytendalan, nr. 121/1994.

I domi hérd. Rvk. 12. febrtar 2010 (E-7206/2010) er i nidurstddu démsins byggt & pvi ad
kaupleigusamningur veeri i raun lanasamningur, pétt samningurinn fjalli um leigu bifreidar,
leigutima og leigugreidslur. Samningurinn hafdi p6 meiri samstédu med lanssamningum
heldur en leigusamningum, og pvi var hann talinn vera lan.

3.5.5.3 Rekstrarleiga (e. operating lease)
Med rekstrarleigu er att vio pa eignarleigu sem ekki telst vera fjirmdgnunarleiga, en su

skilgreining er i samrami vid erlendar skilgreiningar 4 rekstrarleigu.®

Med eignarleigusamning er hlutur sé seldur a rekstrarleigu en & ensku nefnast slikir
samningar ,,operating lease*. Rekstrarleiga svipar til ,,venjulegrar leigu®, en hér skilur po a
milli hinir sérstoku skilmalar rekstrarleigusamninga par sem eigandi hlutarins askilur sér rétt
til pess ad veita tiltekna pjonustu vardandi hlutinn, svo sem vidhalds- og vidgerdarpjonustu.
pa er leigutiminn yfirleitt stuttur par sem gert er rad fyrir ad pessir hlutir verdi endurnyjadir

med skommu millibili.*°

87 Alpt. 1988-89, A-deild, bls. 28-29.

8 Lennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 90.
8 Alpt. 1988-89, A-deild, bls. 28-29.

% Alpt. 1988-89, A-deild, bls. 28.
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Pegar um er ad reda rekstrarleigu um atvinnuteeki, fellur rekstrarleigusamningur utan
gildissvids laga um neytendalan, enda getur leigutaki pa ekki talist vera neytandi i skilningi

laganna, sbr. a-1id 4. gr. laganna.

3.5.6 Smélan (svokollud SMS-1an)

I kjolfar skorts & lansfé, sem fylgdi hruni staerstu islensku bankanna &rid 2008, komu ny
fyrirteeki & lansmarkadinn sem hofu ad bjéda upp & nyja tegund af lanum. Lan pessi ganga oft
undir heitinu ,,smalan“ og lanskjorin eru almennt med peim hetti ad neytendum stendur fyrst
til boda lan ad fjarhaed 10.000 kr. en midad vid pa fjarhaed eru nafnvextir & arsgrundvelli
teeplega 608%. Fyrir 10.000 kr. lan parf neytandi ad greida 2.500 kr. poknun en hlutfallsleg
poknun lanveitanda lekkar litillega med heaekkandi lansfjarhaed. Samningsgerdin gengur
pannig fyrir sig ad neytendur skré sig & heimasidu fyrirteekjanna og senda svo SMS-skeyti i
tiltekid namer, pegar peir vilja ad yfirfersla lansins verdi framkvemd. Lan petta purfa
neytendur svo ad greida til baka innan 15 daga, ella raedst lanveitandi i hefdbundnar
innheimtuadgerdir.**

Fyrirmynd pessara lana kemur erlendis fra en pau eru nokkud algeng i Bandarikjunum®
0og & Nordurléndunum. Sidan pess hattar lanveiting kom & markadinn hérlendis hafa
Neytendasamtokin itrekad lyst ahyggjum sinum vegna tilkomu lananna, asamt pvi ad hafa
hvatt efnahags- og vidskiptaradherra til ad gripa til adgerda gegn lanastarfsemi af pessu tagi.*?
Neytendasamtokin hafa varad neytendur vid lantbkum sem pessum, enda er kostnadurinn vid
leegsta lanio 25% sem svarar til 600% kostnadar & arsgrundvelli, an pess ad kostnadur vid
lantokuna sjalfa auk vaxta sé nanar sundurgreindur.®*

Umbodsmadur neytenda i Danmorku hefur fjallad téluvert um pessi lan, asamt pvi ad
hafa unnid samkomulag vid helstu hagsmunaadila parlendis.*> Samkomulag petta ber nafni®
,Markedsforing af kortfristede eller mindre 1an indgdet som fjernsalgsaftaler”og tok gildi
1. mars 2009. Samkomulagio hefur m.a. ad geyma nanari reglur um markadssetningu lananna,

upplysingaskyldu lanveitanda, upplysingagjof um heildarlantokukostnad og éarlega

1 SMS okurlan®, http://ns.is/
% Payday loans/RALs* http://www.consumerfed.org/

% SMS okurlan«, http://ns.is/

% Neytendabladid:,,SMS-14nin komin til fslands™, bls. 12.

% Nalgast ma umrett samkomulag & eftirfarandi vefslod: http://www.forbrugerombudsmanden.dk/Love-og-
regulering/Retningslinjer-og-

vejledninger/Markedsfoeringsloven/~/media/Forbrugerombudsmanden/loveregler/retningslinjer/RetningslinjerK
orteLaan01032009.ashx
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hlutfallstélu kostnadar. P& hafa neytendur jafnframt rétt til ad falla fra fjarsélusamningi vegna
lananna.®

Smalan eru demi um lanssamninga sem falla utan gildissvids laga um neytendalan
samkvemt a-1id 1. mgr. 2. gr. nll. par sem lanssamningarnir gilda almennt til fimmtan daga i
senn med fyrirfram akvedinni fjarhaed. Neytandi & pvi ekki rétt & upplysingum um
lantokukostnad og arlega hlutfallstdlu kostnadar & grundvelli laga um neytendalan, nr.
121/1994, en pad verdur ad teljast vera nokkud sleemt par sem neytandinn getur ekki verid
neaegilega upplystur um helstu 6kosti lananna adur en gengid er fra samningsgerdinni. Rokin
fyrir pvi ad umraeddir lanssamningar séu undanpegnir gildissvidi donsku laganna, eru pau ad
um er ad reda lagar fjarhaedir, dsamt pvi ad teknin gerir pad kleift ad veita neytendum
mikilveegar upplysingar &dur en lanid er sampykkt, t.d. med rafreenum heetti eda simleidis.
Lantaki hefur pvi tok a pvi ad freda sjalfan sig um skilméla og kosti og galla lansins, og

bannig ad hann & ad geta tekid vel igrundada 4kvordun um pad hvort umratt 1an henti sér.”’

3.5.7 Gengistryggd lan

A undanférnum arum hefur pad tidkast i rikum meli ad veitt hafi verid peningalan par sem
lantakar hafi fengid afhentar islenskar krénur og endurgreitt svo l&nin i islenskum krénum,
midad vid gengi erlendra gjaldmidla & greidsludegi einstakra afborgana. Stundum hefur
pessum lanum verid lyst sem ,,Janum 1 erlendri mynt* eda ,,myntkorfulan® en st ordnotkun er
villandi ef erlend mynt skiptir ekki um hendur i vidskiptum lanveitanda og lantaka. Pegar um
er ad reda ,lan i erlendri mynt* skiptir erlend mynt raunverulega um hendur, pannig ad
lantaki feer lansfjarhadina greidda Gt i tilteknum myntum. EKki verdur pé fjallad um slik lan
hér, heldur um lan par sem lansfé i islenskum kronum tekur mid af gengi erlendra
gjaldmidla.*®

Fullyrda mé& ad gengistryggd lan falli innan gildissvids laga um neytendalan, enda
samraemast pau skilgreiningu c-lidar 4. gr. laganna. Reynt hefur undanfarid & ymis alitaefni
tengd pessum lanssamningum, og pa helst hvort gengistrygging sé logleg verdtrygging i
skilningi laga um vexti og verdtryggingu, nr. 38/2001, en ahrif 6ldglegrar verdtryggingar a
réttarstodu neytenda i skilningi laga um neytendalan, nr. 121/1994 hafa litid verid skodud. |
4. kafla ritgerdarinnar verdur sérstaklega gerd grein fyrir ahrifum oléglegrar verdtryggingar a

% Kortfristede eller mindre lan indgdet som fjernsalgsaftaler*, http://www.forbrugerombudsmanden.dk/

% Lennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 100.
% Eyvindur G. Gunnarsson: ,,Um gengistryggd lan og verdtryggingu®, bls. 316.
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rétt neytenda til upplysinga, med pad ad markmidi ad skyra hvort lanveitandi hafi hagad

upplysingagjofinni med réttum heetti vid gerd lanssamnings.

3.6 Samantekt

Eins og fyrr greinir er gildissvid laga um neytendaldn afmarkad med neikvedum heatti, sem
bydir ad flestir lanssamningar falla undir 16gin, ad pvi gefnu ad peir samraemast 1. gr. laganna
og skilgreiningunni a lanssamningi i c-1id 4. gr. laganna, og séu ekki sérstaklega undanpegnir
[6gunum i 2. gr. nll.

Vegna lagabreytinga sem att hafa sér stad & 16gum um neytendalén, badi upphaflegu
[6gum nr. 30/1993 og nr. 121/1994, hafa vissir lanssamningar verid felldir undir gildissvid
laganna og veita 16gin pvi neytendum nd rikari réttarvernd en adur. beir samningar sem veita
neytendum nd betri rétt en adur, eru lanssamningar tryggdir med vedi i fasteign,
lanssamningar vegna framkvaemda vid fasteign og lanssamningar i formi yfirdrattarheimildar
af tékkareikningi. Neytendur sem hafa fengid umraedd lan eftir ad lanssamningarnir voru
felldir undir gildissvid laganna, njéta peirrar réttarverndar sem nll. kveda & um. bess ber pé ad
geta ad neytendur sem fengu umraedd lan pegar samningarnir voru undanpegnir l6gunum,
geta ekki byggt rétt sinn & akveedum laganna, enda voru lanssamningarnir sérstaklega
undanpegnir lIégunum a peim tima er samningarnir voru undirritadir. Ef ny 16g koma eftir
stofnun l6gsambands, sem leidir til breytinga & reglum peim er adur giltu um I6gsambandid,
verda yngri ldgunum almennt ekki beitt med afturvirkum hetti.*°

Fullyrda ma ad nutima vidskiptahettir einkennast i & rikari mali af lansvidskiptum af
ymsu tagi, en lansvidskipti eru téluvert algeng i tengslum vid neytendavarning. Form og efni
bessara lanssamningar er med ymsum heetti, en flestir eiga peir pad sameiginlegt ad veita
neytanda greidslufrest & a.m.k. hluta endurgjaldsins, pannig ad neytandi endurgreidir
lanveitanda I&n i samraemi vid skilméla lanveitanda. Lansvidskiptin geta byggst a séluvedi i
skilningi 35. gr. laga um samningsved, nr. 75/1997, vidskiptum med kreditkort og hinum
ymsum tegundum eignaleigusamninga.

Upp & sidkastid hefur borid mikid & svokdlludum smalanum eda SMS-lanum, en pau lan
hafa fengid talsvert neikvaeda umfjéllun fr& m.a. Neytendasamtokunum, par sem
lantokukostnadurinn er ad mati margra 6edlilega har og lanin falla utan gildissvids laga um
neytendalan. Lantaki & ekki rétt & mikilveegum upplysingum vid samningsgerdina, og pvi ma
segja ad lantakar standi nokkud héllum faeti pegar kemur ad réttarstéou peirra, samanborid vio

pa lantaka sem falla undir gildissvid laga um neyrendalan, nr. 121/1994.

% Armann Snavarr: Almenn l6gfradi, bls. 326.
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4. Upplysingaskylda lanveitanda

4.1 Almennt

Segja ma ad upplysingaskylda lanveitanda samkvemt nll. sé einn mikilveaegast pattur laganna,
sem hefur pad ad markmidi ad tryggja stodu neytandans vid samningabordid. I 5. gr. laganna
er tiltekid ad lanssamning skuli gerdur skriflega, par sem fram skulu koma mikilvaeg
grundvallar atridi sem varda upplysingar m.a. um hofudstél lansins, lanskjor, kostnad i
tengslum vid lanssamninginn, og pad sem er einna mikilveegast, upplysingar um arlega
hlutfallstélu kostnadar, heildarlantokukostnad og heildarupphaed pa sem greida skal.
[ 6. gr. nll. koma fram nénar tilgreind atridi sem upplysa ber neytanda um &dur en gengid er
fra lanssamningi, en rétt er po ad greina fra pvi ad neytendur hafa hag af pvi ad fa itarlegri
upplysingar en par er tiltekid, eins og t.d. upplysingar um krofur lanveitanda til trygginga eins
og abyrgda o.fl. Vitneskja neytanda um akvedna grundvallar petti er varda lanssamninginn,
er talin forsenda pess ad hann geti borid saman mismunandi lanstilbod, dsamt pvi ad rik
upplysingaskylda er til pess fallin ad auka samkeppni a lanamarkadnum.

Hér & eftir verdur nanar gerd grein fyrir peim atridum sem lanveitanda ber ad upplysa
neytanda um i lanssamningi, &samt pvi hvernig honum ber ad standa ad utreikningi &rlegrar

hlutfallstdlu kostnadar og heildarlantdkukostnadar.

4.2 Yfirdrattarheimild af tékkareikningi og samberilegir lanssamningar med

breytilegan héfudstol

4.2.1 Atridi sem tilgreina ber i samningi

[ 3. gr. nll. er kvedid & um peer upplysingar sem neytanda skulu veittar vid samningsgerd um
yfirdrattarheimild og samberilegum lanssamningum med breytilegum hofudstol. Upplysa
skal neytanda um hvada takmork eru a lansfjarhaedinni, ef um slikt er ad raeda, sbr.
a-lid 1. mgr., og hvada gjold falli a lanid fra peim tima er gengid er fra samningi, svo og
hvada skilyrdi séu fyrir ad breyta peim, sbr. b-lid. Neytandi a rétt & upplysingum um pad
hvort breytingar geti ordid & umsémdum gjéldum & samningstimanum, dsamt pvi med hvada
heetti breytingar verda tilkynntar honum en slikt ma gera med pvi ad vekja sérstaklega athygli
a breytingunum i reikningsyfirliti, med auglysingum i fjolmidlum eda & annan sambarilegan
hatt, sbr. d-lid 1. mgr. Samkvamt c-1id & neytandi rétt & upplysingum um pad med hvada heetti

samningi skuli sagt upp. | samningi um skal veita neytanda upplysingar um é&rlega
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hlutfallstdlu kostnadar vid mismunandi notkun & heimildinni og arlega skal senda neytanda
almennar upplysingar med demum um Gtreikning kostnadar. Heimilt er p6 ad breyta
yfirdrattarheimild & tékkareikningi ad munnlegri beidni neytandans, sbr. e-lid 1. mgr. 3. gr.

[ frumvarpi pvi er vard ad l16gum um neytendalan, nr. 30/1993, voru lanssamningar i formi
yfirdrattarheimildar af tékkareikningi undanpegnir gildissvidi laganna, en préatt fyrir
undanpéguna hvildi &kvedin upplysingaskylda & lanveitanda eda fjarméalastofnunum ef um var
ad reda lanveitingu i formi heimildar til fyrirframattektar af tékkareikningi, pé ekki
greidslukortareikningi. bau atridi sem lanveitanda eda fjarmalastofnun bar ad veita neytanda
upplysingar um &dur en gengid var fra samningum, voru sambeerileg vid pau atridi sem na eru
tiltekin i a- til d-1id 1. mgr. 3. gr. nll, fyrir utan pad ad neytandi atti ekki rétt & upplysingum
um arlega hlutfallstlu kostnadar vid mismunandi notkun a heimildinni, sbr.
e-lid 1. mgr. 3. gr. nll. Grein pessi svarar til 6. gr. tilskipunar nr. 87/102/EBE, en ekki er ad
finna nanari skyringu fyrir pvi ad pessi sérregla i 3. gr. laganna etti ein vid um yfirdratt af
tékkareikningi, enda voru slikir lanssamningar undanpegnir gildissvidi laganna.

Med I6gum nr. 101/1994, um breyting & l16gum nr. 30/1993, um neytendalan, voru gerdar
nokkrar efnislegar breytingar vid 3. gr. laganna, an pess pd ad breytingarnar hafi verid
storveegilegar. bar sem samningar um yfirdrattarheimildir eru idulega framlengdir oftar en
einu sinni, og samningsfjarhadinni jafnvel breytt, var talid edlilegt ad lanveitandi pyrfti
adeins ad veita umraeddar upplysingar i upphafi vidskipta, en ekki i hvert sinn sem
samningurinn var framlengdur eda honum breytt. Helstu efnislegu breytingarnar a akveaedinu,
sem fylgdu frumvarpinu, voru i fyrsta lagi peer ad neytanda bar ad tilkynna vid upphaf
vidskipta hvort vextir og umsamin gjold geetu tekid breytingum & samningstimanum, og pa
med hvada heetti honum yrdi tilkynnt um slikar breytingar. EKkki var kvedid & um petta i
frumvarpi pvi er vard ad 16gum um neytendalan, nr. 30/1993, heldur var par adeins malt fyrir
um hvernig tilkynningum um breytingar skyldi héttad. | 6dru lagi fol breytingin i sér ad ekki
var lengur porf & ad auglysing i fjolmidlum pyrfti ad vera med aberandi heetti, eins og var
4dur, enda veeri pad matsatridi hvenar peirri krofu yrdi fullnaegt. *®

Med frumvarpi pvi er vard ad 16gum nr. 179/2000, um breyting a I6gum nr. 121/1994, um
neytendalan, var gerd su efnisbreyting 4 2. gr. laganna ad lanssamningar i formi
yfirdrattarheimildar af tékkareikningi voru felldir undir gildissvid laganna. Til ad geta
samraemis vid 6nnur akvaedi laganna, var upplysingaskylda lanveitanda rymkud pannig ad nu

bar honum ad greina neytanda fra arlegri hlutfallstolu kostnadar vido mismunandi notkun &

100 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2941.
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heimildinni, en ljost var ad su tala kynni ad vera breytileg eftir pvi hvernig heimildin var
notud. P4 var jafnframt kvedid & um ad neytanda yrdi arlega sendar almennar upplysingar
med demum um Utreikning kostnadarins. Pratt fyrir meginreglu 5. gr. laganna, um ad
lanssamningar samkveemt l6gunum skuli vera gerdir skriflega, var akvedid ad heimila
undanpégu fra henni pegar verid var ad breyta yfirdrattarheimild & tékkareikningi, ad pvi
tilskildu a0 munnleg beidni komi fra neytanda. Vid per adstedur veeri haegt ad senda
neytanda skriflegan samning eftir 4, par sem hlutfallstala fyrir nyju heildina yrdi gefin upp.*®

Samkvaemt 1. mgr. 3. gr. nll. parf lanveitandi adeins ad veita neytanda upplysingar paer er
tilgreindar eru i a- til d-1id 1. mgr. 3. gr. laganna, einu sinni og pa vid upphaf slikra vidskipta.
Eins og fyrr segir er &stedan fyrir pessu st ad yfirdrattarheimildir eru idulega framlengdar oft
og samningsfjarhaedinni jafnvel breytt &n mikillar fyrirhafnar. petta a p6 ad sjalfségou ekKi
vid upplysingar um arlega hlutfallstélu kostnadar vido mismunandi notkun & heimildinni, sbr.
e-lio 1. mgr. 3. gr. nll.,, en vid dtreikning hennar ber lanveitanda ad fylgja akvedum
10.-12. gr. laganna. Reynt hefur & petta atridi & svidi Evropuréttar, en eftirfarandi domur
EB-domstdlsins tok m.a. & umfangi upplysingaskyldu lanveitanda skv. 6. gr. tilskipunar
nr. 87/102/EBE.

EBD, mél C-264/02, ECR 2004, bls. 1-2157 (Cofinoga). Cofinoga (C) hafdi veitt
Sachithanathan (S) lan i formi fyrirframattektar af hlaupareikningi, pd ekki
greidslukortareikningi, pannig ad neytandinn gat reglulega dregid Gt peninga af korti.
Neytandanum bar ad endurgreida lan petta med manadarlegum afborgunum, en samkvaemt
samningi er 14 til grundvallar vidskiptunum var arleg hlutfallstala kostnadar tilgreind sem
breytileg. S stéd ekki i skilum med afborganirnar og C stefndi pvi S til greidslu eftirstodva,
asamt gjaldfolinum kostnadi. Alitaefnid snérist m.a. um talkun 6. gr. tilskipunar og hvort
akveedio leiddi til pess ad vid endurnyjun lanssamningsins hafi lanveitanda borid skylda til ad
upplysa lantaka med skriflegum hatti um arlega hlutfallstélu kostnadar, sem og vid hvada
adsteedur han kynni ad taka breytingum. pratt fyrir meginreglu 4. gr. tilskipunarinnar, um ad
lanssamningar skulu gerdir skriflegir, hafoi 6. gr. tilskipunarinnar ad geyma sérreglu um pess
hattar lanssamninga sem yroi ad skyra prongt, enda eru slikir samningar undanpegnir
gildissvidi tilskipunarinnar skv. e-1id 1. mgr. 2. gr. Ad pessu virtu komst démstollinn ad peirri
nidurstddu ad lanveitanda bar ekki ad upplysa neytanda med skriflegum heetti um arlega
hlutfallstblu kostnadar og peer adstedur sem kunna ad leida til breytinga & henni, vid
endurnyjun upphaflegs samnings. Lanveitandi hafdi pvi ekki brotid gegn akvaedum tilskipunar
nr. 87/102/EBE.

par sem akvadi 3. gr. nll. gengur lengra en 6. gr. tilskipunar nr. 87/102/EBE, um rétt
neytanda til upplysinga um arlegrar hlutfallstlu kostnadar vid mismunandi notkun &
heimildinni, ma fullyrda ad lanveitanda ber ad veita neytanda peaer upplysingar i té med nanar
tilgreindum heetti. Petta ma leida af skyru ordalagi akvadisins, en fyrrnefndur démur

EB-domstdlsins styrkir pa skyringu.

101 Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 2281.
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4.2.2 Innheimta svokallads FIT-kostnadar

Samkveemt 3. mgr. 3. gr. nll. er fjarmalafyrirteeki adeins heimilt ad innheimta kostnad vegna
Oheimils yfirdrattar af tékkareikningi ef slik gjaldtaka hefur stod i samningi. pratt fyrir ad
bessi gjaldtaka hafi stod i samningi, verdur kostnadur vegna Oheimils yfirdrattar ad vera
hoflegur og endurspegla kostnad vegna yfirdrattarins.

Akvadi petta kom inn i 16gin med ldgum nr. 63/2008 um breyting & 16gum nr. 121/1994,
um neytendalan, med sidari breytingum. Rekja ma tilurd akvedisins til skyrslu sem unnin var
af starfshopi a@ vegum vidskiptaradherra um heimildir fjarmalafyrirteekja til gjaldtoku o.fl., og
hafdi pad hlutverk ad gera uttekt & lagaumhverfi ad pvi er vardar vidskipti neytenda og banka,
i 1j6si nutimavidskiptahatta.

FIT-kostnadur hefur sett téluverdri gagnryni, hvad varoar fjarhaed hans og forsendur vio
utreikning, en fjarmalafyrirteeki gera engan greinarmun & astsedum 6heimils yfirdréattar, p.e.
hvort um sé adreda galeysi eda asetning. Tilkynningar um oheimilan yfirdratt berast
venjulega i posti, mogulega nokkrum dégum eftir ad oheimill yfirdrattur hefur att sér stad, og
bvi er hett vio ad grandlausir vidskiptamenn verdi krafnir um FIT-kostnad vegna margra
feersla &dur en hann feer vitneskju um pennan 6heimilada yfirdratt. bad ad FIT-kostnadurinn
skuli vera strax feerdur til skuldar & reikningi korthafa, hefur sérstaklega verid gagnrynt.'%?

Samkvaemt athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi pessu, var a pessum tima nokkud
algengt ad fjarmalafyrirteeki innheimtu kostnad pegar vidskiptavinir eyddu um efni fram med
Oheimilum yfirdreetti, hvort sem slikt var med utgafu tékka eda greidslukortafaerslu.
FIT-kostnadur stendur fyrir feersluskra innsteedulausra tékka, og hefur pad ad markmidi ad
koma i veg fyrir 6heimilan yfirdratt. Innheimtan byggist a meginreglunni um samningsfrelsi,
og grundvallast & skilmalum fjarméalafyrirteekja um notkun tékkareikninga par sem
reikningseigandi abyrgist ad fylgjast med stédu inneignar og koma i veg fyrir ad 6heimill
yfirdrattur geti att sér stad. | framtidinni munu veentanlega 611 greidslukort geyma upplysingar
um inneign, stddu eda Uttektarheimild tékkareikning i sérstoku minni (6rgjorvakort), en slikt &
ad koma i veg fyrir 6heimilan yfirdratt og FIT-kostnad. par sem &rgjorvakort eru hins vegar
ekki enn komin i umferd hérlendis, verda neytendur ad nyta sér pau urraedi sem eru fyrir
hendi til pess ad sporna vid éheimilum yfirdraetti, svo sem med ferslubok eda stoduyfirliti i

gegnum pjonustusima eda bankapjénustu & internetinu.*®

102 skyrsla starfshops & vegum vidskiptaradherra um heimildir fjarmalafyrirtaekja til gjaldtoku o.fl., bls. 39.
103 pskj. 838, 135. l6gh. 2007-08, bls. 3.
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Rétt potti ad 16gfesta akvaedi 3. mgr. 3. gr. nll., sem melir fyrir um takmdérkun fjarhaedar
kostnadar vegna oheimils yfirdrattar, til ad studla ad pvi ad kostnadurinn yrdi hoflegur og
myndi endurspegla pann kostnad sem hlutadeigandi fjarmalafyrirteeki verdur fyrir vegna
yfirdrattarins. Med slikri kostnadartengingu var &tlunin ad tryggja ad innheimta gjalda vegna
brota & vidskiptaskilmadlum med oOheimilum yfirdretti myndi ekki byggjast &

grodasjonarmidum fjarmalafyrirtaekis.'®*

4.2.3 Heimild til ad kveda nanar & um upplysingaskylduna i reglugerd

Samkveemt 2. mgr. 3. gr. nll. hefur rddherra heimild til ad kveda nanar a um framkveemd &
upplysingaskyldu samkvamt lagagreininni i reglugerd, sbr. 13. gr. laganna. | 13. gr. laganna
er fjallad um pad med hvada hetti auglysingar skulu vera Gr gardi gerdar, &samt pvi ad
lanveitanda ber ad veita neytanda upplysingar um é&rlega hlutfallstélu kostnadar vid
lanssamning & starfsstdéd hans, svo og i auglysingum og tilbodum. Efnahags- og
vidskiptaradherra hefur ekki enn sem komid er nytt pessa heimild til setningu reglugerdar. Ad

6dru leyti er visad til umfjollunar um 13. gr. sidar i pessari ritgerd.

4.3 Skriflegur lanssamningur og efni samnings

[ 5. gr. nll. er meelt fyrir um rétt neytanda til ad fa skriflegan lanssamning sem hefur ad geyma
nanar tilgreindar upplysingar, sbr. 6. og 8. gr. laganna, 4samt pvi ad neytandinn & ad fa i
hendur eintak af lanssamningnum. Fyrir l6gfestingu dkvaedisins var ekki ad finna neina reglu i
islenskum rétti sem meelti fyrir um ad lanssamningar ettu ad vera skriflegir, en pad var hins
vegar talid vera naudsynlegt i framkveemd vegna reglna um sonnunarbyrdi.'® Akvedi
5. gr. nll. var légfest med 16gum nr. 30/1993, um neytendalan, en dkvaedid var ekki talid fela i
sér miklar breytingar a fyrri framkvaemd, enda tiokudust munnlegir lanssamningar almennt
ekki i lansvidskiptum. Samkvaemt l6gum um neytendalan, nr. 121/1994, er skriflegur
samningur ekki skilyrdi fyrir gildi samnings. Munnlegir samningar eru eftir sem adur gildir en
ad sjalfsogdou er erfitt fyrir lanveitanda ad syna fram & ad hann hafi fullnegt askilnadi
6. 0g 8. gr. laganna, pegar um munnlegan samning er ad r&da.’® [ danskri réttarframkvaemd

hafa domstdlar talid ad gera megi 6beint pa krofu ad lanssamningar séu skriflegir, pratt fyrir

104 pskj. 838, 135. l6gh. 2007-08, bls. 3.
105 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 535.
106 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 535.
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ad skriflegur samningur sé ekki talinn naudsynlegur fyrir gildi samningsins. Pad ad samningur
sé gerdur skriflegur verdur ad teljast naudsynlegt, enda getur ella verid o6rougt fyrir

lanveitanda ad sanna ad hann hafi fullneegt askilnadi laganna hvad vardar peer upplysingar

sem hann l4tid neytanda i t6.*%

Samkvemt 1. mgr. 6. gr. nll. skal lanveitandi vid gerd lanssamnings, veita neytanda
upplysingar um nanar tiltekin atridi samnings, talin upp i 9 télulidum. Lanveitanda ber ad
veita neytanda upplysingar m.a. um hofudstél lansins an nokkurs kostnadar, fjarhaed
utborgunar, vexti, heildarlantokukostnad i kronum, arlega hlutfallstélu kostnadar,
heildarupphaed pa sem neytanda ber ad greida, fjolda einstakra greidsina, gildistima
lanssamnings og skilyrdi uppsagnar hans og heimild til ad greida lanid fyrir lokagjalddaga.
Gerd verda nanari skil & upplysingaskyldu lanveitanda vardandi heildarlantokukostnad
samkvaemt 7. gr., arlega hlutfallstélu kostnadar samkvaemt 10.-12. gr. og heimild neytanda til
ad greida fyrir lokagjalddaga, sbr. 16. gr., i naestu koflum.

Undanfarid hafa eftirlitsstjornvold fjallad talsvert um inntak upplysingaskyldunnar skv.
6. og 7. gr. laganna, og pa hvort upplysingar i lanssamningi sé neagilegar svo neytandi geti
attad sig a réttarstéou sinni og meginefni samningsins. Eftirfarandi akvardanir Neytendastofu
skyra nanar umfang upplysingaskyldunnar skv. tédum lagagreinum.

Akvérdun Neytendastofu 3. agust 2010 (35/2010). Til Neytendastofu leitadi neytandi med
kvortun vegna upplysinga i bilasamningi SP-Fjarmégnunar, auk pess sem hann kvartadi yfir
framkveemd samningsins. Kvortunin vardadi m.a. pad ad ekki kaeemi skyrt fram hvort vextir af
islenskum hluta lansins veeru fastir eda breytilegir, auk pess sem upplysingar um
présentuhlutfall vaxta hafi verid villandi. Samkveaemt 3. t6lul. 1. mgr. 6. gr. ber lanveitanda ad
greina fra voxtum lansins med skriflegum heetti vid samningsgerdina. Séu vextir breytilegir,
ber lanveitanda jafnframt skv. 9. gr. laganna ad greina fra pvi med hvada hetti og vid hvada
adstaedur vextir geti breyst. bar sem i 16gunum er hins vegar ekki gerd krafa um ad greina fra
pvi hvort vextir séu fastir edur ei, taldi Neytendastofa ad pessi lidur kréfunnar bryti ekki beint
gegn akvaedum laganna. bar sem ekki var greint frd pvi ad vextirnir gaetu breyst, taldi
Neytendastofa rétt ad ganga etti Ut fra pvi ad peir vaeru fastir. P4 kvartadi neytandi jafnframt
yfir &lagi & Libor vexti, par sem hvorki i skilmalum lanssamningsins né i fylgiskjélum hafi
verid greint fra pvi ad greida skuli sérstakt alag & Libor vexti eda hversu hatt slikt alag skuli
vera. A0 mati Neytendastofu eru upplysingar um pad hversu hatt hlutfall vaxta sé tengt Libor
og hversu hatt hlutfall peirra sé alag a Libor, sem annad hvort er fast eda breytilegt,
mikilveegar fyrir neytanda vid toku lansins og hluti af upplysingaskyldu hans. Sé alagid
breytilegt er jafnframt naudsynlegt ad tilgreina vid hvada adstedur og med hvada hatti pad
getur breyst, sbr. 9. gr. laganna. Neytendastofa taldi pvi ad SP-Fjarmdgnun hafi brotid gegn 5.
gr. og 3. télul. 1. mgr. 6. gr. laganna, med pvi ad tilgreina ekki & lanssamningi i erlendri mynt
ad greida skuli vaxtadlag & Libor vexti og med pvi ad greina ekki frd pvi hversu hétt slikt
vaxtadlag sé. Rétt er ad geta pess ad Neytendastofa for jafnframt yfir samsetningu
myntkdrfunnar, sem var reiknud Gt fra fjolda eininga en ekki hlutfalli hverrar myntar.
Neytendastofa taldi petta ekki andsteett akveedum nll. par sem upplysingaskylda lanveitanda
skv. nll. veeri ekki pad rik ad 6. gr. laganna leidi til pess ad greina purfi itarlega fra
reikningsadferdum sem almennt tidkast & lanamarkadi.

197 |_ennart Lynge Andersen: Lov om kreditaftaler, bls. 98-99.
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Akvordun Neytendastofu 30. jali 2010 (34/2010). | mali pessu var m.a. kvartad yfir pvi ad i
bilasamningi hafi ekki verid ad finna upplysingar um fjarhaed vaxta a islenska hluta lansins,
asamt pvi ad pess var ekki getid hvort vextirnir veeru fastir eda breytilegir i lanssamningi og
fylgiskjolum, en lanveitandi hélt pvi fram ad peir veeru breytilegir. Ad mati Neytendastofu eru
upplysingar um vexti og pa hvort peir séu fastir eda breytilegir, afar mikilveegar upplysingar
fyrir neytendur. bar sem ljost 1ag fyrir ad neytanda var ekki veitt upplysingar um ad 1anid beeri
breytilega vexti, sem og med hvada hetti og vid hvada adstedur vextirnir getu breyst, taldi
Neytendastofa ad Lysing hafi brotid gegn akvadum 3. télul. 1. mgr. 6. gr. og 9. gr. nll.*%®

Med frumvarpi pvi er vard ad 16gum um neytendalan, nr. 101/1994, voru gerdar nokkrar
ordalagsbreytingar a 6. gr. laganna, med pad ad markmidi eyda vafa um tdlkun akvadisins og
ad samraema notkun hugtaka i 16gunum. P4 var jafnframt bett nyjum télulid vid akveedid,
9. tolulio, er melir fyrir um rétt neytanda til upplysinga um heimild til ad greida fyrir
lokagjalddaga. Edlilegt pétt ad neytanda veeri veittur upplysingar um pennan rétt sinn skv.
16. gr. laganna, en adur var ekki talin sérstok porf & ad veita neytanda umraeddar upplysingar.
Pess ber pd ad geta ad vid vissar adsteedur er haegt ad tryggja ad neytandi fa paer upplysingar
sem kvedid er a um i nll., pott ekki se stofnad til vidskiptanna med skriflegum heetti. Pannig
getur lanveitandi t.d. lagt inn umsékn um lan med rafreenum haetti, en pratt fyrir pad verdur ad
gera pa krofu ad lanveitandi fullnaegi askilnadi laganna um upplysingaskyldu, adur en stofnad
er til samningssambandsins.*®

Samkvaemt 2. mgr. 6. gr. nll. skal lanveitandi greina neytanda fra vid hvada adstedur
breytingar geta ordid & lanskostnadi, afborgunum eda Odrum atrioum lanskjara &
samningstimanum, ef slik breyting stendur til. Ef ekki er unnt ad reikna 0t arlega hlutfallstélu
kostnadar, ber lanveitanda pess i stad ad skyra neytanda fra pvi hverjir vextir eru, hvada gjold
falla & 1anid og vid hvada adsteedur breytingar geti ordid. Ef lanveitandi fullnagir ekki pessum
askilnaoi, getur slikt skapad honum boétaabyrgd samkveemt 15. gr., sbr. 27. gr. nll. Reynt hefur
a petta alitaefni fyrir eftirlitsstjornvéldum, p.e. hvenar lanveitandi hefur veitt neytanda
fullnaegjandi upplysingar pegar ekki er unnt ad reikna ut arlega hlutfallstélu kostnadar vid
samningsgerdina. Eins og eftirfarandi  &kvardanir Neytendastofu og drskurdur
afryjunarnefndar neytendamala syna, eru miklar krofur gerdar til pessara upplysinga svo
neytandinn geti metid gadi og/eda kosti lansins vid samningsgerdina.

Akvérdun Neytendastofu 30. juli 2010 (34/2010). Neytandi sem gerdi samning um bilalan
kvartadi m.a. yfir pvi ad hann var krafinn um verdtryggingu af islenskum hluta lansins, pott
ekki maétti rada med skyrum hetti af samningi ad sa hluti lansins veeri verdtryggdur. |
nidurstodu Neytendastofu kemur fram ad skv. 2. mgr. 6. gr. nll. skuli greina fra pvi i samningi

198 Ekki liggur fyrir hvort akvardanir Neytendastofu nr. 35/2010 og 34/2010 hafi verid bornar undir
afryjunarnefnd neytendamala til endurskodunar, pegar pessi ritgerd er skrifud.

109 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2941.
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vid hvada adsteedur breytingar geti ordid, ef heimilt er ad breyta lanskostnadi, afborgunum eda
odrum atridum lanskjara. I lanssamningnum var hins vegar adeins greint fra pvi hvernig
leigugreidslur attu ad reiknast séu per gengistryggdar, verdtryggdar eda dverotryggdar, p.e.
almennur og stadladur skilmali. Neytendastofa taldi samninginn ekki bera med sér ad islenski
hluti lansins veeri verdtryggdur, og par sem mistok lanveitanda hafi leitt til pess ad pessu
stadlada skilmala hafi ekki verid breytt, verdur lanveitandi ad bera abyrgd a peim mistokum.
Lysing var pvi talin hafa brotid gegn &kvaedum 5. gr. og 2. mgr. 6. gr. nll. med pvi ad tilgreina
ekki med fullnzegjandi hetti i samningi ad islenskur hluti lansins veeri verdtryggdur. bad var
nidurstada Neytendastofu ad Lysing geeti pvi ekki krafid lantaka um greidslu verdbéta
samkvaemt samningnum, sbr. 2. mgr. 6. gr. nil.

I akvordun Neytendastofu 12. mars 2009 (6/2009) kvartadi neytandi yfir skilmalum &
myntkorfulani sem hann hafdi fengid hja Kaupping banka i mai 2005. Ad mati neytandans
hafdi Kaupping brotid m.a. gegn akveedum 6. og 9. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994, par
sem hvergi i skilmalum lansins hafi komid fram ad vio Utreikning kjorvaxta hafi att ad mida
vid LIBOR millibankavexti auk alags, sem kallad var kjérvaxtadlag og akvedio af bankanum &
hverjum tima. 1 nidurstédu Neytendastofu kemur fram ad tilgangur 9. gr. laganna sé s ad fa
lanveitanda til ad fullnaegja upplysingaskyldu sinni og pvi er meginreglan st ad lanveitandi
beri dbyrgd 4 pvi ef hann fullnagir ekki skyldu sinni skv. 6. gr. laganna. bréatt fyrir
takmarkadar upplysingar i greinargerd frumvarps pvi er fylgdi l6gunum, taldi Neytendastofa
ad gera yroi pa krofu til lanveitanda ad hann veitti neaegilegar upplysingar vid gerd
lanssamnings svo lantaki geeti attad sig & pvi ad til breytinga geeti komid, og vid hvada
adstaedur vextirnir kynnu ad breytast. Lantaka var ekki tilkynnt ad kjorvextirnir samanstodu af
morgum pattum og ad veigamestu peettir kjorvaxta hafi verio millibankavextir, LIBOR, og
fjarmodgnunarkostnadur bankans & hverjum tima. Neytendastofa taldi ad rik skylda hvildi &
Kaupping til ad skyra adstedur sem leida til breytinga & voxtum, sér i lagi par sem
framkvaeemd Kauppings var ekki i samremi vid framkvemd annarra stofnanna eda pa
framkveemd sem almennt tidkast & lanamarkadi. Af pessum astedum taldi Neytendastofa ad
med pvi ad breyta kjorvoxtum lansins, an pess ad tilgreina i skilmala lansins med hvada haetti
vextirnir veeru breytilegir og vid hvada adstedur peir breyttust, hafi Kaupping brotid gegn
akveedum 6. og 9. gr. laganna. Med visan til 26. gr. laganna, p6tti Neytendastofu rétt ad banna
notkun Kauppings a pvi akvaedi skilmala lanssamningsins sem kvartad var yfir.

Kaupping setti sig ekki vid pessa nidurstodu og skaut pvi akvoérdun Neytendastofu til
afryjunarnefndar neytendamala, sbr. arskurdur afryjunarnefndar neytendamala 25. september
2009 (9/2009). Afryjunarnefn neytendamala stadfesti akvordun Neytendastofu, en byggdi
nidurstddu sina fyrst og fremst & pvi ad Kaupping hafi brotid gegn 9. gr. nll. med
ofullnzegjandi upplysingum um paer adsteedur sem kynnu ad heimila breytingu vaxta.

[ eftirfarandi akvordun Neytendastofu fjallad Neytendastofa sérstaklega um 2. mgr. 6. gr.
nll., til ad akvarda umfang upplysingaskyldu lanveitanda samkvemt greininni, p.e. hversu
miklar krofur yréu gerdar til frumkvadis lanveitanda.

Akvérdun Neytendastofu 5. febrtar 2010 (1/2010). Neytendastofu barst erindi fra neytanda par
sem kvartad var yfir gengistryggdum bilasamningi vid Avant hf. Kvartad var yfir pvi ad Avant
hafi ekki greint adila fra peirri ahaettu sem i pvi folst ad gera gengistryggdan samning, og ad
fyrirtekid hafi pvert & moti fullyrt ad um 6rugga og goda fjarfestingu veeri ad raeda. P4 hafi
kvartandi jafnframt talid ad 1anid beeri breytilega vexti en um var ad reeda kaupleigusamning i
erlendri mynt. I gégnum malsins kom fram ad lantaki hafi sott um lanid a vefsidu Avant og
fengid nokkurs konar sedil sem er loford fyrir lanveitingu. Nidurstada Neytendastofu byggoi
m.a. & skyringu 2. mgr. 6. gr. nll. og taldi ad akveadi nll. legdi rika upplysingaskyldu a
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lanveitendur til vid gerd lanssamnings, svo tryggt veeri ad neytendur fengju fullnaegjandi
upplysingar vid samningsgerdina. Pad ad lantaki hafi s6tt um lan a vefsidu félagsins, an
aokomu starfsmanna Avant, leidir ekki til pess ad neytandi geti velt allri dbyrgdinni yfir &
lanveitanda um ad kynna ad eigin frumkveedi fyrir lantaka 6ll atridi samningsins og afleidingar
hans. Lantaka bar ad kynna sér skilmala samningsins &dur en hann var undirritadur, og 6ska
eftir frekari upplysingum ef eitthvad var 6ljost. Pa taldi Neytendastofa jafnframt ad Avant hf.
hafi ekki getad, &0ur en samningurinn var gerdur, varad lantaka vid peim breytingum sem gatu
ordid & gengi islensku kronunnar gagnvart 6drum gjaldmidlum. Ad pessu virtu, taldi
Neytendastofa ad Avant uppfyllti askilnad 6. gr. nll. um upplysingaskyldu lanveitanda, og pvi
var ekki tilefni til frekari adgerda af halfu Neytendastofu. Umraeddri akvéroun Neytendastofu
var ekki skotid til afryjunarnefndar neytendamala.

Med l6gum nr. 63/2008 um breyting & 16gum nr. 121/1994, um neytendalan, med sidari
breytingum, var nyrri malsgrein, 3. mgr., beett vid 6. gr. laganna. Samkvaemt akvaedinu skal
tilkynna neytanda um breytingar & gjaldtoku vegna lanssamninga samkvemt I6gunum, ad
lagmarki einni viku fyrir gildistoku peirra, ef paer eru ekki til hagsbéta fyrir neytendur.
Samkveemt 2. malsl. 3. mgr. 6. gr. laganna ma fullnaegja upplysingaskyldunni med ymsum
heetti, svo sem med birtingu & heimasidu lanveitanda, i netbanka a vegum lanveitanda eda
med tolvuposti. Pratt fyrir &kvaedi 1. og 2. malsl. getur neytandi 6skad eftir pvi ad upplysingar
samkvaeemt pessari malsgrein verdi veittar skriflega. I frumvarpi til laga nr. 63/2008 um
breyting a l1égum nr. 121/1994, um neytendalan, med sidari breytingum, var lagt til ad
upplysingagjofinni veeri fullnaeegt medal annars med skriflegum hetti, en ad neytandinn hefdi
val um pann hatt. begar frumvarpid var til umfjollunar hja efnahags- og vidskiptanefnd, var
hins vegar 16gd til su breytingatillaga ad upplysingarnar skyldu adeins veittar skriflega hafi
neytandi Oskad pess. bessi breyting byggdist & tillogum starfshops sem vidskiptaradherra
skipadi til ad gera uttekt & lagaumhverfi ad pvi er vardar vidskipti neytenda og
fjarmalafyrirteekja i lj6si natimavidskiptahatta.''® Starfshopurinn taldi ad geeta yrdi medalhofs
vid val & varanlegum midli til upplysingagjafar, enda veeri baedi timafrekt og kostnadarsamt
fyrir fjarmalafyrirtaeeki ad purfa ad beina hvers konar upplysingum til vidskiptavinar skriflega
& pappir. Porri almennings hefur adgang ad télvuposti og heimabankapjonustu, og a audvelt
med ad nalgast upplysingar & vefsidum pjonustuveitenda. I ljosi nGtimavidskiptahatta og
télvuvaedingar pjodarinnar, pott rétt ad leggja af pann fyrirvara ad vidskiptavinur pyrfti ad
Oska eftir pvi eda veita sampykki um veitingu upplysinga a 6drum varanlegum midli en
pappir. Meginreglan yrdi pvi si ad notast meetti vid annan varanlegan midil en pappir, en ef
vidskiptavinur éskar sérstaklega eftir upplysingum & pappirsformi, ber fjarmalafyrirteeki ad
verda vid peirri beidni.*** Upplysingaskylda samkvaemt akvadinu var ekki adeins @tlad ad

19 bekj. 1090, 135. 16gp. 2007-08, bls. 1.
11 skyrsla starfshps & vegum vidskiptaradherra um heimildir fjarmalafyrirtakja til gjaldtdku o.fl., bls. 36.
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taka til nyrra lanssamninga, heldur var pvi &tlad ad gefa 6llum neytendum sem voru pa pegar
i vidskiptum vid lanveitendur, fzeri & ad velja & milli fyrrgreindra bodleida. 2

Telja verdur ad hugtakid ,lanssamningur nai ekki adeins yfir pann samning sem
samningsadilar undirrita, heldur jafnframt fylgiskjél med honum, eins og t.d. greidsluyfirlit,
og stadlada skilméla sem finna ma t.d. & vefsiou lanveitanda og visad er skyrlega til i
samningnum. Pannig getur lanveitandi fullnaegt askilnadi laganna med upplysingum & vefsidu
sinni, an pess ad su krafa sé gerd ad hann hafi sérstaklega samband vid neytanda og athugi
hvort sa sidarnefndi hafi kynnt sér paer upplysingar til hlitar.

I Akvérdun Neytendastofu 5. febriiar 2010 (1/2010) komst Neytendastofa ad peirri nidurstodu
ad akveedi 2. mgr. 6. gr. nll. leggdi ekki pad rika upplysingaskyldu & lanveitanda, ad hann yrai
ad hafa samband vid lantaka til pess ad vera fullviss um ad upplysingar a vefsiou fyrirtekisins
kaemust til skila. Pad ad lantaki hafi sétt um lan & vefsiou félagsins, an adkomu starfsmanna
Avant, leidir ekki til pess ad neytandi geti velt allri abyrgdinni yfir & lanveitanda um ad kynna
fyrir lantaka, ad eigin frumkveedi, 6l atridi samningsins og afleidingar hans. bessari akvoroun
var ekki skotid til afryjunarnefndar neytendamala.

Dami er um pad ad doémstdlar, sem og eftirlitsstjornvéld, visi til fylgiskjala og annarra
gagna vid mat & efni lanssamnings og upplysingaskyldu lanveitanda, og pvi méa ganga at fra
bvi ad ef framsetning upplysinganna sé med skyrum heetti, geti lanveitandi fullnaegt askilnadi
laganna um upplysingagjof i fylgiskjolum.**?

Ekki er tekid & pvi med beinum heetti i 5. gr. nll. hvada afleidingar pad hefur ef lanveitandi
veiti neytanda 6fullnaegjandi upplysingar i skriflegum samningi, en rétt er p6 ad alykta ad vid

slikt framferdi stofnast réttur neytandans til skadabéta skv. 1. mgr. 27. gr. nll.***

12 bokij. 838, 135. ldgp. 2007-08, bls. 4.

113 54 t.d. akvordun Neytendastofu 3. aglist 2010 (35/2010) en par studdist Neytendastofa m.a. vid skilmala og
upplysingar i fylgiskjolum med upphaflegum samningi adilanna, vid mat & pvi hvort lanveitandi hafi fullnaegt
upplysingaskyldu sinni.

14 T 4liti dénsku neytendakeerunefndarinnar sem birt var i Jurdisk Arbog 1999, bls. 188, hafdi neytandi keypt
hisgdgn med afborgunarkjorum fyrir 2500 DKK, og greitt 600 DKK um hver manadarmét, an pess p6 ad hafa
fengid skriflegan lanssamning i hendurnar. Seljandi reiknad manadarlega vexti upp & 8% af Gtistandandi skuld
og kostnad, sem neytandi taldi 6edlilega haan kostnad. Keerunefndin taldi vidskiptin falla undir 16g um
neytendalan, og ad seljandi/lanveitandi hafi brotid gegn 8.-9. gr. laganna, og pvi gati seljandi adeins lagt
lagmarkspdéknun ofan & heilds6luverd vérunnar.
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4.4 Lantokukostnadur

4.4.1 Almennt

Samkveemt d-1id 4. gr. nll. er med heildarlantékukostnadi neytanda att vid allan pann kostnad
sem hlyst af toku lansins og neytanda ber ad greida, par med taldar vaxtagreidslur og énnur
gjold. Upplysingar um lantékukostnad skipta miklu mali fyrir neytanda, par sem su fjarhaed
hefur veentanlega ahrif & mat neytanda a kostum lans, &samt pvi ad heildarlantékukostnadinn
eru naudsynlegar svo reikna megi ut arlega hlutfallstolu kostnadar, sbr. 10. gr. nll.
Lantokukostnadurinn getur annadhvort verid fastakvedinn eins og t.d. pegar um er ad raeda
overdtryggt lan med fastan hofudstol, eda breytilegur eins og t.d. pegar um er ad raeda
verdtryggt lan, sbr. 12. gr. nll.

Hér & eftir verdur nénar gerd grein fyrir peim reglum er gilda um dtreikning
lantokukostnadar, hvort sem um er ad reeda breytilegan lantokukostnad edur ei, asamt pvi ad

itreka mikilveegi pessara upplysinga fyrir neytandann.

4.4.2 Utreikningur lantokukostnadar

[ 7. gr. nll. er melt fyrir um Gtreikning lanveitanda & lantdkukostnadi neytandans en akvadi
svarar til a-lidar 1. gr. i tilskipun nr. 87/102 EBE. I 1. mgr. 7. gr. nll. er lantdkukostnadur
skilgreindur sem allur sa kostnadur af laninu, par med taldir vextir og 6nnur gjold, sem
lantakandi verdur ad greida fyrir 1anid, med peim undantekningum sem greinir i 3. mgr.
akvaedisins. Af 3. mgr. 7. gr. nll. ma rada ad kostnadur vegna yfirfaerslu fjar og kostnadur
vegna vidskiptareiknings sem &tlad er ad taka vid afborgunum af laninu, falli undir
lantokukostnad i skilningi 1. mgr. &kveedisins, ef neytandi hefur ekki haft hefilegt valfrelsi
um pad med hvada hetti yfirfersla fjarins eda endurgreidslan fari fram, svo og ef
kostnadurinn er 6edlilega har.

[ 2. mgr. 7. gr. nll. er tiltekid hvada kostnadarlidir skal ekki taka tillit til pegar arleg
hlutfallstala kostnadar er reiknud at. Samkvemt 1. télul. 2. mgr. 7. gr. nll. ber lanveitanda
ekki ad taka med kostnad vegna vanskila. Kostnadur sem neytandi verdur fyrir vegna kaupa a
lausafé eda pjonustu, a ekki ad reiknast med samkveemt 2. t6lul., en sem daemi um slikan
kostnad méa nefna afhendingarkostnad. Samkveaemt 3. t6lul. & ekki ad taka med i Gtreikninginn

kostnad vegna yfirferslu & peningum, en med pvi er att vid t.d. kostnad vegna yfirferslu
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peninga til lanveitanda med girésedli eda post- eda bankaavisun.'*® petta gildir b6 adeins ef
neytandi hefur haft hafilegt valfrelsi um pad med hvada heetti yfirfersla fjarins fari fram, svo
0g ad kostnadurinn seé ekki éedlilega har, sbr. 3. mgr. 7. gr. nll.

Samkvaemt 4. tolul. a ekki ad taka med i Utreikninginn kostnad vegna vidskiptareiknings
sem @&tlad er ad taka vido afborgunum af laninu ad undanskildum kostnadi vid innheimtu
endurgreidsina, hvort heldur um er ad reeda stadgreidslu eda annad greidslufyrirkomulag.
pannig ber lanveitanda vid utreikning arlegrar hlutfallstélu kostnadar ad reikna med kostnad
vegna innheimtu endurgreidsina, sbr. 4. télul. 1. mgr. 6. gr. laganna. Kostnadur vegna
vidskiptareiknings sem atlad er ad taka vid afborgunum af lani, skal adeins undanpeginn i
atreikningnum ef neytandi hefur hefilegt valfrelsi um pad med hvada hetti yfirfeersla fjarins
eda endurgreidslan fer fram, svo og ad kostnadurinn sé ekki Oedlilega har, sbr.
3. mgr. 7. gr. nll. Ekki & ad reikna med félagsgjoldum sem rekja ma til 6tengds samnings,
jafnvel pott pad hafi ahrif a skilyrdi lanssamnings, sbr. 5. télul. Sem deemi um slikar adstaedur
ma nefna pad skilyrdi fyrir lanveitingu i lifeyrissjodi, ad lantaki purfi ad hafa greitt
félagsgjold til sjodsins. Ad lokum er i 6. tolul. gert rad fyrir ad ekki skuli reikna med kostnad
vegna trygginga og abyrgda nema peer eigi ad tryggja endurgreidslu lansins.

I athugasemdum peim er fylgdi frumvarpi til laga nr. 30/1993, um neytendalan, er gert
nanar grein fyrir peim kostnadi sem getur fallid undir tolulidinn og ber ad reikna med i
heildarlantokukostnadinum. Taka skal tillit til Gtreikninga, t.d. trygginga vegna kaupa med
eignarréttarfyrirvara eda bifreidalans par sem ved er stofnad i bifreidinni til ad tryggja
endurgreidslu lanveitanda ef séluhlutur glatast. Pa skal jafnframt taka tillit til trygginga sem
eiga ad gera endurgreidslu lansins éruggari en ella, sem lagdar eru pannig fram i 6ryggisskyni
til ad tryggja endurgreidslu a laninu. Adalreglan er st ad kostnadur vegna pinglysingar

vedskuldabréfa 4 ad taka med { Gtreikningana.*®

4.4.3 Réttur neytanda a skriflegum upplysingum vid samningsgerdina
Pegar samningur er gerdur er lanveitanda skylt ad gefa neytanda upplysingar um pann
kostnad sem tilgreindur er i 2. — 6. t6lul. 2. mgr. 7. gr., &samt pvi ad tilgreina hvener slikur

kostnadur fellur &, sbr. 1. malsl. 8. gr. nll. Eins og fyrr greinir er 6loglegt ad reikna

115 gja akvordun Neytendastofu 30. jali 2010 (34/2010). 1 méli pessu kvartad neytandi m.a. yfir pvi ad Lysing
hafi innheimt sedilgjold af hverjum greidslusedli &n pess ad heimild veeri fyrir pvi i samningi. Neytendastofa
gerdi ekki athugasemd vid ad fjarhaed gjaldsins keemi adeins fram i gjaldskra, sem visad var til i lanssamningi.
pa taldi Neytendastofa ad Lysing hafi haft heimild til t6ku gjaldsins, enda teldust sedilgjold ekki til peirra
kostnadarlioa sem notast skal vid vid Utreikning arlegrar hlutfallstdlu kostnadar, sbr. 3. tolul. 2. mgr. 7. gr. nll.

1 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 536.
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lantokukostnadinn med vid Utreikning & arlegri hlutfallstdlu kostnadar, en lanveitanda ber p6
ad veita lantaka sérstaka vitneskju um pessa kostnadarlidi i samningnum. | athugasemdum
beim er fylgdu frumvarpi pvi er vard ad I6gum nr. 30/1993, um neytendalan, kemur fram ad
lanveitandi skuli taka kostnadarlidina fram i samningnum, ef hann pekkir fjarhaed peirra. Ef
kostnadurinn er opekktur skal lanveitandi ef kostur er, veita neytanda upplysingar um hvernig
hann er reiknadur Ut eda a&tla hver hann er, sbr. 2. malsl. 8. gr. nll. | mérgum tilvikum er geta
lanveitanda til ad midla umreddum upplysingum had upplysingum fra pridja adila. betta & t.d.
vid pegar sett er pad skilyrdi fyrir veitingu bilalans ad bifreidin sé kaskotryggd, pvi pa raedst
fjarhaed idgjalda af akvordun tryggingafélags. Vegna pess er talid nagilegt ad lanveitandi gefi
upp kostnadinn med demi, t.d. med pvi ad gefa upp verd & tryggingu fyrir &kvedna
bifreidategund og akvedinn dhattuflokk.**’

4.4.4 Breytilegur lantokukostnadur

Samkvaemt 9. gr. nll. geta adilar samid um ad vextir séu ad nokkru eda 6llu leyti breytilegir,
pratt fyrir d&kveedi laganna um rétt neytanda til upplysinga um vexti og fjarhadir par sem
vextir eru medtaldir, sbr. 6. gr. nll. Ef samid er & pann hatt um breytilega vexti, verdur
lanveitandi ad greina neytanda fra voxtum eins og peir eru & peim tima sem upplysingarnar
eru gefnar, tilgreina med hvad heetti vextirnir eru breytilegir og vid hvada adstedur peir
breytast. Leggja verdur sjélfsteett mat & pad hverju sinni hvort upplysingagjofin fullnagi
askilnadi akveaeoisins, en reynt hefur & petta alitaefni fyrir eftirlitsstjornvoldum, eins og
eftirfarandi arskurdur afryjunarnefndar neytendamala ber med sér:

Urskurdur afryjunarnefndar neytendamala 25. september 2009 (9/2009). | mali pessu byggdi
Kaupping & pvi ad lansskilmalarnir hafi uppfyllt skilyrdi 9. gr. nll. par sem tekid var fram i
samningnum ad heimilt hafi verid ad breyta voxtum a priggja manada fresti til samreemis vid
ba vexti sem giltu gagnvart nyjum sambarilegum og/eda hlidsteedum lanum. Afryjunarnefnd
féllst ekki 4 ad skilmalar samningsins nagi sem peer ,,adstedur sem 9. gr. laganna melir fyrir
um og tilgreina skuli i samningi um lan med breytilega vexti. Ad mati nefndarinnar felur
lansskilmalinn bankanum sjalfsdeemi um pad hverjir vextirnir attu ad vera, en ekki var getid
pbess hvada adsteedur gatu leitt til breytinga & voxtum, eins og dkveedi 9. gr. kvedur skyrlega &
um ad skylt sé. I lanssamningnum hafi ekki verid getid pess ad kjorvextirnir hafi verid
samsettir Ur a.m.k. tveimur pattum sem voru badir breytilegir, p.e. Libor-véxtum og
vaxtadlagi, sem lanveitandi kalladi kjorvaxtadlag. Ad mati afryjunarnefndar eru upplysingar
um fyrr nefnt til pess fallid ad fullnaegjan &skilnadi 9. gr. nll. og ad Kauppingi hafi verid skylt
ad gera grein fyrir peim i lanssamningnum. Nidurstada afryjunarnefndar byggdist m.a. &
tilgangi laga um neytendalan, nr. 30/1993, sem var m.a. ad baeta moguleika lantakenda til ad
bera saman mismunandi tilbod lanveitenda og par med gera lantakanda audveldara ad meta
hvort hann vilji taka lanid. Nefndin taldi vandséd ad na matti fram pessum tilgangi nema
akveedi 9. gr. laganna yrdu skyrd svo ad lanveitanda sé skylt ad upplysa lantaka um allar

17 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 537.
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breytur sem &hrif hafa til haekkunar eda leekkunar hlutfalla vaxtanna. Pé ad vera kunni ad
hlutfall kjorvaxta radist af fleiri atrioum en millibankavoxtum og alagi & pé, breytir pad engu
um pa skyldu sem 9. gr. laganna leggur & herdar bankans. Akvedi i lanssamningnum var talid
veita engar leidbeiningar um peaer adstedur sem leitt gatu til breytinga & voxtum og pvi
stadfesti afryjunarnefnd neytendamala akvérdun Neytendastofu i mali nr. 6/2009.

Mikilveegt er ad neytandi fai umraeddar upplysingar skriflega og vid samningsgerdina, sbr.
5. gr. nll., enda samremast munnleg upplysingagjéf um pennan mikilveegan péatt lansins,
hvorki tilgangi laga um neytendalan, nr. 121/1994, né markmidum og kjarna tilskipunar nr.
87/102/EBE.

Akvordun Neytendastofu 28. april 2010 (21/2010). | mali pessu var kvartad yfir bilalani fra
Avant, sem var skuldabréf i islenskum kréonum, tryggt med visitélu neysluverd og med
breytilega vexti. Lanid var tekid i tengslum vid bifreidakaup lantaka. Samkvamt samningnum
skuldbatt lantaki sig til ad greida tilgreinda arsvexti, sem attu ad vera vextir samkvemt
gildandi vaxtaskra Avant hf., um bilalan, eins og han var a hverjum tima fyrir verdtryggd
skuldabréf. Ekki var pess pd getid i lanssamningi vid hvada adstedur vextirnir gatu breyst,
heldur purfti lantaki ad bera fram d6sk um ad vera upplystur um paer adstedur. Vid
eftirgrennslu lantaka kom i ljés ad breytilegir vextir fylgdu breytingum & styrivaxtaalagi
Sedlabanka Islands, p6 svo ad i samningi veeri ekki beint visad til pess. Avant bar fyrir sig ad
9. gr. nll. krefdist pess ekki fortakslaust ad upplyst veeri med skriflegum hetti i lanssamningi,
vid hvada adstaedur vextir geetu breyst, heldur ad pad veeri 6ljost i I16gunum hversu ndkvaem
Gtlistun pyrfti ad vera & peim adsteedum sem vardad geti breytingum & voxtum. Avant taldi
bvi nzgjanlegt ad gera munnlega grein fyrir vaxtabreytingarasteedum pegar samid var um
1&4nid, og taldi slikt helgast m.a. af samkeppnissjonarmidum. Ad mati Avant var tilgangur laga
um neytendalan sa ad tryggja adgang neytenda ad upplysingum um per almennu &staedur sem
leitt geta til vaxtabreytinga, en ekki ad veita neytanda adgang ad vidkvemum
rekstrarupplysingum er IGta ad fjarmdgnun fyrirtaekisins. 1 nidurstédu Neytendastofu var litid
til tilgangs tilskipunar 87/102/EBE og komist ad peirri nidurstodu akvaedi 9. gr. og 3. télul. 1.
mgr. 6. gr. feli i sér fortakslausa skyldu lanveitanda til ad upplysa neytanda skriflega vio
samningsgerdina, um pad med hvada hetti vextir séu breytilegir og vido hvada adstaedur peir
geti breyst. Neytendastofa bannadi pvi Avant notkun samningsskilmala um breytilega vexti an
pbess ad tilgreina med hvada hetti og vid hvada adstedur vextir vaeru breytilegir. Avant féllst
ekki & niourstddu Neytendastofu og keerdi pvi akvordunina til &fryjunarnefndar neytendamala.
Med Grskurdi afryjunarnefndar neytendamaéla 16. juli 2010 (6/2010) var hin kaerda akvordun
Neytendastofu stadfest.

Samkvaemt 2. mgr. 9. gr. frumvarps til laga nr. 30/1993, um neytendalén, Atti
tilkynningarskyldan ad gilda a sama hatt um adra lidi lanskostnadar en vexti. Lanveitanda bar
ad tilkynna lantakanda um allar breytingar sem yréu & arlegum nafnvoxtum eda 6drum
kostnadarlioum pegar breytingarnar urdu. pegar frumvarpid var hins vegar til umfjéllunar hja
efnahags- og vidskiptanefnd, var umreedd malsgrein felld & brott i medférum pingsins. Talid
var ad akvadid legdi of rika tilkynningarskyldu a lanveitendur sem erfitt gaeti reynst ad
uppfylla. Efnahags- og vidskiptanefnd taldi nagilegt ad neytendur fengju skyrar og Otviraedar
upplysingar vid samningsgerdina, sbr. 6. gr. laganna. P& lagdi nefndin jafnframt til ad
3. malsl. 1. mgr. greinar frumvarpsins yrdi felldur a brott, en par sagdi ad einungis hafi matt

semja um ad vextir skyldu fylgja ad hluta til eda ad 6llu leyti medalvoxtum sem Sedlabanki
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[slands auglysti eda voxtum annarra lanastofnana sem lanveitandi gat ekki haft ahrif 4. Ad
mati nefndarinnar fol umreett dkvaedi i sér takmorkun & heimild adila til ad semja um
lanskjor.*® Frumvarpid var sampykkt a Alpingi med umraddum breytingartillogum efnahags-

og vioskiptanefndar.

4.5 Arleg hlutfallstala kostnadar i prosentum

4.5.1 Almennt

Meginatridid i tilskipun nr. 87/102/EBE og frumvarpi pvi er vard ad 16gum um neytendalén,
nr. 30/1993, var ad tryggja lantakanda upplysingar um érlega hlutfallstélu kostnadar i
présentum, en fram ad setningu laganna var ekki ad finna sambarilega krofu i islenskum rétti
um upplysingaskyldu lanveitanda. Med arlegri hlutfallstolu kostnadar er gefid upp samanlagt
verd fyrir lantoku i eitt ar i senn, pannig ad gefinn er upp kostnadur vid 1anid an tillits til
fjarhedar eda greidsluskilmala o.s.frv.™™ Arleg hlutfallstala kostnadar er skilgreind sem
heildarlantokukostnadur sem hlyst af gerd lanssamnings, lyst sem arlegri présentu af upphaed
l&nsins og reiknud Ut i samraemi vid akvaedi 10.-12. gr. nll., sbr. e-lid 4. gr. laganna.

Tilgangur pessarar upplysingaskyldu er ad gefa lantakanda feeri & ad meta hversu mikill
kostnadur fylgir laninu, pannig ad hann eigi audveldara ad bera saman mismunandi lanstilbod

og um leid ad studla ad samkeppni & lansmarkadi.*?

4.5.2 Utreikningur arlegrar hlutfallstolu kostnadar

Samkvaemt 10. gr. laga um neytendalén, nr. 121/1994, er &rleg hlutfallstala kostnadar pad
vaxtaigildi sem jafnar nuvirdid af greidsluskuldbindingum lanveitanda annars vegar og
neytanda hins vegar samkveemt lanssamningi peirra. Arlegri hlutfallstdlu kostnadar er lyst
sem arlegri présentu af upphaed hofudstdl lansins, og hdn skal reiknud Gt i samraemi vid
steerofraedilikingu eda formulu sem finna ma i fylgiskjali vid reglugerd nr. 377/1993 um
neytendalan, asamt sidari breytingum og Il. vidauka tilskipunar nr. 90/88/EBE.

Samkveemt 2. télul. 1. mgr. 1. gr. tilskipunar nr. 90/88/EBE er arleg hlutfallstala kostnadar
tiltekid hlutfall af navirdis skuldbindingum, p.e. hlutfall af lansfjarhaed, endurgreidslum og

kostnadi, sem lanveitandi og neytandi hafa samid um, hvort sem um er ad rada

18 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 4681-4682.
19 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 533.
120 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 533.
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skuldbindingar sem til kunna ad koma eda eru pegar fyrir hendi. Arleg hlutfallstala kostnadar
er sidan reiknud Gt i samraemi vid ofan greinda sterdfreediformulu en fyrst parf ad finna ut
heildarlantokukostnadinn skv. 1. mgr. 7. gr. nll., en samkvemt 2. t6lul. 1. mgr. 1. gr.
tilskipunar nr. 90/88/EBE skal vid Gtreikning & arlegri hlutfallstlu kostnadar ekki taka tillit til
beirra kostnadarlida sem tilgreindir eru i 2. mgr. 7. gr., p.e. pegar fundinn er ut
heildarlantokukostnadurinn.

Hugtakid ,vaxtaigildi“ 1 1. malsl. 10. gr. nll. er ekki nanar skilgreint i
I6gskyringargognum, en med voxtum er hins vegar almennt att vid endurgjald fyrir
peningalan, par sem vextir eru oftast dkvednir sem tiltekid hundradsgildi lansfjarhaedar &
&ri.*?! igildi vaxta eru pvi endurgjald fyrir lan sem jafna ma til vaxta, i skilningi laga um vexti
og verdtryggingu, nr. 38/2001, eins og t.d. skuldaalag sem atlad er sem nokkurs konar
endurgjald fyrir 1an.*?> bar sem almennir vextir, adrir en drattarvextir, eru hins vegar ekki
undanpegnir sem kostnadur sem taka ber tillit til vid Utreikning arlegrar hlutfallstélu
kostnadar, sbr. 2. mgr. 7. gr. nll., eru vextir taldir med i Gtreikningi & lantékukostnadi, og um
leid vid Utreikning arlegrar hlutfallstolu kostnadar.

I athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi til laga nr. 101/1994, um breyting & légum nr.
30/1993, um neytendaldn, kemur fram ad arleg hlutfallstala kostnadar sé i rauninni sa
vaxtafotur sem jafnar annars vegar navirdid af greidsluskuldbindingum lanveitanda, sem felst
oftast i Gtborgun hofudstolsins pegar 1an er tekid, og hins vegar greidsluskuldbindingum
neytanda, sem felst i greidslu afborgana, vaxta og annarra gjalda a lanstimanum. Navirdid
skiptir miklu mali i pessu samhengi par sem lanveiting annars vegar og afborgun lans og
greidsla vaxta hins vegar, falla til & 6likum tima. petta hugtak hefur jafnframt verid nefnt
virkir vextir, en petta var ekki talid 1jost fyrir umraedda breytingu.*?

Fullyrda ma ad umraedd sterdfrediliking sé ekki audveld vidureignar fyrir adra en
freedimenn i steerdfraedivisindum og pvi méa tla ad venjulegur kaupmadur purfi ad fjarfesta i
sérstoku télvuforriti, sem leysir prautina fyrir hann, en pessi télvuforrit eru faanleg @ markadi
hérlendis.***

Med frumvarpi pvi er vard ad I6gum nr. 101/1994, um breyting & I6gum neytendalan, nr.

30/1993, var gerdi breyting & ordalagi akvedisins med pad ad markmidi ad eyda peim vafa

121 pall Sigurdsson: Krofuréttur, bls. 353.

122 5j4 akvordun Neytendastofu fra 11. jini 2008 (12/2008) en par var skuldaalag tilgreint i auglysingu, sem var
raun kostnadarlidur sem reikna atti med vid Utreikning & lantokukostnadi, og um leid arlegar hlutfallst6lu
kostnadar.

123 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2942.
124 pa|| Sigurdsson: Lagapeettir 111, bls. 354-355.
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sem komid hafdi fram um pad hvort mida skuli vid stadgreidsluverd eda afborganaverd, vid
uatreikning arlegrar hlutfallstdlu kostnadar og fragang lanssamnings. Tekid er fram i
athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi laganna, ad vid fyrrnefndan Gtreikning skipti miklu
mali vid hvort verdid sé midad. Arleg hlutfallstala kostnadar verdur herri ef notad er
stadgreidsluverd og lantokukostnadurinn tiltekinn sérstaklega, en ef notast er vid
afborgunarverd, p.e. stadgreidsluverd ad medtéldum lantokukostnadi. Med frumvarpinu var
lagt til ad skyrt yrdi kvedid a um ad hofudstollinn midist vid stadgreidsluverd, pegar um er ad
reeda lanveitingu i tengslum vid kaup a voru eda pjonustu. Med stadgreidsluverdi er att vid
uppgefid verd & voru, hvort heldur er & solustad eda i auglysingu, sem neytanda stendur
almennt til boda gegn greidslu i reidufé. Samkvaemt pessu verdur lantokukostnadurinn avallt
ad koma sérstaklega fram og ma ekki vera innifalinn i verdi voru eda pjénustu. Sama regla
gildir ef hluti voru er greiddur en eftirstédvar lanadar.’® [ 1. télul. 1. mgr. 6. gr. nll. kemur nd
fram ad pegar lanveitandi er jafnframt seljandi voru eda pjonustu, skuli hofudstoll lansins
jafngilda stadgreidsluverdi vorunnar eda pjonustunnar.

Samkveaemt 5. gr. tilskipunar nr. 87/102/EBE dugdi adildarrikjum peim sem ekki gerdu
kréfu um tilgreinda hlutfallstélu lankostnadar eda hofou ekki komid sér upp adferd til ad
reikna hann t, ad krefjast pess ad heildarlantokukostnadur neytandans veeri tilgreindur.
Asteda pess var st ad bedid var akvordunar um sampykkta adferd sem gilda atti i
bandalaginu 6llu, sem kom med tilskipun 90/88/EBE. Med 5. t6lul. 1. mgr. 1. gr. tilskipunar
nr. 90/88/EBE var fyrrnefnt akveedi tilskipunar nr. 87/102/EBE fellt ar gildi og
adildarrikjunum bannad ad undanpiggja annan kostnad en pann sem er tilgreindur i
tilskipuninni, vid uatreikning & arlegri hlutfallstdlu kostnadar, eftir ad samremd
steerdfreediformtla um Gtreikninginn hefur verid sampykkt af Radinu. [ tilskipuninni er gert
rad fyrir pvi ad alltaf skuli, i tengslum vid lanssamning, hafa upplysingar um éarlega
hlutfallstdlu kostnadar i présentum, p.e. samanlagdan kostnad vegna lansins, lyst sem arlegri
hundradstolu sem reiknud er Ut samkveemt sérstakri steerdfreediformalu.

Samkveemt 1. t6lul. 1. mgr. 1. gr. tilskipunar nr. 90/88/EBE er heildarlantokukostnadur
neytandans skilgreindur sem allur kostnadar, p.4.m. vextir og annar kostnadur, sem neytandi
parf ad greida fyrir lanid. Med arlegri hlutfallstolu kostnadar, er att vid heildarkostnad af
neytendalani, tilgreindur sem arleg hlutfallstala af peirri fjarheed sem veitt er ad lani og
reiknud samkveemt akveedi 2. mgr. 1. gr. tilskipunar. Pessar skilgreiningar eru i samrami vid

d. oge. lio 1. mgr. 4. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994.

125 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2941-2942.
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[ adfararordum tilskipunar nr. 90/88/EBE kemur fram ad pad sé askilegt ad stydjast vid
eina adferd vid reikning & arlegri hlutfallstolu kostnadar i 6llum adildarrikjum EES, svo hagt
sé ad studla ad sameiginlegum innri markadi. Medan & adlégunartimanum st6d, mattu pau
adildarriki sem fyrir gildistoku tilskipunar studdust vid adrar sterdfreediformulur vid
utreikning & arlegri hlutfallstélu kostnadar, halda afram ad nota stydjast vid pa formalu. |
adfararoroum tilskipunar nr. 87/102 EBE kemur fram ad mismunandi reglur vid Utreikninginn
eftir adildarrikjum, geti dregid ar samkeppni milli lanveitanda a hinum sameiginlega markadi,
takmarkad moguleika neytenda & ad fa lan fra 6drum adildarrikjum, asamt pvi ad hafa ahrif &
verslun med vorur og pjonustu milli landa. bad sé pvi hagur af pvi ad hafa sameiginlega
sterdfrediformulu, enda myndi slikt leida til aukinnar s6lu & voru og pjonustu milli

adildarrikja.

4.5.3 Upplysingar um arlega hlutfallstolu kostnadar skulu liggja fyrir vid samningsgerdina

[ 1. malsl. 11. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994, segir ad arleg hlutfallstala kostnadar sé
reiknud Gt & peim tima sem lanssamningur er gerdur. Samkvaemt athugasemdum peim er
fylgdu frumvarpi pvi er vard ad 16gum um neytendalan, nr. 30/1993, er tilgangur akvaedisins
s4 a0 gefa neytanda feeri & ad meta hve mikill kostnadur fylgir laninu, pannig ad hann eigi
audveldar med ad bera saman mismunandi lanstilbod. bessar upplysingar geta komid ad gagni
i samkeppni og par af leidandi haft ahrif til leekkunar & lant6kukostnadi.'® Samkveemt
2. malsl. 11. gr. nll. skal vid utreikninginn ganga ut fra pvi ad lanssamningur gildi umsaminn
tima og ad lanveitandi og neytandi standi vid skuldbindingar sinar samkvemt skilmalum
samningsins. Ef ekki veeri tekid tillit til pessara patta, ma ganga at fra pvi ad lantékukostnadar
yroi mun herri, dsamt pvi ad slikt yroi seint talid sanngjarnt med hlidsjon af stédu

lantakandans vid samningsgerdina.

4.5.4 Upplysingagjof pegar lanssamningur heimilar breytingar & gjoldum sem teljast til

arlegrar hlutfallstélu kostnadar

[ 1. mgr. 12. gr. nll. er tiltekid ad ef lanssamningur heimilar verdtryggingu eda breytingu &
voxtum eda 6drum gjéldum sem teljast hluti arlegrar hlutfallstdlu kostnadar, en ekki er unnt
ad meta hverju nemi & peim tima sem atreikningur er gerdur, skal reikna Gt arlega hlutfallstélu

kostnadar midad vid peer forsendur ad verdlag, vextir og onnur gjold verdi obreytt til loka

126 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 533.
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lanstimans. Med 16gum nr. 101/1994, um breyting & 16gum nr. 30/1993, um neytendalén, var
gerd ordalags breyting 4 dkvedinu, pannig ad hugtakid ,,verdtrygging™ kom i stad ordanna
,.visitolubinding og verdlagsvidmid“. Asteda breytinganna var su ad gera akvadid skyrara,
enda er hugtakid verdtrygging notud i vidtekari merkingu og ner til hvers konar
verdtryggingu sem heimilud er hér 4 landi.*’

Ef studst er vid 6heimilada verdtryggingu vid utreikning & arlegri hlutfallstélu kostnadar
0g peer adstedur leida til pess ad arleg hlutfallstala kostnadar er reiknud of lag, verdur
lanssamningurinn ad fullnzegja askilnadi 10.-11. gr. laganna. Lanveitanda ber pa ad reikna
arlega hlutfallstélu kostnadar Gt vio samningsgerdina, sbr. 11. gr. laganna, en hafi hann ekki
gert pad getur pad skapad honum botadbyrgd, enda hafi neytandi matt stla ad lanskjor veeru
hagstaedari en pau sidar reyndust vera, sbr. 15. gr. laganna. NU hefur gengistrygging lansfjar
verid demd sem 06l6gleg verdtrygging, sbr. domar Haestaréttar nr. 92/2010 og 153/2010, og
verdur lanssamningurinn pvi ad fullnegja askilnadi 10.-11. gr. laganna vardandi &rlega
hlutfallstolu kostnadar. | lanssamningum par sem lansfjarhaedin var gengistryggd, hefur
lanveitandi reiknad arlega hlutfallstélu kostnadar midad vid pa forsendu ad verdlag, vextir og
onnur gjold yrou obreytt til loka lanstimans. Samkvaemt 2. malsl. 2. mgr. 14. gr. nll. er
lanveitanda oheimilt ad krefjast heildarlantdkukostnadar sem gefur heerri arlega hlutfallstélu
kostnadar, ef hann hefur reiknad arlega hlutfallstolu kostnadar of laga. Ef lanveitandi hefur
bannig tilgreint ranga hlutfallstélu kostnadar & lanssamninga, getur verid ad hann purfi ad sitja
uppi med pann kostnad sem til fellur vegna pessara mistaka.

I kjolfar efnahagshrunsins arid 2008 féll gengi islensku kronunnar med peim afleidingum
ad hofuostoll pessarar tegundar lana haekkadi umtalsvert. Logmeeti peirra samningsakveaeda,
sem batt endurgreidslu lananna vid gengi erlendra gjaldmidla, var i kjolfarid dregid i efa af
freedimoénnum. Urlausn um I6gmaeti lananna valt einkum & pvi hvort gengistrygging var
verdtrygging i skilningi laga um vexti og verdtryggingu, nr. 38/2001, og ef svo er hvort pa sé
l6glegt ad mida fjarskuldbindingar i islenskum krénum vid gengi erlendra gjaldmidla.*?®

Verdtrygging nefnist pad pegar verdgildi peninga er tengt vid einhvers konar visitolu eda
gengi. Hvorki i Il6gum um vexti og verdtryggingu, nr. 38/2001, né forvera peirra, vaxtaldgum
nr. 25/1987, er ad finna efnislega skilgreiningu & hugtakinu verdtrygging en pé kemur fram i
1. mgr. 13. gr. laga nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu ad med verdtryggingu lansfjar og
sparfjar sé att vid breytingu i hlutfalli vid innlenda verdvisitélu. Af fyrrnefndu akveaedi ma

rada ad VI. kafli laganna taki til sparifjar og lansfjar i islenskum kronum, p.e. pegar lantaki

127 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2942.
128 Eyvindur G. Gunnarsson: ,,Um gengistryggd lan og verdtryggingu*, bls. 316.
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feer afhentar islenskar kronur. Um heimild til verdtryggingar fer samkvaemt 14. gr. laganna
nema 16g kvedi & um annad. Samkveemt 1. mgr. 14. gr. laganna getur visitala neysluverds sem
Hagstofa Islands reiknar Gt samkvaemt légum sem um visitéluna gilda, ordid grundvéllur
verdtryggingarinnar. | lanssamningi er pé heimilt ad mida vid hlutabréfavisitolu, innlenda eda
erlenda, eda safn slikra visitalna sem ekki meala breytingar & almennu verdlagi, sbr.
2. mgr. 14. gr. laganna. Med framangreint i huga er ljost ad med verdtryggingu er almennt att
vid pegar verdgildi peninga er tengt vid einhvers konar visitolu eda gengi, an tillits pess
meelikvarda eda visitolu sem studst er vid, til ad tryggja verdgildi fjarskuldbindinga, sparifjar,
lansfjar o.s.frv.*?® Gengistrygging er pvi verdtrygging i skilningi laganna en til ad komast ad
nidurstodu um pad hvort gengistrygging se 6l6gleg, parf ad leysa Ur pvi hvort heimilt sé ad
mida fjarskuldbindingar i islenskum krénum vid erlent gengi gjaldmidla. Af 2. gr. laga um
vexti og verdtryggingu, nr. 38/2001, méa rada ad oheimilt sé ad vikja frd akveedum V1. kafla
laganna, sem melir fyrir um verdtryggingu sparifjar og lansfjar, nema slikt sé til hagsbota
fyrir skuldara. Pétt gengistryggd lan hafi almennt borid leegri voxtum en verdtryggd eda
overdtryggd lan, og hafi pvi ad vissu leyti verid til hagsbota fyrir skuldara, folu lanin i sér
aukna ahatta a greidsluproti ef greidslubyrdin sveiflast 6had tekjum. bad er pvi edlileg
alyktun ad akveedi VI. kafla laganna séu ofravikjanleg og pvi sé éheimilt ad verdtryggja
skuldbindingar i islenskum kronum med 6drum heetti en 16gin heimila, p.e. ad 6heimilt sé ad
verdtryggja skuldbindingar i islenskum kronum vid dagsgengi erlendra gjaldmidla. Almenn
l6gskyring, sem og huglaegar 16gskyringarkenningar™ um Iéggjafarviljann, renna stod undir
bessa alyktun.'®

Astzda pess ad gerd er svo itarlega grein fyrir gengistryggdum lanum i ritgerd pessari er
su ad démar Haestaréttar, Hrd. 16. juni 2010 (92/2010) og Hrd. 16. jani (153/2010) stadreyna
ad um var ad raeda lanssamninga i skilningi laga um neytendalan, nr. 121/1994. Neytandi
getur pvi krafid lanveitanda um skadabatur vegna 6légmeetrar verdtryggingar, sbr. 15. og 27.
gr. laganna.

Ef samningsadilar semja ekki um tiltekinn lanstima, greidsludag eda hamarksupphad i
lanssamningi, er melt fyrir um hvada viomid skulu hofd vid Gtreikning arlegrar hlutfallstlu

kostnadar i 2. mgr. 12. gr. nll. Pegar engin hamarksfjarhad er tilgreind i lanssamningi skal

129 BEyvindur G. Gunnarsson: ,,Um gengistryggd lan og verdtryggingu®, bls. 316-318.

130 Med huglegum légskyringarkenningum er leitast vid ad finna pa skyringu sem best samramist vilja
loggjafans og tilgangi laganna. per byggjast & pvi ad kanna pad sem nefna mé hug eda vilja léggjafans, p.e.
hvada hugmyndir l8gjafinn hafi sjdlfur gert sér um tiltekna 16ggjof pegar hin var sett. Sj4 David bor
Bjorgvinsson: Logskyringar, bls. 38-39.

131 Byvindur G. Gunnarsson: ,,Um gengistryggd lan og verdtryggingu®, bls. 322-325.
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hamarksupphad pess lansins teljast 150.000, kr. Ef lanstiminn er ekki dkvedinn og ekki er
unnt ad rdda hann af samningi, skal hann talinn vera eitt ar. Ef kvedid er & um fleiri en einn
greidsludag i samningi, skal ganga ut fra endurgreidslu & peim tima sem samningurinn kvedur
fyrst & um, p.e.. Akvaedi petta svarar til 7. tolul. a-lidar 1. gr. tilskipunar nr. 90/88/EBE.

4.6 Auglysingar um lan og lanafyrirgreidslu

Samkvemt 13. gr. nll. skal & starfsstod lanveitanda, svo og i auglysingum og tilbodum,
upplysa um érlega hlutfallstélu kostnadar vid lanssamninga sem 16g pessi taka til. Ef
lanveitandi er jafnframt seljandi voru eda pjonustu skal einnig gefa upp stadgreidsluverd pess
selda.

Tilgangur akveedisins er ad gefa neytendum faeri & kynna sér kostnad i tengslum vid lan og
bera hann saman vid onnur lanstilbod, adur en hann akvedur ad taka tiltekid lan.'*
[ frumvarpi til laga um neytendalan, nr. 30/1993, var ordalag akvedisins pannig ad i
auglysingum um lan og lanafyrirgreidslu, skuli gefa upp vexti, lantokukostnad og arlega
hlutfallstélu kostnadar. Med frumvarpi til laga nr. 179/2000, um breyting & lI6gum um
neytendalan, nr. 121/1994, var dkveadinu breytt i naverandi mynd. Samkvamt athugasemdum
peim er fylgdu frumvarpi til laga nr. 179/2000, attu breytingarnar ad mida ad pvi ad gera
akveaedi laganna skilvirkari, pannig ad neytendur hefdu avallt adgang ad peim upplysingum
sem l6gin meela fyrir um. Vid mat neytenda & hagsteedum kaupum & vérum og pjénustu pegar
um er ad reeda kaup med greidslufresti purfa neytendur ad hafa greinargddar upplysingar um
allan pann kostnad sem lantokunni fylgir pegar um er ad raeda kaup med greidslufresti. Vid
utfeerslu akvaedisins var tekid mid af donsku I6gunum um sama efni, par sem settar voru
skyrari reglur um hvernig upplysingaskyldunni samkvemt légum skyldi fullnegt. Med
frumvarpinu var batt vio heimild til handa radherra til ad setja nanari reglur i reglugerd um
framkveemd upplysingaskyldunnar. bPa var gert rad fyrir ad & grundvelli akvaedisins yrdu settar
nanari reglur um ymiss framkveemdaratridi, pannig t.d. ad seljendur voru yrdu gert skylt ad
setja upp skilti vid hverja vorutegund sem peir bjoda til sdlu. Skyldan taeki adeins til pess ad
peim beaeri ad gefa upp demi um lan sem neytendum steedi til boda vid kaup & voru eda
bjénustu i viskomandi verslun.*®

Eins og fyrr segir ber lanveitanda ad upplysa neytanda um éarlega hlutfallstélu kostnadar

vid lanssamninga sem falla undir 16g pessi. Samkvemt 10. gr. nll. er arleg hlutfallstala

12 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 533.
133 Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 721.
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kostnadar pad vaxtaigildi sem jafnar navirdid af greiosluskuldbindingum l&nveitanda annars
vegar og neytanda hins vegar samkveemt lanssamningi peirra. Eins og fyrr segir er med
vaxtaigildi att vid gjold sem jafna ma til vaxta, og hafa pvi hlutverki ad gegna ad vera nokkurs
konar endurgjald fyrir peningalan. betta endurgjald getur gengid undir ymsum heitum, eins og
t.d. skuldaalag og lantdkugjald, en samkvaemt 5. télul. 1. mgr. 6. gr. nll. ber lanveitanda ad
gefa neytanda upplysingar um arlega hlutfallstdlu kostnadar, p.e. heildarlantokukostnad sem
er lyst sem arlegri prosentu af upphaed hofudstdlsins. Sa arlegi kostnadur sem hlyst af laninu,
ber lanveitandi ad upplysa neytanda um a starfsst6d sinni, og i auglysingum og tilbodum, sbr.
13. gr. nll.

Dami er um ad Neytendastofa hafi tekid akvordun um auglysingu um neytendaléani i
skilningi laganna, an pess p6 ad visad hafi verid til 13. gr. laganna. Eftirfarandi akvérdun er
lysandi deemi um pad pegar i auglysingu skortir upplysingar um arlega hlutfallstélu kostnadar,
asamt pvi ad framsetning hennar er med villandi hetti og talin brjéta i baga vid 16g nr.
57/2005 um eftirlit med éréttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins.

Akvordun Neytendastofu 11. juni 2008 (12/2008). Ad eigin frumkvadi sendi Neytendastofa
bréf til BT, par sem gerd var athugasemd vid auglysingar i baklingi BT med fyrirsogninni
., Vaxtalaus veisla“, dsamt pvi ad farid var fram & skyringu vid framsetningunni. [ umraeddri
auglysingu var bodid til sélu Panasonic 32 LCD sjonvarp a kr. 99.999 kr. vid stadgreidslu eda
med lani med 0% voxtum med afborgunum ad fjarhaed 9.331 kr. & manudi i tolf manudi. Ef
afborgunarverd lansins var framreiknad var verd sjonvarpsins kr. 111.972 kr. og pott tiltekid
hafi verid ad vextir veeru 0%, kom fram a annarri bladsidu baklingsins ad inn i Utreikning
manadarlegra greidsina baettist vid 5,8% skuldaélag, 3% lantékugjald og 250 kr. manadarlegur
feerslukostnadur. A0 mati Neytendastofu var framsetningin villandi par sem neytendur mattu
&tla ad 0% vextir pyddu i raun engan vidbotarkostnad. Af pessari asteedu taldi Neytendastofa
ad auglysingin bryti m.a. gegn 4. gr. reglna um verdupplysingar i auglysingum, nr. 21/1995.
Samkvaemt 1. mgr. 4. gr. reglnanna bar ad gefa upp stadgreidsluverd og heildarverd sem
greida atti, p.e. samtdlu hofudstdls, vaxta og kostnadar, midad vid tiltekinn lanstima, ef
einhverjar upplysingar voru gefnar i auglysingum um greidslukjor eda afborganir. Ad mati
Neytendastofu gaf BT ekki upp heildarverd vorunnar, asamt pvi ad framsetning
auglysingarinnar um ad petta veeri vaxtalaust 1an, var mjog villandi. Auglysingin var pvi talin
brj6ta gegn akveedi 4. gr. reglna nr. 21/1995, asamt 6. gr. laga nr. 57/2005, par sem
framsetning hennar var villandi. Med visan til 2. mgr. 16. gr. laga nr. 57/2005, bannadi
Neytendastofa Ardegi, eiganda BT, ad auglysa lan med 0% voxtum an pess ad birta
heildargreidslu lansins.

Eftirfarandi mal er skyrt demi um brot lanveitanda & akvaedi 13. gr. nll., par sem
upplysingar um arlega hlutfallstdlu kostnadar skorti i auglysingabaklingi.

Akvordun samkeppnisrad 1. april 2004 (11/2004). Neytendasamtokun kvortudu til
Samkeppnistofnunar vegna Utgafu auglysingabeklings baud Sparisjodur Reykjavikur og
nagrennis (SPRON) hafdi gefid ut. | auglysingabaklingnum baud SPRON upp & hagstad
langtimalan gegn vedi i fasteign, an pess pd ad tilgreina lanakjor. Auglysingin hafdi ekki ad
geyma upplysingar um érlega hlutfallstolu kostnadar, heldur voru neytendur adeins hvattir til
ad leita sér frekari upplysinga hja pjonustufulltria fyrirtaekisins. I baeklingnum sagdi ad 50%
afslattur veeri veittur af lantokugjaldi og ad verdmat fasteignar veeri fritt. 1 bréfi
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Samkeppnisstofnunar  til Neytendasamtakanna kom fram ad stofnunin taldi ad
auglysingabaklinginn innihéldi almennar upplysingar um lanamdguleika, og gat ekki sed ad
upplysingarnar brytu i baga vid akvaedi laga um neytendalan, nr. 121/1994. Ad mati
samkeppnisrads féll auglysingabzklingurinn tvimeelalaust undir dkvaedi laga um neytendalan.
Samkeppnisrad taldi 1jost ad tilgangur 13. gr. nll. veeri ad tryggja neytendum sem greidastan
adgang ad upplysingum um arlega hlutfallstélu kostnadar, og ad pvi markmidi yrdi ndd med
bvi ad skylda lanveitendur til ad veita peaer upplysingar badi & starfsstod og i auglysingum.
Nidurstada samkeppnisrads vard st ad pad veri fortakslaus skylda lanveitanda ad upplysa
neytanda um arlega hlutfallstolu kostnadar, baedi & starfsstdd og i auglysingum. Ekki veeri
neegilegt ad tiltaka i auglysingum ad upplysingar um arlega hlutfallstélu kostnadar laegju fyrir
a starfsstodu lanveitanda, po svo ad paer veeru adgengilegar par fyrir neytendur. Ad pessu virtu
bar SPRON ad upplysa um arlega hlutfallstdlu kostnadar i auglysingabaklingi sinum, og pvi
hafi SPRON brotid gegn akveedum 13. gr. nll.

Um framkvaemd upplysingaskyldu samkvemt pessari grein skal nanar melt fyrir i
reglugerd er radherra setur, sbr. 3. malsl. 13. gr. nll., en pad hefur verid gert med eftirfarandi

reglum sem settar voru af Neytendastofu, &samt pvi ad hun sinnir eftirlit med peim.

4.6.1 Reglur um verdmerkingar og adrar verdupplysingar, nr. 725/2008

[ 7. gr. reglna um verdmerkingar og adrar verdupplysingar, nr. 725/2008, er nanar melt fyrir
um upplysingaskyldu lanveitanda. Samkvaemt akveedinu skal i tilbodum eda auglysingum
lanveitanda um neytendalan, tilgreina arlega hlutfallstélu kostnadar, svo og hofudstol, vexti,
lantokukostnad og aztlada heildarfjarhaed til greidslu. Ef lanveitandi er jafnframt seljandi
voru eda pjonustu skal hann til vidbétar gefa upp stadgreidsluverd vérunnar, en st kvoo ad
gefa upp stadgreiosluverd er i samraemi vid 1. tolul. 1. mgr. 6. gr. nll., p.e. ad lansfjarhadin
skuli jafngilda stadgreidsluverdi vorunnar eda pjénustunnar.

I 3. mgr. 6. gr. reglnanna segir enn fremur ad ef gefnar eru upplysingar um greidslukjor
eda afborganir i auglysingum, skal gefa upp stadgreidsluverd og pa heildarupphaed sem greida
skal, p.e. samtélu hofudstols, vaxta og kostnadar midad vid pann lanstima sem auglystur er.
Umreett akvaedi var efnislega samberilegt og akvaedi sem adur var ad finna i reglum
nr. 21/1995, og sem demi um pad ad stjérnvold hafi talid ad fyrirteeki bryti gegn akvaedinu
ma benda & akvordun Neytendastofu fra 11. juni 2008 (akvordun nr. 12/2008), sem reifud var
hér ad framan.

[ akvordunum samkeppnisrads 2. oktéber 2000 (29/2000) og 16. febrtar 1995 (12/1995)
er ad finna &kvardanir er varda skyringu a hugtakinu ,,stadgreidsluverd®, en pessar akvardanir
syna hversu mikilveegt er fyrir fyrirteeki ad geeta ad ordalagi auglysinga.

Akvérdun samkeppnisrads 2. oktdber 2000 (29/2000). Neytendasamtokin hofdu kvartad yfir
tilbodsauglysingum BT a farsimum. Umrett tilbod hafdi birst i auglysingabaeklingi BT, og
innihélt tilbod & Nokia 5110 farsimum og gaf auglysingin til kynna ad simarnir fengjust a eina
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kronu. T auglysingunni var &berandi gulur verdmidi sem a st6d ,,1 kr.“ en fyrir nedan
verdmidann stod ,,Tal12* sem f¢éll, ad hluta til, inn i mynd af farsima i baeklingnum. Umraett
tilbod ol i sér 12 manada GSM askrift, greidda med greidslukorti, &samt pvi ad neytandi purfti
ad greida 400 kr. & manudi, fast askriftargjaldi og gjald fyrir simkort og simanimer sem
kostadi 1.999. kr. Samkeppnisstofnun beindi itrekudu tilmeelum til BT ad haetta fyrrgreindum
auglysingum, ella teldi stofnunin sig kndna til ad fara fram & vid samkeppnisrdd ad
vidurldgum XII1. kafla samkeppnislaga yrdi beitt til ad stddva auglysingarnar. Ad mati
Samkeppnisstofnunar voru auglysingarnar ekki i samraemi vid reglur um verdupplysingar i
auglysingum, nr. 21/1995. Eftir itrekadar athugasemdir Samkeppnisstofnunar, tok
samkeppnisrad eftir pvi ad st breyting hafdi ordid & auglysingum BT ad nu var tilgreint ,,fullt
verd“, sem virtist hafa verid stadgreidsluverd simans, p.e. stadgreidsluverd an simakorts eda
askriftar ad simapjonustu. Samkeppnisrad taldi ad pad verd sem BT slé upp sem adalatridi
auglysinga & farsimum veeri i d6samremi vid raunverd simanna til neytenda, og ad
auglysingarnar brytu pvi gegn fyrrnefndum reglum. Samkeppnisrdd taldi pvi naudsynlegt ad
banna fyrirteekinu birtingu auglysinganna, asamt pvi ad notkun BT 4 ordunum ,.fullt verdo™
pegar att er vid stadgreidsluverd, sé villandi.

Akvérdun samkeppnisrads 16. februar 1995 (12/1995). | auglysingu fra Radiobudinni var
uppgefio afborgunarverd @ manudi i 36 manudi, an pess ad birta upplysingar um vexti og
annan kostnad. Samkeppnisrad sendi i kjolfarid bréf til fyrirtaekisins par sem bent var 4 ad pa
krofu yroi ad gera, pegar um gefnar veeru upplysingar um afborgunarverd, ad jafnframt yroi
uppgefio heildarupphaed pa sem greida skuli, p.e. samtolu héfudstdls, vaxta og kostnadar, auk
stadgreidsluverds. beim tilmalum var beint til fyrirtaekisins ad birta auglysinguna ekki aftur
nema med fullnzgjandi upplysingum. Seinna birti Radiébudin aftur umreedda auglysingu, par
sem upplysingunum var abétavant, og sendi Samkeppnisstofnun fyrirteekinu pvi bréf i
kjolfarid par sem fyrirteekinu var kynnt gildandi reglur. A fundi auglysinganefndar, p.e.
radgjafarnefndar sem hafdi pad hlutverk ad fjalla um pau auglysingamal sem borin voru undir
samkeppnisrad, var komist ad peirri nidurstddu ad auglysingarnar hofou ad geyma villandi og
o6fullnagjandi upplysingar sem brytu i baga vid reglur um verdupplysingar i auglysingum. [
framhaldinu bannadi samkeppnisrdd auglysingar fra Radiobudinni med heimild i 51. gr.
pagildandi samkeppnislaga, pegar ekki koma fram upplysingar um heildarupphaed pa sem
greida skal auk stadgreidsluverds, ef upplysingar koma fram um afborgunargreidslur &
manudi, sbr. 5. gr. reglna um verdupplysingar i auglysingum.

AJ lokum er rétt ad itreka ad auglysingarnar verda ad sjalfségou ad standast peer krofur

sem settar eru fram i akvaedum laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og

markadssetningu. Ekki verdur p6 nanar vikid ad pessum reglum laganna par sem su umfjollun

fellur utan efni pessarar ritgerdar.

4.7 Vanraksla & upplysingaskyldu

[ tilskipun nr. 87/102/EBE er ekki ad finna reglur um afleidingu pess ad lanveitandi lati hja

lida ad upplysa neytanda um érlega hlutfallstélu kostnadar. Med frumvarpi til laga um

neytendalan, nr. 30/1993, var lagt til ad pegar arleg hlutfallstala kostnadar er of lagt tilgreind i

lanssamningum med fastri fjarhaed, geti lanveitandi ekki krafist heerri kostnadar en

samningurinn kvedur & um. Talid var ad slik regla myndi leida til varkarni af halfu

lanveitanda vid upplysingagjofina, par sem hann myndi ella sitja uppi med Ohagstedan
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samning ef ekki yrdi vandad til verks vid samningsgerdina.’** bessi nalgun er i samraemi vid
pa vidurkenndu meginreglu i rétti flestra pjéda, ad samning skuli halda eda efna (i RoOmarrétti
var hun ordud sem ,,pacta sunt servanda‘), en segja ma ad allt traust og tiltra 1 vidskiptalifinu
byggist & pessari reglu.*® prétt fyrr ofangreint var talid 6gerlegt ad setja almennt akvadi um
ahrif rangra upplysinga um arlega hlutfallstélu & skyldu neytanda til ad greida lantdkukostnad,
enda pyrfti ad athuga slikt sérstaklega vid tilkun hvers samnings.*

Samkveemt 1. mgr. 14. gr. nll. getur lanveitandi ekki krafid neytanda um greidslu vaxta
eda annars lantdkukostnadar, ef hann er ekki tilgreindur i lanssamningi. Ad 6dru leyti fer um
vexti af neytendalanum samkvaemt dkvaedum vaxtalaga.

Med almennum voxtum er att vid pa vexti sem peningaskuld ber fram ad gjalddaga og eru
pbeir hugsadir sem nokkurs konar endurgjald vegna skuldar, sem akvedid er sem tiltekinn
hundradshluti af hofudstdl skuldarinnar, fyrir afmarkad timabil.*’ Med dréattarvoxtum er att
vid pad vexti sem skuldara ber ad greida af peningaskuld fra gjalddaga hennar og par til
greidsla, sem dregist hefur, er innt af hendi. Segja méa ad drattarvextir séu baetur sem skuldara
ber ad greida vegna greidslufalls, og peir eru akvednir sem tiltekinn hundradshluti af
hofudstol skuldarinnar midad vid tiltekid timabil. Drattarvextir hafa pvi tvipeettu hlutverki ad
gegna, annars vegar ad beeta krofuhafa pad tjon sem almennt méa atla ad greidsludrattur baki
honum, og hins vegar er peim @tlad ad hvetja til |dgmztra efnda & peningakrofum.**®

Samkvaemt frumvarpi pvi er vard ad l6gum um neytendalan, nr. 30/1993, midadi akveadid
vid ad neytandinn purfti ad greida hofudstol og arsvexti af honum sem samsvaradi voxtum af
almennum skuldabréfum samkvaemt auglysingu Sedlabanka Islands, p.e. ef honum var ekki
veittar fyrrgreindar upplysingar. betta potti strida gegn meginreglu vaxtalaga sem meelir fyrir
um ad vextir skuli einungis reiknadir ef um pa er samid, asamt pvi ad vera i andstodu vid

almennar reglur krofuréttar.'*

Af peirri asteedu var akveedinu breytt i naverandi mynd med
[6gum nr. 101/1994 um breyting & 16gum nr. 30/1993, um neytendalan.

Pessi meginregla birtist i 3. gr. laga um vexti og verdtryggingu, nr. 38/2001, en par segir
ad almenna vexti skuli adeins greida af peningakrofu ad pad leidi af samningi, venju eda
[6gum. Af 16gum pessum ma rada ad i samningi nagir ad tilgreina ad skuld beri vexti, an pess

ad tilgreina purfi hundradshluta vaxta eda vaxtavidmidun, sbr. 4. gr. laganna. Vid peer

134 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 533-5534.

135 pall Sigurdsson: Samningaréttur, bls. 23-24.
138 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 533-534.

137 pa|| Sigurdsson: Krofuréttur, bls. 353.

138 pall Sigurdsson: Krofuréttur, bls. 356.

139 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2938.

67



adstaedur skulu vextir vera & hverjum tima jafn hair voxtum sem Sedlabanki Islands akvedur
med hlidsjon af legstu voxtum & nyjum almennum Overdtryggdum Gtlanum hja
lanastofnunum og eru birtir i Logbirtingabladi fyrir lok hvers manadar, sbr. 2. mgr. 10. gr.
laganna. Ef um er ad raeda verdtryggda krofu, skulu vextir vera jafnhair voxtum sem
Sedlabankinn &kvedur med hlidsjon af leegstu voxtum a nyjum almennum verdtryggdum
utlanum hja lanastofnunum og birtir med ofangreindum heetti.

Samkveemt 5. gr. laganna er krofuhafa heimilt ad krefja skuldara um drattarvexti sem
reiknast af ogreiddri peningakrofu fra og med gjalddaga fram ad greidsludegi, hafi gjalddagi
verid fyrirfram &kvedinn. Dréttarvextir skulu vera samtala gildandi vaxta algengustu
skammtimalana Sedlabanka Islands til lanastofnana, p.e. grunnur drattarvaxta, auk sjo
hundradshluta alags, svo kallad vanefndaalag, sbr. 1. mgr. 6. gr. laganna. begar um er ad raeda
neytendalan i skilningi laga um neytendalan, nr. 121/1994, er hvorki heimilt ad semja um
fastan hundradshluta vanefndadlags ofan & grunn dréattarvaxta né fastan hundradshluta
drattarvaxta, sbr. 2. mgr. 6. gr. laganna. begar pannig er um ad raeda neytendalén, i
fyrrnefndum skilningi, er adferdin vid akvordun drattarvaxta I6gakvedin. Akvedid
réttarfarshagraedi fylgir pvi ad hafa adferd vid akvordun drattarvaxta fastakvedna i Il6gum, pvi
ef grunnur dréttarvaxta veeri breytilegur og feri ekki eftir opinberlega birtum voxtum, pyrfti
ad tilgreina vaxtahaed & hverjum tima, auk alags vid kréfugerd i domsmalum. betta kynni ad
oft & tidum ad verda mjog umfangsmikid i krofugerdum i démsmalum.**® Rokin fyrir pvi ad
takmarka samningsfrelsid med pessum hetti eru su ad ekki var talid vera jafnraedi milli
samningsadila i neytendalansvidskiptum.'** A8 66ru leyti eru akvaedi laganna fravikjanleg,
skuldara til hagsbota, sbr. 3. mélsl. 2. gr. laganna.

Samkvemt 2. mgr. 14. gr. nll. er lanveitanda Oheimilt ad krefjast greidslu frekari
lantdkukostnadar en tilgreindur er i samningi skv. 4.t6lul. 1. mgr. 6. gr. nll., en umratt akvaedi
meelir fyrir um ad neytandi skuli vera upplystur um heildarlantokukostnad i islenskum
kronum, reiknadan ut skv. 7. gr. nll. Ef arleg hlutfallstala kostnadar er of lagt reiknud er
lanveitanda 6heimilt ad krefjast heildarlantokukostnadar sem geefi heerri arlega hlutfallstélu
kostnadar.** | athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi til laga um neytendalan, nr. 30/1993,
kemur fram ad pad sé meginregla ad ekki sé hagt ad krefjast frekari lantokukostnadar i

présentum en samningurinn kvedi & um. Ef ekki eru veittar upplysingar um lantokukostnad

140 Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 3681-3682.
141 Alpt. 2000-01, A-deild, bls. 5036.

142 5ja i pessu samhengi &kvordun Neytendastofu 30. juli 2010 (34/2010). bar h6fdu mistok lanveitanda leitt til
pess ad ekki var getid pess i lanssamningi ad lan veeri verdtryggt, og pvi taldi Neytendastofa ad lanveitanda veeri
6heimilt ad krefja lantaka um greidslu verdbota, sbr. 2. mgr. 6. gr. nll.
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ber neytanda adeins ad greida hofudstol og arsvexti i samreemi vid 4. gr. laga um vexti og
verdtryggingu, nr. 38/2001.14®

pratt fyrir fyrrgreinda meginreglu er gerd undantekning frd& meginreglunni, pannig ad
1. og 2. mgr. akveedisins gilda ekki ef lanveitandi getur sannad ad neytanda hefdi matt vera
ljost hver lantokukostnadurinn atti ad vera, sbr. 1. malsl. 3. mgr. 14. gr. nll. Ef akvadi 1. eda
2. mgr. leida til lekkunar eftirstddva skal neytandi greida peaer samkvemt samningnum og
skal leekkunin koma fram & sidustu afborgunum, sbr. 2. malsl. 3. mgr. 14. gr. nll.

Ef lanveitandi hefur ekki fullnaegt upplysingaskyldunni samkvemt 6. gr., sbr. 5. gr. nll.,
getur pad skapad honum boétadbyrgd, enda hafi neytandi maétt etla ad lanskjor veeru
hagsteedari en pau sidar reyndust vera, sbr. 15. gr. nll. Samkvaemt frumvarpi til laga um
neytendalan, nr. 30/1993, atti lanveitandi ekki ad geta krafist greidslu kostnadar sem annars
félli & lantakanda vegna vanskila. Tilgangur akvadisins var ad fa lanveitanda til ad fullnaegja
upplysingaskyldunni og festa i sessi pad meginreglu ad lanveitandi pyrfti ad bera afleidingarnar
ef han veeri 6fullnaegjandi. Kostnadurinn atti ad falla & lanveitandann og domara bar ad taka
tillit til pess af sjalfsdadum, p.e. an krofu malsadila.** begar frumvarpid var til umfjollunar
hja efnahags- og vidskiptanefnd, var akvaedid hins vegar prengt par sem pad var talid geta leitt
til 6parfa méalalenginga sem myndu tefja venjulegt innheimtuferli krafna.'*

I domi Haestaréttar, Hrd. 16. jani 2010 (92/2010), var um ad r@da 100% gengistryggdan
lanssamning, par sem vextir fyrir hverja mynt voru adeins akvednir til eins manadar i senn, og
attu ad breytast i samraemi vid gengi erlends gjaldeyris. Par sem Haestiréttur komst ad peirri
nidurstoou ad ologlegt hafi verid ad mida lan i islenskum kronum vid gengi erlendra
gjaldmidla, reynir a alitaefni um pad hver stada neytandans er vid slika lantoku, par sem
vextir eru tilgreindir i 1agir. Er lanveitandi bundinn af samningi, i samraemi vid meginregluna
um ad samninga skuli efna, eda getur hann t.d. krafist pess ad fundin sé sanngjérn nidurstada
um vaxtahlutfall, i samraemi vid akvaedi laga um samningsgerd, umbod og Ogilda l6ggerninga,
nr. 7/1936? Ganga ma Ut fra pvi ad lanveitendur gengistryggdra lana hafi nytt sér heimild i 12.
gr. nll., og midad utreikning arlegrar hlutfallstolu kostnadar vid pa forsendu ad verdlag, vextir
og onnur gjold yrou &breytt til loka lanstimans, enda hafi peir talid ad um léglega
verdtryggingu hafi verid ad reeda. Utreikningur arlegrar hlutfallstélu kostnadar hefur pvi verid
of lagur, enda var um 6ldglega verdtryggingu ad reda. Samkveemt 2. malsl. 2. mgr. 14. gr. nll.
er lanveitanda oOheimilt ad krefjast heildarlantdkukostnadar sem gefur heerri arlega

3 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 538.
144 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 538.
%5 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 4682.
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hlutfallstolu kostnadar, ef arleg hlutfallstala kostnadar hefur verid of Iagt reiknud. bar sem
hvorki er ad finna svor vid pessum alitaefnum i 16gum um neytendalan, nr. 121/1994, né
l6gskyringargdgn, verda domstdlar vafalaust ad skera ar um pad hvort rong lagatalkun sem
leiddi til pess ad utreikningur arlegrar hlutfallstolu kostnadar hafi verid of lagur, hafi pau ahrif

ad lanveitandi geti ekki krafist heerri heildarlantokukostnadar en tilgreindur er i lanssamningi.
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5. Greidsla fyrir gjalddaga

Samkvaemt 1. mgr. 16. gr. nll. er neytanda tryggdur réttur til ad standa skil & skuldbindingum
sinum samkvaemt lanssamningi fyrir pann tima sem umsaminn er. Akvedi neytandi ad nyta
sér pessa heimild & hann rétt & leekkun & heildarlantokukostnadi sem nemur peim véxtum og
6drum gjoldum sem greida atti eftir greidsludag. Neytandi verdur pvi ad standa skil & greidslu
vaxta og kostnadar fram ad greidsludegi pegar ad uppgjori kemur. Neytandi getur pd ekki
krafist endurgreidslu eda leekkunar & gjoldum sem eru 6had pvi hvenaer greidsla er innt af
hendi. Sem daemi um slik gjéld ma nefna gj6éld vegna samningsgerdar, pinglysingar ef um er
ad reeda vedtryggt 1an, kostnad vegna yfirfeerslu lansfjar og afallinn innheimtukostnad.

[ frumvarpi pvi er vard ad légum um neytendalan, nr. 30/1993, var akveedid utfert & pann
veg ad neytandi gat krafist leekkunar i stad pess ad hann etti rétt & sliku. Med frumvarpi til
laga nr. 101/1994 um breyting & 16gum nr. 30/1993, um neytendalan, var akvadinu breytt a
fyrrnefndan hatt, p.e. ad neytandi eigi rétt & leekkun heildarlantékukostnadar ef hann akvedur
ad greida fyrir umsaminn tima, i stad pess ad hann pyrfti ad krefjast leekkunar eins og adur
var. Lanveitanda ber pvi ad veita neytandanum pessa laeekkun an pess ad neytandinn purfi ad
Oska sérstaklega eftir henni. Ekki er gerdur greinarmunur a pvi hvort lan sé greitt upp fyrir
lokagjalddaga eda greitt meira en umsaminni afborgun nemur, pannig ad eftirstodvar laekki
fr& pvi sem gert var rad fyrir i lanssamningi.**®

Pétt neytanda sé tryggdur ofangreindur réttur til greidslu fyrir gjalddaga og lekkun &
heildarlantokukostnadi vid nanar tilteknar adsteedur, meelir 2. mgr. 16. gr. nll. fyrir um fravik
fra peim rétti. Samkvemt akvadinu & 1. mgr. ekki vid um greidslu sem innt er af hendi fyrir
gjalddaga pegar hdn tengist ekki uppgreidslu lans fyrir umsaminn lokagjalddaga eda annarri
breytingu & umsémdum afborgunum 1ans. Med pessu er 16gd aherslu & pad ad greidsla
neytanda verdur ad leida til breytinga & umsémdum afborgunum lansins, annadhvort ad peer
falli nidur pegar lan er greitt upp fyrir lokagjalddaga eda leekki pegar greitt er inn & skuld.
Akveedi 1. mgr. gildir pvi ekki um pau tilvik pegar neytandi greidir af lani nokkrum dogum
fyrir reglulegan gjalddaga, p.e. pegar greidsla leidir ekki til breytinga & peim afborgunum sem
eftir eru.

Notfeaeri neytandi sér pessa heimild & hann rétt & lekkun & heildarlantokukostnadi sem
nemur peim voxtum og 6drum gjoldum sem greida atti eftir greidsludag. Adur en frumvarp til
laga nr. 63/2008 um breyting a I6gum um neytendalan, med sidari breytingum, var sampykkt,

var ekki ad finna sérstakt akvaedi um uppgreidslugjald. Med akvoroun samkeppnisrads 7. jani

148 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2938.
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2005 (19/2005) og arskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala 6. oktober 2005 (11/2005) var
talio ad 16. gr. nll. takmarkadi ekki samningsfrelsi um sérstakt uppgreidslugjald vid
fyrrefndar adstedur.**” A peim tima tidkadist ad setja skilmala i lanssamning um ad
neytanda bar ad greida sérstakt gjald sem var akvedid hlutfall af lansfjarhaedinni, eiginlega
poknun til handa lanveitanda, fyrir pad eitt ad greida 14nid upp adur en lanstiminn var lidinn.

I akvordun samkeppnisrads 7. juni 2005 (19/2005) voru malsatvik med peim hetti ad
Neytendasamtokin og Alpydusamband Islands h6fdu sent Samkeppnisstofnun erindi par sem
6skad var arskurdar um hvort uppgreidslugjald Landsbanka islands hf. stedist akveedi laga nr.
121/1994 um neytendal&n. Samkvaemt 16. gr. laganna er neytendum veitt heimild til ad greida
upp skuldir sinar fyrir gjalddaga, en flest fjarmalafyrirteeki hofou gert pad ad skilyrdi fyrir
uppgreidslu ad greitt yradi uppgreidslugjald sem var akvedid hlutfall af laninu. | gjaldskra
Landsbankans hafdi gjaldid verid 2% og fyrir fasteignalan 0,2% fyrir hvert ar sem eftir var af
laninu en ad hamarki 2%. Ad mati kvartenda hofou neytendur étviredan lagalegan rétt til ad
greida lanin upp fyrir gjalddaga, sbr. 16. gr. nll. en hvergi hafi komid fram ad heimilt veeri ad
skilyrda pann rétt & nokkurn hatt. b4 hafi komid fram i 24. gr. laganna ad ekki megi med
samningi vikja fra &kveedum laganna neytanda i 6hag. Nidurstada samkeppnisrads byggdist
m.a. & pvi ad tilskipun EB-r&dsins 87/102/EBE, leiddi ekki til pess ad 6heimilt veeri ad krefjast
uppgreidslugjalds og ad i 19. gr. frumvarps sem lagt var fram & Alpingi 1992, hafi komid fram
ad lanveitandi geeti ekki krafist bota vegna greidslu fyrir gjalddaga. | medférum pingsins hafi
greinin hins vegar tekid breytingum og akvadid fellt nidur um ad lanveitanda veeri 6heimilt ad
krefjast bota af hendi neytanda fyrir greidslu fyrir gjalddaga. I nefndaraliti efnahags- og
vidskiptanefndar um greinina segir ad neegilegt sé ad stydjast vid almenna reglu krofuréttar i
pessum efnum. Ein meginregla krofuréttar er si ad samningsadilar skuli efna skyldur sinar
med peim hatti sem samid er um hverju sinni. EKKi er ad finna akvaedi um uppgreidslugjald i
I6gum um neytendalan en i 16. gr. laganna og pvi leidir meginreglan um samningsfrelsi til
pess ad heimilt sé semja um efni léggerninga. Samkeppnisrad taldi ekkert i I1égunum banna
innheimtu uppgreidslugjalds en benti p6 & ad skyrt yrdi ad koma fram i upphaflegum
lanssamningi adila ad uppgreidslugjald yrdi innheimt greidi neytandi lan upp fyrir gjalddaga,
sbr. 8-1id 2. mgr. 6. gr. laganna. Pa bar lanveitendum jafnframt ad kynna fyrir neytendum alla
skilméla lana med fullnagjandi heetti, sbr. Il. kafla nll. Samkeppnisrad sa pvi ekki astaedu til
ad adhafast frekar i malinu.

Neytendasamtokin og Alpydusamband Islands skutu akvordun samkeppnisrads til

afryjunarnefndar samkeppnismala, sem stadfesti nidurstodu samkeppnisrads.

[ Grskurdi afryjunarnefndar samkeppnismala 6. oktober 2005 (11/2005) er tekid fram ad i
ljosi meginreglunnar um samningsfrelsi og forsogu akvaedisins, yrdi ekki talid ad akveedi
laganna legdu bann vid uppgreidslugjaldi eins og pvi sem hér um raedir. Samkvaemt pessu og
ad 0oru leyti med hlidsjon af nidurstdodu hinnar keerdu akvordunar, var akvoroun
samkeppnisrads stadfest.

Fyrrefnd akvordun Samkeppnisrdds og urskurdur afryjunarnefndar samkeppnismala
leiddi til breytinga a4 I6gum um neytendalan, pannig ad 1. mgr. 16. gr. a. nll. var felld inn i
[6gin med frumvarpi til laga nr. 63/2008. Med frumvarpi pvi er vard ad 1égum nr. 63/2008 um
breyting a 16gum nr. 121/1994, um neytendalan, med sidari breytingum, voru gerdar paer

17 bskj. 838, 1gp. 2007-08, bls. 4-5.
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breytingar sem vordudu m.a. heimildir lanveitenda til gjaldtoku og skyldu til upplysingagjafar
gagnvart neytendum. Med lagafrumvarpinu var 16. gr. a. nll. bett vio 16gin en akvedi
frumvarpsins byggdist a tillogu starfshops sem vidskiptaradherra skipadi, med pad ad
markmidi ad gera Uttekt & lagaumhverfi ad pvi er vardadi vidskipti neytenda og
fjarmalafyrirteekja i 1josi natimavidskiptahatta, einkum med tilliti til gjaldtoku. Helstu
nidurstodur starfshopsins voru paer ad bankar og sparisjodir heimiludu ekki fyrirteekjum eda
6drum krofuhofum ad beeta fylgikréfum vid adalkrofu gagnvart neytendum, og starfshopurinn
lagdi til ad logfestar yrdu reglur um takmarkanir & alagningu uppgreidslugjalda.**® Talid var
ljost ad fjarmalafyrirteeki geetu ordid fyrir verulegu tjoni, vegna endurfjirmégnunar, pegar um
veeri ad reeda langtimal&n og lantaki greidir lan upp fyrir umsaminn gjalddaga. Sjonarmid um
sanngirni voru redd & fundum starfshdpsins, og pa einkum ad sanngjarnt veri ad
fjarmalafyrirteeki fengju baett pad sannanlega tjon eda kostnad sem pad yroi fyrir vid slikar
adstedur. Pessi sjonarmid voru einkum &berandi gagnvart lanum i islenskum kronum med
fostum voxtum og lanum i erlendri mynt, p.e. med tilliti til endurfjarmdgnunaréhattu
lanveitanda. Pa var jafnframt litid til mdgulegra ahrifa uppgreidslu & frambod lansfjar
gagnvart neytendum, p.e. ef uppgreidslugjoéld veeru afnumin med 6llu. Starfshépurinn raeddi
pbad alitaefni hvort pak atti ad setja & uppgreidslugjald, en skiptar skodanir voru um Kosti sliks
og meirihluti starfshdpsins akvad ad lata slikt 6gert.*® Nefndin leit til pess ad fyrir 14 tillaga
ad nyrri tilskipun um neytendalan, & vegum framkvamdastjornar Evropusambandsins, sem
meelti fyrir um samraemdar reglur a 6llu EES-svaedinu, og var tilléguninni &tlad ad taka m.a. &
uppgreidslugjoldum. Samkvaemt tillégunni yrdi heimilt ad greida upp lan hvenar sem er yfir
samningstimann, en settar yréu samhafdar reglur um peer baetur sem lanveitendum yrdu
heimilt ad krefjast vegna uppgreidslu lana. Buast méa pvi vid ad samremdar reglur taki gildi
innan tidar, sem hafa ad geyma akvadi um fjarhaed boéta til handa lanveitanda vegna
uppgreidslu lantaka.™

[ 1. mgr. 16. gr. a. nll. segir ad lanveitanda sé Oheimilt ad krefjast greidslu
uppgreidslugjalds ef lanid er greitt upp fyrir pann tima sem umsaminn er, ef lanid er i
islenskum kronum med breytilegum voxtum og upphaflegur hofudstéll 1ansins er ad jafnvirdi
50 milljonir kr. eda minna.

Lanveitandi getur ekki krafist uppgreidslugjalds ef asteeda uppgreidslu er gjaldfelling lans
af hans halfu, sbr. 2. mgr. 16. gr. a. nll. Asteda pess ad hofudstoll lans er gjaldfelldur ma

%8 bskj. 1090, 135. l6gp. 2007-08, bls. 1-2.
149 Skyrsla starfshéps & vegum vidskiptaradherra um heimildir fjarmalafyrirtekja til gjaldtoku o.fl., bls. 37-38.
150 skyrsla starfshps & vegum vidskiptaradherra um heimildir fjarmalafyrirtakja til gjaldtoku o.fl., bls. 24.
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yfirleitt rekja til vanefndar af halfu neytandans, en telja verdur ad kostnadur annars vegar
vegna vanefnda og hins vegar vegna uppgreidslu sé ekki edlislikur, og pvi rokrétt ad l16gfesta
pbessa reglu.

Samkvaemt 3. mgr. 16. gr. a. nll. skal kvedid & um uppgreidslugjald i lanssamningi, pegar
heimilt ad semja um slika gjaldheimtu, p.e. i 6drum tilfellum en peim sem tilgreind eru i 1. og
2. mgr. 16. gr. a. nll. Tilgreina skal upplysingar um hvernig uppgreidslugjald er reiknad ut og
hvenar slikur kostnadar fellur a. Fjarhad gjaldsins ma ad hamarki vera pad tjon sem
lanveitandi verdur fyrir vegna uppgreidslunnar fyrir pann tima sem umsaminn er. Ef kvedio er
4 um heimild til endurskodunar vaxta i lanssamningi med fostum voxtum skal mida Utrekning
uppgreidslugjalds vid timann fram ad nasta endurskodunardegi vaxta, sbr. 2. malsl. 3. mgr.
16. gr. a. nll. Radherra skal setja nanari reglur um Gtreikning & tjéni vegna uppgreidslu, sbr.
3. malsl. 4. mgr. 16. gr. a. nll. en slik reglugerd hefur ekki verid sett. **

Af ofangreindri umfjoéllun ma rada ad heimilt sé ad semja um uppgreidslugjald i 6drum
lanssamningum en 1. mgr. 16. gr. a. nll. tilgreinir, ad pvi tilskyldu ad sérlog takmarki ekki
samningsfrelsi um uppgreidslugjald.®® Vid samningsgerdina verdur p6 ad fylgja akveedi
3. mgr. 16. gr. a. nll., p.e. tilgreina skal tilteknar upplysingar i samning, asamt pvi ad tiltekid
pak er sett & hAmarks fjarhaed gjaldsins. Lanveitandi getur ordid fyrir verulegu tjoni pegar um
redir langtimalan og neytandi greidir lan fyrir umsaminn gjalddaga. Pad verdur pvi ad teljast
sanngjarnt ad lanveitandi fai baett pad sannanlega tjon sem hann kann ad verda fyrir vid pessar
adstedur, en petta sjonarmid potti sérstaklega eiga vid pegar um er ad reeda lan i islenskum
krénum med fostum voxtum og lanum i erlendri mynt, med tilliti til endurfjarmégnunarahattu

lanveitandans.>

131 pskj. 838, 135. l6gh. 2007-08, bls. 2.
152 bski. 838, 135. logp. 2007-08, bls. 4-5.
153 pskj. 838, 135. l6gh. 2007-08, bls. 4-5.
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6. Framsal krofuréttinda

6.1 Meginreglan um ad neytandi glati ekki métbarum vid framsal krofu

Samkvaemt 1. mgr. 17. gr. nll. glatar neytandi ekki rétti sinum til ad halda uppi sému
motbarum vid pridja adila og hann gat haldid uppi vid upphaflegan eiganda krdfunnar, ef
lanveitandi framselur krofurétt sinn samkveemt lani sem veitt er samkvaemt I6gunum. Sama a
vid ef krofuhafi hefur sett krofuna ad vedi eda fjarnam hefur verid gert i henni. betta gildir po
ekki ef neytandi innir greidslu af hendi til lanveitanda og veit eda ma vita ad lanveitandi hefur
ekki rétt til ad taka vid greidslu eda gera samning par af lutandi, sbr. 2. mgr. 17. gr. nll.

Ef neytandi a krofu & hendur lanveitanda, sem jafnframt er seljandi, vegna kaupa og
kréfuna ma t.d. rekja til galla, er framsalshafi medabyrgur lanveitanda, sbr. 3. mgr. 17. gr. nll.
Akvadi petta svarar til 9. gr. tilskipunar nr. 87/102 EBE og hefur pad ad markmidi ad tryggja
rétt neytanda til ad geta borid fyrir sig gagnvart pridja adila hverja pa métbaru sem honum var
tilteek gagnvart upphaflegum lanveitanda. Neytandi getur pannig m.a. byggt & skuldajofnudi
en pessi réttur er pé hadur pvi skilyrdi ad neytandi hafi slikan rétt gagnvart lanveitanda adur
en krofuhafaskipting foru fram. Hér er pvi um ad raeda breytingu a almennum reglum
krofuréttar par sem framsal krofuréttar & ekki ad leida til verri stédu skuldara. ™

A svidi Evropuréttar hafa fallid domar sem varda réttarstodu lantaka pegar lanveitandi og
seljandi hefur framselt kréfu sina samkvaemt lanssamningi, og sé sidarnefndi hefur vanefnd
skyldur sinar samkvaemt samningi. | eftirfarandi domi EB-doémstolsins er m.a. fjallad um rétt
neytenda til ad beina krdfu sinni um Grbaetur, & hendur framsalshafa lanssamnings.

EBD, mal C-509/07, ECR 20009, bls. 1-3311. Malsatvik voru med peim hztti ad gengid var fra
lanssamningi i tengslum vid kaup & motorhjoli, sem aldrei var afhent kaupanda. Kaupandi
hafdi fengid 1an fra tilteknum banka, dsamt pvi ad hann greiddi Gtborgun til seljandans vegna
lansins. Krafa lanveitanda var framseld pridja adila og neytandi greiddi honum méanadarlegar
afborganir af laninu, yfir 24 manudi, par til hann hélt eftir greidslum par sem seljandi afhenti
honum ekki hjolid. Framsalshafi krafdist pess ad lantaki greiddi Utistandandi skuld og
tilheyrandi kostnad, medan lantaki gerdi krofu um endurgreidslu peirrar fjarhaedar sem hann
hafoi pegar innt af hendi. Med hlidsjon ad tilgangi tilskipunar nr. 87/102/EBE, p.e. ad studla
ad sameiginlegum innri markadi og efla neytendavernd i lansvidskiptum, taldi EB-démstéllinn
ad rétt veeri ad Odgilda lanssamninginn vegna vanefnda seljanda og heimila lantaka
endurgreidslu peirrar fjarhaedar sem hann hafdi pegar innt af hendi.

154 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 538-539.
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6.2 Sérreglur um vidskiptabréfskrofur

Samkveemt 4. mgr. 17. gr. nll. ner 17. gr. laganna ekki til vidskiptabréfakrafna enda sé til
stadar trygging, sbr. 18. gr. laganna. Ekki er ad finna almenna reglu um pad i islenskum
I6gum hvada bréf teljast vidskiptabréf, en i framkveemd hefur vidskiptabréfum verid skipt i
prennt, eftir pvi & hvada grundvelli su alyktun er dregin ad um sé ad raeda vidskiptabréf. pad
getur komid fram i 16gum med beinum eda dbeinum heetti ad um sé ad raeda vidskiptabréf,
bréf getur haft ad geyma pa eiginleika sem einkennir almennt vidskiptabréf og er notad i
vidskiptum sem slikt, &samt pvi ad adilar geta samid um ad skjal skuli hlita
vidskiptabréfsreglum, pott pad teldist ad 6dru jofnu ekki til vidskiptabréfa.’>® begar um er ad
reeda vioskiptabréf i ofangreindum skilningi, gilda peaer sérreglur sem einkenna vidskiptabréf
um réttarstodu neytenda vid framsalid. bad er einkennandi fyrir vidskiptabréf ad framsalshafi
feer almennt pann rétt sem bréfid bendir til ad framseljandi eigi. Grandlaus framsalshafi getur
bvi 6dlast meiri rétt en framseljandinn atti gagnvart skuldara, enda parf framsalshafi adeins ad
rannsaka bréfid sjalft par sem réttur hans radst af pvi.'® SG regla gildir um
vidskiptabréfskrofur ad krofur & hendur framseljanda verda almennt ekki notadar til
skuldajafnadar gegn vidskiptabréfskrofu eftir ad han hefur verio framseld grandlausum
framsalshafa. Vid peaer adstedur getur skuldari adeins lyst yfir skuldajofnudi vid
vidskiptabréfskrofuna med krofu a hendur framseljanda, ef framsalshafi vissi annars vegar ad
skuldarinn &tti krofu sem hann gat notad til skuldajafnadar hins vegar skuldarinn myndi verda

fyrir tjoni ef skuldajafnadarréttur hans yrdi skertur.*’

Af pessari reglu leidir ad neytandi sem
a krofu a hendur framsalshafa, lanveitanda og/eda seljanda, glatar rétti til skuldajafnadar ef
krafan er ekki stofnud adur en kréfuhafaskiptin eiga sér stad, p.e. adur en krafa lanveitanda er
framseld til pridja adila.

Med frumvarpi pvi er vard ad [6gum nr. 101/1994, um breyting & 16gum nr. 30/1993, um
neytendalan, var gerd ordalagsbreyting & 17. gr. nll. Tilgangur breytinganna var st ad skerpa a
inntaki greinarinnar, svo ekki feeri @ milli mala ad pad teeki ekki til framsals & 6llum kréfum
lanveitanda til pridja adila heldur einungis til framsals & krofurétti samkveemt lani sem veitt er

samkveaemt légunum.**®

155 pall Hreinsson: Vidskiptabréf, bls. 25.
156 pall Hreinsson: Vidskiptabréf, bls. 12.
157 pall Hreinsson: Vidskiptabréf, bls. 14.
% Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2938.
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6.3 Skylda seljanda til ad taka tryggingu, ef lan er i formi vidskiptabréfs

6.3.1 Almennt

Seljandi sem veitir neytanda lan samkveemt nll. i formi vidskiptabréfs, er skylt ad tryggja sig
fyrir hugsanlegri vanefndakrofu neytanda vegna peirra vidskipta sem ad baki vidskiptabréfi
standa, sbr. 1. mgr. 18. gr. nll. Ef lanid er i 6dru formi en vidskiptabréfi, t.d. sem
kaupsamningur, pa gildir akvadi 17. gr. laganna. Akvedi 17. gr. laganna gildir jafnframt
begar lan er veitt i formi vidskiptabréfs og ekki er til stadar trygging, sbr. 4. mgr. 18. gr.
laganna. Vid peer adstedur getur kaupandi borid fram motbarur, t.d. ad bréfid sé ekki
vidskiptabréf, og komi til framsals vidskiptabréfs undir slikum kringumstedum er
framsalshafi medabyrgur framseljanda. Med pessu er vikid fra meginreglum er gilda um
vidskiptabréf, enda getur neytandi haft uppi métbarur sem lotid geta ad vidskiptum peim sem
ad baki bréfunum standa. Ef seljandi framselur bréfid koma akveedi 4. mgr. 17. gr. laganna
einnig til skjalanna.™®

Med frumvarpi til laga nr. 101/1994, um breyting a 16gum um neytendalan, nr. 30/1993,
var 4. mgr. 18. gr. nll. beett vid greinina. Fyrir breytinguna var engin leid til ad hafa eftirlit
med pvi hvort lanveitandi, sem jafnframt var seljandi, hafdi gilda tryggingu eda ekki, pegar
framsal a vidskiptabréfi til pridja adila atti sér stad. Med akvadinu var komid i veg fyrir ad
neytendur nytu mismunandi verndar vid framsalid, &samt pvi ad pad var talid hagkveemt fyrir
seljanda ad hafa i gildi tryggingu samkveemt akveadinu pvi ella lyti bréfid ekki reglum um
vidskiptabréf. Med akveaedinu eetti réttarstada neytenda ad vera trygg hvad vardar betur t.d.
vegna galla & s6luhlut, hvort sem seljandi hefur tryggingu vegna hugsanlegrar vanefndakréfu

neytandans edur ei.*®

6.3.2 Vanefndakrafa neytandans er vegna vidskipti peirra sem ad baki vidskiptabréfi standa

Samkveemt 1. mgr. 18. gr. nll. er tryggingu seljanda etlad ad bata neytanda pad tjon sem
hann kann ad verda fyrir vegna vanefnda seljandans, pegar lan er veitt i formi vidskiptabréfs.
Neytandi getur ordid fyrir tjoni ef seljandi vanefnir samningsskyldur sinar og/eda ef
sOluhluturinn er t.d. galladur i skilningi V. kafla laga um neytendakaup, nr. 48/2003, enda
parf neytandinn pa ad greida afram af laninu til framsalshafa. Vid pessar adstedur getur

neytandi krafist bota Ur tryggingu seljandans, enda leida sérreglur peer er gilda um

159 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2938.
190 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2939.
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vidskiptabréf til pess ad neytandi glatar rétti til ad halda uppi motbarum gagnvart
framsalshafa.

Samkvemt 2. mgr. 18. gr. nll. ner tryggingartimabilid yfir eitt ar og skal
tryggingarfjarhaedin innan hvers tryggingartimabils nema 5.000.000 kr. Neytandi & ad gera
krofu um greidslu tryggingafjar innan tveggja ara fra afhendingu voru eda pjonustu, eda innan
fimm &ra ef s6luhlut er &tladur verulega lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti
fra pvi ad honum var veitt vidtaka.

I athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi til laga nr. 101/1994, um breyting & légum um
neytendalén, nr. 30/1993, kemur fram ad krofur um greidslu tryggingafjarhaedar skyldu koma
fram innan &rs fr4 lokum tryggingartimabilsins sem er eitt ar skv. 2. mgr. 18. gr. nll. petta var
talid naudsynlegt vegna peirrar almennu reglu kaupalaga ad gallar skuli beettir komi peir fram
innan ars fra kaupum, sbr. 54. gr. laga um lausafjarkaup, nr. 39/1992.'%* Samkvamt akvadinu
glatadi kaupandi rétti til ad bera fyrir sig ad s6luhlut hafi verid abdtavant, ef 1idid var meira en
ar frd pvi ad hann fékk soluhlutinn afhentan. Af pessari &stedu var tryggingin adeins latin
gilda fyrir eitt ar i senn. Med frumvarpi til laga nr. 63/2008 um breyting a l6gum
nr. 121/1994, um neytendalan, med sidari breytingum, var akvaedi 18. gr. laganna breytt
pannig ad frestur neytanda til ad gera krofu um greidslu tryggingafjar var lengdur ar einu ari i
tvo ar fra afhendingu voru eda pjonustu, eda i fimm ar pegar um er ad raeda séluhlut sem
&tladur er verulega lengri endingartimi en almennt gerist um séluhluti. bessi breyting potti
heppileg til ad geett yrdi samraemis vid 16g um neytendakaup, nr. 48/2003, og 16g um
bjénustukaup, nr. 42/2000.1%% Tryggingartimabilid er ennpa tilgreint eitt ar i 2. mgr. 18. gr. nll.
en tryggingarfjarhaed innan hvers timabils skal nema 5.000.000 kr.

pétt pess sé ekki getid sérstaklega i greinargerd peirri er fylgdi frumvarpi til laga
nr. 63/2008 um breyting & 16gum nr. 121/1994, um neytendalan, med sidari breytingum, ma
gera rad fyrir pvi ad réttur kaupanda til greidslu tryggingafjar gildi jafnframt um kaup sem
falla undir 16g um lausafjarkaup, nr. 50/2000. Samkveemt b. lid 1. mgr. 4. gr. nll. getur
lanveitandi verid einstaklingur, 16gadili eda hopur slikra adila sem veitir lan. L6g um
lausafjarkaup, nr. 50/2000, gilda um kaup ad svo miklu leyti sem ekki er a annan veg melt
fyrir i Il6gum, sbr. 1. mgr. 1. gr. laganna, og par sem kaup milli tveggja einstaklinga falla utan
gildissvids laga um neytendakaup, nr. 48/2003, er rétt ad alykta ad pau falli undir kaupaldgin.
Samkveemt 1. gr. nll. gilda I6gin um lanssamninga sem lanveitandi gerir i atvinnuskyni vid

neytendur, en skv. b-lid 4. gr. nll. getur lanveitandi m.a. verid einstaklingur. Ef einstaklingur

161 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2939.
182 pskj. 838, 135. l6gp. 2007-08, bls. 5-6.
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stendur ad lanveitingu sem er i nanum tengslum vid atvinnurekstur hans, t.d. ef hann
personulega lanar neytanda lansfjarhaed svo hinn sidarnefndi geti keypt voru af fyrirteki
lanveitanda, ma gera rad fyrir pvi ad lanssamningurinn falli undir gildissvid nll. Einstaklingur
sem stendur pannig ad lanveitingu verdur ad Utvega tryggingu i samraemi vid 18. gr. laganna,
enda nytur kaupandi samkveemt l6gum nr. 50/2000 rétt til greidslu tryggingarfjar vegna
vanefndakrofu.

Med frumvarpi pvi er vard ad I6gum um lausafjarkaup, nr. 50/2000, hefur timafrestur
kaupanda til bera fyrir sig galla verid lengdur. Samkvemt 2. mgr. 32. gr. laganna hefur
kaupandi ad lagmarki tvo &r fra afhendingu soluhlutar til pess ad bera fyrir sig galla. Ef hins
vegar er um ad raeda s6lu a byggingarefni, sem a&tlad er verulega lengri endingartimi en
almennt gerist um séluhluti, er fresturinn fimm ar fra pvi ad efninu var veitt vidtaka, sbr.
3. mgr. 32. gr. laganna. Pegar um er ad raeda kaup i skilningi laga um neytendakaupum, nr.
48/2003, nytur neytandi enn rymri réttar til ad bera fyrir sig galla & séluhlut. Samkveemt
2. mgr. 27. gr. laganna hefur neytandi i skilningi 3. mgr. 1. gr. laganna rétt til ad leggja fram
kvortun innan tveggja ara fra afhendingu soluhlutar, ef hann atlar ad bera gallann fyrir sig. Ef
s6luhlut, eda hlutum hans, er hins vegar atladur verulega lengri endingartimi en almennt
gerist um soluhluti er fresturinn til ad bera fyrir sig galla fimm &r fr& pvi ad hlutnum var veitt
Vidtoku.

Pessi regla um fimm &ra kvortunarfrest er @tlad ad styrkja rétt neytenda, enda getur
tveggja ara reglan verid strong i gard neytanda pegar um er ad raeda leynda galla vid kaup a
hlut sem & ad endast i lengri tima. Verulegir gallar geta komid i 1jos 16ngu eftir afhendingu
s6luhlutar og pvi getur verid 6sanngjarnt ef neytanda er med 6llu 6mdgulegt ad bera fyrir sig
galla ef hann tilkynnir um gallann innan hafilegs tima fra pvi ad hann vard hans var.'®® pessir
timafrestir gilda p6 ekki ef seljandi hefur synt af sér vitavert galeysi eda framferdi hans er &
annan hatt ekki i samraemi vid heidarleika og géda trd, sbr. 4. mgr. 27. gr. laga nr. 48/2003
um neytendakaup. Samkvemt 1. mgr. 3. gr. laganna er um ad reda Ofravikjanlegan rétt
neytandans til urbéta vid fyrrgreindar adsteedur, og pvi er seljanda oheimilt ad semja um
lakari rétt neytandans en getur pd i abyrgdaryfirlysingu eda 6drum samningi tekid a sig
abyrgd vegna galla i lengri tima, sbr. 3. malsl. 2. mgr. 27. gr. laganna. Innan ofangreindra
timamarka getur neytandi, i skilningi nll., beint vanefndakréfu ad seljanda voru eda pjonustu
pegar um er ad raeda vidskiptabréfakrofu, og krafist greidslu bota ar tryggingu, enda & hann

ekki krofu & hendur framsalshafa vegna vanefnda seljanda skv. 4. mgr. 17. gr. nll.

163 Alpt. 2002-03, A-deild, bls. 3819-3820.
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6.3.3 Skilyrai fyrir greiodslu tryggingarfjarhaedar

Verdi krafa til tryggingarfjarhaedar greidd at, gengur tryggingarfjarhaedin i peirri rod sem
krofur koma fram, sbr. 2. mgr. 18. gr. nll. Akvadi petta gerir rad fyrir ad greidsluskylda pess
er veitir tryggingu verdi virk pegar tveimur skilyrdum hefur verid fullnaegt, annars vegar ad
gengnum fullnadardomi eda ad gerdri réttarsatt um vanefnd og hins vegar ad ljost sé ad
seljandi geti ekki efnt greidsluskyldu sina samkvemt peim domi eda sattinni. Med
fullnadardomi er att vid ad fengist hafi nidurstada i Heestaretti eda i héradi og héradsdomi
verdi ekki afryjad. Vio peer adsteedur pegar b seljanda hefur pegar verid tekid til opinberra
skipta, verdur ad teljast rétt ad yfirlysing skiptastjéra um ad krafa sé sampykkt eda ad buid sé
eignalaust, nagi svo greidsluskyldan verdi efnd. ba verdur ad teljast ljost ad seljandi sé Ofzer
ad efna skyldu sina i merkingu laganna ef arangurslaus adfarargerd hefur farid fram hja
honum. Akvadi greinarinnar breytir pvi po ekki ad sa er tryggingu veitir getur sampykkt ad
greida pratt fyrir ad skilyrdum greinarinnar sé ekki fullnaegt, en telja verdur p6 ad slikt komi
helst til greina pegar tryggjandi sampykkir ad galli sé fyrir hendi og ljést sé ordid ad seljandi

sé ordinn 6gjaldfeer.'®*

6.3.4 Seljanda gert heimilt ad stydjast vid 6nnur tryggingaurradi en vatryggingu

Reétt er ad geta pess ad dkveedi 18. gr. nll. er ekki bundid vid tryggingu fra vatryggingafélagi,
bvi greidslutrygging fra banka getur jafnframt komid til greina sem tryggingadrraedi seljanda
voru eda pjonustu, ef hann vill tryggja ad framsalshafi vidskiptabréfs verdi laus allra mala.'®®
I frumvarpi til laga um neytendalan, nr. 30/1993, var upphaflega gert rad fyrir pvi ad
lanveitanda veeri ekki heimilt ad taka vid vixli eda annarri skuldavidurkenningu af neytanda,
sem vid framsal gat valdid pvi ad réttur neytandans til ad halda uppi métbarum myndi glatast.
Akvadi petta svaradi til 10. gr. framangreindrar tilskipunar en samkvaemt pvi akvaedi bar
adildarrikjunum ad sja til pess ad neytendur nytu tilhlydilegrar verndar vid notkun
vidskiptabréfa i lansvidskiptum. Med pvi ad banna pannig notkun vidskiptabréfa i vidskiptum
vid neytendur, eins og akvadid hljodadi upphaflega, var &tlunin ad studla enn frekar ad vernd

neytenda i lanavidskiptum.'®®

pegar frumvarpid var til umraedu hja efnahags- og
vidskiptanefnd, var umreatt akveedi fellt & brott. | stad pess ad banna alfarid notkun

vidskiptabréfa vid pessar adstedur, var lagt til ad melt yrdi fyrir um tryggingu sem

164 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2944.
165 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2944.
106 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 539.
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lanveitanda bar ad hafa vegna hugsanlegrar vanefndakrafna neytenda vegna vidskipta sem
standa ad baki vidskiptabréfum. Tryggingin var hugsud sem vernd fyrir neytendur.’®’
Frumvarp pad sem vard ad 16gum um neytendalan, nr. 30/1993, hafdi pvi ad geyma akveaedi
um ofangreinda tryggingu, ad upphaed 5.000.000 kr. vegna hugsanlegra vanefndakrafna
neytenda.

Pegar 16g um neytendalan, nr. 30/1993, téku gildi 1. oktéber 1993 komu strax i ljos ymis
vandkvedi vid framkvemd laganna. Akvadi 18. gr. laganna um tryggingu vegna
vanefndakrafna i tengslum vid framsal vidskiptabréfa potti 6ljost, asamt pvi ad notkun
hugtaka i ymsum &kveedum laganna pétti 6ndkvem og ekki ad fullu samremd innan

® [ flutningsreedu vidskiptaradherra til pingsins, vegna frumvarps til laga

laganna.®®
nr. 101/1994, um breyting & légum nr. 30/1993, um neytendalan, kemur fram ad med
frumvarpi til laga um neytendalan, nr. 30/1993, var gert rad fyrir ad neytendalan med
vidskiptabréfum heyrdu ségunni til. Var pad talid vera i samraemi vid pad sem algengast var i
6drum rikjum Evropska efnahagssveedisins. Ekki var hins vegar fallist & petta sjonarmid og
pbotti ekki heldur rétt ad breyta alfarid peim almennum reglum sem gilda um vidskiptabréf. Af
peim asteedum var kvedido & um ad vidskiptabréf skyldu undanpegin akvaedi 17. gr. laganna
um moguleika neytenda til ad halda uppi motbarum vid framsalshafa og medabyrgd
framsalshafa og lanveitanda. pessi adskilnadur var talin forsenda pess ad bankar og adrar
lanastofnanir vildu kaupa vidskiptabréf af seljendum véru og pjonustu, en til ad tryggja rétt
neytenda var hins vegar kvedid & um ad seljendur sem veittu lan i formi vidskiptabréfa skyldu
hafa tryggingu til ad meta hugsanlegum vanefndakréfum neytenda vegna peirra vidskipta
sem ad baki slikum bréfum standa. S6kum pess ad almenna reglugerdarheimild skorti i 16gin
sem Utfaerdi nanar tryggingarnar og par sem tryggingar af pessu tagi stédu seljendum véru og
bjonustu ekki til boda pegar 16gin toéku gildi, treystu bankar, sparisjédir og adrir sem kaupa
vidskiptabréf af seljendum voru og pjonustu sér ekki til ad halda slikum kaupum afram eftir
gildistoku laganna. Til ad eyda pessari Ovissu og skapa grundvoll fyrir vioskipti med
vidskiptabréf vio pessar adstedur, var akveaedid gert skyrara med frumvarpi til laga nr.
101/1994, pannig ad meginatrioum tryggingarinnar var lyst i 1dgunum sjalfum. betta potti
sérstaklega mikilveegt i 1josi pess ad ekki var ad finna hlidstett akveaedi i 16gum annarra rikja

um neytendalan, svo best var vitad.*®

197 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 4682.
168 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2940.
199 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2943-2944,
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6.3.5 Afleidingar pess ad seljandi sé otryggdur
[ 4. mgr. 18. gr. segir ad hafi seljandi ekki gilda tryggingu samkveamt 18. gr. laganna, getur

kaupandi borid fram motbarur gagnvart framsalshafa, rétt eins og bréfid veeri ekki
vidskiptabréf. Samkvemt athugasemdum peim er fylgdu frumvarpi til laga um breyting a
[6gum nr. 30/1993, um neytendalan, er ekki l6gbundid ad stydjast vid vatryggingu vegna
hugsanlegrar vanefndakréfu neytandans. Med pessari reglu er tryggt ad kaupandi glati ekki
vanefndakrofu sinni, ef seljandi vanefnir ad taka umraedda tryggingu. Vid peer adstedur gildir
ekki sérregla s sem tilgreind er i 4. mgr. 17. gr. laganna, p.e. ad framsalshafi sé ekKi
medabyrgur lanveitanda, og pvi getur kaupandi beint krofu sinni beint til framsalshafa pott
vidskiptabréfsreglur attu ad leida til annarrar nidurstodu. Akvaedi 4. mgr. 18. gr. nll. leidir pvi
til pess ad kaupandi glatar ekki rétti sinum til skuldajafnadar gagnvart framsalshafa ef seljandi

vanrekir ad taka umradda tryggingu.

6.3.6 Reglugerdarheimild
Samkvemt 3. mgr. 18. gr. ber radherra ad setja nanari akvadi um tryggingarskylduna,

gildissvid tryggingarinnar, hverjir veitt geti tryggingu og skilmala i reglugerd. I henni ma
kveda & um legri tryggingarfjared en greinir i 2. mgr. pegar umfang vidskipta er pad
takmarkad ad leegri tryggingarfjarhaed veitir negjanlega vernd. Vid mat a umfangi vidskipta
er edlilegt ad lita m.a. til umfangs lansvidskipta i formi vidskiptabréfa.'”® Med reglugerd
nr. 491/1993 um breyting & reglugerd um neytendalan, nr. 377/1993, var &kveaedi um
umraeddar tryggingar fellt inn i stofnreglugerdina. | 2. mgr. 1. gr. reglugerdar nr. 491/1993, er
vikid ad pvi ad seljanda sé heimilt ad mida tryggingarfjarhaedina vid 2.500.000 kr., i stad
5.000.000 kr. eins og tilgreint er i 2. mgr. 18. gr. nll., ef heildarlanveitingar seljanda til
neytenda i formi vidskiptabréfa hafa ekki numid herri fjarhaed en 10.000.000 kr. yfir sidustu
tolf manudi fyrir toku tryggingar. Atli seljandi ad nyta sér umraedda heimild, ber honum ad
afhenda tryggingarsala yfirlysingu um heildarlanveitingar i formi vidskiptabréfa fra 16ggiltum
endurskodanda, banka, sparisjodi eda annarri fjarmalastofnun sem kaupir af honum
vidskiptabréfin. Med pvi ad framsalshafi purfi pannig ad stadfesta fjarhaed heildarlanveitinga
seljanda, er framsalshafi i raun ad tryggja stodu sina, par sem vanefndakrofur neytenda
myndu ella beinast ad honum ef umraedd trygging veeri ekki til stadar. Svo
vidskipabréfareglurnar haldi gildi sinu er mikilvaegt ad naid samband sé & milli framsalshafa

og framseljanda vidskiptabréfsins, enda er pad hagur beggja ad seljandi sé med I6gmeeta

170 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2943-2944,
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tryggingu sem tekur til vanefndakrafna neytandans. Ad 6drum kosti ma gera rad fyrir pvi ad

framsalshafi og framseljandi séu medabyrgir gagnvart kréfu neytandans, sbr. 3. mgr. 17. gr.

n”.171

"1 bess mé geta ad Vatryggingafélag islands (ViS) bydur fyrirtakjum upp 4 tryggingu sem ber heitid ,,Logbodin
vatrygging vegna neytendalana®, og heimilar seljendum ad fullnegja peirri krofu sem 1. mgr. 18. gr. laganna
leggur a herdar peim, pegar um er ad reeda framsal vidskiptabréfa. Pad sem vekur athygli vid efni skilmalanna, er
3. gr. peirra sem fjallar um abyrgdartima. Samkvamt greininni tekur vatryggingin til vatryggingaratburdar ef
eindagi greiodslu peirrar sem véatryggingingartaki a ad inna af hendi til neytanda, er & vatryggingartimabilinu.
Falli vatryggingarsamningurinn ar gildi, helst abyrgd VIS po i eitt &r fra peim tima, hvad vardar krofur sem risa
af samningum sem vétryggingartaki hefur gert & vatryggingartimanum, enda sé eindagi greidslu vatryggingartaka
innan ars fra lokum vétryggingarinnar. Abyrgdartimi tryggingafélagsins er eitt ar pannig ad ef neytandi lysir
krofu i trygginguna til greidslu béta vegna t.d. galla, er tryggingafélagid laust abyrgda ef meira en &r lidur frd
greidslu iogjalda. Greidsla bota til neytenda verdur pvi dregin af peirri tryggingarfjarhaed sem eftir stendur, pegar
krafa neytandans er sett  fram. Tryggingu pessa ma nalgast a  vefslodinni
http://vis.is/library/Tryggingaskjol/Tryggingaskilmalar/Greidslu--og-efndavatryggingar/ZZ11_neytendalan.pdf
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7. Kaup med eignarréttarfyrirvara og endurheimt eignarréttar

7.1 Innbyrdis réttarstada neytanda raedst af akveedum laga um neytendalan

Med eignarréttarfyrirvara i skilningi laga um neytendalan er att vid pegar vid kaup & voru er
samid um ad lanveitandi sé eigandi s6luvoru par til andvirdi hennar er ad fullu greitt
samkvaemt lanssamningi, og ad lanveitandi geti tekid voruna til sin ef neytandi stendur ekKi
vid skuldbindingar sinar samkvaemt samningnum, sbr. f-1id 1. mgr. 4. gr. nll.

Samkvaemt 7. gr. tilskipunar nr. 87/102 EBE ber adildarrikjum ad tryggja rétt kaupanda til
ad leysa til sin aftur endurheimtan hlut sem er seldur er med eignarréttarfyrirvara og
lanveitandi eda seljandi hafa endurheimt vegna vanefnda kaupanda. Adildarrikjum ber ad
kveda & um skilyrdi fyrir endurheimt eignarréttar & vérunum, einkum pegar neytandinn hefur
ekki veitt sampykki sitt til pess. P& skulu adildarriki jafnframt tryggja ad pegar lanveitandi
endurheimtir s6luhlut vid fyrrnefndar adsteedur, pa séu reikningar adila gerdir upp & pann hatt
ad endurheimting eignar hafi ekki i for med sér neina otilhlydilega audgun, p.e. lanveitandi
eda seljandi mega ekki hagnast 6edlilega mikid & peim vidskiptum.

Fyrir setningu laga um neytendalan, nr. 30/1993, voru engar logfestar reglur til um
kaupsamninga med eignarréttarfyrirvara pé ad slik vidskipti hofou tidkast lengi hér & landi.
Sama upplysingaskylda hvilir & seljanda eda lanveitanda voru, sem seld er med
eignarréttarfyrirvara, og hvilir & 6drum lanveitendum. | athugasemdum peim er fylgdu
frumvarpi til laga um neytendalan, nr. 30/1993, kemur fram ad vanreksla a
upplysingaskyldunni, t.d. vardandi arlega hlutfallstolu kostnadar, hefur alvarlegar
einkaréttarafleidingar i for med sér en hafi pd ekki &hrif & gildi eignarréttarfyrirvarans.
Seljandi parf ekki ad afla sér doms fyrir kr6fu um endurheimt eignarréttar, ad pvi tilskildu ad
tilteknum skilyrdum sé fullnaegt.'"

Pegar soluhlutur er seldur med eignarréttarfyrirvara getur lanveitandi endurheimt hlutinn a
grundvelli skriflegs kaupsamnings par sem skyrt er kvedio & um eignarréttarfyrirvarann, sbr.
1. mgr. 19. gr. nll. Skilyrdi endurheimtunnar er ad neytandi sé i vanskilum med afborganir eda
lanskostnad, asamt pvi ad kaupsamningurinn kvedi skyrt & um eignarréttarfyrirvarann. EkKi er
pé kvedid & um pad i 16gunum ad vanskil purfi ad standa yfir i tiltekinn tima og pvi getur
lanveitandi strax og krafan er ekki greidd a gjalddaga eda eindaga ef hann er tilgreindur,

endurheimt hlutinn.

172 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 534.
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Vid endurheimt soluhlutar skal vid uppgjor @ milli adila lanssamnings reynt ad komast
sem nast pvi ad peir verdi jafnsettir og vidskiptin hefou ekki att sér stad, sbr. 2. mgr. 19. gr.
nll. Ef andvirdi s6luhlutar er meira en sem nemur eftirstddvum lanssamnings skal lanveitandi
endurgreida neytanda mismuninn, en ef andvirdi soluhlutar er minna ber neytanda ad
endurgreida lanveitanda mismuninn, sbr. 3. mgr. 19. gr. nll. Vid mat & andvirdi séluhlutar
skal, samkvaemt 4. mgr. 19. gr. nll., litid til pess hvort slit og ryrnun séluhlutar sé edlilegt og
til fradrattar vaxta fra endurheimtudegi til loka lanssamnings. Komi upp agreiningur um
verometi soluhlutar & almennum markadi, skal hann (tkljadur med matsgerd tveggja
domkvaddra og 6hlutdraegra manna, sbr. 5. mgr. 19. gr. nll. Ekki er ad finna nanari skyringu &
pessu &kvaedi i 16gskyringargégnum en par sem akveedid meelir fyrir um ad lita skuli til pess
hvort slit og ryrnun séluhlutar sé edlilegt, er rétt ad alykta ad éedlileg slit og ryrnun leidi til
leekkunar & kostnadi sem reikna ber til neytandans, enda er meginreglan st ad lanveitandi eigi
ekki ad hagnast & pessu uppgjori. Petta kann ad vera flokid mat, p.e. hvad teljist vera edlilegra
slita og ryrnunar, enda er pad had mati hverju sinni hvort neytandinn hafi haldid séluhlutnum
vid med réttum heetti. 1 26. gr. frumvarps til laga um neytendalan, nr. 30/1993, midadist
andvirdi soluhlutar vid péa fjarhaed sem unnt var ad fa fyrir hlutinn vid sélu hans & almennum
markadi, og pvi verdur ad telja ad markadsvirdi séluhlutar radi nokkru vid mat & fjarhaedinni.
Pegar frumvarp petta var til umfjéllunar hja efnahags- og vioskiptanefnd, var akvaedi 26. gr.
frumvarpsins fellt nidur, med pad ad markmidi ad einfalda reglurnar, &samt pvi ad talid var
Oparft ad hafa sérstakar reglur um lagmarksverd voru. Pratt fyrir petta er rokrétt ad ganga ut
fra pvi ad markadsvirdi soluhlutar hafi talsverd ahrif vid mat & verdmaeti séluhlutar.

Gera ma réd fyrir ad lanveitandi sé yfirleitt i yfirburda stodu pegar kemur ad uppgjorinu,
enda er hann péa yfirleitt bdinn ad endurheimta séluhlutinn & peim timapunkti, asamt pvi ad
hann framkvaemir eigid mat & verdmeeti hlutarins. Ef neytandinn er hins vegar dsattur vid mat
lanveitandans, getur hann alltaf krafist pess ad agreiningurinn sé Utkljadur med matsgerd
tveggja démkvaddra og 6hlutdraegra manna, sbr. 5. mgr. 19. gr. laganna.

Akvadi 20. gr. nll. hefur pad ad markmidi ad tryggja rétt neytanda vid endurheimtu hlutar
begar fleiri en einn soluhlutur hefur verid keyptur samkvamt einum samningi.>” Hafi pannig
fleiri en einn hlutur verid keyptur med einum samningi og lanveitandi lagt fram kréfu um
endurheimt peirra, getur neytandi valid einn eda fleiri hlutanna til afhendingar gegn pvi ad
greida um leid mismun andvirdis peirra hluta sem hann heldur eftir. Ef inneign lanveitanda er

minni en andvirdi & neytandi rétt & ad fa mismuninn greiddan um leid og hlutirnir eru afhentir,

173 Altp. 1992-93, A-deild, bls. 540.
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sbr. 1. mgr. 20. gr. nll. Samkveemt 2. mgr. 20. gr. getur neytandi p6 ekki leyst til sin hlut ef
hann er Ur safni eda samsteedu sem lanveitandi hefur einnig endurheimt fr4 neytanda og

adskilnadurinn hefur i fér med sér verulega ryrnun a veromaeti hlutanna.

7.2 Ahrif eignarréttar & réttarstodu neytanda utan samningssambandsins

Medan 19. og 20. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994, fjalla um innbyrdis réttarstoou
kaupanda og seljanda pegar um er ad reeda lan med eignarréttarfyrirvara, fjalla dkveedi laga
um samningsved, nr. 75/1997, um réttarstodu peirra gagnvart vidsemjendum og
skuldheimtumonnum kaupandans. Gera ma rad fyrir ad algengast sé ad til s6luveds sé stofnad
i tengslum vid afborgunarkaup, p.e. pegar pridji madur & vedrétt i séluhlut til tryggingarlani
sem hann hefur veitt kaupanda til greidslu kaupverds, vaxta og kostnadar.

Med I6gum um samningsved, nr. 75/1997, (framvegis skammstofud svl.) voru fyrst
innleiddar i islenskan rétt heildsteedar lagareglur um séluved, p.e. pad tryggingarurraedi sem
lengst hefur pekkst sem svokalladur eignarréttarfyrirvari. 1 soluvedi fellst trygging fyrir
seljandann, sem getur tekid soluhlut til baka ef vanefndir verda & greidslu kaupverds. pessi
tryggingarradstéfun & vissa hlidstedu vid vedréttindi, og pvi var talid rétt ad um
eignarréttarfyrirvara veeri beitt réttarreglum um ved. Rétt var ad krefjast somu
tryggingarradstafana og gilda um oOnnur vedréttindi, svo eignarréttarfyrirvari geeti ordio
bindandi gagnvart vidsemjendum og skuldheimtuménnum kaupanda.*™

Reglur 35.- 42. gr. svl. gilda um s6luved, en med pvi er att vid veorétt i soluhlut til
tryggingar lani, sem seljandi eda annar lanveitandi hefur veit i tengslum vid kaupin. Akvadi
svl. gilda um oll tilvik par sem lan med eignarréttarfyrirvara er veitt, par sem seljandi eda
lanveitandi hefur askilid sér eignarrétt ad séluhlutnum uns lanid er greitt, sbr. 42. gr. svl. Med
bessu tryggingarGrreedi nytur séluvedhafi rymri fullnustuheimilda en &dur giltu, pvi hann
getur baedi endurheimt séluhlutinn aftur med adstod syslumanns og krafist naudungarsélu
s6luhlutarins eftir almennum reglum um naudungarsdlu & lausafjarmunum.*”

Akvedi 35. gr. svl. midar ad pvi ad soluverd verdi ad byggjast & samningi adila og ad
raunveruleg sala verdi ad hafa att sér stad. Skilyrdi réttarverndar séluvedssamnings skv.
1. mgr. 38. gr. svl. er ad gerdur hafi verid skriflegur samningur, i sidasta lagi samtimis
afhendingu séluhlutar til kaupanda, enda getur seljandi ekki askilid sér eignarrétt yfir séluhlut

begar eignarrétturinn hefur verid yfirfeerdur yfir & kaupanda.

74 borgeir Orlygsson: Vedréttur, bls. 336.
5 porgeir Orlygsson: Vedréttur, bls. 336-337.
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Samkveemt 37. gr. svl. ma vedsali hvorki selja né vedsetja sdluhlut sem & hvilir séluved,
nema med sampykki pess vedhafa sem soluved a. Kaupandi getur pvi ekki radstafad soluhlut
fyrr en fullnadaruppgjor hefur att sér stad, p.e. pegar kaupandi hefur gert upp vid seljanda eda
lanveitanda og soluvedid par med fallid brott. bratt fyrir ad kaupandi hafi ekki
radstofunarheimild yfir séluhlut sem & hvilir séluved, verdur ad telja ad hluturinn geti verid
andlag fullnustuadgerda skuldheimtumanna kaupanda &n sampykkis séluvedhafa, ad pvi
tilskyldu ad séluvedrétturinn sé virtur. Af 37. gr. svl. ma rada ad sampykki séluvedhafa til
aframsolu s6luhlutar, heimilar kaupanda ad selja s6luhlutinn til pridja adila pott hann hafi
ekki stadid full skil & kaupverdi hlutarins.'™

Af &kveedi 4. mgr. 38. gr. svl. leidir ad soluvedhafi eigi tveggja kosta vol til ad gera
vedreétt sinn gildandi, pegar vanskil verda a greidslum kaupanda, sem séluvedinu er &tlad ad
tryggja. Soluvedhafi getur annars vegar krafist afhendingar hins selda, eftir atvikum med
adstod syslumanns, og hins vegar getur hann krafist naudungarsélu & hinu vedsetta hlut an
undangengis doms, sattar eda adfarar. Adur en naudungarsélu verdur krafist, verdur krafan po
ad vera komin i gjalddaga og vedhafi verdur ad beina greidsluaskorun til vedpola eftir peim
reglum sem gilda samkvamt 16gum um medferd einkamala, nr. 91/1991.%"

Af ofangreindum reglum leidir ad dkveedi laga um samningsved, nr. 75/1997, gilda um
samskipti neytanda gagnvart vidsemjendum og 6drum skuldheimtuménnum hans. Innbyrdis
stada vidsemjenda, p.e. seljanda eda lanveitanda og neytandans, raedst af akveedum laga um
neytendalan, nr. 121/1994, og pvi ber adilum ad fylgja &kveedum laganna vardandi uppgjor a
milli peirra. Samningsadilar eiga ad vera sem nast pvi ad peir verdi jafnsettir og ef vidskiptin
hefou ekki att sér stad, sbr. 2. mgr. 19. gr. laganna, og pvi er mikilvaegt ad vandad sé til verks

begar taldir eru upp peir kostnadarlidir sem ahrif hafa & uppgjoria.

178 borgeir Orlygsson: Vedréttur, bls. 345-346.
177 Alpt. 1996-97, A-deild, bls. 2183.
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8. Eftirlit med 16gum um neytendalan, nr. 121/1994,

8.1 Almennt

Samkvemt 21. gr. nll. fer efnahags- og vidskiptarddherra med framkvemd laganna.
Samkvemt &kveedinu er honum heimilt ad kveda nanar & um framkvaemd peirra med
reglugerd, en pad hefur hann gert med reglugerd nr. 377/1993 um neytendalan med sidari
breytingum.

Reglugerdir byggja & framsali lagasetningarvald og peim er &tlad almennt eda rumt
gildissvid, p.e. ad binda borgarana almennt. I 16gum er oft ad finna heimild til handa radherra
til ad setja nanari reglur um framkveemd laganna. Lagadkvaedin draga pa upp héfuddreettina
um skipan tiltekins atridis, medan radherra kvedur nanar & um efni reglnanna, einkum
vardandi framkvemd peirra gagnvart borgurunum. Akvedinn kostur felst i pvi ad fela
rddherra ad akveda framkvemd laga, pvi radherrann er oft gerkunnugur pvi efni sem
lagadkvaedid Iytur ad og hefur mikla reynslu & pvi tiltekna svidi. Pa leida
lagaframkvaemdarreglugerdir til verksparnadar og hagraedis i stjérnsyslunni, asamt pvi ad
l6gin sjalf yrou ella floknari og ogleggri yfirlits auk pess sem léggjafarstarfid yrdi miklu
seinunnara.*’®

[ 22. gr. laganna segir ad efnahags- og vidskiptaradherra geti sett reglur um hvernig prenta
skuli leidbeiningar um réttarstodu neytanda a skriflega samninga og skjol sem 16gin taka til.
Talid var ad petta geeti verid naudsynlegt, sérstaklega vardandi t.d. utreikning arlegrar
hlutfallstdlu kostnadar.'” T 23. gr. laganna segir enn fremur ad efnahags- og vidskiptaradherra
geti breytt fjarhaedum i 16gunum eftir pvi sem verdlagsproun gefur tilefni til.

Fyrrefnd reglugerd um neytendalan, nr. 377/1993, hefur ad geyma fa efnisakvaedi
umfram pad sem l6g neytendalan, nr. 121/1994, mela fyrir um. betta var gagnrynt af
starfshopi sem var skipadur af vidskiptaradherra arid 2007 og hafdi pad hlutverk ad gera
uttekt & lagaumhverfi pvi er vardar vidskipti neytenda og banka i ljosi nutimavidskiptahatta.
Starfshépurinn taldi fullt tilefni til ad endurskoda umraedda reglugerd, enda hefur hdn t.a.m.
ad geyma ureltar tilvisanir til eftirlitsstjornvalds, Samkeppnisstofnunar, asamt pvi ad
efnisakveedi hennar voru frekar takmorkud.® Enn sem komid er hefur pessari reglugerd ekki

verid breytt i samreemi vid tillogur starfshopsins, sem verdur ad teljast oheppilegt, enda

178 Gunnar G. Schram: Stjérnskipun islands, seinni hluti, bls. 129-130.
79 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 540.
180 Skyrsla starfshép & vegum vidskiptaradherra um heimildir fjarmalafyrirtaekja til gjaldtéku o.fl., bls. 27.
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naudsynlegt ad kveda nanar & um framkveemd tiltekinna dkvaeda laga um neytendaléan, nr.
121/1994.

Samkvaemt b-1id 1. mgr. 12. gr. tilskipunar nr. 87/102/EBE, skulu adildarriki sja til pess ad
skipulagt opinbert eftirlit s¢ med lanveitendum. Petta geta adildarrikin gert med prenns konar
skipulagi og hafa pau val um hvada leid pau velja. Pess er krafist ad lanveitandi hafi opinbert
starfsleyfi til sliks, p.e. annadhvort til pess sérstaklega eda sem seljendur/midlarar voru og
bjonustu, og ad opinbert eftirlit s¢é med lanveitendum eda ad til séu stofnanir sem taka vid
kvortunum vegna lanssamninga eda lantokuskilmala, dsamt pvi ad geta veitt neytendum
videigandi upplysingar eda radgjof par af lGtandi.

I athugasemdum peim sem fylgdu frumvarpi pvi er vard ad logum um neytendalan, nr.
30/1993, kemur fram ad vid setningu laganna voru gerdar almennar krofur um leyfi til handa
peim adilum sem hoéfdu milligobngu um lansvidskipti. Pa kom jafnframt fram ad
Verdlagsstofnun hafdi stjornvaldseftirlit med akveedum laga um dréttmeeta vidskiptahetti og
bar m.a. ad fylgjast med pvi ad fyrirteeki adhafast ekkert sem bryti i baga vid goda
vidskiptahatti. Verdlagsstofnun gat tekid vid kvortunum fra einstaklingum eda samtokum og
tekid mal til umfjollunar. Pa gat verdlagsstofnun jafnframt farid fram 4 ad verdlagsrao
bannadi athafnir sem brutu i baga vid g6da vidskiptahetti, og ad han hafi gegnt dkvednu
hlutverki sem radgefandi adili. pad var pvi talid ad allir lanssamningar sem 16gin toku til, séu
hadir stjornvaldseftirliti, annadhvort pannig ad leyfi purfi til starfseminnar, hin sé hagd eftirliti
opinbers adila eda ad stofnun sé til stadar sem hagt sé ad snia sér til med kvartanir. islenskur
réttur var pvi talinn uppfylla akveedi 12. gr. tilskipunar og pvi var ekki melt sérstaklega fyrir
um ad akvedid stjornvald sinnti eftirliti med l6gunum.®*

Med frumvarpi pvi er vard ad I6gum nr. 101/1994, um breyting & lI6gum nr. 30/1994, um
neytendalan, var meelt fyrir um ad Samkeppnisstofnun skyldi annast eftirlit med adkveedum
laganna. ba var jafnframt lagt til ad samkeppnisrad fengi heimild til ad beita pa adila sem
brjéta gegn adkvaedum laganna dagsektum. Um var ad raeda sams konar akveedi og var i
pagildandi samkeppnisldgum, nr. 8/1993, p6 med peirri breytingu ad fjarheedarmork dagsekta
var legri en samkvaemt samkeppnislogum. Petta pétti edlilegt i 1jési pess ad brot gegn
akvaedum laga um neytendalan yrou teplega jafn alvarleg og brot gegn &akvedum
samkeppnislaga. ba var jafnframt meelt fyrir um ad sama malsmedferd skyldi gilda um brot
gegn akvaedum laga um neytendalan og giltu samkvaemt samkeppnislogum, med peirri

undantekningu ad akvordunum samkeppnisrads yroi ekki skotid til afryjunarnefndar

181 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 534.
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samkeppnismala. Frumvarp petta var ekki etlad ad koma i veg fyrir ad neytendur geetu krafist
skadabota eftir almennum reglum, fyrir pad tjon sem peir téldu sig hafa ordid fyrir en par sem
Samkeppnisstofnun gat ekki leyst Gr einkaréttarlegum kréfum, kom pad i hlut démstola ad
leysa Gr slikum krofum. 182

Med 16gum um Neytendastofu og talsmann neytenda, 62/2005, var eftirlit med 16gum um
neytendalan flutt til Neytendastofu. Samkveemt frumvarpi pvi er fylgdi 16gum nr. 62/2005,
var helsta markmidid med pvi ad setja Neytendastofu a fot ad efla starf ad neytendamalum og
um leid auka neytendavernd. Verkefni pau sem heyra undir stofnunina snerta hagsmuni
neytenda med einum ed 6drum heetti, og eru 16g um neytendalan, nr. 121/1994, par engin
undantekning. Med I6gunum var jafnframt skipud sérstok afryjunarnefnd neytendamala, svo
heegt yrdi ad skjota stjornvaldsakvorounum sem teknar eru m.a. a grundvelli laga nr. 121/1994
til &dra stjornvalds, enda hafa 16gin heimild til sliks malskots. Talid var mikilvaegt ad hagt
yroi ad skjota akvorounum stofnunarinnar til edra stjornvalds enda geta akvardanir teknar a

grundvelli laganna verid ipyngjandi fyrir hlutadeigandi adila.'®®

Med akveedi 13. gr. laganna
voru gerdar breyting & ymsum légum vegna stofnunar Neytendastofu og flutnings verkefna
fra Samkeppnisstofnun  og  Loggildingarstofnun  til Neytendastofu.’®*  Samkveaemt

1. mgr. 25. gr. nll. er eftirlit med dkvaedum laganna nd i héndum Neytendastofu.

8.2 Valdheimildir Neytendastofu vegna kvartana

8.2.1 Bann vid ath6fnum og akvérdun um dagsektir ef brotid er gegn banni
Samkveemt 1. mgr. 25. gr. nll. annast Neytandastofa eftirlit med dkveedum laganna en um

Urredi Neytendastofu og malsmedferd, gilda akveedi laga um eftirlit med Oréttmaetum
vidskiptahattum og gagnseei markadarins. Markmidid med ad visa til &kveeda laga um eftirlit
med Oréttmeatum vidskiptahattum og gagnsai markadarins, var ad tryggja gagnsei og
samremi | méalsmedferd hja Neytendastofu.'®® pétt akvadi nll. séu einkaréttarlegs edlis og
eftirlit er i héndum Neytendastofu, getur stofnunin ekki leyst Ur einkaréttarlegum kréfum
neytenda.’®® Neytendur verda ad leita til domstéla med slikar kréfur, en Neytendastofa getur
po tekid akvordun um hvort lanveitandi hafi brotid gegn akvaeedum laganna, pott han hafi ekki

182 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 538.

183 Alpt. 2004-05, A-deild, bls. 4285.

184 Alpt. 2004-05, A-deild, bls. 42891

185 Alpt. 2006-07, A-deild, bls. 2353.

186 Asa Olafsdéttir og Eirikur Jonsson: Neytendaréttur, bls. 171.
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heimild til ad taka akvoroun um pad hvort neytandi eigi rétt a skadabotum, préatt fyrir akvaedi
27. gr. nll. Neytendur verda pvi almennt ad leita til domstdla ef peir etla ad fa ar pvi skorid
hvort peir eigi einkaréttarlega krofu & hendur lanveitanda vegna brota gegn akveedum
laganna.*®’

Med frumvarpi pvi er vard ad légum um breyting & 1égum & svidi Neytendastofu, nr.
34/2007, var gerd breyting & ordalagi akvaedisins og beett var vid greinina ad dkvedi laga um
eftirlit med Oréttmaetum vidskiptahattum og gagnsei markadarins gilda um Grraedi

188 A grundvelli laga um eftirlit med vidskiptahattum og

Neytendastofu og malsmedferdina.
markadssetningu, nr. 57/2005 (framvegis skammstofud vml.) hefur Neytendastofa ymis
urraedi til rannsoknar & malum og bregdast vid brotum & 16gum um neytendalan, nr. 121/1994,
sbr. akvaedi VIII. og IX. kafla laganna. bannig hefur Neytendastofa rétt til upplysinga
samkvemt 20. gr. laganna, dsamt pvi ad hun getur vid rannsokn mals gert naudsynlegar
athuganir & starfsstodvum peirra sem falla undir 16g um neytendalan, nr. 121/1994, og lagt
hald ef rikar &steedur eru til ad etla ad brotid hafi verid gegn l6gunum, sbr. 1. mgr. 20. gr. a.
Vid framkveemd adgerdanna skal Neytendastofa fylgja akveedum laga um medferd sakamala,
um leit og hald & munum, sbr. 2. mgr. 20. gr. a. Engin demi eru hins vegar um ad
Neytendastofa hafi gert athuganir & starfstddvum lanveitenda, a grundvelli heimildar i 16gum
nr. 57/2005, en etla ma ad skyringin fyrir pvi sé ad um 6lika malaflokka sé ad raeda. begar
deilt er um pad hvort lanveitandi hafi brotid gegn akvedum laga um neytendalan,
nr. 121/1994, er fyrst og fremst um ad reda hugsanlegt brot gegn upplysingaskyldu
lanveitanda. Samkveemt 5. gr. laganna skulu upplysingar samkvemt légunum koma fram i
skriflegum lanssamningi, og pvi etti ad duga fyrir Neytendastofu ad kynna sér skilméla
lanssamningsins og fylgiskjol. Gera ma po rad fyrir ad Neytendastofa geeti nytt rétt sinn til ad
krefjast upplysinga, samkvaemt l6gum nr. 57/2005, enda getur alltaf komid til greina ad
lanveitandi bai yfir tilteknum skjélum sem neytandi hefur ekki lengur adgang ad, pétt hann

eigi ad fa i hendur eintak af lanssamningnum, sbr. 5. gr. nll.

187 Sja akvordun Neytendastofu 12. mars 2009 (6/2009) en par kemur eftirfarandi ordrétt fram. .0 erindi
Gudmundar er visad til 15. gr. laga um neytendalan par sem lantaki getur att rétt & skadabdtum Gr hendi
lanveitanda hafi lanveitandi ekki stadid vid upplysingaskyldu sina, sbr. 6. gr. laganna. I 27. gr. laganna er einnig
um pad fjallad ad brot & I6gunum geti valdid skadabotaskyldu i samrami vid almennar reglur skadabétaréttar. |
dkvaedum laganna er Neytendastofu ekki gefin heimild til ad taka akvardanir um skadabetur og verdur pvi ad
rekja slikt mal & grundvelli skadabotalaga fyrir domstélum.*

188 eiti laganna var breytt med 4. gr. laga nr. 50/2008 um breytingu & l6gum um eftirlit med 6réttmaetum
vidskiptahattum og gagnsai markadarins, nr. 57/2005, med sidari breytingum, og bera nd heitid ,,16g um eftirlit
med vidskiptahattum og markadssetningu“ og eru nr. 57/2005.
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I IX. kafla laga nr. 57/2005, er fjallad um vidurlog o.fl. sem Neytendastofa getur beitt
vegna brota gegn I6gum um neytendalén, nr. 121/1994. Samkveemt 2. mgr. 21. gr. b. geta
adgerdir Neytendastofu falid i sér bann, fyrirmali eda heimild med akvednum skilyroum.
Samkvaemt 1. mgr. 22. gr. laganna getur Neytendastofa lagt stjornvaldssektir & fyrirteeki sem
brjéta gegn &kvedum laga nr. 57/2005, og reglum settum samkvemt peim um bann vid
Oréttmeetum  vidskiptahattum, sbr. 11.-V. Kafla, stjornvaldsreglum og &akvérdunum
Neytendastofu gegn vidskiptahattum sem brjota gegn dkvedum I11.-VIII. kafla og fyrirmela
stofnunarinnar, asamt reglum og fyrirmaelum Neytendastofu um radstafanir til ad audvelda
vidskiptavinum ad meta verd og gedi, sbr. 18. gr. laganna. Hvorki i vml. né nll. er hins vegar
meelt fyrir um ad brot gegn I6gum um neytendalén, nr. 121/1994, geti vardad stjornvaldssekt
en samkvaemt 2. mgr. 22. gr. vml. geta sektir samkvemt 1. mgr. numid allt ad 10 milljénum
kr. SU stadreynd ad ekki er malt fyrir um stjornvaldssektir i nll., leidir til pess ad vafi er um
hvort Neytendastofa geti yfir hofud sektad lanveitanda vegna brota, &samt pvi hvort
sektarheimildin geti talist fullnaegjandi refsiheimil. Leitad verdur svara vid pessum alitaefnum
i naesta kafla ritgerdarinnar.

[ 1. mgr. 26. gr. nll. kemur fram ad Neytendastofa geti bannad athafnir sem brjéta i baga
vid akvaedi laganna, og ad banni pessu megi fylgja akvoroun um dagsektir sem koma til
framkvaemda ef bannid er brotid. Dagsektir pessar geta numid fra 10.000 kr. til 100.000 kr. &
dag en adur en til banns kemur getur Neytendastofa lokid mali med satt, sbr. 2. mgr. 26. gr.
nll. Hafi satt komist & gildir hin sem bann samkvemt 1. mgr. 26. gr. nll. EkKi er hins vegar
malt nanar fyrir um malsmedferdina vid toku akvordunar um dagsekt i nll., og pvi verdur ad
stydjast vid akveedi laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, nr. 57/2005,
sbr. 1. mgr. 25. gr. nll.

Nokkur demi eru um ad Neytendastofa hafi bannad lanveitendum notkun tiltekinna
skilméla i lanssamningum & peim grundvelli ad peir brjoti gegn akvaedum laganna. | akvérdun
Neytendastofu 3. &gust 2010 (25/2010) bannadi Neytendastofa SP-Fjarmognun ad leggja
vaxtaalag & Libor vexti i peim tilvikum sem pad er ekki tilgreint i samningi. Yrdi lanveitandi
ekki vid pessu banni, var tiltekid i akvordunarordunum ad buast meetti vid ad tekin yrdi
akvordun & grundvelli 1X. kafla vml., en med pvi er att vid akvordun stjornvaldssektar. |
akvordun Neytendastofu 28. april 2010 (21/2010) bannadi Neytendastofa Avant notkun
samningsskilmala um breytilega vexti, pegar lanssamningur hafdi ekki ad geyma upplysingar
um pad med hvada hetti og vid hvada adsteedur vextirnir veeru breytilegir, sbr. heimild i 26.

gr. nll.
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Samkveemt 23. gr. vml. skal dkvoroun um dagsektir tilkynnt bréflega & sannanlegan hatt
peim sem hun beinist ad. Deilt hefur verid um pad hvenzr eda hvernig adila hafi verid
tilkynnt um akvéroun med sannanlegum hatti og sem deemi um slikt ma visa til eftirfarandi
arskurdar afryjunarnefndar neytendamala 19. desember 2008 (8/2008).

Mal petta vardadi keeru Kornsins ehf. & premur dkvorounum Neytendastofu um ad kerandi
hafi med verdmerkingum i verslunum sinum brotid gegn akveedum 17. gr. laga nr. 57/2005,
sbr. 2. gr. reglna um verdmerkingar nr. 580/1998, med O&fullnzgjandi verdmerkingum i
verslunum Kornsins. | akvérduninni var keeranda gert ad greida stjornvaldssektir, samtals ad
fjarhaed 300.000 kr., en kaerandi krafdist pess ad umraeddar akvardanir yrdu felldar ar gildi.
ROk keeranda fyrir peirri krofu voru pau ad honum hafi ekki verid gefinn sannanlegur kostur &
bvi ad feera i betra horf verdmerkingar i kali i verslunum sinum, dsamt pvi ad yfirménnum
keeranda hafi ekki verid gerd fullneegjandi grein fyrir heimséknum starfsmanna Neytendastofu
og athugasemdum peirra. Afryjunarnefnd neytendamala komst ad peirri nidurstodu ad keerandi
hafdi fram ad faera nanar tiltekin andmeeli sem hefdu komid til skodunar vid toku fyrrgreindra
sektardkvardana, og ad tilkynningar Neytendastofu um méalsmedferd stofnunarinnar hafi &
engu stigi borist honum med sannanlegum heatti. Med visan til pess var pad alit
afryjunarnefndar neytendamala ad ekki var hja pvi komist ad fella ar gildi akvardanir
Neytendastofu.

Margar &kvardanir Neytendastofu teljast til stjornvaldsédkvardana, eins og t.d. bann vid
tiltekinni hattsemi og akvoroun um dagsektir skv. 1. mgr. 26. gr. nll. og &kvardanir um

5-189

stjornvaldssektir skv. 16gum nr. 57/200 Af peirri astedu verdur Neytendastofa ad fylgja

akvaedum stjérnsyslulaga, nr. 37/1993, badi malsmedferdarreglum og efnisreglum, vid

akvardanatoku. '

8.2.2 Akvordun sektar vegna brots gegn akvaedum laga um neytendalan?
Ekki er ad finna sérstakt akvaedi i 16gum nr. 121/1994 um neytendaldn, um ad brot gegn

[6gunum geti vardad sektum, eins og akveadi laga um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu, nr. 57/2005, hafa ad geyma. [ frumvarpi til laga um neytendalan,
nr. 30/1993, var ad finna kafla IX. sem hafdi ad geyma refsidkveedi. Samkvemt 34. gr.
frumvarpsins vardadi brot gegn I6gunum og reglugeroum eda reglum settum samkvaemt peim,
sektum nema pyngri refsing leegi vid i 6drum l6gum. Um medferd slikra mala bar ad fara ad
heetti opinberra mala, og gera matti 16gadila fésekt fyrir brot & I6gunum an tillits til sénnunar &
broti fyrirsvarmanns eda starfsmanns l6gadila. ba gat brot gegn légunum jafnframt vardad
sviptingu starfsréttinda I0gadila, sbr. 5. malsl. 34. gr. frumvarpsins. begar frumvarp petta var

189 Asa Olafsdéttir og Eirfkur Jonsson: Neytendaréttur, bls. 49.

190 5j4 t.d. arskurd afryjunarnefndar neytendamala 4. mars 2008 (11/2007) par sem tilmzali Neytendastofu voru
talin vera keranleg stjornvaldsakvordun, enda var vandséo hvernig kaerandi hefdi verid steett & pvi ad fylgja ekki
tilmeelunum, og drskurd afryjunarnefndar neytendamala 19. desember 2008 (8/2008) par sem &fryjuarnefndin
felldi &kvardanir Neytendastofu ar gildi & peim grunni ad andmalaréttar hefdi ekki verid negilega geett.
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til umfjollunar hja efnahags- og vidskiptanefnd, var lagt til ad refsiakveaedi laganna yroi fellt
brott og ad 16gin meaeltu frekar fyrir um skadabdtaskyldu, en ekki er ad finna nénari skyringu &
bessari breytingu i 16gskyringagognum.®®* Frumvarp petta var sampykkt med pessum
breytingum en af pessu ma rada ad vilji l6ggjafans hafi stadid til pess ad fella a brott
refsiakvaedi laganna vegna logbrots, en mala frekar fyrir um einkaréttarlegar kréfur neytenda.
Hugleegar 16gskyringarkenningar fela i sér ad leitad er vilja l6ggjafans, eins og hann verdur
radinn af almennum l6gskyringargdgnum, og ad beita beri 16gunum i samremi vid vilja
l6ggjafans. Almennt er vidkennt ad stydjast megi vid pessa kenningu vid skyringu laga.'*?

par sem 16g um neytendal&n, nr. 121/1994, hafa ekki ad geyma sérstakt refsiakveedi sem
meelir fyrir um sekt vid broti gegn l6gunum, eins og 16g nr. 57/2005 gera, méa velta fyrir sér
hvort akvaedi laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, nr. 57/2005, sé
fullnegjandi sektarheimild vegna brota & akveedum nll. Eins og fyrr segir er ekkert
refsidkveedi ad finna i nll. en i 1. mgr. 25. gr. laganna segir ad akvaedi laga um eftirlit med
réttmaetum vidskiptahattum og gagnsai markadarins™® gildi um Grredi Neytendastofu. Eitt
af peim Grredum sem Neytendastofa hefur samkveemt légunum er akvérdun um
stjornvaldssektir, sbr. 22. gr. vml. Af pessari asteedu parf ad kanna hvort petta sé fullneegjandi
refsineimild med hlidsjon af almennum meginreglum refsiréttar um framsetningu

refsiakvaeda.

8.2.3 Eru &kveedi laga um neytendalan fullnaegjandi refsiheimild?
[ freedilegri umfjollun & svidi refsiréttar hefur verid bent & ad demi séu um pad ad lagaheimild

til vidurlaga sé ekki ad finna i 16gum peim sem hafa ad geyma verknadarlysingu, en ad
stydjast megi vid almenna vidurlagaheimild i 6drum légum ef visad sé til peirra og pau hafa
Otvireett ad geyma refsiheimild. Pad er pvi ekki naudsynlegt ad verknadarlysing og
vidurlagaakvaedi vegna hennar séu i somu Iégum, pvi tengslin kunna ad vera nagilega nain
vegna beinnar tilvisunar milli laga.’®* Af pessu leidir ad heimilt virdist vera ad refsa
lanveitanda sem hefur brotid gegn hatternisreglu laga um neytendalan, nr. 121/1994, med
stjornsyslusekt samkveemt 22. gr. vml., ad pvi gefnu ad pau 16g hafi ad geyma fullnagjandi
refsiheimild. Til ad skera Ur um petta atridi parf ad kanna refsiakvaedi vml., p.e. hvort akveedi

laganna sé fullnagjandi grundvollur fyrir refsingum l6gadila, og mun pad vera skodad nanar i

191 Alpt. 1992-93, A-deild, bls. 4682.

192 Rébert R. Span6: Talkun lagaakvaeda, bls. 94-95.

193 Sj4 nedanmalsgrein nr. 188.

194 J6natan Pormundsson: Afbrot og refsiabyrgd I, bls. 180.
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naesta kafla pessarar ritgerdar. Gera verdur akvedinn fyrirvara & peirri umfjéllun par sem
akvaedi 1. mgr. 25. gr. nll. visar til akveeda laga um eftirlit med oréttmaetum vidskiptahattum
0g gagnsai markadarins en ekki laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, nr.
57/2005. Akvaedi 1. mgr. 69. gr. stjornarskra lydveldisins Islands, nr. 33/1994 (framvegis
skammestafad stjskr.) hefur pad markmid ad manni verdi ekki refsad fyrir hattsemi nema hann
hafi 4tt kost & ad vita ad han var refsiverd samkveemt l6gum.*®® par sem 1. mgr. 25. gr. nll.
visar adeins til laga nr. 57/2005, er alls ovist hvort umraedd tilvisun standist askilnad
1. mgr. 69. gr. stjskr. um skyrleika refsiheimildar.

Af fyrrefndu dkvaedi stjskr. og 19. gr. a. almennra hegningarlaga, nr. 19/1940, leidir ad
talsverdar krofur eru gerdar til skyrleika og framsetningu refsidkveeda. Varhugavert getur
verid ad stydjast pannig vid refsiheimild sem er ad finna i 6drum sérlégum, nema ef pad
akveaedi er skyrt og fullnaegjandi refsiheimild. Ekki verdur skorid ar pessu alitaefni hér en rétt
er ad vekja athygli & pvi ad sektarakvoroun samkveemt vml., vegna brota lanveitanda gegn
[6gum um neytendalan, nr. 121/1994, getur verid varhugavert, sérstaklega ef litid er til vilja
I6ggjafans vid l6gskyringu.

I reglum um verdmerkingar og adrar verdupplysingar, nr. 725/2008, er ad finna
stjornvalsfyrirmeeli sem sett eru af Neytendastofu og hafa ad geyma formkrofur til
verdupplysinga. Reglur pessar eru settar med heimild i 17. og 18. gr. laga nr. 57/2005 um
eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, og med hlidsjon af m.a. [l6gum nr. 121/1994
um neytendalan.

Eins og fyrr greinir fer efnahags- og vidskiptarddherra med framkvemd laga um
neytendalan, nr. 121/1994, og pvi vakna upp alitaefni hvort Neytendastofa hafi i raun vald til
bess ad mela fyrir um nanari Gtfeerslu laganna i stjérnvaldsfyrirmaelum. Pegar um er ad reda
stigskipt valdmork, er valdi skipt & milli adra settra og leegra settra stjornvalda, t.d. efnahags-
og vidskiptaradherra og Neytendastofu. Meginreglan er st ad leegra sett stjérnvald getur ekKi,
svo gilt sé, gripid til rddstafana sem heyra undir sdra setta stjornvald nema til pess standi
sérstok heimild i 16gum.™®® Ef legra sett stjornvald tekur sér vald sem & samkvamt l6gum
undir &dra stjérnvald, sbr. t.d. 13. gr. nll. sem meelir fyrir um ad radherra skuli mala nanar
fyrir um framkvemd auglysingaskyldu lanveitanda i reglugerd, er um valdpurrd ad raeda.

Neytendastofa getur pvi ekki tekid sér vald sem radherra setur og pvi ma faera rok fyrir pvi ad

195 Gunnar G. Schram: Stjérnskipunarréttur, bls. 513.

19 pall Hreinsson: ,,Valdmérk stjérnvalda“, bls. 458.
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7. gr. reglna um verdmerkingar og adrar verdupplysingar, nr. 725/2008, sé 6fullnzgjandi
grundvéllur fyrir akvordun vidurlaga skv. 1V. kafla reglnanna.*®’

Réttarahrif valdpurrdar eru pau ad um er ad reeda annmarka sem getur leitt til égildingar
akvordunar.’® Ef Neytendastofa skyldi komast ad peirri nidurstodu ad lanveitandi f skilningi
laga um neytendal&n, nr. 121/1994, hafi brotid gegn 7. gr. reglna nr. 725/2008 og honum
akvoroud vidurlog i samremi vido IV. kafla reglnanna, myndi valdpurrd vid setningu

reglnanna leida til pess ad stjornvaldsakvoroun um vidurldg yrdi ogild.

8.3 Afryjunarnefnd neytendamala

Ef malsadili er osattur vid akvoroun Neytendastofu hefur hann rétt & ad keera akvordunina til
sérstakrar keerunefndar, afryjunarnefndar neytendamala, sem starfar & grundvelli 4. gr. laga
nr. 62/2005 um Neytendastofu og talsmann neytenda. Med stjornsyslukeeru er att vido pad
réttardrraeedi pegar malsadili eda annar sa sem & kaerurétt skytur stjornvaldsakvoroun til eedra
stjornvalds, sem er svo skylt ad endurskoda akvérdunina. Med pvi ad haga uppbyggingu
stjornkerfisins med peim hetti ad heaegt sé ad fa stjornvaldsakvordun endurskodada hja éoru
stjornvaldi en pvi er akvordunina tok, en med pvi er studlad ad pvi ad akvardanir verdi réttar.
Sem demi um kosti pess ad heimila pannig malsadila ad keera akvoroun legra setts
stjornvalds, ma nefna ad keera er oOdyr, skilvirk og einfold leid til ad fa akvordun
endurskodada.'*

Samkvaemt 2. mgr. 25. gr. nll. verdur &kvordunum sem Neytendastofa tekur a grundvelli
laganna skotid til afryjunarnefndar neytendamala, sem starfar 4 grundvelli laga um
Neytendastofu og talsmann neytenda, ad undanskildum akvordunum um dagsektir.
Keruheimild er ad finna i 2. mgr. 4. gr. laga nr. 62/2005 um Neytendastofu og talsmann
neytenda, en samkvaemt 3. mgr. 4. gr. laganna er keerufresturinn fjérar vikur fra pvi ad adila
mals var tilkynnt um &kvérdun. Samkvaemt 5. mgr. 27. gr. stjérnsyslulaga, nr. 37/1993, telst
keera nogu snemma fram komin ef bréf, sem hana hefur ad geyma, er komid til a&dra

stjornvalds eda afhent pésti adur en fresturinn er lidinn. Afryjunarnefnd neytendamala hefur

97 Sem deemi um valdpurrd stjornvalds mé nefna dom Hastaréttar Hrd. 3. febrGiar 1999 ( 277/1999). bar hafdi A
verid radinn i stodu lektors i spaensku vid Haskola islands med 6timabundnum radningasamningi. Honum var
svo seinna sagt upp storfum af heimspekideild Haskolans , med visan til uppsagnarakvaedis radningarsamnings.
Talid var ad ad radherra einn hafi getad veitt A lausn fra stérfum sinum samkvemt 7. og 10. gr. pagildandi laga
nr. 38/1954 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins, og pvi hafi A verid sagt upp med 6légmatum heetti par
sem um valdpurrd var ao raeda.

198 p4ll Hreinsson: ,»Valdmork stjornvalda®, bls. 490-491.
199 pall Hreinsson: Stjérnsysluldgin, bls. 251.
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midad vid pad ad kera hafi borist nefndinni pegar han hefur fengid poststimpil, sbr.
urskurdur afryjunarnefndar neytendaméla 31. mai 2007 (2/2007).

Urskurdir nefndarinnar eru fullnadardrskurdir innan stjornsyslunnar og eru adfararhafir,
sbr. 4. mgr. 2. gr. laga nr. 62/2005, og samkvemt 3. mgr. 25. gr. nll. verdur akvérdun
Neytendastofu ekki borin undir démstdla fyrr en Grskurdur &fryjunarnefndar neytendamala
liggur fyrir. Afryjunarnefnd neytendamala telst til sjalfsteedrar stjornsyslunefndar en med pvi
er att vio peer stjornsyslunefndir sem skipad er til hlidar vid hid almenna stjornkerfi raduneyta.
Akvardanir teknar af sjalfstedum stjornsyslunefndum verdur ekki skotid til radherra og
radherra getur almennt ekki gefid slikri nefnd bindandi fyrirmeli um drlausn méla nema ad
slik heimild sé Iogbundin. Urskurdir afryjunarnefndar neytendamala eru sem sagt
fullnadararskurdir & svidi stjornsyslunnar, sbr. 4. mgr. 4. gr. laga nr. 62/2005, og pvi geta
Grskurdirnir hennar ekki sett keeru. 2

Samkvaemt 3. mgr. 25. gr. nll. verdur akvordun Neytendastofu ekki borin undir domstdla
fyrr en urskurdur afryjunarnefndar neytendamala liggur fyrir. Pegar skilyrdi malshéfdunar eru
I6gbodin med pessum heetti, getur malsadili ekki hofdad domsmal fyrr en keeruleidin hefur
verid temd pvi annars kemur til fravisunar malsins fyrir domstélum. Vid paer adstedur getur
adili nytt sér keeruheimildina og hofdad mal & ny ad gengnum Grskurdi adra stjérnvalds, ad
bvi gefnu ad keerufresturinn sé ekki lidinn og undantekningar 28. gr. stjornsyslulaga,
nr. 37/1993, eigi ekki vid. Samkvaemt 28. gr. stjornsyslulaga er heimilt ad taka vid keeru ef
afsakanlegt verdur talid ad keeran hafi ekki borist innan keerufrestsins, eda ef veigamiklar
astedur meela med pvi ad keeran verdi tekin til medferdar. Ef pessar astedur eru ekki taldar
vera til stadar, eru badi stjornsyslukara svo og malsékn f raun Gtilokadar.?*

Eins og fyrr greinir verdur 6drum akvoérdunum en akvoroun um dagsektir, skotid til
afryjunarnefndar neytendamala skv. 2. mgr. 25. gr. nll. | athugasemdum peim er fylgdu
frumvarpi pvi er vard ad l16gum nr. 34/2007 um breyting a l6gum a svidi Neytendastofu,
kemur fram ad asteda pess sé sU ad dagsektir geta verid mjog virkt Urredi og ad talid var
naudsynlegt ad ekki veeri haegt ad tefja fyrir beitingu pess Urraedis med afryjun akvardana um
fjarhaed dagsekta, med hlidsjon af markmidum laga um neytendalan og eftirliti med peim.*?
Ef haegt veri ad kera akvardanir Neytendastofu um dagsektir, myndi pad Urraedi
Neytendastofu verd ad engu, enda kemur su akvordun helst til greina til ad knyja malsadila til
ad breyta hegdun sinni, og pa an oparfa tafa. Rétt er pé ad geta pess ad akvoroun um dagsektir

200 pall Hreinsson: Stjérnsyslulgin, bls. 261.
201 pall Hreinsson: Stjérnsysluldgin, bls. 258.
202 Alpt. 2006-07, A-deild, bls. 2354.
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samkvaemt 24. gr. laga um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, nr. 57/2005, ma
skjota til afryjunarnefndar neytendamala innan fjértan daga fr4 pvi ad han er kynnt peim sem
han beinist ad. Dagsektir reiknast ekki fyrr en fresturinn er lidin en ef akvordun er skotid til
afryjunarnefndar neytendamala falla dagsektir p6 ekki & fyrr en nidurstada hennar liggur fyrir.
petta er samberileg &kveedi 54. gr. samkeppnislaga, nr. 8/1993, en samkvaemt greinargerd
peirri er fylgdi frumvarpi laganna kemur fram ad med dagsektum sé att vid féviti sem er sekt
til ad knyja fram efndir, og ad dagsektir séu ekki refsing heldur 6bein pvingunaradferd.
Greida skuli tiltekna fjarhaed fyrir hvern dag sem lidur an pess ad tiltekinni skuldbindingu sé
fullnaegt.”®® par sem &kvedi laga um neytendalan nr. 121/1994, hafa ekki ad geyma
keeruheimild vegna &dkvardana um dagsektir, er rokrétt ad alykta ad akveedi nll. hafi ad geyma

akveedi um rikari réttarvernd til handa neytendum.

8.4 Malshofoun vegna Urlausna neytendayfirvalda

Samkveemt 4. mgr. 25. gr. nll. getur adili sem ekki vill una urskurdi afryjunarnefndar
neytendamala, hofdad mal til dgildingar fyrir domstélum. Malshéfdunarfresturinn er sex
manudir, fra pvi ad adili féekk vitneskju um arskurd afryjunarnefndarinnar, og malshéféunin
frestar ekki gildistoku drskurdar nefndarinnar né heimild til adfarar. begar frumvarp pad er
vard ad légum nr. 34/2007 um breyting & I6gum & svidi Neytendastofu, var til umfjéllunar i
efnahags- og vidskiptanefnd, var 16gd til st breyting ad mal fyrir domst6lum skuli héfdad
innan sex manada fra pvi ad adili feer vitneskju um urskurd afryjunarnefndarinnar. Ad baki
bessari breytingu bjuggu réttaréryggissjonarmid pvi Ovissa getur verid félgin i pvi ad
malshofdun i tilteknu mali geti verid yfirvofandi um arabil.?** Um mélsmedferd visast ad 6dru
leyti til akveeda laga um medferd einkamala, nr. 91/1991, en st umfjéllun fellur utan efni
bessarar ritgerdar. Rétt er ad geta pess ad nokkur demi eru um pad ad neytendur byggi &
akvaedum laga um neytendalan, nr. 121/1994, vegna m.a. hugsanlegs brots lanveitanda & ad
framkveema greidslumat. Héradsdomur og Haestiréttur hafa i faestum tilfellum leyst ar pvi
hvort akveadi laganna eigi vid og pvi eru fa fordeemi vid ad stydjast hér & landi. Hér a eftir er
po tekin demi um pad pegar malsadili reynir ad byggja a akvedum laga um neytendalan,
nr. 121/1994, an pess p6 ad malsatvik eigi undir akveedi laganna.

203 Alpt. 1992-93, A-deild, bls 393.
204 Alpt. 2006-07, A-deild, bls. 4894.
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DoOmur Haestaréttar, Hrd. 26. oktéber 2000 (144/2000). Mélsatvik voru pau ad B féekk vixillan
hja Sparisjodi Hofohverfinga arid 1993, sem bar nafn B sem sampykkjanda og nafn S sem
Utgefanda og framseljanda. Vanskil urdu og var 1anidé framlengt med nyjum vixli, med sams
konar nafnritun og peirri fyrri. Vanskil komu aftur upp og var laninu pa komid i skil med
Utgafu skuldabréfs, tryggt med sjéalfskuldarabyrgd S og samblddarmanns hennar. Seinna urdu
vanskil 4 greidslu bréfsins en pa greiddi S tiltekna fjarhaed upp i skuldina og féll
Sparisjodurinn fra frekari krofum & hendur S vegna skuldarinnar. 1 kjolfarid héfdadi S mal &
hendur Sparisjodnum og krafdist égildingar & undirritun sinni & skuldabreéfid, og bar m.a. fyrir
sig i héradi ad ekki hafi verid framkvaemt greidslumat & adalskuldara, i samremi vid 6. gr.
laga nr. 121/1994 um neytendalan, og pvi hafi stefndi ekki gert stefnanda grein fyrir sleemri
greidslustddu adalskuldara. Hvorki héradsdomur né Hastiréttur, sem stadfesti dom
héradsdoms, toku sérstaklega & pvi hvort akvaedi laga um neytendalan attu vid i malinu, en i
héradsdomi var pd tekid fram ad pad hafi stadid stefnanda naest ad tryggja sig sem
abyrgdarmann gagnvart adalskuldara. EKki var fallist & ad undirritunin veeri 6gild, prétt fyrir
veikindi stefnanda, og pvi var kréfu um 6gildingu hafnad.

I domi Hastaréttar, Hrd. 9. november 2006 (225/2006) var tekist & um pad hvort
skiptasamningur eda svokalladur framvirkur samningur, félli undir gildissvid laga um
neytendalan, nr. 121/1994. Lantaki visadi til 1l. kafla um neytendalan nr. 121/1994 og taldi ad
lanveitandi hefdi brotid gegn upplysingaskyldunni par sem honum var ekki tjad hversu
ahaettusamir, margslungnir og floknir samningarnir hafi i raun verid. Heiti samningsins var
samningur um hlutabréfavidskipti eda skiptasamningur AFS1588 og var til kominn vegna
kaupa i hlutabréfum i Ossuri, en lansfjarhaedin var i tilteknum erlendum gjaldmidlum.
Haestiréttar taldi ekki ad akveedi laga nr. 121/1994 um neytendalan teeki til pessara samninga,
an pess p6 ad koma med frekari rokstudning fyrir peirri nidurstédu. Umraeddir samningar voru
ekki taldir 6gildir med visan til 31. og 3. gr. laga nr. 7/1936, né bari ad vikja baeri peim til
hlidar & grundvelli 36. og 36. gr. a.-d. somu laga. Var kréfu Kauppings um greidslu skuldar
asamt voxtum pvi tekin til greina.

8.5 Urskurdarnefnd um vidskiptum vid fjarmalafyrirtaeki

Neytendur sem standa i deilum vid lanveitendur geta, til viobétar pvi ad kvarta til
Neytendastofu, borid agreininginn undir urskurdarnefnd um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki.
Nefnd pessi starfar samkvaemt samkomulagi fra 8. juni 2000 & milli Neytendasamtakanna,
Sambands  islenskra  vidskiptabanka, Sambands islenskra  sparisj6da, Samtaka
verdbréfafyrirteekja, Sambands lanastofnana, Fjarmalaeftirlitsins og vidskiptaraduneytisins.?®
Samkveemt 2. gr. samkomulagsins er markmid samningsadila med nefndinni er ad audvelda
vidskiptamdnnum ad koma a framfaeri kvortunum vegna vidskipta vid fjarmalafyrirteki og fa
leyst Ur peim med skjétum og Odyrum hetti. Nefndin starfar 6had opinberum
eftirlitsstofnunum og hdn fjallar hvorki um mal sem eru til medferdar hja pessum
eftirlitsstofnunum né démstolum. Neytendur sem vilja bera agreining undir nefndina, purfa ad
greida 5.000 kr. i malskotsgjald, sem faest endurgreitt vid afhendingu arskurdar ef krafa er ad

hluta eda 6llu leyti tekin til greina, sbr. 6. gr. samkomulagsins. Urskurdarnefndin er vistud hja

205 Samkomulagid mé nélgast & vefsidu Neytendasamtakanna, http://ns.is/ns/upload/files/pdf-skrar/fjarmal.pdf
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Fjarmélaeftirlitinu, sem sér nefndinni fyrir fundaradstoou, tekur vid kvortunum til
nefndarinnar, annast tilkynningar og sér um vorslu gagna, sbr. 5. gr. samkomulagsins.

Urskurdarnefnd pessi hefur sett sér sampykktir, sem hafa m.a. ad geyma reglur um skipun,
starfssvid og vistun nefndarinnar, malsmedferdina og gagnadflun.?®® Samkvemt 3. gr.
sampykktanna geta vidskiptamenn fjarmalafyrirteekja sem adild eiga ad nefndinni, kvartad
vegna vidskipta vid pau og leitad alits hennar & peim. Nefndin tekur m.a. til medferdar
kvartanir vegna réttaragreinings milli fjarmalafyrirteekis eda dotturfyrirteekis sliks fyrirtaekis
annars vegar og vidskiptamanns hins vegar, ad pvi gefnu ad samningssamband sé milli adila.
Urskurdir nefndarinnar eiga ad vera skriflegir og rokstuddir og meirihluti nefndarinnar reedur
nidurstodu Urskurdar, sbr. 4. gr. sampykktanna. pad er skilyrdi fyrir medferd drskurdarnefndar
ad fjarmalafyrirteeki hafi adur hafnad krofu vidskiptamanns og ad ekki hafi tekist ad leysa
malio med satt innan fjogurra vikna frd pvi ad vidskiptamadur lagdi malid fyrir
fjarmalafyrirteeki, sbr. 5. gr. sampykktanna. Neytandi parf pvi adur ad setja fram kréfu sina
um t.d. skadabetur vegna brota lanveitanda & I6gum um neytendalan, nr. 121/1994, dsamt pvi
ad satt naist ekki medan malid er til medferdar hja drskudarnefndinni.

par sem nefndin fjallar ekki um agreining sem samkvaemt 16gum heyrir undir stjérnvéld,
sbr. a-1id 6. gr. sampykktanna, getur nefndin ekki dkvedid ad beita lanveita peim Urredum
sem melt er fyrir um i VII. kafla laganna. Nefndin getur pd leyst Gr einkaréttarlegri krofu
neytandans pegar l6gbrot hefur verid stadreynt af Neytendastofu. bar sem Neytendastofa
hefur ekki heimild skv. nll. til ad taka akvérdun um skadabatur, sbr. akvoroun Neytendastofu
12. mars 2009 (6/2009), getur neytandi borid pann hluta malsins undir drskurdarnefndina.
Krafa neytandans verdur ad vera metin til fjar og ma ekki vera & sama tima til medferoar hja
almennum démstolum eda gerdardomi, sbr. b og d-lidur 6. gr. sampykktanna. P4 er jafnframt
gerdur sa askilnadur ad malio sé vel upplyst og krafan sé nagilega skyr svo malid sé teekt til
arskurdar, sbr. e-1id 6. gr. sampykktanna, pvi ef fyrirliggjandi upplysingar leida til pess ad
malid sé oheft til afgreidslu hja nefndinni, getur nefndin visad malinu fra skv. 7. gr.
sampykktanna. Samkveemt 11. gr. sampykktarinnar skal drskurdur nefndarinnar liggja fyrir
innan fjogurra vikna fra pvi ad 61l gogn er tengdust viokomandi kvortun barust nefndinni,
Nidurstada nefndarinnar skal send adilum med stadfestum heetti innan tiu daga fra pvi
arskurdur er kvedinn upp, og um leid skal neytandi upplystur um ad hann geti lagt malid fyrir
domstola eda adra adila sé um pad ad reeda. ba skal veita adila fjorar vikur fra utsendingu

nidurstodu til ad fullnaegja Urskurdi. begar Urskurdur nefndarinnar liggur fyrir, getur hvort

206 Sampykktir nefndarinnar ma nalgast & vefsidu Fjarmalaeftirlitsins,
http://fme.is/lisalib/getfile.aspx?itemid=3459
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adili um sig skotid malinu til domstola, sbr. 12. gr. sampykktarinnar. pau fjarmalafyrirteki
sem eru adilar ad Urskurdarnefndinni skuldbinda sig til ad fylgja dkvordun hennar og greida
hugsanlegar beetur, en hafi Urskurdur nefndarinnar veruleg utgjold i for med ser fyrir
vidkomandi fjarmalafyrirteki eda fordeemisgildi, getur fjarmalafyrirtekio tilkynnt nefndinni
og viokomandi adila ad pad seetti sig ekki vid Urskurdinn og muni ekki greida batur nema ad
undangengnum doémi. bad er pvi ovist hvort arskurdur nefndarinnar leidi til pess ad neytandi
fai lausn mala sinna, par sem urskurdur nefndarinnar er ekki bindandi i 6llum tilfellum, en
telja verdur ad urskurdurinn dsamt akvordun Neytendastofu og Urskurdi afryjunarnefndar
neytendamala, styrki stodu neytanda ef nidurstadan verdur honum i vil og hann parf ad bera
malid seinna undir démstola.

Nokkur deemi eru um pad ad neytendur hafi borid I6gmeeti lanssamninga undir umraedda
Grskurdarnefnd, par sem han hefur fjallad um einkaréttarlegar krofur adila.®’ Eftirfarandi
arskurdir sina fram & kosti pess ad bera mal undir Urskurdarnefndina, enda hefur
Neytendastofa ekki heimild til ad leysa Ur einkaréttarlegum krofum neytenda, skv. 27. gr.
laganna.

Urskurdur Grskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirtaeki 22. desember 2009 (22/2009).
Malsatvik voru med peim hatti ad neytendur héfou gefid at tvo skuldabréf, ad jafnvirdi annars
vegar 11.900.000 kréna & kaupdegi, og hins vegar 11.000.000. kréna. Léan petta var samansett
annars vegar af 50% japonskum jenum og 50% svissneskum fronkum, og hins vegar 100%
japonskum jenum. Um var ad raeda fasteignaldn, med tilgreindum grunnkjérvoxtum og
vaxtaalagi. Samkvaemt dkveedum skuldabréfanna skyldi neytandi greida breytilega vexti eins
og peir veeru akvednir af lanveitanda & hverjum tima og skyldi pad taka jafnt til kjorvaxta
hverrar myntar og vaxtadags. | nidurstédu sinni visad Grskurdarnefndin til Grskurdar
afryjunarnefndar neytendamala 25. september 2009 (6/2009), par sem lanveitandi var talinn
hafa brotid gegn akvaedum 6. og 9. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994, med pvi ad tilgreina
ekki i skilmalum myntkorfulans med hvada heetti vextir veeru breytilegir og vid hvada
adstaedur peir breyttust. Skilmalar skuldabréfanna, sem deilt var um i mali pessu, voru
samhlj6da peim sem tekist var & um i fyrrnefndum arskurdi, og ad mati Urskurdarnefndarinnar
var ekki efni til annars en ad fallast & pa nidurstdou Neytendastofu og afryjunarnefndar
neytendamala. A& mati nefndarinnar brutu skuldabréfin gegn akveedum 6. og 9. gr. nll. og
vard pvi ad vikja peim til hlidar, skv. 36. gr. og 36. gr. c. laga nr. 7/1936. Akvadi
skuldabréfanna um vexti voru latin standa par sem ekki var minnst & Libor vexti i
samningnum, og pvi bar neytendum adeins ad greida vexti og vaxtaalag af lanunum, p.e. ekki
breytilega vexti. Med visan til 15. og 27. gr. nll. bar lanveitanda ad baeta neytendum pad tjén
sem peir urdu fyrir vegna ofgreidslu vaxta, pannig ad peir yrdu jafnsettir og ef engar
breytingar hefdu ordid & hlutfallstdlu vaxta.

207 Sj4 t.d. Grskurdi arskurdarnefndar um vidskipti vid fjarmalafyrirteki 17. mai 2005 (2/2005) og 26. névember
2009 (24/2009), en i peim malum var tekid a pvi hvort dkveedi laga nr. 121/1994 um neytendalan, ettu vid i
malunum.
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Med pvi ad bera agreining sinn undir umraedda drskurdarnefnd, gatu neytendur fengid
urlausn einkaréttarlegra krafna sem peir hefdu ella purft ad bera undir domstéla, med peim

kostnadi og téfum a malsmedferd sem almennt felst med démstolaleidinni.
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9. Brot & I6gum um neytendalan getur valdid skadabotaskyldu

Samkvemt 1. mgr. 27. gr. nll. getur brot gegn I6gunum valdid skadabétaskyldu i samraemi
vid almennar reglur skadabotaréttar. Gera méa I6gadila ad greida baetur po svo ad sok sannist
ekki a neinn tiltekinn starfsmann l6gadilans, ef haegt er ad syna fram a ad einhver starfsmadur
I6gadilans hafi gerst brotlegur vid dkveedi laganna, sbr. 2. mgr. 27. gr. nll. Beetur sem deemdar
verda, ma innheimta hja peim einstaklingi sem deemdur er botaskyldur eda l6gadila peim sem
hann starfadi hja pegar brotid var framid, sbr. 3. mgr. 27. gr. nll. Eins og fyrr er getid, hefur
Neytendastofa ekki heimild samkvemt I6gunum til ad leysa ur einkaréttarlegum kréfum og
samkvamt ordalagi 3. mgr. 27. gr. er midad vid ad batur purfi vera deemdar, svo adili geti att
rétt & botum vegna logbrota adila, p.e. ad Urlausn domstola parf um skadabotakrofu.

Réttur til skadabdta er ekki i tengslum vid akveedi laganna sem meala fyrir um heimildir
Neytendastofu, og pvi koma pau Urredi Neytendastofu ekki i veg fyrir ad neytendur geti
krafist skadabéta eftir almennum reglum fyrir pad tjon sem beir telja sig hafa ordid fyrir.?®
Pad ad Neytendastofa beiti lanveitanda vidurlogum samkvemt VII. kafla laganna, stendur
sem sagt ekki i vegi fyrir pvi ad neytandi geti sjalfur krafist bota vegna brota lanveitanda &
akvaedum laganna.

Sakarreglan er 6logfest meginregla hér & landi og vidast hvar annars stadar, og felur i sér
ad madur ber skadabotadbyrgd a tjoni sem hann veldur, ef pad verdur rakid til sakar hans. S6k
bess manns, sem krafinn er um batur, er almennt 6fravikjanlegt skilyrdi bétaskyldu, en
abyrgd getur p6 fallid & mann eftir ymsum 6drum bétareglum, p6 sok tjonvalds sé 6sonnud. |
storum drattum ma segja ad sakarreglan feli i sér ad madur ber skadabotaabyrgd & tjéni, sem
hann er valdur ad med saknemum og 6l6gmetum hetti, enda er tjonid sennileg afleiding af
hegdun hans og raski hagsmunum, sem verndadir eru med skadabdtareglum. P4 er pad
jafnframt skilyrdi ad sérstakar huglaegar afsokunarastedur eigi ekki vid um tjonvald, svo sem
aeska eda skortur & andlegu heilbrigdi. Ef tjonvaldur veldur tjoni af asetningi eda galeysi, telst
hann hafa hegdad sér med saknemum hetti, og pvi getur neytandi att rétt & b6tum.

Samkvaemt sakarreglunni neagir galeysi tjonvalds til botaabyrgdar, en med galeysi er
almennt att vid 6aeskilega hegdun sem felur i sér umtalsverda heettu & tjoni. Pa hefur oft verid

studst vid svokalladan ,bonus pater malikvarda vio galeysismatid, en sa melikvardi

208 Alpt. 1993-94, A-deild, bls. 2945.
29 Arnljétur Bjornsson: Skadabétaréttur, kennslubok fyrir byrjendur, bls. 57-58.
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skirskotar til almenns eda sérstaks malikvarda & hegdun félks & tilteknu athafnasvaedi.?’® A
svidi skadabotaréttar hefur galeysi jafnan verid skilgreint med eftirfarandi heetti:

,»1joni er valdid af galeysi, ef hattsemi tjonvalds hefur, vegna pess ad hann hefur ekki synt af
sér varkarni, sem atlast matti til af honum, vikid fra pvi, sem telja ma vidurkennda hattsemi
samkveemt pvi sem akvedio er i légum, fordemum, venju eda eftir 6drum vidmidunum i
skadabétarétti. "

Pvi kann ad vera mismunandi hattad i lagatexta, hvada ordalag er notad til pess ad gera
grein fyrir pvi ad géleysi sé skilyrdi skadabdtaabyrgdar. Algengast er ad pad sé gert med pvi
ad tiltaka ad skadabdtadbyrgd fari eftir almennum reglum, eda almennum reglum
skadabotaréttar, sbr. t.d. 1. mgr. 27. gr. nll.?*? Svo neytandi, i skilningi laga nr. 121/1994 um
neytendalan, eigi rétt & botum samkveemt akveedinu, verdur starfsmadur a vegum lanveitanda
ad hafa brotid gegn 16gunum med géleysislegri hegdun sinni. bétt ekki sé gert skilyrdi um sk
sannist a einhvern tiltekinn starfsmann lanveitanda, verdur ad telja ad sok einhvers
starfsmanns sé 6fravikjanlegt skilyrdi fyrir skadabotarétti neytandans vid pessar adstaedur.

Neytandi getur ordid fyrir talsverdu tjoni vegna logbrots lanveitanda gegn adkveedum laga
um neytendalan, nr. 121/1994, eins og domar Haestaréttar nr. 92/2010 og 153/2010 syna fram
&, og pvi verdur ad telja ad 27. gr. laganna samraemist vel tilgangi laganna og tilskipunar nr.
102/87/EBE, sem er m.a. ad vernda fjarhagslega stodu neytenda. Med pvi ad tryggja rétt
neytenda til tiltekinna upplysinga adur en gengid er fra samningi, er neytandi betur i stakk
bainn til pess ad meta kosti lansins og taka vel igrundada akvoroun um lantoku.

210 Arnljétur Bjornsson: Skadabétaréttur, kennslubok fyrir byrjendur, bls. 59.
211 v/idar Mar Matthiasson: Skadabétaréttur, bls. 147.
212 \/idar Mar Matthiasson: Skadabétaréttur, bls. 147.
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10. Innleiding tilskipunar radsins nr. 2008/48/EBE um neytendalan

10.1 Almennt

Neytendatilskipanir ~ Evropusambandsins  hafa  flestar falid i sér svonefndar
lagmarkstilskipanir, p.e. peaer hafa melt fyrir um tiltekna lagmarksvernd neytenda og pvi
heimilad adildarrikjum ad meela fyrir um rikari vernd til handa neytendum, sbr. 15. gr.
tilskipunar nr. 87/102/EBE. Upp & sidkastid hefur verid toluverd proun fra pessu sjonarmidi
til sjonarmida um allsherjarsamreemingu reglna, par sem neytendur skulu njota sému
réttarverndar & 6llu evropska efnahagssvaedinu. Sjonarmid um allsherjarsamreemingu leidir til
bess ad 16g adildarrikjanna mega hvorki ganga lengra né skemur en akvaedi tilskipunarinnar.
Allsherjarsamraeming krefst pess ad tulkun verdi med sama heetti alls stadar & evropska
efnahagssvaedinu, og pvi verdur ad horfa til démafordema EB-domstélsins og EFTA-
démstdlsins vid skyringu akveedanna.?*®

Tilskipun radsins um neytendalan, nr. 2008/48/EBE, var sampykkt 23. april 2008 og er
@tlad ad leysa af holmi eldri tilskipun sama efnis. I skyrslu utanrikisradherra um stodu islands
a innri markadi Evrépu, 16gd fyrir Alpingi a 135. loggjafarpingi 2007-2008, var gert grein
fyrir malefnum & vettvangi ESB og EFTA og ahrif fyrrefndrar tilskipunar & 16ggjof islands.
Tilskipun um neytendalén er talid eitt erfidasta mal sidustu &ra & svidi neytendaverndar, og
hefur han verid til umfjéllunar fra arinu 2002. Tilskipuninni er &tlad ad tryggja ad neytendur
séu betur upplystir pegar peir taka neytendalan, studla ad pvi ad markadur fyrir 1an & milli
adildarrikja verdi opnadur og gera markadi gagnsarri fyrir neytendur og vidskiptalifio.?*

Samkvaemt tilskipunni ber ad birta stadladan lista med helstu stadreyndum og t6élum i
auglysingum vegna lana, asamt pvi ad i lanatilbodum verda ad vera upplysingar til neytenda
um vexti og fjolda afborgana. Nyrri adferd verdur beitt vid Gtreikning a hlutfallstolu kostnadar
i 6llum adildarrikjunum, sem mun audvelda neytendum fyrir ad gera samanburd & tilbodum
milli rikja. Vid samningsgerdina verdur lanveitanda gert skylt ad veita neytendum allar
naudsynlegar upplysingar med g6doum fyrirvara, asamt pvi ad o6llum neytendum &
bandalagssvadinu er tryggdur réttur til smu upplysinga, p.e. ad peim verdi ekki mismunad
eftir landssveedi. P4 munu neytendur hafa rétt & ad haetta vid lanssamning innan 14 daga, an
sérstakrar astaedu og sérstaks gjalds, asamt pvi ad heimilt verdur ad greida upp lan hvenar

sem er & samningstimanum. Lanveitendur munu geta markadssett vorur sinar & 6llu

23 Asa Olafsdéttir og Eirikur Jonsson: Neytendaréttur, bls. 23-24.
214 Alpt. 2007-08- A-deild, bls. 3116-3117.
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bandalagssvaedinu an pess ad purfa ad adlaga peaer mismunandi landslégum, sem mun leida til
bess ad samkeppni aukist til muna.?

Eftir erfidar samningavidraedur milli Evrépupingsins og radsins, nadist loks samkomulag
um tillégur a fundi Evropupingsins 16. jandar 2008. Umdeildasta atridi tilskipunarinnar var
heimild til uppgreidslu lana, p.e. hvort og hvensr heimilt sé ad innheimta poknun vegna

uppgreidslunnar.®

10.2 Helstu nymeeli tilskipunar nr. 2008/48/EBE

| adfararordum tilskipunarinnar er lyst med itarlegum heetti helstu markmidum
tilskipunarinnar og peim breytingum sem tilskipunin hefur & reglur um neytendalan. Med
tilskipuninni er um leid felld ur gildi tilskipun nr. 87/102/EBE, enda leidir nyja tilskipunin til
storkostlegra breytinga & reglum um neytendalan og sjénarmid um skyrleika leidir til pess ad
rétt potti ad setja nyja tilskipun um efnid og fella pa eldri ar gildi. Mismunandi framkvaemd
og log adildarrikja voru talin hafa leitt til afb6kunar & samkeppni medal lanveitenda & innri
markadnum og skapadi um leid akvednar hindranir & markadnum, baedi fyrir lanveitendur og
neytendur. Talsverdar breytingar hafa ad auki att sér stad a undanférnum arum i
lansvidskiptum, pannig ad nyjar tegundir af lanssamningum hafa ordid til og leitt til pess ad
feera purfti gildissvio reglnanna Gt & vid, svo 16g og reglur um neytendalan nai yfir
samningana.

Helstu breytingarnar sem tilskipunin felur i sér, i samanburdi vid tilskipun 87/102/EBE,
eru peer ad i 3. gr. tilskipunarinnar er ad finna itarlegar skyringar & peim kostnadi sem
neytandi kann ad purfa ad greida i tengslum vid lanssamninginn, sem 0Ogetid var ad hluta i
fyrri tilskipun.”’ Tilteknar reglur gilda um pa einstaklinga eda l6gadila sem hafa milligéngu
vid lanveitingar, hvort sem slikt er gegn gjaldi edur ei. P4 er melt fyrir um stadladar
upplysingar sem purfa ad fylgja med i auglysingum um neytendalan, en peer hafa pvi
markmidi ad gegna ad vernda neytendur gegn ésanngjoérnum og villandi vidskiptahattum, sbr.
4. gr. tilskipunarinnar. Med akvadinu er melt fyrir um akvedin atridi sem eiga ad vera i
auglysingum peim er bjéda neytendum lanstilbod. Upplysingarnar eiga ad vera skyrar,
gagnordar og aberandi med uppgefnum demum. Pessar reglur eru i samraemi vid akvaedi laga
um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu, nr. 57/2005, og tilskipun 2005/29/EBE.

215 Skyrsla starfshps & vegum vidskiptaradherra um heimildir fjarmalafyrirtaekja til gjaldtoku o.fl., bls. 24.

216 Alpt. 2007-08, A-deild, bls. 3116-3117.

217 (e. total cost of the credit to the consumer, total amount payable by the consumer, annual percentage rate of

charge, borrowing rate, fixed borrowing rate og total amount of credit.)
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Samkveemt 5. gr. tilskipunarinnar eiga neytendur rétt & tilteknum upplysingum &dur en ad
samningsgerd kemur. Akvadid melir fyrir um itarlega upplysingagjof, sem hefur pad ad
markmidi ad veita neytandanum teekifeeri til ad velta fyrir sér kostum lansins, um skilmala,
kostnad i tengslum vid 1anid og paer skyldur sem hvila & honum. Til ad tryggja gagnsei og
audvelda neytanda samanburd, ber sérstaklega ad upplysa neytanda um arlega hlutfallstélu
kostnadar og heildarlantokukostnad, sem er akvedinn a sama hatt i 6llum adildarrikjum med
deemum. bessi skylda hvilir jafnframt almennt & milligbnguadilum, p.e. peir sem hafa
milligéngu um samningsgerao.

I 8. gr. tilskipunarinnar er 16gd su skylda & adildarriki ad tryggja ad lanveitingar séu
abyrgar & 6llum stigum lanasambandsins. Sem demi um adgerdir sem adildarriki geta gripid
til, til pess ad fullnzegja pessum askilnadi, er ad setja nanari reglur um upplysingagjéf og
freeda neytendur um pa haettu sem fylgir vanefndum og skuldum. bad er talid afar mikilvagt
ad lanveitandi taki ekki patt i 6abyrgri lanveitingu, p.e. veiti l1an &n pess ad afla greidslumats
adur um skuldastédu neytandans, en adildarrikin eiga ad tryggja ad fullneegjandi eftirlit sé til
stadar til ad koma i veg fyrir slika hegdun. 1 9. gr. tilskipunarinnar er melt fyrir um ad
adildarriki skulu studla ad pvi ad pegar lanveiting a sér stad milli landa, skuli tryggt ad
lanveitendur hafi adgang ad gagnagrunni pess lands til mats & greidslugetu neytandans. Ef
neytanda er hafnad lanveitingu a grundvelli greioslumats, skal lanveitandi upplysa
neytandann um péa stadreynd og hvada gagnagrunn var studst vid, nema slikt brjoti gegn
16ggjof sambandsins eda landslégum.

[ 14. gr. tilskipunarinnar er malt fyrir um mikilveegan rétt neytanda, p.e. rétt til ad falla fra
samningi innan 14 daga fra samningsgerd, og pad an pess ad tilgreina nokkra &stedu.
Samkveemt 16. gr. tilskipunarinnar & neytandinn rétt & ad greida lanid upp ad hluta eda 6llu
leyti, adur en ad gjalddaga kemur. Lanveitandi a rétt a sanngjérnum botum vegna hugsanlegs
kostnadar sem tengist greidslunni. Fjarhaed botanna getur ekki ordid harri en 1% af peirri
fjarhaed sem er greidd fyrir gjalddaga, ef greioslan & sér stad pegar meira en eitt ar er eftir af
samningstimanum. Ef timabilid er hins vegar skemmra, geta baturnar ekki numid herra en
0,5% af peirri fjarhaed sem greidd var fyrr. Samkveemt 17. gr. tilskipunarinnar leidir framsal
krofunnar til pridja adila ekki til pess ad neytandi glati métbarum sem hann ella hefdi geta
haft uppi gagnvart lanveitanda. Samkvaemt 23. gr. tilskipunarinnar ber adildarrikjum ad
logfesta reglur um refsividurlég, vegna brota a peim landslogum er innleida efni
tilskipunarinnar, asamt pvi ad adildarriki purfa ad gripa til naudsynlegra radstafana til ad
tryggja ad peim verdi beitt. Refsividurlogin verda ad vera arangursrik, i réttu hlutfalli vid

alvarleika afbrotsins og vera framkvemanleg, en adildarrikin hafa p6 val um tegund refsinga.
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A0 lokum segir i 24. gr. tilskipunarinnar ad adildarriki skulu tryggja ad neytendur geti fengid
urlausn 4&greinings med fullnegjandi heetti utan domstola. Eins og fyrr segir getur
arskurdarnefnd um vidskipti vid fjarmalafyrirteeki leyst ar einkaréttarlegum kréfum sinum, en
jafnframt getur komid til greina ad heimila Neytendastofu ad leysa Ur einkaréttarlegum
krofum & grundvelli laganna. betta parf ad meta pegar ad innleidingu tilskipunarinnar kemur.
NU hefur verid gert grein fyrir helstu breytingunum sem tilskipun nr. 2008/48/EBE hefur i
for med sér a 16g um neytendalan, nr. 121/1994, en ekki gefst tekifeeri til pess ad fara
nakvaemlega yfir hvert atridi i pessari ritgerd, enda um ad reeda umfangsmiklar endurbaetur a
neytendaloggjofinni. A Nordurléndunum hafa verid unnar vidamiklar skyrslur & vegum
danska, norska og senska domsmalaraduneytisins um ahrif tilskipunarinnar & parlenda
16ggjof og innleidingu hennar i landsrétt. Hér & eftir verdur stuttlega grein fyrir nidurstooum
skyrslnanna, asamt pvi ad reynt verdur ad draga alyktun um ahrif tilskipunarinnar a islenska

16ggjof.

10.3 Innleiding tilskipunar i danskan rétt

[ jantar 2009 skipadi danska domsmalaraduneytid starfshop sem hafdi pvi hlutverki ad gegna
ad kanna best veeri ad innleida tilskipun nr. 2008/48/EBE um neytendalan i danskan rétt,
asamt pvi ad koma med tillogur um nénari Utferslu akvaeda par sem adildarrikjum var
eftirlatio tiltekid val. Tilgangur pessarar nyju tilskipunar er, eins og fyrr segir, ad koma a
allsherjarsamreemingu & regluverki adildarrikja um neytendalan, pott heimilud séu nokkur
fravik eda visst svigram i innleidingunni, eins og t.d. vardandi fjarhaed béta. Tilskipun pessi
hefur ad geyma mun itarlegri reglur en forverar hennar, sem er &tlad ad tryggja ad neytendur
geti borid saman mismunandi lanstilbod & grundvelli fullnaegjandi upplysinga fra lanveitanda.

Tilskipun nr. 2008/48/EBE og sjoénarmid um allsherjarsamraemingu leiddu til pess ad
naudsynlegt var talio ad breyta nokkrum grundvallarpattum i donskum légunum um
neytendalan, nr. 398 fra 13. jani 1990, og péa sérstaklega reglum vardandi umfang upplysinga
sem lanveitanda ber ad upplysa neytanda um i lanssamningi. Starfshépurinn taldi rétt ad vikka
gildissvid gildandi laga, pannig ad meginreglur tilskipunarinnar nadu yfir pa lanssamninga
sem undanpegnir eru gildissvidi hennar. Starfshopurinn lagdi til ad tilskipunin myndi na yfir
lanssamninga sem veru tryggdir med vedi i fasteign og samninga sem stofnad var til i
tengslum vid uppbyggingu lands eda fasteigna. ba taldi starfshdpurinn rétt ad sérstaklega haar
og lagar lansfjarhaedir skyldu ekki falla utan gildissvids tilskipunarinnar, asamt pvi ad

lanssamningar sem gilda i skemmri tima en einn manud skyldu falla undir &akveedi
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tilskipunarinnar. Pessi tillaga felur i sér umtalsverda réttarbét til handa neytendum, enda geta
na t.d. smalan (svokollud SMS-lan) fallid undir gildissvid laganna og pvi njota lantakar rikari
réttarverndar en adur. Hinir lanssamningarnir féllu pegar undir akveedi laga um neytendalan,
en med pvi ad tryggja ad svo yrdi afram, var stada neytenda styrkt hvad vardar rétt til
upplysinga, uppgreidslu lana o.fl. Starfshopurinn taldi rétt ad utan gildissvids laganna myndu
falla leigusamningar pegar ekki hvilir skylda & lantaka til ad kaupa hlutinn vid lok
leigutimans, lanssamningar par sem lan er veitt an vaxta eda kostnadar til handa lantaka, og
lanssamninga milli vinnuveitanda og starfsmanna hans, ad pvi tilskildu ad lanveiting sé ekki
hluti af starfsemi vinnuveitandans. Gildissvid laganna var pvi é&kvardad med nokkud
samberilegum heetti og fyrir tilkomu tilskipunarinnar, ad pvi undanskildu ad smalan skyldu
na falla undir 16gin.

Akvadi um uppgreidslugjald, pegar greitt er af lani fyrir gjalddaga, er an vafa pad nymeli
tilskipunarinnar sem einna mest var deilt um vid samningu hennar. Ad mati starfshdpsins var
talio naudsynlegt ad fylgja dkvaedum tilskipunarinnar, vardandi tiltekid hamarksgjald, en ef
lanveitandi getur synt fram & ad hann verdi fyrir tjoni vegna pess, eigi hann rétt a botum i
samreemi vid pad tjon. Pa lagdi starfshopurinn jafnframt til ad svokalladur FIT-kostnadur
vegna Oheimils yfirdrattar, yroi haldid i lagmarki og myndi endurspegla fjarhaedina, nema ef
um storveegilega uttektir veeri ad rada og lanveitandi gat leitt i ljos tjon sitt vegna pess.

Starfshépur pessi skiladi tillogu ad lagafrumvarpi sem byggdist a athugunum hépsins a
donsku lagaumhverfi, og pa hvada breytinga veeri naudsynlegt svo gildandi 16g staedust krofur
tilskipunarinnar. P4 lagdi starfshopurinn jafnframt tillogur ad sérstokum lagadkvedum, par
sem tilskipunin heimiladi adildarrikjum ad vikja fra lagmarkskrofum.*®

Tillogur starfshopsins ad nyju frumvarpi, voru sampykktar med 16gum hinn 26. mai 2010

sem ,,Lov om a&ndring af lov om kreditaftaler og lov om markedsfgring” nr. 535 fra 2010.

10.4 Innleiding tilskipunar i seenskan rétt

Skipadur var starfshopur af senska domsmalaraduneytisins, sem hafdi pad ad markmidi
kanna gildandi 16ggjof, vegna innleidingar tilskipunar um neytendalan, nr. 2008/48/EBE.
Starfshépurinn lagdi fram tillogu ad nyjum I6gum um neytendalan (konsumentkreditlag,
2009:67), asamt breytingatillogur & m.a. Il6gum um hdsgdngu- og fjarsélusamninga (distans-

och hemforséljingslage, 2005: 59) og légum um upplysingaskyldu i lanssamningum

28 Nidurstédu starfshopsins og tillogur hans, mé nalgast i skyrslu sem gefin var Gt af danska
domsmalaraduneytinu arid 2009. Skyrslan ber heitid ,,Gennemfarelse af forbrugerkreditdirektivet*.
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(kreditupplysingslagen 1973: 1173). Akvedid var ad setja ny 16g um neytendalan par sem
tilskipunin leiddi til margvislegra breytinga & gildandi 16gum, en af lagateeknilegum &steedum
var pad talid rétt. Stor hluti af akveedum eldri laga voru po feerd yfir i pau nyju, moérg hver i
Obreyttri mynd, dsamt pvi ad heildar uppbygging laganna fékk ad halda sér ad miklu leyti.
Engir nyir lanssamningar féllu utan gildissvids laganna en gildissvid laganna var p6 rymkad,
pannig ad t.d. lanssamningar med smarri lansfjarhaed og skammtimaladn voru felld undir
l6gin.?*°

Tillogur pessar studludu ad pvi ad styrkja neytendaverndina & pessu svidi, asamt pvi ad
meela fyrir um vandada vidskiptaheetti fyrir lanveitendur, med pad ad markmidi ad lekka
kostnad i tengslum vid lantéku neytenda. Talsvert hafdi borid & peim skuldavanda sem fylgdi
smaerri lanum og svokolludum SMS-lanum, en starfshopnum bar ad kanna pau lan sérstaklega
med hlidsjon af akveedum tilskipunarinnar.

Nyju 16gin um neytendalan leggja mun rikari skyldur & herdar lanveitendum, pvi
upplysingaskylda peirra er mun vidtekari en adur, &samt pvi ad faar undanpagur eru fra peirri
skyldu. Sérstaklega lagdi nefndin til ad pessar takmarkanir yrdu ar ségunni hvad vardar
smeerri lansfjarhadir og skammtimalan, med pad ad markmidi ad fella pa lanssamninga undir
gildissvid reglnanna. Adur voru lan ad legri fjarhaed en 1500 SEK og lan sem var endurgreitt
innan priggja manada undanpegin ldgunum, en petta var talid sérstaklega abotavant par sem
talsverd aukning hafdi att sér stad i vidskiptum med pa lanssamninga og skuldavandi
neytenda hafdi vaxid vegna pess.

Su krafa gildir ni ad lanveitandi purfi ni ad Gtvega neytanda tilteknar upplysingar
skriflega og med hefilegum fyrirvara adur en gengid er fra samningi, asamt pvi ad umfang
upplysinganna var aukid. Gerd er hins vegar undanpaga vardandi fjarsolu, p.e. ef stofnad er til
samnings med fjarsdlu ad beidni neytandans. Vid peer adstedur er slakad & kréfunum um
upplysingaskyldu fyrir samningsgerdina, en tryggt ad neytandi fai umraeddar upplysingar eins
fljott og gengid hefur verio fra solunni. Pessi undanpaga & serstaklega vid um pa
lanssamninga sem stofnad er til i gegnum sima eda med SMS-skilabodi.?° begar um er ad
reeda lanssamninga sem eru sérstaklega ipyngjandi eda floknir fyrir neytanda, skal lanveitandi
tryggja ad neytandi fai tekiferi til ad leita til lanveitanda ef hann telur sig purfa frekari
skyringa. Nyju login tryggja ad framkvema skuli fullneegjandi greidslumat a feerni
neytandans til ad standa i skilum med lan, en til pess parf lanveitandi ad afla sér margvislegra

gagna, eins og upplysingar um tekjur, eignir o.fl., og petta parf lanveitandi ad framkvaema

219 Ny konsumentkreditlag, bls. 131.
220 Ny konsumentkreditlag, bls. 147.
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adur en gengid er fra samningi. Ef pessi tilteknu gogn benda til pess ad neytandi hafi ekki tok
& pvi ad standa vid sinar skuldbindingar, ber lanveitanda ad hafna lansumsoékninni.?

Mikilveeg réttarbot sem 16gin fela i sér er réttur neytandans til ad falla fra samningi innan
fjortan daga fra pvi ad gengid er frd samningi. bennan rétt verdur lanveitandi ad upplysa
neytanda um en fasteignavedlan eru p6é undanskilin pessu. Ef neytandi fellur pannig fra
samningi ber honum ad endurgreida lansfjarhadina innan prjatiu daga fra pvi ad hann fékk
lansfjarhadina endurgreidda. Akvedin vidmid eru sett i 16gin, sem hafa pad ad markmidi ad
reikna Gt pann kostnad sem neytanda ber ad greida lanveitanda vegna pess. Neytanda er
jafnframt tryggdur réttur til ad greida lanid upp, ad hluta eda ad 6llu leyti, fyrir gjalddaga
bess, en med légunum er lagt til ad meginreglan verdi su ad lanveitandi geti krafist
akvedinnar fastrar poknunar i peim adstedum. Pbessi poknun stafar af kostnadi sem
lanveitandi verdur fyrir vegna skjalagerdar, vaxta o.fl. i tengslum vid 14nid.??

Nyju l6gin fela i sér umtalsverda réttarbot til handa neytendum, enda leggja pau vidtekari
upplysingaskyldu & lanveitanda, veita neytanda rétt til pess ad falla fra& samningi ad akvednum
skilyrdum uppfylltum, tryggja fasta fjarhaed uppgreidslugjalds og tryggja og tryggja ad
smalan falli undir gildissvid peirra, svo demi seu tekin. Tillaga starfshopsins leiddi til

breytinga m.a. & I6gum um neytendalan (Konsumentkreditlag 2009:67).

10.5 Anhrif tilskipunarinnar & landsrétt

Eins og fyrr greinir melir tilskipun nr. 2008/48/EBE um neytendaldn fyrir um
allsherjarsamramingu & reglum sem varda petta svid, pannig ad adildarriki hafa litid svigram
til pess ad vikja fra akveedum hennar nema pegar slikt er sérstaklega heimilad, sbr. 1. gr.
tilskipunarinnar. Hér & eftir verdur farid yfir helstu breytingarnar sem tilskipunin mun hafa &
I60g um neytendalan, nr. 121/1994, og krefjast serstakrar athugunar vid innleidingu
tilskipunarinnar i landsrétt hér & islandi.

Gildissvid tilskipunarinnar er afmarkad med samberilegum hetti og i I6gum um
neytendalan, nr. 121/1994, p.e. med pvi ad tilgreina ad hdn nai yfir lanssamninga vid
neytendur, med peim undantekningum sem tilgreindar eru i 2. mgr. 2. gr. tilskipunar.
Undanpéagur pessar eru tilgreindar i 12 staflioum og leida m.a. til pess ad tilskipunin nai ekki
yfir fasteignavedlan, lan i tengslum vid kaup eda vidhald fasteigna, lanssamning sem felur i

sér endurgreidslur an vaxta og kostnadar, 6heimilan yfirdratt pegar lanid er endurgreitt innan

221 Ny konsumentkreditlag, bls. 155-156.
222 Ny konsumentkreditlag, bls. 171.
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méanada og lanssamninga sem eru endurgreiddir innan priggja manada med Overulegum
kostnadi. pa falla jafnframt leigusamningar utan gildissvids reglnanna pegar eignarrétturinn
feerist ekki yfir til leigutaka ad lokum leigutimans, dsamt pvi ad samningar par sem
lansfjarhadin er minni en 200 evrur eda herri en 75000 evrur falla utan gildissvids hennar.
Ofangreindar undanpdgur eru ad mestu leyti i samremi vio &kvedi tilskipunar nr.
87/102/EBE, en par sem sumir pessara ldnssamninga falla na undir nll. vegna lagabreytinga
leida sjonarmid um allsherjarsamraemingu til pess ad breyta purfi gildissvidi nll. Til vidbotar
ofangreindum samningum hefur tilskipunin ad geyma akvadi um nyja lanssamninga sem falla
utan gildissvids reglnanna, p.e. samninga sem var ekki ad finna i fyrri tilskipun. bannig falla
t.d. lanssamningar milli vinnuveitanda og starfsmanns utan gildissvids peirra ef
starfsmadurinn nytur hagstedari lanskjara en almennt tidkast, svo og lanssamningar vid
fjarfestingarfyrirteeki og lanssamningar i tengslum vid domssatt. Af ofangreindri upptalningu
ma réda ad storkostlegra breytinga sé porf & gildissvidi laga um neytendalan, nr. 121/1994.
Kynntar eru til sogunnar nokkrar nyjar tegundir lanssamninga sem falla utan gildissvids
reglnanna, asamt pvi ad samningar sem felldir hafa verid undir 16gin med lagabreytingum
skulu na falla utan gildissvids laganna. Rétt er pé ad geta pess ad adildarrikjum er heimilad
nokkurt val vid afmérkun & gildissvidi laganna, pvi i 3.-6. mgr. 2. gr. er malt fyrir um rétt
adildarrikja til ad setja reglur um ad lanveitandi sé bundinn af nanar tilgreindum akvaedum
laganna, pott samningarnir falli almennt utan gildissvids tilskipunarinnar. Petta & t.d. vid um
lanssamninga um 6heimilan yfirdratt og par sem lan er endurgreitt innan priggja manada og
l&n sem er med afborgunarfresti.

I 3. gr. tilskipunarinnar er ad finna itarlegar skilgreiningar & atridum er varda
skuldbindingar neytandans og hafa pad ad markmidi ad tryggja ad mikilveeg hugtok séu
skilgreind med sama hetti i 6llum adildarrikjunum. Eitt af nymalum tilskipunarinnar felur i
sér ad lanveitanda ber ad upplysa neytanda um fleiri atridi er tengjast kjorum lans, med
skyrum og gagnordum heetti i auglysingum, asamt pvi ad auglysingarnar purfa ad innihalda
daeemi um dtreikning til nanari skyringar fyrir neytanda, sbr. 4. gr. tilskipunar. Akvadi petta
gengur mun lengra en 13. gr. nll. hvad vardar umfang og efni auglysinga og pvi krefst
innleiding dkvaedisins toluverdra breytinga & fyrrnefndu akveedi laganna.

[ 5. 0g 6. gr. tilskipunar er malt fyrir um upplysingaskyldu lanveitanda sem hefur pad ad
markmidi ad tryggja lanveitanda mikilvaegar upplysingar adur en hann er bundinn af samningi
eda tilbodi. Lanveitandi verdur ad upplysa neytanda um nanar tiltekin atridi, til ad hinn
sidarnefndi hafi tok & pvi ad bera saman mismunandi lanstilbod og taka vel igrundada

akvordun um Kkosti lansins &dur en hann er bundinn af pvi. Akvedi petta felur i sér
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umtalsverda réttarbét fyrir neytendur og tryggir ad neytandi geti kannad raekilega kosti lansins
og borid saman mismunandi lan &4dur en umreett 1&n er sampykkt. bannig er neytanda i raun
tryggdur akvedinn umhugsunarfrestur, enda ma ekki lida of skammur timi a milli pess pegar
hann feer umraeddar upplysingar i té og par til hann sampykkir lanssamning. Neytandi & rétt a
bessum upplysingum & pappir eda 6drum sambeerilegum og varanlegum midli og pvi & hann
ad geta kynnt sér allar hlidar lansins &n pess ad hafa lanveitanda eda starfsmann hans sér vid
hlid. Ef lanveitandi vill veita neytanda vidbotar upplysingar, pa skal hann gera slikt med
sérstoku skjali svo dvissa skapist ekki um mikilvegustu atridi lansins. Pegar neytandi
undirgengst lanssamning med fjarsolu er lanveitandi yfirleitt 6feer um ad Gtvega neytanda
umraeddar upplysingar 4dur en gengid er fra lanssamningi. Vio paer adstedur skal lanveitandi
Utvega neytandanum umraeddar upplysingar & stédludu skjali strax og gengid hefur verid fra
samningsgerdinni. Pa skal neytandi jafnframt fa afrit af lanssamningnum sér ad
kostnadarlausu pegar stadid er ad samningsgerd med pessum hetti. Ad lokum skulu
adildarriki tryggja ad lanveitendur veiti neytendum fullnaegjandi Gtskyringar, pannig ad
neytandi geti tekid yfirvegada akvoroun um pad hvort 1anid henti honum og fjarhagslegri
stddu hans. Rétt er ad geta pess ad umreeddar skyldur hvila adeins a lanveitanda en ekKi
seljanda voru og pjonustu pegar hann sinnir milligéngu vid lanveitingu, sbr. 7. gr. tilskipunar.
Akvadi pessi krefjast storkostlegra breytinga & akvaedum laga um neytendalan, nr. 121/1994,
enda tryggir naverandi 16ggjof ekki ad neytandi eigi rétt & mikilveegum upplysingum adur en
hann undirritar samning.

Samkvaemt 8. gr. tilskipunarinnar ber adildarrikjum ad tryggja ad framkvemt verdi
greidslumat a faerni neytandans til ad standa i skilum vegna lans &dur en lanssamningur er
undirritadur. Lanveitanda ber ad sinna pessu hlutverki og vid matid verdur hann ad stydjast
vid fullnzgjandi upplysingar sem annadhvort neytandi Utvegar eda hann aflar sjalfur ar
tilteekum gagnagrunnum. | 16gum um abyrgdarmenn, nr. 32/2009, er ad finna akvadi sem
skyldar lanveitanda til ad meta hefi lantaka til ad standa i skilum med lan, par sem
abyrgdarmadur gengst i abyrgd til tryggingar efndum lantaka, sbr. 4. gr. laganna. Akvadi
betta vardar hagsmuni abyrgdarmannsins en ekki lantaka sjalfs, eins og 8. gr. tilskipunar
midar ad. Ad pessu virtu verdur vid innleidingu tilskipunarinnar ad tryggja ad pessi skylda
hvili & lanveitanda 6had pvi hvort abyrgdarmadur se til stadar edur ei, enda vardar pad
neytanda miklu ad hann takist ekki a vid skuldbindingar sem eru umfram getu hans.

[ 14. gr. tilskipunarinnar er ad finna akvadi sem meelir fyrir um rétt neytanda til ad falla
frd samningi innan 14 daga og pad an pess ad tilgreina nokkra astaedu. Fresturinn hefst annad

hvort pegar gengid er frd samningi eda pegar neytandi feer samningsskilméala og naudsynlegar
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upplysingar i hendur, t.d. ef um er ad raeda fjarsélusamning. Ef neytandi hyggst falla fra
samningi innan timamarkanna, ber honum ad tilkynna lanveitanda um slikt i samraemi vid peer
reglur sem tilgreindar eru i lanssamningi og su tilkynning skal vera skrifleg, annad hvort &
pappir eda 6drum varanlegum midli eins og t.d. med télvupdsti. Svo lanveitandi verdi
bundinn af &kvodinni, parf hin ad berast lanveitanda innan fyrrnefndra timamarka, dsamt pvi
ad hann parf ad hafa att pess kost ad kynna sér efni brefsins. Ef neytandi dkvedur ad nyta sér
pessa heimild, ber honum ad endurgreida lanveitanda lansfjarhaedina og vexti sem hafa
safnast fram ad peim tima eigi sidar en innan 30 daga fra pvi ad hann sendi lanveitanda
tilkynninguna. Vextirnir skulu reiknadir & sama grundvelli og tiltekid var i lanssamningnum
en lanveitandi a ekki rétt & 6drum botum vegna pessara adstedna en kostnad i tengslum vid
binglysingu samningsins. bPegar um er ad raeda lanssamning i tengslum vid sélu & voru fellur
kaupsamningurinn milli seljanda og neytandans jafnframt dar gildi, sbr. 15. gr.
tilskipunarinnar. Pessi heimild neytandans til ad falla fra samningi felur i sér umtalsverda
réttarb6t midad vid gildandi 16g. Ekki adeins er neytanda tryggdur réttur til upplysinga adur
en samningur er undirritadur, sbr. 5. og 6. gr. tilskipunarinnar, heldur er honum jafnframt
tryggdur réttur til pess ad falla frd samningi eftir ad gildur samningur er kominn & og pad an
bess ad greida sérstaka poknun til lanveitanda. Vid peer adstedur pegar neytandi hefur
undirritad samning an pess ad kynna sér til hlitar peaer upplysingar sem honum voru faerdar,
fyrir og vid samningsgerdina, hefur hann enn moguleika til ad skipta um skodun ef hann gerir
slikt innan tilgreindra timamarka. Segja ma ad petta akvedi yti enn fremur undir pad ad
lanveitandi fullneegi upplysingaskyldu peirri sem & honum hvilir pvi ella & hann & hattu ad
verda fyrir tjoni, t.d. i tengslum vid samningsgerdina, sem annars hefdi verio oporf ef
neytandinn hefdi tekid upplysta akvordun i upphafi. Innleiding 14. gr. tilskipunarinnar mun
pbvi an vafa hafa téluvert veegi vid ad styrkja stodu neytenda.

Med akvaedi 16. gr. tilskipunarinnar er neytanda tryggdur réttur til greidslu fyrir gjalddaga,
ad hluta eda ad 6llu leyti, en pessa heimild var jafnframt ad finna i tilskipun nr. 87/102/EBE.
Breytingin sem petta akveedi felur i sér er ad nu er meelt fyrir um pann kostnad eda baetur sem
lanveitandi getur krafist pegar lan er greitt um vid pessar adstedur. Neytandi & rétt a
hlutfallslegri leekkun heildarlantdkukostnadar sem ner til vaxta og annars kostnadar sem til
hefdi fallio & peim tima er eftir var af lanstimanum. Eins og fyrr greinir & neytandi rett &
sanngjornum bétum vegna hugsanlegs kostnadar i tengslum vid uppgreidsluna, en par mega
ekki vera herri en 1% af peim hluta sem greiddur er ef meira en ar er til loka lanstimans. Ef
uppgreidslan & sér stad pegar minna en ar er til loka lanstimans, mega beturnar ekki nema

heerra en 0,5% af peirri fjarhed sem greidd er fyrir gjalddaga. Samkveemt 4. mgr. 16. gr.
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tilskipunarinnar mega adildarriki p6 mela fyrir um rétt lanveitanda til bota ef fjarhaed
greidslunnar fer yfir akvedinn lagmarksproskuld. Umraeddar baetur mega p6 ekki nema heerri
fjarhaed en peirri sem samsvarar peim vaxtakostnadi sem neytandi hefdi purft ad greida ef
hann hefdi ekki greitt 1anid upp fyrir gjalddaga pess. Akvadi petta er nokkud svipad og
dkveedi 16. og 16. gr. a. i légum um neytendalan, nr. 121/1994, ad pvi undanskildu ad
samkvaemt [6gunum ma lanveitandi semja um uppgreidslugjald i tilteknum lanssamningum.
Petta akveedi tilskipunar mun pvi an vafa styrkja st6du neytenda vid innleidingu pess i
landsrétt.

Samkvaemt 23. gr. tilskipunarinnar skulu adildarriki ldgfesta reglur um refsividurlog
vegna brota & peim landslégum er innleida efni tilskipunarinnar, &samt pvi ad adildarriki purfa
ad gripa til naudsynlegra radstafana til ad tryggja ad peim verdi beitt. EKki er ad finna akvaedi
um refsividurlog i I6gum um neytendalan, nr. 121/1994, og pvi verdur ad telja ad slik akvaedi
séu til pess fallin ad styrkja enn fremur stéou neytanda vid framkvemd laganna.
Varnadaréstedur hafa lengi verid einhver veigamestu rok fyrir notkun refsinga, en paer
greinast i sérstakar og almennar varnadarastedur. Sérstok varnadarahrif fela i sér ahrif refsing
& hinn brotlega sjalfan, medan almennar varnadarasteedur fela i sér varnadarahrif refsinga a
adra en hinn brotlega.”*® Med logfestingu &kvaeda um refsinga, ma na framangreindum
ahrifum fram, enda ma etla ad lanveitandi sem brotid hefur af sér geeti pess ad fylgja
akvaedum laganna i framtidar vidskiptum. I akvaedi tilskipunarinnar kemur jafnframt fram ad
refsividurlogin purfi ad vera arangursrik, i réttu hlutfalli vid afbrotid og nothef, en
adildarrikin hafa pd val um tegund refsinga.

Telja verdur ad peer breytingar sem tilskipun nr. 2008/48/EBE felur i seér séu til pess
fallnar ad styrkja umtalsvert stodu neytanda vid samningsgerdina, asamt pvi ad tryggja ad
hann geeti varkarni pegar kemur ad akvordun um lantoku. Ad mati héfundar mun tilskipun
nr. 2008/48/EBE leida til storveegilegra breytinga a 16g um neytendalan, nr. 121/1994, og pvi
sé rétt setja frekar ny 16g um neytendalan i stad pess ad fella umraeddar breytingar inn i
gildandi 16g. Umtalsverdar breytingar hafa nu pegar verid gerdar a ldgunum sidan pau voru
upphaflega sett, og pad hefur leitt til pess ad sum akvadi eru 6skyr og/eda villandi. Innskot
nyrra reglna veeri til pess fallid ad auka pennan 6skyrleika laganna enn fremur, og veeri pvi i
andstédu vid tilgang tilskipunar nr. 2008/48/EBE, sem var ad setja fram skyrar reglur um
réttarstodu neytenda, med nyrri tilskipun.

223 J6natan bormundsson: Vidurldg vid afbrotum, bls. 69.
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11. Lokaord

[ lokin er @tlunin ad draga saman st6du neytendaverndar i lansvidskiptum hér & landi, ut fra
akveedum laga nr. 121/1994 um neytendalan og 6drum l6gskyringargégnum, asamt pvi ad
draga alyktun um hugsanlega préun & pessu svidi.

Akvedi laga um neytendalan, nr. 121/1994, hafa t6luverdan addraganda sem naudsynlegt
er ad taka mid af vid skyringu laganna. Sala ymissa vorutegunda med afborgunarkjérum hefur
tiokast vidsvegar i Evropu og N-Ameriku um alllangt skeid en a sidari hluta 19. aldar hofu
Nordurlondin samvinnu um samreemda 16ggjof um afborgunarkaup. island atti ekki patt i
pessari samvinnu en hér & landi voru nokkrum sinnum samin frumvorp um lansvidskipti, sem
b6 nadu eigi fram ad ganga. Pad var fyrst med adild Islands ad EES-samningum sem
neytendavernd i lansvidskiptum fékk brautargengi hér & landi. | Evropusambandinu hafa verid
sampykktar fjorar tilskipanir sem fjalla um samraemingu & légum og stjornsyslufyrirmaelum
adildarrikja vardandi neytendalan, en prjar fyrstu hafa pegar verid innleidd i landsrétt med
akvaedum laga um neytendalan, nr. 121/1994.

Lansvidskipti geta leitt af sér margvisleg &litaefni vardandi réttarstodu adila, enda er oft
flokin umgjord i kringum slik vidskipti. Af peim sokum er naudsynlegt ad afmarka gildissvid
laga nr. 121/1994 um neytendalan, svo komast megi ad nidurstédu um pad hvada adila,
samninga og adstedur pau na yfir. Gildissvid laganna er afmarkad med almennum heetti i
1. gr. laganna, par sem fram kemur ad 16gin taki til peirra lanssamninga sem lanveitandi gerir
i atvinnuskyni vid neytendur. Hugtokin lanssamningur, lanveitandi og neytandi eru skilgreind
i 4. gr. laganna, en vi0 skyringu 4 hugtakinu ,,atvinnuskyni“ ma ganga ut fra pvi ad lanveiting
verdi ad standa i nanum tengslum vid adalstarfsemi lanveitanda. Pétt pannig megi afmarka
gildissvid laganna, parf ad taka med i reikninginn ad sumar tegundir lanssamninga eru
sérstaklega undanpegnir akveedum laganna. bessir lanssamningar eru tilgreindir i fimm
staflioum i 1. mgr. 2. gr. laganna og falla ekki undir 16gin pétt peir samraemis almennri
afmorkun i 1. gr. laganna. Vissar tegundir samninga voru &dur undanpegnir gildissvidi
laganna en vegna lagabreytinga falla peir na undir 16gin. Petta leidir hins vegar til pess ad
einstaklingar sem undirritudu samningana pegar peir féllu utan gildissvids laganna, geta ekKi
byggt rétt sinn a akvedum laganna. Med ofangreinda nalgun i huga, ma rada ad flestar
tegundir lanssamninga sem notast hefur verid vid undanfarin ar, falla undir 16gin og pvi njota
neytendur peirrar verndar sem 16gin kveda a um. bannig falla almennt kortalan, p.e. 1an greidd
med kreditkorti, kaupleigusamningar og gengistryggd lan undir gildissvido laganna. Smaléan

eda svokollug SMS-lan falla hins vegar utan gildissvids laganna sem verdur ad teljast
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ovidunandi, enda fela lanin oft i sér umtalsverdan kostnad fyrir neytanda, asamt pvi ad
neytandinn feer almennt takmarkadar upplysingar um kosti og galla lansins &dur en lanid er
sampykkt.

Samkveemt adfararordum tilskipunar nr. 87/102/EBE, hvilir upplysingaskylda a
lanveitanda um m.a. &rlega hlutfallstolu kostnadar, lanskostnad og skuldbindingar neytanda,
sem er mikilveegur pattur i peim adgerdum ad studla ad virkri samkeppni medal lanveitenda
0g vernda pa gegn oréttmaetum lanskjorum. Med samraemdum adferdum lanveitenda & EES-
svaedinu, vid utreikning arlegrar hlutfallstélu kostnadar, er tryggt ad neytandi fai mikilveegar
upplysingar um pann kostnad sem hlyst af gerd lanssamnings. bessar upplysingar purfa ad
liggja fyrir i lanssamningnum, auglysingum lanveitanda og i samningi um yfirdrattarheimild
af tékkareikningi, en sérreglur gilda um pess hattar lanssamning samkvaemt 3. gr. laganna.
[ 5. gr. laganna er neytanda jafnframt tryggdur réttur til annarra mikilveegra upplysinga i
lanssamningi, pannig ad hann eigi betri moguleika til pess ad meta hvort lanssamningurinn
henti hans stodu. Talsvert hefur reynt a gildi peirra upplysinga sem tilgreindar eru i
lanssamningum undanfarid, en nylegar akvardanir Neytendastofu syna og sanna ad
umtalsverdar krofur eru gerdar til skyrleika peirra og umfangs. Umtalsverdur fjoldi lana hefur
pannig verid talinn innihalda 6fullneegjandi upplysingar um breytilegan lantokukostnad par
sem skort hefur upplysingar um hvernig og vid hvada adsteedur og vextir eru breytilegir. Brot
lanveitanda & akveedum laganna sem mela fyrir um upplysingaskyldu hans, hafa leitt til pess
ad neytandi eignast skadabotakrofu & hendur honum, skv. 15. og 27. gr. laganna.

[ 16. 0g 16. gr. a. er ad finna reglur sem tryggja rétt neytandans til greidslu fyrir gjalddaga,
hvort sem um er ad reeda ad hluta eda greidslu eftirstéovar lansins. Meginreglan er st ad
neytanda er heimilt ad greida fyrir gjalddaga og ad hann eigi rétt & lekkun &
heildarlantokukostnadi ef hann nytir sér petta Urreedi. Nokkur Ovissa hafdi skapast um rétt
lanveitanda til ad krefjast sérstaks uppgreidslugjalds vid pessar adstedur, par sem hvorki
l6gin né tilskipun nr. 87/102/EBE bénnudu pad med beinum hetti.** Skipadur var
starfshopur i kjolfarid sem hafdi pad markmid ad gera Gttekt & lagaumhverfi pvi er vardadi
vidskipti neytenda og fjarmalafyrirteekja i 1josi natimavidskiptahatta, en hann kannadi
sérstaklega heimildir til gjaldtoku vid fyrrnefndar adstedur. Vinna starfshopsins leiddi til
breytinga & dkveedum laganna, pannig ad nu er lanveitanda 6heimilt ad krefjast greidslu

uppgreidslugjalds af tilteknum lanum.

224 sja akvoroun samkeppnisrads 7. joni 2005 (19/2005) og Urskurd afryjunarnefndar samkeppnismala 6.
oktéber 2005 (11/2005).
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Vid framsal lanssamnings er meginreglan su ad neytandi getur haldid uppi s6ému
motbarum vid framsalshafa og upphaflegan eiganda kréfunnar, sbr. 1. mgr. 17. gr. laganna.
Med frumvarpi pvi er vard ad 16gum um neytendalan, nr. 30/1993, var hins vegar gerd
sérregla vardandi vidskiptabréfskrofur, ef til stadar er trygging skv. 1. mgr. 18. gr. laganna
vegna hugsanlegrar vanefndakrdfu neytanda vegna vidskipta peirra sem ad baki vidskiptabrefi
standa. Vid framsal vidskiptabréfs glatar neytandi motbarum sem hann atti & hendur
framseljanda pess, en getur i stadinn soOtt betur i tryggingu seljandans, ad akvednum
skilyrdum uppfylltum. Ef seljandi hefur hins vegar ekki gilda tryggingu, getur neytandi borid
fram motbarur gagnvart framsalshafa, en pannig er buid ad tryggja stédu neytandans vid
framsal vidskiptabréfskrafna.

pegar soluhlutur er seldur med eignarréttarfyrirvara, getur lanveitandi endurheimt hlutinn
a grundvelli skriflegs kaupsamnings par sem skyrt er kvedid a um eignarréttarfyrirvarann, sbr.
1. mgr. 19. gr. laganna. Akveedi 19. og 20. gr. laga um neytendalan, nr. 121/1994, hafa pad ad
markmidi ad fjalla um innbyrdis réttarstddu kaupanda og seljanda vid pessar adsteedur, medan
akveedi laga um samningsved, nr. 75/1997, fjalla um réttarstddu peirra gagnvart
vidsemjendum og skuldheimtuménnum kaupandans. Akvedi nr. 121/1994 um neytendalan
hafa ad geyma reglur um uppgjor & milli adila lanssamnings pegar séluhlutur er endurheimtur
vegna vanskila & afborgunum eda lanskostnadi, og midar akveedid ad pvi ad uppgjorid hafi
ekki i for med sér otilhlydilega audgun fyrir lanveitanda. Af 4. og 5. mgr. 19. gr. laganna méa
raéda ad mida skuli vid soluverd hlutarins & almennum markadi, en telja verdur ad petta
uppgjor geti reynst talsvert flokid, enda til margra péatta ad lita.

Eftirlit med 16gum um neytendalan, nr. 121/1994, er i hondum Neytendastofu, medan
efnahags- og vidskiptaradherra fer med framkvemd laganna. Valdheimildir Neytendastofu
geta m.a. falist i pvi ad banna notkun skilmala lanssamnings, sem talinn er brjota gegn
akvaedum laganna, og akvarda dagsektir ef ekki er sinnt banni Neytendastofu, sbr. 1. mgr. 26.
gr. laganna. Samkvemt 1. mgr. 25. gr. laganna gilda akveedi laga um eftirlit med
vidskiptahattum og markadssetningu, nr. 57/2005, um Urraedi og malsmedferd Neytendastofu.
Samkveaemt sidarnefndu I6gum er Neytendastofu m.a. heimilt ad kveda a um refsividurlog
vegna brota gegn Iégunum. Deila m& um pad hvort Neytendastofa hafi slika heimild vegna
logbrota gegn akvedum laga um neytendalan, nr. 121/1994, en sjonarmid um skyrleika
refsiheimilda meaela gegn sliku. Eins og fyrr segir fer radherra med framkvaemd laganna, en i
bvi felst ad hann hefur vald til pess ad setja stjornsyslufyrirmali med stod i 16gunum, sbr.
21. gr. laganna. Vid setningu reglna nr. 725/2008 um verdmerkingar og adrar verdupplysingar

virdist ekki hafa verid geett ad valdmorkum stjornvalda, par sem Neytendastofa setti
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umraeddar reglur en ekki efnahags- og vidskiptarddherra, eins og akvadi laganna mida ad.
Feera mé rok fyrir pvi ad umraeddar reglur séu ekki fullnegjandi grundvoéllur vidurlaga, i
samreemi vid IV. kafla reglnanna, par sem valdpurrd vid setningu reglnanna getur leitt til
ogildingar akvordunar. P4 ma jafnframt draga i efa hvort sektarakvoroun med heimild i I[6gum
nr. 57/2005, vegna brota gegn akvaedum laga nr. 121/1994 um neytendalén, sé fullnaegjandi
grundvollur refsiabyrgdar. Ekki verdur po skorid ar um pad i pessari ritgerd, en telja verdur
b6 ad edlilegra veeri ad mala fyrir um Grredi og malsmedferd Neytendastofu i 16gunum
sjalfum, i stad pess ad visa til annarra laga. Neytendastofa hefur ekki heimild til ad leysa ar
einkaréttarlegum krofum, eins og skadabotakrofum, og pvi verda neytendur sem telja sig eiga
krofu gegn lanveitanda ad leita til domstdla, sbr. 3. mgr. 27. gr. laganna. Neytendur geta p6
jafnframt borid mal sin undir arskurdarnefnd i vidskiptum vid fjarmalafyrirteaeki.

[ 15. og 27. gr. segir ad brot gegn l6gunum geti valdid skadabotadbyrgd lanveitanda.
Samkveemt 2. mgr. 27. gr. ma gera l6gadila ad greida baetur pd svo ad sok sannist ekki & neinn
tiltekinn starfsmann l6gadilans, ef synt pykir ad einhver starfsmadur l6gadilans hafi gerst
brotlegur vid akveadi laganna. Skadabotaskyldan raedst af almennum reglum skadabétaréttar,
sem pyadir ad tjonpoli verdur ad syna fram a galeysislega hegdun starfsmanns lanveitanda. Pad
ad lanveitandi hafi brotid gegn dkvaedum laganna, t.d. med 6fullnegjandi upplysingagjof,
verdur ad teljast til galeysislegrar hegdunar, sérstaklega ef neytandi hefur samid vid
sérfraeding i lansvidskiptum.

Tilskipun nr. 2008/48/EBE er @tlad ad leysa af holmi eldri tilskipanir sama efnis.
Tilskipun pessi melir fyrir um allsherjarsamraemingu, og veitir pvi litid svigram til ad vikja
fra dkveedum hennar. Tilskipunin felur i sér naudsyn & umtalsverdum breytingum & I6gum um
neytendalan, nr. 121/1994, enda leidir adild islands ad EES-samningnum til pess ad innleida
burfi akveedi hennar i landsrétt. Med hlidsjon af sjénarmidum um skyrleika laga verdur ad
&tla ad heppilegast veeri ad l6gfesta ny 16g um neytendalan vegna tilskipunarinnar, i stad pess
ad gera breytingar & gildandi 16ggjof. Ad lI6gfesta ny 16g um petta efni yrdi ad teljast mikill
kostur, enda gefst pa m.a. teekifaeri til pess ad lagfera fyrri lagagreinar sem hafa ad geyma
Greltar tilvisanir og villandi ordalag®®. 1 Svipjod var farin si leid ad innleida efni

tilskipunarinnar med nyjum légum um neytendalan.

Likur hér med umfjollun minni um I6g um neytendalan, nr. 121/1994.

225 Sj& d-1id 1. mgr. 2. gr. sem visar til laga um lanastofnanir adrar en vidskiptabanka og sparisj6di, en pessi 16g
hafa verid felld ar gildi, &amt 1. mgr. 25. gr. laganna par sem visad er til laga um eftirlit med Oréttmeetum
vidskiptahattum og gagnseai markadarins, en umraedd 16g heita i dag 16g um eftirlit med vidskiptahattum og
markadssetningu.
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