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Utdrattur

Kvennasmidjan er uarredi sem Tryggingastofnun rikisins og Velferdarsvid
Reykjavikurborgar vinna ad saman, til ad beaeta hag einstaedra madra sem eru 4
endurhafingarlifeyri. Konurnar eiga pad sameiginlegt ad hafa glimt vid langvarandi
félagslega erfidleika og af peim sokum ekki verid virkar @ vinnumarkadi eda i nami um

lengri eda skemmri tima.

Meginmarkmid pessarar rannsoknar var ad kanna lifskjor peirra kvenna sem
lokid hafa nami dar Kvennasmidjunni a timabilinu 2008-2012. Megindlegri
rannsoknaradferd var beitt i gagnadflun, par sem stadladur spurningalisti var lagdur fyrir

patttakendur, i formi simavidtals og var svarhlutfall 76,3%.

Helstu nidurstédur rannséknarinnar voru paer ad yfirgnefandi meirihluti
patttakenda taldi ad lifskjor sin hefdu batnad i kjolfar namsins hja Kvennasmidjunni og
ad ndmid hefdi nyst peim. Um 90% patttakenda taldi namid vera skemmtilegt og
langflestar kvennanna gatu maelt med Kvennasmidjunni. Meirihluti patttakenda taldi ad
félagsleg stada sin hefdi batnad eftir Kvennasmidjuna og jafnframt ad namid hefdi aukid
taekifeeri peirra @ vinnumarkadi og/eda til frekara nams. Um 80% patttakenda taldi
namid hafa haft jakveed ahrif 3 sjalfsmynd peirra og andlega vellidan. patttakendum
gafst teekifaeri til ad koma med persénulegar dbendingar i lok rannséknarinnar i opinni

spurningu. Par kom afdrattalaust fram ad eftirfylgni vid Urreedid vantar sarlega.

Lykilord: Félagslegir erfidleikar, lifskjor, félagsleg stada, sjalfsmynd, andleg vellidan,

eftirfylgni.



Abstract

The Social Security Institute of Iceland and the Social Services in Reykjavik work
together on a resource, called The Women‘s Workshop, to benefit single mothers who
receive rehabilitation pension. These women have all experienced prolonged social

difficulties and therefore not been active in the labor market or in education for a while.

The main objective of this study was to evaluate the living conditions of women who
have completed the program at The Women's Workshop in the years 2008-2012.
Quantitative research method was applied to provide the data, as standardized
guestionnaire was presented to participants in the form of a telephone interview, and

the response rate was 76,3%.

The main findings of this study indicate that overwhelming majority of the participants
felt that their standard of living had increased following their studies at The Women's
Workshop and that the program had been beneficial to them. About 90% of the
participants considered the program to be enjoyable and most of the women were able
to recommend the program at The Women's Workshop. Majority of the women felt
that their social status had improved and also that the studies had increased their
chances on the labor market and/or for further studies. About 80% of the participants
said that the program had had a positive impact on their self-esteem and psychological
wellbeing. At the end of the study the women had an opportunity to give their personal
pointers about their experiences at The Women's Workshop, where it was quite evident

that the recourse at The Women's Workshop definitely lacked a follow up.

Keywords: Social problems, living conditions, social status, identity, mental wellbeing,

follow up.



Formali

Rannsdékn pessi er 30 eininga lokaverkefni i meistaranami til starfsréttinda i
félagsradgjof, vido Félagsradgjafardeild Haskdla islands. Von min er ad nidurstdédur
rannséknarinnar nytist peim sem standa ad og skipuleggja ndmid i Kvennasmidjunni og
verdi peim til frekari hvatningar til ad gera enn betur.

patttakendum minum i rannsékninni vil ég faera minar allra bestu pakkir fyrir
svOr og abendingar, an peirra hefdi rannsdéknin ekki ordid ad veruleika. Erla B.
Sigurdardottir  verkefnisstjéri  rannsékna og pjénustumats hja Velferdarsvidi
Reykjavikurborgar faer pakkir fyrir veitta adstod. Sigurveig H. Sigurdardottir, leidbeinandi
minn, faer pakkir fyrir goda leidsdgn og haldgddar leidbeiningar. Foreldrum minum, Erlu
Magnusdottur og Hallvardi Einvardssyni, feeri ég minar bestu pakkir fyrir adstod og
hlyhug, nd sem alltaf. Ad lokum faer eiginmadur minn, brostur Johannsson, endalausar
bakkir fyrir hvatningu, polinmaedi og astriki. An hans studnings hefdi haskélanamid

sidustu fimm ar verid 6gjorningur.






Efnisyfirlit

UArAtEUN ... ceceeeeeeeeereeceereeeseesaeeeesaeseesseeseessesssesseessessssssessesssessssssessssssesssessesssessesssessenn 3
Y <1 4 T ot 4
o 4T | 1 5
3 0 TV T 7
B 1 LT 4 N 9
LY LY T = T 1 - N 10
R T T ¥ == T 0¥V N 11
2 Fredileg og soguleg samantekt.........cccceeiiiiiiieneiiiiiiiiiniiiiiiiieneeees 13
P2 A V=T F= N 1 4 1o L U PP PP 13
2.2 VelferOarkerfi couueueeee i e s raa e e e s 14
2.2.1 [51enSKQ VeIfrBArKEI i .......c.cveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeeteseeseseesteseesesesasessseas 16
2.2.2 Ororku 0g endurh@fingarlifeyrir.........cuuieeveeeeeeeeeeeereeeeeeeeeeeeeeiessesens 17

2.2.3 VinNUMGIASEOFNUN c.......ovveeeeeiiiieeeeeee et ssiv e e e ssaaea e e e 20
2.2.4 Lég um félagslega pjonustu sveitarfélaga ............ceccvveeeeevscivveeeeessiiiiienennns 21

P2 T 1 £ 4o T PRSP 22

b T A o 01 K 3 [ Lo T B SSS 24
2.3.2 Menntun i nGtimasamfélagi............ccccuueeieeeeiuureeeeisiiiiieeeessiiiieeesessiiiieeesnnans 25
2.3.3 ARrif atvinUIEYSIS G lf FOIKS .......cvevveeeveeeeeeeeeeereeeeeteeeeieeeeteieeeeseesessieas 27

D R B o1 - =] RS R 29

2.4 Skilgreining hugtaka 0g KeNNINGa..........ooviiiiiiiiiiiiii e 32
2.4.1 Valdefling (e. emPOWErment VIEWS)..........cc.eeeecuueeeeiureesiiieesiieessiisaesissnesnnns 32
2.4.2 Almenn kerfiskenning (e. general systems theory)............cccccvuvevecvveescrveennnne. 33

2.4.3 Vistfreedikenning (e. ecological theOry)..........cccuueeevvuveeecvieeeciieesiieeesireeeennn, 34

2.4.4 Hopavinna (e. group dyNAmiC) ...........ccueeecuueeesieeeeeiiieesiieeesiieeesiiaessissaesenns 35
2.4.5 Félagsaudur (e. soCial CAPItal)..........cccouueeecreeeeiiieeeiiiaesiiieeeeieeeeiaeesiee e 36

PR a1 1= - o ] <{ o ) PP PP 38
2.5.1 Heildarsyn og rannsoknir i félagsradgjof .........cccueemmvvvveeeeessiiiiiieeeessiiiieeennnans 39

3 Adferd og framkvaemd rannsOKNAr ........ccciiiieeeeiiiiiiiinniiiiiiiiessreessesees 41
3.1 RaNNSOKNArSPUININGAT ...ciiiiiiiiiiiee ettt e e s s s sarae e e e e s sabaeeeee s 41
3.2 RaNNSOKNAralfera.....cccuviiiiiiiiiiiee et s e s e e e s 41
3.3 SPUININGALISTINN Lueiiiiiiiiiiie e e e s srr e e e e s bbaeeeee s 42
IR A = -1 =1 =] 4 Lo LU T U PP PP 43



3.5 SIO @IOT FANNSOKNAT .. ceeeeiiiee et ettt e et s e et e s etaeseetnseeaaesaeanraes 43

3.6 FramKVaEMIA .....ueiieieiiiiiiie ettt re e e s st e e e s st a e e e e e raaeee e s 44

L S V1o T T o T L 47
o R G VT oY TW] o] o1 1A 1 7= | U 47
4.2 Ahyggiuefni PATHEAKENTA ... ..c.cveeeevevieiceeeceececteee ettt 52
4.3 Stadhaefingar Um LifSKjOr .......coiiiiiiiiiiiii e 53
4.4 Opin spurning - dbendingar fra patttakendum ........ccccooviiiiiiiiiniii s 64
B 3 1 1 Y] [+ ] FO SRR 64
4.4.2 Framkoma StArfSOIKS........couveuuuieeeeiisiiiieeeessciiieee e essitte e e e sssiieaa e e e ssianea e e s 64

4.4.3 YIUSIEGE JOKVEBLL......cevveveeeeveeeeeeeeieeeeeieeeeeeeeesteseeeetessasssessessssesssesessasassseaes 65
4.4.4 Skipulag og utanumMRAQId ...............coeecuueveeieeesiiiieieeeesiieeeeesciiee e sssirea e 65

4.4.5 ANAIEGUI SEUGNINGUE .......ovveeeeiiiieeeeesiieee e et ea e essitte e e e sssasaa e s s ssiianeaeesnaes 65

ST 010 0T <Y TUT oY= Lo 1 T o J 67
5.1 Svar vid rannsOknarspurNiNBUM .....ccuuiieeeiiiiiiieee et e e ssirre e e e e s siraeeee s 71
5.2 Hugleidingar um rannsékn og adkoma félagsradgjafa ad Kvennasmidjunni ........ 72
5.2.1 AGkoma félagsradgjafa ad KvennasmiGju .............cccccveeeeevsccuvveeseessiiinnenennnnns 74

5.3 Styrkleikar og veikleikar rannsOkNarinnar.........ccccovecuvieeeiinciiieee e 75

[ L= T4 01 o T - N 77
Vidauki A - Bréf til patttakenda ........ccovveeiiiiiiiiiiniiiiiiinieenesssesees 83
Vidauki B — Spurningalistinn .........cccoiiiiiieiiiiiiininniiiiiiiinesess 84
Vidauki C — Samningur vio Velferdarsvid Reykjavikur..........ccccovvevviiiiiiinnnnniiiinninennnnnee. 88



Tofluskra

Tafla 1. Brottfall (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2013).......ccccecvveeviiieiiiiieeeieee e, 47
Tafla 2. Aldursdreifing patttakenda ..........cooeiiiiiiiiiii 48
Tafla 3. Hefur pu glimt vid afengis- og/eda fikniefnavanda?.........c.ccccecveeiiieiiiecciecnnnen, 52
Tafla 4. Forst pu i aframhaldandi nam eftir Kvennasmidju a endurhaefingarlifeyri? ....... 60



Myndaskra

Mynd 1. Aldur PAtttakenda.......oooeuiiiiiii e 48
Mynd 2. Hjuskaparstada patttakenda..........coeeiiriiiiiiiiii e 49
Mynd 3. Barneignir patttakenda ..o 49
Mynd 4. BUseta PAtttakenda .........uviiiiiiiiiiiiee e 50
Mynd 5. Menntunarstig patttakenda ..........oooviiiiiiiiiiiii 50
Mynd 6. Hvenaer lauk patttakandi nami fra Kvennasmidjunni? .......cccoccvveeeiiniiiieeennnnns 51
Mynd 7. Stada patttakenda i dag......ccceevruiiiiieiiriee e 51
Mynd 8. Helstu dhyggjuefni patttakenda .........ooccuvveeiiiiiiiiiiie e 52
Mynd 9. Namid i Kvennasmidjunni baetti lifskjor min.........ccccoovviiiiiiinniiiiien e 53
Mynd 10. Félagsleg stada batnadi eftir namid i Kvennasmidjunni ........ccccceeeeevviiveeeennnns 54
Mynd 11. Sambudar- og félagsleg stada batnadi eftir namid i Kvennasmidjunni............ 54
Mynd 12. Namid i Kvennasmidjunni hafdi jakvaed ahrif a andlega vellidan mina ........... 55
Mynd 13. Namid i Kvennasmidjunni hafdi jakvaed ahrif a sjdlfsmynd mina .................... 55
Mynd 14. Fikn og hvort Kvennasmidjan hafdi haft jakvaedi ahrif a sjalfsmynd ............... 56
Mynd 15. Kvennasmidjan hefur aukid taekifaeri min til ndms og starfs .......ccceecvveeeennns 57
Mynd 16. Hjuskaparstada og taekifaeri a atvinnumarkadi........cccccvveeeiiniiiieeeiinciiieeeees 57
Mynd 17. Namid i Kvennasmidjunni hefur nyst meér .........ccccoovviiiiiiiiiiniiiie e 58
Mynd 18. Namid i Kvennasmidjunni var skemmtilegt ........ccccovvviiiieiiinniiiiiee e 58
Mynd 19. Namid i Kvennasmidjunni var metnadarlaust.........ccoccvveeeiiiniiiieeeeiniiiieeeeeennns 59
Mynd 20. Kréfur um maetingaskyldu voru sanngjarnar i Kvennasmidjunni...........cce....... 59
Mynd 21. Mér fannst Kvennasmidjan vera timasOun.........ccceeveiivieeeieniiiieee e csiieee e 60
Mynd 22. Eg er i g68u sambandi vid fjdlskylduna mina..........ccceeeveveeeveeeeeseeeeeeeenens 60
Mynd 23. Eg lit jakvaedum augum & [ifid § dag .....cccveveveeeeereeiceeeeeeceeeeeeeee e 61
Mynd 24. Eg er anaegd med lif mitt eins 0g pad er i dag .......cceevvevvveeeveeeeeiieeeeeeenenans 61
Mynd 25. Mér finnst ég hafa fulla stjorn A lifi minU........ccceeeiiinii e, 62
Mynd 26. Mér finnst andleg heilsa Min 00 .......c.uvevviiiiiiiiiii e 62
Mynd 27. Mér finnst likamleg heilsa Min 800..........coviiiiiiiiiiiiiiie e 63
Mynd 28. Hefur fjarhagsleg stada pin batnad eftir patttdéku i Kvennasmidjunni?........... 63
Mynd 29. Eg maeli med KvennasmiGjunNi.........ccceeveeeeeeerereieeeeeeerseseeeeeeseesseesesesesees s 64
Mynd 30. Abendingar frd patttakendum ..........coveviveeiieieieiceeeeeeeee e 66

10



1 Inngangur

Snemma a vordégum 2013 I3 nokkud ljést fyrir hvert vidfangsefni mitt yrdi i lokaverkefni
minu i meistaranami, i félagsradgjof til starfsréttinda, vid Haskdla slands. Grettistaki
kynntist ég fyrir nokkrum misserum, en pad er svipad urraedi og Kvennasmidjan sem
byggir & sému hugmyndafraedi. Eg kenndi i Grettistaki & hausténn 2009 og méa segja ad
bar hafi upphaflega kviknad ahugi fyrir efnisvali minu. Mér fannst ég standa of nalaegt
Grettistakinu til ad gera 4 pvi rannsdkn og pvi vard Kvennasmidjan fyrir valinu.

Kvennasmidjan er aetlud einsteedum madrum sem hafa att vid langvarandi
félagslega erfidleika ad strida og var tilgangur og markmid rannséknarinnar ad varpa
ljosi @ stédu peirra kvenna sem hafa utskrifast ar Kvennasmidjunni, a timabilinu 2008-
2012.

Athyglisvert var ad kanna hvort Kvennasmidjan hefdi aukid lifskjor og hvort
namid hefdi gefid konunum aukid taekiferi @ vinnumarkadi eda verid hvati fyrir peer til
frekara nams. Kannad var hvort namid, sem Kvennasmidjan bydur upp 4, hafi aukid
sjalfstraust kvennanna og hvort pad hafi beett andlega lidan peirra. Nidurstodur
rannsoknarinnar aettu ad geta varpad fram raunhaefri mynd af darangri
Kvennasmidjunnar og nytast peim er standa ad starfssemi Urraedisins, en rannséknin
00last par med hagnytt gildi.

[ samraemi vid markmid og tilgang rannséknarinnar er adalrannséknarspurningin

sem leitast verdur vid ad svara:

Hver eru lifskjor eftir Kvennasmidju?

Undirrannsdknarspurningar eru:

a) Hefur ndm vid Kvennasmidju haft ahrif 4 andlega lidan og sjalfsmynd?

b) Hefur Kvennasmidjan verid hvatning til frekara ndms eda aukid moguleika a
vinnumarkadi?

11



Megindleg rannséknaradferd var notud til ad leita svara vid rannsdknarspurningum.
Spurningalistakonnun i formi simavidtals for fram i husakynnum Velferdarsvids
Reykjavikurborgar, ad krofu Persénuverndar, og engin persdnugdgn er tengdust
rannsokninni foru padan ur husi. Rannséknin var unnin i samstarfi vid Velferdarsvid

Reykjavikurborgar.

Ritgerdin skiptist i fjéra meginkafla og hefst a fraedilegri og sdégulegri samantekt. |
bessum fyrsta kafla verdur Kvennasmidjunni gerd skil. Fjallad verdur um velferdarkerfi
og pbroun pess, 16g um félagslega pjonustu sveitafélaga, 6rorku og endurhafingarlifeyrir

faer umfjollun sem og Vinnumalastofnun.
Ymsar kenningar og hugtdk tengjast vidfangsefninu og verdur peim gerd skil.

Hugtakid lifskjor verdur skodad og ut fra pvi rynt i paetti eins og fjdlskylduna, menntun,
ahrif atvinnuleysis a lif folks og fataekt. Valdefling og kerfiskenningar eru kenningar sem
tengjast efnivionum og peim verda gerd skil, en jafnframt verdur fjallad um hoépavinnu
til valdeflingar einstaklingsins. Hugtakid félagsaudur verdur til umfjollunar, en hugtakid
hefur rutt sér til rams i félagsvisindum sidustu aratugi. Rynt verdur i merkingu
hugtakanna félagsradgjof og heildarsyn. Til ad dypka skilninginn enn frekar &
rannséknarefninu verda rannséknir sem gerdar hafa verid, badi innlendar og erlendar,

tengdar vidfangsefninu.

[ bridja kafla ritgerdarinnar verdur fjallad um adferd og framkveemd rannséknar.
Rannsodknarspurningum verdur gerd skil dsamt rannsdknaradferdinni sem beitt var.

Jafnframt verdur fjallad um spurningalistann, patttakendur og sidferdi.

Fjordi kafli ritgerdarinnar verdur helgadur nidurstodum rannsdéknarinnar. bar
verdur gerd grein fyrir peim grunnupplysingum sem fengust Ur rannsokninni,
ahyggjuefnum patttakenda, tengslum lifskjara vid Kvennasmidjuna og i lokin sagt fra
abendingum patttakenda, en i lok rannséknar gatu patttakendur komid sinum

sjénarmidum a framfaeri ef ahugi a pvi var fyrir hendi.

[ kjolfar kafla um nidurstédur verdur umraedukafli par sem rynt verdur i
nidurstodur rannsoknarinnar og peer tengdar fraedilegri umfjéllun og vangaveltum

rannsakanda.
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2 Fradileg og séguleg samantekt

[ upphafi pessa fyrsta kafla verdur sagt fra Kvennasmidjunni og jafnframt verdur islenskt
velferdarkerfi skodad. Umfjéllun verdur um kenningar og hugtok sem tengjast
rannséknarefninu, en eins og &ad0ur hefur komid fram er Kvennasmidjan aetlud

einsteedum madrum sem hafa att vid langvarandi félagslega erfidleika ad strida.

2.1 Kvennasmidjan

Kvennasmidjan er verkefni sem er unnin i samstarfi vid Tryggingarstofnun rikisins og
Velferdarsvid Reykjavikurborgar. Verkefnid hoéfst arid 2001 og er endurhaefingararraedi
fyrir einstaedar maedur 4 aldrinum 22 til 45 dra sem hafa pegid fjarhagslegan studning
fra Reykjavikurborg. baer eiga pad sameiginlegt ad hafa gengid illa ad féta sig a
vinnumarkadi og/eda i ndmi vegna heilsufars og/eda félagslegra adsteedna. Naminu er
skipt upp i prjar mislangar annir, i samtals 18 manudi og eru tveir hopar med 16-20
konum i gangi hverju sinni. Helsta markmidid er ad baeta lifsgeedi og stydja konurnar til
sjalfshjdlpar. Kennsla fer fram alla virka daga og skuldbinda patttakendur sig til ad maeta
100%. Namid er pripaett: Sjalfsefling, uppbygging og starfs- og/eda ndmsundirbuningur.
Namid er afar fjolbreytt og kenndar eru baedi béklegar og verklegar greinar. Reynt er ad
mida kennsluna eftir getu hvers og eins. Ymsir koma ad verkefninu og par 4 medal
Namsflokkar Reykjavikur og Husstjornarskélinn. Styrihdpur fundar manadarlega og fer
yfir framvindu endurhaefingar. [ styrihdp sitja fagadilar fra hverri pjénustumidstdd
Reykjavikurborgar og fulltrui fra Tryggingastofnun rikisins. Sott er um i Kvennasmidju hja
félagsradgjafa a pjonustumidstodvum Reykjavikur. Tryggingarstofnun rikisins greidir
konunum endurhafingarlifeyri @ medan paer saekja nam vid Kvennasmidjuna. A nami
loknu geta konurnar sott um endurhafingarlifeyri i 18 manudi til vidbdtar hefji paer
annad ndm i framhaldi af naminu i Kvennasmidjunni (Reykjavikurborg, e.d.; Virk

Starfsendurhafingarsjédur, 2009).

Hugmyndin med Kvennasmidju minnir um margt 4 préunarvinnu (e. community
development). Med préounarvinnu er leitast vid ad adstoda hopa til ad 6dlast feerni og
sjalfstraust til ad baeta lifskjér sin og er dhersla 16gd & sjalfshjalp med kennslu. |

samfélagsvinnu eru hinir ymsu hdépar samfélagsins hvattir til ad mata vandamalum
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sinum med pvi ad vinna ur peim og finna lausnir. Rannséknir hafa synt fram a ad med
bréunarvinnu er unnid brautrydjendastarf sem hefur pydingarmiklu hlutverki ad gegna
fyrir einstaklinginn og samfélagid. bekking og kunnatta sem er til stadar i samfélagslegri
bréunarvinnu nytist vel til ad hjalpa einstaklingum til ad na stjérn og valdi yfir lifi sinu.
Oft vill brenna vid ad peir hépar sem eru a atvinnuleysisbétum, fa fjdrhagsadstod eda
annars konar batur einangrast. Préun tengslanets er pvi gridarlega mikilvaeg fyrir pessa
hdpa, en med prounarvinnu er haegt ad rjufa pann vitahring sem einangrun getur ordid.
Einstaklingar i pessum kringumstaedum missa gjarnan getuna til ad baeta adstodu sina
eda leysa eigin vanda. [ samfélagsvinnu er adstod til Grbéta einkum félgin i pvi ad hjalpa
einstaklingum til ad hjalpa sér sjalfir og pannig 6dlast peir feerni til ad geta skilgreint
eigin vandamal og sja adferdir/lausnir til ad baeta peer adsteedur sem vidkomandi er i
hverju sinni. Med samfélagspréunarvinnu eru einstaklingar hvattir til ad taka stjorn a

eigin adstaedum, hjalp til sjalfshjalpar (Popple, 2005; Twelvetrees, 2001).

Kvennasmidjan er tiltélulega nytt Urraedi hér a landi og hefur ekki verid mikid
rannsakad. Kristin Lilja Didriksdottir (2009) gerdi uttekt a Urraedinu fyrir nokkrum arum
baedi med megindlegri og eigindlegri adferd. Markmid hennar var ad kanna hvernig
endurhaefingarurraedid Kvennasmidjan hafdi nyst patttakendum og ad kanna stédu og
lidan kvennanna sem lokid hofdu endurhaefingunni. Nidurstada hennar var i stuttu mali
su ad konurnar sem lokid héfdu nami i Kvennasmidjunni attu pad sameiginlegt ad
finnast lifskjor sin betri en fyrir patttoku, auk pess sem sjalfsmynd peirra og samskipti i
fiolskyldum hofdu proéast til betri vegar. Flestar upplifdu meira 6ryggi og reglu a hinu
daglega lifi. Nidurstada uttektar Kristinar Lilju synir ad Kvennasmidjan hefur skilad

arangri yfir pad timabil sem hun skodadi.

2.2 Velferdarkerfi

Félagsleg adstod er margbreytileg pd formid sé stadlad, hvort sem dherslan er a
markadinn, samfélagid eda fjdlskylduna. Aherslurnar eru jafnframt mismunandi eftir
samfélogum og menningarstigum (Turner, 2006). Velferd og félagsleg adstod skipar
mikilvaegan sess gagnvart einstaklingnum og samfélaginu og hefur tuttugasta 6ldin verid
nefnd old velferdarrikisins. Gifurlegar framfarir urdu i lok 19. aldar og vid upphaf 20.
aldar sem leiddu til mikilla samfélagsbreytinga og voru Islendingar patttakendur i peirri

bréun, po peir veeru seinni til en nagrannaldndin. bjodfélagsbreytingarnar kolludu a
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nyjar lausnir sem |6gdu grunninn ad pvi ad tryggja félagslegt og fjarhagslegt 6ryggi folks,
ef pad vard ad fara af vinnumarkadi vegna o&rorku, elli eda atvinnuleysis.
Almannatryggingar litu dagsins 1jés og urdu drjugur pattur i préun velferdarrikis sem
skop oryggisnet fyrir pegnana og tryggdi peim afkomu ef i naudir rak. Allar natimalegar
bjédir bua vid einhvers konar velferdarrikisskipan, enda er hugmyndin um ad
rikisvaldinu beri skylda til ad lata sig lifskjor pegna sinna miklu varda natengd
hugmyndinni um lydraedislega stjornsyslu. Saga velferdakerfisins tok stort framfaraskref
upp ur 1960 pegar skandinavisku pjédirnar Svipjéd, Noregur, Danmork og Finnland
skopudu sér sérstédu i heiminum vegna mikillar daherslu @ j6fnud og velferd i préun
bjodfélagsins. Rikisvaldid, sem oftast var undir forystu jafnadarmannaflokka, beitti sér
fyrir vidteekari lifskjaratryggingum og velferdarpjonustu @ vegum hins opinbera en
annars stadar pekktist. A attunda dratugnum vard hugtakid ,,skandinaviska leidin” (e.
the Scandinavian model) vel pekkt i fraedaheiminum og i pjodmdlaumraedu &

Vesturldndum (Stefan Olafsson, 1999; Stefan Olafsson og Kolbeinn Stefansson, 2005).

Esping-Andersen (1998) professor i félagsfraedi og hofundur fjdlda fraedigreina
og boka um velferdarkerfi flokkar pau i prjar mismunandi gerdir. bad eru félagsleg (e.
democratic) velferdarkerfi, frjalslynd (e. liberal) velferdarkerfi og ihaldssom (e.
conservative) velferdarkerfi. Esping-Andersen telur ad orsék pess ad velferdarrikin
adgreini sig med mismunandi velferdarkerfum fari eftir skipulagi og ségu hverrar pjodar.
Félagsleg velferdarkerfi eins og pekkist til deemis i Svipjod, einkennast af jafnrétti i
botagreidslum, hdu stigi voruvaedingar og alteekum botarétti. Frjdlslynd kerfi eru
velferdarkerfi eins og pekkist til deemis i Bandarikjunum og einkennast pau af
markadslegri adgreiningu velferdar og lagu stigi af véruveaedingu. [haldssém
velferdarkerfi eins og pekkist til deemis i byskalandi einkennast af millistigi véruvaedingar

og ad baetur eru starfstengdar og botaréttur dunninn.

Stefan Olafsson (1999) segir i bk sinni, [slenska leidin, ad islenskt velferdarkerfi
beri merki um ad pad sé blandad velferdarkerfi. A [slandi er altaekur bétaréttur og géd
velferdarpjonusta ad morgu leyti en pd eru pjédarutgjold til velferdarmadla og
lifeyrisgreidslur ~ mun  laegri  en hja nagrannarikjunum. Sjukradagpeningar
almannatrygginga eru lagir og einstaklingar sem hafa til deemis ekki adgang ad

atvinnutengdum sjukradagpeningum eru illa settir hvad petta vardar. Munur
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velferdarrikjanna felst pannig ad stérum hluta i mismunandi verkaskiptingu rikisins,
markadarins, fjdlskyldunnar og frjalsra samtaka i moétun lifskjaranna. | dag hafa
skandinavisku pjédirnar haestu utgjoldin til velferdarmala og hafa skapad sér sérstédu
pbar ad lutandi sem felst i pvi ad peer verja mun steerri hluta pjédartekna til

velferdarpjonustu vid pegnana.

2.2.1 islenska velferdarkerfid

Af Gragas, elstu |6gbdk [slendinga, ma rada ad framfaerslumal hafi verid helsta og neer
eina vidfangsefni sem sveitarfélogum var falid med l6gum & bjédveldisold (930-1262).
Loggjof um fataekraframfaersiu tok i 6llum adalatridum litlum breytingum fra gildistoku
Jonsbokar 1280 og fram til 1834. Fataekraframfaersluna ma hins vegar rekja til
tiundurlaga Gissurar biskups Isleifssonar fra 1096. Hin fornu akveaedi Gragasar og
Jénsbokar um framfaerslu fataekra urdu furdu lifsseig og litlar breytingar voru gerdar a
beim allt fram a 19. 6ld. Reglugerd um malefni fateekra voru sett arid 1834 og var pad
fyrsta heildarloggjofin um fataekramalefni sem sett voru allt fra gildistoku Jonsbdkar.
Reglugerdin setti skyrari dkveedi um ymis atridi sem adur hofdu verid a reiki. Fyrr &
Oldum var algengasta form fataektaradstodar samhjdlp i formi gédgerda og dlmusu til
folks i neyd. Afldgufeerir pegnar 16gdu pjadu braedrum sinum og systrum eitthvad til. |
islenska pjodveldinu var snemma komid & samtryggingarskipan sem fdél i sér endanlega
abyrgd hreppanna a framfeerslu folks sem var 6faert um ad afla sér lifsvidurveeris.
Samtrygging gagnvart eldsvoda og farsétta i bustofni var einnig komin 3, en 16gd var a
tiund til ad standa straum af utgjéldum sem pessum (Gisli Agust Gunnlaugsson, 1982;

Stefan Olafsson, 1999).

Segja ma ad i ségu almannatrygginga standi tveir paettir haest. Annars vegar
begar 16g um alpydutryggingar voru sett arid 1936 par sem helsta hlutverk peirra var ad
skapa nytt heildstett kerfi félagslegra trygginga til ad taka vid af goémlu
fataektarloggjofinni, og faera par med verkefni fra sveitarfélogum og godgerdarfélégum
yfir til rikisins. Hins vegar pegar 16g um almannatryggingar téku gildi arié 1947, en pau
leystu af l6gin um alpydutryggingar fra 1936, en fram ad peim tima ma segja ad malefni
aldradra hafi verid i olestri og patttaka i frjdlsum sjukrasamlégum litil. Slysatryggingar
voru teepast til stadar og atvinnuleysistryggingar eingdéngu ad nafninu til.

Almannatryggingalogin attu ad taka a Ollum pessum pattum. Fyrirmyndin ad pessari
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|6ggjof var sott til hugmynda Beveridges og til 16ggjafar sem Nysjalendingar hofou sett
nokkrum drum adur, eda um 1938 (Stefan Olafsson, 1999). Hugmyndir Beveridge voru
bvi teknar upp hér a landi vid lok sidari heimsstyrjaldar eda um sama leyti og adrar
bjédir gerdu svipadar breytingar @ sinum félagslegu tryggingakerfum. Eftir strid voru
islendingar & svipudum stad i pessum malaflokki og nagrannapjédirnar, enda var eitt af
markmidum hinna nyju islensku almannatryggingalaga ad vera ekki eftirbatar annarra.
Fljétlega kom pé i ljés ad frampréun velferdarkerfisins hér a landi vard ekki med sama
heetti og i nagrannaléondunum og fér pad svo ad umfang og préun velferarmala
nagrannapjoda okkar og pa sérstaklega Nordurlandapjédanna fér langt fram Ur pvi sem
tidkadist & [slandi. Um 1960 var félagsleg pjénusta hér ordin nokkud fastmétud en
hefdbundin. Starfid var markad géomlu framfaerslusjonarmidi og métadist af framfaerslu
og tryggingaldggjof undangenginna aratuga. Sérstada islenska velferdarkerfisins er
folgin i pvi hversu mjog Islendingar grundvélludu sitt velferdarkerfi & |6ggjof
Nysjalendinga fra 1938 og féru par med & skjon vid pad sem Danir og adrar
Nordurlandapjédir gerdu pratt fyrir ndin stjérnarfarsleg tengsl. | dag er Island med
nokkud blondud einkenni velferdakerfa, likt skandinavisku pjédunum ad hluta en einnig
med nokkur einkenni enskumaelandi pjédanna i botakerfinu, mikid er um tekjutengingar

og lagar baetur 4 sumum svidum (Stefan Olafsson, 1999, 2012).

2.2.2 Ororku og endurhafingarlifeyrir

A islandi fellur &rorkulifeyrir undir 16g um almannatryggingar, en einstaklingar sem eiga
rétt 3 honum eru a aldrinum 16-67 ara. beir eru metnir til ad minnsta kosti 75% 6rorku
til langframa vegna afleidinga laeknisfraedilegra vidurkenndra sjukdoma eda fétlunar.
Ororkulifeyrispegar verda ad hafa verid busettir & [slandi { ad minnsta kosti prju sidustu
arin adur en umsokn er 16gd fram eda i sex manudi ef starfsorka var 6skert pegar peir
fluttust til landsins (Log um almannatryggingar nr. 100/2007). Hlutverk
Tryggingastofnunnar rikisins er ad meta 6rorku peirra sem sakja um ororkulifeyri
samkvaemt sérstokum ororkustadli. Heimilt er ad setja skilyrdi um ad umsaekjandi
gangist undir sérhzeft mat til ad kanna modguleika @ endurhaefingu adur en til
ororkumats kemur (L6g um almannatryggingar nr. 100/2007). Tryggingarlaeknir metur
leknisfraedilegar forsendur pess ad umsakjandi fai endurhaefingarlifeyri eda

ororkulifeyri. Tekid er tillit til umsdknar, umsagnar medferdarlaeknis og annarra gagna
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eftir pvi sem vid a (Sigurdur Thorlacius, Sigurjon B. Stefansson, Halldér Baldursson og

Haraldur J6hannsson, 2004).

Rannsdknir hafa bent & ad fjdlgun & nyskraningu oryrkja a Islandi er mjog
breytileg 4 milli ara. A sidasta aratug jokst fjoldi dryrkja med gedraskanir sem helstu
astaedu drorku. Astaeda pess virdist vera vakning ad einstaklingar med gedraskanir hafi
rétt a ororkulifeyri og eru peir farnir ad leita sér medferdar og greiningar. Synt hefur
verid fram a ad stada a atvinnumarkadi hefur lika sitt ad segja um nyskraningu 6ryrkja.
Sem dami jokst atvinnuleysi & arunum 2002-2004 og tidni 6rorku einnig, en arid 2005
drd ur atvinnuleysi og pa haegdi einnig a fjolgun oryrkja. Adrir paettir studla jafnframt ad
haegfara fjolgun oryrkja eins og haekkun medalaldurs og auknar kréfur & vinnumarkadi

(Sigurdur Thorlacius, Sigurjén B. Stefansson og Stefan Olafsson, 2007).

[ islenskri rannsékn, Sigurdar Thorlacius og Stefans Olafssonar (2008) sem stydst
vid tolur fra 1. desember 2005 kemur fram ad 6rorka er algengari hja konum en kérlum.
Um 8% kvenna & aldrinum 16-66 ara voru med fulla 6rorku en um 5,5% Kkarla.
Hugsanlegt er ad évenjuhatt hlutfall einstaedra maedra 4 [slandi geti att patt i haerri tidni
ororku. Jafnframt getur pad haft dhrif ad minna er um Urraedi til starfsendurhaefingar og
onnur virknidrraedi fyrir jadarhdépa a vinnumarkadi hér a landi midad vié nagrannarikin.
Gedraskanir og stodkerfisvandamal voru algengustu orsakir fyrir 6rorku baedi hja kérlum
og konum eda samtals i 66,4% tilvika hja konum og 58,1% tilvika hja korlum. begar arin
2004 og 2005 eru borin saman kemur i ljés ad 6rorka vegna gedraskana jokst ur 28,7%
og upp i 31,3% hja konum en Ur 37,8% og upp i 40,8% hja korlum. Synt hefur verid fram
a tengsl atvinnuleysis og gedraskana. Hugsanlega gaeti atvinnuleysid @ arunum 2002-
2004 skyrt pessa aukningu ad hluta. Endurhaefingarlifeyrir er greiddur pegar ekki liggur
fyrir hver starfshaefni einstaklings verdur til frambuddar i kjolfar slyss eda sjukddéma.
Heimilt er ad greida einstaklingum & aldrinum 18-67 ara endurhafingarlifeyri i allt ad 18
manudi. Umsaekjandi endurheaefingarlifeyris parf ad hafa lokid O6llum dunnum
veikindaréttindum sinum hja atvinnurekanda, réttindum til sjukradagpeninga fra
sjukrasjédi og eiga ekki rétt & atvinnuleysisbétum. Einstaklingur parf ad hafa buid a
[slandi prju sidustu arin, eda i 6 manudi ef starfsorka var éskert er peir téku hér busetu.
Vid sérstakar adstaedur er haegt ad saekja um adra 18 manudi til vidbotar. Til ad

einstaklingur fai greiddan endurhafingarlifeyri parf hann ad uppfylla skilyrdi um virka
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endurhzefingu med pad ad markmidi ad 6dlast starfshaefni til ad komast aftur til vinnu. |
samstarfi  vid leekni, medferdaradila eda félagsrddgjafa parf ad gera
endurhaefingarazetlun, huga ad eftirfylgni og studningi. Endurhafingarazetlunin parf ad
innihalda upplysingar um skammtima- og langtimamarkmid endurhaefingar.
Tryggingarstofnun rikisins sér um ad endurhaefingarazetlun sé framfylgt og skilyrdum
fyrir greidslu séu uppfyllt. Endurhaefingarlifeyrir fellur nidur pegar einstaklingur sinnir
ekki fyrirliggjandi endurhaefingarazetlun og ef tekjur umsaekjanda fara yfir akvedin
tekjumork. pegar endurhaefingarmat fellur ar gildi fellur endurhaefingarlifeyrir nidur og
einnig ef lifeyrispegi verdur 67 ara. Ef umsaekjandi & ekki lengur 16gheimili 4 [slandi, eda
ef einstaklingur hefur dvalid lengur en eitt ar & stofnun i greiningar og
endurhaefingarskyni og vid andlat lifeyrispega fellur endurhaefingarlifeyrir jafnframt

nidur (L6g um almannatryggingar nr. 100/2007; Tryggingastofnun, 2012).

Tryggingastofnun rikisins hefur komid a fot teymi til ad meta modguleika
ovinnufers folks til endurhaefingar. Teymid starfar sjalfsteett, samkveemt
bjénustusamningi vid Tryggingastofnun rikisins. | teyminu eru endurhafingarlaeknir,
sem veitir pvi forystu, félagsradgjafi, salfraedingur og sjukrapjalfari. Laeknirinn kynnir sér
fyrirliggjandi gogn, aflar frekari gagna ef porf krefur og bodar viokomandi i vidtal og
skodun. [ pvi felst medal annars ad meta feerni og kanna ahuga viskomandi & pvi ad gera
eitthvad i sinum malum. Félagsradgjafi raedir vid vidkomandi og fer yfir fjolskyldu- og
félagssogu, nams- og atvinnusogu og kannar upplifun a eigin stodu og hvad vidkomandi
vilji og geti gert til ad baeta stodu sina. Salfredingurinn kannar andlegt astand
viokomandi, medal annars med pvi ad leggja fyrir punglyndispréf og meta greind pegar
vid 4 og fer yfir verkjavandamal ef porf krefur. Sjukrapjalfarinn talar vid og skodar
viokomandi og préfar pol hans. Hver fyrir sig skrifar skyrslu eftir ad hafa hitt vidkomandi
og kemur med tillégur ad medferd. Teymid hittist sidan og raedir
endurhaefingarmoéguleika. Leeknirinn tekur ad lokum saman heildarnidurstédu teymisins
fyrir Tryggingastofnun rikisins. Teymid metur hvort endurhaefing sé likleg til ad auka
starfshaefni matspega og ef svo er, hvernig henni verdi best hattad. Jafnframt er
teyminu atlad ad leidbeina matspegum um “frumskog” velferdarkerfisins, hvar peir
kunna ad eiga rétt a adstod og hvernig megi nalgast hana. Matsadilar skila nidurst6dum
sinum til Tryggingastofnunar rikisins sem visar einstaklingi i videigandi

endurhafingarurraedi (Virk Starfsendurhafingarsjédur, 2009).
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[ rannsékn sem framkvaemd var hér a landi fyrir 6rfaum arum til ad kanna adstaedur,
vidhorf og samfélagspatttoku 6rorku- og endurhaefingarlifeyrispega kemur fram ad tidni
ororku er mun haerri hja konum en korlum. Hlutfall 6rorkulifeyrispega af ibdum 20-64
ara a Islandi er pad fimmta haesta medal OECD rikjanna. Fjoldi drorkulifeyrispega er ad
nokkru leyti hadur notkun annarra patta velferdarkerfisins svo sem atvinnuleysisbéta og
sjukradagpeninga en lengst af hafa pessir paettir verid med minna méti & fslandi.
Ororkulifeyrispegar telja helstu hindranir sinar fyrir atvinnupatttéku vera takmorkud
tekifeeri og takmarkadur skilningur og fordédmar & vinnumarkadi, ofullnaegjandi
studningur og endurhafing. Meirihluti 6ryrkja upplifir félagslega einangrun og hatt i
helmingur finnur fyrir forddomum vegna 6rorku sinnar (Gudrun Hannesdéttir, Sigurdur
Thorlacius og Stefan Olafsson, 2010). | samantekt Tryggva bérs Herbertssonar (2005) um
fjolgun dryrkja & Islandi kemur fram ad endurhaefing éryrkja skipar veigamikinn sess en
endurhaefingin snyst um ad baeta lifsgedi peirra einstaklinga sem hennar njota
jafnframt pvi ad draga ur kostnadi pjodfélagsins af voldum 6rorku. Leggja parf aherslu a
ad efla endurhafingarirreedi en pau eru margbreytileg og enginn einn adili hefur

yfirumsjén eda eftirlit med peim.

2.2.3 Vinnumalastofnun

A vef Vinnumalastofnunar eru tilgreind ymis Grraedi sem standa atvinnuleitendum til
boda og syna tdlurnar aukningu patttakenda i Graedum peirra & milli dra. Arid 2005 séttu
828 einstaklingar um grunnurredi en 2.662 arid 2010. Einstaklingar er sottu nam i
smidjum og klibbum & vegum Vinnumadlastofnunarinnar arid 2005 voru 23 talsins en
samtals 1279 manns séttu Grraedid arid 2010. A starfstengd namskeid sottu 92

einstaklingar arid 2005 en alls 1243 sottu namskeidin arid 2010.

Fjallad er um starfsemi Vinnumalastofnunar i 16gum um vinnumarkadsadgerdir
nr. 55/2006. Markmid laganna er ad veita einstaklingum videigandi adstod til ad verda
virkir ~ patttakendur &  vinnumarkadi. Vinnumalastofnun  annast  skipulag
vinnumarkadsurreeda, en par eru einstok namskeid svo sem namskeid um gerd
starfsleitardaetlunar eda sjalfstyrkingu og namskeid til ad beeta tiltekna faerni,
namsurredi og atvinnutengd endurhzefing. Vinnumalastofnun er heimilt ad gera
bjénustusamninga um patttéku atvinnuleitenda i einstokum vinnumarkadsurreedum

sem adrir pjonustuadilar annast framkveemd 4. Fagadilar Vinnumalastofnunar skulu hafa
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eftirlit med pvi ad atvinnuleitendur fylgi eftir dsetlun um atvinnuleit og patttoku i
videigandi  vinnumarkadsurreedum. Vinnumalastofnun er heimilt ad synja
atvinnuleitanda um pjénustu samkvaemt I6gum pessum pegar hann fylgir ekki eftir
detlun um atvinnuleit og patttdku i vinnumarkadsadgerdum, par @ medal ef
atvinnuleitandi hafnar itrekad patttoku i einstokum vinnumarkadsirreedum, leitar sér
ekki adstodar hja 6drum pjénustuadilum, eda leetur hja lida ad veita Vinnumalastofnun
naudsynlegar upplysingar um vinnufaerni sina eda peer breytingar er kunna ad verda a
vinnufaerni hans eda adsteedum ad 00ru leyti (Vinnumdlastofnun, e.d.-a). begar
atvinnuleysi er skodad sem hlutfall af mannafla eftir kyni og busetu i oktéber 2013
kemur i 1jos ad alls eru pad 3,9% yfir landid. Hofudborgarsvaedid er med haesta hlutfallid
eda 4,4,% ad Sudurnesjum undanskildum en par er 5,7% atvinnuleysi. Fleiri konur eru
skradar atvinnulausar og er kynjaskiptingin 3,3% karlar en 4,6% konur

(Vinnumalastofnun, e.d.-b).

2.2.4 Logum félagslega pjonustu sveitarfélaga

Markmid félagspjonustu 8 vegum sveitarfélaga er ad tryggja fjarhagslegt og félagslegt
Oryggi og studla ad velferd ibua a grundvelli sjalfshjalpar. Pad skal gert med pvi ad baeta
lifskjor peirra sem standa héllum feeti og ad tryggja proskaveenleg uppeldisskilyrdi barna
og ungmenna. Jafnframt ber félagspjonustu sveitafélaga ad veita einstaklingum adstod
svo bpeir geti buid sem lengst i heimahusum, stundad atvinnu og lifad sem edlilegustu
lifi, jafnframt pvi ad gripa til adgerda til ad koma i veg fyrir félagsleg vandamal. Vid
framkvaemd félagspjonustunnar skal pess geett ad hvetja einstaklinginn til abyrgdar a
sjalffum sér og 60rum, virda sjalfsakvordunarrétt hans og styrkja hann til sjalfshjalpar
(Log um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991). bratt fyrir umfangsmiklar breytingar
a hlutverki félagspjonustu sveitarfélaganna ber peim samkveemt I6gum um
félagspjonustu ad veita adstod pegar framfaerslu fjdlskyldu eda annarra adila nytur ekki
vid samkvaemt peim reglum sem sveitarfélagid setur sér. | stad l6gbundinnar
framfaersluskyldu sem var i l6gum 1947 er i l16gum um félagspjonustu 16gd ahersla a
abyrgd einstaklingsins & sjalfum sér og samborgurum sinum (Log um félagspjénustu

sveitarfélaga nr. 40/1991).

Sidustu ar hefur félagspjonusta sveitarfélaga tekid miklum breytingum.

Lagaumgjord pjonustunnar hefur prdast og tekur i meira maeli mid af pvi sem gerist &
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Nordurléndunum. [ kjdlfar aukinnar sérfraedipekkingar og lagasetningar um réttindi ibda
sveitarfélaganna til pjonustu, sameiningu sveitarfélaga eda samstarfs um einstaka
malaflokka hafa sifellt fleiri sveitarfélog getad byggt upp og sinnt grunnpjénustu vid ibua
sina. Pjonustan hefur vaxid ad umfangi baedi hvad vardar starfsmannahald, fjélgun
urreeda og notenda. Sveitarfélog hafa haft mikid sjalfraedi um maétun pjénustunnar eins

og rammaloggjof bydur upp a (Gudny Bjork Eydal og Halldor S. Gudmundsson, 2012).

Hlutverk félagspjonustu sveitarfélaga i velferdarpjonustunni er ad vera sidasti
hluti i oryggisneti samfélagsins vid ad tryggja velferd allra pegna. Félagspjéonusta
sveitarfélaga parf ad vera virk i samstarfi vid adrar stofnanir og tryggja samstarf vid
Tryggingastofnun rikisins og Vinnumalastofnun, til daemis pegar kemur ad
einstaklingsirraedum a svidi virkni eda endurhafingar til vinnu. Einstaklingar eiga ad
geta leitad adstodar félagspjonustu sveitafélaga vegna atvinnuleysis eda af 68rum
astaedum vegna adstodar vid framfaerslu, ef peir eiga ekki rétt til atvinnuleysisbéta eda
hafa verid an tekna um lengri eda skemmri tima. Ut frd markmidum laga um
félagspjonustu sveitarfélaga um ad styrkja einstaklinga til sjalfshjalpar er gert rad fyrir
ad veitt sé adstod og radgjof sem likleg er til ad leida til pess ad vidkomandi geti stundad
atvinnu og borid abyrgd & sjalfum sér. | pessu skyni 4 félagspjénusta sveitafélaga ad
vinna med 606rum stofnunum og virkja Urraedi og réttindi & peirra vegum og par med
talid vinnumidlun og starfstengda endurhaefingu eda adra adstod sem getur leitt til

patttoku & vinnumarkadi (Log um félagspjonustu sveitarfélaga nr. 40/1991).

2.3 Lifskjor

Samkvaemt islenskri ordabdk (Mérdur Arnason, 2002) er hugtakid lifskjor skilgreint sem
kjor eda adstaedur folks til ad fullnaegja naudpurftum sinum og kréfum til lifsins. Fram
kemur i lifskjaramaelingu Sameinudu bPjédanna, (e. human development index) ad [sland
er i hépi peirra pjéda sem bua vid hvad bestu lifskjor & heimsvisu. island er i
lifskjaramaelingunni i 13. saeti yfir paer pjodir sem bua vid bestu lifskjor heims, en
Noregur tronir @ toppnum. Nagrannapjodir okkar, Finnar eru i 21. seeti, Danir eru i 15.

seeti og Sviar i sjounda seeti. (Human development reports, e.d.).

Hvad teljast géd og eftirsoknarverd lifskjor getur verid breytilegt milli svaeda,
menningarhdpa og einnig verid persénubundid. Hvernig og hvada mat er lagt 3 peetti

eins og hreint loft, nattdru, menningu og listir er vandasamt ad greina en ljést er ad an
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efnahagslegra forsenda og fritima er baedi erfitt ad byggja upp og njota slikra lifskjara.
pratt fyrir takmarkanir geta efnahagslegir maelikvardar par af leidandi gefid géda mynd
af lifskjorum par sem fylgni peirra og patta & bord vid goéda heilsu, langlifi og
menntunarstig er oft mikil. Samkvamt Alpydusambandi islands (2013) bua [slendingar
almennt vid gdéd lifskjor. Alpydusamband islands gaf ut skyrsluna Lifskjor 4
Nordurléndum i byrjun ars 2006. [ skyrslunni voru laun og radstéfunartekjur islendinga
borin saman vid sambaerileg gégn fra Danmérk, Noregi og Svipjéd. bratt fyrir ad [sland
staedist samanburd pegar litid var til heildarlauna voru laun hér almennt laegri en annars
stadar & Nordurléndum, séu pau reiknud & hverja vinnustund. islendingar purftu ad
vinna lengri vinnuviku til ad halda uppi samanburdarhaefum lifskjorum vid
nagrannaléndin. Jafnframt matti sja ad pott Islendingar hefdu samanburdarhaef
heildarlaun og greiddu laegri skatta, pa var studningur vid tekjulaga og barnafjolskyldur

almennt minni og radstofunartekjur laegri.

Eflaust er mérgum dSlikum sjonarmidum haldid a lofti og sitt synist hverjum pegar
rynt er i innihald ordsins lifskjor. Flestir geta p6 verid sammala um ad vilja bua vid géda
heilsu og atvinnu- og fjarhagslegt 6ryggi. Olafur Pall Jdnsson (2012) bendir &, i grein sinni
um Lifskjor og réttleeti, ad maelikvardi a lifskjor verdi ad vera neemur a réttleti og ad
lifskjor batni med auknu réttlaeti jafnvel p6 ad adgangur ad efnislegum gaedum skerdist.
Samkvaemt pessari hugmynd verda lifskjor tiltekins einstaklings ekki metin nema med
bvi ad meta stodu hans i samfélaginu a tilteknum tima og st6du samfélagsins @ peim
tima sem um raedir. Mat a pvi hvort lif tiltekinnar manneskju sé gott getur ymist byggst
a hugleegu mati hennar a eigin anaegju eda fullnaegju, hlutleegum goégnum um
kringumstaedur hennar eda hvoru tveggja. Olafur Pall bendir jafnframt & ad pegar meta
a lifskjor eru ekki eingdngu upplysingar um stédu einstaklinga i samfélaginu, efnislegar
kringumstaedur peirra og mat einstaklingsins a eigin stodu sem skiptir mali heldur einnig
almennar upplysingar um gerd samfélagsins, grunnstofnanir pess og virkni. | pessu
samhengi skiptir mali hvort einstaklingar hafa taekifaeri til ad mennta sig og hvort peir

eiga raunhaefa og sanngjarna moguleika a ad lifa med sjalfbaerum heetti.

Andleg vellidan hefur 6tviraed ahrif 4 lifskjor einstaklinga og ma segja ad pad séu
sjalfségd mannréttindi ad bua vid andlegt heilbrigdi. Sjalfstraust, haefni til sjalfshjalpar

og félagsleg feerni skipta megin mali pegar um andlegt heilbrigdi er ad reeda. Hins vegar
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getur félagsleg einangrun og fateekt dregid verulega ur andlegu heilbrigdi (Ruddick,
2013).

[ rannsékn sem framkveemd var til ad athuga heilsutengd lifskjér fullordinna
islendinga kom i ljés ad konur bua vid mun lakari heilsutengd lifskjér en karlar. Konum
er fremur davisad svefnlyfjum en korlum, en pessi nidurstada er i samraemi vid
sambezerilegar erlendar rannséknir (Témas Helgason, Jalius K. Bjoérnsson, Kristinn

Témasson og Erla Grétarsdéttir, 2000).

2.3.1 Fjolskyldan

Fjolskylduform nutimans er afar fjolbreytt, McGoldrick, Carter og Preto (2013) en po
getur samfélagid haft tilhneigingu til pess ad sja hina deemigerdu fjolskyldu sem
gagnkynhneigt par og born peirra. Slikt fjolskylduform pykir sjalfgefid og til fyrirmyndar
a medan onnur form pykja jafnvel 6fullnaegjandi og oft deemd fyrirfram Kyn, stada,
menning, pjoderni og andleg vidleitni hefur djupstaed ahrif a afstodu okkar hvad vardar
gildismat, viomid, samskipti vid adra og hvernig vid hogum okkur i hinu daglega lifi.
Grunn pennan ber hvert barn fra faedingu, til fullordinsara og jafnvel daudadags.
Arfleidin hefur ahrif @ naestu kynslod en pd getur hver kynsléd verid dlik par sem
umbhverfi okkar er i stédugri préun undir dhrifum pdlitiskra og félagslegra afla. Oll héfum
vid porf fyrir ad finna til 6ryggis og ad ,,tilheyra” (e. belonging) dkvednum hopi, sér i lagi
i peim samfélogum sem eru fjdlbreytt eins og nutimasamfélog eru gjarnan og tengsl vid

adra, sem eru Olik okkur, geta verid 6grandi.

Proskaskeid kvenna var hér adur fyrr skodad ut fra sjonarhorni karlmannsins, par
sem helsta hlutverk konunnar var ad féstra og hlda ad afkveemum og fjélskyldunni. A
sidustu aratugum hefur petta sjénarmid tekid breytingum og styrkur konunnar er
metinn til jafns a vid karlsins. Born sem alast eingdngu upp hja maedrum sinum virdast
hafa tilhneigingu til ad verda fyrir sterkum ahrifum fra modur. Yfirleitt hafa born sem
alast upp vid fatekt minni moéguleika @ jakveedum proska, upplifa sidur 6ryggi, eiga
frekar vid heilsubresti ad strida og meiri haetta er a félagslegum erfidleikum (McGoldrick

o.fl., 2013).

Rannséknir, baedi erlendar og islenskar, hafa synt fram a ad maedur sem fa forsja
barna eftir skilnad geta att i erfidleikum med uppeldisadferdir og adbunad barna sinna.

Peim veitist oft erfidara ad syna polinmadi, vera sjalfum sér samkvaemar og ad beita
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akvedni og aga i uppeldi. Rannsékn fra arinu 2008, sem Sigrun Juliusdottir gerdi a
islenskum fjolskyldum, synir til daemis bdgan hag einstaedra foreldra med lakari
hasnaediskost og laegri tekjur. Slikur adbunadur hefur ahrif a heilsu barna i peim
fiolskyldum sem bera oft merki dlags og kvida. Rannsdknin varpadi enn fremur ljosi a
lakari heilsu einstaedra foreldra og syndi mun meiri kvida hja peim en foreldrum sem eru
i sambud eda i hjénabandi. Bérn og fullordnir i fjdlskyldum par sem annad foreldrid er
eingdngu til stadar hafa gjordlikar adsteedur en pekkist hja hefdbundnum
kjarnafjolskyldum og i slikum fjélskyldum skapast ad morgu leyti 6hagsteedari forsendur
i lifsbarattunni. Fjolmorg atridi skipta mali um afkomu fjolskyldunnar, uppvaxtarskilyrdi
og velferd, baedi foreldra og barna. Fyrst ber ad nefna eina fyrirvinnu en sa opinberi
studningur sem einstaedir foreldrar fa dugar ekki til ad baeta upp pann mismun sem
skapast af stodu peirra sem getur haft ahrif a fjolskylduna. Skert persénulegt svigrum
einstaedra foreldra sem getur ordid pegar vinnutimi er langur og fritimi litill getur haft
baer afleidingar ad torvelt er ad reekta eigin parfir, sem aftur @ méti getur leitt til
félagslegrar einangrunar. Einstaedir foreldrar virdast oft glima vid leegri polmork sem
hefur ahrif @ meiri viokveemni fyrir sveiflum og minna poli fyrir ytra areiti. Takmarkadir
moguleikar til sjalfseflingar og par med minni méguleikar til menntunar og tekjuéflunar
eru gjarnan til stadar hja einstaedum foreldrum og oft a tidum verdur petta lzest stada
sem getur minnt & vitahring. Rannséknir hafa synt fram a ad félagsleg adlogun
einstaedra foreldra og salfélagslegt heilbrigdi peirra sem einstaklinga hefur jakveed ahrif
a pa sjalfa og hvernig bornum peirra vegnar. bar skiptir mali ad vera félagslega virkur,
med gott studningsnet til félagslegra athafna og ad taekifeeri séu nytt til framdrattar
(Sigrun Juliusdoéttir, 2001). Sidustu ar hafa ordid breytingar 8 ymsum pattum er Idta ad
fiolskyldustefnu hér a landi. Malefni barnafjolskyldna hafa loksins fengid svigrum i
stjiéornmalaumraedu hérlendis og sampaetting vinnu og einkalifs er ekki lengur alitin

einkamal foreldra med ung born (Gudny Bjork Eydal, 2012).

2.3.2 Menntun i natimasamfélagi

[ natimasamfélagi er aukin ahersla & menntun Rumberger og Thomas (2000) og i ljési
bess eru ungmenni sem ljuka ekki framhaldsskdla ad morgu leyti verr stédd nd en adur
fyrr. bau eru i meiri haettu 4 ad vera atvinnulaus, fa léleg laun og/eda glima vid ymsa

heilsuerfidleika. Menntun telst til sjalfsagdra mannréttinda en til pess ad einstaklingar
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fai notid peirra samfélagslegu gaeda sem i kringum pad er, hvort sem gaedin eru
efnahagsleg, félagsleg eda menningarleg, skiptir menntun miklu mali. Ljést er ad
menntun getur gefid einstaklingum taekifeeri til ad brjétast ut ur fataekt og auk pess
veitir menntun peim taekifaeri til ad vera virkir patttakendur i pjédfélaginu sem peir
tilheyra. Rétturinn til frelsis tekur til sjalfstaedis menntastofnana sem og frelsi
einstaklinga til pess ad velja pa menntun sem hentar bérnum peirra eda peim sjalfum

(Mannréttindaskrifstofa [slands, e.d.).

[ rannsékn sem Salinas-Jiménez, Joaquin og Salinas Jiménez (2011) gerdu um
ahrif menntunar a lifskjor, kom i 1jés ad bein tengsl eru @ milli aukinnar menntunar og
betri lifskjara. Mikilveegi menntunar dylst engum i nutimasamfélagi og almennt er litid &
menntun sem fjarfestingu, ekki bara fyrir einstaklinginn heldur lika samfélagid i heild
sinni. Horft er til menntunar sem undirstddu lifskjara sem gerir einstaklingnum kleift ad
eflast og proskast (Sigran Hardardéttir, Halldér S. Gudmundsson og Sigrun Juliusdottir

2012).

Ahugaverdar nidurstédur komu fram i rannsékn Lipman og Boyle (2006), sem
gerd var i Bandarikjunum fyrir nokkrum arum. Kannad var ahrif félagslegs studnings og
fraedslu fyrir einstaedar maedur. Rannsoknin synir fram a ad einsteedar maedur eru i
aukinni hzettu vid ad kljast vid salfélagsleg og gedraen vandamal. Rannsdknin leiddi enn
fremur i 1jos ad einsteedum maedrum er mun haettara vid punglyndi og streitu en 68rum
maedrum. Helsta markmid umraeddrar rannséknar var ad skoda ahrif af samfélagslegu
Urraedi sem byggdi a studnings- og freedsluhdpum og tlad einsteedum maedrum med
ung born. Rannsaka atti hvada ahrif inngripid hefdi haft a lidan peirra. Alls téku 116
einstaedar madur med ung born patt i rannsoékninni og var peim skipt i niu hopa.
Urtakid var valid handahéfskennt en pé var dhersla 16gd 4 ad na til einsteedra maedra
med laga tekjuinnkomu. Rannséknin spannadi tiu vikur i hépamedferd par sem
bungamidjan var a félagslega adstod og fraedslu. Spurningar voru lagdar fyrir konurnar a
mismunandi timum rannséknarinnar par sem kannadir voru ymsir paettir eins og
skapsveiflur og sjalfstraust. Medferdin sem patttakendur rannséknarinnar hlutu a
medan a henni stdéd var félagslegur studningur og freedsla og kom i ljés ad hun hafdi

jakveed ahrif a skapsveiflur og sjalfstraust patttakenda yfir rannséknartimann. En
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eftirfylgni rannséknarinnar syndi hins vegar ad jakveedu ahrifin féru dvinandi eftir ad

medferd lauk. Medferdin hafdi pvi jakveed ahrif en po6 einungis til skamms tima.

2.3.3 Ahrif atvinnuleysis & lif f6lks

A vefsvaedi hagstofu Evrépusambandsins (e.eurostat) er haegt ad sja télur um
atvinnuleysi i Evrépu og vidar og bera saman einstaka pjédir. [ ljés kemur ad pegar
island er borid saman vid énnur Evrépuriki pa stendur landid vel ad vigi, en & islandi var
teept 5% atvinnuleysi @ medal kvenna manudi adur en rannsékn um lifskjor eftir
Kvennasmidju var framkveemd. betta er mun laegri tala en hja hinum Evrépupjédunum.
Til samanburdar ma nefna ad atvinnuleysi @ medal kvenna maeldist rum 8% i Svipjod,
rim 11% i Frakklandi og & irlandi og 27% & Spani (Eurostat, e.d.). Zabiewicz (2010) gerdi
rannsokn um tengsl andlegrar heilsu og aukinnar atvinnupatttéku hja fateekum
einsteedum maedrum. Nidurstédur rannsoknarinnar syndu fram a ad fost atvinna til
lengri tima hafdi jakvaed ahrif 3 andlega heilsu pessa hdps. Punglyndi hefur bein ahrif a

afkastagetu einstaklinga og getur par af leidandi orsakad atvinnumissi.

[ skyrslu Tryggva Pérs Herbertssonar (2005) kemur fram ad rekja megi fjdlgun
oryrkja & Islandi medal annars til hertrar kréfur @ vinnumarkadnum en peir sem hafa
misst vinnuna og verda atvinnulausir i lengri tima eru liklegir til ad enda @ 6rorkubdtum

bar sem ororkulifeyrir er haerri en atvinnuleysisbaetur.

An efa geta ahrif atvinnuleysis verid mérgum pungbzer. | rannsékn Sigurdar
Thorlacius og Stefans Olafssonar (2008) sem framkvaemd var hér 4 landi kemur fram ad
b6 ad samband sé a milli atvinnuleysis og nygengi 6rorku er augljést ad ekki verda allir
atvinnulausir oryrkjar. Flestir sem eru nyskradir oryrkjar eru pad vegna veikinda,
fotlunar eda vegna andlegra eda likamlegra hamlana sem skerda starfsgetu med einum
eda 6drum haetti. Ahrifin & milli atvinnuleysis og 6rorku eru mest jadarahrif. Ahrifin geta
lyst sér pannig ad vid haerra atvinnuleysisstig verdur minna svigrum a vinnumarkadi fyrir
ba sem bua vid einhverja homlun fyrir og pad getur leitt til meira atvinnuleysis hja peim
hopi. Adgengi pessara einstaklinga ad storfum sem i bodi eru & vinnumarkadi verdur
erfidara pegar atvinnuleysi er mikid. Auknar kréfur og meiri samkeppni @ vinnumarkadi
getur einnig utilokad einstaklinga sem standa héllum faeti vegna veikinda eda annarra
hamlana. Sa moguleiki er fyrir hendi ad peir sem verda atvinnulausir bidi heilsufarslegan

skada af, sem verdur sidar til pess ad peir enda inni i 6rorkulifeyriskerfinu. Atvinnuleysi
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getur leitt til heilsubrests og sem demi mda nefna getur pad studlad ad oShollum
lifshattum eins og aukningu a neyslu afengis og tébaks, hreyfingaleysi og dhollara
mataraedi. Atvinnuleysi getur jafnframt valdid pvi ad einstaklingar einangrast, félagslegt
studningsnet rofnar og pad getur haft ahrif @ samskipti innan fjélskyldunnar.
Atvinnuleysi getur leitt til kvida og punglyndis og fjarhagur félks versnar til muna. Slikt
leidir oft til pess ad einstaklingar einangra sig og leita sér ekki adstodar. Hér hafa
salfélagslegar adstaedur ekki sidur ahrif en efnislegar og félagslegar adstaedur. A mati
Sigurdar og Stefans pa kallar samspil atvinnuleysis og heilsufars a tafarlausar
endurbaetur i islenska velferdarkerfinu. bpar purfi ad koma til sampezetting @ heilsugaeslu,
starfsendurhaefingu og vinnumarkadsurraedum, dsamt betri hvatavirkni i botakerfinu.
Pessar umbaetur eru mikilveegar til ad draga ur heilsubresti vegna atvinnuleysis og til ad
baeta stdodu einstaklinganna sem ad af einhverjum astaedum standa hollum faeti a
vinnumarkadi. Umbaeturnar purfa ad auka starfshaefni og starfstaekifeeri einstaklinga og

auka likur & ad pessi hopur haldi vinnu pegar prengir ad a vinnumarkadi.

Félagsleg og heilsufarsleg ahrif atvinnuleysis fyrir einstaklinga geta verid
margvisleg (Gudny Bjork Eydal, Halldér S. Gudmundsson og Témas Bjorn Bjarnason,
2012). Neikvaedar félagslegar afleidingar geta birst i fjarhagslegri skerdingu, minnkandi
samskiptum, versnandi lidan og alagi, minnkandi sjalfsvirdingu og breytingum i
fiolskyldulifinu. Heilsufarslegar afleidingar geta verid andleg og likamleg streita og getur
langvarandi streita haft veruleg ahrif a heilsu einstaklinga. Vidbrégd vid neikveedum
afleidingum atvinnuleysis eru virkniadgerdir og atvinnuskapandi adgerdir. Ahersla &
virkni atvinnulausra byggist @ pvi ad koma megi i veg fyrir eda draga ur neikvaedum
afleidingum. A Vesturléndum hefur ahersla verid a virka vinnumarkadsstefnu, Gudny
Bjork Eydal (2009). ROk fyrir mikilvaegi pess ad einstaklingar dn atvinnu séu virkir geta
verid mjog olik en greina ma tvd veigamikil atridi. | fyrsta lagi ad leggja aherslu &
mikilvaegi virkni fyrir einstaklinginn. Til pess ad hann geti vidhaldid vellidan og vinnugetu
er mikilvaegt ad hann taki patt i urreedum eins og til deemis pjalfun eda menntun af
ymsu tagi. | 68ru lagi ad leggja aherslu & ad atvinna verdi ad borga sig og pvi sé

mikilvaegt ad einstaklingurinn geti ekki valid milli vinnu og bota.

Virkri vinnumarkadsstefnu hefur verid beitt & Nordurlondum allt fra seinni

heimstyrjold og bpvi er 16ng hefd fyrir pvi ad opinberar vinnumidlanir og
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atvinnuleysistryggingakerfid beiti sér fyrir Urreedum til ad tryggja ad félk an atvinnu eigi
afturkvaemt a vinnumarkad. Ahersla & virkni skjdlstaedinga velferdarkerfisins hefur haft
mikil ahrif @ préun atvinnuleysistrygginga i flestum I6ndum Evrépu. Evropusambandid
hefur einnig lagt aherslu @ mikilvaegi virkrar vinnumarkadsstefnu og hefur su ahersla
verid aukin i kjdlfar efnahagskreppunnar sem héfst arid 2008. [ kjélfar atvinnuleysis hér
a fyrri hluta tiunda aratugarins for ad orla a slikum hugmyndum i umraedum a Alpingi.
Nordurldondin hafa i siauknum meeli farid ad gera krofur um virka patttoku peirra sem
njéta fjarhagsadstodar og hafa 6ll Nordurléndin, ad islandi undanskyldu, breytt 16ggjof
um fjarhagsadstod svo ad peir sem saekja um fjarhagsadstod eigi kost a patttdku i
endurhafingu eda Urreedum sem tryggja virkni (Gudny Bjork Eydal, 2009; Van Gerven,
2008).

[ rannsékn Dunham, Hurshman, Litwin og Gusella (1998) sem gerd var um ahrif
félagslegs studnings i gegnum veraldarvefinn (e. internet) fyrir einsteedar maedur med
ung born kom i 1jés ad stér hluti kvennanna nytti sér pa pjénustu og ad hun hafdi jakvaed
ahrif a lif peirra. Um var ad raeda 42 patttakendur og var peim gefinn adgangur ad
rafreenum studningi (e. cmss- computer- mediated social support). A sex manada
timabili, pegar rannsoknin atti sér stad, hofdu konurnar leitad sér adstodar og
upplysinga i 16.670 skipti. bessar konur syndu sidur merki um kvida eda streitu.
Konurnar gatu sott sér alls kyns upplysingar og fraedsluefni, skipst a skilabodum a
opnum spjallsvaedum og veitt hvor annarri studning, asamt pvi ad midla upplysingum sin
a milli. Rannséknin syndi fram & ad pessi adferd dré ur félagslegri einangrun patttakenda
og hafdi almennt jakvaed ahrif & patttakendur. Nidurstédur rannsékna gefa til kynna ad
markviss félagslegur studningur fyrir einsteedar maedur geti leitt til betri lifskjara og

aukid taekifeeri peirra enn frekar.

2.3.4 Fataekt
A3 mati Stefans Olafssonar (1999) eru lifsskilyrdi og lifshaettir pjéda ad stérum hluta

motud af skipan velferdarmala, enda hefur pad hvad beinust ahrif 3 lifskjor
einstaklingsins. Helsta vidfangsefni velferdarstefnunnar hefur lengst af verid gliman vid

vandamal fataektarinnar.

islendingar eru taldir ein af rikustu pjédum heims & maelikvarda pjédartekna &

mann (Harpa Njalsdéttir, 2003) og hvad almenn lifsgeedi vardar. bratt fyrir pad bua
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hopar folks vid fataekt hér a landi eda eiga @ haettu ad falla i fateekt vegna brotalama
velferdarkerfisins. Alpjéda heilbrigdismalastofnunin (World health organization [WHO],
2013) telur fateekt vera hnattreenan vanda sem pekkist i 6llum [6ndum, 6had
efnahagsstodu pjéda. WHO skilgreinir hugtakid fatekt eftir launainnkomu og er vidmid
beirra pad ad einstaklingar sem hafa minna en tvo dollara (246,58 islenskar krénur) i
laun & dag falli undir fataeektarmaork. Hinir fataeeku bda almennt vid verri heilsu en adrir og

hafa ekki eins greidan adgang ad upplysingaflaedi og heilbrigdispjonustu.

Hugtakid fataekt ma skilgreina sem afsteett eda algilt. Afstaed fataekt felur i sér ad
tekid sé mid af adstaedum i samfélaginu. Algild fatekt er meeld ut fra fostum
grunnstaerdum. | Vestranum samféldgum er fataekt yfirleitt maeld Gt fra afsteedum
fateektarmorkum (Stefan Olafsson, 1999). Rannsakendur & svidi fateektarmaelinga vinna
stoédugt ad pvi ad proa betri adferdir til ad maela fataekt og 16gd hefur verid ahersla @ ad
maela einnig neyslu og velferd i stad pess ad takmarka maelingar einungis vid tekjur.
Innan félagsfreedinnar hafa prdast rannséknir a lifskjorum en pa er kannad med
nakveemum heetti hvernig lifsskilyrdi einstaklingar bua vid og eru pa baedi tekjur og

utgjold meeld (Gudny Bjork Eydal, 2004).

Fataekir einstaklingar glima gjarna vid floknari vandamal en adrir jadarhopar
Farley, Smith og Boyle (2012). Mikilveegt er fyrir fagmanninn sem vinnur med fataekum
ad pekkja andleg og tilfinningaleg vandkvadi peirra og einnig ad vinna med valdeflingu
fyrir pennan hép par sem sjénum er beint ad eflingu sjalfsmyndar og sjalfsvirdingar,
jafnhlida pvi ad taka abyrgd a eigin lifi. Par er einnig bent 4 ad oft sé stuttur vegur til
Orvaentingar hja pessum hdpi og mikilvaegt ad fa pa til ad hafa tra a sjalfum sér og ad

hinir fateeku fai teekifzeri til ad upplifa jakvaedar breytingar i lifi sinu.

Sett hefur verid fram ahugavert likan af hringferli fateektar og sjukdéma (e. the
cycle of poverty and pathology) og Harpa Njalsdéttir (2003) greinir fra hofundi likansins i
bok sinni. Par kemur fram ad hofundur pess er Diana Dutton sem telur dkvedna
meginpaetti hafa ahrif a lif peirra sem bua vid fataekt. Hun nefnir jafnframt ad fataekir
hafi almennt verri heilsu en peir sem betur eru settir félags- og efnalega i samfélaginu
og bendir mali sinu til studnings @ margar rannsoknir sem syna fram a toluverdan
heilsufarsmun milli rikra og fataeka. | samspili fataektar og sjukdéma segir Dutton ad

greina megi akvedna lykilpeetti i lifi og adstaedum fataeks félks. Ohagsted og erfid
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umhverfisahrif, andlegt alag, félagsleg einangrun og oheilbrigdur lifstill eru
ahaettupeettir til verra heilsufars. Andlegt alag (e. psychological stress) er ahrifapattur
bar sem dlag og erfidar adstadur peirra sem bua vid fataekt valda streitu og liklegt er ad
slik lidan taki toll af heilsunni, baedi andlega og likamlega. Félagsleg einangrun (e. social
exclusion) er annar fylgifiskur andlegs dlags hja lagtekjuhdpum samfélagsins en
takmorkun a félags- og menningarlegri patttéku endurspeglar vanmatt og homlur med

neikvaedum ahrifum.

[ rannsékn sem Raudi kross islands (2006) framkvaemdi, til ad kanna hvada hépar
a [slandi standa héllum faeti og hvar pérfin sé mest fyrir adstod, kemur fram ad fimm
hopar standa verst i islensku samfélagi. Pessir hopar eru atvinnuleitendur,
barnafjolskyldur og einstaedir foreldrar, innflytjendur, 6ryrkjar, born og ungt félk sem
skortir taekifzeri. Ekki eru allir sem tilheyra ofangreindum hdépum bagstaddir, heldur peir
sem auk pess ad tilheyra hépunum bua vid erfidar félagslegar og/eda fjarhagslegar
adstedur. Rannsdknin byggir & upplysingum fra 69 einstaklingum vids vegar ad af
landinu, & élikum starfssvidum, sem allir starfa i nanum tengslum vid berskjaldada hépa.
Afleidingar atvinnuleysis a andlega og likamlega lidan einstaklinga geta verid
margvislegar. Atvinnuleysi getur leitt til brostinnar sjalfsmyndar, minna sjalfstrausts,
adgerdaleysis og einangrunar. Sumir upplifa einnig tilfinningalega vanlidan, eins og
doda, vonleysi, kvida, samviskubit og jafnvel punglyndi. Barnafjolskyldur og einsteedir
foreldrar med lagar tekjur bua oft vid fatekt. Kostnadur vid framfaerslu hefur haekkad,
en hvorki baetur né laegstu launin hafa haekkad til samraemis vid pad. bessir hépar eiga
erfitt med ad nd endum saman og leitar sér gjarnan adstodar vegna utgjalda tengdum
bérnunum, til deemis vegna skdélamaltida og tomstunda. Afleidingar fjarhagslegrar
fatektar eru margpeettar. Margir vidmalendur i fyrrgreindri rannsékn benda a ad
fataekir lifa vid félagslega einangrun og ad einstaklingar sem lifa vid fataekt taki oft litinn
pbatt i menningar- og félagslifi. Atvinnuleitendur med litla menntun umfram
grunnskolaprof eru fjolmennasti hopurinn a@ atvinnuleysisskra og peir sem standa verst
innan hopsins. beir eiga erfidara med ad fa vinnu og voru adur med lagar tekjur.
Atvinnuleitendur med born a framfaeri eru einnig hdpur sem stendur illa vegna pess

hversu erfitt peir eiga med ad na endum saman og standa vid skuldbindingar sinar.
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2.4 Skilgreining hugtaka og kenninga

Ymsar kenningar og hugték ma tengja vid hugmyndina um Kvennasmidjuna og
starfssemi hennar. | pessum kafla verdur farid yfir kenningar og hugtdk sem tengist
vidfangsefninu og peim gerd skil. par ber fyrst ad nefna kenningar um valdeflingu par
sem sjonum er beint ad pvi ad einstaklingurinn beri abyrgd a eigin lifi og ad 16gd er
ahersla a hjalp til sjalfshjalpar. Almenn kerfiskenning og vistfraedikenning ganga ut fra
bvi ad manneskjan lifir og hraerist i mérgum kerfum sem gerir hana ad pvi sem hun er.
Hvert kerfi sem vid tilheyrum er mikilveegt og getur haft djupstaed ahrif @ framvindu
mala hja einstaklingnum. Félagsradgjafar hafa i gegnum tidina unnid mikid med
skjélstaedingum sinum i hépavinnu og mun ég fjalla um ahrif og styrk hopavinnu. Ad
lokum verdur hugtakinu félagsaudur gerd skil en pad hefur fengid athygli sidustu aratugi

begar skodud hafa verid félagsleg sambdénd.

2.4.1 Valdefling (e. empowerment views)

Kenningar um valdeflingu ganga ut fra pvi ad einstaklingurinn sjalfur sé sérfraedingur i
sinu eigin lifi Payne (2010) og er pessi adferd vel pekkt { starfi félagsradgjafa. Ahersla er
a ad efla einstaklinginn til ad hafa jakvaed ahrif a lif sitt med pad ad leidarljdési ad hann
viti best hvad sé heillaveenlegast fyrir hann. Stefna peirra sem adhyllast kenningar um
valdeflingu leggja aherslu & sjalfstaedi einstaklingsins og ad valdid liggi hja
einstaklingnum sjalfum. Kenningar um valdeflingu innihalda lifsalfélagslegt (e.

biopsychosocial) sjonarhorn par sem margir pzettir tvinnast saman.

[ félagsradgjof getur ordid su haetta ad gera einstaklinga 6sjalfbjarga med pvi ad
virkja pa ekki til ad taka dbyrgd og stjorn & eigin lifi Thompson (2010). bPa er
einstaklingnum ekki kunnugt um eigid vald og hvernig haegt sé ad beina pvi i jakvaedan
farveg, en valdefling getur haft mikid ad segja um afdrif einstaklingsins. Ef
einstaklingurinn gerir sér ekki grein fyrir pvi hversu megnugur ahrifavaldur hann er a

eigid lif er haetta a ad einstaklingurinn verdi évirkur og leysi sidur vandamal sin.

Valdefling er ekki eingdngu salfraedilegt ferli heldur er valdefling einnig undir
ahrifum félags- og pdlitiskra afla og haegt er ad skipta valdeflingu i prja dlika hluta;
personulega valdeflingu (e. personal empowerment), menningarlega valdeflingu (e.
cultural empowerment) og formgerdar valdeflingu (e. structural empowerment).

Personuleg valdefling visar i salfraedileg atridi einstaklingsins og hvernig honum midar
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ad na settum markmidum. A pessu stigi skiptir mali i valdeflingunni ad vinna med
sjalfstraust einstaklingsins. Menningarleg valdefling segir til um hvernig einstaklingnum
gengur ad fara eftir éskrifudum reglum og venjum samfélagsins og hvort ad slikt birtist
sem hindrun fyrir einstaklinginn. Valdefling @ pessi stigi vaeri til deemis ad sporna vid
ranghugmyndum um stadalimyndir. Formgerdar valdefling visar i st6du einstaklingsins i
samfélaginu med tilliti til stéttar, stodu, kynpattar og pess hattar. Valdefling a pessu stigi
veeri ad takast 4 vid vandamal eins og fatekt eda kynpattafordéma. Valdefling er
samkvaemt pessu mun fléknara fyrirbaeri. Valdefling er stundum ofureinféldud og er
algengur misskilningur i valdeflingu ad félagsradgjafinn purfi ad gefa allt vald fra sér.
Valdefling felur i sér ad hjalpa einstaklingum ad na betri stjorn a lifi sinu, hjalpa peim ad
meeta erfidleikum sinum og veita hvatningu. Markmid valdeflingar er ad baeta félagslega
stédu einstaklingsins og par med auka lifskjor hans. Skjdlstaedingar pekkja yfirleitt best
adstedur sinar og markmid. Valdefling er pvi ekki ihlutun heldur akvedin
hugmyndafraedi sem unnid er eftir med einstaklingnum og honum skapadur farvegur til
ad geta sjalfur komid til leidar jdkvaedum breytingum a lifi sinu (Payne, 2005; Thompson,

2009).

2.4.2 Almenn kerfiskenning (e. general systems theory)

Einstaklingurinn hvorki dafnar né proskast i einangrun og er hann hluti af alls kyns
kerfum, stérum sem smaum. | pessum kerfum feer einstaklingurinn taekifeeri til ad
broskast, dafna og breytast. Lif einstaklingsins tekur st6dugum breytingum og kerfin

somuleidis (Payne, 2005).

| pessum kafla verdur tveimur helstu kerfiskenningum gerd skil. bad er hin
svokallada almenna kerfiskenning (e. general systems theory) og vistfraedikenning (e.

ecological theory).

[ almennri kerfiskenningu er 16gd ahersla & kerfin sem einstaklingurinn tengist og
samspil peirra i félagslegu umhverfi. Sérhvert kerfi er med undirkerfi og til eru morg
mismunandi kerfisstig. Hringras er almennt einkenni kerfa og fer r6d orsaka og
afleidinga pvi ekki eingdngu i eina att. Einstaklingurinn er ekki adeins liffreedilegt kerfi,
buid til af mérgum undirkerfum, heldur einnig hluti af steerri kerfum, eins og samfélagi,
stofnunum, menningu og fjolskyldum. Einstaklingar deila med sér umhverfi og ahrifum

sem orka hvert @ annad og a petta vid alla pjéodfélagshopa. Fjdlskyldan er yfirleitt & hau
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sambandsstigi sem naer yfir langan tima. Fjolskyldan er kerfi sem er einstaklingnum
mikilvaegt. Ef fjdlskyldur eru eins og liffraedilegt kerfi, purfa paer ad vinna i pvi ad halda
stédugu astandi. Tjaskipti og svorun, sem er hluti af fjdlskyldukerfinu, er mikilvaegur
hluti i virkni kerfisins. Ef skilja @ hegdun hja einum fjolskyldumedlimi, er betra ad skilja
hana med tilliti til hringlaga orsakasambanda fremur en linulegra. Til eru laréttir og
[6dréttir streituvaldar. Laréttir streituvaldar koma fram med timanum, atburdir eins og
faeding, unglingsarin og ofyrirsjaanlegir atburdir sem gaetu verid alvarleg veikindi eda
skilnadur. Lodréttir streituvaldar eru hins vegar arfleifd fra einni kynsldd til annarrar og
geeti verid til deemis sterkt maedraveldi eda alkéhélismi (Beckett og Taylor, 2010; Payne,

2005).

2.4.3 \Vistfreedikenning (e. ecological theory)

Sjénarhorn vistfreedikenningar er um margt likt hinni almennu kerfiskenningu par sem
aherslan er a kerfin sem einstaklingurinn tilheyrir og pau ahrif sem hann verdur fyrir fra
kerfunum og o6fugt. Fylgjendur vistfreedikenningarinnar telja ad kerfin sem madurinn er
hluti af, hafi ahrif 4 lidan og proska einstaklingsins og i hvernig samskiptum hann er vid
bau, en samfélagid er byggt upp af morgum fléknum kerfum sem einstaklingurinn er
orjufanlegur hluti af. Vistfreedikenningin leggur megin aherslu a vixlverkunarahrif
umhverfis, einstaklings og samfélags og skodar jafnveaegi & milli pessara patta. |
vistfraedikenningunni er gjarnan talad um kerfi sem kallast naerkerfi (e. microsystem),
millikerfi (e. mezzosystem) og lydkerfi (e. macrosystem). Med naerkerfi er att vid pau
kerfi sem hafa ahrif og sameinast einstaklingnum a liffreedilegan, salfreedilegan og
félagslegan hatt. Neerkerfi eru minnst ad einingu, a stigi einstaklingsins og snua ad
honum persénulega. Vinna félagsradgjafa a pessu stigi einblinir 3 einstaklingsbundna
beaetti og er med dherslu a einstaklinginn sjalfan, eiginleika hans og a salrena,
liffreedilega og félagslega paetti sem hafa ahrif 8 hegdun hans. Med millikerfi er verid ad
visa til smaerri hépa sem hafa mikil ahrif & einstaklinginn eins og fjolskyldan eda
vinnufélagar. Vinna félagsradgjafans a pessu svidi felst i ad vinna ad lausn vanda innan
beirra kerfa til deemis med hdpavinnu og med pvi ad virkja einstaklinga sem eru innan
millikerfis einstaklingsins og adstoda hann. Lydkerfi innihalda mun staerri einingar en hin

tvo kerfin, til deemis samtok, stofnanir eda menningu. Félagsradgjafi sem vinnur a pessu
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svidi getur medal annars unnid ad stefnumdtun fyrirtaekja og stjérnvalda,

samfélagsvinnu eda hja hjalparstofnunum (Farley, o.fl., 2012; Payne, 2005).

Badar kenningarnar, almenn kerfiskenning og vistfraedikenning, beina sjonum
sinum ad pvi hvernig einstaklingurinn moétast i umhverfi sinu par sem ahrif vixlverkunar
og samskipta a sér stad. Umhverfid er sifellt & hreyfingu og stodugar breytingar eiga sér
stad, hvort sem paer orsakast fra einstaklingnum sjalfum eda umhverfinu, en samspil

einstaklings og umhverfis er Sumflyjanlegt (Berk, 2007; Farley o.fl., 2012).

2.4.4 Hobpavinna (e. group dynamic)

Allt fra upphafi félagsradgjafar hefur hépavinna verid eitt af mikilveegum verkfaerum i
faginu. | gegnum tidina hafa félagsradgjafar unnid mikid med einstaklinga i hépum og
notad hopkraftinn sem myndast til ad styrkja stodu einstaklingsins. Hopavinna getur
verid arangursrik fyrir einstaklinginn og félagsfaerni hans. | hépavinnu er haegt ad vinna
med einstaklinginn og hodpinn, sem veitir okkur nyja syn a einstaklinginn og
studningsferlid vid hann. Einstaklingurinn er hadur samskiptum vid adra og flest allt sem
vid gerum i lifinu er gert i tengslum vid adra einstaklinga, @ einn eda annan hatt.
Félagsradgjof i hdpavinnu byggir einmitt & pessum mikilvaegu ahrifum sem hépur getur
haft a einstaklinginn, @ adra hopa og samfélagid. Hépavinna er skilgreind sem medferd
med einstaklingum, tveimur eda fleiri, til ad efla faerni og proska og byggir hdpavinna a
medferd par sem einstaklingurinn hefur porf fyrir adra i hdpnum an pess ad glata
sjalfstaedi sinu. Hépavinna getur falid i sér ord, hugmyndir og upplysingar sem hépurinn
medtekur og veitir vidbrogd vid, sem skiptir mali i proskalegu samhengi hdpsins (Farley
o.fl., 2012; Gladding, 2012). Hvernig sem hdpurinn er samansettur pa parf ad vera
medvitund um pau beinu og dbeinu ahrif sem hdépurinn hefur & einstaklinginn.
Einstaklingar i hopum taka ekki mikilvaegar akvardanir er luta ad eigin lifi af vitraenni
bekkingu einni saman heldur hvernig hépurinn bregst vid og vixlahrifum sem eiga sér
stad innan hépsins par sem traust til hdpmedlima vegur pungt. Slikt byggir & ad
medlimir hdpsins fai videigandi upplysingar til ad skilja moguleika annarra og taekifeeri til
ad meta hugsun og tilfinningar med 6drum einstaklingum sem bpeir treysta. begar
hépurinn hefur ndd pessu stigi er talad um hdpavinnuferli (e. group process) par sem
stédug vixlverkun a sér stad innan hdpsins, en pad getur haft pydingamikil ahrif a

framvindu hépavinnunnar. A pessum timapunkti er yfirleitt minna dvalid vid einstok
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efnisatridi en horft afram a tilgang vinnuferlisins. Hopar og medlimir peirra eru sjaldnast
i kyrrstodu. Hopurinn tekur umbreytingum (e. transition period) eftir ad formleg kynning
hefur att sér stad og adur en vinnustig hépsins (e. working stage) hefst og tekur petta
stig yfirleitt um 5-20% af peim tima sem hépurinn hefur i heild. Stig petta einkennist oft
af tilfinningum og vixlahrifum innan hépsins. bessi breyting hefst med atakaskeidi (e.
storming stage) par sem hépmedlimir keppa innbyrdis um stédu sina innan hdpsins,
valdabarattu, atékum og getur rikt ringulreid innan hdpsins & pessu stigi. bratt fyrir
betta getur hépurinn haft alla burdi til ad gegna hlutverki sinu og stjérnandi hépsins og
medlimir reyna ad finna fl6t sem hépurinn kemst ad samkomulagi um. Naesta stig sem
hépurinn fer i gegnum einkennist ekki af umréti heldur samheldni (e. norming stage) en
ba setur hépurinn sér vinnureglur um hvad sé sampykkt og hvad ekki. Medlimir hdpsins
velja adferdir til ad prda ndnara samband og skapa félagsanda sem allir eru virkir i ad
mota. betta ferli er mikilvaegt fyrir naesta prep sem farid er i gegnum en pad er stig
framsetningar hépsins (e. performing stage). A pvi stigi finna hépmedlimir yfirleitt vel
fyrir pvi ad tilheyra hdpnum (e. belongingness) og er mattur hopsins mikilvaegur til ad

geta tekist a vid aframhaldandi vinnuferli (Gladding, 2012).

Pegar valid er i hdpa ber ad huga ad ymsu og fer pad eftir tilgangi og markmidum
hépavinnunnar hvernig samsetning hodpsins er hve dakjésanlegust. Oft getur
aldursskipting, sameiginleg vandamal og markmid skipt meginmali i arangursrikri

hépavinnu (Farley o.fl., 2012; Gladding, 2012).

[ Kvennasmidju & sér stad hoépavinna kvenna sem stefnir ad sameiginlegu
markmidi. Konurnar eru flestar a likum aldri, eru einsteedar maedur og eiga pad
sammerkt ad vera i bagri félagslegri stodu. Hopavinna a peim vettvangi getur verid
gridarlega gott hjalpartaeki og taekifaeri til ad efla nemendur Kvennasmidjunnar afram til
sjalfshjdlpar og par med haft mikid ad segja um lifskjor peirra og afkomu pegar til lengri

tima er litid.

2.4.5 Félagsaudur (e. social capital)

Undanfarid hefur sérstdk athygli beinst ad einu formi taknbundins auds sem nefndur er
félagsaudur (e. social capital) sem er eitt Utbreiddasta hugtak félagsvisindanna i dag.
Félagsaudur felur einkum i sér ad hafa félagsleg sambdnd og vera laginn vid ad nyta pau

og efla. Sigurganga hugtaksins um félagsaud er liklega til marks um ad nu a timum 6rra
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breytinga stofnana og samfélagshatta séu félagsnet samfélagins liklega mikilveegari en
fyrr og a0 margir einstaklingar verda illa uti af pvi ad pa skortir slikt net. Fyrir tilverknad
nokkurra freedimanna, eins og Putnams, hoéfst félagsaudshugtakio til vega i félagsfraedi
einkum eftir arid 2000. Til eru ymsar skilgreiningar @ hugtakinu en margir héfundar pess
segja pad menningarlegt fyrirbaeri, i félagsfraedilegum tilgangi, sem samanstendur af
gildum sem medlimir félagshéps adhyllast og normunum sem peir fylgja (Gestur
Gudmundsson, 2012; Sjofn Vilhelmsdéttir og Gunnar Helgi Kristinsson, 2010). Bandariski
professorinn og helsti hvatamadur hugtaksins, Robert Putnam (2000), telur félagsaud
vera audlind samfélaga sem ber ad vardveita. Félagsaudur byggir a trausti, gildum og
tengslaneti. Kenningar um félagsaud ganga ut a ad tengsl og samskipti i samfélaginu eru
mikilvaeg sem parf ad byggja a trausti og gagnkveemi. Putnam telur ad menningarleg
skilgreining 4 félagsaudi samfélaga séu samborgaralegar dyggdir (e. civic virtues).
Félagsaudur er misjafn og fjdlbreyttur eftir samfélégum og segir Putnam félagsaud vera

lykil ad almennri velferd sem hefur ahrif a daglegt lif einstaklingsins i samfélaginu.

Betri saman (e. better together) er verkefni sem hoéfst i Bandarikjunum arid 1996,
ad frumkvaedi Putnam. Verkefninu var beint gegn pvi sem meetti kalla borgarlegt
sinnuleysi. patttakendur voru ur breidum hopi sérfredinga fra 6llum landshlutum
Bandarikjanna og voru par @ medal embazettismenn, trdarleidtogar, fulltrdar stéttafélaga,

stjérnendur ur vidskiptalifinu og freedimenn. Vinnuhdparnari sem stofnadir voru hittu

st atta sinnum og var nidurstédum skilad i skyrslu sem kallast Saguaro Seminar.
Verkefninu var skipt upp i fimm adalflokka; atvinnumal, menntamal, tramal, stjérnmal
og listir og menning. Markmid verkefnisins var ad skoda félagslegan aud og hvernig
meetti préa hagnytar adferdir til ad baeta hann. bar var sjonum beint ad undirst6dum
bjodfélagsins og hvernig zetti ad fa dlika hdpa til ad vera virkari i samfélaginu. Skyrslan
hvetur til pess ad fyrirtaeki hugi betur ad fjolskyldum og félagslegum gildum starfsmanna
sinna asamt sveigjanlegri vinnutima. Malt er med pvi ad fyrirtaeki bui til hvetjandi
umhverfi fyrir starfsfolkid sitt, hvetji pad til pess ad sinna samfélagspjonustu asamt pvi
a0 meala 4 moéti Suppgefinni atvinnu par sem starfsmenn biggja einnig
atvinnuleysisbatur. Enn fremur kemur fram ad i skyrslunni er maelt med pvi ad nam
verdi skyldad i menntaskdélum og ad bekkir verdi famennir. Skyrslan litur 4 listir sem taeki

til ad yfirstiga menningarlegan mismun og hvetur til aukins fjarmagns til lista og
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menningar. Nafn skyrslunnar, Saguaro Seminar er fengid af kaktus sem vex i Sonoran
eydimorkinni i Bandarikjunum, en dyr leitudu i skugga kaktussins uti i eydimorkinni og
botti pvi taknraent ad velja petta nafn. Rétt eins og félagslegur audur er vaxtartimi

Saguaros haegur og erfidur, en hann lifir lengi (Putnam, 2001).

2.5 Félagsradgjof

[ pessum kafla verdur stuttlega fjallad um skilgreiningu & félagsradgjof og rynt i hugtakid
heildarsyn sem hefur verid érjufanlegur hluti fagsins, allt fra fornu fari og til dagsins i
dag. Astada pessarar umfjllunar er st ad hian tengist hugmyndafraedi
Kvennasmidjunnar @ pann hatt ad allt fra upphafi félagsradgjafarinnar var unnid med
einstaklinga i bagum félagslegum adsteedum, baedi i hépavinnu par sem atti sér stad
valdefling og i einstaklingsvinnu (e. casework) par sem ahersla var |6gd a hjdlp til
sjalfshjdlpar og heildarsyn hofd ad leidarljosi. Frumkvodlarnir maettu skjolstaedingum
sinum par sem peir voru staddir (Farley o.fl., 2012). Inntak Kvennasmidjunnar byggir
einmitt medal annars a pvi ad maeta konunum par sem paer eru staddar hverju sinni og

efla paer til sjalfshjalpar.

A vef Félagsradgjafarfélags islands kemur fram ad grundvéllur félagsradgjafar sé
virding fyrir manngildi og sérst6du hvers einstaklings og trd a getu hans til ad nyta
haefileika sina til fullnustu. Markmid félagsradgjafar er ad vinna ad lausn félagslegra og
persénulegra vandamala og sporna vid félagslegu rangleeti (Félagsradgjafafélag Islands,
e.d.). Félagsrddgjof hefur fraedilega og visindalega ndlgun er byggir & ymsum
fraedigreinum, medal annars félagsfraedi, salfredi og heimsspeki. Einkenni
félagsradgjafar er ad taka skipulega a adstaedum i samvinnu vid folk til ad na settum
markmidum. Félagsradgjof er faggrein sem maetir félagslegum breytingum, vanda i
mannlegum samskiptum og studlar ad valdeflingu folks til velferdar. Félagsradgjof hefur
kenningar um mannlega hegdun, félagsleg kerfi og vixlahrif einstaklings og umhverfis ad

leidarljési (Doel, 2012; Payne, 2005; Thompson, 2009).

A heimasidu alpjédasamtaka félagsradgjafa (e. National association of social
workers [NASW]) kemur fram ad félagsradgjafar skuldbindi sig til pess ad adstoda félk
sem glimir vid félagsleg vandamal par sem umhyggja og virding er fyrir einstaklingnum

(National association of social workers [NASW], e.d.).
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2.5.1 Heildarsyn og rannsodknir i félagsradgjof

Fra upphafi hefur su vidleitni fylgt starfi félagsradgjafa ad nadlgast vidfangsefni sin at fra
heildarsyn. A8 baki hugmyndafraedinni byr su syn & manneskjuna ad hver og einn
einstaklingur sé margbreytilegur og sérstakur. Skoda parf adstaedur hans fra 6llum
hlidum og i samhengi vid umhverfi hvers og eins, fjdlskyldu, vini og vinnufélaga og
raunar samfélagsins i heild sinni. Félagsradgjafar purfa ad vera jafnvigir 4 margt pé ad
augljos porf sé fyrir aukna sérhaefingu og pekkingu a dkvednum svidum, sem gerir pad
ad verkum ad hid almenna og hid sérhaefda parf ad haldast i hendur. Félagsradgjafar
verda baedi ad pekkja til samfélagsins og hvada bjargir par er ad finna, en jafnframt ad
bekkja kenningar um mannlega hegdun. Ennfremur purfa félagsradgjafar ad skilja og
geta greint hvernig félk og umhverfi hefur ahrif hvort 4 annad. Hvernig félagsradgjofin
setur heildarsynina i brennidepil er sameignlegt félagsradgjof hvar sem er i heiminum,
en hvernig félagsradgjafar vinna og vid hvada verkefni er had menningarlegum,
sogulegum og samfélagslegum adstedum i hverju landi fyrir sig. Hugmyndafraedi
félagsradgjafa byggir @ heildarsyn og kerfishugsun par sem ahersla er a lifsalfélags- og
vistfraedilega nalgun. bar er sérstok ahersla 16gd & samskiptapattinn og tengslin milli

Olikra kerfa (Lara Bjornsdéttir, 2006; Sigrun Juliusdéttir, 2006).

Rannsoknir i félagsradgjof hafa vidtaek ahrif a faglega vinnu innan fagsins. baer
geta audveldad félagsradgjafanum ad meta bjargir einstaklingsins i umhverfinu og hafa
nidurstodur rannsokna ahrif a pjonustu félagsradgjafa gagnvart skjélstaeedingum sinum.
Jafnframt geta paer synt fram a kostnad og avinning pjénustu félagsradgjafa og aukid vid
fraedslubanka fagmannsins. Rannsoknir geta synt fram a mikilvaegi lagasetningar og
samfélagsstefnu i pvi umhverfi sem félagsradgjafinn og skjolstaedingurinn tilheyra
(NASW, 2013). Rannsoéknir innihalda safn af adferdum og adferdarfreedum sem
rannsakendur framkveema 4 kerfisbundinn hatt til ad bua til pekkingu sem byggir &
visindalegum rékum og pad felur i sér laeardom um félagslegan heim. Rannsakandinn parf
ad beita rokraenni hugsun, fylgja dkvednum reglum, leera ad beita réttum og videigandi
adferdum til ad rannsaka akvedin fyrirbaeri og til ad varpa fram videigandi spurningum.

Rannsdknir eru forsendur framfara (Neuman, 2005).
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3 Adferd og framkveemd rannsdknar

[ pessum kafla verdur adferd og framkveemd rannsdknar gerd  skil.
Rannsdknarspurningum er varpad fram og fjallad verdur um rannséknaradferdir.
Umfjollun verdur um spurningalistann, patttakendur, siéferdi rannséknar, framkveemd

og urvinnslu gagna.

3.1 Rannsdéknarspurningar

Helsta markmid rannsdknarinnar var ad kanna lifskjor kvenna er lokid hafa nami ar
Kvennasmidjunni, a drunum 2008-2012. Skodad var hvort namid hefdi gefid konunum
aukid taekifeeri 4 vinnumarkadi og/eda hvort Kvennasmidjan hefdi hvatt paer til enn
frekara ndms. Auk pess kannadi rannsakandi hvort namid, sem Kvennasmidjan bydur
upp 4, hefdi aukid sjalfstraust kvennanna og hvort pad hefdi baett andlega lidan peirra
begar til lengri tima veeri litid. Til ad afmarka efnid er einni adalrannséknarspurningu
varpad fram en undirrannsoknarspurningar voru notadar til ad stydja

adalrannsoknarspurninguna.
Adalrannséknarspurningin:
Hver eru lifskjor eftir Kvennasmidju?
Undirrannsdknarspurningar:
a) Hefur ndm vid Kvennasmidju haft ahrif 4 andlega lidan og sjalfsmynd?
b) Hefur Kvennasmidjan verid hvatning til frekara ndms eda aukiéd moguleika a

vinnumarkadi?

3.2 Rannsdéknaradferd

Helstu rannséknaradferdir sem notadar eru i rannséknum eru megindlegar
rannsdknaradferdir (e. quantitative methods) og eigindlegar rannsdknaradferdir (e.
qualitative methods) en einnig er pessum tveimur adferdum stundum blandad saman
(e. mixed methods). bratt fyrir ad adferdirnar deili grundvallaratridum visinda eru paer
Olikar @ marga vegu en hvor adferdin hefur sina styrkleika og takmarkanir (Creswell,

2009; Neuman, 2005).
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Megindlegri rannsdknaradferd var beitt i pessari rannsékn en adferdin byggir a
afleidslu par sem dhersla er 16gd @ ad lysa eingdngu akvednu fyrirbaeri. Megindleg
adferd er notud til ad gera ndkveema meelingu @ mismunandi breytum og til ad sja
mogulegt samband peirra & milli. | stuttu mali ma segja ad megindleg adferd sé maeling
a hlutleegum stadreyndum par sem einblint er & breytur og er areidanleiki lykilatridi.
Kenningar og gogn eru adskilin, greiningin er tolfredileg og rannsakandinn hlutlaus
(Creswell, 2009; Neuman, 2005). Megindleg adferdarfraedi byggir pannig a télulegum
upplysingum sem haegt er ad maela og telja, dlikt eigindlegri adferdarfraedi sem leggur
aherslu a tulkun einstaklingsins a tilteknu fyrirbzeri. Megindleg adferd byggir a
stadreyndahyggju, malingum og hordum gégnum. Markmidid getur til deemis verid ad
profa kenningar, gera forspa , tolfredilega lysingu eda syna tengsl a milli breyta
(Sigurlina Davidsdéttir, 2003). | rannséknum sem byggja & megindlegri adferdafraedi er
unnid med breytur (e. variables) en breytur eru hvert pad fyrirbaeri sem er rannsakad og
er breytilegt milli einstaklinga eda fyrirbaera. Lysandi tolfraedi (e. descriptive statistics)
verdur, medal annars, notud vid urvinnslu gagnanna en fyrsta skrefid i drvinnslu gagna
er einfdld lysing @ nidurstodum. Med lysandi tolfraedi sést hvad er daemigert fyrir gégnin
og hversu miklu munar 4 einstaklingum i hépnum. [ slikum rannséknum er tilgangurinn
ad ,,mala mynd“ af akvednum adsteedum, félagslegu umhverfi eda sambéndum med

notkun orda eda talna (Amalia Bjérnsdéttir, 2003; Neuman, 2005).

3.3 Spurningalistinn

[ rannsékninni, er falast eftir einstaklingsskodunum, um afdrif eftir ndm og i
gagnaofluninni var notast vid spurningalistakénnun. Spurningalistar henta vel i
rannséknum par sem einstaklingsmidadar skodanir eru i brennidepli. [ megindlegum
rannsoknum spyr rannsakandinn kerfisbundid stéran hép félks somu spurninganna og
skrair nidur svér peirra. | spurnarkénnunum eru yfirleitt notadir spurningalistar eda
formleg vidtdl til ad safna upplysingum um bakgrunn, hegdun og skodanir hja stérum
hopi félks og er spurt fjdlda spurninga a stuttum tima. Goégnin eru dregin saman og

tulkud med grofum, linuritum eda téflum og Utskyrd med tolfraedi (Neuman, 2005).

Spurningalistinn fyrir pessa rannsdkn var hannadur i juni 2013 og var forpréfadur
a sjalfbodalida til ad timamaela svorun. Vid samsetningu spurningalistans var 16g0

ahersla @ ad hafa spurningarnar einfaldar, adgengilegar og skyrar. Spurningalistinn
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samanstendur af 40 spurningum, 10 innihalda bakgrunnsspurningar, 10 innihalda
moguleg ahyggjuefni par sem svarmoguleikinn er ja/nei og 20 innihalda stadhaefingar
med svarmoguleika @ radkvarda er kallast Likert kvardi; mjog sammala, frekar sammala,
hvorki né, frekar 6sammala og mjog ésammala. | lok spurningalistans var ein opin
spurning og par gafst patttakendum teekifzeri til pess ad koma eigin abendingum ad, er

tengdust Kvennasmidjunni og veru peirra par.

Astaeda pess ad valin var simakénnun fram yfir til deemis péstkénnun var einkum
su ad auka moguleikann a enn frekari svorun. Einstaklingar hafa frekari tilhneigingu til
ad hunsa fremur pdstkannanir en simakannanir. | simakénnun er jafnframt haegt ad
utskyra samstundis ef eitthvad er 6ljost og par med haegt ad koma i veg fyrir misskilning

(Neuman, 2005).

3.4 Dbatttakendur
Pydid i rannsékninni voru 76 konur er luku nami Ur Kvennasmidju a arunum 2008-2012.
Ekki var tekid urtak ur pydinu s6kum pess hversu famennur hépurinn var.

Alls téku 58 konur patt i rannsékninni, fimm hofdu flust erlendis, fjérar hofnudu

patttoku og ekki nadist i niu konur.

3.5 Sidferdi rannséknar

Ef rannsékn & ad standa undir nafni parf hun ad uppfylla sidferdilegar krofur ekki sidur
en adferdafraedilegar. Sidfraedin leitast vid ad byggja svor sin @ traustum rékum og ma
tulka sidfreedileg rok sem visanir i sidareglur, bod og bonn. Virding, skadleysi, velgjordir
og réttleti liggja til grundvallar peim sidareglum sem gilda um visindarannsdknir

(Sigurdur Kristinsson, 2003).

patttakendur i rannséknum purfa ad vera upplystir um rannsdknina og er pvi
ekki einungis sampykki til patttoku naegjanlegt. patttaka ma aldrei vera pvingud heldur
barf akvordun um ad taka patt i rannsdkn ad vera a valdi patttakenda. Ef patttakandi
rannsoknar vill af einhverjum astaedum haetta patttoku eftir ad rannsokn er hafin hefur
hann fullt leyfi til pess (Neuman, 2005; Sigurdur Kristinsson, 2003). Sidferdilegir paettir
rannsoknarvinnu innihalda fjorar helstu reglur sidfreedinnar sem eru sjdlfraedisreglan
sem krefst dpvingads og upplysts sampykkis patttakenda, skadleysisreglan sem visar i ad

ekki megi valda patttakendum skada med rannsékninni, velgjérdarreglan sem visar i ad
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rannséknin sé til hagsbdta og ad lokum réttletisreglan sem byggir a8 pvi ad hdpar sem
eru veikir fyrir skulu vera verndadir fyrir dhaettu og ad sanngirni sé geett (Sigurdur

Kristinsson, 2003).

Velferdarsvid Reykjavikurborgar og rannsakandi gerdu vinnslusamning sin a milli.
Lagagrundvollur pess samnings eru Log um persénuvernd nr. 77/2000 og samkvaemt
13.gr laganna er rannsakanda einungis heimilt ad starfa samkvaemt fyrirmalum
abyrgdaradila @ persénuupplysingum um patttakendur i Kvennasmidjunni sem er

Velferdarsvid Reykjavikurborgar.

3.6 Framkvaemd

Umsoékn um leyfi fyrir rannsékninni var send til Persénuverndar sumarid 2013. Gerdur
var, eins og adur hefur komid fram, vinnslusamningur @ milli rannsakanda og
Velferdarsvids Reykjavikurborgar i kjolfarid. Leyfi Persdnuverndar var had peim
annmorkum ad ekki fékkst afhentur nafnalisti yfir patttakendur Kvennasmidjunnar fyrir
arin 2008-2012 fyrir kynningarbréfin. Kynningarbréfin sem rannsakandi hafdi utbuid
foru i lokudum umslégum a Velferdarsvid Reykjavikurborgar sem prentadi ut nafnalista
og sa um ad senda bréfin til peirra kvenna sem luku ndmi fra Kvennasmidjunni a
umraeddu timabili. Personuvernd setti einnig pad skilyrdi ad rannséknin yrdi
framkvaemd i hisakynnum Velferdarsvids og ad engin rannsdknargdgn sem rannsakandi
fengi fra peim faeri Ut Ur husi. Timarammi var a leyfinu og krafa um ad gégnum yrdi eytt

strax ad rannsokn lokinni.

patttakendur fengu sent kynningarbréf um rannséknina par sem fram kom
medal annars tilgangur hennar og markmid (sja Vidauka A). bydinu var gert ljost ad
haegt vaeri ad hafa samband vid Erlu Bjorg Sigurdardottur a Velferdarsvidi
Reykjavikurborgar og hafna patttdku, ef ekki vaeri vilji fyrir hendi til pess ad taka patt i
rannsokninni. patttakendur voru einnig upplystir um pad ad innan tveggja vikna yrdi
hringt i pa sem ekki h6fdu hafnad patttoku og spurningalistinn (sja Vidauka B) lagdur
fyrir simleidis.

Rannsdknin var, eins og adur hefur komid fram, simarannsdkn par sem hringt var
i patttakendur. Gagnadflunin for fram a timabilinu 18. oktdber til 25. oktdber, 2013.

Hvert simtal tok um 8-15 minutur.
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S6fnun gagna for fram i gegnum Excel toflureikni i gagnadfluninni til ad halda utan um
efnid sem sidan var faert yfir i SPSS forritid (e. statistical packages for the social
sciences). Framsetning er i formi taflna, sulurita og skifurita par sem fylgir texti um

innihald og ndnari utskyringar af myndefni.

| rannséknarhugmyndafraedi félagsradgjafar ma greina rannsoéknarferlid i nokkur
stig. Rannséknarefnividurinn verdur til i starfi med skjolstaeedingum velferdarkerfisins.
Fagfélk heldur efnividnum til haga med skraningu sinni og athugunum, midlar henni
afram og skilgreinir pannig ad huan fai hljomgrunn stjornvalda og stefnumdtenda.
Afraksturinn med tulkun a nidurstodum er skilad markvisst aftur til vettvangs med
adgengilegri og skipulegri skraningu og kynningum. Vettvangur beirra eru faglegar
radstefnur og malping, timarit, skyrslur og ad lokum er meginpattum nidurstadna beint i
farveg til félagslegra urbota i pagu skjélsteedinga og hagsmunahdpa sem malid vardar

(Sigran Juliusdéttir, Gisli Arni Eggertsson og Gudrin Reykdal, 2004).
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4 Nidurstédur

[ pessum kafla er nidurstédum rannséknarinnar skipt nidur i fjéra undirkafla. Sa fyrsti
gerir grein fyrir grunnupplysingum um patttakendur. | 68rum kafla er gerd grein fyrir
mogulegum ahyggjuefnum patttakenda, par sem svarméguleikarnir voru ja/nei. [ pridja
kaflanum eru stadhaefingar med svarmoguleikum af radkvarda sem snua beint eda
ébeint ad patttakendum Kvennasmidjunnar og auknum lifskjérum. [ fjéréa kaflanum er
gerd grein fyrir nidurstédum Ur opnu spurningunni og farid yfir helstu dbendingar sem

komu fra patttakendum og peim skipt upp i fimm megin pemu.

Pydid i rannsdkninni var 76 konur sem hofdu lokid nami ar Kvennasmidju a
arunum 2008-2012. Alls toku 58 konur patt i rannsdkninni eins og adur hefur komid

fram og svarhlutfall var rim 76%.

4.1 Grunnupplysingar

[ upphafi pessa kafla er brottfall & nemendum Kvennasmidjunnar & timabilinu 2008-
2012 skodad en ad pvi loknu koma grunnupplysingar um patttakendur. Aldur
patttakenda er syndur og fundinn er medalaldur. Skodud er hjuskaparstada patttakenda
og sett upp sem tveaer breytur, annars vegar einhleypir patttakendur og hins vegar peir
sem eru giftir/i sambud/i sambandi. Kannad var hversu morg born patttakendur eiga,
buseta skodud dsamt menntunarstada peirra. A3 lokum eru upplysingar um afengis

og/eda fikniefnavanda.

Tafla 1. Brottfall (Velferdarsvid Reykjavikurborgar, 2013)

Ar 2008 2009 2010 2011 2012 Medaltal

Brottfall 23% 24% 25% 31% 11% 22%

Pegar brottfall nemenda er skodad i toflu 1 yfir timabilid 2008-2012 kemur i ljés brottfall
var mest arid 2011, eda 31%, en minnst arid 2012, eda 11%. Brottfall meelist ad
medaltali 22% yfir arin. Tolur pessar voru teknar saman af Velferdarsvidi
Reykjavikurborgar fyrir rannsakanda, til ad meta brottfallid sem hefur verid a pvi timabili

sem rannsoknin naer yfir.
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Tafla 2. Aldursdreifing patttakenda

Fjoldi Yngst Elst Medalaldur | Stadalfravik

Svorun 58 24 ara 52 ara 35 ara 6 ar

Tafla 2 synir aldursdreifingu patttakenda. Yngsti patttakandinn var 24 dra og sa elsti 52
ara. Medalaldur patttakenda reiknast taep 35 ar. Stadalfravikid er teep 6 ar en pad segir
til um hvad patttakendur vikja ad medaltali langt fra medaltalinu. Vié frekari
tolfraedilega urvinnslu er aldursbreytan bpriflokkud; konur undir pritugu, konur 3

fertugsaldri og konur komnar yfir fertugt.

17,2 %

¥ 29 dra og yngri
® 30-39 dra

40 ara og eldri

Mynd 1. Aldur patttakenda
A mynd 1 mé sjad aldursbreytuna bpriflokkada, par sést ad flestir patttakendur
rannséknarinnar eru a aldursbilinu 30-39 dra eda rum 70%. Einungis 12,1% patttakenda

eru 29 dra og yngri og 17,2% patttakenda eru 40 ara og eldri.

48



® Einhleyp

B Gift efa i sambud/
sambandi

Mynd 2. Hjuskaparstada patttakenda
Mynd 2 synir ad yfirgnaefandi meirihluti patttakenda er einhleypur eda taep 76%.
patttakendur sem eru giftir, i sambud eda i sambandi eru settir saman i eina breytu og

eru rum 24% af heildinni.

B Eitt barn

B Tvo born

©brjd born

® Fjogur born eda fleiri

s

Mynd 3. Barneignir patttakenda

Flestir patttakenda, teep 38%, eiga tvo born. Taep 26% patttakenda eiga prju born, 19%

eiga eitt barn og patttakendur sem eiga fjogur born eda fleiri eru ram 17 %.
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Mynd 4. Buseta patttakenda

[ 1j6s kom pegar spurt var um busetu ad teepur helmingur patttakenda byr i ibud a
vegum félagsbustada, eins og sja ma & mynd 4. [ leiguhtsnaedi 4 almennum markadi bua
teep 30%. [ eigin hlsnaedi eru um 17% og hja zettingjum eda i foreldrahlisum bua

samtals um 5%.

" ® Grunnskélaprof
B Framhaldsskoli

© Studentsprof

® |dnnam

Mynd 5. Menntunarstig patttakenda

Mynd 5 synir dreifingu @ menntunarstigi patttakenda med fjérum breytum sem eru; peir
sem hafa einungis lokid grunnskdlapréfi, peir sem lokid hafa einhverjum 6nnum i
framhaldsskéla, peir sem lokid hafa i6nndmi og peir sem lokid hafa studentsprofi.
patttakendur sem eru einungis med grunnskoélapréf eru um 43% og peir sem hofdu

tekid einhverjar annir i framhaldsskéla eru teep 35%. [dnnami hoéfdu teep 9% lokid og
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teep 14% patttakenda hofdu lokid studentsprofi. | [jés kom ad enginn patttakandi hafdi

lokid haskélanami.
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Mynd 6. Hvenaer lauk patttakandi nami fra Kvennasmidjunni?

Af patttakendunum luku flestir nami fra Kvennasmidju arid 2012 eda 26% og arié 2008
luku 25% nami. Faestir luku ndmi arid 2011 eda 11 %. Arid 2009 luku 21% patttakenda

rannsoknarinnar nami og 18% luku nami arid 2010.
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Mynd 7. Stada patttakenda i dag

[ dag eru 36% patttakenda 6ryrkjar, 21% er i ndmi og 16% i vinnu. batttakendur sem eru

atvinnulausir maelast 12% og 10% eru med fjarhagsadstod.
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Tafla 3. Hefur pu glimt vid afengis- og/eda fikniefnavanda?

Hefur pu glimt vid afengis og/eda fikniefnavanda %

Ja og er edru i dag 34%
Ja og er ekkKi edru i dag 6%
Nei 60%

Eins og sést i toflu 3 pa hafa 40% patttakendur glimt vid afengis og/eda fikniefnavanda,
en af peim segjast 34% vera edru i dag en 6% enn i neyslu. batttakendur sem ségdust

ekki hafa glimt vid afengis og/eda fikniefnavanda voru 60%.

4.2 Ahyggjuefni patttakenda
patttakendur voru spurdir Ut i pad peetti sem peir hefdu mogulegar ahyggjur af.
Svarmoguleikarnir voru ja/nei og talin voru upp 10 atridi sem patttakendur attu ad svara

um hvort peir hefdu ahyggjur af eda ekki.
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Mynd 8. Helstu dhyggjuefni patttakenda
Mynd 8 synir ad fjarmal er helsta ahyggjuefni patttakenda, en taep 90% so6gdust hafa

ahyggijur af fjdrmalum. Rétt um helmingur hafdi ahyggjur af likamlegum pattum, en med
likamlegum pattum var att vid likamlegt heilsufar og likamlega kvilla. Teep 45%

pbatttakenda hofdu ahyggjur af fjolskyldumdalum en par var att vid vandamal innan
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naerfjorskyldunnar sem og storfjolskyldunnar. Tep 35% hofou ahyggjur af
hdsnaedismalum. A0 auki hofdu um 80% dahyggjur af tekjum, 15% ahyggjur af
barnaverndarmalum og 9% hoéfdu ahyggjur af hegdun sem kom fram i neyslu. Ahyggjur
af skilnadi/sambudarslitum hofdu einungis 5%. Rimlega helmingur hafdi dhyggjur af

svefnvenjum sinum og 34% hofou ahyggjur af matarvenjum.

4.3 Stadhaefingar um Lifskjor

[ pessum hluta rannséknarinnar var stadhaefingum varpad fram og hofdu patttakendur
svarmoguleika 4 radkvarda sem var; Mjog sammala, frekar sammala, hvorki né, frekar
6sammala og mjog 6sammala. Um var ad reeda 20 stadhaefingar sem tengjast lifskjorum

og Kvennasmidjunni.

100%
90%
80%
70%
60%
50%

45%
40% 36%
(o)
30%
20%
10; % 39 7%
6 6
0% . ] — B

Mjog sammala Frekar sammala Hvorki né Frekar 6sammala Mjog 6sammala

Mynd 9. Namid i Kvennasmidjunni baetti lifskjor min

Yfir 80% patttakenda voru sammala um ad ndmid i Kvennasmidjunni hefdi beett lifskjor
beirra, eins og sja ma @ mynd 9. Tapur helmingur var pvi mjég sammala og 36% frekar
sammala. Um 10% voru pvi frekar eda mjog 6sammala og teep 9% patttakenda svérudu

bvi hvorki né.
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Mynd 10. Félagsleg stada batnadi eftir ndamid i Kvennasmidjunni

bpegar stadhaefingunni um ad félagsleg stada hefdi batnad eftir ndmid i Kvennasmidjunni
sogdust yfir 65% patttakenda vera pvi mjog eda frekar sammala, eins og sjd ma 4 mynd
10, en ramlega 13% voru pvi frekar eda mjog 6sammala. 19% patttakenda svérudu pvi

hvorki né.

M Einhleyp ™ Gift eda i sambud/sambandi
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Mynd 11. Sambudar- og félagsleg stada batnadi eftir namid i Kvennasmidjunni

A mynd 11 m3 sja ad peir patttakendur sem eru giftir eda i sambud/i sambandi telja
frekar ad félagsleg stada sin hafi batnad eftir ndmid i Kvennasmidjunni, en pd er

munurinn ekki afgerandi eda um 8%.

54



100%
90%
80%
70%
60% 55%

50%
40%
30%

20%
10% 300 500 7%

0% — || [

29%

Mjog sammadla Frekar sammala Hvorki né Frekar 6sammala Mjog ésammdla

Mynd 12. Namid i Kvennasmidjunni hafdi jakveed ahrif a andlega vellidan mina

Pegar stadhaefingunni um ad namid i Kvennasmidjunni hefdi haft jakvaed ahrif 4 andlega
vellidan patttakenda (sja mynd 12) voru taep 84% mjog eda frekar sammala henni en

einungis 12% voru frekar eda mjog ésammala og um 3% svorudu hvorki né.
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Mynd 13. Namid i Kvennasmidjunni hafdi jakveed ahrif a sjalfsmynd mina

Yfir 80% patttakenda voru mjog eda frekar sammala um ad ndmid i Kvennasmidju hefdi
haft jakvaed ahrif & sjdlfsmynd peirra, eins og sja ma &8 mynd 13. Rum 13% voru frekar

eda mjog dsammala stadheaefingunni og rim 5% voldu svarmoéguleikann hvorki né.
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= Hef purft ad leita mér adstodar vegna fiknar
m Hef ekki purft ad leita mér adstodar vegna fiknar

92%

Frekar/mijog sammala Hvorki né Frekar/mjog 6sammaéla

Mynd 14. Fikn og hvort Kvennasmidjan hafdi haft jakveedi ahrif a sjalfsmynd

pegar skodud eru tengsl fiknar vid jakvaed ahrif 4 sjalfsmynd eftir Kvennasmidjuna (sja
mynd 14) kom i ljos ad meira en 90% patttakenda, sem hafa purft ad leita sér hjalpar
vardandi afengis og/eda fikniefnavanda, toldu ad Kvennasmidjan hefdi haft jakvaed ahrif
a sjalfsmynd peirra og eru pvi frekar eda mjog sammala. Einungis 4% voru pvi frekar eda
mjog 6sammala og 4% svorudu hvorki né. patttakendur sem hafa hins vegar ekki purft
ad leita sér hjalpar vardandi afengis og/eda fikniefnavanda voru i rimlega 70% tilvika
sammala um ad Kvennasmidjan hefdi haft jakvaed ahrif 4 sjalfsmynd peirra. Téluverdur
munur er & milli pessara hdpa en 19% fleiri sem hofdu purft ad leita sér hjalpar vid
afengis og/eda fikniefnavanda toldu ad ndmid i Kvennasmidjunni hefdi haft jakvaed ahrif

a sjalfsmynd peirra.

56



B Eg tel ad Kvennasmidjan hafi aukid taekifraeri min til frekara nams
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Mynd 15. Kvennasmidjan hefur aukid teekifaeri min til nams og starfs

Mynd 15 synir ad yfir 80% patttakenda voru mjog eda frekar sammala pvi ad
Kvennasmidjan hefdi aukid teekifeeri peirra til frekara ndms og teep 60% voru mjog eda
frekar sammala pvi ad Kvennasmidjan hefdi aukid taekifaeri peirra & vinnumarkadi. Nzer
30% patttakenda svérudu med hvorki né vid stadhafingunni ad Kvennasmidjan hafi
aukid teekifeeri @ vinnumarkadi og teep 9% voru pvi mjog dsammala. 12% svorudu med
hvorki né stadhaefingunni ad Kvennasmidjan hafi aukid teekifzeri til frekari nams og taep

7% voru pvi 6sammala.

M Einhleyp ™ Gift eda i sambud/sambandi
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Mynd 16. Hjuskaparstada og txkifaeri & atvinnumarkadi

Eins og sést @ mynd 16 telja peir patttakendur sem eru giftir/i sambud/i sambandi mun

frekar ad Kvennasmidjan hafi veitt peim aukin taekifeeri 8 vinnumarkadi eda taep 72%
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sem voru frekar eda mjog sammala pvi. RUmur helmingur einhleypra ségdust frekar eda

mjog sammala pvi ad Kvennasmidjan hefdi veitt peim aukin taekifeeri a8 vinnumarkadi.

RUm 21% patttakenda sem voru giftir/i sambid/i sambandi og rimlega 9 % einhleypir
pbatttakendur voru frekar eda mjog ésammadla pvi ad Kvennasmidjan hefdi aukid

teekifaeri peirra @ vinnumarkadi.
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Mynd 17. Namid i Kvennasmidjunni hefur nyst mér

65% patttakenda voru mjog sammala og 16% voru frekar sammala um ad ndmid i
Kvennasmidjunni hefdi nyst peim (sja mynd 17). Med 66rum ordum, pa voru rum 80%
patttakenda sammala pvi ad ndmid hefdi nyst peim. Einungis 5% voru pvi mjog

6sammala og 14% svorudu med hvorki né.
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Mynd 18. Namid i Kvennasmidjunni var skemmtilegt

Yfirgnaefandi meirihluti eda yfir 90% patttakenda voru mjog eda frekar sammala pvi ad
namid i Kvennasmidjunni hefdi verid skemmtilegt eins og sja ma 4 mynd 18. Einungis 5%

voru pvi frekar eda mjog dsammala og 3% svorudu hvorki né.
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Mynd 19. Namid i Kvennasmidjunni var metnadarlaust

Mynd 19 synir ad pegar stadhafingunni um hvort namid i Kvennasmidjunni hefdi verid
metnadarlaust kom fram ad teep 67% patttakenda voru pvi frekar eda mjog dsammala,
en 20% patttakenda voru pvi sammala eda mjog sammala og 12% patttakenda svérudu

hvorki né.
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Mynd 20. Krofur um maetingaskyldu voru sanngjarnar i Kvennasmidjunni

Eins og sést i mynd 20 pa eru yfir 80% patttakenda frekar eda mjog sammala

maetingaskyldu i Kvennasmidjuna.
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Mynd 21. Mér fannst Kvennasmidjan vera timaséun

patttakendur Kvennasmidjunnar 2008-2012 telja flestir ad namid hafi ekki verid
timasoun (sja mynd 21) eda 80% voru frekar eda mjog dsammala peirri stadhafingu.
Hins vegar voru 15% patttakenda pvi frekar eda mjog sammala og 5% svorudu med
hvorki né.

s sz

Tafla 4. Férst pu i aframhaldandi nam eftir Kvennasmidju a endurhafingarlifeyri?

Ja Nei

Forstu i aframhaldandi nam eftir 55% | 45%

Kvennasmidju a endurhzfingarlifeyri?

Tafla 4 synir ad litinn mun a peim sem féru i aframhaldandi nam og peim sem féru ekki
framhaldsndm. RUmur helmingur patttakenda, 55%, fér i aframhaldandi ndm eftir

Kvennasmidjuna 4 endurhafingarlifeyri og 45% foru ekki i aframhaldandi nam.
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Mynd 22. Eg er i g6du sambandi vid fjolskylduna mina
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[ 1j6s kom, eins og sést 4 mynd 22, ad yfir 80% patttakenda eru mjog eda frekar sammala
bvi ad vera i gddu sambandi vid fjolskylduna sina en einungis 12% voru pvi frekar eda

mjog 6sammala. 7% patttakenda svorudu pvi hvorki né.
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Mynd 23. Eg lit jakvaedum augum 3 lifid i dag

Flestir patttakendanna eda teep 90% lita jakvaedum augum 34 lifid i dag, 40% voru mjog
sammala og 49% frekar sammala eins og sja ma a mynd 23. Einungis 4% voru pvi frekar
eda mjog 6sammadla og 7% patttakenda svorudu pvi peir litu hvorki jadkveedum né

neikveedum augum 3 lifid i dag.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

50%

29%

9%

10%

10%

VA ()

0%
Mjog sammala

Frekar sammala

Hvorki né

Frekar 6sammala

Mjog 6sammala

Mynd 24. Eg er dnaegd med lif mitt eins og pad er i dag

patttakendur sem eru anaegdir med lif sitt eins og pad er i dag maelast teep 80%. 29%
voru mjog sammala og 50% frekar sammala eins og sést 4 mynd 24. Einungis 12% voru
frekar eda mjog dsammadla og 9% svorudu hvorki né um pad hvort peir vaeru dnaegdir

med lif sitt eins og pad er i dag.
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Mynd 25. Mér finnst ég hafa fulla stjorn & lifi minu
Teep 70% patttakenda telja sig hafa fulla stjorn a lifi sinu eins og sjd ma a mynd 25 par
sem 19% var mjog sammala stadhafingunni og 50% frekar sammala. 19% patttakenda

voru pvi frekar eda mjog dsammala. batttakendur voru 12% sem svorudu pvi med hvorki

né.
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Mynd 26. Mér finnst andleg heilsa min g66

Rumlega 60% patttakenda toldu andlega heilsu sina vera géda, par sem 23% voru mjog
sammala og 40% frekar sammala eins og sja ma 4 mynd 26. 16% patttakenda voru pvi

frekar eda mjog 6sammala. 21% patttakenda svérudu hvorki né.
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Mynd 27. Mér finnst likamleg heilsa min géd.

begar spurt var um likamlega heilsu pa toldu 51% patttakenda hana vera gdéda par sem
16% voru mjog sammala og 35% frekar sammala eins og sja ma 8 mynd 27. 35%

pbatttakenda voru pvi frekar eda mjog 6sammala en 14% svorudu hvorki né.
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Mynd 28. Hefur fjarhagsleg stada pin batnad eftir patttoku i Kvennasmidjunni?

[ 1j6s kom (sjd mynd 28) ad 67% batttakenda voru mjog eda frekar sammala pessari
stadhaefingu. Einungis 14% patttakenda voru frekar eda mjog dsammala og 19%

patttakenda svérudu hvorki né.
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Mynd 29. Eg maeli med Kvennasmidjunni

A mynd 29 ma sja ad yfir 90% patttakenda telja sig geta maelt med Kvennasmidjunni par
sem 86% voru mjog sammala stadhafingunni og 5% frekar sammala. Einungis 5% mala

ekki med Kvennasmidjunni en 4% svorudu hvorki né.

4.4 Opin spurning - abendingar fra patttakendum

[ lok rannséknarinnar gafst patttakendum taekifzeri til a8 koma dbendingum sinum eda
athugasemdum & framfzeri. Abendingarnar voru flokkadar nidur i 5 megin pemu eftir pvi
sem vid 4. bad eru eftirfylgni, framkoma starfsfélks, ymislegt jakvaett, skipulag og

utanumbhald og ad lokum andlegur studningur og sjalfsstyrking.

4.4.1 Eftirfylgni

Nokkud margir af patttakendum rannséknarinnar bentu a ad eftirfylgni og studningur ad
loknu nami veeri 4bdtavant. Aberandi var hversu margir patttakendur bentu 4
eftirfylgnina og nokkrir nefndu bryna pérf a framhaldsnamskeidi. Sumir patttakendanna
toldu opaegilegt hefdi verid ad fara aftur ut i lifid an studnings og einn benti & ad pad
hefdi verid eins og ad vera ,hent dsyndri i djupu laugina”. Nokkrir patttakendur sem
nefndu ad eftirfylgni hefdi verid abodtavant sogdust hafa byrjad i nami eftir

Kvennasmidju en gefist fljétt upp.

4.4.2 Framkoma starfsfolks

Einhverjir patttakenda nefndu ad nemendum Kvennasmidjunnar vaeri mismunad og ad
kennarar hefdu talad nidrandi vid suma samnemendur. Nokkrir patttakendur nefndu ad
ekki hefdi gilt pad sama fyrir alla nemendur og pa var adallega bent 4 maetingaskylduna i

bvi samhengi. Nokkrir nefndu ad starfsfolk likamsraektarstédvar, sem Kvennasmidjan

64



hefur verid i samstarfi vid, hafi synt peim neikveett vidhorf og sumar upplifdu fordéma

fra starfsfélki umraeddrar likamsraektarstodvar.

4.4.3 Ymislegt jakvaett

Margir patttakenda t6ludu um ad Kvennasmidjan hefdi breytt lifi peirra til betri vegar og
opnad fyrir peim ymsa moguleika. Sumir patttakendur t6ludu um ad peim langadi ad
fara @ framhaldsnamskeid. Nokkud margir patttakendur toéludu um hversu gdédur
stokkpallur Kvennasmidjan hefdi verid ut i lifid aftur og pa sérstaklega peir sem féru
beint i annad nam. Sumir patttakendur téludu um besta timabil lifs sins og ad i
Kvennasmidjunni hefdi myndast ogleymanleg vinatta og einhverjir patttakendur
eignudust sinar bestu vinkonur i Kvennasmidjunni. Nokkrir hépar hittast enn reglulega a
kaffihdsum. patttakendur nefndu nokkrir ad med Kvennasmidjunni hafi verid brotinn
mur og ad peir hafi 68last annad taekifeeri til ad byrja upp a nytt. Margir patttakendanna

sogdu ,frabeert framtak” og ,,dfram Kvennasmidjan“.

4.4.4 Skipulag og utanumhald

Morgum patttakendum fannst vanta studning og utanumhald @ medan 34
Kvennasmidjunni st60 og hefdu viljad hitta félagsradgjafa i einkatima @ namstimanum.
Nokkrir patttakendur nefndu ad baeta pyrfti inn i namskeidin framségn, pvi sumir hefdu
att erfitt med ad koma fram og skorti til pess sjalfstrausts. Einhverjir nefndu ad skipta

hefdi matt ndminu meira upp par sem einstaklingar voru namslega a misjéfnum stad.

4.4.5 Andlegur studningur

Nokkrir patttakendur nefndu ad meiri dhersla hefdi matt vera a sjalfsstyrkingu og meira
um andlegan studning. Einhverjir nefndu ad einelti heféi komid upp og pa hefdi
andlegur studningur matt vera meiri. Margir sogdu Urredid hafa mjog jakvaed ahrif a

sjalfstraustid en p6 hefdi matt vera meiri dhersla a sjalfsstyrkingu og framkomu.
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Mynd 30. Abendingar fra patttakendum
A mynd 30 ma sja hvernig flokkarnir radast a skifuriti. 30% patttakenda bentu &

eftirfylgni ad loknu ndmi i Kvennasmidjunni, 26% komu ymislegar jakvaedar dbendingar.
Skipulag og utanumhald s6gdu 18% patttakenda, 16% s6gdu andlegur studningur og

sjalfsstyrking og ad lokum s6gdu 10% patttakenda fra framkomu starfsfolks.
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5 Umradur og lokaord

Nidurstodur rannsdknarinnar gefa raunhaefa mynd af drangri Kvennasmidjunnar a
timabilinu 2008 til 2012. Ahersla rannsakanda er ad rannséknin verdi hagnyt med pad
fyrir sjonum ad efla enn frekar starfssemi Kvennasmidjunnar hvad vardar skipulag og

aherslupunkta namsins.

Kvennasmidjan er setlud konum sem medal annars hefur gengid illa ad féta sig a
vinnumarkadi en a vef Vinnumalastofnunar kemur fram ad konur eru i haerra hlutfalli en
karlar i hépi atvinnulausra & [slandi. Staerstur er hépurinn & Reykjavikursvaedinu og &
Sudurnesjum (Vinnumalastofnun, e.d.-b). Patttakendur rannséknarinnar voru ad
steerstum hluta 3 aldursbilinu 30-39 dra eda um rum 70% eins og sast i mynd 1.

Toluverdur aldursmunur var a yngsta og elsta patttakenda eda alls 28 ar.

Flestir patttakendur rannsdéknarinnar eru einhleypir med bdrn og eins og sést a
mynd 4 pa byr teepur helmingur i ibud a vegum félagsbustada. Samkvaemt mynd 7 eru
teep 40% Oryrkjar i dag og 20% eru atvinnulausir og med fjarhagsadstod. bessi
nidurstada kemur heim og saman vid rannsdékn sem gerd var a islenskum fjolskyldum
fyrir nokkrum arum. par kom medal annars fram ad hagur einstaedra foreldra veeri oft a
tidum bagur par sem bpeir glima mun frekar vid ymis heilsufarsvandamal og
fijdrhagserfidleika en peir foreldrar sem eru giftir eda i sambud (Sigrdn Juliusdottir,

2001).

Samkvaemt nidurstddum rannséknar Rumberger og Thomas (2000) er ungt folk
an menntunar mun verr statt i dag en adur, par sem nutiminn gerir siauknar kréfur um
menntun. Einstaklingar an menntunar geta att i erfidleikum med ad fa atvinnu og kljast
gjarnan einnig vid ymis heilsufarsvandamal. Ut fra pessum upplysingum ma alykta ad
patttakendur Kvennasmidjunnar glimi vid ymis vandamal. Pegar menntunarbreytan var
skodud hja patttakendum kom fram ad hér um bil helmingur patttakenda hefur einungis

lokid grunnskdélaprof. Litill hluti hafdi lokid studentsprofi og enginn haskdlaprofi.

patttakendur Kvennasmidjunnar eru allir & endurhaefingarlifeyri, eins og adur
hefur komid fram. [ rannsékn Sigurdar Thorlacius og Stefans Olafssonar (2008) sem gerd
var & lslandi fyrir nokkrum &rum, komu fram tengsl & milli atvinnuleysis og nygengi
ororku. Atvinnuleysi getur augljéslega leitt til slakari heilsu, félagslegri utskufun, kvida

og punglyndis. Atvinnuleysi getur einnig studlad ad ohollari lifshattum patttakendur
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bessarar rannsdknar sem hafa glimt vid afengis og/eda fiknivandamal voru 40% og 34%
beirra eru edru i dag pannig ad einungis 6% teljast vera i einhvers konar neyslu (sja toflu
3). batttakendur sem hafa ekki purft ad glima vid afengis og/eda fiknivandamal maeldust
60%. Athyglisvert er ad pegar breyturnar sjalfsmynd og fikn voru skodadar kom fram ad
92% patttakenda sem hefur purft ad leita sér hjalpar sokum fiknar ségdu ad
Kvennasmidjan hefdi baett sjalfsmynd peirra en 73% sem ekki hafa purft ad leita sér

hjalpar sokum fiknar téldu Kvennasmidjuna hafa haft jakvaed ahrif a sjalfsmynd peirra.

Pegar skodadar voru télur um brottfall ur nami Kvennasmidjunnar kom i ljos ad
medaltal brottfalls @ milli dranna sem um raeddi maeldist samtals 22%. Ljést er af
bessum tdlum ad brottfall er i haerra lagi og velta ma fyrir sér hvort ad sporna megi vid
brottfalli med meiri studningi vid nemendur 3 ndamstimanum. Jafnframt ma skoda
hvernig valid er inn i Urreedid og endurskoda parf jafnvel paer vinnureglur sem gilda um

bad.

Skyrsla Rauda kross Islands (2006) um hvada hépar & Islandi standa verst ad vigi
og hvar sé mest porf fyrir adstod synir afdrattalaust ad pann hép fyllir einstaedir
foreldrar, oryrkjar, atvinnulausir, atvinnuleitendur og ungt folk sem skortir teekifaeri.
Pessir hopar standa langverst i samfélaginu okkar. Ekki verdur um pad villst ad slika
hépa er ad finna i Kvennasmidjunni @ timabilinu sem rannsdknin spannadi yfir.
Langflestir patttakenda rannsdknar um lifskjor eftir Kvennasmidju héféu ahyggjur af
fjarmalum. islendingar eru taldir vera ein af rikustu pjédum heims en vegna annmarka
velferdakerfisins eru hér hopar sem lifa i fataekt (Harpa Njalsdéttir, 2003). Athyglisvert
er ad um helmingur patttakenda i Kvennasmidju hafdi ahyggjur af likamlegum kvillum,
matarvenjum og svefnvenjum en i ljos kom ad hluti patttakenda téldu sig ymist
sofa/borda of mikid eda of litid. Haegt er ad tengja pessa nidurstédu vid rannsékn Horpu
Njalsdéttur (2003) um fataekt 4 Islandi en breytingar & matar- og svefnvenjum geta oft
verid einkenni punglyndis. Fjoldi rannsdkna hafa einmitt bent & bein tengsl bagrar
félagslegrar stodu og heilsufars. Sleem umhverfisahrif, andlegt alag, félagsleg utskafun

og 6heilbrigdur lifstill eru ahaettupeettir til verra heilsufars.

Nidurstodur rannséknar um lifskjor eftir Kvennasmidju benda til pess ad
patttakendur séu afar jakvaedir gagnvart Kvennasmidjunni par sem langflestir telja

namid i Kvennasmidjunni hafa aukid lifskjor sin (sja mynd 9) og rimlega helmingur telja
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ad félagsleg stada eftir ndmid hafi batnad (sja mynd 10). Yfirgnaefandi meirihluti taldi ad
namid i Kvennasmidjunni hefdi haft jakvaed ahrif & andlega vellidan (sja mynd 12) og ad
bad hefdi haft jakvaed ahrif a sjalfsmyndina (sja mynd 13). Nidurstédurnar eru ad hluta
til i samraemi vid fyrrnefnda rannsékn Lipman og Boyle (2006) en peir komumst ad pvi
ad félagslegur studningur samfélagsins, dsamt menntun, hefdi jakveed ahrif a Ilif
einstaedra maedra sem bua vid bagar félagslegar adstaedur. Rannsékn Lipman og Boyle
leiddi hins vegar einnig fram ad jakvaedu ahrifin voru einungis timabundin og dvinudu

eftir pvi sem fra leid.

begar breyturnar tveer einhleypar og gift/i sambud/i sambandi eru skodadar med
tilliti til félagslegrar stodu kom i ljos ad peir patttakendur sem eru giftir/i sambud/i
sambandi telja frekar ad félagsleg stada hafi batnad eftir Kvennasmidju eda um 71% a
méti um 63% einhleypra (sja mynd 11). Ahugavert er, ad fleiri patttakendur sem eru
giftir/i sambud/i sambandi voru sammala ad Kvennasmidjan hafi aukid teekifeeri peirra a
vinnumarkadnum eda taep 72% 4 moti 54% einhleypra patttakenda (eins og sést @ mynd
16). Mismunurinn a milli breytanna gefur tilefni til ad skoda af hverju pessi munur er og
hvad liggi par ad baki. Eru patttakendur sem eru giftir/i sambud/i sambandi i betri
félagslegri stoédu i dag en fyrir nami sitt i Kvennasmidjunni? Hefur hjuskaparstada ahrif a
hvernig patttakendur meta félagslega st6du sina og aukin taekifeeri @ vinnumarkadi?
Fjolmargar rannsoéknir syna fram a tengsl bagrar félagslegrar st6du vid einstaedar
maedur og er vitnad i paer hér ad framan. Pad ma gefa pvi gaum hvort ad patttakendur
telja sig vera i betri félagslegri stodu séu peer giftar/i sambud/i sambandi og hafi par
med frekari taekifeeri 4 vinnumarkadi. | rannsékn Zabkiewicz (2010) um andlegt
heilbrigdi einsteedra maedra og atvinnu komu fram skyr tengsl @ milli beettrar
félagslegrar stodu eins og til daemis andlegri heilsu og atvinnutaekifaera. Synt var fram a i
rannsokninni ad konur sem voru liklegastar til ad syna framfarir voru paer sem komnar

voru med fasta atvinnu.

Rannsdkn Salinas-Jiménez, Jiménez og Salinas Jiménez (2010) synir fram a
augljés tengsl @ milli aukinnar menntunar og betri lifskjara. Pegar aukin teekifaeri til nams
eru skodud kemur i ljos ad fleiri telja ad Kvennasmidjan hafi veitt teekifaeri til frekara
nams en aukid taekifeeri & vinnumarkadi. Yfir 80% eru sammala pvi ad Kvennasmidjan

hafi aukid taekifeeri til frekari nams en teep 60% voru sammala um ad Kvennasmidjan
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hafi aukid teekifaeri & vinnumarkadi (sja mynd 15). Eins og sést i toflu 4 var riflega
helmingur patttakenda sem foru i aframhaldandi nam eftir Kvennasmidjuna 34
endurhafingarlifeyri. Eins og sést & mynd 18 pd fannst patttakendum namid
skemmtilegt pvi langflestir eda um 90% voru sammala stadhaefingunni um ad namid
hefdi verid skemmtilegt og flestir 6sammala pvi ad namid hefdi verid metnadarlaust eda

ad Kvennasmidjan veeri timaséun, eins og sést a mynd 21.

Sa félagsaudur sem myndast getur i Kvennasmidjunni er afar dyrmaetur. bar
gefast taekifaeri til ad sa fraejum i jardveg sem getur byggt upp félagsleg net og sambond.
Félagsaudur eflir félagsleg sambénd og félagslegt net einstaklingsins, honum til
framdrattar. Félagsaudur eflir og styrkir sambdnd og hvetur til samfélagslegrar dyggdar

(Putnam, 2000).

Krafist er 100% meetingaskyldu i Kvennasmidjunni og syndu nidurstédur
rannsoknarinnar ad patttakendur voru langflestir anaegdir med maetingaskylduna (sja
mynd 20). Nokkrir patttakendur nefndu pad vid rannsakanda ad pad hefdi verid gott ad

fa ,,spark i rassinn” annars hefdi verid freistandi ad skrépa.

Eins og sést @ mynd 22 pa er stér hluti patttakenda sem telur sig vera i godu sambandi
vid fjdlskyldu sina i dag og lita nG jakvaeedum augum 4 lifid. [ 1j6s kom einnig ad flestir
voru anzegdir med lif sitt eins og pad er i dag og telja sig hafa fulla stjorn @ pvi. En
rannsoknir hafa synt ad salfélagslegt heilbrigdi einsteedra foreldra hefur jakvaed ahrif a
bda og patttaka i virknidrraeedum vidhaldi vellidan peirra (Gudny Bjork Eydal, 2009). begar
falast var eftir upplysingum um heilsu patttakenda kom i ljos ad riflega helmingur
patttakenda téldu andlega og likamlega heilsu sina vera gdéda eftir Kvennasmidjuna (sja

myndir 26 og 27) og enn fleiri toldu ad fjarhagsleg stada sin hafi batnad (sja mynd 28).

patttakendur sem komu med abendingar um Urreedid voru nokkud margir og
lagu peir ekki & skodunum sinum, bzedi hvad maetti betur fara i Kvennasmidjunni en
jafnframt vildu sumir koma & framfaeri pakkleeti og tja anaegju sina med

Kvennasmidjuna.

[ nidurstédukaflanum kemur fram ad rannsakandi flokkar &bendingar
patttakenda nidur i 5 megin pemu til adgreiningar. Flestir patttakendur nefndu ad
eftirfylgni pyrfti ad vera ad lokinni Kvennasmidjunni. P6 nokkrir patttakenda ségdust

hafa gefist upp @ ndmi sem peir h6fdu farid i beint @ eftir naminu i Kvennasmidjunni og
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bentu & vontun a eftirfylgni mali sinu til studnings. En eins og kemur fram i nidurst6dum
ba féru 55% patttakenda beint i ndm ad Kvennasmidju lokinni. Olafur Pall Jénsson
(2012) bendir a i grein sinni par sem hann fjallar um lifskjor og réttindi ad pegar lifskjor
folks eru metin eigi ekki eingdngu ad hafa i huga efnislega peetti heldur hvernig
samfélagid er i heild. Olafur bendir jafnframt & mikilvaegi pess ad félk fai taekifaeri til ad

mennta sig og hafi sanngjarna moguleika a lifskjorum.

Fram kom einnig i rannsékninni ad einhver hluti patttakenda séknudu pess ad fa
ekki meiri sjalfsstyrkingu og andlegan studning @ namstimanum. Rannsékn Horpu
Njalsdéttur (2003) um fataekt 4 islandi leiddi i ljés ad andlegur studningur vid pa sem
bua vid fataekt skiptir miklu mali. Einhver éanaegja var med starfsfélk Kvennasmidjunnar
bar sem kom fram ad ekki giltu alltaf somu reglur fyrir alla og pé nokkrir patttakendur
nefndu fordéoma fra starfsfolki likamsraektarstédvar sem Kvennasmidjan er i samstarfi
vid fyrir nemendur sina. Ljost er ad héparnir i Kvennasmidjunni eru vidkvaemir og med
litid félagslegt bakland. An vafa eru héparnir vidkvaemir fyrir pvi ad peim sé ekki synd

mannleg virding, eins og allir eiga rétt 4 og ekki sist peir sem purfa pad mest.

Ymislegt jakvaett kom fram i dabendingum pétttakenda par sem margir tdldu
Kvennasmidjuna vera akvedinn vendipunkt til pess ad fa annad taekifeeri i lifinu og byrja
upp a nytt eins og nokkrir patttakendur téku fram. P& nokkrir patttakendur t6ludu um
goda vinattu sem myndadist i hdpunum og ad Kvennasmidjan hefdi verid stokkpallur ut i
lifid aftur. Nokkrir patttakendur nefndu ad med Kvennasmidju hefdu peir fengid
taekifeeri til ad sanna sig og 6dlast tru a sjalfum sér. Flestallir patttakendurnir téku fram

ad pad hefdi verid gaman i Kvennasmidjunni.

5.1 Svar vid rannséknarspurningum

Adalrannséknarspurningin:
Hver eru lifskjor eftir Kvennasmidju?
Undirrannséknarspurningar sem stydja rannsoknarspurninguna:
a) Hefur ndm vid Kvennasmidju haft ahrif 4 andlega lidan og sjalfsmynd?

b) Hefur Kvennasmidjan verid hvatning til frekari ndms eda aukid moguleika a

vinnumarkadi?
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Med hlidsjén af rannséknarspurningum og nidurstdédum rannséknarinnar er augljést ad
lifskjor hja meirihluta patttakenda sem stundad hafa nam vid Kvennasmidju a timabilinu
2008-2012 hefur aukist. Fram hefur komid ad flestir patttakendurnir telja lifskjor sin
hafa aukist eftir Kvennasmidju og ad félagsleg sem og fjarhagsleg stada hafi batnad eftir
Kvennasmidju. bpegar sjalfsmynd og andlegir paettir eru skodadir uat fra
nidurstodum fer pad ekki a milli mala ad Kvennasmidjan er ad skila drangri par sem
yfirgnaefandi meirihluti telur ad namid i Kvennasmidju hafi haft jakveed ahrif a
sjalffsmynd og bzett andlega vellidan og styrkt félagslega stodu. batttakendur telja flestir
ad Kvennasmidjan hafi aukid taekifeeri peirra til frekari ndms og @ vinnumarkadi og lita
almennt jakvaedum augum a lifid i dag. Augljost er ad allir pessir paettir hafa med einum

eda 60rum haetti aukid lifskjor patttakenda.

Ohaett er pvi ad segja ad yfirgnaefandi meirihluti peirra er stundad hafa nam i
Kvennasmidju a timabilinu 2008-2012 eru anaegdir med namid pratt fyrir ad ymislegt
megi eflaust baeta. Rannsdknin bendir otvirett a3 almenna anaegju med namid og

langflestir patttakendur maela med Kvennasmidjunni.

Alykta md samkveemt nidurstddum Gr rannsékninni ad med patttoku i
Kvennasmidju hafi lifskjor aukist. beir paettir sem skipta par mestu eru baett sjalfsmynd
og andleg vellidan, aukin taekifaeri til frekara ndms og a vinnumarkadi, baett félagsleg og
fjarhagsleg stada og sidast en ekki sist ad hja patttakendum i Kvennasmidju hafa

myndast tengsl sem eru dyrmaetur félagsaudur.

[ eldri rannsékn um Grraedid, sem unnin var af, Kristinu Lilju Didriksdéttur (2009)
koma fram svipadar nidurstédur. Rannsékn Kristinar naer po yfir annad timabil en pessi
rannsokn einblinir @ en nidurstédur Kristinar synir ad patttakendur peirrar rannsdknar
voru almennt anaegdir med Urredid og téldu ad lifskjor sin hafa aukist med patttoku i

Kvennasmidju.

5.2 Hugleidingar um rannsokn og adkoma félagsradgjafa ad Kvennasmidjunni
Ef tekst ad draga markvert ur lifskjaravandanum sem enn er fyrir hendi hér a landi munu
faar pjodir i heiminum standast Islendingum snuninginn hvad gaedi lifskjara snertir.
Umbaetur a@ almannatryggingum geta gegnt stéru hlutverki vid ad leysa pennan vanda og
bar med &tt drjligan patt i ad koma Islandi efst & toppinn i lifskjarastiga pjéda (Stefan
Olafsson, 1999).
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Brynt verkefni velferdarpjonustu landsins okkar er ad sporna vid fatekt, félagslegri
einangrun og ad veita jofn teekifaeri til nams. Menntun er mikilvaeg til ad auka réttindi
kvenna med pvi ad virkja paer og efla. Réttur til menntunar felur i sér félagslegan rétt og
rétt til frelsis. Félagslegi rétturinn leggur pa skyldu & riki ad pau bjédi upp a fjclbreytta
gjaldfrjdlsa menntun og ad einstaklingar hafi gédan adgang ad menntakerfinu
(Mannréttindaskrifstofa [slands, e.d.). Menntun er jafnframt veigamikill pattur i ad baeta
félagslegar adstaedur. Einstaklingur med menntun i farteskinu hefur lykil ad ymsum
teekifeerum. Menntun er pannig eitt sterkasta vopnid sem vid héfum gegn fatekt og

liklegast ein su besta fjarfesting sem vol er a i natimasamfélagi.

Riflega helmingur patttakenda héldu afram nami a endurhafingarlifeyri i beinu
framhaldi af Kvennasmidju eins og adur hefur komid fram. En jafnframt gafst stor hluti
patttakenda upp @ nami ad lokinni Kvennasmidjunni og kenndu véntun a eftirfylgni par
um. Fram kemur ad riflega 20% patttakenda er nd i ndmi en su tala veeri jafnvel haerri ef

eftirfylgni hefdi notid vid eftir namid i Kvennasmidjunni.

Adur var minnst & brottfall Gr Kvennasmidjunni ef litid er til timabilsins sem
rannséknin nzer yfir og er pad 22% ad medaltali. Studningur & namstima getur verid

akjoésanlegur til ad draga ur brottfalli.

Kvennasmidjan getur opnad oteljandi moguleika fyrir patttakendur sina og veitt
taekifeeri sem annars hefdu aldrei fengist. Pess vegna er mikilveegt ad rétt sé stadid ad
urreedinu og ad stoédugt sé verid ad endurmeta Kvennasmidjuna med tilliti til pess hvad

ma betur fara og hvert skal stefna.

[ rannsékn Horpu Njalsdéttur (2003), par sem fataekt a [slandi var i brennidepli,
kom fram ad margir fatekir & Islandi hafi ekki lagmarksframfaersiu, bui vid
lagmarksbaetur og lag laun. Lif peirra snyst um ad finna leidir til ad lifa af peim litlu
tekjum sem peir hafa @ milli handanna. Félk upplifir sorg vegna adstadna sinna og
vanmaetti vegna pess ad pad getur ekki veitt bornum sinum vidunandi uppeldisskilyrdi.
Rannsdknin leiddi ennfremur i ljos ad fateekt hefur ymsa fylgikvilla eins og kvida og
bunglyndi og er hatta & versnandi sjalfsmati & medal peirra sem lifa vid fataekt. Oruggt
hasaskjél er einn af grunnpattum félagslegs 6ryggis og leiddi rannsdknin i ljos ad
breytingar @ pvi veldur miklum ahyggjum. Yfirgneefandi meirihluti patttakanda i

rannsokninni um lifskjor eftir Kvennasmidju hafdi ahyggjur af fjarhagi sinum og tekjum.
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En pdé kom einnig fram i rannsékninni ad taep 30% toldu ad fjarhagur sinn hefdi batnadi
eftir Kvennasmidju (sja mynd 28). Su nidurstada fzerir okkur enn naer peirra stadreynd
ad Kvennasmidjan er mogulega ad skila darangri og par med ad baeta lifskjor hdps sem

stendur hollum faeti i samfélaginu.

5.2.1 Adkoma félagsradgjafa ad Kvennasmidju

Grundvollur félagsradgjafar er virding fyrir manngildi og sérstédu hvers einstaklings og
tru @ getu hans til ad nyta haefileika sina til fullnustu. Markmid félagsradgjafar er ad
vinna ad lausn félagslegra og persdonulegra vandamala og sporna vid félagslegu ranglaeti

(Félagsradgjafafélag [slands, e.d.).

Med hlidsjon af nidurstddum rannsdéknarinnar eiga félagsradgjafar fullt erindi
sem studningsadilar vid nemendur Kvennasmidjunnar, baedi 8 medan a ndami stendur og
i eftirfylgni. Mikilvaegt er ad vinna med valdeflingu og heildarsyn fyrir pennan hop en
bad eru einmitt hornsteinar i starfi félagsradgjafans. Frumkvoédlar fagsins maettu
skjolsteedingum sinum, par sem peir voru staddir, notudu heildarsynina, hjalp til
sjalfshjalpar og hépavinnu (Farley o.fl., 2012). bessi sjonarmid eru enn i fullu gildi og
segja ma ad Kvennasmidjan sé frjor jardvegur til ad vinna Ut fra pessum gildum. |
Kvennasmidjunni er unnid starf par sem kerfum er tlad ad spila saman. Nemendur
hljéta hagnyta menntun sem gerir peim kleift ad finna sinn sess aftur, halda afram i
nami eda 6dlast frekari feerni @ vinnumarkadi. Byggdar eru bryr i Kvennasmidjunni til ad
tengja nemendur, sem hafa verid félagslega einangradir, vid gangvirki samfélagsins.
Félagsradgjof, hefur prdast sidustu aratugi, i umfangsmikid og margbreytilegt
bjénustukerfi fyrir einstaklinginn i samfélaginu, fjolskyldur og hdpa til ad meeta
vandamalum sinum (Farley o.fl., 2012). Kerfiskenningar beina sjonum sinum ad
einstaklingnum, kerfunum i kringum um hann og hvernig samspil @ milli peirra virka.
Med pessu getur félagsradgjafinn skilid betur tengsl einstaklingsins vid adra, baedi pa
sem eru nakomnir honum og peirra sem eru pad ekki. begar vandamal einstaklingsins
eru skodud parf ad beita heildarsyn og igrunda kerfin sem hann tilheyrir (Beckett og

Taylor, 2010; Payne, 2005).
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5.3 Styrkleikar og veikleikar rannséknarinnar

Styrkleikar rannséknarinnar eru pessir helstir:

Kvennasmidjan hefur ekki mikid verid rannsokud, sér i lagi timabilid 2008-2012.
Nidurstodurnar gefa akvedna innsyn i Urredid sem ekki lagu beinlinis fyrir og

bad hlytur ad teljast kostur.

Draga ma pa alyktun ad konur séu almennt dnagdar med Urraedid og ad pad hafi
aukid lifskjor peirra a pvi timabili sem skodad var sem stydur nidurstédur fyrri
rannsoknar Kristinar Lilju (2009). Hinsvegar benda konurnar & bryna porf fyrir
studningi @ medan a nami stendur og vontun a eftirfylgni. Von min er su, ad
forsvarsmenn drraedisins hafi nidurstédur rannsdknarinnar i huga vid
skipulagningu namsins og par med 6dlist rannsdknin hagnytt gildi sem var

markmid rannsakanda fra upphafi.

Svorun patttakenda var nokkud god sem eykur styrk rannsdknarinnar og

spurningalistinn ekki of langur.

Abendingar fra patttakendum rannséknarinnar gefa mikilvaegar upplysingar sem

vonandi nytist peim sem skipuleggja namid.

Mikill kostur er ad rannsdknin er unnin i samvinnu vid Velferdarsvid
Reykjavikurborgar. Ad hafa slikan bakhjarl er mikils virdi en vonandi vekja
nidurstodur rannséknarinnar ahuga hja peim sem fara med radin hja

Reykjavikurborg, vid stefnumotun Kvennasmidjunnar i komandi framtid.

Veikleikar rannsdknarinnar eru:

Vid gagnaoflun kom berlega i ljos ad vidmaelendur h6fou ahuga a ad tja sig enn
frekar en spurningalistinn gaf feeri 3 og pvi hefdi eigindleg rannsékn verid
akjésanleg samhlida megindlegu adferdinni, til pess ad na meiri dypt og

tilfinningum patttakenda enn betur.

Eftir gagnadflun ték rannsakandi eftir pvi ad tveer stadhaefingar voru of
gildishladnar, sem ekki hafdi verid tekid eftir adur og féru framhja rannsakanda
en paer eru: Namid i Kvennasmidjunni hafdi jakveed ahrif & sjalfsmynd mina/
Namid i Kvennasmidjunni hafdi jakvaed ahrif & andlega vellidan mina. Ordid

jakveed hefdi matt missa sin i pessum stadhaefingum.
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* SOokum pess hversu pydid var litid er ekki haegt af fullu 6ryggi ad alykta ut fra
nidurstodum en po er freistandi ad dalykta sem svo ad svipadar nidurstodur

myndu fast vid endurtekningu pessarar rannsoknar sidar.

Nidurstodur rannséknarinnar komu i storum drattum ekki @ évart med hlidsjon af fyrri
rannsokn. P6 voru dbendingar fra patttakendum margar forvitnilegar, sérstaklega paer
sem snéru ad studningi, eftirfylgni, skipulagi namsins og utanumhaldi 3 medan @ naminu

stoo.

Eg tel adkomu félagsradgjafa vid urraedid afar brynt, baedi sem studningur vid
nemendur & namstima, vid skipulag namsins, aherslupunkta og eftirfylgni. Med
eftirfylgni framlengist namid og verdur mun fastara i sessi. Pad gerir nemendum
Kvennasmidjunnar enn audveldara fyrir ad feta sinn veg a nyjan leik, sem skilar sér i
betri darangri, betri einstaklingum & vinnumarkadinn og betri einstaklingum uat i

samfélagid.

Sunna Olafsdottir
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Vidauki A - Bréf til patttakenda

Agaeti vidtakandi

Undirritud, er meistaranemi 4 fimmta 4ri vid félagsradgjafardeild Haskdla islands. Hluti ndmsins
er rannsoknarverkefni sem undirritud er ad vinna a vegum Velferdarsvids Reykjavikurborgar og
er rannsakandi vinnsluadili @ peirra vegum. Heiti rannsdknarinnar er ,,Hver eru lifskjor eftir ndm
i Kvennasmidju?” Sigurveig H. Sigurdardéttir dosent vid félagsradgjafardeild Haskéla islands er

leidbeinandi og abyrgdarmadur rannséknarinnar.

Markmid og tilgangur rannséknarinnar er ad kanna hvort ad lifskjor eftir Kvennasmidju
hafi aukist ad ndami loknu og ef svo er hvernig su birtingarmynd komi fram. Auk pess hef ég hug
a ad kanna hvort namid sem Kvennasmidjan bydur upp 4, hafi aukid sjalfstraust patttakenda og
hvort namid hafi baett andlega lidan namskvenna pegar til lengri tima er litid. Nidurstodur
rannséknarinnar geta gefid Velferdarsvidi Reykjavikurborgar taekifeeri til ad gera videigandi
Urbaetur @ Kvennasmidjunni i takt vid paer nidurstédur sem rannsoknin synir fram a og par med

studlad ad betri pjonustu i framtidinni.

Undirritud, mun hafa samband vid pig simleidis innan tveggja vikna eftir ad bréfid berst
pér i hendur par sem ég mun leggja fyrir pig spurningalista vardandi patttoku pina i
Kvennasmidjunni og ahrif sem namid hefur haft a lifskjor pin. Gera ma rad fyrir ad samtalid taki
ekki meira en tiu mindtur. Ef, hins vegar ad pu vilt ekki taka patt i rannsdkninni geturdu sent
netpost a Erlu Bjorg Sigurdardoéttur erla.bjorg.sigurdardottir@reykjavik.is og pa munt pu ekki fa
simtal vardandi rannsékn mina. Einnig er pér frjalst ad hafa samband vid mig suol@hi.is eda
abyrgdarmann og leidbeinanda rannséknar minnar, Sigurveigu H. Sigurdardéttur, sighsig@hi.is

ef frekari upplysinga er dskad vardandi rannséknina.

itreka skal, ad fyllsta trnadar verdur geett vardandi allar upplysingar er verdur aflad i
rannsékninni. Farid verdur med personuupplysingar og skraningu peirra i samraemi vid l6g nr.
77/2000 um persénuvernd og medferd persénuupplysinga. Ollum gégnum mun verda eytt ad

rannsokn lokinni.
Virdingafyllst,
Sunna Olafsdéttir Sigurveig H. Sigurdardottir

MA nemi i félagsradgjof Dosent i félagsradgjof
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Vidauki B — Spurningalistinn

Hvad ertu gomul?

Hvengzer laukst pu nami ar Kvennasmidjunni?

i dag er ég:
[ ndmi
[ vinnu
[ sjalfstaedum atvinnurekstri
Atvinnulaus
Oryrki
A fjarhagsadstod
Annad

Hjuskaparstada:
Einhleyp
[ sambandi
[ sambud
[ fiarbud
Gift
Fraskilin
Ekkja
Annad

Hvad attu moérg born?

Hve morg bérn bua hja pér?
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Hvar byrdu i dag?
| foreldrahtisum
Hja aettingjum
[ eigin husnaedi
[ leiguhtsnadi & almennum markadi
[ ibud & vegum félagsbustada

Annad

Hvar bjéstu pegar pu hofst nam i Kvennasmidju?
[ foreldrahtsum
Hja eettingjum
[ eigin husnaedi
[ leiguhtsnadi & almennum markadi
[ ibud & vegum félagsbustada

Annad

Hvada menntun hefur pu (haesta menntunarstig)?

Férstu i aframhaldandi nam eftir Kvennasmidjuna, og pba a endurhafingarlifeyri?

Hefur pu glimt vid afengis- og/eda fikniefnavanda?
Ef j4; hvernig er stadan hja pér i dag? Ert pu:
Edru

[ neyslu

Hefur pa dhyggjur af eftirfarandi pattum?
Hdsnaedismalum

Barnaverndarmalum

Fjarmalum

Tekjum

Fjolskyldumalum

Skilnadi/sambudarslitum
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Likamlegum pattum

Andlegum pattum

Hegdun sem atti sér stad i neyslu
Svefnvenjum

Matarvenjum

Annad

Stadhaefingar er innihalda valmaéguleikana:
Mjég sammadla, frekar sammadla, hvorki né, frekar 6sammadla og mjég 6sammadla

Namid i Kvennasmidjunni hefur nyst mér.

Namid i Kvennasmidjunni jok lifskjor min.

Namid i Kvennasmidjunni st6d undir veentingum minum.

Namid i Kvennasmidjunni var fjélbreytt.

Namid i Kvennasmidjunni var skemmtilegt.

Namid i Kvennasmidjunni var of krefjandi.

Namid i Kvennasmidjunni var metnadarlaust.

Namid i Kvennasmidjunni hafdi jakvaed ahrif a sjalfsmynd mina.
Namid i Kvennasmidjunni hafdi jakvaed ahrif 8 andlega vellidan mina.
Krofur um maetingaskyldu voru sanngjarnar

Eg tel ad Kvennasmidjan hafi aukid teekifaeri min @ vinnumarkadi.
Eg tel ad Kvennasmidjan hafi aukid teekifaeri min til frekara nams.
Fjarhagur minn hefur batnad eftir Kvennasmidju.

Mér fannst namid i Kvennasmidjunni timaséun.

Eg er 4naegd med félagslega stédu mina eins og hin er i dag.
Félagsleg stada min batnadi eftir namid i Kvennasmidju.

Eg er 4naegd med |if mitt eins og pad er i dag.

Mér finnst ég hafa fulla stjérn a lifi minu.

Mér finnst andlega heilsa min géd.

Mér finnst likamleg heilsa min géd.

Eg hef purft ad leita mér adstodar vegna fiknar fyrir Kvennasmidju.
Eg hef purft ad leita mér adstodar vegna fiknar eftir Kvennasmidju.

Eg er i g6du sambandi vid fjdlskyldu mina.

86



Eg lit jakvaedum augum 3 lifid i dag.

Eg maeli med ndminu i Kvennasmidjunni.

Finnst pér ad eitthvad maetti betur fara i Kvennasmidjunni og pa hvad?
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Vidauki C — Samningur vid Velferdarsvid Reykjavikur

Reykjavikurborg
Velferdarsvid

Vinnslusamningur

1.grein
Samningur pessi tekur til vinnu Vi rannsékn 4 Kvennasmidju sem er
starfsendurhzefingartrreedi 4 vegum Velferdarsvids Reykjavikurborgar kt.530269-7609
Borgartuni 12-14. Velferdarsvid Reyklavikurborgar gerir hér med samning vid Sunnu
Olafsdéttur MA-nema i félagsradgjof vio Haskola Islands (Hf). Tilgangur med rannskninni
er ad kanna afdrif patttakenda { Kvennasmidju 2008-2012.

2.grein
Lagagrundvollur samnings pessa er Log um persénuvernd nr. 77/2000, samkvamt 13.gr laganna
er vinnsluadila/rannsakenda er einungis heimilt ad starfa samkvemt fyrirmzlum abyrgdaradila 4
persénupplysingum um patttakendur i Kvennasmidju sem er Velferdarsvid Reykjavikurborgar.
Rannsakanda ber samkvamt samningi pessum ad fylgja mannréttindastefnu Reykjavikurborgar sem
sampykkt var i borgarstjorn 16. mai 2006.

3.grein

Velferdasvid veitir vinnsluadila rannsoknar adgang a0 skradum gognum vardandi fjolda patttakenda i
Kvennasmidju og adgang ad néfnum patttakenda { Grradinu sem hafa ekki svarad fyrirspurn um
patttoku i rannsékninni. Vinnsluadili/rannsakandi feer adgang ad ndfnum patttakenda i Kvennasmidju
i peim tilgangi ad na i patttakendur til ad fa upplyst sampykki peirra og sidan ad leggja spurningalista
fyrir viokomandi. Simtdl skulu fara fram i starfsstod Velferdarsvids Reykjavikurborgar og
upplysingar um patttakendur fara ekki Ut Gr starfstodinni. Upplysingar par sem rannsakandi feer hja
patttakendum fara ekki Gt ur starfsstod Velferdarsvids nema ad par séu Opersénugreinanlegar.
Spurningalistar verda fylltir ut med 6persénugreinanlegri kodun.
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4. grein
Med samningi bessum veitir Velferdarsvid vinnsluadila/rannsakanda Sunnu Olafsdéttur adgang ad
gognum til vinnslu 4 timabilinu 1.okt til 31.des 2013 { samvinnu vid verkefnastjora 4 Velferdarsvidi og
umsjénamanns Kvennasmidju { pAgu meistaraverkefnis hennar.

S.grein
Tengilidir Velferdarsvids Reykjavikurborgar er Erla Bjorg Sigurdarsdéttir verkefnastjori rannsékna og
pjonustumats a Velferdarsvidi.

6.grein
Vardveita skal med tryggilegum haetti pau gdgn er varda persénulega hagi einstaklinga pannig ad
6viokomandi adilar fai par ekki adgang. Rannsakandi er bundin pagnarskyldu um maélefni
einstaklinga og helst pagnarskyldan ad samningi loknum.

7.grein
Samningi pessum verdur ekki breytt nema med skriflegu samkomulagi.

8.grein
Samningur pessi tekur gildi vid undirritun og gildir til 31. desember 2013.

Samningur pessi er gerdur { tveimur samhlj6da eintékum og heldur hvor samningsadili einu eintaki.

Reykjavik 15.10.2013

f.h. Velferdarsvids Reykjavikur

ol B, Fsuwdovda v Q/I/I/Wé, “/@%D&//

Erla Bjorg $igurdardottir Sunna Olafsdéttir
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