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Abstract

In Iceland, it would appear that there is a great interest for using geothermal water in the
development of the country as a health and wellness destination. The field seems to be a
lucrative one with many opportunities for entrepreneurs to usurp, however, very few seem
to dare venture into it. This thesis aims to examine the problems these entrepreneurs face in
establishing businesses in the health-and wellness sector with water and geothermal energy
as a primary resource. A research question with relevant sub-questions was formed around
a case involving an attempt to establish natural geothermal bathing facilities in the rural area
of Borgarfjordur in Iceland. This case study endeavours to establish which resources/capitals
entrepreneurs need to use in order to bring their ideas into fruition and what measures can
be used access those. A secondary data source was used to address the research questions,
along with primary data in the form of interviews with the entrepreneur and residents in the
nearby area. An additional interview was also made with a member of the municipal
authorities of Borgarbyggd to address the involvement of administrative officials in the

proposal.

Results indicate the importance of social- and human capital in the implementation of new
projects in the field of health and wellness tourism, especially where the use of community
capital and heritage as a source are intended. Evidence of obstacles concerning project
funding and lack of active governmental policies in the field of tourism are also noticeable.
Currently however, there is certain optimism evident towards the geothermal bathing
facilities at Borgarfjordur Nature baths and it may well become a favourable addition to the

tourism services offered in the area.

Keywords: Health, wellness, wellbeing, health- and wellness tourism, community capital,

entrepreneur.



Utdrattur

Ahugi virdist vera fyrir ad nyta jardhita til uppbyggingar heilsu- og vellidunarferdapjonustu
& Islandi. Fair frumkvodlar virdast hinsvegar leggja Ut & pa braut, prétt fyrir ad soknarfarin
virdist liggja fyrir. Verkefni petta snyr ad pvi kanna hvad veldur pvi ad frumkvoadlar eiga i
erfidleikum med ad koma & fot fyrirteekjum i heilsu- og vellidunarferdapjénustu byggdum a
vatni og jardvarma. Til pess ad kanna pad var tilviksrannsokn gerd & demi ad stofnun
natturulegra jardhitabada i Borgarfirdi par sem rannsoknarspurning var sett fram &samt
undirspurningum. Rynt er i hvada audlindir frumkvodlar geta virkjad til ad koma hugmynd
af stad og hvernig méa nalgast peer. Til ad leita svara vid rannsoknarspurningum var studst
vid fyrirliggjandi gogn asamt oflun frumgagna. Vidtal var tekid vid frumkvodul ad
natturulegum jardbdédum i Borgarfirdi, &samt vidtali vid ibda i nagrenni til ad komast ad
vidhorfum og veentum ahrifum af framkveemdinni. Vidtal var einnig tekid vid fulltria

sveitarstjornar Borgarbyggdar til ad kanna adkomu stjérnvalda.

Nidurstodur benda til mikilvaegis félags- og mannauds vio moétun og framkvemd nyrra
verkefna & svidi heilsu- og vellidunarferdapjonustu, einkum pegar nyta skal audlindir
samfélags og pa sérstaklega menningararf. Jafnframt ma greina hindranir er snia ad
fjarmodgnun og framkvemt stefnumotunnar stjornvalda i ferdapjonustu. Bjartsyni virdist
hinvegar vera til stadar fyrir hond verkefnisins um Natturubdd i Borgarfirdi & pessu stigi og
ad pad geeti oroid god viobot vid naverandi frambod ferdapjonustu & svaedinu.

Lykilord: Heilsa, vellidan, heilsu- og vellidunarferdapjonusta, frumkvddlar, audlindir
samfélaga.
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1. Inngangur

Innan ferdapjonustu & islandi er pvi oft haldid fram ad heilsu- og vellidunarferdapjonusta sé
vannytt grein. Stofnud hafa verid dhugasamtokin Iceland of Health til ad vinna greininni
brautargengi og hafa pau pad ad markmidi ad efla vitund um og markadssetningu a
heilsuferdapjonustu. Aherslur lceland of Health beinast ad eflingu Islands sem heilsars
afangastadar fyrir tilstudlan heilsu- og vellidunarferdapjonustu og med sérstakri aherslu &
nattdrugeedi, heilsusamlegt matarraedi og hreyfingu (Iceland of Health, 4.4). Vida um heim
hafa beir og porp risid i kringum heilsuferdapjonustu sem byggir & vatni og
heilsumedferdum. Heilsu- og vellidunarferdapjonusta sem byggir a vatni og jardvarma er
einn angi af fjolbreyttri floru fyrirteekja i pessari grein ferdapjonustu. begar nattaruaudlindir
sem nytast i heilsuferdapjonustu eru kannadar verdur ekki hja pvi komist ad horfa til
teekifaera til nytingar & rikulegum jardvarma og fersks vatns & islandi. Ma par nefna Bléaa
Lonid i pvi sambandi sem virdist vera ordin taknmynd fyrir vellidan & Islandi, asamt
jaréhitalaugum Qti i nattdrunni og hinum fjélmadrgu sundlaugum vida um land. Pessar laugar
og l6n hafa p6 mismunandi gildi fyrir ferdamenn og heimaf6lk og mé segja ad laug se ekki
bara laug. Heilsufar, umhverfi, umgjord, stadbleer og samferdafolk getur leikid par stort
hlutverk i hvata pess ad s&kja i vatnstengda vellidan. Folk i ferdapjonustu & islandi er
medvitad um taekiferin sem leynast i pvi ad efla patti vatns og vellidunar i imynd
afangastadarins Islands. bvi til studnings ma nefna ad yfirlyst markmid i ferdamalastefnu
Reykjavikurborgar 2011-2020 er ad efla imynd borgarinnar sem &fangastadar ferdamanna
undir merkjum heilsuborgar Reykjavik Spa City med aherslu a vellidan tengdri b6dum og
heilsu (Reykjavikurborg, 2011). Jafnframt ma nefna grasrétarsamtokin Vatnavinir sem hafa
pad ad markmidi ad kynna Island sem &fangastad fyrir heilsuferdapjonustu og ad stydja vid
frumkvodla & pvi svidi asamt pvi ad tengja saman adila sem nyta jardhitalindir og veita

medhdndlun eda pjonustu byggda a vatni, nattdru og fersku lofti (Vatnavinir, a.4).

Samkveaemt pessu virdist vera vilji til ad hvetja frumkvodla til ad nyta vatnsaudlindir & islandi
fyrir heilsu- og vellidunarferdapjonustu. Soknarfeerin i nytingu jardvarma i pessari grein
virdast liggja fyrir, en fair frumkvaodlar a pvi svidi na hinsvegar ad hrinda hugmyndum sinum
i framkvaemd. Ahugavert er pvi ad kanna hvad veldur pvi ad frumkvodlar na ekki ad nyta
pau tekifeeri sem virdast blasa vid. Greining hugsanlegra hindrana vid framkvemd
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hugmynda er snda ad heilsu-og vellidunarpjonustu sem byggir & nytingu vatns og jardvarma
er vert ad skoda, einkum i ljosi audlindanytingar samfélaga, adgengi frumkvddla ad

audlindum og adkomu stjornvalda.

1.2 Val a rannséknarefni

Hofundur hof leit ad verkefnum sem snéru ad heilsu- og vellidunarferdapjonustu.
Arangurinn af peirri leit leiddi i 1j6s vidtal fra arinu 2012 vid frumkvodul i ferdapjonustu,
Kjartan Ragnarsson stofnanda Landsnamssetursins i Borgarfirdi. Kjartan lysir i vidtalinu
hugmynd ad Midaldarb6dum i Borgarfirdi og uppbyggingu heilsuferdapjonustu samhlida
bvi. Hugmynd pessi var pvi heppilegt sem vidfangsefni til ad kanna forsendur pess ad

verkefnid veeri ekki lengra komin i framkveemdaferli og greina hugsanlegar astaedur pess.

1.3 Markmio ritgeroar

Markmid med ritgerdinni er ad greina mogulegar hindranir frumkvodla vid framkveemd og
uppbyggingu & svidi heilsuferdapjonustu. Til pess hefur hugmynd um framkvemd
Natturubada i Borgarfirdi verid valin sem atgangspunktur, hugmynd sem &dur bar nafnid
Midaldarbddin. Til pess ad varpa ljési a hvad veldur pvi ad framkvaemdin er ekki ordin ad

veruleika verdur eftirfarandi rannsoknarspurningu varpad upp:

Getur heilsu- og vellidunarferdapjonusta i formi Nattdrubada i Borgarfirdi ordid

nyr segull a ferdamenn eda pyrnir fyrir samfélag og framkveemdaadila?



Til ad greina frekar mogulegar hindranir & framkvemd verkefnisins eru eftirfarandi

undirspurningar lagdar fram:

Hvernig er uppbyggingu heilsu- og vellidunarferdapjonustu & islandi og veentingum

til greinarinnar hattad i dag?
Hvada audlindir adrar en vatn parf ad nyta i pagu starfseminnar?
Hvernig er adgengi adila i heilsu- og vellidunarferdapjonustu ad audlindum héattad?

Er heegt ad mota heilsu- og vellidunarferdapjonustu til hagsbdéta fyrir samfélag med

aherslu & sjalfbaerni audlindanytingar?

Hvernig getur afstada ibla samfélagsins til Nattdrubada vid Brlaras haft ahrif &
moguleika frumkvoduls til ad koma sliku fyrirteeki a fot?

Hvernig getur innra og ytra stodkerfi samfélagsins stutt eda hindrad starfsemi?
Til hvada markhopa er vaenlegt ad hofda og hverjar eru parfir peirra?

Geta reglugerdir og 16g verid proskuldur vid slika uppbyggingu?

1.4 Uppbygging ritgerodar

Til ad takast & vid ritgerdarspurningar, er ritgerdinni skipt nidur i sex meginkafla og
undirkafla. Fyrsti kafli gerir grein fyrir inngangi ad efni ritgerdar, asteda fyrir vali &
rannsoknaefni er dregin fram, markmid ritgerdar sidan skilgreint og rannséknarspurning sett
fram asamt undirspurningum til frekari greiningar. Lok fyrsta kafla gerir svo grein fyrir

uppbyggingu ritgeraar.

Annar kafli snyr ad skilgreiningum & helstu hugtokum i heilsu- og vellidunarferdapjonustu
asamt hugtokum er snda ad audlindum samfélaga sem naudsynlega parf ad nyta i pagu
pjonustunnar. Odrum kafla er skipt i prennt. Fyrsti hluti kafla tvo, tekur & hugtokum er sniia
ad heilsu og vellidan asamt gildi peirra fyrir moétun ferdavoru i heilsu- og

vellidunarferdapjonustu. Annar hluti kafla tvo, snyr ad skilgreiningu audlindarhugtaka,



hlutverki peirra i vidhaldi og nysképun i samfélégum. Dregid verdur upp hvernig sjalfbaer
nyting audlinda getur haft &hrif & velsaeld samfélaga, velgengni fyrirteekja og frumkvddla og
pba sérstaklega med tilliti til heilsu- og vellidunarferdapjonustu. Pridji og sidasti hluti kafla
tvd kemur inn & gildi jardhita i storum drattum fyrir heilsu og vellidan, hvernig stadan innan
heilsu- og ferdapjonustu & Islandi er hattad i dag og hvada svaedi geetu verid veenleg til frekari
uppbyggingar. Undir lok pridja hluta kafla tvd eru dregnar saman heildaraherslur kaflans.

Kafli prju, lysir peim adferdum sem beitt var vid rannsdknina og hvernig paer adferdir draga
fram peer upplysingar sem nyttar eru til ad svara rannsoknarspurningu og undirspurningum

hennar. Kaflinn lysir einnig takmoérkunum rannséknar &samt upplysingum um viomeelendur.

Kafli fjogur greinir frd upptokum hugmyndar ad Nattarubdédum i Borgarfirdi og prounarferli
verkefnisins. bar koma fram hindranir sem frumkvooull hefur purft ad glima vid a
motunarstigum verkefnisins um Nattarubdd i Borgarfirdi. Nidurstédur ar vidtdlum vid
frumkvddul, ibda nélegt fyrirhugudu framkveemdarsveedi, asamt fulltrda sveitarstjornar er
svo fléttud inn i umfjollun um hugmyndina til pess ad varpa ljosi & afstodu peirra til

hugmyndarinnar.

Fimmti kaflinn dregur saman nidurstodur ur fyrri kéflum asamt umraedum og alyktunum

sem eru settar fram til ad svara rannsoknarspurningu og undirspurningum hennar.

Sjotti kafli endar & lokaordum, par sem settar eru fram eigin hugleidingar rannsakanda,

byggdum & nidurstédum.



2. Heilsu- og vellidunarferdapjonusta

2.1 Helstu hugtok heilsu- og

vellidunarferdapjonustu

Til pess ad gera sér grein fyrir hvad felst i helstu hugtokum sem koma vid sogu i
umfjoélluninni og merkingu peirra, verdur hér gerd stutt grein fyrir pydingu hugtakanna.
Sidar verdur komid inn a gildi peirra fyrir heilsu- og vellidunarferdapjonustu, ferdamenn og

samfélag.

2.1.1 Heilsa

Heilsa er margpeett hugtak sem spannar moérg svid mannlegrar tilveru. Alpjoéda
heilbrigdisstofnun Sameinudu pjodanna WHO (e. World Health Organisation WHO)
skilgreinir heilsu & pennan hatt: ,Heilsa er heildarastand likamlegrar, andlegrar og
félagslegrar vellidunar en ekki einvérdungu fjarvera sjukdoma eda slysa*“ (WHO, 1948,
pyding hofundar). WHO (1986) hefur sidar vikkad Gt hugtakid fyrir heilsu:

...a0 pvi marki sem einstaklingur eda hopur hefur getu til ad koma auga a langanir og
koma til mots vid parfir og ad breytast eda adlagast umhverfinu. Heilsa er audlind fyrir
hversdaginn en ekki tilgangur lifsins; petta er jakveett hugtak, sem leggur aherslu &
felagslegar og persénulegar audlindir sem og likamlega getu. par af leidandi er heilsa
ekki eingdngu & abyrgd leknastétta, heldur neer lengra en til heilbrigds lifstils allt til
vellidunar (WHO, 1986, pyding hofundar).

Undirstada og audlindir fyrir géda heilsu eru samkvemt WHO: ,.fridur, skjol, menntun,
neering, fjarhagur, stédug vistkerfi, sjalfbeaerar audlindir, samfélagslegt réttleti og jafnrétti*
(WHO, 1986, pyding hofundar) sem visar pa jafnframt til hlutdeildar ibla samfélaga i

gaedum samfélags og nattlru.



2.1.2 Heilsuferdapjonusta

Hugtakid heilsuferdapjonusta eda heilsutengd ferdapjonusta (e. health tourism er vitt
hugtak. Hugtakio er regnhlifarhugtak notad um pau fyrirteeki i ferdapjonustu er hafa pad
megin markmid ad pjonusta ferdamenn sem sakja i vellidan er hefur jakveed ahrif & heilsu,
vidhald hennar eda adgerdir vegna veikinda og eftirmedhdndlun (Hofer, Honegger og
Hubeli, 2012, bls. 63). Allt fra leekningaferdapjonustu (e. medical tourism sem byggir &
skurdadgeroum sem og eftirmedferdum peirra til velllidunarferdapjonustu med uppbyggingu
& andlegri hlid einstaklings sem og alls sem talid er heilsubztandi eda getur haft
fyrirbyggjandi ahrif & sjakdéma (Bushell og Sheldon, 2009, bls. 9-10; Smith og Puzcka,
2009, bls. 4-7).

Bushell og Sheldon (2009, bls. 9) vilja nalgast hugtakid heilsu-og vellidunarferdapjénustu
ut frd& hvata til notkunnar & vorunni og tilgangi hennar og skilgreina heilsu-

vellidunarferdapjonustu (e. wellness tourisisvo:

Heilsu-vellidunarferdapjonusta er heildreenn ferdamati sem tvinnar saman leit ad
likamlegri heilsu, fegurd, langlifi og aukinnar medvitundar um andlega hlid sem og
tengsl vid samfélag, nattiru eda dulrena radgatu. Han innifelur margvislegar
upplifanir af ferdapjonustu med heilsu- og vellidunarvérum, tilheyrandi innra
stodkerfi, adstodu og audlindum heilsu- og vellidunar (Bushell og Sheldon 2009, bls.
11, pyding hofundar).

Til pess ad sundurgreina hin mérgu svid undir hugtakinu heilsuferdapjonusta er haegt ad
byrja & pvi ad skipta heilsuferdapjonustu i tvo megin markadi. Annars vegar leekningamarkad
(e. medicalmarke) sem samanstendur af folki sem parf eda atti ad leitar ser leekninga eda
endurhefingar til ad né leeknisvottadri heilsu (Hofer, Honegger og Hubeli, 2012, bls. 62).
Hinsvegar er pad vellidunarmarkadur (e. wellness marke}), heilbrigt folk sem vill
fyrirbyggjandi medferdir, eda er umhugad um heilsu sina og gera pad ad lifstil ad hlda ad
henni (Hofer, Honegger og Hubeli, 2012, bls. 62). EKkki verdur farid itarlega i umfjéllun um
leekningamarkad i pessari ritgerd par sem megin ahersla verdur & paer greinar sem radast

undir vellidunarferdapjénustu.



Til pess ad draga saman litrof heilsuferdapjonustu & sjonreenan hatt og til utskyringar a
umfangi greinarinnar mé sja (mynd 1) skiptingu heilsuferdapjonustu upp i tvennt eftir
hugtokunum vellidan (e. wellnes$ og lekningar (e. medica). bar radast svo a milli
undirflokkar hinna ymsu birtingarmynda af heilsuferdapjonustu eftir edli pjonustunnar og
adstoou (Smith og Puczkd, 2013, bls. 26).
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Mynd 1. Litréf heilsuferdapjonustu ad fyrirmynd Smith og Puczkd 2013 bls. 26, pydng

hoéfundar).

Hofer, Honegger og Hubeli (2012, bls. 75) benda a mdétun pridja markadarins (e.

medicalvellnes$ vid samruna vellidunarmarkadar og leekningamarkadar par sem pjonusta



bessara markada skarast, sjd mé stadsetningu markadar (mynd 1) merkt med raudum hring.
Vaxandi er s& markadur sem snyr ad pjonustu vid folk sem vill vidhalda gddri heilsu og
fyrirbyggja veikindi (Hofer, Honegger, Hubeli, 2012, bls. 70-72). bessi markadur parf ekki
endilega ad heyra til ferdapjonustu en geeti gefid frumkvodlum i vellidunarferdapjonustu
teekifeeri til nyskdpunar med pvi ad hofda til pessa hops i voruframbodi (Hofer, Honegger
0g Hubeli 2012, bls. 74-75).

2.1.3 Wellness, wellbeing, vellidan

Uppruni enska hugtaksins wellness er umdeildur (Smith og Puczko, 2009, bls. 5; Hjalager,
Konu, Huijbens, Bjork, Flagestad, Nordin og Tuohino, 2011, bls. 10). Smith og Puczko
(2009, bls. 5) visa til frekari rannsokna & skilgreiningum & heilsu og vellidan og notkunar &
enska ordinu wellness i tengslum vid undirgreinar heilsuferdapjonustu og kenninga um ad
bad megi rekja til WHO fra arinu 1948. Notkun WHO & hugtakinu vellidan (e. wellbeing
og hugmyndum um jafnveegi likama, hugar og salar er svo hugsanlega sampeett vid hugtakid
hreysti (e. fithess)(Bushell og Sheldon, 2009, bls. 9; Miller, 2005, bls. 88). Hugtakid meetti
byda pa sem heilsuhreysti. Hjalager o.fl. (2011, bls. 10) og Miller (2005, bls. 88-90) benda
hinsvegar a agreining um uppruna hugtaksins wellness. Margar pjédir hafa att i erfidleikum
med hugtakid wellness og pydingu pess, pvi er skilgreining og skilningur & ordinu nokkud &
reiki eftir pjéderni, menningu og eftir pvi i hvada samhengi ordid er notad (Smith og Puczko,
2009, bls. 5-7). Mueller og Kaufmann (2001, bls. 5) halda pvi fram ad hugtakid heilsuhreysti
(e. wellnes3 heyri til heilsuhraustra einstaklinga sem sakjast eftir voru/pjénustu til ad
fyrirbyggja sjukdéma. Pau tengja svo pann skilning enn frekar vid ferdalog a eftirfarandi

hatt, vellidunarferdapjonusta er:

Heildarutkoma peirra sambanda og fyrirbrigda sem koma til vegna ferdalags og
dvalarstadar félks sem hefur pad sem adalhvata ad baeta heilsu sina. Pad dvelur a
sérhaefoum hotelum sem veita videigandi sérfreedikunnattu og einstaklingsumonnun.
pad parfnast yfirgripsmikils pjonustupakka sem samanstendur af goéou likamlegu
formi, fegrunarmedhdndlun, heilsusamlegu fa&di, slokun/hugleidslu og andlegri

virkni eda kennslu (Mueller, Kaufmann, 2001, bls. 7, pyding héfundar).



Hjalager o.fl., (2011, bls. 10) benda & ad hugtakid heilsuhreysti (e. wellness) geti haft
skirskotun til akvedinna greina innan heilsuferdapjonustu, sem snyr fremur ad &preyfanlegri
voru eda pjonustu a medan vellidan (e. wellbeing snyr fremur ad hugarastandi.
Regnhlifarhugtakid vellidan (e. wellbeirg) er skilgreint svo samkvemt Hjalager o.fl., (2011,
bls. 10) “ Vellidan er margpeett stand sjalfmyndar sem lysir astandi jakvaedrar heilsu likama,
huga og sélar. Vellidan er einstaklingsbundio fyrirbrigdi sem skodast eingéngu i samhengi
vid vellidan umhverfis og samfélags* (Hjalager ofl., 2011, bls. 10, pyding héfundar).

Vellidan einstaklings er ekki einangrad fyrirbrigdi heldur verdur vellidan fyrir
utanadkomandi ahrifum sem hafa ahrif & veentingar og vidhorf til eigin lifs og tekur til
likamlegrar og andlegrar heilsu (Edward H. Huijbens, 2010, bls.16). Jafnframt bendir hann

a hjol vellidunar til Gtskyringar & fyrirbaerinu vellidan.
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Mynd 2. Hjol vellidunar (e. wheel of wellnesgd fyrirmynd Hattie, Myers, Sweeng2004, bls355
pyding héfundal).

Margar Utferslur hafa verid gerdar & pessu hjoli vellidunar sem fyrst var skilgreint af Myers
arid 1998 (Hattie, Myers, Sweeney, 2004, bls. 355). Viddir i hjoli vellidunar Hattie, Myers,
Sweeney (2004, bls. 355) snda ad fimm lifstakmdrkum sem eru tengd saman og snda ad
andlegum gildum, vinnu og tomstundum, vinattu, st og sjalfsakvoroun sem sidan skiptast i
tolf undirpaetti sem snla ad eigin lifsskynjun og getu til ad takast & vid lifid og sjalfshirdu.
Lifstakmorkin og hinir tolf undirpeettir verda svo fyrir ahrifum fra og geta haft ahrif a
fjélskyldu, samfélag, tru, menntun, stjornvéld, fjolmidlar og fyrirteeki (mynd 2). bar er hin
andlega gofgi sett i midju hjolsins og hinir &hrifapeettirnir hverfast um hana. Smith og Puzcko
(2009, bls. 54-57) benda hinsvegar a sex mismunandi viddir i hjéli vellidunar (e. wheel of
wellnes$ sem hverfast um efstu porfina, andlega gofgi (e. spirituality). bessar viddir snda
ad félagslegum, starfstengdum, tilfinningalegum, vitsmunalegum, umhverfislegum og
trdarlegum pattum. Komid hefur fram gagnryni & tyndan patt i atfeerslum & hjoli vellidunar
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par sem ahrif nattaru og nattarulegs umhverfis eru ekki tilgreind sem ahrifapattur & vellidan
(Reese og Myers, 2012, bls. 401). Hugtakid nattaruvellidun (e. ecowellnes$ tekur til
heildraennar vellidunar sem ndd er med tengslum vid nattdru. Innan nattaruvellidunar eru
pbrir megin peettir dregnir fram peir snda ad: ahrifum nattaru a manneskju sem akvardast ad
adgengi hennar ad nattaru, samsdémun eda afturhvarf manneskju vid nattdru og ad renna
saman Vvid nattdru a andlegan hétt (e. transentence to nate) en pessir pettir tengjast svo
innbyradis (Reese og Myers, 2012, bls. 401,403). Porf fyrir ad beeta hag sinn fra grunnpdrfum
til andlegrar vellidunar i gegnum eda med hjalp pessara patta nattaruvellidunar asamt 6drum
pattum i hjoli vellidunar endurspeglast svo i mati einstaklings & lifsgeedum sinum og peim

meelikvordum sem hann leggur til grundvallar.

2.1.4 Efling lifsgaeda, hvati fyrir heilsu- og vellidunarpjonustu

Erfitt er ad skilgreina hugtakid lifsgaedi svo vel fari enda er einstaklingsbundid hvad hver
metur til lifsgeeda. Haegt er pd ad meela lifsgaedi ut fra mérgum pattum sem margir hverjir
eru einstaklingsmidadir og huglegir. Lifsgedateymi WHO (1997, bls. 1) skilgreinir lifsgeedi

sem:

Skynjun einstaklingsins & stédu sinni i lifinu i sambandi vid menningu og gildismat
hans med hlidsjon af markmidum, vaentingum, kréfum og ahyggjum. betta er vitt
hugtak sem verdur fyrir floknum ahrifum fré likamlegri heilsu, andlegu &standi, stigi
sjalfstedis, félagslegum sambdndum og tengslum vid undirliggjandi peetti i umhverfi
(WHO, 1997 bls. 1, pyding héfundar).

Hugtakid lifsgaedi (e. quality of life) er samofid ferdapjonustu, par sem ferdaldg eru oft drifin
afram af leitun ferdamanns ad takmarki sem getur beett lifsgedi hans sem aftur er knuid af
anagju hans eda 6anagju med adkvedna hluta lifsins (Sirgy, 2010, bls. 247-257). Leitin ad
baettum lifsgaeedum, vellidan ad bera abyrgd & eigin velferd og ad verda betri Gtgafa af sjalfum
sér getur pannig ordid ad hvata til ferdalaga og par med skapad eftirspurn eftir heilsu- og
vellidunarpjonustu. Heegt er ad greina hdépa peirra sem saekja i heilsu-
vellidunarferdapjonustu eftir lydfreedilegum adferdum, samkveemt pvi virdast konur vera
liklegri til ad seekja i slika pjonustu en Kkarlar, fast a haela peirra kemur hépurinn 50+ (Smith
og Puzckd, 2009, bls. 134-136; Williams, 2009, bls. 141-143). Kynslad eftirstridsaranna (e.
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babyboomer3er stor hopur sem hefur meiri tima til ad huga ad heilsufari eftir ad bornin eru
flogin ur hreidrinu. Mikill hluti pessa folks vill vera &fram virkt i samfélaginu og leitar pvi i
heilsu- og vellidunarpjonustu til ad vidhalda eda bzta heilsu og virkni (Barrows, 2007:10;
Hjalager o.fl., 2011, bls. 9; Smith og Puzcko, 2009, bls. 134-136; Williams, 2009, bls. 141-
143). Vellidun verdur aldrei st6dlud og hvati til pess ad sakja i heilsu- og
vellidunarferdapjonustu getur sveiflast eftir utanadkomandi ahrifum og pvi & hvada lifsskeidi
ferdamadurinn er (Smith og Puczkd, 2009, bls. 10). Ef mid er tekid af peim aldurshopi sem
sekir helst i heilsu- og vellidunarpjonustu i dag ma gera rad fyrir ad eftirspurn eftir slikri
pjénustu muni aukast par sem Evropupjédir virdast vera ad eldast (Barrows, 2007, bls. 10;
Hjalager, 2010, bls. 4). Vaxandi kostnadur samfélaga vid ad halda uti heilbrigdiskerfi getur
svo hugsanlega aukid prysting a eflingu fyrirbyggjandi heilsumedferda og lifstilsbreytingar
til ad minnka framtidarkostnad heilbrigdiskerfisins (Barrows 2007, bls. 9; Hofer, Honeger,
Hubeli 2012, bls. 74). Annar pattur sem ytir hugsanlega undir hvata fyrir nytingu heilsu- og
vellidunarpjonustu eru streita og hradi nutima borgarsamfélaga sem er talinn vera
orsakavaldur margra lifstilssjakdoma (Hjalager ofl., 2010, bls. 9, Smith og Puczko, 2009,
bls. 139).

Pesonen og Komppula (2010, bls. 150) benda & ad vellidunarferdapjonusta fer vida fram i
umhverfi utan péttbylis, i naleegd vid nattdru. Jafnframt renna peir stodum undir pad ad
streitulaust umhverfi dreifbylis sem bydur upp & fallegt landslag og nattdru sé kjorin
vettvangur fyrir slika starfsemi. pora Ellen borhallsdéttir, Porvardur Arnason, Hlynur
Bérdarson (2010, bls. 7) hnyta saman hugtakid landslag i eina setningu, ,,Landslag er stadur
sem madurinn og nattiran matast™ sem visar til baedi huglaegra, apreifanlegra og sjaanlegra
patta landslags. Landslag getur pannig verid taknraent, hladid gildum, bodskap eda veitt
innblastur en upplifunin er og verdur po alltaf einstaklingsbundin (Edward Hakon Huijbens
og Karl Benediktsson, 2013, bls. 16). Gunnpora Olafsdottir (2008, bls. 72) hefur rannsakad
ahrif tengslamyndunnar vid nattarulegt umhverfi, rannsékn hennar rennir stodum undir
endurnyjunarahrif ferdalaga i natturu. Pegar landslag hefur slik jakveed ahrif og getur greitt
fyrir heildraeenni vellidunnar einstaklinga er visad til landslags sem heilunarlandslags (e.
therapeutic landscapdGesler, 1996, bls. 96). Heilunarlandslag sem getur nad ad framkalla
jafnveegi hugans hefur svo aftur ahrif a likama (Williams, 2010, bls. 1634). Jafnvagi hugar
og likama samraemist svo aftur heildraeenum skilgreiningum WHO fr& 1986 & heilsu sem visar

ekki eingdngu til likamlegs &stands. betta samband manns og nattaru er medal peirra patta
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sem heaegt er ad leggja til grundvallar eftirspurnar eftir ferdavoru i heilsu- og
vellidunarferdapjonustu & Islandi, med aherslu & nattiruupplifun og lausn fra streitu

borgarumhverfis.

2.1.5 Ferdavara

Vorur og pjonusta ferdapjonustu er samansett af moérgum fyrirteekjum og birgjum sem
pbjénusta ekki endilega eingdngu ferdamenn og geetu pvi haeglega flokkast einnig undir annan
idnad (Ateljevic og Li, 2009, bls. 17). Pessu til studnings er bent & ad ekki er til eiginleg
skilgreining & hugtakinu ferdapjonusta i Astraliu sem tekur til heillar starfsgreinar, heldur
birtist ferdapjonusta i gegnum starfsemi mismunandi geira eda einstakra fyrirteekja sem
pjonusta medal annars parfir ferdamanna (Ateljevic og Li, 2009, bls. 17). betta synir hversu
margpeett og vitt hugtakio ferdapjonusta og ferdavara er. Fyrirteeki i ferdapjonustu standa
sjaldan ein og sér heldur eru samsett Gt neyslumynstri ferdamannsins og adkomu margra
apreifanlegra og o6apreifanlegra patta, adila og fyrirtekja sem nyta audlindir vid ad
endurméta eda fullgera ferdavoru (George, Mair, Read, 2009, bls. 194). begar vara i
ferdapjonustu er sett @ markad, parf pvi ad taka tillit til margra hagsmuna med mismunandi
snertifleti & pvi ad bua til ferdavoru (Ateljevic og Li, 2009, bls. 10). Ferdapjénusta er pé ekki
eingdngu drifin af 16ngun folks til ad ferdast, heldur einnig taekiferum til ad virkja forvitni
og ventingar ferdamanna til personulegs &vinnings og til efnahagslegs &vinnings
frumkvddla i gegnum ferdavoru (Ateljevic og Li, 2009, bls. 15-16). Ferdamadurinn sjalfur
er asamt ferdapjonustufyrirteekinu einnig smidurinn ad ferdavorunni i gegnum upplifun sina,
tulkun og patttoku asamt ibuum pess samfélags sem hann heimsakir, sem veitir
ferdamanninum akvedna hlutdeild eda adgang ad naerumhverfi sinu. Skilgreining WHO
(1986) & undirstodum audlinda fyrir goda heilsu: ,,skjol, menntun, naring, fjarhagur, stédug
vistkerfi, sjalfbarni audlinda, samfélagslegt réttleeti og jafnrétti“ (WHO, 1986) felur i sér
somu peetti sem nyta parf til ad skapa sjalfbaera ferdavoru. Ateljevic og Li (2009, bls. 10)
tala um ferdavoruna sem efnahagslegt verkefni adila sem hafa hamorkun hagnadar ad
leidarljosi en & sama tima purfa pessir somu adilar ad taka tillit til umhverfis- samfélags- og
menningarlegra sjonarmida. Naudsynlegt er ad skipuleggjendur ferdapjonustu og
frumkvodlar atti sig a ad aukin umsvif ferdapjonustu hefur baedi jakveaed og neikvaed ahrif a
lifsgeedi ibda (Kim, Uysal, Sirgy, 2013, bls. 538-539).
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George, Mair og Reid (2009, bls. 212) leggja aherslu & mikilveegi pétttoku ibua i
stefnumotunarvinnu fyrir samfélag og pa sérstaklega pegar kemur ad ferdapjonustu, par sem
audlindir samfélaga mynda grunn ad ferdavorunni. ,,batttaka ibua atti ekki eingéngu ad
skodast sem hindrun sem framkvaemdaadili parf ad yfirstiga til ad koma framkvaemdum af
stad“ (George, Mair og Reid, 2009, bls. 248, pyding hofundar). Neikveedar tilfinningar ibta
samfélags til verkefna i ferdapjonustu getur litad viomot peirra til gesta og spillt fyrir
heildrarupplifun pjonustunni (Park, Lee, Choi, 2012, bls. 1518). bvi parf nyting

audlindasamfélags ad akvardast med patttoku ibua, sjalfbaerni audlindar og samfélags i huga.

2.2 Sjalfbzer audlindanyting og velszeld

samfélaga

Hugtakid sjalfbeaerni er skilgreint fyrst arid 1987 i skyrslu kenndri vio Gro Harlem
Brundtland og hlj6dar svo: ,,Sjalfber proun er starfsemi/athafnir sem maetir porfum
samtimans an pess ad draga ur moguleikum framtidarkynsloda til ad fullnaegja sinum
porfum*“ (World Commission on Environment and Development, 1987).
Alpjodaferdamalasamtokin (e. World Tourism Organisation, UNWTnafa sett sér tolf
markmid til eflingar sjalfbeerrar ferdapjonustu par sem &hersla er medal annars 16gd &
samfélagslega abyrgd ferdapjonustunnar, samrad ferdapjonustuadila vid ibua samfélaga og
stefnumdtun til langstima (UNWTO, 2010). Samtokin skilgreina sjalfbara ferdapjonustu &
eftirfarandi hatt: ,,Ferdapjénusta sem tekur fulla abyrgd & naverandi og framtidar ahrifum
sinum a efnahag, samfélag, og umhverfi, sem tekur til ferdamanna, ferdaidnadar og tekur &

malum sem snda ad porfum ferdamanna, ferdaidnadar, umhverfis og gestgjafasamfélags*

(UNWTO, 2010, pyding hofundar).

Asokn ferdamanna i natturutengda upplifun, par & medal jardhitabdd undir berum himni,
helst i hendur vid fjolgun peirra sem heimseakja landid. George, Mair, Read (2009, bls. 248)
benda a ad vinsalir &fangastadir geti hinsvegar misst addrattarafl sitt ef ekki tekst ad halda
innvidum i takt vid asokn og verda afangastadir par af leidandi ekki sjalfberir. Kastljosinu
hefur pd oft verid beint eingdbngu ad nytingu a apreifanlegum audlindum likt og landi, vatni,

nattarufyrirbrigbum og umhverfi i ferdapjonustu, a medan dapreyfanlegir paettir likt og gildi
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felagsauds fyrir ferdapjonustufyrirteeki f& minni umfjéllun (Denicolai, Cioccarelli og
Zucchella, 2010, bls. 261). Fredman, Wall-Renius og Grundén (2012, bls. 303-304) benda
hinsvegar a mikilvaegi samstarfs og samtals adila i ferdapjonustu vid pau samfélog sem pau
starfa i og rétt ibua til sjalfsakvordunar sem varda framtidaraform og radstéfun audlinda

samfélagsins.

Heilbrigd vistkerfi
Lifvzenlegur efnahagur
Felagsleg vellidan

Politisk-
audlind

Menningaraudlind

Mannaudur

Mynd 3. Rammi yfiraudlindir samfélaga (Fey, Bregendahl og Flora, 2006, bls 11, pyding
hoéfundar).

Rammi fyrir audlindir s amfélaga (mynd 3) synir audlindir sem nytast einnig ferdapjonustu.
peer skarast og geta verid virkar og ovirkar, virkjun einnar audlindar getur haft ahrif a allar
hinar (Fey, Bregendahl og Flora, 2006, bls. 3-9,11).

Fey, Bergendahl og Flora (2006, bls. 9) renna stodum undir fyrri nidurstddur rannsékna
Flora, Flora og Fey (2004, bls. 9) sé gengid of naerri einni audlind pa raskar pad jafnveegi og
moguleikum til ad nyta peer og jafnvel skapa nyjar.

Ef geett er ad jafnveegi i nytingu audlinda geta paer myndad kjarna med heilbrigdu vistkerfi,
fjarhag og félagslegri vellidan i samfélogum. Mikilvaegt er ad gera grein fyrir inntaki
audlindahugtakanna og pydingu peirra fyrir ferdavoru & &fangastad. bar sem afangastadur
getur stadid eda fallid med frambodi og adgengi ad audlindum & svadinu, hvernig peer eru
hnyttar saman i ferdavoruna og hvernig peim er radstafad og styrt.
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2.2.1 Nattaruaudlindir

Natturuaudlindir taka til landslags, vatns og vatnsgeaeda, fjalla, sjdvar og haga, pad er peirra
fjélda vistkerfa sem i natturunni bda (Fey, Bregendahl og Flora, 2006, bls. 3,12). Stor hluti
ferdamanna kemur til islands til ad upplifa nattdruna (Ferdamalastofa , 2013, bls. 10).
Nattaran er pvi 6flugur togkraftur sem ladar ferdamenn til landsins og telst pvi til helstu
audlinda i islenskri ferdapjonustu. begar litid er til vellidunarferdapjonustu er byggir & vatni
og jardvarma teljast jardhitasvaedin sem finna ma vida um Island til mikilvegrar
nattaruaudlindar. Jardhitasvaedi hafa mikid addrattarafl baedi sem jardfreedileg fyrirbrigdi og
til afpreyingar og heilsubotar i formi lauga (Erfurt-Cooper, Cooper, 2009, bls. 119).
bjonustuumhverfid (e. servicescapepar sem varan eda pjonustan til ferdamanna & Islandi
er veitt, byggir & storum hluta & nattdrunni, hvort sem ad nattaran er i adalhlutverki eda
aukahlutverki i upplifun feréamanna af ferdavorunni (Fredman, Wall-Renius og Grundén,
2012, bls. 291-292). Nyting audlinda svo sem jardvarma fer eftir pvi hvort ad sa mannaudur
sem byr i samfélogum sjai tekifeeri i sliku og ad frumkvédlar innan peirra néi ad hrinda

hugmyndum sinum i framkvaemd med virkjun fleiri audlinda.

2.2.2 Mannaudur

Mannaudur er st pekking sem byr i folki &samt haefni sem pad hefur 6dlast i gegnum vinnu,
menntun, lifsreynslu og motun af fyrri upplifunum og prautseigju (e. Organisation for
EconomicCo-operation andevelopemenfOECD), 2001, bls. 3). Pessi pekking getur nyst
til uppbyggingar a ferdavoru, baedi i formi mannafla og nysképunar sem byggir a

pekkingaraudi i samfelogum.

Zhao, Ritchie, Echtner (2011, bls. 1586-1587) benda & ad mannaudur hefur einnig afgerandi
ahrif & frumkvodlapatt i ferdapjonustu med tilliti til menntunnar og reynslu af stjornun og
fyrri patttoku i ferdapjonustu. Hlutverk frumkvodla i samfélégum ma likja vid hreyfiafl, sem
getur beint félagsaudi i akvedinn farveg til ad efla eda virkja audlindir samfélagsins (Fey,
Bregendahl og Flora, 2006, bls. 7). Erfitt getur p6 verid ad fastnegla hugtakid frumkvodull
eftir pvi fra hvada sjonarhorni hugtakid er rannsakad. Gunnar Por J6hannesson (2012a, bls.

182-183) bendir & tveer megin nalganir i rannsoknum & eiginleikum frumkvédla, pad er ad
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koma auga & tekiferi sem felast i breytingum og getan til ad hrinda peim i framkveaemd.
Almenn skilgreining & edli frumkvodla er su ad frumkvodull hrindir af stad breytingum og
ridlar fyrra skipulagi eda hugsunarhatti. Hann kemur auga a teekifaeri og nytir pau, vitandi
ad peim fylgja akednar ahaettur sem parf ad yfirstiga (Ateljevic og Li, 2009, bls. 23; Zhao,
Ritchie, Echtner, 2011, bls. 1571-1572).

Til gléggvunar & pvi ferli sem & sér stad pegar frumkvodull greinir teekifeeri par til kemur ad
bréun hugmyndar til framkvemda ma hér sja toflu (tafla 1) byggda a hugmyndum Chell
(2009, bls. 45) ut fra félags- og efnahagslegum pattum med aherslum a samskipti (e.

interaction).

Tafla 1. Stig préunar frd hugmynd ad framkveemd (Chell: 2009, bls. 45, pyding hoéfundar).

. Byggt & félagslegri Persénueinkenni Tegund
Stig hugmyndar ya9 gsieg N e
hegdun frumkvoduls akvordunar
. Samfélags- og efnahags- Innsaei, hugmyndaudgi, Hugbod /
L AEImTe iy adstaedur a markadi skopunarkraftur,orka frumkvaedi
Taekifaeri greint Skllnlr)gur— Félagslegt / Markadsleg o
. . hugmynd (e. empathic . - Hugbod /innri
2.Teaekifeeri uppgdtvad understanding Forstigs vitund, jakvaedar UbplVsingar
- & tilfinningar, drift PRIysing
greining
.. , . Virkjun tengslanets, Vinna
S6fnun upplysinga og mat TP 2
L B ; a moti fyrirfram métuéum . .
a peim, patttaka i . Innri og ytri
. . , hugsunarhztti og efa L.
3. Teekifeerio moétad efnahags- og samfélags- upplysingar,
) (e.counter factual '
umhverfi (e.engagement pekking

4. Nyting teekifeeris

in socio economy

S6fnun audlinda og
studnings, mannauds/
Fjarhags- og
framkveemdadaetlanir
nyttar

thinking). Jakveed
skuldbinding og hugarfar

Utsjénasemi, prautsegja,
sannfaering, domgreind,
dheettustyring

Allar tegundir
pekkingar,
upplysinga

Chell (2009, bls. 23,36) telur fram prji moguleg sjonarhorn vid ad rannsaka einkennandi

peetti fyrir frumkvodla:

1 Ppeettir frumkvodla sem skapast Ut fra efnahagslegu tilliti og proun.

Félags- og atferlispaettir frumkvodla sem spretta upp fra félagslegu umhverfi,
pekkingu, félagsfeerni peirra og hafileika til ad nyta tengslanet og hrifa folk med.
1 Sélfredileg uppspretta frumkvodla fra hegdunareinkennum eins og ahaettusaekni,

stjornunarporf, arangursdrift og sjalfstaedi.
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pessir grunneinkennandi peettir frumkvodla sem hluti af mannaudi spretta medal annars upp
ur félagslegu umhverfi sem gefur til kynna hversu samtvinnud hugtékin mannaudur og

félagsaudur eru.

2.2.3 Félagsaudur

Menn hafa ekki sammeelst um ndkveemt innihald hugtaksins félagsaudur sem er frabrugdin
mannaudi ad pvi leyti ad hann er ekki eign eins adila, heldur sameign samfélags (George,
Mair, Read, 2009, bls. 185). Félagsaudur getur birtst i sjalfbodastarfi eda framlagi
einstaklinga i formi tima og vinnu og er vidurkennt til hagsbota fyrir samfélag. Félagsaudur
getur veit ibdum studning i formi sambanda og menningararfleifdar &samt trausti og sem
vidurkennd samfélagsleg hegdun (OECD, 2001, bls. 4-5; George, Mair Read, 2009, bls.
185).

Park, Lee, Choi og Yoon (2012, bls. 1518) taka undir skilgreiningu Putnam (1995, bls. 664)
en hann nalgast félagsaud sem menningarlegt fyrirbari par sem traust og tengsl & milli folks
i samfélaginu, patttaka i félagslegum ath6fnum, samvinna og sameiginleg gildi eru
hornsteinar félagsauds (Sjofn Vilhelmsdéttir, Gunnar Helgi Kristinsson (2010, bls. 29).

2.2.4 Menningaraudlind

Menningaraudlind er mikilveeg audlind med tilliti til ferdapjonustu og er baedi déapreifanleg
og apreifanleg. Apreifanleg getur hin birst i formi voru sem verdur einskonar taknmynd og
getur & pann hatt midlad menningu (Edward H. Huijbens og Gunnar P6r J6hannesson, 2013,
bls. 236). Menningaraudlind getur verid Oapreifanleg sem stadblaer, i formi sidvenja,
tonlistar, pjodsagna, sameiginlegra einkenna ibla og fleiri patta (George, Mair, Reid, 2009,
bls. 193). Hugtakid menningararfur ma skilgreina a eftirfarandi hatt: ,,...apreifanlegur, pa i
formi bygginga, nattdrulegra svaeda, aa og apreifanlegar hreyfanlegar audlindir eins og
safngipir, minnismerki, baekur og handrit, og svo o6apreifanlegur likt og hefdir, gildi, lifstill,
héatidir, lista- og menningarvioburdir (Dallen og Boyd, 2003, bls. 3, pyding hoéfundar).
Menningararfur skyrist af samsomun ibla og samfélaga vid akvedna peetti sem rekja ma til
uppruna (Dallen og Boyd, 2003, bls. 90). Ferdapjénustan hefur mdguleika a ad virkja

menningaraudlind og hefur gert pad dspart frd upphafi vega. Menningarsérkenni gefa
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teekifeeri til ad skapa sérstédu og adgreiningu & markadi par sem dnnur I6nd geetu att erfitt
med ad eigna sér, pad er svo aftur & méti umdeilanlegt hvada serkennum skal haldid & lofti
(George, Mair, Read, 2009, bls. 248).

2.2.6 Fjarmagnsaudlind

Fjarmagnsaudlind &dkvardast af adgengi samfélags ad fjarmagni til ad stydja vid eda fjarfesta
i uppbyggingu fyrirteekja og nyskopun. Fé sem frumkvodlar geta sétt i, og nytast til
uppbyggingar. Ateljevic og Li (2009, bls. 29) benda & samband milli sterdar fyrirteekja og
moguleika peirra til ad afla lansfjar. Lanspurrd smérra fyrirteekja getur hindrad frekari
steekkun peirra vegna tregdu banka til fjarmognunar & grundvelli dztladra tekna fremur en
stodu eigin fjars Ateljevic og Li (2009, bl. 29). Slikt getur reynst frumkvodlum erfidur hjalli
begar kemur ad fjarmdgnun nyrra verkefna. Hlutfall eigin fjars i hofudstdli nylegra
fyrirteekja er i mérgum tilfellum borid uppi af eigin fé stofnenda & medan reksturinn greidist
adallega af tekjum af starfsemi sem veldur pvi ad reksturinn verdur pyngri (Ateljevic og Li,
2009, bls. 29). Undir petta taka (Zhao, Ritchie, Echtner, 2011, bls. 1573) og benda einnig &
ad fjarlitlir frumkvoadla purfa oft ad reida sig a félagsaud og tengslanet til ad safna fjarfestum.
Féelagsaudur, sem audlind i formi einstaklinga eda hdpa og myndun tengsla sem sidar getur
verid virkjad til ad f& adgang ad 6drum audlindum (Park, Lee, Choi, Yoon, 2012, bls. 1512).

2.2.7 Stadbundin, tilbain audlind

Stadbundnar tilbunar audlindir (e. built capital) eru apreifanleg stodkerfi sem samféldgin
reida sig & (Fey, Bergendahl og Flora, 2006, bls. 10). Stodkerfin tengjast oft opinberum
framkvaemdum likt og samgongumannvirkjum, sima-/ netsambandi, dreifingu og adgengi ad
vatni og rafmagni asamt byggingum sem fyrir eru svo demi sé tekid. pegar kemur ad
ferdavorunni er nokkud augljést hvada grunnpeettir purfa ad vera til stadar til ad taka & moti
ferdamonnum, likt og gott adgengi, hisaskjol og nering en porfin & godu netsambandi vex
stodugt. Fjarfestingateekifeeri geta legid i slikum audlindum. Med hlidsjon af
heilsuferdapjonustu & leekningamarkadi, meetti tiltaka heilsugeeslu eda sjukrahis sem hluta
af stookerfi, og vardandi vellidunarpjonustu er byggir & vatni, ma nefna nalegd vid

stofnlagnir og/eda mannvirkjum sem veita adgang ad vatnsaudlindum, samanber Blaa Lonid
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og Jardbodin vid Myvatn. Akvardanir er varda stodkerfi eru oft teknar & vettvangi stjornmala
og peer dkvardanir geta haft afdrifarik ahrif & fyrirteeki og samfélog.

2.2.7 Politisk audlind

Ef ad samfélag a ad geta byggt upp gott stodkerfi er mikilvaegt ad ibuar innan pess geti haft
ahrif & akvardanir innan sveitar-/baejarfélaga sem og politiskt kjornir fulltrdar i samskiptum
vid rikisvaldid. Politisk audlind beinist pannig ad getu og sambdndum ibua, fulltria sveitar-
/bejarfélaga til ad hafa ahrif (Fey, Bregendahl og Flora, 2006, bls. 8) par sem akvardanataka
rikisvalds, um maélefni sveitar-/bajarfélaga geta hugsanlega haft afdrifarikar afleidingar. Af
pessu leidir ad politisk audlind snyr pvi ad hreyfiafli, sem pdlitisk sambénd geta skapad og
par af leidandi audveldad, hindrad eda veitt adgengi ad 6drum audlindum (Fey, Bregendahl
og Flora, 2006, bls. 4). Pdlitisk audlind er pannig natengd félagsaudi, mannaudi og virkjun
tengslaneta. Birtingarform péltiskrar audlindar getur komid fram i patttoku rikis- og/eda
sveitarfélaga vardandi rekstur markadsstofa, upplysingamidstédva og ferdamalasamtaka,
moétun ferdamala- og samgonguéeztlana og i formi annarar opinberar stefnumotunar
(Atvinnuvegaraduneytid, 2013, bls. 16).

2.2.8 Sampeetting audlinda samfélaga i moétun ferdavoru

Pegar rammi yfir audlindir eru skodadar ma greina hvernig peer fléttast saman, skarast og
koma inn & hina moérgu petti sem mynda samfélag og grunn ad lifsvidurvaeri og busetu.
Dreifbyli vida um land eiga i erfidleikum vid ad halda i ibla sina og pa sérstaklega unga
folkio, til ad skapa veromataaukningu i samfélaginu (George, Mair, Reid, 2009, bls. 186;
Fey, Bregendahl og Flora, 2006, bls. 6) par sem mannaudur ryrnar med faum teekiferum til
ad nyta feerni og med haeekkudum aldri (George, Mair, Reid, 2009, bls. 184). begar litid er a
aherslur stjornvalda til lausnar pessu vandamali og fabreytni atvinnulifs i dreifbyli virdist
tilhneygingin vera i pa att ad lita a ferdapjonustu sem teekiferi landsbyggdar til
atvinnuskopunar eda i pad minnsta hluta af lausn (Ferdamalastofa, 2011, bls. 6; Kim, Uysal,
Sirgy, 2013, bls. 527-528). Samantekt Gunnars bors Johannessonar (2009, bls. 251) &
ordredu um ferdapjonustu sidustu ara bendir p6 & ad svo virdist sem ad opinberar

stefnumotunarazetlanir hafi litid ad segja i raun og svo virdist sem ad politiskt stodkerfi
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greinarinnar sé 4 veikum grunni reist. Stefnumoétun i ferdapjonustu er list sem; ,,...afurd
flékinna tengsla og & tidum Ovaentra samtenginga og tilviljana auk pess ad markast af meintu
tengslaleysi stjornvalda vid atvinnugreinina“ (Gunnar P6r Johannesson, 2012b, bls. 173).
Mikilveegt er ad stjornvold séu medvitud um ad gott stodkerfi getur skipt skdpum fyrir
adgengi og mogulega nytingu & audlindum og vegur pad sérstaklega pungt pegar fjarmagna
skal verkefni i ferdapjonustu i dreifbyli, fremur en & héfudborgarsvaedinu (Edward Hakon
Huibjens og Gunnar Pér Jéhannesson, 2013, bls. 32). Gott stodkerfi vinnur pannig & moti
arstioasveiflum, sem hafa svo ahrif a ardsemismdoguleika fyrirteekja samkveemt skyrslu
Arion Banka (2013, bls. 24-25). Sama skyrsla bendir & ad ardsemi sé fremur litil medal
islenskra ferdapjonustufyrirteekja og par geeti skyringa verid ad leita i arstidarsveiflum, smead
fyrirteekja og mikillar samkeppni innan greinarinnar vegna litilla inngébngu hindranna &
markadinn (Arion Banki, 2013, bls. 24-25). Axtla ma, at fra fjolda fyrirtekja i
heilsuferdapjonustu & Islandi ad inngénguhindranir séu par af leidandi nokkrar og tti pvi
hord samkeppni innanlands ekki ad vera hamlandi pattur. Athyglisvert er pvi ad ryna i
skyrslu Islandsstofu (2013, bls. 74) par sem dregnir eru fram fimm ahugaverdir
fjarfestingarkostir til framtidar i vorupréun og nyskdpun i ferdapjonustu. Par af eru fjogur
verkefni er snGa ad uppbyggingu heilsulinda vidsvegar um landid. petta gefur til kynna ad
vonir eru bundnar vid ad voxtur geti ordio i pessari grein hér & landi. brétt fyrir petta, eru
bessi verkefni nd 611 skrad i bidstddu, ad minnsta Kosti til &ranna 2015-16 (islandsstofa 2013,
bls. 74). Svo virdist sem ad aherslan er fremur & fjarfestingu i gistirymum badi &
hofudborgarsveedinu og & landsbyggdinni (Arion, 2013, bls. 15-17). Fréttir af frestun
verkefna i heilsu-vellidunarferdapjonustu samkveemt fjolmidlum & arunum 2012 til 2013
virdast draga upp dékka mynd af erfidleikum vid fjarmdgnun a pvi svidi (RUV, 2012; RUV,
2013).

Sjalfbzer audlindanyting er nokkud sem hafa parf i huga pegar framtidaraztlanir i
ferdapjonustu eru gerdar til ad ekki verdi gengid um of & audlindir. Bent hefur verid a lausnir
sem fela i sér dreifingu ferdamanna um landid og skdpun nyrra segla sem eru siour
arstioabundnir og er par horft til heilsu- og vellidunarferdapjonustu sem hugsanlegs
vaxtarsprota (Gudrin béra Gunnarsdottir, Karl Fridriksson, Oddny b6ra Oladottir, Sigridur
Elin Pordardottir, Sigridur Kristjansdottir, 2011, bls. 12-13). Vaxtarsprotar geta einnig buid
i mannaudi i formi frumkvodla. Strobl og Peters (2013, bls. 60,79) benda & ad styrkur
frumkvodla i ferdapjonustu, til ad virkja félagsaud, lengd sambanda og mismunandi
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tengslanet geti skipt sképum til ad opna dyr ad peim audlindum sem peir purfa ad nyta. bad
umhverfi sem myndast ut fra félagsaudi getur pvi hugsanlega hvatt eda latt frumkvddla. Hatt
hlutfall félagsauds getur hjalpad til vid ad skapa godan jardveg i samfélégum fyrir frekari
motun verkefna i ferdapjonustu (Fey, Bergendahl, Flora 2006, bls. 21-22; Park, Lee, Choi
0g Yoon, 2012, bls. 1518).

Gunnar Por Johannesson (2012a, bls. 183-185) dregur upp tveer grundvallarhugmyndir
frumkvodlarannsdkna sem byggja a sjalfsakvoroun (e. selfaction). bar sem frumkvodull fer
sinu fram, an tillits til hafta, oft drifin afram af kappi og grédavon par sem umhverfisahrif,
stadheettir, ahrif menningar og uppruna & frumkvéadla eru ekki teknir med i reikninginn. Hin
hlidin eru samskipti (e. interaction) par sem menning og samfélag hefur ahrif & hvata og
velgengni frumkvoduls. Gunnar Por Johannesson (2012a, bls. 192-193) bendir ennfremur a
adra nalgun, sem byggir a frumkvodlahetti sem sprettur fram af sambondum folks (e.
practise based approaghg félagstengslum sem sidan geta tengt folk vid adra peetti likt og
menningu, stadi eda sveadi, en po einnig med tilliti til efnahagslegs hvata. Longunin i pessi
tengsl, eda ad tilheyra einhverjum eda einhverju svadi, geta pannig hugsanlega studlad ad
nyskdpun eda préun ferdavoru. Svokalladir lifstilsfrumkvddlar eru deemi um slikt pé svo ad
beir reynist svo kannski ekki bestu rekstraradilarnir (Edward Hakon Huibjens og Gunnar bor
Johannesson, 2013, bls. 81).

Hnattvaeding (e. globalisatior) studlar ad audveldara adgengi ferdamanna ad nyjum
maorkudum og l6ndum og og eykur par med samkeppni og ytir enn fremur undir préun
afangastada (Dwyer, Edwards, Mistilis, Roman, Scott, 2009, bls. 65). Edward Héakon
Huijbens og Gunnar bo6r Jéhannesson (2013, bls. 174) likja natima ferdamanni vid
landafundamenn sidari tima. Pessi samgangur og samskipti 6likra menningarheima a timum
hnattvaedingar gera pad ad verkum ad sifellt erfidara er ad finna sérstédu innan heilsu- og
vellidunar ferdapjénustu sem og a 6drum svidum. Vert er pvi ad gefa hugtakinu um norraena
heilsuhreysti serstakan gaum. Hugmyndin um norrana heilsuhreysti byggir & pvi ad skapa
sérstodu vorumerkis, med pattum ar menningu og natturu, i formi véru sem hénnud er Ut fra
menningarlegum sérkennum, nattdruafurdum Gr héradi og Gtivist ad norreenni fyrirmynd sem
(Hjalager o.fl., 2011, bls. 4,9,10). bjénustuumhverfid (e. servicescapepar sem varan eda
pjonustan til ferdamanna & islandi er veitt, byggir ad storum hluta & nattarunni, hvort sem ad
nattaran er i adalhlutverki eda aukahlutverki vardandi upplifun ferdamanna af ferdavorunni

(Fredman, Wall-Renius og Grundén, 2012, bls. 291-292). begar litid er til menningararfs er
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snyr ad vellidun og jardvarma er island pad land & Nordurléndum sem snyr ad sérstodu hvad
vardar laugun i jardhitabodum ef marka ma islendingaségur. Medal pekktra ségulegra lauga
& Islandi er laug Snorra Sturlusonar i Reykholti Borgarfirdi. Hennar er getid i Landnamu og
er talid ad han sér fyrsta manngerda laugin & Islandi svo vitad sé (Hrefna Kristmannsdottir
og Sigridur Halldorsdottir, 2008, bls. 11). Menningararfur er p6 ekki eingéngu safngripur,
heldur lifandi og getur proast med tidaraanda og eru laugaferdir islendinga i dag gott deemi
um hvernig slikt getur proast. Pennan lifandi menningararf ma medal annars nalgast i
gegnum sundlaugar og heita potta finna ma i flestum bajarfélogum & Islandi. betta stydja
greinar Arnar D. Jonssonar (2010, bls. 247-248) og Arnar D. Jonssonar og Edwards H.
Huijbens (2005, bls. 584) um félags- og menningarlegt gildi badhefda Islendinga. bar er bent
a mikilveegi sundlauga og laugunar i heitum pottum fyrir tengslamyndun og sem sudupotti
samfélagslegra umradna, par sem folk kemur saman r 6llum stigum samfélagsins. Orn D.
Jonsson (2010, bls. 244) tekur jafnvel svo sterkt til orda ad ,,...samfélag 4n almennilegrar
badadstodu, asamt heitum pottum er alitid 6fullkomid* sem bendir til pess ad lauga- 0g
pottaferdir séu i dag ordnar naudsynlegur hluti af menningu og samfélagsuppbyggingu
Islendinga. Laugar og bd eru pvi einskonar igildi félagsheimila eda vidbot vid pau er
samfélagslegt gildi badstada ekki sidra fyrir andlega heilsu en likamlega og getur pannig
studlad ad heildraenni vellidan (Orn D. Jonsson, 2010, bls. 245-246).

2.3 Gildi jardhita fyrir heilsu- og vellidan, fortid,
nuatid

Hefdir og heimildir um nytingu jardhita til vellidunar og bada er neer jafngdmul manninum
o0g addrattarafl jardvarmasveeda er pekkt vegna rikra sannana um nytingu peirra. Gogn sem
stydja pad, eru medal annars upprunnin fra Japan, Kina og fra timum Romverja (Erfurt-
Cooper, Cooper, 2009, bls. 108-109). Vida um heim er ad finna jardhita par sem sidir og
menning, asamt truarath6fnum hafa préast Ut fra laugun i heitu vatni. Daemi um slikar laugar
eru hinar Japonsku onsens, sem eru heitar laugar med strangformudum badath6fnum. Einnig
eru i Evropu margir pekktir badstadir likt og Baden Baden og Bath svo demi sé tekid sem
geta rakid sdgu sina til Rémarveldis og eru pekktir fyrir leekningamedferdir, byggdar & vatni
(Smith og Puzck, 2009, bls. 22-29). I mérgum l6ndum Austur-Evropu er einnig sterk hefd
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fyrir badmedferdum og péatttoku rikisins i medferdakostnadi sjuklinga (Smith og Puzcko,
2009, bls. 108). Islenskar badhefdir ma rekja aftur til Islendingasagna. Til ad mynda eru
Snorri Sturluson og Egill Skallagrimsson taldir hafa nytt sér laugun i jardhitavatni ar
Borgarfirdinum sér til heilsubotar. Hrefna Kristmannsdéttir og Sigridur Halldérsdottir
(2008, bls. 11-12) visa par til kenningar Jons borsteinssonar gigtarlaeknis (2005, bls. 617)
um ad Egill Skallagrimsson hafi pjadst af gigt og par af leidandi leitad sér heilsubdtar i
jarohitabodum. bvi er talid ad endurnyjunarahrif laugunar i jarohitab6dum hafi verid vel
pekkt & Islandi & Sogudld. Heilsumedferdir sem byggjast & bédun eda neyslu vatns med
akvednu efnainnihaldi likt og pekkist i Evropu hafa p6 ekki skotid rotum & Islandi nema i
seinni tid med uppgodtvun lekningamattar Blda Lonsins. Lekningamattur Blaa Lonsins er
studdur visindalegum rannsoknum a efnainnihaldi vatnsins og lekningargildi medferda
asamt bodun 1 16ninu sem eitt af medferdardrradum (Jon Hjaltalin Olafsson, 1996, bls. 650).
Pad hefur hugsanlega gefid peim grunn til ad proa snyrtivorur i nafni Blaa Lonsins til ad
nyta sem tekjulind og markadsteeki, par sem folk tengir vérurnar vid leekningagildi 16nsins.
Til ad styrkja imynd um gedi ferskvatns benda Hrefna Kristmannsdottir, Olafur Grimur
Bjornsson, Steinunn Hauksdattir, Helga Tulinius og Hannes Hjalmarsson (2000, bls. 8) 4 ad
pad purfi ad leggja aherslu & aukio eftirlit med vatnsmengun og greiningu efniseiginleika

vatns & peim stédum sem hugsadir eru til notkunar vellidunarferdapjonustu.
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Hrefna Kristmannsdoéttir o.fl. (2000, bls. 16-18) benda & nokkur alitleg svedi til
uppbyggingar fyrir heilsu- vellidunarpjonustu Gt fra rannsékn & efnainnihaldi vatns med
hugsanlega eiginleika sem geeti nyst til slikrar pjonustu (tafla 2). Vakin er athygli & svedi

fyrir jardhitabdd i Borgarfirdi, merkt med raudum hring (tafla 2).

Tafla 2. Mogulega veenleg sveedi til uppbyggingar fyrir heitsog vellidunarferdapjonustubyggt
& skyrslu Hrefnu Kristmannsdéttur o.fl(Hrefna Kristmannsdottir ofl., 2006, bls.16-18).

0 Hahitasvee0id a Reykjanesi vegna salts jardhitavatns hugsanlega moéguleiki a leirbéoum

0  Kirisuvik, hahitasvedi med moguleg hraefni en an grunnpjonustu, tidir jardskalftar og ovissa
vardandi eldvirkni gerir fjarfesta hugsanlega afhuga sveedinu vegna aheettu.

U Hveragerdi hefur hraefni til uppbyggingar heilsuferdapjonustu, asamt hefd fyrir leir- og
heilsubddum asamt nattdruleekningum HNLFI. Grunnpjénusta og pekking & heilsumedferdum er
til stadar.

i Nesjavellir, badsveedi til afpreyingar.

i Namafjallssveedio hefur ferskt hahitavatn auk Jardbadanna & Myvatni sem hafa mikid addrattarafl.
G Stykkishélmur hefur adgang ad soltu jardhitavatni, grunnstodir og sjukrahus er a svaedinu.

0 Seltjarnarnes byr ad séltu jardvatni.

U Oxarfjordur, saltblandad jardhitavatn, hahitasvedi og laghitasveadi.

0 Husavikurhoféi byr ad soltu jardvatni

i Lysuholl a Snefellsnesi byr ad fluorriku 6lkelduvatni t|| ba6a og drykkjar

U Sydriraudamelur Kolbelnsstaéarhreppl dlkelduvatn.

— 0 '/Borgarfjoréur hefur akjosanlega sveedi fyrir heilsuferdapjonustu méa par nefna vatn i ReykholtsdaK
/ 0g Husafelli en vatnid i Hasafelli er flGorrikt og pvi ahugavert til badlekninga. Vio Prestahnjuk
o nagrenni Husafells ma einnig finna 6lkelduvatn asamt hahitasveedi

i A Sudurlandi mé fmna efnarikt jardhitavatn & sumum stédum a samt olkelduvatm 0g- sulflavatnl
likt og & FlGBUM. — S

i Reykholar Bardastrandasyslu jardhitavatn og fogur nattara.

i Skagafjorour byr ad fersku jardhitavatni til almennrar afpreyingar, hugsanlegt ad byggja upp
heilsupjonustu i nagrenni Saudarkroks par er haegt ad sekja almenna grunnpjénustu.

i Eyjafjardarsveedio er einnig veenlegt til uppbyggingar heilsuferdapjonustu

0 Nokkrir stadir a Vestfjoroum og Nordausturlandi geetu verid ahugaverdir fyrir uppbyggingu
heilsuferdapjonustu.

begar tafla tvo er skodud ma sja ad dreifbylisstadir 4 Islandi hafa yfir ad rada alitlegum
kostum vardandi framtidaruppbyggingu i heilsu- og vellidunarferdapjonustu pegar litid er til

nattaruaudlinda og nalegdar vid nattaru.
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Til frekari gléggvunar ma sja hér fyrir nedan mynd af jardhitasvaedum a Islandi (mynd 4) ar
skyrslu Hrefnu Kristmannsdottur og Sigridar Halldorsdéttur (2008, bls. 10) um

jardhitaaudlindir med tilliti til atvinnuskdpunar i heilsutengdri ferdapjonustu:
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Mynd 4. Einfaldad jardfreedikortaf islandi sem synir dreifingyardhita byggt akorti Axels
Bjornssonar ofl., fra arinu 1990. Hrefna Kristmannsdéttir og Sigridur Halldorsdttir (2008,
bls. 10).

P6d svo ad oumdeilt sé ad vatnsprystingur og vatnshiti asamt uppleystum efnum i
jardhitavatni geti haft almenn jakvaed, heilsufarsleg ahrif, pa virdast rannsoknargreinar ekKki
vera nzgjanlega areidanlegar vardandi rannsoknaradferdir til ad heaegt sé ad sanna med
afgerandi heetti gagnsemi efnainnihalds vatns & akvedna sjukdoma (Hrefna Kristmannsdattir,
o.fl., 2000, bls. 19).

Endurhafing i vatni, jakvaed ahrif 4 hud og ahrif hita a &dar og 6ndunarfaeri eru pé malanleg
en veita po adeins timabundna hjodnun sjukddémseinkenna (Hrefna Kristmannsdottir o.fl.,
2000, bls. 19-20). bessi jakveedu ahrif & heilsu geta hinsvegar vakid ahuga & endurkomu i

medferdir par sem naudsynlegt getur verid ad halda nidri sjukdémseinkennum.
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Heilsulindir (e. spg eiga pad sameiginlegt ad starfa i nafni heilsu- og vellidunarpjénustu og
margar peirra byggja starfsemi sina og medferdir & vatni en adgreina sig eftir edli medferda
og aztludum ahrifum vatnsins (Smith og Puzskd, 2009, bls. 86). islensk fyrirteeki sem
markadssetja sig til heilsu- og vellidunar ferdamanna eru ekki mérg & Islandi. Blaa L6nid er
b6 pad pekktasta. Blaa 16nid er islenskt deemi um heilsulind, er bidur fram pjonustu sem geeti
nyst leekningamarkadi og vellidunarmarkadi. Blaa Lonid skiptist i badlind fyrir pa sem eru
ekki ad leita i sérmedferdir og svo laekningalind fyrir pa sem purfa slika pjonustu.
Lekningarlindin bydur upp & néattarulega medferd sem medhoéndlar gesti med
hadsjukddéminn psoriasis, &samt gistingu en sérbadadstada er fyrir pa sem leita sér medferda
og greidir Tryggingastofnun rikisins hlut innlendra sjuklinga sem s&kja sér lekninga (Blaa
Lonio, 4.a). Hofer, Honegger og Hubeli (2012, bls. 71) benda einmitt & pa jafnveegislist
fyrirteekja, sem pjéna baedi leekningamarkadi og vellidunarmarkadi ad bjéda upp & pjonustu
fyrir bada hépa an pess ad skerda pjonustuupplifun annars hopsins. Adrar islenskar
medferdastofnanir sem flokka meetti undir leekningamarkad og vellidunarmarkad eru
Heilsustofnunin i Hveragerdi sem hof rekstur arid 1955 og starfar eftir hugmyndum um
heildranar medferdir sjiklinga og ad peir beri abyrgd & eigin heilsu (Heilsustofnun NLFI,
4.8). Heilsustofnunin telst pvi til frumkvodla & svidi heildreenna medferda hér & islandi og
ein fyrsta heilsustofnunin til ad nyta sér jarohitavatn vid medferdir (Hrefna Kristmannsdottir
og Sigriour Halldérsdottir, 2008, bls. 13). Heilsustofnunin hefur einnig verid frumkvodull i
nytingu leirbada til heilsubotar og sem medferdartrredi fyrir psoriasissjuklinga
(Heilsustofnun  NLFI, &.4a). Islenska rikid hefur verid med pjonustusamning vid
heilsustofnunina um &rabil par sem bodid er upp & ad lagmarki priggja vikna leeknisfraedilega
endurhafingu, pvi starfar par fagfolk Gr heilbrigdisstétt (Heilsustofnun NLFI, 2012).
Heilsuhotel islands & Reykjanesi opnadi &rid 2009. bad er markadssett medal annars
sérstaklega fyrir erlenda ferdamenn sem sakja i medferdir til eflingar heilsu. LAgmarksdvol
eru fjortan dagar par sem gestir fa heilsumedferd ad polskri fyrirmynd byggdu a stréngu
matarraedi, fredslu, hreyfingu og slokun (Heilsuhotel. 4.a). Jardbddin vid Myvatn héfu
formlega starfsemi arid 2004 og markadssetja sig einnig til ferdamanna (Jardb6din vid
Myvatn, 4.8) bddin hafa byggst upp ad vissu leyti a sama grunni og upprunalega Blaa Lo6nid
med I6ninu og gufub6dum, pé ekki sé synt fram & leekningamatt pess ad seekja i bodin. Nylegt
fyrirteeki sem byggt var sértaklega med markadsetningu til erlendra ferdamanna i huga er
Fontana Spa (Laugarvatn Fontana, 4.4), byggt & gamla gufubadinu a Laugarvatni og bydur

bad uppa gufubdd og laugar med sambland hita og kulda. Dami um 6nnur

27



ferdapjonustufyrirtzeki sem nyta sér vellidunarpjonustu hér & islandi sem hlidarvoru er
byggir & jardvarma eru til demis heilsulindir hétela. Heitar laugar, baedi nattrulegar og
manngerdar, eru vinselar medal ferdamanna og nyta halendishételin og adrir adilar
ferdapjonustu peer sem sérstakt addrattarafl i nattdruferéum. Reykjavikurborg hefur til ad
mynda nytt laugar borgarinnar i markadséatakinu Reykjavik Spa City (Reykjavikurborg,
2011) til ad lada ad ferdamenn sem jafnframt vekur athygli & pessu islenska

menningarfyrirbaeri sem laugarnar eru.

Hinar mérgu greinar heilsu- og vellidunarpjénustu geta verid misjafnlega adladandi fyrir
fjarfesta og frumkvodla. Leekningamarkadurinn getur virst fremur Oarennilegur fyrir
frumkvddla an sterkra fjarfesta med pekkingu og/eda sambdnd innan heilbrigdiskerfisins,
sérstaklega pegar horft er til pess ad fa nidurgreidslu medferda gesta fra Sjukratryggingum.
Gera ma rad fyrir ad sanna purfi gildi medferdalrraeda til ad nidurgreidsla komi til fra rikinu
(Heilsustofnun NLFI, a.4b).  Vellidunarmarkadurinn ~ og  hinn  vaxandi
heilsuhreystismarkadur sem snyr ad heilsumedferdum sem hluta af lifstil, afpreyingu eda
upplifun geeti pvi verid arennilegri fyrir frumkvédla i heilsuferdapjonustu, par sem krofur
um sénnun & gildi medferda eru ekki eins rikar og inngénguhindranir inn & vellidunarmarkad
hugsanlega leegri. Fyrirteeki sem hinsvegar sanna medferdagildi geta hugsanlega ddlast
forskot, par sem vara peirra kann ad fa aukio virdi i augum gesta og peir yrou pa fremur
tilbanir ad greida fyrir hana heerra verd. Af pessu ma rada ad rannsoknir & efnainnihaldi
vatns, gaedum og magni vatns eru mikilvaegt veganesti fyrir pA sem hyggja a stofnun
fyrirteekja i heilsu- og vellidan allt fr frumstigum hugmyndar. Félagslegt hlutverk badstada
og ahrif pess & andlega hlid einstaklinga virdist ekki vera sidra heldur en ahrif peirra &
likamlega heilsu. Badlon, og nattarulaugar hafa addrattarafl fyrir ferdamenn, jafnt islenska
sem erlendra. Par gefst teekifeeri fyrir ferdamenn ad upplifa menningarlegan patt islenskra
badhefda i bland vid nattaruupplifun. Heilsu- og vellidunaferdapjonusta & islandi getur
hugsanlega skapad sér akvedna sérstédu med nytingu islenskrar menningar og badhefda med
sampeettingu pess vid hugtakid Norreen heilsuhreysti, sem grundvéll til vorupréunar. Nattara
[slands er eitt sterkasta addrattarafl ferdamanna til islands og hana ma nyta til ad méta
sérsteeda umgjord fyrir vellidunarferdapjonustu. Daemi um slikt er Blaa L6nid og hraunid a
Reykjanesi par sem vellidan er samofin inn i upplifun af stadbundnu landslagi islenskrar

nattdru sveedisins.

28



Ferdapjonusta er vidtek og varan sem er framreidd er samsett Ur mérgum audlindum sem
koma inn & morg svid atvinnugreina, mannlifs og samfélags. Ad sama skapi getur vara i
heilsu- og vellidunarferdapjonustu hofdad til mismunandi patta, likamlegrar og andlegrar
tilveru. Til ad ferdavara verdi sjalfbzr parf ad huga ad audlindanytingunni og pa hvada ahrif
han hefur & sjalfbaerni nersamfélags par sem upplifun af vérunnar fer fram. Hvad drifur
afram frumkvodla og hvernig peir yta verkefnum sinum ar vor skiptir mali fyrir framhald
rekstrar og hvernig samfélagio er tilbdid ad taka sliku framtaki og stydja vid pad. Pad hlytur
bvi ad teljast naudsynlegt ad samtal eigi sér stad pegar nyta a slikar grunnaudlindir og ad
sjalfbaerni sé hofd i fyrirrimi svo ad ekki sé radist i slik verkefni med skammtimamarkmid
og skjotfengin groda ad leidarljosi. Pad kann ad gjaldfella verkefnid eda verda pess valdandi
ad pad nai ekki flugi.
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3. Gogn og aodferodir

Fyrstu skref vid ad prengja rannsoknarefni pessarar ritgerdar folst i yfirferd a skyrslum og
fyrirliggjandi gognum um rannsoknir og rit um heilsuferdapjonustu & islandi.
Rannsoknarefnid var sidan greint & grundvelli hugmyndar ad stofnun nattdrulegra
jardhitabada i Borgarnesi, pvi er um tilviksrannsokn (e. case studyad raeda, byggdri a
eigindlegri adferdafraedi. Tilviksrannsoknir geta medal annars nyst til ad gefa hugmynd um
vidhorf eda tulkun pétttakenda & akvednum timapunkti (Long, 2010, bls. 14). bvi nast var
rannsoknarspurning maétud asamt undirspurningum og heimilda leitad til ad varpa ljosi a
fyrirliggjandi pekkingu. Finn, Elliot-White og Walton (2000, bls. 41) benda & mikilvaegi pess
ad framkvama greiningu a fyrirliggjandi gégnum (e. secondary data analy9ipar sem pau
nytast vid ad takast & vid rannsoknarspurningar. Hakim (1982, bls. 1) i (Finn, Elliott-White
og Walton, 2000, bls. 57) bendir & ad med frekari greiningu slikra gagna og annari talkun,
getur pad leitt til nyrrar nidurstodu eda aflad vidbotarpekkingar sem er oOlik
meginnidurstddum upprunalegu rannsoknarinnar. Fyrirliggjandi gogn og heimildir sem nytt
eru til grundvallar pvi viofangsefni sem hér er fengist vid, var upprunalega aflad i 6orum
tilgangi (Long, 2010, bls. 31). Ranns6knin ad baki ritgerdarinnar byggist ad hluta til &
fyrirliggjandi (e. secondary heimildum. Vid s6fnun heimildanna var leitad eftir efni sem
tengdist heilsu- og vellidunarferdapjonustu. Leitad var medal annars eftir ordunum health,
eco-wellness, wellness, wellbeing, tourism development, tourism product, spa tourism,
quality of life, community capital, rural health tourism. Ritryndar timaritsgreinar og
rannsoknir voru medal annars nyttar &samt atgefnum bdkum um efnid. Finn, Elliot-White
og Walton (2000, bls. 41) visa i Hakim (1982, bls. 16) sem bendir a ad med greiningu a
fyrirliggjandi gognum purfi rannsakandi ad leggja meiri aherslu a freedileg markmid og
innihald, fremur en framkvemda- og adferdafreedileg atridi vid Urvinnslu frumganga.
Naudsynlegt reyndist p6 ad nyta frumgogn til pess ad na fram sjénarmidum frumkvodla fyrir
vaentanlegt verkefni um uppbyggingu heilsu- vellidunarferdapjonustu i Borgarfirdi og til ad
kynnast sjonarmidum annarra hagsmunaadila. Til pess var valin eigindleg adferdarfraedi
fyrirbaerafraedinnar (e. phenomenologypar sem su adferd getur gert rannsakanda kleift ad
na fram vidhorfum folks til umhverfis sins og samfélags, sem er margbrotid en jafnframt
samofid pvi hvernig einstaklingur upplifir stédu sina innan pess (Finn, Elliot-White og
Walton, 2000, bls. 7). Byggaist adferdin a viotali, tekid augliti til auglitis vid viomealanda,
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par sem rannsakandi hefur til hlidsjonar vidtalsramma med opnum og halfopnum
spurningum, par sem rod reedst af framvindu vidtals og innihaldi &dur fenginna upplysinga
ar svorum. Urtakid var valid med markmid rannsoknarspurningarinnar i huga, svokallad
markmidsurtak (e. purpose sampling Vidtal var tekio vid Kjartan Ragnarsson frumkvodul
vegna hugmyndar ad jaréhitabddum i Borgarfirdi, likt og fram kom i inngangi en einnig voru
vidtol tekin vid ndgranna nast fyrirhugudu framkvemdasveaediad til ad fa fram sjonarmid ibua
sem geetu helst att hagsmuna ad geeta vegna framkvaemdarinnar. Ad lokum var vidtal tekid
vid fulltrda sveitarstjornar til pess ad fa fram viohorf sveitarstjérnar til hugmyndar um
natturuleg jardhitabdd i Borgarfirdi. Vidtalsramminn grundvallast & fyrirfram tilgreindum
spurningum til viodmalenda, sem geetu hugsanlega leitt til svara vid rannsdknarspurningu
og/eda undirspurningum hennar sem hafa lysandi (e. descriptive gildi sem vidbot vid 6flun
fyrirliggjandi gagna (Finn, Elliot-White, Walton, 2000, bls. 89). Halfopin viotol gefa feeri a
ad rannsakandi geti leitad nanari Utskyringa & ordavali vidmalanda pegar spurningum er
svarad, auk pess ad vidmelandi getur svarad spurningum med sinu ordavali (Finn, Elliot-
White, Walton, 2000, bls. 73). Slik vidtol bjoda upp a sveigjanleika til skilnings eda talkunar
a viohorfi viomalanda en jafnframt gefst teekifeeri & samanburdi a svorum lykilspurninga.
Galli & pessari aoferd getur verid sa ad spurningar litist af vidhorfi rannsakanda sem getur
sett samanburd & svorum skordur (Finn, Elliot-White, Walton, 2000, bls. 75). Til pess ad
kanna vidbrdgd og vidhorf adila i nersamfélagi vid fyrirhugada framkvaemd, voru tekin
vidtol vid sex adila. Haft var samband vid vidmalendur i gegnum sima til ad akvarda stad
og stund fyrir vidtalid. Vidtdlin foru fram & timabilinu 12 — 19. &gust 2014 & heimilum
vidmelenda par sem vidtolin voru hljédritud med peirra sampykki. Viotolin voru pvi naest
afritud ordrétt til frekari Grvinnslu. Pau pemu sem fram komu snéru fyrst og fremst ad
stadbundnum og menningarlegum audlindum og vidhaldi félagsaudlindar innan

samfélagsins og patt sveitarfélagsins i pvi.

3.1 Takmarkanir

Urtak vidmelenda er ekki stort og endurspeglar ekki endilega afstédu allra ibla i sveitinni.
Haft var samband vid atta adila, sex ibla neest framkvemdarsveedi, frumkvodul ad
hugmyndinni og adila Ur sveitarstjorn. Eingongu fékkst vidtal vid fjora ibua neest
framkvemdasvadi en tveir peirra gafu upp sitthvora asteeduna fyrir pvi ad gefa ekki kost a

sér. Annar adilinn vildi ekki gefa kost & sér par sem hann hafdi uppi efasemdir um ad af
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bessu verkefni yrdi. Hinn adilinn vildi ekki gefa kost & sér par sem hann vildi ekki lata bendla
sig vid neikvaedni og vildi geeta tillitsemi vid nagranna. Sa hinn sami sagdist jafnfram vita
ad skiptar skodanir veeru um petta verkefni og pad helst er vardar eignarhaldid &
félagsheimilinu Brdarasi.

Annar pattur sem getur haft ahrif & vidhorf viomeelenda er ad allir hafa peir ymis hlutverk
innan samfélagsins, &samt pvi ad hafa komid ad rekstri ferdapjonustufyrirteekja a einhverjum
timapunkti eda hafa hug & sliku. Spyrjandi hefur ekki tekid viotdl adur og par af leidandi

getur reynsluleysi hugsanlega einnig haft ahrif & nidurstodur.

3.2 Viomalendur

Kjartan Ragnarsson leikstjori, leikskald, leikari, frumkvooull og rekstraradili ad
Landnamssetrinu Borgarnesi og frumkvodull ad stofnun Nattdrubada i Bruarasi. Vidtal tekid
12. 4gust 2014.

Bjorn Bjarki borsteinsson, framkveemdarstjori Brakarhlidar hjukrunar og dvalarheimilis i
Borgarnesi og forseti sveitarstjornar i Borgarbyggd fra 18.juni 2014. Vidtal tekid 18. agust
2014.

Viomelendur busettir i nagrenni framkveemdasvedis:

Adam Breki Weywadt ablandi & Kirkjuboli og eigandi og rekstraradili hétels A-ar
Kirkjuboli. Vidtal tekid 18. agust 2014.

Arndis  Gudmundsdéttir, ablandi  Bjarnarstédum, innheimtufulltrdi  skrifstofu

Borgarbyggdar, rekstraradili sumarhusabyggdar og bondi. Vidtal tekid 19. agust 2014.

Hrefna Sigmarsdottir, ferdapjonustu- og orkubondi, eigandi og rekstaradili ferdapjonustu og
sundlaugar ad Husafelli. Vidtal tekid 12. agust 2014.

Kristran Snorradottir, bufreedingur, abdandi & Laxeyri nasta bee vid framkvemdasvadid,
situr i stjorn Ungmennafélags Reykdela og i stjorn Briarass fyrir hond kvenfélagsins. Viotal
tekio 18. agust 2014.
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4. Uppruni og proun hugmyndar um
nytingu jardhita i nattaruleg bod i

Borgarfiroi

Til pess ad fa heildarmynd af préunarferli hugmyndarinnar var leitad eftir gégnum um
fyrirhugad verkefni i Borgarfirdi & svidi vellidunarferdapjonustu allt frd upphafi hugmyndar
fr4 &rinu 2007 til dagsins i dag. Verkefni sem pa gekk undir vinnuheitinu Midaldarbddin.
Upprunalega hugmyndin um ad setja & fot nattaruleg jarohitab6d i Borgarfirdi kviknadi i
oktober arid 2007 eftir fund frumkvodlanna Kjartans Ragnarssonar og Sigridar Margrétar
Gudmundsdottur med Ferdamalastofu i Kaupmannahdfn. Eftirfarandi umfjéliun er byggo &
samantekt upplysinga, fengnum ar hluta af vidskiptadeetlun skrifadri at fra hugmynd um
Midaldarbdd vid Deildartunguhver og framgangi hennar og vidtali vid Kjartan Ragnarsson
frumkvodul ad hugmyndinni. Gognin sem studst er vid komu fra Kjartani Ragnarssyni og
Sigridi Margréti Gudmundsdéttur og eru fra arinu 2011. Upplysingar ar vidtali vid Kjartan

Ragnarsson frumkvddul ad hugmyndinni eru svo fléttadar inn i umfjollunina.

4.1 Framgangur hugmyndar og hindranir

Eftir fund Kjartans og Sigridar Margrétar med Ferdamalastofu feeddist su hugmynd ad porf
veeri a ad skapa segul fyrir ferdamenn & Vesturlandi og vinna pyrfti frekar ad adgengi og fa
ferdapjonustu a svaedid sem geeti fengid ferdamenn til ad dvelja vid sveedid (Kjartan
Ragnarssson, munnleg heimild, 12. 4gust 2014. bar komu pau Kjartan og Sigridur Margrét
auga a vannytt teekiferi med frekari nytingu jardhita og virkjunar hans til ad byggja upp
fyrirteki i ferdapjonustu, likt og gert hefur verid vid Blaa Lonid og Jardbddin. Markmidid
med hugmyndinni um Midaldarbddin var pvi ad byggja upp atvinnu sem geeti styrkt adra
baetti ferdapjonustu og fyrirteeki til langs tima. Hugmyndin var ad bddin yréu ad nyjum as i
ferdapjonustu fyrir Vesturland likt og Blaa Lonid er fyrir Sud-Vesturlandid (Kjartan
Ragnarsson, munnleg heimild, 12. &4gust 2014). B6din voru fyrirhugud sem net Gtilauga i
anda Snorralaugar i Reykholti med innblastri fra midéldum i hénnun bygginga og umhverfis

asamt fyrirhugudum eimb6dum, purrgufum og sandbddum. Fyrstu astlanir midudu ad pvi
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finna stad fyrir bddin vid Deildartunguhver nélegt Reykholti, par sem hugsanlegt veeri ad
byggja bddin med tilvisun til Snorralaugar. Hugmyndin var ad i framhaldi yrdi sett upp
syning um Norrena godafreedi med tilvisun til sdgulegs menningararfs Ur ritum Snorra

Sturlusonar (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. 4gust 2013.

Timabilid frad april 2008-2009 var nytt til ad kynna hugmyndina fyrir Orkuveitunni,
heimamonnum og fleiri hlutadeigandi adilum. Vorid 2009 hofst svo samvinna vid Sigridi
Sigpdrsdéttur um hénnum mannvirkja eftir hugmyndum um midaldarb6ddin. Leitad var eftir
styrkjum fyrir verkefnid. Leitad var til Nyskopunarsjods atvinnulifsins en par fengust peer
upplysingar ad Nyskdpunarsjodur etti erfitt med ad styrkja verkefni i ferdapjonustu en
jafnframt bent & Teekniprounarsjéd par sem verkefnid snéri ad préun nyrra adferoa vid ad
nyta vatn (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agust 2014). Fyrstu teikningum af
bédunum og umsokn i sjédin var skilad inn i september 2009 og styrkur mottekinn i
desember sama ar. Einnig var leitad til vaxtarsjods Vesturlands eftir styrkjum og uthlutun
fékkst einnig ar peim sjodi. Neesta skref var ad boda til ibuafundar i Logalandi i
Reykholtsdal, i januar 2010 til ad kynna verkefnid formlega. Vidbrogd folks voru mjog god
vid hugmyndinni og lagt var pa i &framhaldandi vinnu vid ad finna hugsanlega fjarfesta,
frekari préun hugmyndar og mannvirkjahdnnun. Bakslag kom svo i verkefnid i mai 2010
begar Orkuveitan tilkynnir ad ekki yrdi haegt ad pjonusta Midaldarbddin & paverandi svaedi
vid Deildartunguhver. Astadan var st ad paverandi hugmynd um ad full steerd badanna sem
yrou um 2/3 af steerd Blaa Lénsins, krefdist um 17-18 sekdndulitra af heitu vatni en yfir
koldustu manudina en pad magn veeri ekki til i Deildartunguhver auk pess sem vandkveedi
reyndust & pvi ad fa naegt kalt vatn (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agust 2014).
Pegar pessar nidurstddur lagu fyrir var 1jost ad stadsetningin vid Deildartunguhver geeti ekki
gengid upp vegna skorts a natturuaudlindum. barna var svo komid, ad sogn Kjartans ,,...ad
vid vorum ner pvi buin ad gefast upp & ad hugsa um petta, pa var pad einhver sem spurdi
mig, hefurdu athugad uppi i Husafelli peir eru med heitt vatn i laugum par (Kjartan
Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agast 2012). Eftir frumkodnnun & audlindum i formi
adgengis ad svadinu, narliggjandi addrattarafli Hraunfossa fyrir ferdamenn og hugsanlegs
mdoguleika & ad nyta heitt og kalt vatn var bédunum fundinn nyr stadur i april 2011 i
Reydarfellsskogi & mérkum jardanna Husafells og Hraunsass i Borgarfirdi. Hraunfossar i
landi Hraunsass, rétt fyrir nedan Husafell eru eitt steersta addrattarafl a Vesturlandi ad sogn

Kjartans og gaf pad tilefni til bjartsyni (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agust
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2014). Hvad vardar land og adgengi ad pvi pa var i Reydarfellskdgi pegar skipul6gd
sumahusabyggd og mogulega hefdi verid haegt ad skipuleggja par einnig pjoénustusveadi.
parna hefdi hinsvegar purft ad leggjast i téluverda fjarfestingu & landi asamt pvi ad leggja
pyrfti vatnsleidslur ad fyrirhugudum badstad yfir heidi og narliggjandi jord Stora Ass, fra
borholunni (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. 4gust 2014). Borholan sem um radir
framleidir ndg af vatni eda allt ad 39 sekdndulitra af heitu vatni og par af eru bara notadir 3-
4 sekandulitrar fyrir sumarbustadi par i kring (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12.
agust 2014). Hindrunin sem leyndist parna var steerd fjarfestingar vid lagningu vatnsleidsina
og kaup & landsveedi dsamt steerd og umfangi verkefnisins sjalfs sem faldi fjarfesta fra
verkefninu. Likt og Kjartan ordadi pad: .,...a0 tala fjarfesta inn 4 pad ad koma inn i petta,
gekk mér ekki, pad leist 6llum voda vel & petta en enginn var tilbdinn ad koma inn og & pessu
gekk* (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. 4gust 2014). Af samskiptum Kjartans vid
fjarmalastofnanir ma rada ad peer vilji ad frumkvddlar nai ad koma med eigid fé upp ad 40%
til ad fa 60% lan fyrir framkvemdum (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. &gust
2014). bvi purfti ad huga ad pvi ad hugsa um hvernig haegt veeri ad sneida hja peirri hindrun.
Vinna Kjartans vid verkefnid hafdi feett af sér tengsl vid eigendur borholunnar ad Stéra Asi
0g vid pad feddist hugmyndin um ad fera jardhitabédin nar landi Stora Ass og i framhaldi
af pvi var kannad hvort ad kostur veeri & ad stadsetja pau vid félagsheimilid Briaras og nyta
hasid fyrir bodin. Stadsetning félagsheimilisins bydur ennfremur upp a audvelda og
hagkvama tengingu vid heitt vatn par sem vatnsleidslan ar borholunni fra Stéra Asi liggur
fyrir framan félagsheimilid Briaras (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agast 2014.
Brlaras stendur jafnframt vid bakka Hvitar sem gefur méguleika a nytingu & kéldu vatni og
er orstutt frd& Hraunfossum sem er addrattarafl fyrir ferdamenn & svaedinu. Kjartan leitadi i
framhaldi til Hrefnu Kristmannsdottur professors vegna rannsokna a efnainnihaldi vatnsins
og einnig til heilbrigdisfulltrda Vesturlands vardandi mengunarmelingar i vatni (Kjartan
Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agust 2014). Natturub6dunum hefur pvi verid fundinn
stadur vid félagsheimilid Bruaras med undirritun vilja yfirlysingar af halfu eigenda Briarass
og forsvarsfalki Nattarubadanna (Skessuhorn, 2.mai 2014). Kjartan hefur fengid til lids vid
sig nyja adila i verkefnid sem jafnframt eru heimamenn med tengsl vid vidskiptalifid og
eigendur ad vatnsaudlindum og landi (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agust
2014). begar Kjartan var spurdur um hvada tengsl hann hafi nytt til ad yta verkefninu afram
péa sagdi hann: ,,...ég hef bara vadio 1 adila, hvort sem ad pad var radherra eda bondi* (Kjartan
Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agust 2009). Nyjir adilar hafa endurmétad hugmyndina
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um bddin d&samt peim Kjartani og Sigridi en nyr forsvarsmadur Marta Eiriksdottir hefur verid
fengin til ad vinna ad framgangi verkefnisins (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12.
agust 2014). Med nyjum adilum hefur steerd og umfang verkefnisins minnkad til muna,
tenging badanna vid midaldir og séguna hefur verid tekin Gt (Skessuhorn, 2.mai 2014). bessi
tilhdgun etti ad gera framkveemd hugmyndarinnar vidradanlegri og hugsanlega atti par af
leidandi ad vera audveldara ad lada ad fjarfesta. begar Kjartan var spurdur ad pvi af hverju
fallid var fra tengingu verkefnisins vid godafreedi og sogu, nefndi hann ad hugmyndin hafi
pott of ahaettusom, stér og dyr og byggja hefdi purft sérstakan hisakost med skirskotun til
ségunnar. Nefndi hann pad einnig sem helstu métspyrnuna vid upprunalegu hugmyndina
(Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12. agast 2014). Lysandi fyrir pa prautseigju sem
burft hefur vid ad yta verkefninu afram eru eftirfarandi ord Kjartans: .,..madur leerir i
leikhdsi ad skipta um skodun eftir pvi hvada leikara pu hefur” (Kjartan Ragnarsson, munnleg
heimild, 12. &gust 2014). Verkefnid Midaldarbddin fékk pvi i kjélfarid nytt nafn og nefnist
na Nattarub6din og .,...nhugmyndin med peim er st ad haegt verdi ad lauga sig i hveravatni
og jokulvatni og ad sélupunktur verdi pvi ad bada sig i eldi og is & Islandi“ (Kjartan
Ragnarsson, munnleg heimild, 12. 4gust 2014). Naverandi hugmynd snyr einmitt ad pvi ad
nyta nattiru umhverfis og landslags til ad méta grunn ad heilandi landslagi og vellidan gesta
i Nattarub6dunum. Pau yrdu stutt frd Langjokli og Eiriksjokli og naleego er vid Hraunfossa.
Hellarnir Vidgelmi og Surtshellir eru ekki langt fra og Reydafellskogur er i naesta nagrenni
asamt Hallmundarhrauni, petta gefur hugmynd ad efnivid sem hagt er ad nyta vid métun

badanna.

4.2 Vidhorf til hugmyndar um Nattarubod vid

Bruaras

Félagsheimilid Bruaras er teiknad af arkitektunum Olafi Sigurdssyni og Gudmundi K.
Gudmundssyni og parf starfsemi Nattarubada ad taka tillit til peirrar byggingar i hénnun ad
sogn Kjartans Ragnarssonar (munnleg heimild, 12. agast 2014). Félagsheimilid Bruaras er i
meirihluta eigu sveitarfélagsins Borgarbyggdar og tveggja kvenfélaga i Halsasveit og

Hvitarsidu auk tveggja Bunadarfélaga Halsaveitar og bverarpings sem hafa veitt
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Mynd 5. Félagsheimilid Braaras (mynd i eigu hofurat).

ungmennafélaginu & svaedinu adstodu (Borgarbyggd, &.4). Husnadid hefur verid notad fyrir
vidburdi i sveitarfélaginu, erfidrykkjur, bradkaup og fermingar en stendur p6 meirihluta ars
onotad samkvemt vidtélum vid ibla i nagrenni og fulltria sveitarstjornar. Pegar ekid er upp
ad husinu er hagt ad sja ad kominn er timi ad vidhaldi a eigninni (mynd 5) en jafnframt ma

sja sérsteedan arkitektar hissins.

Hér fyrir nedan er loftmynd af svaedinu (mynd 6) sem synir afstodu fyrirhugads

framkvemdasvadis fra naestu baejum.

Hiisafell eftir =
Hailsasveitarvegi

Mynd 6. Loftmynd af framkvaeemdasveaedg nagrenni(Loftmyndir, 2009)
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Eftirfarandi upplysingar ar vidgtolum vid ibda i ndgrenni vid fyrirhugad framkvemdasvedi,
sveitarstjornarmann og frumkvodul, geta gefid visbendingar um vidhorf til stadsetningar
Nattarubadanna vid Bruaras, vent ahrif af framkvemdum fyrir ibla og sveitarfélag asamt

hugsanlegum jakveedum og neikvaedum afleidingum af framkvaemdinni fyrir somu adila.

Hugmyndin hefur verid kynnt fyrir sveitarstjornarménnum par sem hdsid er i meirihlutaeigu
Borgarbyggdar og er stjornin mjog &hugasém um verkefnid og tilbdin ad greida fyrir
framgangi hennar ad sogn Bjarna Bjarka Porsteinssonar (munnleg heimild, 18. agust 2014).
Pennan medbyr stadfestir Ragnar Kjartansson (munnleg heimild, 12. agust 2014). Tveir af
fjorum ibdum, naest framkvemdasvadi, hofou sott kynningu & verkefninu & fyrri
vinnslustigum eda i gegnum kunningskap vid framkvaemdaradila pegar stadsetning var fyrst
fyrirhugud vid Deildartunguhver, sidan vid Hraunsas og svo sidar & Stora Asi. Hinir tveir
vidmalendurnir vissu af hugmyndinni en hofdu ekki heyrt af formlegum kynningarfundi og
hofdu upplysingar Ur umraedu i samfélaginu um Nattarubodin, vef sveitarfélagsins og af frétt
i Skessuhorni, fréttaveitu Vesturlands um viljayfirlysingu vardandi nytingu Bruarass fyrir
Nattarubddin (Skessuhorn, 2. mai 2014). Formlegur kynningarfundur um nyja stadsetningu
i kjolfar nyrra forsvarsmanna hafdi pvi a pessum tima ekki farid fram. Reynt var ad fa fleiri
til vidtals en peir sem héfou eitthvad vid hugmyndina ad athuga vildu ekki gefa kost & sér.
Peir sem gafu kost & sér greindu pé einnig fra pvi ad skiptar skodanir veeru um petta innan
sveitar likt og viomelendur komust ad ordi pegar spurt var ad pvi hvort peir teldu ad vidhorf

beirra endurspegladi vidhorf annara ibua:

..6fgar i badar éttir. Eg hugsa ad peir sem séu & moti pori ekki ad lata i sér heyra Gt
af ndbyli og vilji ekki rugga batnum... til pess ad halda fridinn vilja engin leidindi en
geta haft skodun...peir sem eru hraeddir og vilja petta ekki eru kannski ekki ad skilja
petta par sem peir pekkja petta ekki. parf ad hafa fund til ad gefa teekiferi a
spurningum. begar petta er ekkert reett fer folk ad halda eitthvad annad (Arndis
Gudmundsdottir, munnleg heimild, 19. agust 2014).

..sumir sem fussa og sveia bara af pvi ad peir hafa heyrt margar mismunandi
kynningar um petta og halda ad pad verdi ekkert af pessu, ad petta sé bara
loftboluhugmynd. Adrir lifa i gamalli sveitarébmantik og geta ekki hugsad sér ad
félagsheimilio peirra verdi ad einhverju 6dru med pessari hugmynd, en sem

minnisvarda um pennan gamla hatt i félagskerfinu i sveitum. Eins og pad er i dag pa

38



stendur hasid tomt 360 daga & &ri og svo eru adrir sem eru jakvaedir og finnst petta
snidugt en ég held ad skiptingin sé alveg 50/50 pad eru helst gomlu séalirnar sem eru
a moti pessu. Pad getur lika verid ungt folk med gamla sal (Kristrin Snorradottir,

munnleg heimild, 18. agust 2014).
Annar viomelandi ordadi pad svo:

Pad eru voda skiptar skodanir um petta adrir & moti en meirhlutinn frekar jakveedir.
Medalaldur banda hér er ansi har og peir eru bara fastir i pessum goémlu
buskaparhattum og eru ekki mjog spenntir fyrir einhverju nyju. Vilja helst halda

sinum gamla malarvegi (Adam Breki Weywadt, munnleg heimild 18. a4gust 2014).

Pad eru bara sumir sem eru svolitid svona: petta er buid ad vera svona i hundrad ar
0g Vvid breytum pvi ekki ... pad er svolitid gratlegt ad sja oll pessi félagsheimili um
allt land standa tom ... pad er svo hr6d préun i mérgu, pegar madur er farinn ad sja
gamla bandur & facebook ad segja fra skemmtilegum ségum pé sér madur hve fljott
er haegt ad adlagast 6llu (Hrefna Sigmarsdéttir, munnleg heimild, 12. 4gust 2014).

Einnig kom fram ad mjog askilegt veeri ad eyda dvissu med framtidarafnot og eignarhald
félagsheimilisins Bruarass og hvernig Nattarubddin keemu inn i reksturs hdssins. Bent var
pé & ad til veeri fjoldi félagsheimila i hreppnum sem geetu tekid vid hlutverki Briaréss,
félagsheimili sem veeru i eigu folksins en ekki meirihlutaeigu Borgarbyggdar. Bjarki tekur
fram ad sveitarstjornin sé medvitud um pad ad nalgast purfi malefnid er vardar nytingu
Bruiaaréss 1 satt vid kvenféldgin og bunadarfélogin ,,...og ad vid séum ekki ad valta yfir folk
sem parna byr* (Bjarni Bjarki borsteinsson, munnleg heimild, 18. dgust 2014). Vidhorf til
verkefnisins er jakveett innan sveitarstjornar og vilji er fyrir pvi ad lidka fyrir framkveemd
medal annars vegna atvinnumala. Allir viomalendur nefndu ad peir veeru jakvaedir gagnvart

hugmyndinni um Nattarubdain.

Vent ahrif af framkvaemdinni er von um ad med fyrirteekinu komi hugsanlega fleira félk
sem hefdi ahuga a ad setjast ad a svaedinu og taka patt i samfélaginu og pa sérstaklega
fjolskyldufolk sem myndi efla skolana. Mikilveegi pess ad fyrirteeki skili ardi tilbaka il
samfélagsins i formi aukins mannauds, félagsauds og fjarmagns komu sterkt fram, samanber

eftirfarandi ummeeli:
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...deemi um hotel hérna i Reykholti sem hefur mikid til verid rekid bara & starfsfolki
sem enginn pekkir og veit hvert er og pad skilar engu i raun inn i neersamfélagid nema
prir til fjérir sem vinna parna, mér finnst pad svo sorglegt i stadinn fyrir ad par veeru
3-4 fjolskyldur sem geetu tekid patt i 6dru hér, jafnvel er Gtsvar borgad annarsstadar

(Kristran Snorradottir, munnleg heimild, 18. 4gust 2014).

Sami vidmelandi lysti pé einnig yfir ahyggjum af pvi ad storf i ferdapjonustu veeru oft
laglaunastorf og pvi geeti reynst erfitt ad manna starfsemina ,,... pad er enginn ad fara ad
flytja hingad med fjolskyldu a svaedid po ad einn adili fai laglaunastarf og byggja eitthvad
upp og gefa ut i samfélagid (Kristrin Snorrad6ttir, munnleg heimild, 18. 4gust 2014). Greina
ma af viotdlum ad vidmalendur fagna fjolbreytni i ferdapjonustu & svaedinu og nefna ad
Vesturland og sveedid i heild verid sterkara eftir pvi sem fjolbreytni eykst i greininni ,,...ég
styd allt svo framarlega sem pad sé vel gert...pad verdur ad vanda til verka® (Hrefna
Sigmarsdottir, munnleg heimild, 12. agust 2014). Jafnfram nefnir hiin ad pvi meira frambod
af afpreyingu i nagrenninu pvi sterkari verda ferdapjonustufyrirteekin i sveitinni. Annar
viomelandi tekur i sama streng ,,...pad styrkir allt hvad annad, pad er numer eitt ad halda i

ferdamanninn sem lengst* (Adam Breki Weywadt, munnleg heimild, 18. 4gust 2014).

Pegar spurt var Ut i umhverfid vid Braaras og hvort ad viomelendur teldu ad framkvemd
Nattdrubadanna hefdi veruleg ahrif & nattlru og asynd svaedisins, pa voru allir sammala um
bad ad peir hefdu ekki dhyggjur af ahrifum fyrirtaekisins & nattdru sveedisins og ad asynd

myndi fremur batna ef ad framkvamdinni yrai.

Viomelendur toldu ad ef ad framkveemdin hefdi ahrif & efnahag peirra pa yrdir pad fremur
jakveed ahrif en neikvaed og sau jafnframt teekifeeri i formi aukinnar atvinnu og félksfjélgunar
sem jakvaeda birtingarmynd af verkefninu i samfélaginu. Bjarni Bjarki Porsteinsson
(munnleg heimild, 18. agust 2014) benti & margfeldisahrif i kringum atvinnustarfsemina og
ad teekifeeri geetu skapast fyrir fleiri adila i 6drum greinum vegna pessa, undir petta toku

fleiri vidmeelendur.

Viomelendur téldu jafnframt ad framkveemdin hefdi hugsanlega i heildina jakveed ahrif a
lifsgeedi fjolskyldna peirra en p6 komu fram ahyggjur er varda nalegd vid stadsetningu
badanna sem snéru ad hugsanlegu 6nadi sem gaeti ordid af ferdamdénnum ,,...madurinn minn
vill ekki fa petta i bakgardinn hja sér ... en ég stefni a ferdapjonustu sjalf i framtidinni pannig

ad petta geeti haft jakvaed ahrif & mig* (Kristran Snorradottir, munnleg heimild, 18. agust
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2014). Einnig nefndi Kristrdn ad rekstur hassins reynist kvenfélégunum pungur i skauti
(Kristrdn Snorradottir, munnleg heimild 18.4gast 2014). Annar vidmalandi tok demi um
mdogulega neikveed ahrif & lifsgeedi ef ahrifa Onaedis feri ad geeta af ferdamonnum .,...bad er
ef ad tdristar fara ad skottast ut um 61l tGn og vada upp a fjalllendid okkar an pess ad spyrja“
(Arndis Gudmundsdottir, munnleg heimild, 19. &gust 2014). barna komum vid ad
spurningunni um hvar heimamenn draga morkin & pvi hvad sé &settanlegt hvad agang

varoar.
Hrefna bendir p6 a adra hlid & sama teningi:

...vid verdum ad huga ad polmoérkum ... hugsa til pess ad baendur eru ordnir svolitid
pirradir vegna agangs en eg sem ferdapjonustubondi er ekki med skepnur nema hross
inni i girdingu en lausar rollur i kringum mig eru ad trufla mig, pannig ad pad er lika

agangur (Hrefna Sigmarsdéttir, munnleg heimild, 12. agust 2014).

Pegar vidmalendur voru spurdir ad pvi hvada avinning pau teldu ad sveitarfélagid hefdi af
framkvaemdinni, kom fyrst og fremst fram ad auknir atvinnumoguleikar geetu leitt til
folksfjolgunar sem sidan myndi styrkja grunn fyrir skdlana og adra pjonustu og auknar tekjur
i formi Gtsvars til sveitarfélagsins. Einnig benti Hrefna a pad ad med med samvinnu fjolda
fyrirteekja i ferdapjonustu sem starfa & sveedinu pa eykst veegi sveitarinnar innan hins
sameinada sveitarfélags Borgarbyggdar (Hrefna Sigmarsdottir, munnleg heimild, 12. &gust
2014).

Hrefna nefndi ad sveitarfélagid yroi ad stydja betur vid og reka & eftir arbétum i
samgdngumalum og ad vontun veri a merkingum og leidarvisum um svadid (Hrefna

Sigmarsdottir, munnleg heimild, 12. agust 2014).

pegar spurt er um fornarkostnad er geeti sniid ad sveitarfélaginu pa kom fram hja Bjarka ad
sveitafélagid sjai hemju morg tekifeeri i hugmyndinni um Nattarubddin & pessum stad en
kostnadur geeti pa hugsanlega snuid ad adgengismalum (Bjarni Bjarki Porsteinsson, 18.
agust 2014).

Ahugavert var pvi ad spyrja sveitarstjornarmann ad pvi hvort ad sveitarstjorn hefdi sett sér
stefnu eda langtimamarkmid er snta ad ferdapjonustu. Svo reyndist ekki vera en p6 ad

umraeda um pad veeri komin i gang er petta nokkud sem metti gera betur (Bjarni Bjarki
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porsteinsson, munnleg heimild, 18. 4gust 2014). Bjarni Bjarki nefndi ad sveitarfélagio veeri
rikt af nattdruperlum en pad pyrfti ad beeta adstédu (Bjarni Bjarki porsteinsson, munnleg
heimild, 18. agust 2014). Hrefna tekur undir pad ad naudsynlegt sé ad baeta adstodu eins og

snyrtingar, merkingar og leidarvisa um sveadio

...eg hef fengid ferdamenn sem eru & allt annari leid, en hafa bara alpast upp i
Borgarfjordinn en pad er hlutverk sveitarfélagsins ad merkja og hafa gott adgengi ad
nattaruperlum i sveitarfélaginu, pvi ad bondi sem a eitthvad svona spennandi, hann
er ekkert ad setja upp klosett eda slikt, hann er bara med hugann vid annad (Hrefna

Sigmarsdottir, munnleg heimild, 12. 4gust 2014).

Meiri afpreyingu vantar & svedid og ad fjolga parf seglum og bent var um leid & ad
hugmyndin um Nattarubddin veeri slikt verkefni, &samt gerd isganga i Langjokul (Bjarni
Bjarki Porsteinsson, munnleg heimild, 18. agust 2014). Saman myndu pau styrkja hvort
annad ,,...vio héfum verid svolitid gegnumaksturshérad i ferdamannaidnadinum* (Bjarni

Bjarki borsteinsson, munnleg heimild, 18. 4gust 2014).

Til vidbétar pessari umraedu var Bjarni Bjarki spurdur um hvada stjérnvaldsadgerdir gaetu
ordid til pess ad lidka fyrir velgengni Nattarubada og par med Vesturlands sem burdaras til
ad taka vid ferdamonnum samanber Sudurland. Bjarni Bjarki nefnir par ad vegtengingar vid
Sudurland séu i forgangi dsamt fjarskiptamalum i uppsveitum Borgarfjardar og vidar (Bjarni
Bjarki Porsteinsson, munnleg heimild, 18. agust 2014). bar a hann ekki bara vid beett
farsimasamband heldur einnig &sattanlegt netsamband ,,...pad skiptir ekki minna mali en
vegir i dag... pessi mal eru fjarri pvi ad vera i lagi* (Bjarni Bjarki pborsteinsson, munnleg
heimild, 18. &gust 2014). Bedi Hrefna og Kjartan benda & ad lagfeera purfi veginn yfir
Kaldadal (Hrefna Sigmarsdottir, munnleg heimild, 12. agust 2014; Kjartan Ragnarsson,
munnleg heimild, 12. agust 2014). Kjartan kemur inn & hlutverk vegagerdarinnar og hverjum
han pjonar og hversu litid bakland ferdapjonustan hefur er vardar pad ad hafa ahrif a
naudsynlegar Urbztur vega fyrir ferdapjonustu (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild, 12.
agust 2014). Bjarki bendir & ad fyrir uppsveitir Borgarfjardar skipti vegtenging vid
Sudurland miklu mali og fyrir Sudurland lika og nefnir i pvi samhengi motvaegi vid Gullna
hringinn: ,,..menn geta komid sér upp hring med breyttum &herslum og petta tengir
Sudurland og Vesturland og ég tel ad pad gaetu verid mikil taekiferi i pvi® (Bjarni Bjarki

porsteinsson, munnleg heimild, 18. agust 2014). Jafnframt kom fram ad i undirbdningi veeri
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ad sekja um adild ad evropskum jardvangssamtokum par sem uppsveitir Borgarfjardar veeru
skilgreindar jardvangur, Saga Jardvangur og pad geti hugsanlega styrkt enn frekar adra peetti
ferdapjonustu & sveedinu, par & medal Nattdrubddin (Kjartan Ragnarsson, munnleg heimild,
12.4gust 2014).

Pegar viotolin voru greind kom i 1jés ad vidmelendur voru fremur jakvaedir i vidhorfum
sinum gagnvart hugmyndinni um Nattirub6d vid Bruaréds og toldu ad framkvaemdin geeti
haft jakveed ahrif & lifsgaedi peirra. Birtingarmynd pess yrdi pa helst i formi aukins félags-
0g mannauds og styrkingu narsamfélagsins med auknum atvinnumoéguleikum sem vonandi
geeti leitt til folksfjélgunnar. bad geeti aftur styrkt grunn undir skéla og adra pjénustu. Helstu
efasemdir medal ibua vardandi verkefnid visadi til hugsanlega framtidarmoguleika peirra il
nytingar & Bruarasi undir veislur eda samkomur og ad peir vildu ekki lata félagsheimilid af
hendi an endurgjafar. Virdist sem ad sa pattur geeti vegido hvad pyngst i framtidarafstéou
peirra til verkefnisins. Jafnframt komu fram ahyggjur vegna &gangs eda truflunar af

feroamonnum hja ibGum naest framkvaemdasvaedi.

Mikilveegi félagsauds fyrir ibua og aldursamsetning peirra kom skyrt fram og ad pau
fyrirteeki sem rekin eru & sveedinu bjodi upp & storf & heilsarsgrundvelli og ad tekjur séu ekki
fluttar Gt dr sveitarfélaginu. Sau vidmelendur pann avinning af verkefninu ad fleiri tekifaeri
geetu leynst i aukinni samvinnu fyrirteekja i ferdapjonustu & svaedinu sem og 6drum rekstri,
sem geeti veitt sveitinni meira vaegi innan sameinads sveitarfélags Borgarbyggdar. betta
aukna veegi geeti komid til vegna aukinnar utsvarsprosentu og fjélgunar fyrirteekja sem
myndi styrkja tekjustofn sveitarfélagsins. Skortur & langtimastefnummotun i ferdapjonustu
fyrir svaeoid kom fram i svari forseta sveitarstjornar. Mikilveegi lagferingar & veginum yfir
Kaldadal var sérstakt ahersluatridi hja viomelendum, sem opinber framkvaemd sem styrkt
geeti ferdapjonustufyrirtaeki & svaedinu og ferdapjonustu i heild. Uxarhryggjaleid kom einnig
upp i umraedunni asamt beettri nettengingu. Pad er pvi ekki ad heyra annad en ad
framkvaemdin hafi fremur jakveett bakland i samfélaginu p6 ad dvissa sé uppi um hvernig
samid verdur um afnot af Braarasi og hvernig eda hvort haegt verdur ad sampeetta Natturub6d

i Briarasi vid porf ibda fyrir notkun & huasinu.
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5. Nidurstoour og umraeaour

Leitast verdur vid i pessum kafla ad svara rannsoknarspurningum sem tilgreindar voru i
inngangi ritgerdar. Helstu nidurstddur verda dregnar fram og settar i samhengi vid
rannsoknarspurningu med efnislegri  umraedu. Fyrst verdur rannsdknarspurningu
ritgerdarinnar svarad, spurningar sem a eftir koma eru undirspurningar og tilgangur peirra er

ad varpa skyrara ljosi & nidurstédu rannséknarspurningarinnar.

5.1 Nattarubodin vid Braaras segull eda pyrnir?

Getur heilsd og vellidunarferdapjonusta i formi Natturubada i Borgarfirdi ordid
nyr segull & ferdamenn eda pyrnir fyrir samfélag og framkveemdaadila?

Ef vel tekst til med samninga um afnot af Bruarasi, eru verulegar likur a pvi ad Nattdrub6din
verdi styrkur fyrir samfélagid og pau fyrirtaeki i ferdapjonustu sem fyrir eru & sveedinu. Likt
og Kjartan Ragnarsson (munnleg heimild, 12. 4gust 2014) bendir & er naudsynlegt ad taka
tillit til pess menningararfs sem byr i arkitektar hasnadisins. Jafnframt telst husio til
stadbundinnar, tilbGinnar audlindar, asamt nuaverandi gildi hassins fyrir vidhaldi
félagsaudlindar a svaedinu. b6 svo ad samningar takist ekki um afnot af Bruarasi eru
audlindir eins og land og jarohiti i eigu framkveemdaadila, sem jafnframt eru heimamenn.
par af leidandi hafa framkvaemdaadilar moguleika & pvi vera i g6du sambandi vid adra ibla
svaedisins, sem sidan geeti leitt til farsaels samstarfs. Iblar telja ad framkvaeemdin geti baett
asynd sveadisins sem hlytur ad teljast til hagsbota fyrir ibla nagrennis asamt aukinni nytingu
fyrirliggjandi hasnaedis ad Bruarasi sem gerir hisid fremur sjalfbart. Fram hefur komid ad
rekstur hasins sé erfidur kvenfélogunum sem bendir aftur til pess ad naverandi rekstur
hussins er teplega sjalfbeaer og ber asynd pess greinileg merki. Ekki virdist vera neinn
agreiningur medal viomelenda um abata fyrir samfélagid er snyr ad efnahag og vonir eru
bundnar vid félksfjolgun til sveedisins ef af framkvemdinni yrdi. Fremur er litid til
verkefnisins sem stod undir frekari busetu a svaedinu, sem eykur verdmatasképun og geeti
haldid i eda togad til sin ungt folk og barnafjolskyldur, par med aukid mann- og félagsaud

asamt nytingu stadbundinna tilbGinna audlinda, samanber skdla. George, Mair, Reid (2009,
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bls. 186) og Fey, Bregendahl og Flora (2006, bls. 6) benda einmitt & pann vanda sem dreifbyli
eiga vio ad etja, svo sem ad halda i ungt folk, par sem mannaudur ryrnar med faum
teekifeerum til ad nyta feerni og med haekkudum aldri (George, Mair, Reid, 2009, bls. 184).

Viotélin leiddu jafnframt i 1jos mikilveegi samgangna og samskipta fyrir sjalfbeerni
sveedisins. Ef vegabatur milli Sudur- og Vesturlands verda ad veruleika aukast likurnar
verulega a pvi ad pessi framkveemd geti ordid ad nyjum segli fyrir ferdamenn, par sem haegt
verdur ad gera nyjan hringakstur ut fra hofudborginni til métveegis vid Gullna hringinn.
Framkomnar hugmyndir um ad seekja um ad gera uppsveitir Borgarfjardar ad jardvangi, baeta
sérstodu vid imynd sveedisins, Natturubodin dsamt framkvemdum vid isgong i Langjokli
gerir sva0id i heild ad sterkari segli sem geti n&d ad draga til sin fleiri ferdamenn med

fjolbreytni i afpreyingu.

Nattarubddin eru hugsud sem heilsars fyrirteeki og su adstada sem fyrir er & svadinu,
samanber hotel og afleidd starfsemi, mun vaentanlega styrkjast med auknum vidskiptum
ferdamanna sem sekja i bodin. Rekstur Nattrubadanna virdist falla vel ad peirri starfsemi
og audlindum sem fyrir eru & svaedinu. Vatnsaudlindir eru rikulegar fyrir svaedid beaedi fyrir
jarohita og kalt vatn, fldorrikt vatn sem telst &hugavert fyrir badleekningar asamt pvi ad finna
ma Olkelduvatn vid Prestahnjuk i nagrenni vid Husafell sem og hahitasveedi samkvemt
rannsokn Hrefnu Kristmannsdottur o.fl. (2000, bls. 16-18). bessi svaedi eru i nagrenni vid
fyrirhugada stadsetningu Nattarubadanna i Bruarasi og gefur pad framkvaemdaadilum tilefni
til bjartsyni og gefur feeri a betri nytingu jardvarma. Petta geeti verid ahugavert, pegar horft
er til frekara samstarfs vid ad hnyta saman mismunandi vorur og adila i heilsu- og
vellidunarferdapjonustu. Vorur sem sakja serstodu til sveedisins likt og hugmyndin um
norraena vellidan (e. nordic wellbeing sem byggir & nytingu nattaru, landslagi og menningu
i hénnun ferdavoru til adgreiningar a markadi. Synt hefur verid fram & mikilveegi naleegdar
vid natturu sem ahrifapatt a heildraena vellidan likama og hugar samkvaemt rannsékn Reese
og Myers (2012, bls. 401,403) og Gunnporu Olafsdéttur (2008, bls. 72). Stadsetning badanna
i tengingu vid nattaru er kjorin ef tekid er mid af kenningum um nattaruvellidan (e. eco
wellnes$og jakvaed ahrif heilunarlandslags samkvemt Williams (2010, bls. 1634) og Gesler
(1996, bls. 96). Heildreena vellidan parf p6 einnig ad skoda med tilliti til vellidan samfélags
og umhverfis. pPad er i samraemi vid skilgreiningu Hjalager o.fl. (2011, bls. 10) a vellidan
par sem tillit er tekid til lifsgeeda einstaklings, samfélags og peirra ahrifa sem heaegt er ad hafa

& pau. betta stydur kenning Hattie, Myers og Sweeney (2004, bls. 355) um hjol vellidunar
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og utanadkomandi ahrif & vellidun einstaklinga og svo sidari tima gagnryni & naudsyn pess
ad beeta vio hjolid nattdruvellidan (Reese og Myers, 2012, bls. 401,403). Pessi porf mannsins
til ad beeta lifsgaedi sin endurspeglast i eftirspurn eftir ferdavérum er snta ad heilsu- og
vellidun par sem ferdapjonusta er notud til ad efla lifgeedi samkvaemt Bushell og Sheldon
(2009, bls. 11-12). Efnahagslegur avinningur af pvi ad méta ferdavoru getur virkad sem hvati
fyrir frumkvodla og verid til hagsbota fyrir samfélag. Nyskdpun getur verid drifin afram af
félagstengslum eda hvata til samskipta eda med sjalfsakvordun an tillits til umhverfis og
samfélags samkvemt frumkvddlarannsoknum Gunnars PoOrs Jéhannessonar (2012a, bls.
192-193). begar horft er til sjalfbaerni ferdavorunnar samkvemt markmidum UNWTO
(2010) & sjélfbeerri ferdapjonustu, ramma fyrir audlindir samfélaga fra Fey, Bregendahl og
Flora (2006, bls. 11) pa hlytur sa hvati frumkvddla sem sprettur fram af sjalfsakvéroun ad
teljast sidri kostur par sem hann tekur ekki tillit til umhverfis né samfélags og getur pannig
ordid ad pyrnir i augun ibda. Mikilveegt er ad frumkvoodlar atti sig & peim jakvedu og
neikvaedu ahrifum sem framkveemdir peirra geta haft & ibla og samfélag.

Vid greiningu vidtala komu fram ahyggjur ibda vardandi framtidarnytingu félagsheimilisins
Bruarass asamt hugsanlegu 6nadi sem yrdi af ferdamonnum. Med pvi ad upplysa um gang
verksins, umfang og hugsanleg ahrif af pvi, vaeri mégulega hagt ad sla & ahyggjur ibda par
sem hreaedsla vid hid 6pekkta byr i edli mannsins. Heaegt veeri hinsvegar ad virkja forvitni og

benda & kosti sem geetu komid samhlida verkefninu til deemis af afleiddri starfsemi.

Lykillinn ad farsaelu ferdapjonustufyrirtaeki er gott samband vid ibla og ad virkja samfélag
til patttoku sem fellur undir markmid um sjalfbaerni sem er ein af undirstédum fyrir g6da
heilsu samkvaeemt WHO (1986).

Hvort ad framkveemdin verdur framkvaemdaradila byrdi fer veentanlega eftir pvi hvernig til
tekst med virkjun allra audlinda, &samt adgengi ad fjarmagnsaudlind og pvi hvernig til tekst
med samninga um nytingarrétt & tilbdnum, stadbundnum audlindum. Ekki ma gleyma
hlutverki imyndarsképunar ferdavoru og markadssetningu pessa nyja valkosts sem vidbot
vid afpreyingamoguleika & Vesturlandi. Ekki verdur annad heyrt af vidtdlum vid ibla og
forseta sveitarstjornar ad mikill vilji er fyrir pvi ad fa4 inn nyja atvinnumdguleika i
ferdapjonustu sem geeti ladad ad nytt folk sem veitir félagslega vellidan ibda i formi aukins
mannauds og par med aukid virdi og sjalfbaerni svaedisins fyrir sveitarfélagido Borgarbyggd.

Starfsemin virdist falla vel ad svaedinu, po verdur pad ekki of oft sagt ad samtal verdur ad
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eiga sér stad vid ibla til pess ad eyda ovissu um framtidarskipan méla er varda radstofun a
audlindum i eigu samfélagsins. Vidtolin benda til pess ad adrir ferdapjonustuadilar & sveedinu
geetu séd hag i samstarfi fremur en ad vinna & moti framkvemdaradilum og styrkt pannig
sinn eigin rekstur um leid, &samt pvi ad sveaedio i heild styrkti stodu sina i samkeppni vid

onnur svaedi um ferdamenn.

Hvernig er uppbyggingu heilswog vellidunaferdapjonustu aislandi og

vaentingum til greinarinnar hattad i dag?

Fair adilar gera ut a ferdamenn sem s&kja i heilsu- og vellidunarpjonustu préatt fyrir
visbendingar um vaxandi porf fyrir slika pjonustu (Hjalager ofl., 2010, bls. 9; Smith og
Puczko, 2009, bls. 139) og pa sérstaklega pegar horft er til aldurssamsetningar Evropupjoda
(Barrows, 2007, bls. 10; Hjalager, 2010, bls. 4). Skipting heilsu- vellidunarferdapjonustu
upp i tvo markadi er einféld og virdist vellidunarmarkadurinn vera arennilegri par sem
hugsanlega er ekki eins rik sénnunarbyrdi & gildi medferda likt og & leekningamarkadi.
Steersta og pekktasta fyrirteekid a svidi heilsu- og vellidunarferdapjonustu er Blaa L6nid, par
4 eftir koma Jardbodin vid Myvatn, Heilsustofnun NLFI i Hveragerdi sem er nokkud pekkt
medal Islendinga fyrir heildreenar néttaruleekningar og endurhafingu. Heilsuhotelid i
Reykjanesba er pekkt hér & landi fyrir detox medferdi sinar. Laugarvatn Fontana er ein af
nyrri badlindum sem var byggd og markadssett sérstaklega fyrir ferdamenn. Athygli vekur
hinsvegar hve langur dvalartimi er i medferdum, fra tveimur upp i prjar vikur samanber
Heilsustofnun NLFI og Heilsuhotelid Reykjanesi, sem geeti verid ahugavert fyrir frumkvidla

& pessu svidi sem vilja lengja dvol gesta.

Ahugi fyrir nytingu og markadssetningu vatns og jardhita birtist i gegnum samték eins og
Iceland of Health og grasrotarsamtokin Vatnavinir sem geeti ordid ahugaverdur
samstarfsvettvangur adila i heilsu- og vellidunarferdarpjonustu sem byggja & vatni og
jardhita. Island er rikt af audlindum sem gaetu nyst fyrir pessa tegund ferdapjonustu og vida
um land ma finna alitlega stadi fyrir slikt, likt og rannsokn Hrefnu Kristmannsdottur o.fl.
(2000, bls. 16-18) bendir 4. Einnig bendir skyrsla islandsstofu (2013, bls. 74) & fimm alitlega
kosti til fjarfestingar og par af voru fjorir sem sneru ad verkefnum i heilsu- og

vellidunarpjonustu sem bendir til bjartsyni fyrir greinina.

47



Hvada audlindir adrar en vatn parf ad nyta i pagu starfseminnar?

Lesa ma Gt ar prounarferlinu um Natturub6din og ur vidtélum ad pad reyndist frumkvodli
naudsynlegt ad nyta allar tegundir audlinda sem skilgreindar eru i ramma fyrir audlindir
samfélaga (Fey, Bregendahl og Flora, 2006, bls. 11) til ad koma verkefninu afram. Hindranir
& peirri leid snéru medal annars ad adgengi ad fjarmagnsaudlind, nattdruaudlindum og
stadbundnum audlindum. Feélagsheimilid Braaras hysir til ad mynda nokkrar tegundir
audlinda. Ef ad radstofun husnadisins gengur eftir hefur nokkrum talmum sem adur
hindrudu framgang verkefnisins, likt og adgengi ad stadbundnum audlindum,
natturuaudlindum i formi vatns og lands verid rutt ar vegi. Nyting pessara audlinda i formi
hassins og naverandi stofnlagna fyrir vatn, getur pannig hugsanlega audveldad adgengi ad
fjarmagnsaudlind og likum & ad yta verkefninu ur vor. Med pvi ad nyta samskipti, virkja
félagsaud, mannaud og hina pélitisku audlind nadi frumkvodull ad feekka hindrunum sem
stodu i vegi fyrir framkveemdinni til ad fa adgengi ad fleiri audlindum i formi lands, vatns
0g bygginga og menningararfs og virkjun mannauds i gegnum nyja samstarfsadila, likt og

komid hefur i 1jés pegar prounarferli hugmyndar um Nattarubdin er skodud.

Hvernig er adgengi adila i heilswellidunaferdapjonustu ad audlindum
hattad?

Frumkvddlar sem hafa hug a stofnun fyrirteekja i pessum rekstri purfa ad vera araednir vid
ad nalgast adila sem geta veitt adgang ad peim audlindum sem nyta parf. Kemur par til kasta
haefni, edlis og uppruna frumkvodla, getu peirra til samskipta, a&samt feerni til ad mynda
tengsl med virkjun félagsauds, par sem adgengi ad audlindum er hadd samningum vid
eigendur peirra. Petta er i samraemi vid rannsokn Strobl og Peters (2013, bls. 60, 74, 79) og
Zhao, Ritchie, Echtner, (2011, bls. 1573) um gildi félagsauds og tengslanets fyrir
ferdapjonustu og frumkvaéadla. begar litid er til félagsauds og nytingar stadbundinna tilbtinna
audlinda i eigu almennings eda félagasamtaka er mikilvaegt ad slikt sé gert med samtali,
samstarfi og i satt vid hagsmunaadila. Alykta ma ut fra vidtali vid Kjartan Ragnarsson
(munnleg heimild, 12. agust 2014) ad erfitt getur reynst ad afla hlutafjar fyrir verkefni i
ferdapjonustu likt og fyrir hugmynd ad badléni i dreifbyli og ad par megi merkja tregou

fjarfesta til patttoku ef eiginfjarhlutfall framkveemdaradila er lagt. Skyrsla Arion banka
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(2013, bls. 24-25) bendir ennfremur & ad framlegd ferdapjonustufyrirteekja sé minni i
dreifbyli par sem arstidarsveiflu geeti par, frekar en & hofudborgarsveedinu. bad getur einnig
verid hugsanlegur ahrifapattur & tregdu fjarfesta. Takmarkad adgengi ad fjarmagnsaudlind
geeti pvi reynst erfidur hjalli ad yfirstiga. Kjartan Ragnarsson (munnleg heimild, 12. agust
2014) vakti athygli & pvi ad Nyskopunasjodi er prongur stakkur skorinn til ad fjarfesta i
verkefnum i ferdapjonustu Gt fr4 akveedi um ad styrkir ar sjéonum megi ekki skekkja
samkeppnisstodu vid fyrirteeki a innanlandsmarkadi og verkefni purfa ad hafa
nyskopunargildi  (Nysképunarsjodur, a.d). Med pvi er verkefnum & svidi heilsu- og
vellidunarferdapjonustu sem byggir & nytingu vatns og jardvarma, gert nanast okleift ad
seekja um styrki pangad, par sem finna mé sundlaugar i ndnast hverju bajarfélagi. bad sama
ma jafnframt alykta um adra starfsemi i ferdapjonustu sem hyggur & ad sekja um styrk til
Nyskopunarsjods par sem nyskdpun i ferdapjonustu verdur hugsanlega samkeppnisadili vid
allar adrar tegundir ferdapjonustu sem fyrir eru. Styrkja ma pé leita annad likt og fram hefur
komid.

Er haegt ad méta heilswellidunaferdapjénustu til hagsbota fyrir samfélag

med aherslu & sjalfbaerni audlindanytingar?

Haegt er ad nyta mannaud, félags- og politiskar audlindir til ad prysta a Grbeetur i verkefnum
sem eru a héndum rikis- og sveitarfélaga og snla ad ferdapjonustu. Megin pema sem sja ma
i viotdlum vid viomalendur er ad med hugmyndinni um Nattarubddin komi auknir
atvinnumoguleikar & svaedio sem styrkja samfélagid og peer stofnanir sem par starfa, sem
aftur eykur sjalfberni sveedisins i heild. Sveitarfélagio Borgarbyggd sem hefur med
skipulag, adgengi og eignarhald & Bruarasi ad gera, par sem Nattarubddin eru fyrirhugud
reyndust mjog jakvad og tilbdin ad lidka fyrir framgangi verkefnisins. Med betri nytingu
jardvarma vid atvinnuskopun fyrir svaedid i formi Nattirubada eykst addrattarafl svaedisins
fyrir ferdapjonustu og styrkir pau fyrirteeki i ferdapjonustu sem fyrir eru og eykur sjalfbzerni
sveedins i heild. Med virkjun felagslegra audlinda, i formi samstarfs rekstraradila fyrirteekja
a svaedinu og jakveed fjarhagsleg og samfélagsleg ahrif sem af fyrirteekjunum hlyst fyrir
sveitarfélagid, getur reynst audveldara ad hafa ahrif a politiska audlind til hagsbota fyrir ibla
sveedisins. Fey, Bregendahl og Flora (2006, bls. 8) nefna einmitt mikilvaegi pess ad ad hopar
medal ibla sveitarfélaga og beeja geta haft ahrif & akvardanir vardandi byggdaproun og

stefnumotun i gegnum politiskar audlindir. Samkveemt kenningu um audlindir samfélaga
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eftir Fey, Bergendahl og Flora (2006, bls. 11) pa eru rok leidd ad pvi ad med pvi ad geeta ad
jafnvaegi audlinda, leidi slikt til frekari sjalfbaerni i gegnum félagslega vellidan, fjarhagslegs
jafnvaegis og heilbrigdi vistkerfa samfélaga. Slikt samstarf og samtal eykur pa likur a pvi ad
starfsemi i ferdapjonustu nai ad sla i takt vid parfir ibda og taki mid af peim audlindum sem
svaedio byr yfir og geti & pann hatt aukid likurnar & sjalfbeerni baedi fyrirteekja og samfélags.
Petta ma audveldlega heimfara & fyrirteeki, pannig ad ef einhvern audlindapatt vantar eda
gengid er um of a eina audlind eru sidur likur & pvi ad fyrirtaekid verdi sjalfbeert. Ef fyrirteekid
hefur ekki sjalfbaerni ad markmidi og tekur ekki samfelagslega abyrgd er hett vid ad pad
komi ekki til med ad standa undir rekstri til langs tima og muni sméatt og sméatt missa
audlindir sinar par til ad rekstri verdur heett.

Hvernig getur afstada ibla samfélagsins til Nattirubada vid Bruaras haft ahrif

a4 moguleika frumkvoduls til ad korslkufyrirtaeki & fot?

Greina ma éakvedna Ovissu medal ibla um framtidarnytingu peirra og adgengi ad
félagsheimilinu Braarasi sem og hvad viljayfirlysingin um nytingu hefur i for med sér fyrir
bau félog sem standa ad rekstri hassins i dag. Menningararfur er nokkud sem einstaklingar
og samfélég nyta til ad skilgreina hver pau eru og hvadan pau koma (Dallen og Boyd, 2003,
bls. 90). pPad getur pvi snert vidkvema strengi pegar kemur ad pvi ad voruveda
menningararf. Pvi er sskilegt ad samtal eigi sér stad milli ferdapjonustuadila og samfélags
um hvada menningararfi skal haldid & lofti og hvernig hann er nyttur. Gildi peirra audlinda
sem byr i nytingu a félagsheimilinu Braardsi hafa verulega pydingu fyrir framhald
verkefnisins a pessum stad. Ef ekki tekst ad komast ad samkomulagi um nytingu Bruarass
er heett vio ad kostnadur vid verkefnid muni aukast og pad um leid hugsanlega felir pad
fjarfesta fra, &samt pvi ad lengja framkveemdatima, nema ad komid verdi auga & adra lausn.
Viomot ibua samfélagsins skiptir mali og pad eru peir sem veita ferdamanni hlutdeild i
samfélaginu i gegnum samskipti eda vidskipti. Ef slikt viomot er ekki vinveitt pa er
hugsanlegt ad slikt geti litad upplifun baedi innri og ytri vidskiptavina fyrirtekisins, saman
ber nidurstodur Park, Lee og Choi (2012, bls. 1518).
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Hvernig getur innra og ytra stodkerfi samfélagsins stutt eda hindrad starfsemi?

Ymis mal er varda adgengi, baedi vegasamgdngur og netsamband geta ordid ad hindrun ef
virkni peirra er 1éleg. Hvad vardar Nattdrub6din, myndi akvérdun vardandi lagferingu vegar
yfir Kaldadal eda lagning Uxahryggjarvegar styrkja, ekki bara bodin heldur sveedid allt og
geeti jafnvel létt ferdamannapunga af Sudurlandi og skapad nyja afpreyingarmoguleika fyrir
ferdapjonustufyrirteeki. Ef draga ma alyktun at fr4 prounarferli hugmyndarinnar um
nattaruleg jarobod i Borgarfirdi, komu par fram hindranir er varda skipulagsméal og
orkuveitu. Hugsanlega getur stefnuleysi og skortur a framtidarsyn stjornavalda badi a
sveitarstjornarstigi og a Alpingi i malefnum ferdapjonustu ordid hindrun fyrir frampréun og
frekari vexti verkefna i ferdapjonustu likt og greint hefur verid frd um samantekt Gr ordreedu
um ferdapjénustu um veikleika innan politisks stodkerfis ferdapjonustunnar eftir Gunnar Por
Jéhannesson (2009, bls. 251) og svo sidari rannsokn hans fra arinu 2012 (Gunnar Por
Johannesson, 2012b, bls. 173).

Til hvada markhopa er veenlegt ad hofda og hverjar eru parfir peirra?

Nyting sveedisbundinnar nattdru i heilsu- vellidunarpjénustu til ad kalla fram heilandi
landslag getur aukid tilfinningu fyrir vellidan og tengsl vid nattdru, sem svo hofdar baedi til
natturu- og vellidunarferdamannsins i ferdamanninum likt og rannsékn Reese og Myers
(2012, bls. 201,403) bendir & med hugtakinu natturuvellidan. Rannsokir Gesler (1996, bls.
95), Gunnpéru Olafsdéttur (2008, bls. 72) og Williams (2010, bls. 1634) 4samt rannsokn
Pesonen og Komppula (2010, bls. 15) renna allar ad sama brunni, pad er mikilvaegi sambands
manns og nattaru. Heilsu- og vellidunarferdapjénusta fer pvi vel saman vid ferdapjonustu i
dreifbyli vegna naleegdar pess vid nattaru, par sem adal hvati ferdamanna til ad heimsekja
landid er ad komast i natturutengsl, samanber rannsokn Ferdamalastofu (2013, bls. 10).
Teekifzeri geta legid i pvi ad feta lengra Ut a pa braut ad virkja hugtakid um norrana vellidan
(e. nordic wellbeing med nytingu nattaruafurda ur héradi og utivistar i bland vid islenska
hénnun og menningu sem hluta af upplifun og sérstoédu. Utivist i islenskri nattaru i bland vid
slokun i Natturub6dum geeti einnig hugsanlega vakid ahuga hins upprennandi markadar er
snyr ad heilsuhreysti likt og Hoffer, Honeger og Hubeli (2012, bls. 75) benda a. Heaegt veeri
ad bjoda upp a lengri vellidunarpakka i samstarfi vid pau ferdapjonustufyrirteeki sem fyrir
eru a svaedinu og sem hluta af ferdavoru til ad halda lengur i feréamanninn. Hvad vardar

hinn deemigerda ferdamann sem ferdast i peim tilgangi ad beeta heilsu- og vellidan, pa virdast
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konur vera liklegri til pess en karlar og pa er sérstaklega talad um kynslod eftirstridsaranna
(e. baby boomersi peim efnum. bad er folk sem vill vidhalda heilsu sinni, og hefur meiri
tima til ad ferdast og njota en peir sem yngri eru (Barrows, 2007, bls. 10; Hjalager o.fl.,
2011, bls. 9; Smith og Puzscko, bls. 134-136). Jafnframt ma p6 benda & streitu og hrada
borgarsamfélaga sem ahrifapéatt & heilsu til hins verra (Hjalager, 2010, bls. 9; Smith og
Puczkd 2009, bls. 139). bad gefur heilsu- og vellidunarpjonustu tekifaeri & ad hagnyta porf
folks til ad slaka a fra hdvada og streitu hins daglega umhverfis og seekja i vellidun i rélegra
umhverfi dreifbylis eda til pess ad fa nyja upplifun og leita endurnyjunnar. Nattarubddin
&tla ad sekja & vellidunarmarkad en framtidarmarkhopur reedst veentanlega af pvi hvernig
ferdavoru er fyrirhugad ad bjoda uppa og hvernig heegt er ad préa hana i samvinnu vid énnur

fyrirteeki eda framleidendur.
Geta reglugerdir og l6g verid proskulduid slikauppbyggingu?

Hvad vardar reglugerdir og 16g sem geetu ordio fyrirstada verdur ekki skautad fram hja pvi
ad reglugerd nr. 814/2010 um hollustuheztti & sund- og badstodum getur ordid hindrun eda
kostnadarsom. Hugsanlega er heegt ad finna a pvi lausn sem felst pa i verkfraedilegu
arvinnsluatridi eda i fyrirmyndum sem finnast vida um land af nytingu nattarulegra
jardhitabada fyrir ferdamenn. Nattarubddin myndu pa hugsanlega starfa undir sama flaggi

og pau fyrirteeki sem na pegar kenna sig vid natturuleg jardhitab6d.

Stadsetning slikrar pjonustu krefst pess ad starfsemi fyrirteekis samraemist skipulagasetlunum
baejar- og sveitarfélaga (Skipulagsstofnun, a.8) fyrir viokomandi svaedi. bar sem slikt er ekki
fyrir hendi getur pad hugsanlega reynst vera proskuldur eda tafid fyrir uppbyggingu. béa er
gott ad hafa i huga hina politisku audlind sem hegt er ad virkja i gegnum mann- og félagsaud.
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Lokaorod

Mikilveegt er fyrir adila sem hug hafa & ad byggja upp heilsu- og vellidunarferdapjonustu ad
kanna til prautar allt fra fyrstu stigum hugmyndar hvernig peir geta fengio adgengi ad
audlindum sem parf ad nyta i pagu pjonustunnar. Nyting tengslanets til ad fa fjarfesta til lids
vid sig og til ad lidka fyrir adgengi ad audlindum er naudsynlegt. Einfalt atridi eins og ad
kanna vidhorf samfélagsins til verkefnisins og ad fa ibla til ad finnast peir vera patttakendur
fremur en viljalaus verkferi er mikilvaegt veganesti til ad f& mannaud og félagsaud, pess
samfélags sem proa skal ferdavoruna med. brautseigja frumkvodla er mikilvaegur kostur par
sem uppbygging ferdavoru er langhlaup og & leidinni morg gatnamét par sem akveda parf
hvort og pa hvernig parf ad leita nyrra leida ad takmarkinu. Samstarf ferdapjonustufyrirteekja
innan sama sveedis veeri askilegt til ad koma sameiginlegum hagsmunum & framfaeri sem

geta styrkt sveedid i heild par sem sameiginleg rédd margra verdur sterkari en ein.

Til ad uppfylla ventingar um vellidan hins upplysta, penkjandi ferdamanns etti fyrirtaekjum
i heilsu- og vellidunarferdapjonustu ad pykja eftirsoknarvert ad paer tekjur sem skapast af
ferdavorunni skili sér & einhvern hatt aftur inn i samfélagid. bad getur sidan gefid fyrirteekinu

aukio virdi i huga vidskiptavinar d&samt pvi ad fyrirteekid feer pannig medbyr i samfélaginu.

Til ad stadsetja sig & markadi parf einnig ad huga ad gedum peirra voru sem notud er og
med tilvisun til rannsdkna & gedum og edliseiginleikum voérunnar og asetludum ahrifum
hennar. Ahugaverd er su nalgun ad tengja pjonustuna vid ségu og menningu og skyrskota
par med til hreinleika natturuafurda og nyta til pess hraefni Gr héradi par sem pvi verdur
komid vid, hvort sem pad er i formi snyrtivara, matar eda handverks. Fyrsta hugmyndin um
Nattarub6din, ad tengja pau vido sdguna og midaldir, hefdi svo sannarlega gefid peim
sérstodu umfram Onnur nattdruleg jarohitab6d og vakid upp forvitni ferdalanga. Likt og
komid hefur fram, pa purfa storar hugmyndir mikid fjarmagn, sem erfitt er ad fa gegnum
tengslanet ef pad er veikburda og parf frumkvddull hugsanlega ad snida sér stakk eftir vexti
samkveemt pvi og velja samstarfsadila ad kostgefni. Nulverandi samstarfsadilar ad
Nattarubodunum gefa tilefni til bjartsyni fyrir verkefnid par sem mdérgum hindrunum var

rutt ur vegi i gegnum peirra adgengi ad audlindum samfélags og natturu.

53



Fagna ber hugmyndaaudgi og peim frumkvodlakrafti sem byr i mannaudi og félagsaudi pvi
par faedist drifkrafturinn og etti ekki ad lita fram hja peim audlindum, p6 svo ad ekki sé hagt
ad mela virdi peirra i kronum og aurum & fyrstu stigum. | mannaudi og félagsaudi bda
audlindir, audlindir sem ekki temast og geta endurnyjast ef hlud er ad peim i hvetjandi
umhverfi. pad er nokkud sem frumkvodlar og stjérnvold ettu ad hafa i huga pegar
framtidarstefna er tekin i feroapjonustu. Mikilvaegt er ad stefnumotun ferdapjonustu taki mid
af langtimahagsmunum ibua pess samfélags sem ferdapjonustunni er ztlad ad starfa i og ad
stefnumotunum sér framfylgt. Kortlagning audlinda ferdapjonustu innan hvers svadis getur
audveldad langtimastefnumatun, en varast ber ad hagsmunir einstakra adila yfirskyggi ekKki
heildarhagsmuni ibua til framtidarnytingar & audlindum. ,,batttaka ibua atti ekki eingbngu
ad skodast sem hindrun sem framkvaemdaadili parf ad yfirstiga til ad koma framkveemdum
af stad* (George, Mair og Reid, 2009, bls. 248, pyding hofundar). Audlindir sem bda i
mannaudi og félagsaudi geta opnad dyr ad 6llum hinum audlindunum i gegnum net tengsla
og virkjun pekkingar.

Ahugavert geti verid ad kanna sidar hvort ad vidhorf til verkefnisins Nattarub6d i
Borgarfirdi komi til med ad breytast med timanum eftir vinnslustigum pess og hvernig

frumkvoolar na ad leysa ar nyjum askorunum vid frampréun verkefnisins.
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Vidauki

Spurningarammi fyrir frumkvodul Kjartan Ragnarsson:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

NU er préun & hugmyndinni um Nattarub6din komin af stad, getur pa lyst helstu
hindrunum sem pa hefur ordid fyrir i ferlinu?

Hvada hindranir sérd pu ad purfi ad yfirstiga vid framhald verkefnisins?

Hverjir eru helstu adilar adrir sem pid hafid purft ad eiga samskipti vid i
préunarferlinu?

Hvernig hefur pér gengid ad fa afnot eda nytingarrétt a vatnsaudlindum? Hvada
leidir og tengsl nyttir pu til ad fa adgengi ad peim adilum?

Hafa landeigendur og eigendur vatnsaudlinda verid fusir til samstarfs?

Ef peir hafa verid 6fasir, & hvada pattum strandadi samstarfid?

Hafa peir lyst yfir ahyggjum vardandi einstaka paetti hugmyndarinnar? Hvada
pattum?

Hafa peir lyst yfir &nsegju med einstaka peetti hugmyndarinnar? Hvada pattum?
Hefurdu nytt pér styrki fra riki- eda sveitarfélagi til ad proa hugmyndina afram? Ef
ja, pa hverskonar styrki?

Telur pa ad stodkerfi ferdapjonustu, sem snyr ad hlutverki rikis- og sveitarfélaga,
audveldi eda hindri frumkvédla i ad koma hugmyndum sinum & fét?

Getur pu nefnt einstaka peetti innan stodkerfis rikis- og sveitarfélaga sem geetu
audveldad frumkvodlum framkvaemd hugmyndar og hvada peettir innan sama
stodkerfis hindra framkvaemd?

Finnst pér vidhorf banka vid ad fjarmagna hugmyndina vera jakvatt eda neikveett?
Hvernig er vidhorf annarra hugsanlegra fjarfesta?

Hvada petti draga veentanlegir fjarfestar fram sem jakveeda og neikvaeda, vardandi
fjarmodgnun?

Hvada audlindir, efnislegar og defnislegar, sérd pu ad purfi fyrst og fremst ad nyta
til ad koma verkefninu & fot?

Hvada opinberar framkvemdir geetu styrkt hugmynd pina um Nattarubodin,

vinsamlegast nefnid prju atridi?
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17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24,

25.

26.
217.

Er buid ad kynna nyjar hugmyndir um stadsetningu og asynd fyrir ibGum i
nagrenni?

Hvernig hafa ibdar naersamfélags brugdist vid hugmyndinni?

Hvernig hafa vidbrogd sveitarstjornar verig?

Hefurdu maett motstddu vid hugmyndina? Ef j4, pa hvernig og hvadan?
Hefurdu fengid studning vid hugmyndina? Ef j&, pa hvernig og hvadan?

Hvada 16g eda reglur geta ordid hindrun i frampréun eda framkveemd hugmyndar?
Telur pd ad 16g um kréfur um vatnsgeedi badstada geti hindrad framkveemd
hugmyndar?

Munid pid leita eftir frekara samstarfi vid fyrirteeki og/eda félagasamtok i héradi
um uppbyggingu Natturubada? Ef ja, pa i hverju geeti pad samstarf falist?

Telur pa ad hugmyndin geti reynst 6gn eda styrkur fyrir einstaka fyrirtaeki eda
starfsemi i sveitarfélaginu? I hverju liggur 6gnin? I hverju liggur styrkurinn?
Hvernig sérd pd framhald voruprounar i tengslum vid hugmyndina?

Ad lokum, afhverju var fallid fra upprunalegri hugmynd um Midaldarb6din og

tengingu hennar vid godafraedina?

Spurningar til ndgranna nast framkvemdasvadi

Hefur pér verio kynnt hugmyndin um Midaldarb6din?

Hvernig lysir pu vidhorfum pinum til hugmyndarinnar?

A hvada eftirfarandi pattum byggir pa helst afstddu pina? Eru pad efnahagslegir-,
felagslegir-, politiskir peettir, paettir er varda natturu, mannaud, menningu eda annad
sem hefur afgerandi ahrif?

Hefur pa reett hugmyndina vid adra ibda sveitarfélagsins?

Telur pa ad vidhorf pin endurspegli almennt vidhorf ibta samfélagsins til
hugmyndarinnar?

A hverju byggir pa pad?

Telur pd ad uppbygging Midaldabadanna hafi veruleg ahrif a nattdru sveedisins? Ef
ja, pa hvernig?

Telur pa ad framkvaemdin falli vel eda illa ad fyrirhugudu sveedi og nattdru og
hvernig myndir pa lysa pvi?

Telur pa ad framkvaemdin geti haft jakvaed eda neikvaed ahrif a efnahag pinnar

fjolskyldu sem busett er & sveedinu?
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10. Telur pu ad framkvemdin geti haft jakveed eda neikvaed ahrif a lifsgeedi pin og
pinnar fjolskyldu?

11. Ef jakveaed, pa hvada ahrif? Ef neikvaed, pa hvada ahrif?

12. Hvernig telur pu ad ahrif framkvaemdarinnar birtist helst i samfélaginu?

13. Telur pa ad einstaka fyrirtaeki eda starfsemi & svaedinu liti a framkvemdina sem
teekifaeri eda 6gnun? I hverju geeti teekifeeri falist? I hverju geeti 6gnanir falist?

14. Hvada avinning telur pu ad sveitarfélagid geti haft af framkveemdinni?

15. Sjaio pid fyrir ykkur kostnad sem geeti fallid a sveitarfélagid ef hugmyndin, naer
fram ad ganga?

16. Sérd pu fyrir pér einhvern fornarkostnad vid dkvordunina ad fara i framkveemdina
sem geeti snuid ad ibdum i nagrenni svaedisins? Hvernig geeti sa kostnadur birst?

17. Telur pa ad pu komir til med ad nyta pér pa pjonustu sem bodid verdur upp a i

Nattirubodunum.

Spurningar til fulltrda sveitarstjornar (byggt a spurningum hér ad ofan, adlagad ad

hlutverki viomalanda)

1. Hefur fulltrdum i sveitarstjorn verid kynnt hugmyndin um Nattarub6din?

2. Hvernig lysir pa vidhorfum sveitarstjornar til hugmyndarinnar?

3. Telur pa ad vidhorf sveitarstjérnar endurspegli almennt vidhorf ibla samfélagsins
til hugmyndarinnar?

4. A hverju byggir pt pad?

5. Telur pa ad uppbygging Néttarubadanna hafi veruleg ahrif a nattaru sveedisins? Ef
ja, pa hvernig?

6. Telur pa ad framkvemdin falli vel eda illa ad fyrirhugudu sveedi og nattiru og
hvernig myndir pa lysa pvi?

7. Telur pu ad framkvemdin geti haft jakvaed eda neikveaed ahrif a efnahag
fjolskyldna, busettum a sveedinu?

8. Telur pu ad framkvemdin geti haft jakveed eda neikveed ahrif & lifsgaedi fjolskyldna
& svaedinu?

9. Efjakvaed, pa hvada ahrif? Ef neikveed, pa hvada ahrif?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

Hvernig telur sveitarstjorn ad ahrif framkveemdarinnar komi til med ad birtast i
samfélaginu?

Telur sveitarstjorn ad einstaka fyrirteeki eda starfsemi & svaedinu liti a
framkvaemdina sem teekifaeri eda 6gn? I hverju geeti teekifeeri birst? [ hverju geeti
ognanirnar falist?

Hvada avinning telur pu ad sveitarfélagio geti haft af framkveemdinni?

Sér sveitarstjorn fjarhagslegan kostnad sem geeti fallid a bajarfélagio, ef
hugmyndin ner fram ad ganga? I hverju geeti sa kostnadur falist?

Telur sveitarstjorn ad fjarhagslegur avinningur sé meiri en sa fjarhagslegi kostnadur
sem geeti fallid & sveitarfélagia?

Sér sveitarstjorn fornarkostnad vid akvordun um slika uppbyggingu sem snyr ad:
a) efnahag b) nattiru d) stodkerfi e) 6apreyfanlegum pattum samfélags ?
Hvernig geeti s& kostnadur birst?

Telur sveitarstjorn ad almenn satt eda 6satt riki um framkvemdina?

Hvada stjornvaldsadgerdir telur pu ad geti liokad fyrir velgengni Natturubadanna?
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