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Starfsproun fagstéttar proskapjalfa i 1josi nyrra
askorana

Vilborg Jéhannsdottir
Kristin Lilliendahl

Proskapjalfafélag Islands fagnar um pessar mundir hélfrar aldar starfsafmeli. Saga
proskapjalfa hofst pegar farid var af stad med nam 4 Képavogsheali fyrir nyja starfstétt,
p.e. geslusystur sem skyldu hafa pad hlutverk ad sinna gaslu og uménnun vistmanna 4
Koépavogshali. Geslusystur fengu starfsheitid proskapjalfar arid 1971 og hefur
meginhlutverk peirra verid ad starfa med fétludu folki og pa sérstaklega f6lki med
proskahémlun  (Kristin Lilliendahl og Vilborg Joéhannsdoéttir, 2013; Vilborg
Johannsdéttir, 2001). Tilgangur og hlutverk starfsgreinarinnar hefur tekid 6rum
breytingum { takt vid rikjandi hugmyndafradi i malefnum fatlads f6lks 4 hverjum tima.
Saga proskapjalfa hér 4 landi er pannig samofin mannréttindabarattu fatlads félks og
peim breytingum sem hafa ordid a lifi og adstezdum pess. Segja ma ad par beri haest
flutningur fatlads folks af stofnunum at { samfélagid sem leiddi af sér préun
stoOpjonustukerfa sem hafa haft pann tilgang ad tryggja f6tludu folki fullgilda
samfélagslega patttoku og moguleika til lifsgaeda 4 vid adra pjootélagspegna (Vilborg
Jéhannsdéttir, 2003). bétt margt hafi breyst 4 halfri 6ld { stérfum proskapjalfa er ljost
a0 kjarni starfsins er avallt si sami eins og fram kemur { sidareglum og sameiginlegri
starfskenningu peirra, p.c. a0 standa v6rd um mannvirdingu og mannréttindi fatlads
tolks (Berglind Bergsveinsdottir, 2013; Porvaldur Kristinsson, 2015). broskapjalfar
starfa i dag eftir 16gum um heilbrigdisstarfsmenn nr. 34 fra arinu 2012 og reglugerd
um menntun, réttindi og skyldur proskapjalfa nr. 1120 fra arinu 2012. I reglugerdinni
er skyrt kvedid 4 um ad proskapjalfum beri ad pekkja skyldur sinar og virda sidareglur
stéttarinnar, auk pess ad vidhalda pekkingu sinni og faglegri faerni og tileinka sér
nyjungar er varda starfid. Per nyjungar og askoranir sem proskapjalfar hafa 4 sidustu
arum purft ad horfa til { starfspréun sinni eru m.a. yfirfeersla malefna fatlads f6lks fra
riki til sveitarfélaga, samningur Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads folks og ny
hugmyndarfredi mannréttinda hér a landi um sjalfstett lif og notendastyrda
personulega adstod (NPA). Jafnframt syna nylegar rannsoknir ad mikil eftirspurn er
eftir proskapjalfum 4 breidari starfsvettvangi en adur og ad sérstada peirra felist m.a. {
moguleikum til starfa 4 fjlbreyttari svidum en flestar fagstéttir. Fram kemur ad
atvinnuméguleikar séu miklir og a0 nemendur vid utskrift hafi oftar en ekki fjolbreytta
valkosti. Jafnframt pvi kemur fram ad fagstéttin feerir sig heilmikid til 4 pessum breida
vettvangi. Astedurnar par ad baki eru margpattar en méguleikarnir til ad starfa { anda
peirra faglegu sjéonarmida sem fagstéttin kennir sig vid virdist vega pungt. Einnig
kemur fram ad proskapjalfum sé heatt vid faglegri einangrun par sem peir eru gjarnan
einu fagadilarnir eda einu proskapjalfarnir 4 sinum vinnustad (Kristin Lilliendahl og
Vilborg Jéhannsdoéttir, 2013; Vilborg Jéhannsdottir og Kristin Lilliendahl, 2014).
bessar nidurstddur eiga sér samsvorun { nylegum erlendum rannséknum 4 pessu svidi
par sem undirstrikad er mikilvagi pess ad horft sé til peirra ahrifa sem breytingar {
starfsumhverfi hafa 4 imynd fagstéttarinnar, sérst6ou hennar, hlutverk og nfjar
askoranir. T pessu samhengi ber adilum saman um ad pad sé grundvallarpoef
fagereinarinnar ad proskapjalfar sem fagstétt eigi sér samsvorun { alpjodlegu freda- og
fagsamfélagi sem peir geta byggt imynd sina og starfsproun 4 (Kornbeck, 2009;
Stevens, 2013; Storé, 2011). bratt fyrir stefnu Haskola Islands til 2016 par sem hvatt er
til samstarfs vid fremstu haskéla heims medal annars med nemenda- og kennara-
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skiptum hefur slikur farvegur litt verid moétadur { menntun fslenskra proskapjalfa
(Vilborg Jéhannsdottir og Kristin Lilliendahl, 2014).

[ flestum 16ndum Evrépu er proskapjalfafredi kennd til BA gradu og { morgum
tilfellum til meistara- og doktorsgradu. Menntun {slenskra proskapjalfa fer nd fram 4
menntavisindasvidi Haskéla Islands. Ad loknu priggja 4ra grunnnami 60last nemendur
réttindi til starfa med fétludu f6lki 4 6llum aldri 4 fidlbreytilegum vettvangi pjénustu. 1
v6ldum namskei®dum og vettvangstengdu nami er nemendum skapadur farvegur til ad
dypka pekkingu annars vegar i pjénustu vid bérn og unglinga, og hins vegar { pjonustu
vid fullordid og aldrad télk. Um er ad reeda breidan pjonustuvettvang, s.s 6ll skolastig,
busetu, atvinnu, témstundir og fjSlbreytilega medferdar- og radgjafarpjénustu
(Haskoli Tslands, 2012).

I pessari grein eru kynntar nidurstodur rannséknar er beinir sjénum ad peim
askorunum sem mazta fagstéttinni pegar hun ferir sig til 4 breidum starfsvettvangi. I
pvi skyni er horft til peirra leida sem proskapjalfarnir fara vid ad efla starfshaefni og
sjalfstraust { 1j6si sibreytilegra krafna i starfi. Rannséknin er byggd 4 starfssdgu-kénnun
og viotolum vid proskapjalfa sem hafa s60lad um { starfi og purft ad adlaga sig nyrri
pekkingu, nyjum kréfum og poérfum nyrra pjonustuhépa. Rannséknin er hluti af
langtimarannsékn héfunda sem héfst arid 2013 og beinir sjénum ad stérfum og
menntun proskapjalfa i alpjédlegu liési. 1 langtimarannsékninni er starfspréun
islenskra proskapjalfa skodud a grundvelli prounar sambzrilegrar fagstéttar { Evrépu
med pad ad leidarljosi a0 skoda pydingu alpjédlegs samstarfs fyrir menntun og storf
peirra.

Hugtok og fredilegur grunnur

A Tslandi likt og i 6drum 16ndum Evrépu hafa ordid miklar breytingar 4 stérfum og
starfsvettvangi proskapjilfa eins og fram hefur komid. Hlutverk, pjénustuhépar og
starfsvidmi® breytast { kjolfar samfélagsbreytinga og oftar en ekki eru gerdar krofur
um meiri sérheefingu.  skrifum fredimanna sem hafa beint sjonum sinum ad préun
pessarar faggreinar og fredasvids kemur fram ad flutningur menntunar proskapjalfa a
haskolastig, akvedi Bolognaferlisins um samremt fredasvid Evropu, vinnuldggjof
Evropusambandsins um sameiginlegt atvinnusvadi adildarikjanna og alpjodlegir
mannréttindasattmalar hafa verid mikilvagar breytingar a alpjédavisu { peirti préun ad
skapa fag- og fredigreininni skyrari atmoérkun og traustari sess (Vilborg Johannsdottir
og Kristin Lilliendahl, 2014). Alpjédleg hefnividmid proskapjalfa frd drinu 2005 sem
taka mid af sameiginlegum pjoénustuhépum proskapjalfa i Evrépu og sérstok hafni-
vidmid er lata ad pjonustu vid félk med proskahémlun fra arinu 2009 bera pessu
gloggt vitni. Flest fagfélog proskapjalfa { Evrépu, par 4 medal Proskapjalfafélag Tslands
eru adilar ad samtokunum (Porvaldur Kristinsson, 2015; Proskapjalfafélag Islands,
e.d.). Med hafnividmidunum eru alpjédasamtok proskapjalfa ad bregdast vid stefnu-
markandi breytingum { starfsumhverfi proskapjalfa eins og getid er hér ad framan med
pad ad leidarljosi ad styrkja stéou, sameiginlega imynd og samstarf proskapjalfa milli
landa pratt fyrir ad fagstéttin starfi 4 nokkud olikum grunni milli landa og med 6likum
pjonustuhépum. Leidarstetio { alpjodlegu haetnividmidunum eru mannréttindadherslur
grundvalladar 4 alpjodlegum mannréttindasattmalum, s.s. samningi Sameinudu
pj6édanna um réttindi fatlads folks sem var sampykktur af Allsherjarpingi Sameinudu
pj6danna arid 2006 (AIEJI, e.d.). Samanburdur 4 peim vidomidum er leida starfs-
undirbuning { premur 16ndum Evrépu, par 4 medal Islandi, synir ad pad er sammerkt
med peim haskélum sem skodadir voru ad undirbia nemendur til ad stydja
samfélagslega patttoku, efla samfélagslega pekkingu og sjalfradi peirra pegna sem ekki
njota félagslegs jafnradis 4 grundvelli mannréttindasattmala og gildandi laga. Stord
(2011) og Stevens (2013) undirstrika tvipaett hlutverk proskapjalfans 1 pvi skyni, p.e.
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leidsagnarhlutverk og hlutverk hins pélitiska talsmanns. Pad sé ekki ndég ad pekkja
starfsvidmid sin og sidareglur, heldur purfi pau vidmid ad vera innbygg0 { lifsvidhorfi
og sjalfsskilningi proskapjalfans (Stevens, 2013).

A0 framanségdu er ljost ad par miklu og Oru breytingar sem hafa ordid i
starfsumhverfi proskapjalfa kalla 4 itarlega greiningu og rannséknir 4 préun starfa
peitra fra fjolbreytilegum sjonarhornum { peim tilgangi ad styrkja faggreinina, lja
fagstéttinni rédd og stydja vid starfspréoun hennar (Gustavson, 2003; Erikson, 2005;
Himilinen, 2012). 1 starfsemiskenningum Engestrém (2001) sem mida ad upp-
byggingu og préun, s.s. pjéonustuheilda og mannauds, er m.a. 16gd0 ahersla 4 ad
ségulega samhengid (historicity). T pvi skyni er horft til pess a0 akvedin starfsemi, hopar
og einstaklingar préist 4 léngum tima og pa i tengslum vid fyrri préun og pvi
mikilvegt ad greina breytingar ut fra fyrri reynslu og pekkingu. Jafnframt er 16g0
ahersla 4 a0 vettvangurinn sem skodunin beinist ad purfi ad vera margradda (wulti -
voicedness) par sem samraedan og skodanaskipti eru sett 4 oddinn og saga allra
hlutadeigandi talinn skipta mali. T pessu samhengi er mikilvaegt ad draga fram ad
hugmyndafraedileg préun { starfsumhverfi proskapjalfa hér a landi hefur verid svo
hr60 a0 pjonustukerfin hafa ad ymsu leyti ekki nad ad fylgja nyjum aherslum eftir.
Fyrri nidurstddur okkar syna ad pessi stada hefur mikil ahrif 4 starfsval 4 breidum
vettvangi, starfsadlogun og starfsferilsproun fagstéttarinnar (Kristin Lilliendahl og
Vilborg Jéhannsdéttir, 2013; Vilborg Jéhannsdottir og Kristin Lilliendahl, 2014).
Ileris (2011) telur mikilveegt ad hugad sé vel ad hefniporf a fjdlbreytilegum svidum
pegar hlutverk og tilgangur starfa breytist i takt vi0 samfélagspréun og breytingar af
ymsum toga. I pvi skyni leggur hann aherslu 4 ad helstu skoranir, framtidarsjn og
samfélagslegar parfir séu hafdar i huga { peim nalgunum er préun starfsemi og
einstaklinga byggir 4. Starfspréun er margpatt hugtak sem getur beinst ad préun
starfsferils einstaklingsins eda verid skipulagt namsferli sem starfsemi parfnast tengt
umbétum. Jafnframt getur hugtakid visad til tiltekins hops, s.s. akvedinnar fagstéttar
(Sharf, 2012). Starfspréunarkenningar hafa verid settar fram ut fra morgum
sjonarhornum { peim tilgangi ad stydja vid menntun, starfspréun og til ad hjalpa folki
a0 sja fyrir breytingar 4 starfsferlinum. Gudbjorg Vilhjalmsdéttir og Gudrin Birna
Kjartansdéttir  (2009) nefna ad starfsferillinn sé bxdi hlutlegur, p.e. byggl 4
stadreyndum eins og sja ma { starfsferilskrdim og huglegur, p.e. peirri merkingu sem
storfin hafa fyrir hvern og einn. Ahugavert er ad skoda kenningu Savickas (2005) um
motun starfsferils par sem 16g0 er ahersla 4 ad einstaklingurinn sjai sjalfur merkingu og
tilgang med pvi sem hann gerir og fai takiferi til ad tja sig um eigin reynslu. Hugtakid
adlogunarhaefni (career adaptability) er midpunktur i kenningum hans og visar til pess
hvernig tekist er 4 vid breytingar { starfi og hversu tilbuinn einstaklingur er til ad takast
4 vid ny verkefni. Kenning Savickas (2005) felur { sér fimm viddir adlégunarhafninnar
og samkvaemt peim et wmbugsun og medvitund um eigin starfsteril lykilatridi og um leid
fyrsta viddin. Ahersla er 16gd 4 framtidarsynina { josi fyrri reynslu. Szdm 4 starfsferli er
onnur meginviddin. Horft er til pess ad stjorn 4 starfsferli feli { sér dbyrgd 4
akvordunum og framkvemdum 4 eigin starfsferli. Pridja viddin forvitni kallar 4 leit ad
upplysingum og leidir til betri sjalfsskilnings og skilnings a stérfum, p.e. hafniskréfum.
I fj6r0u viddinni gidlfstranst er dherslan 4 ad gott sjalfstraust auki adlogunarhaefni og ad
sjalfstraust aukist vid ad takast 4 vi0 askoranir og leysa par. Fimmta viddin Samvinna
visar til hefninnar til a0 eiga samskipti vid annad félk og farast ner markmidum a
starfsferli { samstarfi vid adra. Savickas (2005) dregur fram eftirfarandi eiginleika til
vidbotar sem stydja vi0 adlogun a starfsferli, s.s. vilja, haefni til aztlanagerdar og
stjérnunarhaefni. Starfspréunarkenning peirra Skovholt og Rénnestad (1997) er
stighundi® likan sem naer yfir alla starfsevina og tekur mid af starfspréun fagstétta er
starfa vid radgj6f og medferd. Horft er til ahrifa faglegra sem persénulegra patta sem
geta haft ahrif 4 starfspréun fagmannsins. Kenningin byggir 4 atta svidum sem visa til
sto0u og starfstimabils fagmannsins. Svidin skiptast i atta undirpaetti sem visa til
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starfsreynslunnar, hlutverks og vidfangsefna. Sjéunda svidid sem skilgreint er sem
einstaklingsmidun horfir til starfstimabils sem tekur til 10 - 30 ara og litur til pess ad
fagmadurinn hafi 60last fjSlbreytilega reynslu ut fra eigin hugmyndum og gildismati.
Hugtok eins og starfsanegja, starfshefni, framti®arsyn og samvinna eru mikilveg
grundvallad 4 pvi ad meginvidfangsefni fagmannsins 4 pessu stigi er ad proa
personuleg sérkenni sem fagadili. Litid er 4 pjonustunotendur sem sterka dhrifavalda {
starfsproun. T kenningu peirra Skovholt og Rénnestad ma finna sterka samsémun vid
kenningu Savickas (2007) um adlégunarhafnina. Sharf (2012) bendir 4 ad lita megi 4
starfsproskann sem nokkurs konar hringferli par sem fagmadurinn getur farid inn 4
sému stig og ad0ur med nyjum vidfangsefnum. Pessar kenningar eru lagdar til
grundvallar gagnadflun og greiningu gagna i peirri rannsokn sem kynnt er { pessari
grein.

Rannsdknin

bxr nidurstbdur sem eru kynntar { pessari grein byggja 4 peim hluta
langtimarannséknarinnar er beinir sjénum ad starfi og starfspréun islenskra
proskapjalfa 4 grundvelli préunar sambearilegrar fagstéttar i Evrépu. Sjénum er
sérstaklega beint ad forsendum starfsvals, peim leidum sem farnar eru vid
starfsadlégun og peim bjargradum og adgerdum sem proskapjalfarnir reida sig a.
Unnid er samkvaemt eigindlegri rannséknarhefd og horft til peirra askoranna sem
mata fagstéttinni pegar hin ferir sig til 4 breidum starfsvettvangi og tekst 4 vid nyjan
vettvang og pjénustuhdpa. Rannséknarspurningin sem 16gd er til grundvallar er
eftirfarandi: Hvada forsendur eru ad baki breytingum d starfsferli patttakenda og hvada leidir fara
peir § sinni starfsadlogun til ad efla hafni og siilfstranst? Val 4 patttakendum fellur undir
styrkleika (zntensity) par sem patttakendur hafa vidtaka reynslu 4 peim svidum sem
skodud eru og hentugleika (comvenience) par sem flestir patttakendanna héfdu gengt
hlutverki leidsagnarkennara i vettvangsnami proskapjalfanema (Flick, 2006). Gagna
var aflad med kénnun sem fél { sér opnar spurningar par sem patttakendur voru
bednir ad hugsa um sina starfssgu { ljosi vidtalsvidmida er grundvollud voru 4
rannsoknarspurningunni. Starfsségu-kénnuninni var fylgt eftir med rynihépavidtali vid
patttakendur sem var hugsad til a0 60last betri skilning 4 vidhorfum og reynslu peirra.
Kynningarbréf var sent { maf 2015 til 14 valinna proskapjalfa sem allir attu pad
sammerkt ad® hafa tekist 4 vi0 breytingar 4 starfsferli sinum. Alls lystu 12 dhuga 4
patttoku { rannsékninni. Af peim svérudu 10 kénnuninni og 7 budu sig fram i
rynih6pavidtal sem fram fér 1 agast 2015. Rynihépavidtalid tok rumar tver
klukkustundir og var teki®d upp, afritad og k6dad.

Nidurstodur

Fyrstu nidurst6dur { pessum hluta langtimarannséknarinnar eru hér settar fram i
fjé6rum meginpemum. Pau eru: breytingar a starfsferli; ny hlutverk - nyjar krofur; tekist
4 vi0 breytingar og ahrif breytinga 4 starfsferilspréun.

Breytingar 4 starfsferli

Sammerkt med patttakendum i rannsékninni er fjélpatt og 16ng starfsreynsla. Flestir
patttakendur falla ad 10 - 30 ara starfstimabili samkvaemt kenningum Skovholt og
Ronnestad. Peir hafa allir flutt sig til innan hins hefdbundna starfsvettvangs
proskapjalfa. Nokkrir patttakendur hafa fert sig t fyrir hinn hefdbundna vettvang, s.s.
i pjonustu vid aldrad folk, f6lk med gedraskanir og ungmenni med fjdlpattan vanda.
Flestir patttakendur hafa sott eda eru ad szkja framhaldsnam 4 Slikum svidum, s.s.



markpjalfun, grunnskoélafredi, sérkennslufraedi, opinber stjérnsysla, fotlunarfredi og
proskapjalfafredi. Ahugavert er ad sja hvad vidbotarmenntun med gherslu 4
sérhaefingu er sterk { framt{®arsyn peirra hvad vardar eigin starfspréoun. Nokkrir
upplifa porf 4 a0 efla starfshafni 4 svidi radgjafar og sja frekari menntun 4 pvi svidi
mikilvaga. Petta 4 jafnt vid um pd sem starfa med bérnum og ungmennum og pa er
starfa 1 pjénustu vio fullordna og aldrada. Annar vidmelandi valdi nuverandi starf
med pad ad markmidi ad dypka pekkingu sina 4 dkvednu svidi med einkarekstur i
huga vid starfslok. Forsendur breytinga 4 starfsferli patttakenda endurspegla par
askoranir sem hafa verid { starfsumhverfi proskapjalfa 4 undanférnum arum. Ma par
nefna yfirfeerslu malefna fatlads folks fra riki yfir til sveitarfélaga, lokun sértakrar
pjénustu og starfsmoguleikar 4 vidari vettvangi en adur. Einnig koma hugtdk 4 bord
vi0 starfsainagju og starfsilag hér vid s6gu par sem breytingar 4 starfsvettvangi ma
rekja til skorts 4 moguleika til ad starfa { samraemi vid eigin starfskenningu og fagleg
sjonarmid. Par draga nokkrir vidmalendur fram patti, s.s. mikinn nidurskurd {
pjénustu, mikla starfsmannaveltu og skort 4 moéguleikum til ad rada fagfolk og
erfidleikana vid ad vera eini proskapjalfinn 4 stadnum. I pessu samhengi undirstrika
flestir patttakendur mikilvaegi pess ad hafa moguleika til ad nd peim faglega arangti
sem peir vilja sja { starfi sinu og leggja par drangur { starfi til grundvallar starfsanaegju.
Svor vidmalenda { rynihdpavidtalinu undirstrikudu ad peir hofou flestir lagt mikla
hugsun { starfsval 4 nyjum vettvangi og verid med sin persénulegu og faglegu vidmid {
huga. Einn patttakandi sem tok vid starfi radgjataproskapjalfa eftir yfirfaersluna studdi
starfsval sitt peim rékum ad hdn hefdi haft trd 4 stjérnsyslubreytingunni og pvi hafi
hun viljad leggja sitt af mérkum til ad ,hennar f6lk” fengi enn betra taekiferi { nyju
umhverfi. Annar patttakandi sem ferdi sig fra leikskéla yfir { stjornunarhlutverk {
busetu nefndi 6skyrt hlutverk proskapjalfa og illa adgreinanlegt fra starfi sérkennara
eina af forsendum breytinganna hja sér. Einn patttakandi fann sig kntinn til ad préa
nytt pjénustuurradi til a0 mata brynni porf dkvedins notendahdps sem var utanveltu
pjénustukerfinu. Tveir nefndu forvitni og ahuga 4 ad préfa eitthvad nytt til ad 60last
fjolpacttari reynslu og um leid ad efla fagvitundina og starfsheefni.

Ny hlutverk - nyjar askoranir
Flestir patttakendur upplifdu tilhlokkun vid ad takast 4 vid ny verkefni og askoranir
ssem skyrist ef til vill a0 pvi ad peir voru medvitadir um hverju peir varu ad szkjast
eftir { nyja starfinu. Peir byggja pannig 4 reynslunni og sinum faglegu vidmidum og syn
a eftirsottan arangur starfsins. Margir h6fou verid bunir ad leita sér upplysinga um nytt
hlutverk og helstu vidfangsefni en {trekudu ad starfslysingar hefdu 1 sumum tilfellum
verid Sljdsar og einhverjir fengu rymi til ad vinna peer sjalfir. T pvi skyni kom fram ad
peir hefdu upplifad pad sem traustsyfirlysingu og hvatningu. Detta 4atti sérstaklega vid
eftir flutning pjoénustunnar til sveitarfélaga. Skyrt hlutverk og umbod til ad starfa
samkvaemt eigin sannfaringu og starfsvidmidum skipta patttakendur greinilega mali. T
pvi samhengi draga nokkrir fram ad nzrpjénustan og einstaklingsmidun grundvéllud a
mannvirdingu, sjalfredi og valdeflingu skipti lykilmali sem 6l vinnuferli eiga ad mida
0. Par skuli samstarf og jafningjasamrad vid fatlad folk og adstandendur sett 4 oddinn.
Margir patttakendanna eru { radgjafar- og stjérnunarstérfum og greina par marga
mikilveega verkpaetti, s.s. aztlanagerd, pjénustumat, samstarf, teymisvinnu, midlun
upplysinga um réttindi og pjénustu sem og ad vera tengill vid hin ymsu kerfi. Einnig
fredslu og studning vid starfsfolk til ad tryggja ad starfad sé i takt vid sett markmid.
Stjérnendurnir undirstrika mikilvagi pess ad proskapjalfar gegni slikum stérfum pvi
pad skipti 6llu mali 4 hvada forsendum akvardanir eru teknar og vinnuferli skipul6go.
Sem demi lysa peir ahyggjum yfir pvi ad proskapjalfar séu ad farast nedar { skipuritinu,
sérstaklega hja sterri sveitarfélogum vid yfirfaersluna, sem pydi ad réttindi og
mannréttindasynin i pjoénustu vid fatlad foélk hafi tilhneigingu til ad vikja fyrir
hagkvemnisjonarmidum og hoéplausnum. Proskapjalfinn sem starfar ad malefnum
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aldradra nefnir petta einnig sem sérstaka askorun 4 pvi svidi og dregur fram ad
proskapjalfar eigi mikid erindi inn 4 pann vettvang med sinar starfshugmyndir. Sama
ton kvedur vid hja proskapjalfanum sem hefur verid leidandi { pjonustu vid ungmenni
me0 fjélpattan vanda sem segir sina mestu dskorun felast { peirri stadreynd ad hennar
ungmenni hafi ekki marga talsmenn og hafi fa takiferi til 20 sanna sig. T pvi skyni
purfi badi ad styrkja og efla ungmennin en ekki sidur ad vinna med vidhorf gagnvart
peim i samfélaginu, s.s. ad skapa peim moguleika til nams, tomstunda og vinnu sem og
citthvad raunhzeft ad stefna ad. I hnotskurn ma segja ad stéra askorunin sem
patttakendur glima vid 4 breidum vettvangi beinist ad 6likri syn og nalgun sérfradinga
og starfsfélks a4 hvernig pjénustunni skuli hittad. Enn séu demi um ad fatlad folk
purfi ad adlaga sig kerfinu { stad pess ad pjonustukerfid adlagi sig ad porfum pess sem
samremist ekki peim dherslum { pjonustu sem stjornvold hafa sammelst um og
undirgengist i l6gum og opinberum stefnumd&rkunum.

Tekist 4 vid breytingar

Go0dar fyrirmyndir og samstarf vid adra proskapjalfa eru patttakendum ofarlega { huga
hvad pennan pétt vardar. I pvi skyni draga peir sterkt fram mikilvaegi pess ad starfa
med reynslumiklum proskapjalfum vid akvordunartdku og lausn mala. Peir sem hafa
reynslu af pvi ad vera eini proskapjilfinn 4 vinnustad nefna pennan patt sem
pungamidju 1 starfsadloguninni. Flestir patttakendur undirstrika ad starfsvidmid
proskapjalfa, s.s. samningur Sameinudu pjédanna um réttindi fatlads f6lks, hugmynda-
fredin og sidareglur séu peirra haldreipi { adlogunarferlinu. Til viobotar nefna nokkrir
skyrt hlutverk og pad ad upplifa faglegt traust, tilgang, hvatningu og taekiferi til ad
takast 4 vid krefjandi viofangsefni. Allir nefna ad studningur yfirmanna gagnvart
framhaldsnami, simenntun og starfstengdri fredslu skipti skpum hvad starfsanagju
og starfsheefni vardar. Pessi studningur skili sér margfalt inn { starfid. Pratt fyrir ad
samstarf vid eigin fagstétt sé patttakendum ofatrlega i huga pa rada flestir mikilvaegi
teymisvinnu og samstarfs 4 breidum grunni og nefna mali sinu til studnings hversu
mikinn lerdém peir dragi af samvinnu og samtSlum vid adrar fagstéttir og starfsfélk.
Jafnframt undirstrika margir ad pungamidja samstarfsins sé avallt samstarfid vid
notendur og adstandendur peirra. Adrar leidir til ad takast 4 vid breytingar {
adlégunarferlinu sem patttakendur nefna eru handleidsla og fagleg radgjof, patttaka {
préunarverkefnum, heimsoéknir til ad kynna sér nyjungar, radstefnur og freedslufundir.
Nokkrir nefna upprifjun 4 namsefni Ur grunn- og framhaldsnimi og vefinn sem
uppsprettu lerdéms. Pegar horft er til persénulegra eiginleika pa rada nokkrir
patttakendur um jakvedni, heidarleika, sjalfsskodun og lausnarmidada hugsun sem
eiginleika sem peir telja a0 hafi hjalpad peim vid ad takast 4 vid breytingar og askoranir.
Pad er sammerkt med 6llum patttakendum ad peir hafa litid kynnt sér alpjédasamtdk
proskapjalfa og starfsvidmid peirra og fannst pad midur. Margir s6gdust fylgjast vel
med erlendum frediménnum sem hingad koma og pa { tengslum vid vidfangsefni
starfsins. Einnig var eitthvad um ad patttakendur hefdu farid erlendis i heimsoknir og
skodunarferdir. Nokkrir s6gdust taka patt { alpjodlegu samstarfi og nefndum tengdum
starfinu. Proskapjalfarnir sem starfa Ut fyrir hinn hefdbundna vettvang, s.s. med eldri
borgurum, félki med gedréskun og { medferdarstarfi med ungmennum med
fi6lpzttan vanda ségdust hafa dhuga 4 ad kynna sér storf kollega sinna { Evrépu 4
pessu svidi.

Ahrif breytinga 4 starfsferilspréun
begar sjonum er beint ad ahrifum breytinga 4 starfsferilspréun eru patttakendur
almennt 2 peirri skodun ad pad sé mikilvagt a0 hugsa um eigin starfsferil og helstu
forsendur akvardana og breytinga til ad skilja sjalfan sig betur bxdi faglega og
persénulega. Pannig sé betur hagt ad vera sjalfur vid stjérnvolinn og um leid ad 60last
meiri trd 4 sjalfan sig. Jafnframt betur tengdur vid 4hrif reynslunnar og pann lerdém
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sem hver og einn tekur med sér. Proskapjalfarnir sem téku patt { rynihépaviotali voru
allir sammala um ad starfsségu-kénnunin sem peir svérudu sem undanfara rynihépa-
vidtalsins hefdi vakid pau verulega til umhugsunar um eigin starfsferilsproun, kjarna
hennar og framtidarsyn. Einnig kom pad fram hja sumum peirra ad pessi tyni hafi
hjalpad peim ad stadsetja sig { samhengi vid badi préun fagstéttarinnar og préun
mannréttindabarattu fatlads folks. I pvi ljsi undirstrika patttakendur mikilvaegi faglegs
samstarfs vid adra kollega innan fagstéttarinnar og mikilvaegi pess ad szkja namskeid
og fredslu sem er sérstaklega @tlud proskapjalfum. Mali sinu til studnings segja peir ad
eftir yfirfaersluna séu nimskeid almennt midud ad fleiri fagstéttum og starfsfolki sem
séu lika mikilveeg en gefi ekki sama taekiferi til ad efla faglegan sjalfsskilning. Til frekati
rékstudnings draga peir flestir fram ad peir liti 4 leidbeinendahlutverk sitt { vettvangs-
nami proskapjalfa sem mjog mikilvaegt pvi pad gefi peim innsyn i nyjustu stefnur og
strauma { naminu. P4 badi hvad snertir leidsagnahlutverk sitt gagnvart nemendum og
samstarf vid adra leidbeinendur { vettvangsnaminu 4 samrads- og fradslufundum.
Nokkrir nefna ad leidsagnarstarfid krefjist pess ad peir igrundi eigin stérf med
nemendum sem gefi dypzi skilning 4 eigin stérfum og um leid aukid faglegt sjalfstraust.
Pad er mikill einhugur medal patttakenda um ad vidhorf, skodanir og parfir pjénustu-
notenda og fjdlskyldna peirra sé mikilvagasti pekkingagrunnurinn og sa lerdémur sem
hefur gefid peim besta veganestid hvad starfspréoun vardar. St pekking gefi bestu
visbendingarnar um kjarna fagsins, barattuna og séknarfaerin i aframhaldandi starfs-
préun.

Nidurlag

Per nidurstédur sem hér hafa verid kynntar eru synishorn af peim nidurst6dum er
liggja nu fyrir i peim hluta langtimarannséknar okkar er beinir sjénum ad préun
fagstéttar islenskra proskapjalfa a grundvelli prounar samberilegrar fagstéttar i Evrépu.
bau sjoénarhorn sem hér hafa komid fram hja patttakendum hafa vakid med okkur enn
fleiri spurningar um st60u og starfsferilsproun islenskra proskapjalfa og synt okkur
fram 4 a0 full asteda er til a0 rannsaka enn frekar paer askoranir sem peir maeta i starfi
og pau bjargrad sem peir nyta sér til pess ad na eftirséttum arangri til ad axla
starfskyldur sinar. Faera ma 6k fyrir mikilvagi pess ad stakka drtak rannséknarinnar {
pvi skyni ad 60last vidtekari skilning 4 préun fagstéttarinnar sékum peirra miklu og
Oru breytinga sem hafa ordid i starfsumhverfi hennar hér 4 landi sem og i Evrépu.
Jafnframt teljum vid ad pau likén p.e. adlégunarlikan Savickas og starfspréunarlikan
Skovholt og Rénnestad sem hér voru 16gd til grundvallar, falla ecinkar vel ad reynslu
patttakenda og starfshlutverkum og hafa synt fram 4 gildi sitt fyrir aframhaldandi
préun rannséknarinnar. Til ad mynda er lykilhugtdk pessara likana eins og arangur,
forsendur starfsvals, umhugsun, stjorn, sjalfstraust, samvinna, forvitni og framt{darsyn
gagnsax { frasdgnum patttakenda og hjalpleg vid greiningu 4 starfsferilspréun peirra og
adlogunarhafni vid breytingar 4 starfsferli. T hnotskurn ma segja 20 sammerkt sé med
patttakendum { rannsékninni ad hafa 60last meiri sjalfspekkingu, sjalfstraust og
medvitund um eigin faglegu sérkenni gegnum pad persénulega breytingarferli sem
tylgir pvi ad fara sig til { starfi og takast 4 vid nyjar askoranir. Hugtakid arangur er
patttakendum sérstaklega hugleikid og peir leggja pad ad stérum hluta til grundvallar
hugtékum 4 bord vid starfsval og starfsanzgju. Af pessu ma draga pa dlyktun ad
starfsanagja proskapjalfa grundvallist 4 moguleikum peirra til ad geta starfad 4
grundvelli sinna faglegu sjonarmida og starfskenningar sem ad okkar mati undirstrikar
pad sem fram kemur hja Stevens (2013) ad viOmidin er leida starfid purfi ad vera
innbyggd 1 lifsvidhorfi og sjalfsskilningi proskapjalfans par sem hann gegnir { raun
hlutverki hins politiska talsmanns.
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