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1. Inngangur

[ kjolfar fjarmalakreppunnar sem hofst arid 2008 hafa sprottid upp hér & landi svokollud
smalanafyrirteeki sem veita einstaklingum, oft i fjarhagserfidleikum, skyndilausnir vid vanda
sinum med pvi ad veita peim peningalan til skamms tima, svokollud smalan.

Lanastarfsemi slikra fyrirteekja er frabrugdin hefdbundinni lanastarfsemi, par sem ad
lansupphaedirnar eru almennt téluvert leegri en gengur og gerist og minni krofur eru gerdar til
fjarhagslegrar stoou lantakenda, asamt pvi svo ad lanstiminn er yfirleitt styttri en pekkist i
annars konar lanaveitingum. | dag eru starfandi fimm smalanafyrirteeki hér & landi; Kredia
ehf., Hradpeningar ehf., 1909 ehf., Mdla® og Smalan ehf.. Ef umsdknaradilinn uppfyllir 61l
pau skilyrdi sem ad fyrirtekid setur til pess ad hann teljist lanshaefur getur hann i kjolfar
afgreidslu @ umsokn sinni strax farid ad nyta sér pjonustu fyrirteekisins, an mikillar
rannsoknarvinnu um raunverulega fjarhagsstodu lantaka. 2

Lantaki parf po, sama hvad, ad vera megnugur pess ad afla sér fljotlega aftur fjarmagns og
pa herri upphaedar en peirrar sem hann fékk upphaflega ad lani. Su stada getur augljoslega
valdid moérgum lantokum miklum erfidleikum par sem margir hverjir eru ekki lanshafir hja
6drum fjarmalastofnunum og skulda yfirleitt, téluverdar fjarhaedir, &dur en smalénin eru tekin.
Po alls ekki sé tekt ad alhaefa ad einungis folk i miklum fjarhagslegum prengingum nyti sér
lanakost smalanafyrirteekjanna virdist peir einstaklingar vera meginporri vidskiptavina. Hord
gagnryni hefur einmitt verid sett fram vegna pess ad svo virdist sem markhopar
smalanafyrirteekjanna séu einna helst einstaklingar i fjarhagslegum erfidleikum, sem og ungir
einstaklingar med lagar tekjur. pessir hopar lantakenda ,,njota go6ds af pvi” ad fyrirtekin hafi
ekki adgang ad trunadarupplysingum bankanna um fjarhagsstodu peirra og geta pannig
rymkad adgang sinn ad lansfé og skuldbundid sig umfram pad sem bankar og adrar
lanastofnanir heimila.®

Smaélanafyrirteekin eru 6lik hefdbundnum bankastofnunum ad pvi leyti, ad pau fjarmagna
sig ekki med innlanum, heldur sja eigendur fyrirteekjanna um ad fjarmagna pau. petta, asamt
stuttum lanstima, leiddi medal annars til pess ad starfsemi smalénafyrirteekja var fyrir
lagabreytingu neytendalanalaganna nr. 33/2013 ekki eftirlitsskyld likt og & vido um adrar
fjarmalastofnanir. Vextirnir & lanunum og lantokukostnadur voru téluvert harri en & 6drum

lanaformum fyrir lagabreytinguna og & peim Gtlanum sem hoféu hvad stystan lanstima var

! Fyrirteekjaskra hefur ekki upplysingar um félagaform Mula, & vefsidu Mula, www.mula.is er uppgefin
kennitala lanveitenda skrad & nafni Neytendalan ehf. : sja skilmala https://www.mula.is/skilmalar.

2 Hradpeningar ehf., Mdla, 1909 ehf. ,,Skilmalar ” https://hradpeningar.is/Skilmalar, https://1909.is/skilmalar
og https://www.mula.is/skilmalar.

3 Giordano, C. og Hayhoe, C. R. ,,Payday Loan Facts”. http://pubs.ext.vt.ednu.


http://www.mula.is/
https://www.mula.is/skilmalar
https://hradpeningar.is/Skilmalar
https://1909.is/skilmalar
https://www.mula.is/skilmalar

hlutfallslegur vaxtakostnadur oft himinhar.* Mikid hefur verid fjallad um starfsemi pessara
fyrirteekja i samfélaginu og mikil umraeda skapast um I6gmeeti og sidferdislegt inntak pessara
lana, peirra vaxtakjara og kostnadar sem pau bjoda sem og peer innheimtuadgerdir sem tiokast
a slikum lanum samkvaemt stodludum, einhlida skilmalum smalanafyrirteekjanna. Oftast neer
hefur umraedan verid neikvaed enda var pad lengi vel svo ad fyrirtekin storfudu nanast
frjalsum héndum i lagalegu tomardmi.

Loggjafarvaldid hefur brugdist vid pessari stédu med pvi ad setja smalanafyrirteekjunum
kostnadar- og vaxtapak og skapad skyrara lagaumhverfi um starfsemi smalanafyrirteekjanna,
en pad var gert med adurnefndum I6gum um neytendalan.

Tilgangur pessarar ritgerdar er ad fjalla um setningu og gildissvid neytendalanalaganna og
anrif peirra & starfsemi smalanafyrirteekja. I kjolfar pess verdur samninga- og vaxtafrelsinu
gefin gaumur par sem i 26. gr. laganna er ad finna umdeilt akveaedi par sem ldggjafinn l6gfesti
fyrirfram akvedid hdmark & vexti og kostnad sem heimilt er ad semja um sin & milli. Med pvi
talmar l6ggjafinn hinu l6gbundna vaxtafrelsi, en vaxtafrelsi er mikilveeg meginregla i
islenskum rétti og er ad finna t.d. i 16gum nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu, par sem pad
er 1atio falla undir hid neer algilda og rétgrona samningafrelsi, enda eru paer meginreglur mjog
samtvinnadar. Vaxtafrelsid er mikilveegt frelsi samningsadila a milli til ad akveda vexti af
peningaldnum og fjarmalagjorningum sinum.

I samningafrelsinu felst svo frelsi adila til ad akveda hvort peir geri samning, vid hvern
beir gera samning og jafnframt frelsi um efni samninga.”

2. L6g nr. 33/2013 um neytendalan

2.1 Addragandi laganna, neytendalanatilskipun Evropusambandsins 2008/48/EB

Eftir rimlega sex ara undirbuning af halfu hagsmunaadila innan Evropusambandsins (hér eftir
ESB), vard til tilskipun nr. 2008/48/EB ad veruleika, betur pekkt sem neytendalana—
tilskipunin. Neytendalénatilskipunin ték gildi pann 23. april arid 2008 og fjallar um nénast
alla petti neytendaldna og kemur mjog vida vid.° Var pessi tilskipun svo innleidd f
samninginn um Evrépska efnahagssvadid (hér eftir EES) pann 5. febriar arid 2009.” Eftir ad
frekari rannsokn for fram innan ESB um dtreikning svokalladrar arlegrar hlutfallstolu

kostnadar® (hér eftir AHK) var neytendalanatilskipuninni breytt  samrami vid nidurstédur og

4 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. 16gp., kafli V.

> Pall Sigurdsson: Samningaréttur, bls. 25-26.

6 ,, Neytendalanatilskipunin” Eurofinas, the European Federation of Finance House Association.
http://www.eurofinas.org/index.

" Sem birt var | EES-vidbati Stjérnartidinda ESB nr. 16/2009 pann 19. mars 20009.

8 Dr.Soto, Gloria ,,Rannsokn um utreikning og beitingu arlegrar hlutfallst6lu kostnadar i neytendalanum®


http://www.eurofinas.org/index

i kjolfar kom Gt endurbeett tilskipun, nr. 2011/90/EB sem fo6l i sér breytingu & Il. hluta, 1.
vidauka vid neytendalanatilskipunina. Leiddi pessi breyting & tilskipuninni til ennpa
fjolbreyttari forsendna vid Utreikning a hlutfallstdlu kostnadar i takt vid breytingar a frambodi
lanaforma & markadi®.

Var hin breytta tilskipun svo formlega innleidd i EES med &kvordun EES-nefndarinnar nr.
229/2011. bann 25. mai sama ar, 2011 var skipud nefnd hér & landi til ad semja frumvarp til
innleidingar neytendalanatilskipunarinnar eins og han var ad endingu tekin upp i EES med
&4kvordun EES-nefndarinnar nr. 16/2000.° Eftir umfjéllun og yfirferd nadist ad endingu
samstada um malid & Alpingi og neytendalanaldgin toku gildi pann 1. ndvember arié 2013.
Med lagasetningunni var neytendaldnatilskipunin innleidd sbr. 35. gr. laganna, auk nokkurra
vidbota fra islenska l6ggjafanum.

2.2 Markmid laganna

Samkvaemt pingskjolum fra Alpingi og 6drum l6gskyringargdgnum er markmid neytenda-
lanalaganna fyrst og fremst ad auka vernd neytenda i hverskyns lanavidskiptum. Er peim pa
helst &tlad ad tryggja neytendum aukinn adgang ad upplysingum. Sem demi méa nefna ad nu
er pad bundid i 16g ad lantaki hafi adgang og upplysingar um AHK! adur en lanssamningur
er undirritadur, sem audveldar samanburd milli lanstilboda fra lanveitendum. Utgefid
markmid laganna helst i hendur vid adalmarkmid lagasetningarinnar um ad tryggja ad
lagaumhverfi hérlendis sé i takt vid lagaumhverfi innan EES.” Lagasetningin var einnig
rokstudd med peim heetti ad med henni hafi verid stigid stort og naudsynlegt skref til ad taka i
taumana a peim okurvoxtum sem pekktust i lanavidskiptum hérlendis eins og fram kom i
I6gskyringargégnunum sem & pa ekki sist vid um hin umdeildu smalan.

I umfjollun Alpingis i addraganda laganna komust margir pingmenn og radherrar beinlinis
svo ad ordi ad eitt af meginmarkmidum laganna veeri ad prengja ad rekstri
smalanafyrirtekjanna og koma i veg fyrir 4framhaldandi uppgang peirra.* Notudu peir sér til
rokstuonings ad margir hagsmuna- og eftirlitsadilar h6fou adur lyst yfir ahyggjum sinum af
blomaskeidi pessarar starfsemi a neytendamarkadi og for ekki & milli méla ad 16ggjafinn var
ad bregdast vid peim ahyggjuréddum med dkvaeedum neytendalanalaganna.

Framkvamdastjérn Evropusambandsins, http://www.eurofinas.org/uploads/documents.

o ., Neytendalanatilskipunin ” Eurofinas, the European Federation of Finance House Association
http://www.eurofinas.org/index.

10 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. 16gp., kafli I.

1 sja fyrri Gtskyringu 4 AHK: Arleg hlutfallstala kostnadar.

12 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. 16gp., Fylgiskjal Fjarmala- og efnahagsraduneytisins.
13 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. Logp., Kafli IV,
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2.3 Gildissvio laganna
Pau lanavidskipti sem neytendalégunum er &tlad ad na til eru skilgreind i 1. gr. laganna par
sem neytendalan eru Utskyrd sem lanssamningar sem lanveitandi gerir i atvinnuskyni vid
neytenda.'* Ekki eru hugtokin atvinnurekstur né atvinnustarfsemi skilgreind nanar f
neytendaldnalégum, né i tengdum légskyringargdgnum. Grundvallarskilyrdid er eftir sem
adur, ad sa sem lanid veiti, lanveitandinn geri pad i atvinnuskyni og sa& sem lanio tekur,
lantakinn, sé einstaklingur utan eiginlegs atvinnurekstrar pannig ad talist geti sem neytandi.
pratt fyrir skilyrdid um ad lanssamningur skuli gerdur i atvinnuskyni skal pé varast ad talka
gildissvidid svo prongt ad einungis falli par undir lanssamningar sem gerdir eru i
hagnadarskyni.> Peir lanssamningar sem falla undir gildissvid laganna geta verid i nanast
hvada formi sem er t.d. smalan, skuldabréf, radgreidslusamningar, yfirdrattarheimildir,
bilasamningar 0.s.frv.*®

Pegar 16gin takmarkast vid atvinnustarfsemi fyrirteekja er pd ekki att vid ad skylda sé til
pess ad pau starfi & grundvelli starfsleyfa fra hinu opinbera, heldur er skilgreiningin téluvert
vidtekari en svo. Ljost er af pessu ad lanssamningur verdur ad vera Utbuinn af lanveitenda,
eda starfsmanni hans { beinum tengslum vid sjalfa starfsemi lanveitandans.'” bratt fyrir ad
neytendalanaldgin séu sett i beinum tengslum vid innleidingu neytendal&natilskipunarinnar
hérlendis er ljost ad gildissvid laganna er ad vissu leyti vidtekara en gildissvid
tilskipunarinnar sjalfrar. I tilskipuninni er gildissvid hennar takmarkad pannig ad lan undir
200 € og yfir 75.000 €, sem og fasteignarlan falli ekki undir akveedi hennar, en ekki er ad
finna pessa takmorkun i neytendalanalégunum.*®

I 2. gr. laganna er p6 kvedid & um peer takmarkanir sem finna ma & gildissvidi peirra, par
sem viss akvadi eru latin gilda vid tilteknar adstedur en dnnur undanpegin. I 3. gr. er svo
gildissvid laganna prengt til muna og par kemur fram ad akvednir lanasamningar falli ekKki
undir 16gin. 1 4. gr. kemur svo fram heimild til almennrar Gtvikkunar & gildissvidi laganna,
teljist pad til hagsbota fyrir neytendur. Pad akveedi er til pess fallid ad samraemast tilgangi og

markmidi laganna og peirrar neytendaverndar sem peim er &tlad ad tryggja.

1% Alpt.2012-13, B-deild, pskj.1060, 141. 16gp., Nefndaralit.
15 Sj& ummeeli { Hérd. Rvk. 6. febriar 2015 (E-4521/2013).
16 »Neytendalan”. Baklingur Neytendastofu.

7 Andersen, LL: ,,Lov om kreditaftaler”, bls. 44.

18 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. 16gh., kafli IV.



2.4 Eftirlit, vidurlég og 6nnur réttardarradi

Med tilkomu neytendalanalaganna voru Neytendastofu settar téluvert auknar eftirlitsskyldur i
beim tilgangi ad gera radstafanir i kjolfar breyttra adstedna & neytendalanamarkadi.'®
Samkvaemt 29. gr. laganna er pad Neytendastofa sem & einna helst ad annast eftirlit med
framgangi laganna, sbr. einnig 5. gr. reglugerdar nr. 965/2013. I 1X. kafla neytendalanalaga
eru svo ad finna pau urredi sem Neytendastofu eru veitt med I6gunum, t.d. stjornvalds- og
dagssektir. Adrar almennar heimildir sem Neytendastofa hefur til eftirlits eru m.a. fundnar i
VIII. kafla laga nr. 57/2005 um eftirlit med vidskiptahattum og markadssetningu og ma par
helst nefna heimildir hennar til upplysingatflunar, afhendingar upplysinga til stjérnvalda
erlendra rikja, haldlagningar gagna og akvaedi um pagnarskyldu.

Fjarmala- og efnahagsraduneytid gaf jafnframt Gt fylgiskjal med frumvarpi pvi er vard ad
neytendaldgunum og benti & prju atridi sem vega hvad pyngst i breyttri eftirlitsskyldu
Neytendastofu. [ fyrsta lagi var pad sett i hlutverk Neytendastofu ad hafa eftirlit med
smalanafyrirteekjunum og slikum lanaformum. T 68ru lagi var henni gert ad hafa eftirlit med
l&namidlurum, en samkveemt légunum eru lanamidlarar peir adilar sem eru einskonar
millilidir til neytenda i fjarmognun fyrir hdnd annarra lanastofnana. Undir pa skilgreiningu
maetti fella til deemis bilasala og raftekjaverslanir. I pridja lagi gera I6gin svo rad fyrir pvi ad
Neytendastofa hafi aukid eftirlit med ad reglum um upplysingagj6f lanveitenda til neytenda sé
fylgt i addraganda lanaveitinga og ad paer upplysingar séu réttar. Hinar auknu skyldur
Neytendastofu lGta pannig ad pvi ad rannsaka starfsemi lanveitenda, leggja & vidurlég vid
brotum og sja um annad opinbert eftirlit. °

I 34. gr. neytendalanalaganna er kvedid & um almenna skadabétaskyldu vegna brota &
akveedum laganna og fer su skylda péa eftir almennum reglum skadabdtaréttarins. Taka méa
fram ad hlutverk Neytendastofu er aldrei ad leysa ar kréfum einkaréttarlegs edlis, neytendur
sjalfir geta po att frumkvaedid ad upphafi rannsoknar Neytendastofu med pvi ad leggja fram
kvortun.! Til pess ad fa akvardanir Neytendastofu endurskodadar er heimilt ad skjéta peim til
afryjunarnefndar neytendamala sbr. 4. gr. laga um Neytendastofu nr. 62/2005. EkKi er haegt ad
bera &kvardanir Neytendastofu beint undir domstola, pvi Grskurdur afryjunarnefndarinnar
verdur fyrst ad liggja fyrir, sbr. 4. mgr. 29. gr. neytendalanalaganna. En ef um er ad raeda
neytanda sem hefur einkaréttarlegar krofur uppi & grundvelli laganna parf hann ad leita
urskurdar domstola beint, par sem urlausn slikra krafna falla ekki undir verkefni
Neytendastofu eins og adur kom fram.

19 Alpt.2012-13, B-deild, pskj.1060. 141. I16gp., Nefndaralit.
20 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. 16gp., Fylgiskjal Fjarmala- og efnahagsraduneytisins.
21 Asa Olafsdéttir og Eirfkur Jénsson: Neytendaréttur bls. 171.



3. byding laga nr. 33/2013 um neytendalan fyrir smalanafyrirteekin

3.1 Arleg hlutfallstala kostnadar (AHK)

I neytendalanaldgunum er eins og adur hefur komid fram, 16gd rik ahersla & upplysingafladid
til neytenda og ad peim séu veittar réttar upplysingar um lan sitt og kostnad af pvi. Er par af
leidandi mikil ahersla 16gd & ad upplysingar um svokallada AHK séu gefnar upp. AHK er til
pess fallin ad audvelda lantokum ad bera saman annars oft flokna kostnadarpeaetti &
mismunandi lanatilbodum med tiltélulega skyrum og samremdum hetti, er slikt i raun
naudsyn pegar fleiri og floknari breytur en vextir hafa ahrif a lanskostnad.

Med upplysingum um AHK er haegt ad einfalda til muna flokin sterdfreedidemi, lan
teljast pannig hagstedari eftir pvi sem hlutfallstala pess reiknast legri.?* Tilgangur med
hlutfallstélunni er pannig ad virkja gagnserri samkeppni lanveitenda a milli, einfalda fyrir
neytandanum hvad raunverulega stendur peim til boda og vonandi leida til aukinnar
samkeppni og mogulegrar leekkunar & lantokukostnadi.?®

I a-1id 1. mgr. 5. gr. neytendalanalaganna er ad finna skilgreiningu & AHK en samkvaemt
henni er AHK: ..., Heildarlantskukostnadur, lyst sem arlegum hundradshluta af
heildarfjarhaed l1ans pess sem veitt er og reiknad ut i samreemi vid akveedi 21. gr.“. Umfjollun
um AHK heldur svo afram i V. kafla neytendalanalaganna par sem fram kemur ad AHK sé
akvedid vaxtaigildi sem fundid er til ad jafna nuavirdid af greidsluskuldbindingum badi
lanveitenda og neytenda skv. l6ggerningi peirra, sbr. 1. mgr. 21. gr. laganna. AHK ma lysa
sem arlegu hlutfalli af heildargreidslu sem neytandi skuldbindur sig til ad greida med
lanasamning og er gefa skal upp sem hundradshluta. Vert er ad arétta ad pessi hlutfallstala er
ekki sami hlutur og utlansvextir heldur eru petta tveir adgreindir peettir, atlansvextirnir eru
medal annars notadir til pess ad reikna Gt AHK.

Utlansvextir eru jafnframt skilgreindir sem hlutfall, annad hvort fast eda breytilegt sem
leggst vid lansfjarhaedir & arsgrundvelli sbr. g-lid 1. mgr. 5. gr. neytendaldnalaganna. Buid er
ad samraema reikningsadferd til ad reikna Gt AHK innan allra landa EES og eiga landsldg

adildarrikjanna ad vera samramd peirri reikningsformalu.

22 Sigurjon Gunnarsson ,,Hvort 14nid er hagstzedara? Arleg hlutfallstala kostnadar:
http://bankinn.landsbankinn.is/fjarhagur/2012/09/11/Hvort-lanid-er-hagstaedara.

22 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. l6gp., Kafli IV.

?* Framkvaemdastjérn Evrépusambandsins: ,, Vinnugdgn framkvaemdastjérnarinnar, (Commission Staff Working
Document): Leidbeiningar um beitingu tilskipunar 2008/48/EB, Neytendalanatilskipunin, midad vio kostnad og
arlega hlutafallstélu kostnadar” http://www.eurofinas.org/uploads/documents/.
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3.2 Heildarlantokukostnadur

Vid Gtreikning & AHK skal fyrst akvarda heildarlantokukostnad fyrir lantaka sbr. 4. mgr. 21.
gr. neytendalanalaganna. Vid pann utreikning skal po ekki taka mid af mégulegum kostnadi
vegna vanefnda a samning né peim kostnadi sem getur fylgt honum ad 6dru leyti t.d. vegna
pjonustu og vorukaupa. Heildarlantokukostnadur er skyrdur i g-lid. 1. mgr. 5. gr.

neytendalanalaganna sem:

LAllur kostnadur, p.m.t. vextir, verdbetur, péknun, skattar og énnur gjold sem neytandi
parf ad greida i tengslum vid lanssamning og lanveitanda er kunnugt um vid
samningsgerd, ad fratéldum pinglysingarkostnadi. Kostnadur vegna vidbotarpjonustu i
tengslum vid lanssamning, einkum vatryggingariogjoéld, er einnig tekinn med i
treikninginn ef skylda er ad gera vidbotarpjonustusamning til ad lanid faist eoa til ad fa
pad med auglystum skilmalum og Kjérum.*

Til heildarlantokukostnadar fellur pvi allur kostnadur sem lantaki parf ad standa straum af
til ad standa undir lani. Markmid Gtreiknings heildarlantékukostnadar og AHK er ad upplysa
neytendur og varpa skyru ljosi & alla pa kostnadarpeetti sem falla & pa med veaentanlegum
lanssamning og koma til med ad hafa ahrif & framtidarfjarhag og greidslugetu peirra.”® Ljost
er ad lantaki parf i flestum tilfellum ad bla sig undir ad greida herri upphad en
lansupphaedina sjalfa og i flestum lanssamningum er pess krafist ad hann hann standi
jafnframt skil & 6llum 6drum tilfallandi kostnadi, eda peim heildarlantékukostnadi sem verdur
til vegna lanasamnings, 6had formi og sama hvort s kostnadur sé etladur beint til

lanveitenda eda til pridja adila.?

3.3 Hamark arlegrar hlutfallstélu kostnadar

Vid lagabreytingu neytendalénalaganna var sérstaklega tekid til athugunar hvort innleida atti
einhverskonar akvadi um leyfilegan hamarkskostnad sem leyfilegt veeri ad innheimta i
tengslum vid neytendalan. Leitadi 16ggjafinn m.a. til nagrannarikja okkar og komst ad pvi ad
vida hafdi tidkast ad setja i 16g slik akvaedi um fyrirframakvedna héamarksvexti.?” |
frumvarpinu sem vard ad neytendalanalégum kemur fram ad ymsar leidir hafi verid bornar
saman en nidurstadan vard si ad logfesta hamark & AHK sem &kvedin skyldi sem

hundradshluti sbr. 26. gr. laganna.

% Dr.Soto, Gloria ,,Rannsokn um ttreikning og beitingu arlegrar hlutfallstélu kostnadar i neytendalanum®
Framkvemdastjorn Evropusambandsins, http://www.eurofinas.org/uploads/documents.

26 Dr.Soto, Gloria ,,Rannsokn um utreikning og beitingu arlegrar hlutfallstdlu kostnadar i neytendalanum
Framkvaemdastjorn Evropusambandsins, http://www.eurofinas.org/uploads/documents.

2 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. 16gp., kafli V.
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Samkvaemt dtreikningum sem Vidskiptaraduneytid tok sem demi i Kjolfar laga-
setningarinnar myndi breytingin hafa i for med sér ad leyfilegur kostnadur vid 60.000kr
smalan til 14 daga feeri Gr 11.700kr i einungis 1.101 kr. vegna hdmarksins.?® Vard petta

akvaedi eitt helsta lita- og deiluefni i addraganda lagasetningar.

4. Umfj6llun um 26.gr. neytendalanalaga i addraganda lagasetningarinnar

| addraganda og vid setningu neytendalanalaganna skapadist mikil umraeda & Alpingi og i
raun i samfélaginu 6llu. Vidhorfid til lagabreytinganna var almennt jakveett og verulegt fylgi
var vid innleidingu neytendalanatilskipunarinnar. Margar athugasemdir komu po fram i
tengslum vid einstok akveedi frumvarpsins og pa einna helst vid 26. gr. frumvarpsins um
hamark AHK.

Af peim fjolmorgu umségnum sem bérust til Alpingis vegna frumvarpsins verdur hér
fjallad um nokkrar peirra og pa med sérstakri aherslu & pau ummeeli er varda hid umdeilda
hamarksakvadi 26. gr. Légmadur samtaka smalanafyrirteekjanna, Utlana ehf. hafdi ord & pvi i
umsogn sinni ad samtokin hefdu verulegar efasemdir um pad hvort skerdingarakveedi 26. gr.
veri innan peirra marka sem ldggjafanum geeti talist heimilt ad setja i 16g an frekari
rokstuonings. Loggjafinn feri i raun fram ar almennri skyldu sinni til innleidingar
Evroputilskipunarinnar med akvaedinu par sem tilskipunin sjalf hefur ekki ad geyma nein
alika dkveedi um hamarksvexti og vafasamt veeri pvi ad l6gsetja ipyngjandi akvaedi sem petta
an pess ad syna fram & hattu almannahagsmuna eda nokkurskonar umraedu eda rokstudning
pess efnis.

Téldu samtokin ad med pessu akvadi gengi l6ggjafinn of langt i lagasetningunni og veeri i
raun ad brjota gegn fleiri mikilveegum réttindum en hinu almenna vaxtarfrelsi. Akvaedid veeri
nefnilega til pess fallid ad brjota gegn beinum stjornarskrarvéroum réttindum smalanafyrir-
teekjanna og nefndu par sem deemi ad um brot gegn 1. mgr. 65. gr. um jafnraedi, 1. mgr. 72. gr.
um fridhelgi eignarréttarins og sidast en alls ekki sist 1. mgr. 75. gr. Stjérnarskra islenska lyo-
veldisins nr. 33/1944%° um atvinnufrelsid, par sem lagasetningin veeri til pess fallin ad prengja
verulega ad rekstri fyrirteekjanna fimm og moguleika peirra til aframhaldandi atvinnurekstrar.

Toku samtokin auk pess fram ad par sem légunum veeri etlad ad taka til pusunda
fyrirteekja, og allra peirra lanaveitinga sem veittar veeru neytendum i atvinnuskyni, geetu pau

vissulega sammelst pvi ad neytendalanaldgin veeru ad meginefni almenn 16g og edlilega

28 Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. 1ogp., kafli IV.
29 Stjornarskra lydveldisins islands nr. 33/1994, hér eftir skammstafad stjskr.



myndu akvaedi slikra laga ekki teljast sem mismunun gegn einstaka adilum. Veeri pé ljost ad
26. gr. laganna ein og sér, geti alls ekki talist almennt akvadi, par sem pvi virdist einungis
beint til fimm fyrirteekja i landinu og @&tlad ad koma i wveg fyrir aframhaldandi
atvinnumoguleika peirra.*® T 1j6si lagaaskilnadarregina stjérnarskrérinnar veeri ljést ad stréng
skilyrdi pyrftu ad vera uppfyllt til ad heimila slika lagasetningu enda veeri slikt askilid beinum
ordum t.d. i 1. mgr. 75. gr. stjskr. ad atvinnufrelsid meetti einungis skerda med Iégum &
grundvelli almannahagsmuna. Frumvarpid rokstyddi pad p6 ekki med nokkrum hatti hvada
brynu almannahagsmuni l6ggjafinn leitadist eftir ad vernda med pessari miklu skerdingu
vidskipta- og atvinnufrelsis fyrirteekjanna og slikt geeti ekki fengist stadist. Taldi hann ad i
lj6si alls pessa ad setning hamarks AHK i 26. gr. gati pvi ekki med nokkru méti stadist peer
krofur sem gerdar veeru til lagasetningar i réttariki.*

Talsmadur smalanafyrirtzekisins Mula, tok undir pessar athugasemdir Utlana ehf. i sinni
umsdgn um akvaedid. Benti hann & ad i greinagerd med frumvarpinu hefdi legid fyrir deemi
um 50% hamarksvexti & neytendalanum, ad pessum forsendum gefnum myndi einfalt
reikningsdeemi syna ad med einungis 2% afskriftarhlutfalli myndi slikt hamark leida til
Ohjakvaemilegs taps & rekstri Gtlanastarfseminnar. 1 1josi edlis smalana p.e. peirra lagu
lansfjarhaoda og hins stutta lanstima veeri 6nnur nidurstada ekki teek. Veeri pa ekki einu sinni
verid ad lita til annarra 6umflyjanlegra kostnadarpatta eins og t.d. rekstrarkostnadar sem
augljoslega veeri ekki haegt ad komast framhja i raunveruleikanum. Taldi talsmadur Mula
augljost med pessu einfalda demi ad 16ggjofin myndi leida til pess ad dmogulegt yroi ad veita
neytendum &framhaldandi smalanapjénustu sem pé vaeri umdeild eftirspurn eftir.*

Lanstraustsfyrirteekid, Creditinfo Lanstraust hf. sl6 & svipada strengi i gagnryni sinni & 26.
gr. frumvarpsins. Forsvarsmadur félagsins taldi Oheppilegt ad atla ad styra verdlagi med
I6gum. Ad mati Creditinfo veeri dkveedid til pess fallid ad hamla virka samkeppni & markadi
og geeti jafnvel komid i veg fyrir adgengi almennings ad lansfé. Taldi felagid pad jafnframt
augljost ad med akvaedinu veri einungis atlad ad girda fyrir starfsemi smalanafyrirteekjanna
fimm, og veeri lagasetningin pvi mjég vafasom. I alitsgerd fra Creditinfo var jafnframt visad
til pess ad &kveedid veeri i raun oparft til ad na fram markmidi laganna par sem 6nnur &kveedi

peirra vaeru na pegar til pess fallin ad setja strangar krofur & lanaveitendur vid mat & lansheefi

%0 Haukur Orn Birgisson hrl., f.h. Ulana ehf.: Umsiogn Utlina ehf. vid frumvarp til laga um neytendaldin
12.n6vember 2012. bskj. 228, 141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/469.

3 Haukur Orn Birgisson hrl., f.h. Ulana ehf.: Umségn vid frumvarp til laga um neytendalan. 12.névember 2012.
bskj. 228, 141. 16gb., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/469.

% Birkir Bjornsson, f.h. Mla ehf.: Umsogn vid frumvarp til laga um neytendalan. 01.névember 2012. bskj. 228,
141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/319.
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neytendanna.®® Vari pad akvedin synd ad frelsi lantaka veeri skert med pessum hetti, lantaki
sem staedist gilt lanshafismat og fyndist pad sér hagkveemt ad taka slikt lan hlyti ad teljast
vera i stakk buin til ad akveda pad sjalfur, eda allavega fa ad eiga pess kost afram ad taka slik
lan &n pess ad vera meinad pad med lagasetningu. Og ad sama skapi taldi félagid ad 6abyrgar
lanaveitingar yrou ad vera afram & abyrgd lanveitenda sjalfs. 3*

Ma i pessu samhengi vio ummeli Creditinfo Lanstrausts hf. lita til nylegs doms
Haestaréttar islands fra 19.névember 2015 (nr.100/2015) par sem virdist sem svo ad
domstolar fylgja fast & eftir 16ggjafanum i skerdingu pessa frelsis einstaklinga med virkilega
ahugavedri nidurstodu um svipad mal:

I pvi mali reyndi & lanasamning sem vardadi lan ad upphad 60.000 bandarikjadala og
skilméla pess efnis ad lanid skyldi endurgreitt sidasta lagi premur vikum sidar med
124.000.000 bandarikjadélum. Taldi Heestiréttur ad med tilliti til almennra athugasemda
med frumvarpi pvi er vard ad l1égum nr. 38/2001 um vexti og verdtryggingu og peirra
athugasemda sem vido 2. gr. peirra laga fylgdu, yrdi ad telja svo ad pott adilum
lanasamninga veeri veitt akvedio frelsi til ad semja um vexti og annad endurgjald veeri pad
ekki algilt. Hefoi samningafrelsinu verid settar skorour med akvedum lIll. kafla laga nr.
7/1936 um samningsgerd, umbod og 6gilda I6ggerninga. Med pessu umdeilda akvedi
lanasamningsins um fjarhad endurgreidslunnar hafi lanveitandinn &skilid sér a priggja
vikna timabili endurgjald fyrir lanaveitinguna sem geeti ekki i ljosi atvika, med nokkrum
moti rimast innan pess samningafrelsis um vexti og annad endurgjald sem 16g um vexti
0g verdtryggingu sé @tlad ad vernda. Komst Haestiréttur ad peirri nidurstddu ad pessir

skilmalar veeru dsanngjarnir og veeri pad andstett godri vidskiptavenju sbr. 36. gr.
Samningslaganna ad &tla ad bera akvadin fyrir sig.

Vissulega er heaegt ad fallast & pad med Haestarétti ad akveaedi lanasamningsins sé i pessu
tilfelli strangt og ipyngjandi fyrir lantaka, en varhugavert verdur ad teljast ad virda skuldbind-
ingargildi samninga og samningafrelsid ad vettugi med pessum hatti og gefa verdur einstak-
lingum leyfi til ad taka akvardanir er varda peirra personulegu hagi. Jafnframt er mikilveegt ad
adilum sé skylt ad bera abyrgd & samningum sinum vid adra til ad yta undir varkarni vid
samningsgero.

Er slikt i fullu samraemi vid hina algildu reglu samningaréttarins um ad samninga beri ad
halda,® en hlytur hin ad vera til pess fallin ad renna styrkari stodum undir traust atvinnu- og
vidskiptalif. EKkki sist i peim tilvikum par sem samningar eru gerdir med réttu milli tveggja
adila i jafnri st6du, an beitingu svika og misneytingar, likt og verdur ad teljast raunin i pessu

mali par sem skuldari var ekki sjaanlega i verri adstéou vid samningsgerdina. Pvert & moti 1a

3% Hakon Stefansson, f.h. Creditinfo Lanstraust hf.: Umsogn vid frumvarp til laga um neytendaldn. 13.
november 2012. bskj. 228, 141. 16gb., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/492.

3% Hakon Stefansson, f.h. Creditinfo Lanstraust hf.: Umsogn vid frumvarp til laga um neytendalan. 13. n6vember
2012. bskj. 228, 141. 16g)., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/492.

3 pall Sigurdsson: Samningaréttur, bls. 25-26.
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pad fyrir ad skuldarinn bjé yfir 16gfreedilegri pekkingu og tti par af leidandi eftir atvikum og
fyrri domaframkvemd ad teljast fullfeer um ad taka akvardanir og skuldbindingar um fjarhag
sinn med hverskyns léglegum l6ggerningum sem hann telur ad henti sér, svo lengi sem
umreett frelsi einstaklinga til samningsgerda telst ennpa til stadar.

Stada og pekking samningsadila hefur til pessa jafnan haft mikil ahrif a pad hvort rétt sé
ad beita 36. gr. samningalaganna til égildingar 16ggerninga. Hafa domafordeemi Heestaréttar
verid nokkud samtaka i peirri skodun hingad til. Var pad t.d. talid hafa drslitadhrif i domi
Heestaréttar, 21.oktéber 2010 (nr. 116/2010) en par hafdi pekking adila mikid veegi &
nidurstdou pess hvort égilda atti samning um abyrgdarskuldbindingu:

I pvi mali var pad bankinn A sem héfdadi mal til innheimtu skuldar S vegna yfirlysingar
hans um sjalfskuldarabyrgdar a lani. Haestiréttur aréttadi ad pratt fyrir ad ekki hefdi farid
fram sérstakt mat & greidslugetu skuldarans likt og samkomulag hafdi verid um, leiddi
pad ekki sjalfkrafa til 6gildingar a abyrgdaryfirlysingu S. Taldi Heestiréttur ad rada hefdi
matt af ordalagi yfirlysingar S ad hann hefdi tekist & hendur abyrgdina burt séd fra pvi
hvort skuldarinn hefdi stadist greidslumatid edur ei. Haestiréttur féllst ekki & ad um
brottfall abyrgdarinnar veeri ad reeda vegna pessa og tok pad sérstaklega fram ad i ljosi
pess ad S veri sérfredimenntadur vidskiptafreedingur og 16ggiltur fasteignasali hlyti ad
mega atlast pess ad honum veeri 1jés su dhaetta sem hann tok med pvi ad taka a sig pessa

greiosluabyrgd. Var a pessum forsendum ekki fallist 4 ad 36.gr.samningalaga geeti att vid
i malinu og stadfesti Haestiréttur pvi greidsluskyldu S.

Af pessum mismunandi nidurstddum Haestaréttar i domunum tveimur hér ad ofan, med
ekki svo 16ngu millibili, ma velta pvi fyrir sér hvort um seé ad raeda tilviljunarkenndar
nidurstédur eda hvort akvedin préun sé ad eiga ser stad hja rikisvaldinu i att fra meginreglunni
um samningafrelsid.

Tok Creditinfo Lanstraust hf. pad einnig fram i umsogn sinni ad pratt fyrir hinn gifurlega
héaa lanskostnad vid smalanin, yroi ad geeta pess ad lita & heildarmyndina. Lansfjarhaedirnar
veeru i pvi samhengi lagar og greidsluvandamal sem kynnu ad verda til vegna slikra lana veeru
pannig liklegri til ad hafa frekar skammtimaahrif & lif folks, oOlikt greidsluvandamalum sem
ordid geetu til vegna vanskila herri lana pvi slik vandamal veeru oft til langs tima og hefdu
pannig i raun toluvert skadlegri ahrif & afkomu einstaklinga.*® Benti fyrirtekid & i pessu
samhengi ad vel veeri haegt ad sla upp fjolmérgum demum pess ad énnur fullgild lanaform
getu audveldlega fallid undir kostnadarpak 26. gr. frumvarpsins vaeru pau tekin ar samhengi
og sett i somu lanaumgjord og smalénin veeru starfreekt i. Hér ma nefna daemi um einstaka
uttekt af kreditkorti i hradbanka, par sem um er ad reeda lan til skamms tima, yfirleitt krafist

endurgreidslu pess innan 10-30 daga sem leidir 6hjakvaemilega til pess ad AHK af slikum

%8 Hakon Stefansson, f.h. Creditinfo Lanstraust hf.: Umsogn vid frumvarp til laga um neytendalan 13. n6vember
2012. bskj. 228, 141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/492.
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einstaka lanveitingum yrdi mun heerri en leyfilegt er skv. hamarki 26. gr. frumvarpsins. Yrou
peer lanaveitingar einar og sér pannig ad teljast 6logmeetar likt og smalanin. Skoradi fyrirteekid
& loggjafann ad virda samninga- og vaxtarfrelsid og endurskoda petta umdeilda akvadi.*’

Samtok atvinnulifsins gafu einnig umsogn sina vid frumvarpid og gerdu athugasemd vid
litinn sem engan rokstudning loggjafans a pessu ipyngjandi akveedi 26.gr. og toldu
lagasetninguna mjog varhugaverda. Toku samtokin einnig undir pad med Creditinfo
Lanstraust hf. ad 26. gr. frumvarpsins yroi ad teljast 0porf ef farid veeri eftir hinum akveedum
pess, neytendavernd tilskipunarinnar veeri svo rik ad pad hlyti ad duga til ad na settu
markmidi an akveeda 26. gr.. Hamark 4 AHK veeri i raun Gparfa inngrip og bentu samtokin i
pvi samhengi & mikilvaegi samningafrelsisins sem meginreglu og téldu l6ggjafann jafnframt
verda ad geeta medalhofs med pvi ad hafa pad hugfast i 6llum tilfellum ad velja minnst
ipyngjandi leidina ad markmidum sinum vid lagasetningar.®

Samkeppniseftirlitid virtist heldur ekki stydja &form I6ggjafans med 26. gr. frumvarpsins,
og tok fram i greinagerd sinni ad akveedid veeri til pess fallid ad hamla heilbrigda samkeppni
og hvatti l6ggjafann eindregid til ad skoda fyrst adrar lausnir &dur en farid veeri i ad leggja
pessi ipyngjandi hoft & frjalsa veromyndun & markadi. Ef si yrdi raunin ad fyrirliggjandi
tillaga 16ggjafans yrdi logfest veeri pad mat eftirlitsins ad endurskoda skyldi dkveedid innan
akvedins reynslutima.®® Vidskiptarad islands tjadi sig um malid og undirstrikadi par einnig
mikilveegi frjalsar verdmyndunar & markadi a grundvelli samningsfrelsis og taldi frelsi pad:
wgrunnstef i hverju markadshagkerfi”.*® Undirstrikadi radid jafnframt mikilvagi pess ad
I6ggjafinn vandadi avallt til verka og geetti medalhdfs i slikum akvordunum sem og
lagasetningu almennt.

Vidskiptaradid taldi ad réttilega meetti deila um pad hvort 50% viomid frumvarpsins gengi
of langt og lagdi fram hugmyndir um ad skoda jafnvel 6nnur vidmid. Velti rddid upp peim
moguleika ad hafa umradda hlutfallstélu frekar stighaekkandi eftir fjarhaedum og taldi ad
edlilegra hlyti ad vera ad fara pa leid. bvi til rékstudnings tok radid, sem deemi, ad alag sem
rikid lagoi a vanskilafé skv. l6gum nr. 45/1987 um stadgreidslu opinberra gjalda, sem leggur

1% aukningu & heildar vanskilafjarhaed fyrir hvern dag sem lidur eftir eindaga. Af pvi demi

37 Hakon Stefansson, f.h. Creditinfo Lanstraust hf.: Umsdgn vid frumvarp til laga um neytendaldn 13.n6vember
2012. bskj. 228, 141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/492.

B alldor Arnason, f.h. Samtaka atvinnulifsins.: Umségn vid frumvarp til laga um neytendalan. 12. névember
2012. bskj. 228, 141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/448.

% Olafur F. borsteinsson, f.h.Samkeppniseftirlitsins:Umsogn vid frumvarp til laga um neytendalan. 02.
november 2012. bskj. 228, 141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/335.

%0 Haraldur 1. Birgisson, f.h.Vidskiptarads Islands: Umsdgn vid frumvarp til laga um neytendalan 14.névember
2012. bskj. 228, 141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/496.

13



ma sja ad ef reiknud yrdi AHK af peim kostnadi sem légin bjoda ad lagt sé & vanskilaféd,
nemi hlutfallstalan um 3.500% samkvaemt Utreikningum hagfraedings Vidskiptarads. Med
pessu demi benti radio & ad fordemi veeru vissulega ad finna fyrir hearri hlutfallstélu
kostnadar en 26. gr. heimiladi i islenskri 16ggjof og I6ggjafinn pyrfti pvi ad stiga varlega nidur
gegn smalanafyrirtekjunum.*

Neytendasamtdkin voru i umségn sinni frekar hlynnt frumvarpinu i heild, en settu p6 eins
og flestir umsagnaradilanna athugasemd vid 26. gr. laganna. Téldu samtokin po, pvert & vid
flesta hina umsagnaradilana, ad I6ggjafinn veeri jafnvel ad fara of varlega i lagasetningunni og
vildu peir sja ad hamark AHK yrdi jafnvel leegra. Rokstudningur samtakanna fol m.a. i sér pa
fullyrdingu ad & edlilegum lanamarkadi etti 50% ad vera nagjanlegt svigrim edlilegra
lanavidskipta. Bentu Neytendasamtokin & ad sumstadar i 6drum Evrépuldndunum veeri pessi
tala allt nidur i 6%.*

Eins og sja ma af pessari samantekt, bentu margir a pad i umségnum sinum i addraganda
neytendaldnalaganna ad loggjafinn pyrfti ad endurskoda akvaedi 26. gr. frumvarpsins og
blikkudu vidvorunarljés hja flestum peim umsagnaradilum sem tjadu sig um frumvarpio.
Loggjafinn mat pad hins vegar svo, pvert & pessar umsagnir, ad til ad na markmidi laga um
neytendalan yrdi akveedi um hamark AHK eingéngu til hagsbota fyrir neytendur og pad veeri
pad sem o6llu mali skipti, og litu ekki frekar til athugasemda um vaxta- og samningafrelsid né
mannréttindadkvaeda stjornarskrarinnar. Nidurstadan vard pvi st ad akvaedid var fest Obreytt i
neytendalanaldgunum, og felur i sér sem adur hefur komid fram ad AHK sem heimilt er ad
leggja & neytendalan ma légum samkvemt ekki fara fram Gr 50% po ad styrivoxtum

Sedlabanka Islands vidbattum.

5. Vidbrogd smalanafyrirtekja vid lagabreytingunni

Einna helst ma merkja breytingar a einstaka formsatrioum i rekstri smalanafyrirteekjanna fra
pvi neytendalanaldgin voru sampykkt. Smalanafyrirtaekin hofdu ekki lagt pad i vana sinn ad
taka fram eda sundurlida hverjir eiginlegir vextir voru af lanum peirra fyrir lagabreytinguna,
heldur gafu frekar upp i samtélu pann heildarkostnad sem battist vid upphaflegu

lansupphaedina og keemi til greidslu a gjalddaga lansins.

* Haraldur 1. Birgisson, f.h.Vidskiptarads islands: Umsogn vid frumvarp til laga um neytendalan 14.n6vember
2012. bskj. 228, 141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/496.
#2 j6hannes Gunnarsson, f.h.Neytendasamtakana: Umsdgn vid frumvarp til laga um neytendalan. 02. névember
2012. bskj. 228, 141. 16gp., 2012-13, B-deild Alpt. Erindi nr. b 141/321.
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Var pad nokkud ljost vid gildistoku laganna ad smalanafyrirteekin yrdu ad gera
radstafanir og breyta pessu fyrirkomulagi. burftu pau ad finna adferd til ad innheimta kostnad
vid lanveitingarnar og 6ll pau gjéld sem féllu & lan peirra skilyrdislaust vid lantoku, ef pau
&tludu sér ad eiga moguleika & ad halda starfsemi sinni &fram innan marka laganna. Var peim
med nyjum akvedum laganna gert ad leekka uppgefin lantokukostnadinn til muna par sem
uppgefin hlutfallstalan ma na ekki fara yfir 50% en adur hafdi han farid upp i allt ad 648% i
bessum lanaumgjérdum.*®

Eiginlegur uppgefinn kostnadur vid smaladn hefur vegna pessa farid hridlekkandi eftir
lagabreytinguna en til ad bregdast vid peirri stéou hafa fyrirtekin verid dugleg i pvi ad finna
leidir i kringum l6gin til ad rukka lantakendur fyrir 6nnur gjold tengd eda 6tengd lanunum og
med pvi nad ad halda rekstri sinum gangandi fram til dagsins i dag. Ma par sem daemi nefna
ad fyrst i kjolfar lagasetningarinnar toku smalanafyrirteekin upp & pvi ad bjoda vidskiptavinum
sinum upp & svokallada flytipjonustu sem lantaki hafdi val um ad taka en purfti pé ad greida
aukalega fyrir.

Flytipjénustan var og er enn i bodi hja sumum fyrirteekjanna eftir sem adur sem valkvaed
pjonusta sem felst i pvi ad peir vidskiptavinir sem kjosa ad nyta sér hana og sampykkja ad
greida pann kostnad sem henni fylgir fa i stad fyrir &kvedid og hradvirkara lanshafismat eda
einskonar forgangsmedferd.** Standist lantaki pau skilyrdi og pad mat sem honum er gert ad
gera skv. skilmalum smalanafyrirteekjanna skal lansupphaedin millifeerd inn & reikning
viokomandi innan klukkutima fra umsokn hans i takt vid pad fyrirkomulag smélana sem
pekktist fyrir lagabreytinguna.

Ef flytigjald er hinsvegar ekki leidin sem valin er og greitt fyrir, yrdi lagmarksafgreidslu-
timi sex til atta dagar. bessa flytipjonustu skilgreindu smalanafyrirtekin sjalf sem ,,valfrjalsa
vidbotapjonustu”.”® bar af leidandi toldu pau pjénustuna falla utan skilgreiningu g-lidar. 1.
mgr. 5. gr. laganna. En samkvemt peirri skilgreiningu & heildarlantokukostnadi fellur sa
kostnadur vid vidbotapjonustu sem ekki er valfrjals fyrir vidskiptavini undir pann kostnad
sem taka skuli til vid reikning heildarlantokukostnadar og meetti pa gagnalykta fra pvi ad
valkveedur kostnadur etti ad vera undanpegin. Petta flytigjald hefur pé fra upphafi verid
gagnrynt verulega, enda liktist upphaed flytigjaldanna oneitanlega peirri upphaed sem rukkad

hafdi verid inn fyrir setningu neytendalanalaganna og pa sem beinn kostnadur af smalanunum.

* Alpt. 2012-13, A-deild, pskj. 228, 141. logp., kafli IV.

* Hradpeningar, Mdla, 1909. Skilmalar ,,hradvirkt lanshafismat™. https://hradpeningar.is/Skilmalar,
https://1909.is/skilmalar og https://www.mula.is/skilmalar.

45 Hradpeningar, Mdla, 1909. Skilmalar ,hradvirkt lanshaefismat”. https://hradpeningar.is/Skilmalar,
https://1909.is/skilmalar og https://www.mula.is/skilmalar.

15


https://hradpeningar.is/Skilmalar
https://1909.is/skilmalar
https://www.mula.is/skilmalar
https://hradpeningar.is/Skilmalar
https://1909.is/skilmalar
https://www.mula.is/skilmalar

6. Akvardanir arskurdaradila

Enn sem komid er hefur agreiningur vegna logmetis flytigjaldanna aldrei nad il
domsurskurdar og hefur pvi jafnframt verid haldid fram i umraedunni ad smalanafyrirteekin
hafi hreinlega hraedst pad ad fa ur l6gmeeti pessara gjalda skorid. Demi sem nefna ma og
notad hefur wverid til rokstudnings peirra grunsemda er um tiltekin vidskiptavin
smalanafyrirteekisins Kredia ehf..

Hann for fram & pad ad fyrirteekid myndi endurgreida sér flytigjald sem hann hafdi sott
um, fengid og greitt fyrir. Hann taldi gjaldid hreinlega 6l6glegt og kostnadinn vid flytigjaldid
eiga ad falla undir AHK. Mal hans for ekki fyrir domstola pratt fyrir ad hann reyndi og &tladi
sér ad fara pa leid. Mali hans lauk med pvi ad fyrirtekid fullvissadi hann um ad um mistok
hefdu att sér stad hja peim vid innheimtu gjaldsins, endurgreiddu honum ad fullu og héldu pvi
fram ad hann hefdi i raun aldrei bedid um né tekid flytigjaldid.

Vidskiptavinurinn heldur pvi p6 fram ad vissulega hafi hann tekid flytigjaldid par sem
hann hafi i raun gert pad sérstaklega til pess ad fa4 Gr légmeeti pessa gjalda skorid fyrir
domstdlum og hafdi m.a. afrit af umsdkn sinni i hondum sér par sem hann Oskar eftir
flytipjonustunni seér til rokstuonings. Hélt hann pvi fram ad fyrirtekid hafi fario pessa leid til
ad komast hja pvi ad domstolar tekju efnislega afstddu til 16gmeetis flytigjaldanna og hefdu
visvitandi verid ad reyna ad pagga nidur i malinu.46

Neytendastofa hefur tekid petta umdeilda flytigjald sméalanafyrirteekjanna til serstakrar
skodunar. M4 par til demis nefna akvoroun Neytendastofu fra 2.jani arid 2014 (nr. 28/2014):

par reyndi & pad & hvort flytigjald Kredia ehf. og Smalana ehf. skyldi falla undir hugtakid
heildarlantokukostnadur og par af leidandi skylt til ad taka med vid Gtreikning AHK. Eda
hvort slik gjold féllu utan eiginlegs lantokukostnadar og veeri pannig undanpegin vid
reikning AHK likt og smalanafyrirteekin héldu fram. Oskadi Neytendastofa eftir
skyringum & pvi & hvada forsendum smalanafyrirteekin feeru pa leid ad reikna flytigjald
ekki med sem hluta af AHK. Oumdeilt var i malinu ad ef flytigjaldid veeri ekki tekid med
i reikning AHK af lanunum naemi kostnadur, ad styrivoxtum medtdldum samtals 55%,
sem féll innan marka laganna skv. 1. mgr. 21. gr. laganna. Ef farin var hin leidin og
flytikostnadurinn tekin med i reikninginn for hlutfallstalan af lanunum upp i 2.036,6 %
sem stadist ekki 26. gr. neytendalanalaganna um hamark AHK og var si présenta pannig
ordin nanast su sama og verid hafdi & smalanum fyrir lagabreytingu, undir 6&rum
formerkjum. Baru smalanin pannig sama kostnad pegar uppi var stadid pratt fyrir hAmark
26. gr. laganna. Neytendastofa taldi i &kvoroun sinni ad flytipjonustan feeli i raun ekki i
sér neina auka pjénustu vid neytendur til vidbdtar vio lanid, heldur einungis timasetningu
pess ad lanio veri afgreitt og félli par af leidandi ekki undir undanpaga vidbotarpjonustu
vid Gtreikning &4 AHK. Neytendastofa taldi pvi engu breyta ad hvort gjaldid veeri greitt til
pridja adila eda ekki, pvi samkvaemt ordalagi g-lidar. 1. mgr. 5. gr. laganna hefdi pad ekki
att ad hafa ahrif & tengsl kostnadarins vid l1anid. Neytendastofa taldi smalanafyrirteekin
Kredia ehf. og Smalan ehf. hafa gerst brotleg gegn 1. mgr. 21. gr. laganna og 3. gr.

46 ,»Fékk endurgreitt fra smalanafyrirteeki®. Rav, 11. febraar 2014. http://www.ruv.is/frett/.
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reglugerdar um Gtreikning AHK nr. 965/2013, med pvi ad undanskilja flytigjoldin vid
reikning & heildarkostnadi til Gtreiknings 4 AHK.*

Afryjunarnefnd neytendamala stadfesti svo hina kaerdu akvordun i méalinu med Grskurdi
sinum pann 21. névember 2014.® Ekki er ad finna neinar beinar leidbeiningar f
neytendalanaldgum um hverjar afleidingarnar séu af pvi ef lanveitandi vanraekir ad gefa upp
AHK, eda hvada rétt lantakinn hafi i slikum tilfellum og pvi var pad 6ljost ad nokkru leyti
hvad slik akvéroun pyddi i raun fyrir smalanafyrirteekin. Reyndi & petta alitaefni i 6dru 6liku
mali fyrir Héradsdomi Reykjavikur 6. februar 2015 (nr.E-4521/2013):

I pessu mali var agreiningurinn um hverjar afleidingar pess veeru ad ekki hefdi verid tekid
fram AHK i lanasamningi eins og neytendalanaldgin skyldudu lanveitenda til. Téldu
stefnendur ad lanveitandi hefdi ekki farid eftir 16gum med pvi ad upplysa pa ekki um
peetti sem honum bar ad upplysa pa skyrt um i lanasamning skv. eldri 16gum um
neytendalan nr.121/1994 og héldu pvi fram ad slik vanreksla hlyti ad leida til pess ad
honum hefdi verid éheimilt ad innheimta pad um vexti og kostnad. Bentu peir auk eldri
neytendalanalaganna, 4 36. gr. samningalaganna sér til stuonings. Héradsdomur félist &
skyldu lanveitanda til ad veita upplysingar um AHK skriflega i lanasamning og taldi adrar
aoferdir Oaseettanlegar, hvorki veeri nagjanlegt ad veita paer munnlega, né ad visa til
reiknivélar & heimasidu stefnda. Nidurstada domsins var pvi st ad stefnda hefdi verio
skylt ad upplysa stefnendur um AHK og heildarlantokukostnad. brétt fyrir pad gat
domurinn pé ekki fallist & pad ad vanraeksla peirrar skyldu myndi fyrirvaralaust leida til
pess ad lanveitanda vaeri 6heimilt ad krefjast lanskostnadar. bagildandi 16g gafu akvedid
svigram fyrir peim adsteedum sem upp gatu komid og geetu leitt til pess ad utreikningur
AHK yrai ad byggja & aatlun med tilliti til breytilegra adsteedna sem veeri ekki hagt ad
sja fyrir pegar Gtreikningur kostnadar feeri fram. Démari taldi ad stefnendum yrdi ad vera
pad ljost ad 1anio hefdi verid verdtryggt og greida pyrfti vexti vid hverja afborgun pess.
Af pessari asteedu taldi domstollinn ad jafnvel pétt lanveitandi hefdi vanraekt skyldu sina
til ad gefa upp AHK hefdi honum samt verid heimilt ad innheimta edlilega vexti og
kostnad af lanaveitingunni. *°

Akvadu stefnendur ad afryja nidurstodu héradsdoms i pessu mali og fékkst trlausn pessa
sama mals i domi Hastaréttar islands pann 26. névember 2015 ( nr. 243/2015) par sem
Haestiréttur stadfesti nidurstodu Héradsdéms Reykjavikur 6raskadri.® bratt fyrir tiltdlulega
nyja domsurskurdi er pessi nidurstada Haestaréttar p6 byggo a eldri neytendalanalégunum og
fordemisgildi pessara doma eftir pvi, enn hefur ekki reynt ad petta alitaefni & grundvelli nyju
neytendalanalaganna og erfitt ad spa hver ahrif slikrar vanreekslu a tilkynningaskyldu og
utreikningi AHK yrdu metin & grundvelli peirra.

I 1. mgr. 30. gr. ndgildandi neytendalanalaga er Neytendastofu veitt heimild til ad leggja

stjornvalds- og dagsektir & lanveitanda ef hann er telst brotlegur gagnvart logunum. I ljési

' dkvoroun Neytendastofu 02. jini 2014 (28/2014).

8 Urskurdur dfryjunarnefndar neytendamala 21. november 2014 (13/2014).
9 Hérd. Rvk. 6. febriiar 2015 (E-4521/2013).

0 Hrd. 26. névember 2015 (243/2015).
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pess ad Kredia ehf. og Smalan ehf. virtu dkvardanirnar Neytendastofu ad vettugi og hofu ekki
ad samraema starfsemi sinni samkvaemt akvoroun stofnunarinnar tok Neytendastofa svo til
bragds pann 27. januar 2015 ad nyta dagsektarGrraeedid og leggja 250.000 kr. dagsektir & hvort
fyrirteeki um sig sem teeku gildi innan fjortan daga fra dkvorduninni um sektargreidslur eins
og 16g um neytendalan gera rad fyrir.>* Hafa fyrirteekin tvé n0 stefnt Neytendastofu og er
malid nu loksins a leid fyrir domstola, en fyrirtaka malsins for fram fyrir Héradsdomi
Reykjavikur pann 18. névember sidastlidinn og verdur ahugavert ad sja hvada nidurstdou
domstolar muna komast ad en ljost er ad akvordunin Neytendastofu og urskurdur um
dagsektir standa par til domsurskurdur vegna pessa mals verdur upp kvedinn.

Smaléanafyrirtekin Kredia ehf. og Smalan ehf. eru fra pvi 1. april 2015 hatt ad bjéda upp a
flytigjoldin umdeildu. Pau hafa valid ad fara adra leid, vaentanlega til ad fordast dagsektir og
eru nd ordin ad rafbokabddum. Kemur fram & heimasidum peirra ad tilgangur peirra sé ad
veita almenningi adgang ad stéru rafbokarsafni og jafnframt ad veita lan & g6dum kjorum.>
Virdisaukaskattsflokkun félaganna hja fyrirteekjaskra rikisskattstjora hefur jafnframt verid
breytt og falla pau nu i flokk ,,smésala postverslana eda um netid”.>® Badi fyrirtaekin taka pad
na fram & heimasidu sinni ad pau vilji bjéda upp & hrada og 6rugga pjonustu og baedi sé 1anid
og rafbokin afgreitt innan hélftima ad vissum skilyréum uppfylltum.>*

Samkvaemt upplysingum sem pjénustuver Smalana ehf. og Kredia ehf. veittu Morgun-
bladinu 13. april sidastlidinn er hagstaedast fyrir vidskiptavini peirra ad kaupa tveer baekur, pvi
afslattur er veittur ef keyptar eru tveer baekur i einu. EKKi er um pad ad reeda ad afslatturinn
aukist eftir pvi sem fleiri baekur eru keyptar, heldur er hlutfallslega hagsteedast ad kaupa tveer
beekur. Kosta tveer slikar baekur 6.900 kr. a almennu verdi en vidskiptavinir Kredia ehf. og
Smaléana ehf. fa baekurnar tveer & 5.500 kr. og veita kaup & tveimur bokum jafnframt heimild
til toku 20.000 kr. sméalans med voxtum og kostnadi innan marka 26. gr. neytendalanalaga
eins og 4dur hefur fram komid.>®

Oneitanlega vakna spurningar um verdlagningu pessara boka og petta fyrirkomulag
fyrirtekjanna. Pad ad skilyroi séu sett um bokakaupin til heimildar til toku smalana hja
fyrirteekjunum tveim hlytur i besta falli ad teljast vafasém leid til rukkunar. Upphad tveggja
boka i rafbokaverslun fyrirteekjanna er nefnilega nadkveemlega sama upphad og adurnefnd

flytipjonusta kostadi pegar hin stod til boda en eins og adur hefur komid fram er ekkert til

*L Akvéraun Neytendastofu 27. jandar 2015 (3/2015).

52 Kredia ,,um okkur”. https://kredia.is'umokkur og Smalan ,,um okkur” https://smalan.is/lum-okkur.

53 Fyrirtaekjaskra, Rikisskattstjori, https://www.rsk.is/fyrirtaekjaskra.

> Kredia ,,um okkur”. https://kredia.is'umokkur og Smalan ,,um okkur” https://smalan.is/lum-okkur.

> Eyrin Magnusdottir ,,Mé bjoda pér smalan med bokinni”. 13.april 2015 http://www.mbl.is/vidskipti/frettir.
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lengur hja fyrirteekjunum tveim sem heitir flytigjald. Ekki hefur enn reynt a 16gmeeti pessarar
leidar fyrirteekjanna og hvort peim hafi med pessu tekist ad finna leid kringum
neytendaldnaldgin ad pessu sinni, en ahugavert verdur ad fylgjast med aframhaldandi gangi
mala og vidbragda Neytendastofu vid hinni nyju leid fyrirteekjanna til ad hagnast a

smalanastarfseminni.
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7. Lokaoro

Hin umdeildu smalénafyrirteeki virdast @tla ad berjast med kjafti og klom til ad halda
atvinnurekstri sinum gangandi pratt fyrir pa aras sem léggjafinn beindi ad peim med setningu
26. gr. neytendalanalaganna. Vissulega ma fallast a pad ad adferdir peirra vid gjaldtoku og
innheimtu kostnadar seu veegast sagt vafasamar og eflaust margt sem réttilega er heaegt ad
gagnryna vid lansformid. En pratt fyrir ad smalanastarfsemin sé umdeilanleg og eflaust
varhugaverd leid til ad nalgast fjarmagn hlytur stjornarskrarvarid personufrelsi einstaklinga,
eignarréttur og logreedi ad na yfir frelsi einstaklinga til ad radstafa eignum sinum og fjarhag
eftir eigin sannfearingu.

Margar spurningar hafa vaknad hja hofundi vid gerd pessarar ritgerdar um pad hvort
vaxta- og samningafrelsio sé ad lida undir lok hér & landi eda ad hvada leyti pad sé enn virkt.
Ljost er ad loggjafinn hefur ad minnsta kosti gengid ansi langt i afskiptum sinum af
I6ggerningum adila @ milli. Og ef marka ma mat flestra umsagnaradila frumvarpsins til
neytendaldnalaganna, jafnvel virt frelsid ad vettugi med setningu 26. gr. peirra laga. Er pad
raunverulega i hendi ldggjafans ad taka akvedna starfsemi Ut og meta hana Gt fra
sioferdislegum gildum med pvi t.d. ad akvarda smalanafyrirtekjum og lantakendum
hamarksvexti og setja pak & kostnad sem peim er leyfilegt ad semja um i vidskiptum sin a
milli eda er vaxtafrelsid og samningafrelsi adilanna mikilveegari réttur sem ber ad virda?

Ef petta teljast edlileg inngrip rikisvaldsins, hvers vegna &tti ad stoppa hér? Getur
I6ggjafinn haldid afram a sému braut og verndad folkid i landinu fyrir 1élegum fjarhagslegum
akvorounum sinum & 6drum svidum, sett til ad mynda bodnd & verdlag og eydslu pegar kemur
ad hinum ymsa laxusvarning? Veri ekki tilvalid naesta skref ad setja 160g um pad hvernig
fatnadi sé leyfilegt ad fjarfesta i og selja. F& l6ggjafann til ad dkveda fyrirfram i eitt skipti
fyrir 61l hverju veenlegast og hagkvaemast sé ad klaedast svo engin komi sér i pa stédu ad eyda
umfram pess sem naudsynlegt er og komi sér pannig i fjarhagsvandradi.

Ljost er ad margt geeti talist likt med smalanafyrirteekjum og t.d. merkjafatabidum sem
selja tiskuvorur & uppsprengdu verdi og hagnast gifurlega a pessum frjalsu og misgafudu
einstaklingum sem &kveda ad gangast vid fatainnkaupum & okurverdi, oft med himinhaum
kostnadi langt umfram raunverd flikanna sem i bodi eru. Fer pessi kostnadur og hagnadur
umfram raunverd pa beint i vasa gradugu verslunareigendanna sem hika ekki vid ad rukka
petta mishaefa folk fyrir sinn eigin gréda. Eda erum vid ad fara fram ur okkur, er 16ggjafinn nu

pegar farinn ad ganga of langt? Attum vid kannski ad reyna ad stoppa pessa proun og gefa
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radstoéfunar og samningsfrelsi okkar meiri gaum? bad er ad minnsta kosti 6hjakvemilegt ad
velta pvi fyrir sér hvar morkin skulu liggja i pessum malum.

Kredia ehf. og Smalan ehf. hafa eins og adur hefur fram komid badi, hvort i sinu lagi
stefnt Neytendastofu fyrir Héradsdom Reykjavikur. bess er krafist af smalanafyrirteekjunum
ad Urskurdur afryjunarnefndar neytendamala um ad reikna eigi flytigjald sem hluta af
lanskostnadi verdi felld ur gildi sem og dagsektirnar sem Neytendastofa lagdi a pau, eda peer
pa a.m.k. lekkadar. Smalanafyrirteekin vilja svo jafnframt meina ad akveedi i 16gum um
neytendal&n stangist & vid stjdrnarskréna likt og pau gafu sterklega i ljos i umsdgnum sinum i
addraganda lagasetningarinnar, og vonast undirritud pess, fyrir forvitnissakir ad fyrirtaekin lati
einnig reyna a gildi laganna og stefni islenska rikinu beint til ad fa ar réttmeeti pessarar
umdeildu lagasetningar skorid. Ad svo stéddu verdur pd ad bida atekta og sja hvernig pessi
mal prdast og hver nidurstadan verdur. Forvitnilegt verdur ad fylgjast med framvindu pessara
agreiningsmala, sem varda hagsmuni og frelsi fjolmargra einstaklinga, sem og

rekstrargrundvéll smalanafyrirtaekja a islandi.

21



HEIMILDASKRA
1909 ehf. ,, Skilmalar ”. https://1909.is/skilmalar (skodad 08.desember 2015).
Alpingistidindi.
Andersen LL: Lov om kreditaftaler, Kgbenhavn: Thomson GadJura 2001.
Asa Olafsdottir og Eirikur Jonsson: Neytendaréttur, Reykjavik: Codex 2009.

Dr. Soto, Gloria ,,Rannsokn um utreikning og beitingu arlegrar hlutfallst6lu kostnadar i
neytendalanum* Framkvemdastjorn Evrépusambandsins, oktober 2013.
http://www.eurofinas.org/uploads/documents/policies/ CCD/APRC%20Study%202009.pdf
(skodad 8.desember 2015).

Eyran Magnusdottir ,, M& bjoda pér smalan med bokinni ”. Morgunbladid, mbl.is 13.april
2015, http://mww.mbl.is/vidskipti/frettir/2015/04/13/ma_bjoda_ther_smalan_med_bokinni/
(skoodad 8.desember 2015).

Framkvaemdarstjorn Evrépusambandsins: ,, Vinnugdgn framkveemdastjornarinnar,
(Commission Staff Working Document): Leidbeiningar um beitingu tilskipunar 2008/48/EB,
Neytendal&natilskipunin, midad vid kostnad og arlega hlutafallstolu kostnadar” 8.mai 2012.
http://www.eurofinas.org/uploads/documents/policies/CCD/Commission%20Guidelines%20S
WD(2012)%20128%20final.pdf (skodad 6.desember 2015).

,Fékk endurgreitt fra smalanafyrirteeki “. Ruv, 11. febrtar 2014. http://www.ruv.is/frett/fekk-
endurgreitt-fra-smalanafyrirtaeki (skodad 15. ndvember 2015.).

Fyrirteekjaskra, Rikisskattstjori, https://www.rsk.is/fyrirtaekjaskra/leit/kennitala/6108090140
og https://www.rsk.is/fyrirtaekjaskra/leit/kennitala/7101120290 (skodad 8. desember 2015).

Giordano, C. og Hayhoe, C. R. ,, Payday Loan Facts*. Virginia: Virginia Tech.2009.
http://pubs.ext.vt.edu/2903/2903-7029/2903-7029 pdf.pdf . (skodad 28. nGvember 2015).

Hradpeningar, ,, hradvirkt lanshaefismat ” https://hradpeningar.is/Skilmalar, og ,,abyrg
lanastarfsemi” https://hradpeningar.is/Abyrg-Lanastarfsemi (skodad 8. desember 2015).

Kredia ehf. ,,um okkur”. https://kredia.is’'umokkur (skodad 08. desember 2015).

Mula ,, hradvirkt lanshaefismat ”. https://www.mula.is/skilmalar . (skodad 08. desember
2015).

Neytendalanatilskipunin, Eurofinas, the European Federation of Finance House Association
http://www.eurofinas.org/index.php?page=ccd (skodad 8. desember 2015).

Neytendastofa: ,, Neytendalan ”, beeklingur Neytendastofu bls. 1, 2013
http://sff.is/sites/default/files/neytendalan_1._november_2013.pdf (skodad 8. desember 2015).

Pall Sigurdsson: Samningaréttur. Reykjavik. 1987.

22


https://1909.is/skilmalar
http://www.eurofinas.org/uploads/documents/policies/CCD/APRC%20Study%202009.pdf
http://www.eurofinas.org/uploads/documents/policies/CCD/Commission%20Guidelines%20SWD(2012)%20128%20final.pdf
http://www.eurofinas.org/uploads/documents/policies/CCD/Commission%20Guidelines%20SWD(2012)%20128%20final.pdf
http://www.ruv.is/frett/fekk-endurgreitt-fra-smalanafyrirtaeki
http://www.ruv.is/frett/fekk-endurgreitt-fra-smalanafyrirtaeki
https://www.rsk.is/fyrirtaekjaskra/leit/kennitala/6108090140
https://www.rsk.is/fyrirtaekjaskra/leit/kennitala/7101120290
http://pubs.ext.vt.edu/2903/2903-7029/2903-7029_pdf.pdf
https://hradpeningar.is/Skilmalar
https://hradpeningar.is/Abyrg-Lanastarfsemi
https://kredia.is/umokkur
https://www.mula.is/skilmalar
http://www.eurofinas.org/index.php?page=ccd
http://sff.is/sites/default/files/neytendalan_1._november_2013.pdf

Sigurjon Gunnarsson: ,,Hvort 1anid er hagsteedara? Arleg hlutfallstala kostnadar*,
Landsbankinn, 11. september 2012:
http://bankinn.landsbankinn.is/fjarhagur/2012/09/11/Hvort-lanid-er-hagstaedara-Arleg-
hlutfallstala-kostnadar (skodad 8. desember 2015).

Smélan ehf. ,,um okkur ” https://smalan.is/lum-okkur (skodad 08. desember 2015).
Stefan Arni Palsson. ,,Varaborgarfulltrai 1 hart vid smalanafyrirteeki. Visir, 5. febraar 2014

http://www.visir.is/varaborgarfulltrui-i-hart-vidsmalanafyrirtaeki/article/2014140209587
(skodad 15. ndvember 2015).

23


https://smalan.is/um-okkur
http://www.visir.is/varaborgarfulltrui-i-hart-vidsmalanafyrirtaeki/article/2014140209587

DOMASKRA

Hérd. Rvk. 6. febriar 2015 (E-4521/2013).

Hrd. 26. nGvember 2015 (243/2015).

Hrd. 21. oktober 2010 (116/2010).

Adrir Urskurdaradilar:

Akvérdun Neytendastofu 27. jantar 2015 (3/2015).
Akvérdun Neytendastofu 02. juni 2014 (28/2014).

Urskurdur afryjunarnefndar neytendamala 21. névember 2014 (13/2014).

24





