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Formali

Rannsoknarverkefni petta er 30 eininga (ECTS) lokaverkefni i meistaranami i
mannaudsstjornun vid Haskdla Islands. Verkefnid var unnid undir leidsogn Gylfa
Dalmanns Adalsteinssonar dosents vid Haskola Islands. Feeri ég honum minar bestu
pakkir fyrir adstod og godar radleggingar. Um er ad reeda megindlega rannsokn sem gerd
var a vegum Reykjavikurborgar & tilraunarverkefni um styttingu vinnuvikunnar i
bjonustumidstod  Arbajar og Grafarholts sem heyrir undir  Velferdarsvid
Reykjavikurborgar. Rannsoknin var gerd & timabilinu febrdar 2015 til febriar 2016.
Verkefnid hefur reynst mér baedi ahugavert og lerdomsrikt og vil ég pakka sérstaklega
Horpu Hrund Berndsen mannaudsradgjafa hja Reykjavikurborg fyrir veitta adstod.
Einnig vil ég pakka sérstaklega manninum minum Fridberti Bragasyni, foreldrum,
tengdaforeldrum og Kristinu Palsdottur minum yfirmanni fyrir mikinn sveiganleika og

polinmadi i minn gard pvi an peirra hefdi ég ekki getad klarad verkefnid.

Olof Bjorg bordardottir

Mai 2016



Utdrattur

Verkalydshreyfingin & islandi & sér langa sogu og hefur han barist fyrir mérgum
réttindum sinna félagsmanna. Litlar sem engar takmarkanir voru & lengd vinnutima i
byrjun verkalydshreyfingarinnar & islandi og voru unnir allt ad 14-16 timar & solarhring.
Timarnir breyttust og 16g um 40 stunda vinnuviku voru sett & alpingi 1971. bessi 16g
standa enn pann dag i dag en umradan um styttingu vinnuvikunnar hefur ordid meira

aberandi 4 Islandi sidustu misserin.

Reykjavikurborg setti & fot tilraunaverkefni sem for af stad i mars 2015 um styttingu
vinnuvikunnar par sem hin var stytt nidur i 35 vinnustundir an launaskerdingar. Akvedid
var ad gera tilraunina & tveimur starfstodum i borginni, Barnavernd Reykjavikur og
Pjonustumidstod Arbeajar og Grafarholts. Ppessi ritgerd fjallar einungis um
tilraunarverkefnid & bjonustumidstod Arbajar og Grafarholts. Vinnutiminn &
Pjénustumidstédinni var styttur um eina klukkustund & dag eda fimm klukkustundir i allt
a viku. Opnunartiminn breyttist ar klukkan fjogur til klukkan prja & daginn. Rannsoknin
var megindleg og var framkveemd af starfsménnum mannaudsdeildar Reykjavikurborgar.
Voru sendar Ut prjar rafrenar kannanir yfir prju mismunandi timabil; febrtar 2015 (Urtak:
29 starfsmenn), oktdber 2015 (Grtak 31 starfsmenn) og febrbar 2016 (Urtak: 30

starfsmenn) til starfsmanna pjonustumidstédvar Arbajar og Grafarholts.

Markmid pessarar ritgerdar var ad ryna i nidurstédur pessara spurningakannana Ut fra
rannsoknarspurningunum:  Hefur styttri  vinnuvika jakveed ahrif & starfsfolk
bjonustumidstodvarinnar i Arbae og Grafarholti i tengslum vid alag i starfi, starfsanda
og starfsanagju og samraemingu vinnu og einkalifs? og Stddust ventingar starfsmanna
pjonustumidstodvar Arbajar og Grafarholts til tilraunarverkefnisins stytting
vinnuvikunnar? Helstu nidurstédur voru peer ad ad styttri vinnuvika hafdi jakveed ahrif a
starfsfolk i tengslum vid alag i starfi, starfsanda, starfsanagju og samraemingu vinnu og
einkalifs. En nidurstddur i tengslum vid alag i starfi syndu ad i febrdar 2015 voru 61,5%
starfsmanna frekar eda mjog sammala pvi ad alag i starfi veeri of mikid pegar & heildina
er litid og ari seinna voru pad 60% sem voru enn a sému skodun og pvi litil breyting
ordid. Veentingar starfsfolks voru almennt miklar i tengslum vid styttingu vinnuvikunnar

0g stddust peer i 6llum tilfellum.

Lykilord: Stytting vinnuviku, Alag, starfsandi, starfsanagja, samreming vinnu og

einkalifs.



Abstract

Unions in Iceland has a long history and has fought for many rights of its members.
There was little or no restrictions on the number of hours worked in early labor
movement in Iceland and were up to 14-16 hours a day. Times changed and the law on
40 hour working week was passed in Parliament in 1971. This law still stand to this day.
The debate on shortening the working week has become more pronounced in Iceland in
resent years.

City of Reykjavik established a experiment project in March 2015 by the shortening
of the working week where it was shortened to 35 hours without wage cuts. It was
deecided to do the experiment on two job sites in the city, Service Center in Arbar and
Grafarholt and Child Protection Agency in City of Reykjavik. This paper covers only the
experiment in the Service Center. The working hour of the Service Center was reduced
by one hour per day or five hours all week. Opening hours changed from four o”clock to
three o”clock on the day. The study was quantitative and was carried out by employees
og the HR department of the City. There were sent out three online surveys over three
different periods. February 2015 (sample: 29 employees), October 2015 (sample of 31
employees) and February 2016 (sample: 30 employees) to employees of the Service

Center.

The aim of this paper is to examine the results of these questionnaires and the research
questions: Have shorter workweek positive effect on the staff in Arbse and Grafarholt
associated with the intensity of work, morale, job satisfaction and work-life balance? and
Met the expectations of employees of the Service Center in Arbajar Grafarholt to the
experiment project a shortening of the working week? The main findings were that the
shorter working week had a positive effect on staff in relation to intensity of work,

morale, job satisfaction and work-life balance.

But the findings related to the intensity of work showed that in February 2015 that 61.5%
were fairly or strongly agreed that the intensity of work was too great and a year later in
February 2016 it was 60% who were still same opinion and therefore little change.

Expectations of staff were generally high and they were met in all cases.

Keywords: Shorter work week, stress, morale, job satisfaction, work life-balance
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1 Inngangur

Stytting vinnuvikunnar er umraeduefni sem hefur verid mikid raett sidustu misseri baedi a
islandi og erlendis. Svipj6d er land sem island ber sig oft saman vid og par eru pessi mal
komin svo langt ad peir eru farnir ad huga ad styttingu vinnuvikunnar nidur i 30
vinnustundir & viku. bessi framtidarsyn virdist vera buin ad festa sig i sessi hja
verkalydsfélogum & fislandi og hefur umredan meira verid i pa att ad faekka
vinnustundum nidur i 35 vinnustundir & viku. petta tilraunarverkefni hja Reykjavikurborg
sem reett er um i pessari ritgerd er deemi um pad sem gert hefur verid i pessum efnum og
stefnir rikid einnig ad pvi ad koma & fot samberilegu verkefni. Raudi pradurinn virdist
vera ad med pessari styttingu meetti beeta samfélagid i pa att ad studla ad betra jafnveegi a
milli vinnu og einkalifs og gera folki kleift ad njota fritima med fjélskyldunni betur sem
myndi sidan leida af sér anzgdara starfsfolk. I pessari rannsokn verdur fjallad um
nidurstodur tilraunarverkefnisins um styttingu vinnuvikunnar hja Reykjavikurborg sem
minnst var & hér ad ofan. Tilraunarverkefnid stod yfir i eitt ar fra mars 2015 og voru
vinnustundir styttar i 35 & viku an launaskerdingar. Markmid pessa tilraunarverkefnis var
medal annars ad kanna hvada ahrif styttri vinnuvika hefdi a starfsfolk vardandi
samraemingu vinnu og einkalifs, heilsu, vellidan og starfsanda. Valdir voru tveir
starfstadir hja Velferdarsvidi Reykjavikurborgar, Pjonustumidstd Arbajar og
Grafarholts og Barnavernd Reykjavikur en pessi ritgerd mun einungis fjalla um
Pjonustumidstddina. Skodadar verda nidurstodur pessarar rannsoknar sem og fjallad um
veikindafjarvistir  og  yfirvinnu medan & pessu tilraunarverkefni  st6d.
Rannsdknarspurningarnar eru tveer: Hefur styttri vinnuvika jakveed ahrif a starfsfolk
bjonustumidstodvarinnar i Arbae og Grafarholti i tengslum vid alag i starfi, starfsanda
og starfsanagju og samraemingu vinnu og einkalifs? og Stodust veentingar starfsmanna
pjonustumidstodvar Arbajar og Grafarholts til tilraunarverkefnisins stytting
vinnuvikunnar? pegar pessi ritgerd er skrifud er vinnutimi & pessum starfsstad enn 35

stundir & viku og ekki hefur verid tekin akvéroun um framhaldid.

1.1 Uppbygging verkefnis

Adur en rannsokninni verdur lyst og nidurstddur kynntar kemur fraedilegt yfirlit um ségu
vinnutimans 4 Islandi. Einnig verdur farid yfir pad sem hefur gerst & 21. 6ldinni & Islandi
i tengslum vid styttingu vinnuvikunnar sem og vidhorf ymissa félagasamtaka til pessa

maélefnis. bvi nast verdur fjallad almennt um styttingu vinnuvikunnar og hvada rok hafa
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verid sett fram. Sidan kemur stutt yfirlit um vinnustundir & Nordurléndum og umfjéllun
um sambeerilegt tilraunarverkefni sem i var farid i Gautaborg i Svipjod. Pa kemur
freedilegt yfirlit um samremingu vinnu og einkalifs, vinnustadinn, starfsanagju,
vinnualag og veikindafjarvistir. Eftir freedilega yfirlitio verdur farid yfir rannséknina,
rannsdknarspurningar, nidurstodur, samantekt a nidurstodum og hvada alyktanir megi
draga af peim.
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2 Sagan & Islandi

Verkalydshreyfingin & islandi & sér langa sogu og hefur han barist fyrir mérgum
réttindum félagsmanna sinna. Litlar sem engar takmarkanir voru & lengd vinnutima i
byrjun verkalydshreyfingarinnar & islandi og voru unnir allt ad 14-16 timar & solarhring.
Vinnutimi kvenna var jafnvel enn lengri en karla. I landbunadi, fiskveidum og fiskverkun
gegndi 6dru mali en i almennri verkamannavinnu. Sem demi ma nefna ad pegar stalkur
rédu sig i vist & sveitarheimilum i kringum aldamatin 1900 gatu peer bdist vid ad purfa
vinna fra klukkan sjé ad morgni til klukkan niu ad kvéldi. A 68rum ératug 20. aldar var
farid ad takmarka vinnutimann meira en gert hafdi verid og krafist heerri greidslu utan
dagvinnutimans (Sumarlidi R. Isleifsson, 2013). Sem dami ma nefna ad arid 1910 var
krafan um 10 stunda vinnudag borin fram i fyrsta skipti en p6 ekki & Alpingi (Gunnar M.
Magnuss, 1967). Verkalydshreyfingin bardist einnig fyrir pvi ad takmarka
helgidagavinnu og leitadi medal annars studnings kirkjunnar pvi rokin voru ad halda atti
hvildardaginn heilagan. I kjolfar verkfalls &rid 1920 nadu prentarar pvi medal annars
fram ad dagvinnutimi yrdi ekki lengri en atta klukkustundir. Allmérg 16nd i Evropu
hofdu um petta leyti fengid 16g um étta stunda vinnudag. A islandi var & brattan ad seekja

fyrir flesta adra en prentara til ad na pessu fram (Sumarlidi R. Isleifsson, 2013).

2.1 Vokulogin

Fyrsti togarinn sem var i eigu Islendinga kom til landsins arid 1905 og upp fra pvi for
togarautgerd Ort vaxandi. Stodugt sterri hopur verkafolks reiddi sig a afkomu
Gtgerdarinnar og sama gilti um samfélagid allt. I kjolfarid & pessum ora vexti for ad bera
& gagnryni & vinnuskilyrdi hasetanna, erfida vinnu og sérstaklega miklar vokur sem
fylgdu starfinu. Hasetum var haldid ad vinnu med litlum eda engum hléum svo
s6larhringunum skipti. Arid 1915 var Hasetafélag Reykjavikur stofnad. Félagid beitti sér
fyrir ymsum réttindamalum héseta og par & medal lagmarkshvild fyrir haseta. Arid 1919
var lagt fram frumvarp & Alpingi um lagmarkshvild haseta sem var a endanum fellt. Arid
1921 lagdi Jon Baldvinsson, pingmadur Reykvikinga, forseti Alpydusambands islands
og formadur Alpyduflokksins, frumvarpid fram 6dru sinni og var pad sampykkt 11.mai
1921. pessi 16g fengu heitid ,,Vokulogin®.

pau kvadu a um 6 tima lagmarkshvild sjomanna sem unnu a togurum. L6gin voru
mikilveegur lidur i ad vernda heilsu sjomanna gegn ofpraelkun og til pess ad draga ur
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slysatidni (Gunnar M. Magnuss, 1967; Sjomannafélag Islands, e.d., Sumarlidi R.
Isleifsson, 2013).

2.2 Dagsbrun

Verkalydsfélagid Dagsbrun, stéttarfélag verkamanna i Reykjavik, var stofhad arid 1906
Sidar var pad sameinad fleiri verkalydsfelogum og nefnist hid nyja félag Efling
stéttarfélag. pegar Dagsbrun var stofnud var gert rad fyrir ad unnid veeri i 12 stundir, fra
sex ad morgni til sex ad kvoldi. Arid 1930 kntidi Dagsbrin sidan fram vinnutimastyttingu
pannig ad ekki yrdu unnar fleiri en 11 stundir & dag (Sumarlidi R. isleifsson, 2013).
Dagsbrun for medal annars i verkfall arid 1930 gegn atvinnurekendum par sem barist var
fyrir pvi ad koma & 10 klukkustunda vinnudegi fyrir félagsmenn og gekk pad eftir. Eftir
bessa barattu fékk Dagsbran vidurkenningu sem fullgildur samningsadili. Vinnutimi og
laun var ekki lengur gedpottadkvoroun atvinnurekanda heldur samningsbundid atridi.
Pegar petta komst & var meira en half 6ld lidin fr4 pvi verkalydssambond erlendis
sameinudust i herferd fyrir 10 stunda vinnudegi (Efling, e.d., Gunnar M. Magnuss,
1967).

2.3 Barattan 1930-1970

Tekin var upp atta stunda vinnudagur i baejarvinnu & isafirdi um midjan fjorda aratuginn,
en pad var eflaust i kjolfar pess ad 1931 var tekinn upp atta stunda vinnudagur a
Siglufirdi hja verkafélki sem vann hja beenum. Vidurkenning fékkst ekki & atta stunda
vinnudegi hja almennu verkaf6lki fyrr en &rid 1942 en pa hafdi Alpydusamband islands

alloft alyktad um pad & pingum sinum (Sumarlidi R. Isleifsson, 2013).

2.4 40 stunda vinnuvika

[ samningum 1971 eftir ad vinstri stjorn Olafs Johannessonar var komin til valda voru
sett 16g um ad dagvinnuvikan yrdi stytt i 40 stundir og orlof lengt i fjérar vikur. Launin
haekkudu einnig mikid og var petta allt i samraemi vid loford pessarar rikisstjornar. pratt
fyrir pessar miklu kjarabatur heyrdust po raddir innan verkalydshreyfingarinnar ad
fullgeyst veeri farid. bessi 16g standa ennpa daginn i dag (Sumarlidi R. Isleifsson, 2013).
Login téku til allra launpega i landinu nema sjémanna & fiskiskipum, kaupafolks og

vinnuhjia nema sem hofdu verid rddin samkvemt kjarasamning verkalydsfélags og
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vinnuveitenda, forstddumanna og serstakra fulltria i storfum sem voru pess edlis ad

vinnutima yrdi ekki vid komid. I annari grein laganna segir:

L6g um 40 stunda vinnuviku nr.88/1971.

2.gr. [I hverri viku skulu ekki vera fleiri en 40 dagvinnutimar, sem vinna ber 4
pvi dagvinnutimabili & virkum doégum vikunnar, sem adilar koma sér saman um.

Heimilt er ad semja um skemmri vinnuviku.

= AQ jafnadi skulu unnar 8 klukkustundir i dagvinnu a degi hverjum frd manudegi til féstudags,
nema annar vinnutimi henti betur af sérstokum &steedum og um pad se samid af adilum.

= Heimilt er ad semja um tilfeerslu & dagvinnutimum, pannig ad dagvinnutimar verdi fleiri en 40 &
tilteknum arstimum og feerri & 6drum, en ad medaltali & &ri hverju ekki fleiri en 40. betta gildir p6
aoeins i peim tilvikum, par sem slikur hattur hefur verio & hafour fyrir gildistoku laga pessara.

= pegar dagvinnu er skilad med 8 stunda vinnu & dag fra manudegi til fostudags skal neturvinna

taka vid a fostuddégum strax og 16gbodinni eda umsaminni vinnuviku er lokid]

2.5 Tuttugasta og fyrsta 6ldin

Reykjavikurborg 4kvad ad setja & fot tilraunaverkefni 1. mars 2015 um styttingu
vinnuvikunnar an launaskerdingar. Skipadur var fjogurra manna styrihGpur sem bar
abyrgd a verkefninu gagnvart borgarstjéra og i honum voru fulltrdar Reykjavikurborgar
auk fulltria BSRB. betta tilraunaverkefni nadi til tveggja starfsstddva Reykjavikurborgar
sem eru Pjonustumidstod Arbajar og Grafarholts og Barnavernd Reykjavikur. Gert var
rad fyrir ad verkefnid myndi standa i allt ad ar (Bandalag starfsmanna rikis og bzja

[BSRS] e.d). betta tilraunaverkefni er umfjéllunarefni pessarar ritgerdar.

I oktober 2015 afhenti Bjarni Benediktsson, fjarmala- og efnahagsradherra, Elinu
Bjorgu Jonsdottur, formanni Bandalags starfsmanna rikis og beja, viljayfirlysingu
rikisstjornarinnar um tilraunaverkefni um styttingu vinnutima an launaskerdingar a 44.
bingi BSRB. bar lysa stjornvold pvi yfir ad pau séu reidubuin ad beita seér fyrir pvi ad
komid verdi & fot tilraunaverkefni par sem vinnuvikan verdi stytt tr 40 vinnustundum &
viku nidur i 36 vinnustundir & viku an launaskerdingar. BSRB gerdi fyrst krofu um
tilraunir til ad stytta vinnuvikuna i tengslum vid gerd kjarasamninga adildafélaga peirra
arid 2004 (BSRB, e.d.; Fjarméala og efnahagsraduneytid, e.d).

Veturinn 2014-2015 & 144 léggjafarpingi var lagt fram frumvarp & Alpingi um
breytingu a 16gum um 40 stunda vinnuviku nr.88/1971, med sidari breytingum. EkKi var

meelt fyrir frumvarpinu pa og pvi var pad lagt fram ad nyju Obreytt a 145 I6ggjafarpingi
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veturinn 2015-2016. Prir pingmenn ar stjornarandstoduflokkunum 16gdu frumvarpid
fram. Frumvarpid felur i sér pa breytingu ad i hverri viku skulu ekki vera fleiri en 35
vinnustundir sem vinna beri & dagvinnutimabili & virkum dégum og ad jafnadi skuli
unnar sjo Kklukkustundir i dagvinnu & degi hverjum fra méanudegi til fostudags an
skerdingu kjara. Rokin sem voru medal annars sett fyrir framlagningu pessa frumvarps
voru pau ad Island kemur mjog illa Gt hja malingum Efnahags og framfarastofnunar
(e.The Organisation for economic co-operation and development, [OECD]) pegar melt
er jafnvaegi & milli vinnu og fritima en par er island i 27. sati af 36 rikjum.
bingmennirnir telja asteeduna fyrir pvi ad island komi svona illa Ut sé ad Islendingar
vinni langan vinnudag p6 svo ad heildarvinnutiminn sé tiltélulega stuttur vegna pess ad
sumarleyfistiminn sé i lengra lagi. Pingmennirnir telja ad petta frumvarp myndi stytta
heildarvinnutimann um pad bil um 230 klukkustundir & ari og pad myndi fara island i
tiunda satid neest & eftir Svipjéd sem er pd reyndar ad feera sig i att ad sex stunda
vinnudegi (Pingskjal 284, 2015-2016). Fyrstu umraedu um petta frumvarp er lokid og var
bvi visad til velferdarnefndar til medferdar &dur en pad fer til annarar umraedu a pingi.
Velferdarnefnd fékk malid til sin 3.febrdar 2016 og 6skadi hun eftir umsdgnum um
frumvarpid (Alpingi, e.d.).

Margar umsagnir barust til Velferdarnefndar um frumvarpid badi ar atvinnulifinu og
fra félagasamtokum. Pegar umsagnirnar eru skodadar er ljost ad mismunandi skodanir
eru i pjodfélaginu & pessum malaflokki. Umsogn barst fra Félagi foreldra leikskdlabarna
og var pad fylgjandi frumvarpinu og studdist medal annars vid pau rok ad petta myndi
gagnast yngstu bornunum mest, dagvistunartimi peirra myndi styttast og samvera med
foreldrum aukast, Umbodsmadur barna var & sama mali. Jafnréttisstofa telur ad
breytingin myndi vera god fyrir alla, konur, karla og bérn. Han myndi bata lifsgedi og
moguleika beggja kynja til ad samraema abyrgd sina gagnvart fjolskyldu. Bandalag
haskélamanna telur pessa umraedu vera af hinu gdda og nefnir ad ein af astedum pess ad
haskolamenntadir sérfredingar leiti starfa erlendis sé lengd vinnutimans & Islandi
(Alpingi, e.d).

Samtok atvinnulifsins lysa hins vegar yfir mikilli andst6du vid frumvarpid. bau segja
ad vinnutimi eigi ad vera samningsatridi i kjarasamningum og finnst 6edlilegt ad Alpingi
hafi afskipti af pessum mikilveega hluta samninganna. Pau telja ad pessi 16g seu barns
sins tima og pjoni engum tilgangi. Pau telja ad pessi 16g muni skada samkeppnishefi
islensks atvinnulifs. Vidskiptarad islands tekur svipada afstédu og segir ad par sem
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Islendingar starfraeeki markadshagkerfi likt og onnur vestreen riki pa byggist vinnuframlag
einstaklinga & samkomulagi peirra vid atvinnurekendur en ekki akvoroun stjérnvalda um
kaup og kjor. Vidskiptardd segir ad sagan syni ad petta fyrirkomulag skili betri
lifskjérum heldur en midstyring (Alpingi, e.d.). I umsdgn Alpydusambands Islands er
lyst & sama hatt &hyggjum af pvi ad pessi breyting & I6gunum sé otimabeer par sem adilar
vinnumarkadarins séu komnir af stad med vinnu sem felur i sér heildarendurskodun &
skipulagi vinnutima par sem meginmarkmid sé ad studla ad fjolskylduvenum

vinnumarkadi med styttri heildarvinnutima (Alpingi, e.d.).

Eins og fram kemur hér ad ofan einblina peir sem eru mjog fylgjandi pvi ad setja 16g
um styttingu vinnuvikunnar a hag starfsfélksins i tengslum vid aukinn fritima og aukna
samveru med fjolskyldu. Peir sem eru métfallnir pvi ad setja 16g eru i raun ekki & moti
styttri vinnuviku eda sveigjanlegri vinnutima heldur eru peir & méti pvi ad Alpingi festi
bessa breytingu i 16g pvi peir telja ad ekki eigi ad midstyra pessum malaflokki heldur eigi

petta heima i samningum milli atvinnurekanda og samtaka starfsmanna.

Samtok atvinnulifsins & Islandi (SA) vilja meina ad lagasetning i einu vetfangi geti
leitt til verdbdlgu og gengislaekkunar. bau benda & pvi til studnings ad pegar 16gum var
breytt arid 1971 par sem 40 stunda vinnuvika var sett i 16g leiddi pad af sér ad peirra
sogn Odaverdbolgu sem vardi naestu 10-15 ar & eftir. Sumir hafi haldid pvi fram ad
stytting vinnuvikunnar myndi studla ad aukinni framleidni en Samtdk atvinnulifsins
benda 4 ad aukning a framleidni gerist rolega og i skrefum og sé samspil oOteljandi
adgerda sem stofnanir og fyrirtaeki gripa til svo hagt sé ad auka samkeppnishafni peirra
og hagkveemni (Samtok atvinnulifsins, 2014).

Eins og einnig kom fram hér ad ofan pa tekur Vidskiptarad Islands i svipadan
streng og SA. bad telur edlilegra ad ef a ad stytta vinnuvikuna atti ekki ad breyta pvi
med l6gum heldur atti frekar ad semja um pessi mal i kjarasamningum & milli samtaka
starfsmanna og vinnuveitenda. Vidskiptarad nefnir sem demi ad jafnvel sé heaegt ad
Utfeera petta & alls konar mata, medal annars ad setja vinnustundirnar a feerri daga, til
daemis fjora daga vikunnar pannig ad starfsfolk etti pvi einn aukafridag i viku sem myndi
leida af sér aukinn tima med fjolskyldunni. Einnig veeri haegt ad bjoda starfsfolki pann
sveigjanleika ad byrja fyrr & daginn og hetta pa fyrr. betta faeri i raun eftir edli
vinnustada hvernig best veeri ad Utfera petta (Vidskiptarad Islands, e.d.).
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3 Styttri vinnuvika

Samkveemt Coote og Franklin, 2013 er timi ekki bara peningar, timinn er mjog
verdmeetur og pad skiptir miklu mali hvernig vid verjum honum. Pegar hrunid vard 2008
var pad mikill skellur fyrir samfélagid Gti um allan heim og folk for ad meta hlutina upp &
nytt. Samfelagid var liklegast ekki & réttri leid, pad var mikill hradi og folk vard ad vinna
mikid til pess ad geta greitt nidur lanin sin og keypt alla hlutina sem pad purfti ad eiga.
Pvi er pad spurning nana hvort pad purfi ekki ad hugsa hlutina upp & nytt og horfa i hvad
vid verjum timanum okkar. Styttri vinnutimi myndi hugsanlega gera folki kleift ad lifa
lifinu & 6druvisi hrada, hugsa um hvad lifid snyst og atta sig & hvad pad parf i raun mikid
af peningum til pess ad lifa gédu lifi (Coote og Franklin, 2013).

I skyrslu sem New economic foundation (NEF) gerdi arid 2010 voru ferd rok fyrir pvi
ad stytta vinnuvikuna nidur i 21 klukkustund & viku. par kom fram ad med ,,venjulegri*
vinnuvika sem veeri 21 Klukkustund i viku myndi nast pad markmid ad draga ar of mikilli
vinnu, atvinnuleysi, ofneyslu, kolefnislosun, Iélegri heilsu og misrétti. bad myndi lika
gera folki Kkleift ad lifa sjalfbeeru lifi, hugsa betur um hvort annad og i raun ad njéta
lifsins betur. Til pess ad geta meett pessari hugsun ad vinnuvikan yrdi 21 klukkustund
byrfti ad breyta pvi hvernig vid metum launud og 6launud storf. Astaedan fyrir pvi ad lagt
er til ad stytta vinnuvikuna byggist a premur atrioum, ad standa vord um nattdruaudlindir
jardarinnar, félagslegu réttleti og vellidan fyrir alla og na fram 6flugu og velmegandi
hagkerfi (Coote, Franklin og Simms, 2010).

I rannsokn sem gerd var arid 2007 var borin saman orkunotkun Bandarikjamanna
og Evrdpubua. par kom fram ad Bandarikjamenn vinna fleiri vinnustundir & dag heldur
en Evrépubuar. Sem demi ma nefna ef starfsfolk i Evropu myndi vinna eins margar
vinnustundir og Bandarikjamenn myndi pad eyda ad minnsta kosti 15% meiri orku
(Rosnick og Weisbrot, 2007).

Gerd var tilraun i Utah i Bandarikjunum ario 2009 med breyttan vinnutima i
opinberum stofnunum. Afram var 40 stunda vinnuvika en var hin unnin & fjorum dogum
i stad fimm og voru stofnanir lokadar & fostudégum. Tilraunin stéd yfir i eitt ar. Fyrsta
hélfa arid gekk erfidlega en for sidan ad ganga betur. Helstu nidurstédur voru ad atta af
hverjum tiu starfsmonnum langadi til ad halda pessu fyrirkomulagi afram. Tveir pridju
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starfsmanna sogdu ad peir afkdstudu meiru og ad pessi breyting minnkadi atok badi i
vinnu og i einkalifi. Starfsandi batnadi og fjarvistum feekkadi (Coote og Franklin, 2013).

19



4 Nordurlondin

pegar medalfjéldi unninna vinnustunda & Islandi & viku er borinn saman vid Danmork,
Noreg, Svipjod og Finnland kemur i ljos ad arid 2014 tronir Island i efsta setinu med
39,8 klukkustundir & viku en naest & eftir kemur Finnland med 36,8 klukkustundir & viku.
Svipjod er med 36,3 klukkustundir & viku, Noregur er med 34,4 klukkustundir & viku og
Danmork er med feestu klukkutimana unna & viku eda 33,5 (OECD, e.d.).

Tafla 1. Medalfjoldi unninna og venjulegra vinnustunda & viku eftir arsfjoroungum
2005-2015 4 Islandi

2005 2006 2007 2008 | 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Alls
Karlar og konur
14-74 ara
Alls

Vinnustundir 4 viku 423 424 419 416| 396 395 399 398| 398 3938| 401

(Hagstofan, e.d.).

I t6flu 1 ma sja ad medalfjoldi unninna vinnustunda & viku & islandi leekkadi toluvert eftir
hrun. Sja ma ad arid 2008 var medalfjoldinn 41,6 klukkustundir a viku og 2009 39,6
klukkustundir & viku. T fyrsta skiptid sidan 2008 er medalfjoldi unninna klukkustunda &
viku & Islandi kominn upp fyrir 40 stundir arid 2015 en po rétt svo eda 40,1 klukkustund.

Samkveaemt skyrslu sem Hagdeild Alpydusambands islands 1ét gera arid 2013 um
lifskjor & Nordurléndunum kom fram ad til pess ad halda uppi lifskjérum sambaerilegum
vid pad sem gerist annars stadar & Nordurléndum purfa islendingar ad vinna ad jafnadi
lengri vinnuviku pegar tekid er tillit til vinnutima. brétt fyrir ad vinnuvika islendinga hafi
styst i kjolfar efnahagshrunsins er hdn talsvert lengri en pekkist hja freendpjodum okkar.
(Alpydusamband Islands [ASI], 2013).
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Tafla 2. Landsframleidsla a hverja unna vinnustund (GDP per hour worked)

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Denmark 97.4 98.6 98.8 97.3 95.4 100.0 99.9 101.6 99.9 100.3 100.4

Finland 97.2 99.6 102.7 101.6 96.8 100.0 101.6 100.0 100.6 100.6 1

leeland a0.6 a0.5 96.0 96.4 102.5 100.0 99.6 101.1 101.9 101.2

Norway 105.0 104.2 102.3 99.2 99.5 100.0 99.2 100.0 100.7 101.0

Sweden 97.4 100.6 100.9 99.1 96.8 100.0 100.7 100.5 101.4 102.2 104.7
(OECD, e.d.).

[ tflu 2 ma sja ad arid 2014 var island i 2 seeti af 16ndunum fimm, & eftir Svipjod pegar

kemur ad landsframleidslu & méti hverri unninni vinnustund.

Stefnan hja hinum Nordurléndunum virdist liggja i pa att ad feekka vinnustundum
& viku. Arid 2014 var akvedid i Gautaborg i Svipj6d ad hrinda af stad tilraunarverkefni i
eitt &r um styttingu vinnuvikunnar i 30 tima & viku an skerdingar launa hja ad minnsta
kosti hja einni deild sveitarfélagsins og voru vaktirnar feerdar Ur atta vinnustundum nidur
i sex hja hverri vakt. Verkefnid var rannsakad og metid hvernig gekk. Meirihluti
stjornmalamannanna sem lagdi petta til vonadist eftir pvi ad petta myndi leida af sér feerri
veikindafjarvistir, betri andlega og likamlega heilsu starfsmanna, fleiri storf og aukna
framleidni. Akvedid var ad tilraunarverkefnid feri fram a oldrunarheimili par sem
storfudu 60 manns. Pad atti ad byrja sumarid 2014 en pvi var frestad til febrdar 2015 par
sem purfti ad tryggja radningu sérfredinga til ad fylgjast med verkefninu. Politiskir
andstaedingar voru ekki hrifnir af pessu verkefni og toldu ad pad geti leitt af sér verri
umdnnun gamla folksins sem bj6 & heimilinu og aukid alag & starfsfolkid. R&da purfti 14
starfsmenn & dldrunarheimilid til pess ad hagt vaeri ad vinna 61l verkefni sem fyrir lagu.
Annad oOldrunarheimili par sem unnar voru atta klukkustunda vaktir var haft til
samanburdar svo hagt veeri ad sja muninn (Pacta guidelines, 2015). Verkefninu lauk ari
seinna. Helstu nidurstodur voru paer ad i lok verkefnisins upplifdu starfsmenn goda heilsu
sidustu tiu daga & undan i 76% tilvika en & samanburdarheimilinu voru pad 60%
starfsmanna. begar spurt var um upplifun & annadhvort aukinni arvekni eda preytu
sidustu 10 dagana & undan upplifdu 72% starfsmanna aukna arvekni en &
samanburdarheimilinu voru pad 53% starfsmanna. Spurt var lika hvort starfsmenn hofou
upplifad annadhvort rdé eda streitu sidustu 10 dagana & undan pa& upplifou 72%
starfsmanna ré og 50% starfsmanna a samanburdarheimilinu. Reynslu hjakrunarfraedings

a 6ldrunarheimilinu var medal annars lyst pannig ad hann hafdi meiri orku yfir daginn og
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naut starfsins mun betur en &dur. Einn starfsmadur sagdi ad pessi breyting hefdi haft
otralega mikla pydingu fyrir hann til géds par sem hann veri einstett foreldri. begar
spurt var hvada ahrif petta hefdi haft & starfsmenn med litil bérn og fjélskyldur kom
medal annars fram s lysing ad pad veeri meiri timi til pess ad elda heima, ekki eins
mikid af tilbinum mat og ad bornin veeru rélegri eftir skdla par sem meiri timi veeri til ad

sinna peim (Pacta guideline, 2016).
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5 Samraeming vinnu og einkalifs

Samkveemt visitolu um betra lif (Better life index) arid 2015 sem Efnahags og
framfarastofnunin (Organisation for Economic Co-operation and Development, [OECD])
birti kemur fram ad midad vid Danmdrk, Finnland, Noreg og Svipjod eru Islendingar
mjog anaegdir med lifid en par lendir Island i 63ru seeti &samt Danmorku. begar skodad er
hlutfall peirra sem vinna langan vinnudag er Island med lang hastu présentuna eda
12,25% en nasta land & eftir er Finnland sem melist med 3,58% (OECD, e.d.).

Samkveemt 21. grein laga um jafna stédu og jafnan rétt kvenna og karla nr.10/2008
eiga atvinnurekendur ad gera starfsfolki sinu kleift ad samrema &byrgd gagnvart
fjolskyldu og starfsskyldum sinum i vinnu. Erfitt getur verid ad samraema petta tvennt og
getur pad verid einn helsti streituvaldurinn i lifi margra. Allir vilja standa sig vel badi i
vinnu og i fjolskyldulifinu en pegar alagid verdur mikid a 6drum stadnum getur pad haft
ahrif & hinum stadnum. begar upp koma arekstrar pa verdur annad ad vikja og liklegra er
ad fjolskyldan viki ef folk til demis Ottast um stddu sina & vinnustadnum (Hugrun
Hjaltadottir, 2011).

Ragnheidur G Eyjolfsdottir gerdi rannsokn & islenskum vinnumarkadi arid 2013 par
sem han skodadi hvernig folki taekist ad samrema fjolskyldu- og einkalif.
Spurningakdnnun var send Ut og fengust svor fra 635 patttakendum. Helstu nidurstodur
voru peer ad folki fannst ekki erfitt ad samraeema petta tvennt en samt sem &dur var hatt
hlutfall patttakenda til i a0 minnka starfshlutfall eda fekka vinnustundum & viku
(Ragnheidur G. Eyjolfsdottir, 2013).

Arid 1998 voru sett 16g i Frakklandi par sem vidmidid fyrir fulla vinnuviku var breytt
i 35 klukkustundir. Litid yrdi & allt sem var umfram pad sem yfirvinnu. betta atti ad gera
folki kleift ad studla ad auknu jafnvaegi milli vinnu og fjolskyldulifs. T rannsokn sem gerd
var arid 2004 var skodad hvernig pessi breyting hefdi komid at fyrir foreldra sem attu
born undir 6 ara aldri. Par kom fram ad 58% patttakenda svorudu pvi jatandi pegar peir
voru spurdir hvort peim fyndist pessi breyting a I6gunum hafi gert peim audveldara ad

sameina vinnu og einkalif (Fagnani og Letablier, 2004).

I eigindlegri rannsokn sem gerd var arid 2008, par sem verid var ad rannsaka
sampeettingu vinnu og einkalifs, voru tekin vidtdl vid tiu starfsmenn med Olikan

bakgrunn, fimm sem stérfudu i einkageiranum og fimm sem stérfudu i opinbera
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geiranum. Kannad var hvort einhver munur veri & milli pessara geira i tengslum vid
vidhorf peirra gagnvart sampettingu vinnu og einkalifs. T ljés kom medal annars ad
starfsmenn i einkageiranum upplifdu frekar sveigjanleika i starfi sem liokadi fyrir
jafnveegi pessara tveggja patta en i ljos kom ad starfmenn Ur opinbera geiranum virtust
syna sinum vinnustad meiri hollustu en starfmenn i einkageiranum (Gudran Iris
Guomundsdottir, 2008).

5.1 Jofn stada kynjanna

Skipadur var vinnuhépur um samreemingu fjolskyldu og atvinnulifs til pess ad vinna ad
pessu mikilveega verkefni. Vinnuhdpurinn lauk storfum i april 2013 og skiladi pa
greinargerd til radherra (Velferdarraduneytid, 2015). | henni kom medal annars fram

tillaga um ad opna heimasiduna: www.hidgullnajafnvaegi.is. Pessi heimasida er i fullri

virkni og par koma fram ymsar upplysingar og freedsla um petta verkefni beadi fyrir
starfsmenn og stjornendur (Velferdarraduneytid, 2013).

I rannsokn sem Gudrdn Lilja Gudmundsdottir gerdi arid 2013, par sem hdn vildi
skoda samspil einkalifs og atvinnu hjd meadrum i stjérnendastodum, voru helstu
nidurstddur peer ad petta samspil virtist ganga vel upp. Ekkert gaf til kynna ad hjénaband
eda barneignir veeru fyrirstada. béatttaka maka var mjog mikilveeg og léku peir stért
hlutverk i pvi ad petta gekk upp. beir pettir sem madrunum fannst mikilveegastir til pess
ad na pessu gdda samspili voru stuoningur, sveigjanleiki & vinnustad og vidhorf til alags
(Gudrdn Lilja Guomundsdottir, 2013). bad hefur synt sig ad fedur i dag upplifa svipadar
askoranir vid ad halda jafnveegi milli vinnu og fjélskyldulifs eins og madur. Peir eru
farnir ad réoa sig frekar i vinnu par sem pessi sveigjanleiki eda moguleiki & jafnveegi er
til stadar (O"Brien, Brandth og Kvande, 2007).
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6 Vinnustadurinn

Samkvaemt Alpjoda heilbrigdismalastofnuninni (World Health Organization, [WHO]) er
heilbrigt starfsumhverfi skilgreint pannig ad prystingur & starfsmenn sé vid hefi i
tengslum vid getu peirra og Grredi ad pvi marki sem peir hafa stjérn & vinnu sinni.
Einnig er studningur mikilveegur sem peir fa fra folki sem skiptir pa mali. Heilbrigt
starfsumhverfi er ekki einungis par sem skadlegar adstedur eru ekki til stadar heldur
margar adstedur sem studla ad betri heilsu (WHO, e.d). Starfsanagja er vidhorf
starfsmanna til vinnu sem felur i sér tilfinningaleg og huglaeg vidbrogd gagnvart tilteknu
starfi. bad sem getur haft ahrif & pessa tilfinningu eru vinnuadstedur, samskipti vid
samstarfsfolk og stjornendur, launin og stoduhaekkun. Til pess ad 6dlast starfsanagju er
mjog mikilveegt ad hafa eitthvert val og frelsi til sjalfstedra akvardana i starfi p6 svo
hann nyti pad ekki endilega pvi petta er i raun jakveed tilfinning sem starfsmadur skynjar.
Ef fyrirteeki hafa skilning & jafnveegi milli vinnu og fjolskyldulifs leidir pad frekar til
starfsanaegju, meiri hollustu vid vinnustadinn og betri frammistodu i starfi (Ingunn Bjork
Vilhjalmsdéttir og Jéhanna Gustavsdottir, 1999). Til pess ad auka starfsanazgju hja
starfsfolki ettu fyrirtaeki ad beeta vinnuadsteedur og gera folki kleift ad hafa réttu Urraedin
og tekin i hondunum til pess ad geta unnid vinnuna sina vel (Shamaa, Rabayah og
Khasawneh, 2015). Teymisvinna og @60 samvinna getur studlad ad heilbrigdu
vinnuumhverfi og beatt starfsanda & vinnustad (Raines, 2013). Ad nyta pekkingu
innanhuss og deila henni afram getur verid dyrmatt, pad eykur starfsandann og getur
verido hvatning fyrir starfsmanninn sem deilir henni til annara starfsmanna og jafnvel
hjalpad til vid préun hans i starfi (Mitchell og Gamlem, 2012). bekking er mattur og a
vinnustad getur pekking verid dyrmat. Fyrirtaeki sem ekki eru med formlegar leidir til
pess ad midla pekkingu na ekki ad nyta pessa audlind sem starfsmenn bua yfir og getur
hindrad voxt fyrirteekja (O"Neill og Adya, 2006).

6.1 Vinnualag/streita

Vinnutengt alag er samkvaemt WHO vidbrogd starfsfolks vid kréfum og alagi sem pad
getur ekki brugdist vid vegna pess ad pad hefur ekki getu og hafni til pess og getur pad
verid mikil askorun fyrir starfsfolk. Aukid alag getur komid upp vid ymsar adstedur og
verdur oft meira pegar starfsfolk hefur ekki studning fra stjornendum og samstarfsfolki

og feer litlu um pad rddid hvernig verkferlar eru. Langir og ddtreiknalegir vinnutimar,
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strangar og litid sveiganlegar vinnutimaéatlanir og illa hoénnud vaktakerfi eru medal
annars peettir sem geta haft ahrif & &lag og streitu i starfi. Vinnuélag/streita getur leitt af
sér ymis vandamal fyrir skipulagsstofnanir eins og auknar fjarvistir, minni hollustu
starfsmanna vid vinnustadinn, aukna starfsmannaveltu, skerta frammistddu og framleidni,
auknar kvartanir fra skjolstedingum og vidskiptavinum og getur eydilagt imynd
vinnustadarins badi inn & vid og Ut & vio. Vinnualag/streita getur haft ymis ahrif &
einstaklinga. Peir geta ordid stressadir og pirradir, eiga erfidara med ad slaka & og
einbeita sér, hugsa rokrétt og taka akvardanir, njota sidur vinnunnar og syna minni

hollustu, eru preyttir, leidir og finna fyrir kvida og eiga erfitt med svefn (WHO, 2004).

6.2 Stjorn avinnutima

AOJ geta ekki haft stjorn & vinnutima sinum getur aukid streitu i starfi, pad ad geta haft
aukna stjorn & vinnutima sinum getur gert starfsfolki kleift ad nota pad sem teki til ad
flyja streituvaldandi vinnuadstaedur og stjérna tima sinum betur til pess ad takast & vid
erfida hluti. 1 rannsokn sem gerd var arid 2005 i Finnlandi var kannad hvort aukid
vinnualag myndi auka likur & heilsutengdum vandamalum hja folki sem hafdi litla sem
enga stjorn & vinnutima sinum. par kom fram ad karlmenn héfdu betri stjorn & daglegum
vinnutima sinum heldur en konur, peir sem héfou lélega stjorn & sinum vinnutima komu
verst Ut hvad vardadi veikindafjarvistir, sérstaklega konur (Ala-Mursula, Vahtera, Linna,
Pentti og Kivimaki, 2004).

6.3 Likamlegt og andlegt alag tengt vinnu

Einstaklingar sem eru undir miklu vinnualagi/streitu geta upplifad ymis likamleg
vandamal eins og hjartasjukdéma, meltingartruflanir, aukinn blédprysting, hofudverki,
verki i baki og herdum (WHO, 2004). | rannsokn sem gerd var arid 2005 par sem bornar
voru saman 26 atvinnugreinar kom i ljos ad medal peirra stetta sem upplifdu verri
likamlega heilsu, verri andlega heilsu og minni starfsanagju i starfi voru peir sem unnu
vid velferdarpjonustu (Johnson o.fl., 2005). I kénnun sem Vinnueftirlitid 1ét gera &rid
2001 & heilsufari, lidan og vinnuumhverfi starfsfolks i dldrunarpjonustu kom i ljos ad
meirihluti starfsmanna eda um 74% so6gdu starfid likamlega erfitt, meira en helmingur
sagdist oft eda stundum vera likamlega urvinda eftir vinnuvaktina. Riflega helmingur
starfsmanna sagdi ad starfid veeri andlega erfitt. beir sem ségdu ad starfid veeri andlega

erfitt og voru oftar en adrir andlega preyttir eftir vinnuvaktina hofou fundid oftar til
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Opeaeginda i hnakka, halsi, 6xlum og mjobaki & sidastlionum 12 manudum heldur en adrir.
Spurningalistinn var lagdur fyrir 1.886 starfsmenn & 62 O&ldrunarstofnunum eda
oldrunardeildum sjikrahtsa alls stadar & Islandi (Vinnueftirlitid, 2001). [ sanskri
rannsokn sem gerd var ario 2001 voru konnud tengsl & milli svefntruflana og oOliks
vinnutengds bakgrunns- og lifsstilstengdra atrida. Patttakendur voru 5.720
heilbrigdisstarfsmenn sem bjuggu i Stokkhélmi og sveaedinu par i kring. Helstu
nidurstédur voru paer ad miklar krofur i vinnu og likamlegt erfidi eru ahaettupeettir fyrir
svefntruflanir. Hins vegar getur mikill félagslegur studningur minnkad haettuna & peim
(Akerstedt o.fl., 2002).

6.4 Kulnun i starfi

Kulnun (e.burnout) er skilgreind sem mikil starfs- og tilfinningapreyta og tengist
langvarandi streituvdldum og alagi a vinnustad (Laschinger, Wong og Greco, 2006),
(Schaufeli o.fl., 2009). begar vinnuélag er mikid getur pad haft alvarlegar afleidingar
fyrir starfsmenn eins og til demis andlega 6érmdgnun og streitu tengda starfinu
(Schaufeli, Leiter og Maslach, 2008). beir pattir sem tengjast vinnu og geta leitt af sér
Iélega andlega heilsu eru streita og atvinnuleysi. pessir pettir geta aukid likur &
bunglyndi, kvida, &fengisvandamalum, adasjokdomum, sjélfsskadandi hegdun og
kulnun. Til pess ad minnka &lag i vinnu parf annad hvort ad beita inngripum hja
starfsmonnum sjalfum, s.s. kenna peim ad takast a vid alag eda streitu med einhverjum
Urreedum eda beeta vinnuumhverfio med pvi ad fekka alagstengdum pattum. pettir sem
einblina & inngrip i vinnunni eru liklegri til pess ad bata astandid badi hja starfsfolki og
vinnustadnum sjalfum. Pad synir sig ad pad sé betra pegar bléndud inngrip eru notud,
b.e. dhaettumat baedi 4 adgerdir og félagslegar adsteedur & vinnustadnum, freedsla um
hvernig a ad medhondla alag eda streitu og fara varlega i pessa framkvemd (WHO,
2004). Kulnun er lika ad finna i stétt félagsradgjafa. Nidurstada Ur rannsokn sem gerd var
& Islandi 2012 syndi ad hlutfallslega vaeri mest kulnun hja peim félagsradgjéfum sem

starfa innan félagspjonustunnar (Una Bjork Kristéfersdottir, 2012).
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7 Veikindafjarvistir

Sidustu tvo aratugi hafa fjarvistir ar vinnu vegna veikinda verid nokkud stédugar en a pvi

eru nokkrar undantekningar. A medal peirra landa sem hafa hastu tioni

veikindafjarvista & pessu timabili eru Holland, Bretland, Svipj6d, Noregur og island. i
flestum 16ndum eru konur sem eru oftar fjarverandi vegna veikinda. Margar vinnustundir
unnar geta aukid fjarvistir vegna veikinda en sveigjanlegur vinnutimi eda hlutastarf getur

dregid ur fjarvistum vegna veikinda (Bonato og Lusinyan, 2004).
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Mynd 1. Veikindafjarvistir & Nordurldndum arid 2013 (Norden, e.d.).

A mynd 1 ma sja ad island er ekki illa sett pegar kemur ad veikindafjarvistum midad vid
hin Nordurldndin en island er med minnstu veikindafjarvistirnar pegar karlar og konur
eru tekin saman eda teplega eitt og halft prosent. En Noregur er med mestu
veikindafjarvistirnar eda prju og halft prosent.

Heilbrigdispjonusta er mikid unnin i teymisvinnu og pegar veikindafjarvistir
verda miklar pa er liklegt ad pad auki alagid & annad starfsfolk. I samantekt par sem
skodadir voru peir vinnutengdu peettir sem geta studlad ad lélegri andlegri heilsu og
miklum veikindafjarvistum & vinnustad og peer lausnir sem pekkjast og geta haft géd
ahrif & pessa peetti kom fram ad peir vinnutengdu peettir sem geta studlad ad lélegri
andlegri heilsu eru langar vinnustundir, mikid vinnualag og skortur & skyrum hlutverkum

i vinnu. Veikindafjarvistir voru tengdar vid mikid vinnualag, skort a pjalfun i vinnu,
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litinn studning yfirmanna, lag laun og litla polinmadi vegna fjarvista. Visbendingar voru
um ad lélegir stjérnunarheettir geetu aukid veikindafjarvistir. Peir peettir sem gatu komid i
veg fyrir miklar veikindafjarvistir og Iélega andlega heilsu voru medal annars ad fa gédan
studning i starfi, fa freedslu i ad takast & vid streitu og alag, kennslu i ad skipuleggja
vinnuna, leyfa starfsfolki ad taka patt i akvardanatdku, auka samskipti og stydja betur vid
pad (Michie og Williams, 2003).
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8 Reykjavikurborg

Reykjavikurborg er mjog stér vinnustadur og skiptist hann i fimm svid, iprotta- og
tomstundasvid, menningar- og ferdamalasvid, skéla- og fristundasvid, umhverfis- og

skipulagssvio og velferdarsvid.

Velferdarsvid Reykjavikurborgar ber &byrgd & framkvemd pjonustu & svidi
velferdarmala. par a medal er félagspjonusta fyrir alla aldurshopa og barnavernd. Svidid
ber einnig abyrgd & rekstri pjonustumidstodva i Reykjavik og starfseininga sem undir peer

heyra svo sem sambyli (Reykjavik, e.d.).

Eftir ad Reykjavikurborg gaf Gt vidverustefnu ario 2013 akvad Velferdarsvid
Reykjavikurborgar ad vinna markvisst ad pvi ad auka vitund starfsmanna og stjornenda
um mikilveegi godrar heilsu pvi ad veikindafjarvistir geta aukid alag & adra starfsmenn og
par af leidandi haft neikvaed ahrif & starfsumhverfid. Kostnadur vegna afleysinga getur
ordid mikill ef veikindafjarvistir eru tidar. Medal veikindahlutfall velferdarsvidsins arid
2014 var 5,8% en arid 2013 var hlutfallid 6,8% (Reykjavikurborg, 2015).

8.1 Stytting vinnuvikunnar-tilraunaverkefni hja Reykjavikurborg

Reykjavikurborg akvad ad fara af stad med tilraunaverkefni um styttri vinnuviku an pess
ad skerda laun. Tilraunaverkefnid hofst 2.mars 2015 og akvedid var ad byrja a einu ari og
taka svo &kvordun um framhaldid eftir ad pessu eina ari veeri lokid (Reykjavikurborg,
2015). begar pessi ritgerd er skrifud er ekki buid ad taka akvordun um framhaldid og
stendur styttri vinnutimi enn. Borgarstjorn Reykjavikur skipadi starfshop til ad Gtfera
verkefnid. bessi starfshopur fékk pad hlutverk ad velja vinnustadi sem myndu henta vel
fyrir petta verkefni. Valdir voru tveir vinnustadir hja Reykjavikurborg. Annars vegar var
bad pjonustumidstdd Arbajar og Grafarholts par sem drtakid var 31 starfsmadur og hins
vegar barnavernd Reykjavikur par sem Urtakid var 40 starfsmenn. Pessir starfsmenn
myndu vinna 35 klukkustundir & viku i stad 40 klukkustunda. Astadan fyrir pvi ad pessir
vinnustadir voru valdir umfram adra var ad starfsmenn vinna oft undir miklu alagi og
potti pvi vert ad skoda hvada ahrif styttri vinnuvika hefdi & starfsfolkid vardandi
samraemingu vinnu og einkalifs, heilsu, vellidan, starfsanda og pjonustu ad teknu tilliti ad
petta myndi ekki koma nidur & framleidni, gedum og hagkvemni. I pjonustumidstdd
Arbajar og Grafarholts var akvedid ad hafa fyrirkomulagid pannig ad vinnutiminn yrdi
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styttur um eina Klukkustund hvern vinnudag eda fimm klukkustundir samtals. Pvi
breyttist opnunartimi pjonustumidstodvarinnar Gr Klukkan fjogur til klukkan prju a
daginn. Onnur leid var farin med Barnavernd Reykjavikur. bar var akvedid var ad stytta
vinnutimann i lok vikunnar og pvi unnu starfsmenn Barnaverndar til hadegis &
fostudogum (Reykjavikurborg, 2015.). bessi ritgerd mun einungis einblina & styttingu
vinnuvikunnar i Pjonustumidst6d Arbaejar og Grafarholts og kanna hvada ahrif pessi
breyting a vinnutima hefur i tengslum vid alag i starfi, starfsanda og starfsanagju og
samraemingu vinnu og einkalifs. pessir peettir verda einnig skodadir Ut fra pvi hverjar
veentingar starfsfolks voru &dur en petta tilraunarverkefni hofst. Einnig verda
veikindafjarvistir skodadar & pessu timabili sem og hvort yfirvinna hja starfsfolki hafi
breyst i kjolfar breytinganna.

8.2 bjonustumidstod Arbaejar og Grafarholts

A bjonustumidstod Arbajar og Grafarholts er veitt margskonar pjonusta. Medal annars er
veitt velferdarpjonusta vid einstaklinga og fjolskyldur, sérfredipjonusta vid leik og
grunnskola, daggeesluradgjof, fristundaradgjof og forvarnarstarf. A pjonustumidstédinni
er unnio & grundvelli pverfaglegs samstarfs sérfreedinga og reynt er ad veita heildsteeda
pjonustu. A pjonustumidstddinni starfa stjornendur, félagsradgjafar, salfredingar,
bjonustufulltriar og adrir (Reykjavikurborg, e.d.).
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9 Aodferdarfreedi

Markmid pessarar lysandi rannsdknar er ad svara rannséknarspurningunum: Hefur styttri
vinnuvika jakveed ahrif a starfsfolk pjonustumidstodvarinnar i Arbe og Grafarholti i
tengslum vid alag i starfi, starfsanda og starfsanegju og samremingu vinnu og
einkalifs? og Sto6dust veentingar starfsmanna Pjonustumidstodvar Arbejar og
Grafarholts til tilraunarverkefnisins stytting vinnuvikunnar? Rannsoknin var megindleg
og var alfario framkveemd af starfsménnum mannaudsdeildar Reykjavikurborgar. Sendar
voru ut prjar rafreenar kannanir yfir prjd mismunandi timabil; febrdar 2015 (GUrtak: 29
starfsmenn), oktéber 2015 (urtak 31 starfsmenn) og febrdar 2016 (Grtak: 30 starfsmenn)
til starfsmanna pjonustumidstodvar Arbajar og Grafarholts. Fjoldi peirra sem var i fullu
starfi i febrdar 2015 var 69,2% og 30,8% i hlutastarfi, i oktober 2015 voru 76,7% i fullu
starfi og 23,3% i hlutastarfi og i febrtar 2016 voru 68% i fullu starfi og 32% i hlutastarfi.

Megindlegar rannsoknir einkennast af pvi ad upplysingum er safnad a télulegu formi a
kerfisbundinn, hlutlegan hatt og tolfreedilegum adferdum er beitt vio framsetningu og
talkun gagna. Megintilgangurinn er ad méala mynd af adkvednum adstaedum. Nokkrir
pbeettir geta 6gnad innra réttmeeti rannsoknar. Sa pattur sem geeti 6gnad i pessari rannsokn
er endurmelingaahrif. Att er vid ef fyrri malingar hafa ahrif & frammistodu seinni
melinga til demis af pvi ad patttakendum eykst ferni eda leidi eftir pvi sem peir eru
oftar maeldir, sem deemi ef sami spurningalisti er lagdur oft fyrir (Handbok i adferdafraedi
rannsokna, 2013).

9.1 Mealiteki

Meliteekid (spurningalistinn) sem notadur var i rannsékninni var alfarid unnin af
starfsfolki mannaudsdeildar Reykjavikurborgar. Pegar hann var badinn til var horft & peetti
sem atti ad mala, en pad voru andleg og likamleg lidan, alag i starfi, starfsanagja,
veentingar og samraming vinnu og einkalifs. Studst var vid 5 punkta Likert kvardann par
sem 1 var mjog 6sammala/mjog neikveed og 5 var mjog sammala/ mjog jakved.
Spurningalistinn innihélt 12. spurningar (vidauki 1). Fyrstu fjorar spurningarnar voru um
vinnustad, starfsheiti og starfshlutfall. Spurningar fimm til atta voru um lidan eftir ad

vinnudegi lauk, upplifun & lidan sidustu sex manudi og afstdduspurningar um ymsar
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fullyrdingar og vinnuélag. Spurningar niu til ellefu voru um vinnuélag tengt dégum og

tima dags. Spurning télf var um veentingar starfsmanna til styttingu vinnudags.

9.2 Gagnadflun

Eins og fram kom hér ad ofan var spurningalistinn alfarid buinn til af starfsménnum
mannaudsdeildar Reykjavikurborgar i forritinu Surveygizmo. Mannudsdeildin s& um ad
senda spurningalistann og var linkur & spurningalistann sendur i tolvuposti til
starfsmanna Pjonustumidstodvar Arbajar og Grafarholts. Starfsmenn fengu eina viku til
pess ad svara spurningalistanum og gatu byrjad ad svara honum, lokad honum og opnad
hann aftur og haldid afram ad svara. Mannaudsstjori velferdsvids Reykjavikurborgar
veitti upplysingar um veikindafjarvistir og yfirvinnutima en upplysingarnar fengust ar

mannaudskerfi borgarinnar.

9.3 Urvinnsla gagna

Starfsmenn mannaudsdeildar Reykjavikurborgar sau um ad endurheimta svor fra
starfsménnum. Mannaudsdeildin s& um ad keyra svorin inn i forritio SPSS (Statistical
package for the social sciences). Ho6fundur ritgerdar fékk hra SPSS gogn send til sin fra
mannaudsdeildinni og sa héfundur alfarid um ad vinna ar gégnunum sjalfur i forritinu
SPSS og keyra ut krosstoflur, medaltdl og stadalfravik. Excel forritid var notad til pess ad

koma toflunum & myndreent form.
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10 Nidurstdéour

Sendar voru prjar rafreenar kannanir (spurningalistar) og voru paer sendar i febrdar 2015,
oktdber 2015 og februar 2016. Mismikill fjoldi starfsmanna fékk sendan spurningalistann
i hvert skipti. I febrtar 2015 fengu 29 starfsmenn spurningalistann, 26 svorudu og pvi var
svarhlutallid 89,7%. | oktéber 2015 fékk 31 starfsmadur sendan listann, 30 svérudu og
bvi svarhlutfallid 96,8%. | febriar 2016 fengu 30 starfsmenn sendan listann, 25 svérudu
og pvi svarhlutfallid 83,3%. Ekki var spurt um kyn og aldur og voru rokin su ad hetta
veeri & pvi ad pad veeri of rekjanlegt par sem petta veeri famennur vinnustadur og fair
karlar sem vinna parna. Astedan fyrir pvi ad mismikill fjoldi starfsmanna fékk listann i
hvert skipti var st ad a pessu arstimabili komu nyjir starfsmenn til starfa og adrir heattu
jafnvel stérfum en ekki voru r&dnir inn aukastarfsmenn medan & pessu verkefni stod.
Tegundir starfa hja Pjonustumidstod Arbaejar og Grafarholts eru mismunandi og flokkast
pbau i stjornanda, félagsradgjafa, salfreedinga, radgjafa eda sambarilegt, med mikil tengsl
vid pjénustupega (ibda), haskblamenntada sérfraedinga, med litil tengsl vid pjonustupega
(ibua), pjonustufulltraa, starfsmenn i afgreidslu/simsvérun eda samberilegu og ad lokum

annars konar starf.

Rétt er ad taka fram til Utskyringar ad i spurningunum um vaentingar starfsmanna eru
spurningar ordadar i febrdar 2015 pannig: Hversu jakveaed eda neikvaed ahrif telur pa
stytting vinnudags hafa a eftirfarandi. En i oktéber 2015 og febrtar 2016 er ordalaginu
breytt i: Hversu jakvaed eda neikveed ahrif telur pu ad stytting vinnudags hafi haft &

eftirfarandi.
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10.1 Samraeming vinnu og einkalifs
Hér fyrir nedan koma nidurstodur sem syna afstodu starfsfolks til samreemingu vinnu og

einkalifs.
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Mynd 2. Hversu jakvaed eda neikvad ahrif telur pu ad stytting vinnudags muni
hafa/hafi haft & eftirfarandi: Samramingu vinnu og einkalifs?

A mynd 2 méa sja medal annars vantingar starfsmanna um styttingu vinnuvikunnar i
tengslum vid samremingu vinnu og einkalifs i febrdar 2015. par kemur fram ad 85%
starfsmanna voru frekar eda mjog jakveedir. I oktober 2015 og febrar 2016 var
spurningunni breytt i: Hversu jakveed eda neikvaed ahrif telur pu ad stytting vinnudags
hafi haft & samreemingu vinnu og einkalifs? | oktéber 2015 voru 96,6% starfsmanna

frekar eda mjog jakvaed og i februar 2016 voru allir starfsmenn frekar eda mjog jakvadir.
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Mynd 3. Hja mér er gott jafnveegi milli starfs og einkalifs

A mynd prji ma sja ad starfsmenn voru bednir um ad taka afstodu til eftirfarandi
fullyrdingar: Hja mér er gott jafnveegi milli starfs og einkalifs. Og i febrtuar 2015 voru
80,7% frekar eda mjog sammala peirri fullyrdingu og i febrtar 2016 var présentan komin
i 96% Einnig var spurt um fullyrdinguna: Eg hef sveiganleika til ad samrama starf og
einkalif og i febrbar 2015 voru 76,9% frekar eda mjog sammala peirri fullyrdingu og i

febraar 2016 var présentan komin upp i 96% og pvi aukning um 19,1% .

Tafla 3. Medaltal og stadalfravik ar nidurstédukafla 10.1 um samraemingu vinnu og

einkalifs
Hversu jakvad eda neikvaed ahrif telur pa ad stytting vinnudags muni hafa 4 eftirfarandi:

Samramingu vinnu og einkalifs?

Februar 2015 Oktober 2015 Febrtar 2016
Medaltal 4,42 4,87 4,88
Stadalfravik 0,758 0,434 0,332

Hja mér er gott jafnveaegi milli starfs og einkalifs

Febrdar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 3,92 4 4,32
Stadalfravik 0,845 0,83 0,557

Eg hef sveigjanleika til ad samreema starf og einkalif

Febraar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 3,96 4,03 4,48
Stadalfravik 0,916 1,033 0,586

I t6flu prji ma sja medaltal og stadalfravik i pessum premur spurningum sem spurt var
um hér ad ofan vardandi samraemingu vinnu og einkalifs og sést ad i 6llum premur
spurningunum haekkadi medaltalid yfir timabilid fra febrtar 2015 til febrdar 2016.
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10.2 Starfsanaegja

Hér ad nedan koma nidurstddur Ur spurningum par sem afstada starfsfolk kemur fram i

Ve

tengslum vid starfsanaegju starfsmanna.
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Mynd 4. Hversu jdkveed eda neikveed ahrif telur pu ad stytting vinnudags muni

hafa/hafi haft & eftirfarandi: Starfsanaegju?

A mynd 4 ma sja medal annars ad pegar litid er & veentingar starfsmanna i febrdar 2015

til styttingu vinnudagsins i tengslum vid starfsanaegju kemur i ljés kemur ad meirihluti

starfsmanna er frekar eda mjog jakveedur eda um 92,3% sem er mjog hétt hlutfall og

veentingar pvi miklar. | oktdber 2015 og febrdar 2016 var spurningunni breytt i: Hversu

jakvaed eda neikveed ahrif telur pu ad stytting vinnudags hafi haft & starfsanaegju? |

oktdber 2015 voru 96,6% starfsmanna frekar eda mjog jakveed og i febriar 2016 voru

einnig 96,6% starfsmanna frekar eda mjog jakveedir.
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Mynd 5. A heildina litid er ég &naegd/ur i starfi

A mynd 5 ma sja ad starfsmenn voru bednir um ad lata i 1j6s afstodu sina til
fullyrdingunnar: A heildina litid er ég anaegd/ur i starfi og i ljos kom i febrdar 2015 ad
73% voru frekar eda mjog sammala peirri fullyrdingu og i febrdar 2016 var prosentan
komin i 92%. Starfsmenn voru einnig bednir um ad taka afstédu til eftirfarandi
fullyrdingar: Mér lidur vel i vinunni og i febriar 2015 voru 73% frekar eda mjog
sammala pessari fullyrdingu en ari seinna i febrtar 2016 var présentan komin i 92% og

bvi aukning & peim sem segjast lida vel i vinnunni um 19%.

Tafla 4. Medaltal og stadalfravik ar nidurstédukafla 10.2 um starfsanagju

Hversu jakveed eda neikveaed ahrif telur pu ad stytting vinnudags muni hafa & eftirfarandi:
Starfsanaegju?

Febriar 2015 Oktober 2015 Febrdar 2016
Medaltal 4,42 4,77 4,76
Stadalfravik 0,643 0,504 0,523

A heildina litid er ég anaegd/ur i starfi

Febrdar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 3,81 3,9 4,4
Stadalfravik 1,059 0,923 0,913

Mér lidur vel i vinnunni

Febrdar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 3,77 4,07 4,28
Stadalfravik 1,002 0,785 0,843

I toflu 4 ma sja medaltal og stadalfravik Gr spurningunum sem tengjast starfsanagju. bar
sést ad medaltalio hefur haekkad i 6llum tilfellum fra timabilinu febrtar 2015 til febrdar

2016.
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10.3 Samvinna, pekking og starfsandi

Hér & eftir koma nidurstddur ar spurningum par sem spurt var um afstodu starfsfolks til

samvinnu, pekkingar og starfsanda & vinnustad.
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Mynd 6. Samvinna er g6d a minum vinnustad

A mynd 6 ma sja ad starfsmenn voru bednir um ad taka afstodu til eftirfarandi
fullyrdingar: Samvinna er géd & minum vinnustad og i febrdar 2015 voru 73% frekar eda
mjog sammala peirri fullyrdingu en i febrdar 2016 voru 88% frekar eda mjog sammala.
pegar spurt var um fullyrdinguna: Starfsfolk & minum vinnustad midlar pekkingu sin a
milli kom i ljés ad i febrdar 2015 voru 69,2% frekar eda mjog sammala peirri fullyrdingu
en i febrbar 2016 var prosentan komin i 92% og pvi virdist aukning hafa verid a pvi ad

starfsfolk midli pekkingu sin & milli.
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Mynd 7. Hversu jdkveed eda neikveed ahrif telur pu ad stytting vinnudags muni
hafa/hafi haft a eftirfarandi: Starfsanda?

Einnig var spurning sem sja ma & mynd 7: Hversu jakvaed eda neikved ahrif starfsmenn
telja ad stytting vinnudags muni hafi & starfsanda og kom i 1jés ad i febrdar 2015 voru
84,6% frekar eda mjog jakvaedir. I oktober 2015 og febrdar 2016 var spurningunni breytt
i: Hversu jakvaed eda neikved ahrif telur pu ad stytting vinnudags hafi haft & starfsanda?
| oktdber 2015 voru 93,3% starfsmanna frekar eda mjog jakvad og i febrdar 2016 voru
allir starfsmenn frekar eda mjog jakvaedir. Einnig var spurt um fullyrdinguna: pad er
g6dur starfsandi @ minum vinnustad og i febrtar 2015 voru 69,2% sem voru frekar eda

mjog sammala peirri fullyrdingu en i febrdar 2016 var présentan komin i 84%.
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Tafla 5. Medaltal og stadalfravik ar nidurstédukafla 10.3 um Samvinnu, pekkingu
og starfsanda

Samvinna er g6d & minum vinnustad

Februar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 3,96 3,77 4,24
Stadalfravik 1,011 0,898 0,663

Starfsfolk & minum vinnustad midlar pekkingu a milli sin

Febrdar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 3,58 3,55 4,16
Stadalfravik 1,027 0,948 0,554

Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pa ad stytting vinnudags muni hafa a eftirfarandi:
Starfsanda?

Febrdar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 4,31 4,6 4,8
Stadalfravik 0,736 0,621 0,408

Pad er gbdur starfsandi & minum vinnustad

Februar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 3,77 4,07 4,04
Stadalfravik 1,032 0,74 0,735

[ toflu 5 mé sja medaltal og stadalfravik ur spurningum sem tengjast samvinnu, pekkingu

og starfsanda og par sést ad i 6llum tilfellum hefur medaltalid aukist fra febrdar 2015 til

febrgar 2016.
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10.4 Vinnualag
Hér fyrir nedan koma nidurstddur spurninga sem tengjast vinnuélagi.

Er vinnualagid jafnt yfir vikuna?
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Mynd 8. Er vinnualagid jafnt yfir vikuna?

A mynd 8 er spurt: Er vinnualagid jafnt yfir vikuna? I febrdar 2015 sogdu 76% pad

yfirleitt vera jafnt yfir vikuna en i febrtar 2016 svorudu 84% pvi jatandi.
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Mynd 9. Er vinnualagio jafnt yfir daginn?

I spurningunni sem synd er & mynd 9: Er vinnuélagid jafnt yfir daginn? Voru svérin
pannig ad i febrdar 2015 svorudu 68% pvi ad vinnuélagid veeri yfirleitt jafnt yfir daginn
og i febrdar 2016 voru pad 83,3%. begar spurt var um hvada tima dags alagid veeri mest
var svarid i febraar 2015 af pessum 32% sem toldu ad alagid veeri ekki jafnt yfir daginn,
s6gdu 66,6% ad mesta alagid veeri & milli klukkan 12:01 og 14:00 & daginn. I febrdar
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2016 svorudul6,7% pvi til ad alagid veeri yfirleitt ekki jafnt yfir daginn en enginn peim

svaradi pvi til & hvada tima dagsins alagid veeri mest.
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Mynd 10. Hversu jakveed eda neikveaed ahrif telur pa ad stytting vinnudags muni
hafa/hafi haft 4 eftirfarandi: Vinnuélag?

A mynd 10 kemur i ljés pegar starfsmenn voru spurdir i febrdar 2015 hversu jakveedir
eda neikvadir peir teldu stytting vinnudags hafa & vinnualag voru 42,3% frekar eda mjdg
jakvaedir. I oktdber 2015 og febrtar 2016 var spurningunni breytt i: Hversu jakvaed eda
neikvaed ahrif telur pu ad stytting vinnudags hafi haft & Vinnualag? I oktéber 2015 voru
51,7% starfsmanna frekar eda mjog jakveed og i febrbar 2016 voru 56% starfsmanna

frekar eda mjog jakveedir.
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Mynd 11. Alag i starfi minu er of mikid pegar & heildina er litid

begar 1itid er & fullyrdinguna sem sja ma & mynd 11: Alag i starfi minu er of mikid pegar
a heildina er litid kom fram i febrbar 2015 ad 61,5% voru frekar eda mjog sammala pvi
og i febriar 2016 ad 60% voru frekar eda mjog sammala pvi. Spurt var lika hvort
vinnuélag starfsmann hefdi aukist & sidustu sex manudum fra4 peim tima sem hver
konnun var 16gd fram og par kom i 1jos ad i febrdar 2015 voru 57,6% sem téldu ad alagio
hefdi aukist & sidustu sex manudum & undan en pegar febrtar 2016 er skodadur kemur i

1j6s ad einungis 24% toldu &lagid hafa aukist sidustu 6 manudi.

Tafla 6. Medaltal og stadalfravik ar nidurstédukafla 10.4 um vinnualag

Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pa ad stytting vinnudags muni hafa 4 eftirfarandi:
Vinnuélag?

Febrdar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 3,23 3,66 3,76
Stadalfravik 1,142 0,974 1,052

Alag i minu starfi er of mikid pegar & heildina er litid

Februar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 3,58 3,43 3,4
Stadalfravik 1,027 1,251 1,155

Vinnualag mitt hefur aukist a sioustu 6 manuoum

Februar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 3,69 2,93 2,96
Stadalfravik 1,087 1,048 0,954

I toflu 6 ma sja medaltal og stadalfravik Ur spurningum sem spurt var um i tengslum vid

vinnualag. Rétt er ad taka fram ad pegar spurt var um alag pa var snidid & spurningunum

pannig ad heaerra medaltal tknar minna alag
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10.5 Likamlegt alag/preyta
Hér & eftir er fjallad um nidurstédur sem tengjast spurningum um likamlegt alag/preytu

z

tengslum vid vinnu.
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Mynd 12. Hversu jakveed eda neikveaed ahrif telur pa ad stytting vinnudags muni
hafa/hafi haft a eftirfarandi: Likamlega preytu i lok vinnudags?

Mynd 12 synir ad i febrtar 2015 t6ldu 73% svarenda ad stytting vinnudags myndi hafa
frekar eda mjog jakvaed ahrif & likamlega preytu i lok vinnudags. | oktober 2015 og
febrdar 2016 var spurningunni breytt i: Hversu jakveed eda neikveed ahrif telur pu ad
stytting vinnudags hafi haft & likamlega preytu i lok vinnudags? I oktéber 2015 voru
93,3% starfsmanna frekar eda mjog jakvaed og i febrbar 2016 voru 92% starfsmanna
frekar eda mjog jakveedir. begar spurt var i febrdar 2015 um hvort pad komi fyrir eftir ad
vinnudegi lyki ad starfsmadur pyrfti tilbreytingu og hvild kom i ljos ad 8% svorudu pvi

til ad pad kaemi nastum aldrei fyrir. Ari seinna eda i febriar 2016 voru pad 16%.
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Mynd 13. Kemur pad fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pu sért svo preytt/ur ad pu
eigir erfitt med ad adhafast nokkud?

Fram kemur & mynd 13 par sem spurt var um hvort pad kemi fyrir ad i lok vinnudags
veeri starfsmadur svo preyttur ad hann eetti erfitt med ad adhafast nokkud, sogdu i febrdar
2015 23% ad pad kemi naestum aldrei fyrir en i febriar 2016 s6gou 68% pad naestum

aldrei koma fyrir. Aukningin a milli aranna er pvi 45%.
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Mynd 14. Hve oft & sidustu sex manudum hefur pu upplifad eftirfarandi: Orari
hjartslatt?
Samkvemt mynd 14. h6fou 26,9% svarenda upplifad Orari hjartslatt 2-3 svar i manudi i
februar 2015, en i febrdar 2016 var prosentan komin nidur i 16%. | febriar 2015 hofdu
15,3% upplifad pad 2-3 svar i manudi sidustu sex manudi ad vera med svima eda

hofudverk en i febrdar 2016 voru pad 4% svarenda. Pegar spurt var hvort starfsmadur
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hafi upplifad verki i 6xlum eda baki sidust sex manudi kom fram ad i febrdar 2015 hofou
30,7% upplifdu pad nestum daglega en i febrdar 2016 voru pad 8% og pvi fekkunin

toluverd.
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Mynd 15. Hve oft a sidustu sex manudum hefur pu upplifad eftirfarandi:
Svefnorduleika (s.s. ad eiga erfitt med ad sofna eda vakna fyrr en ella og eiga
erfitt med ad sofna aftur)?

A mynd 15 kemur fram ad i febriar 2015 h6fdu 19,2% nastum aldrei upplifad pad
sidustu sex manudi ad vera med svefnérdugleika (s.s ad eiga erfitt med ad sofna eda
vakna fyrr en ella og eiga erfitt med ad sofna aftur) en i febrtar 2016 voru pad 48% sem
uppliféu pad nastum aldrei og pvi téluverd faekkun & peim sem attu vio mikla
svefndrdugleika ad strida. Einnig var spurt hvort starfsmenn héfdu upplifad magverki eda
meltingartruflanir sidustu sex manudi og voru nidurstodur peer ad i febrdar 2015 upplifdu

46% pad naestum aldrei en i febrtar 2016 var prosentan komin i 72%.
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Tafla 7. Medaltal og stadalfravik ar nidurstédukafla 10.5 um likamlegt alag/preyta

Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pa ad stytting vinnudags muni hafa a eftirfarandi:
Likamlega preytu i lok vinnudags?
Febrdar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 4,12 4,6 4,6
Stadalfravik 0,816 0,724 0,645
Kemur pad fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pu purfir tilbreytingu og hvild?
Febrtar 2015 Oktober 2015 Febriar 2016
Medaltal 2,12 3,23 3,36
Stadalfravik 1,269 1,331 1,114
Kemur pad fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pu sért svo preytt/ur ad pu eigir erfitt med ad
adhafast nokkud?
Febrdar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 3,38 4,13 4,56
Stadalfravik 1,267 1,224 0,87
Hve oft & sidustu 6 manudum hefur pa upplifad eftirfarandi: Orari hjartslatt?
Febriar 2015 Oktober 2015 Febrdar 2016
Medaltal 3,73 4,27 4,36
Stadalfravik 1,282 1,081 1,036
Hve oft & sidustu 6 manudum hefur pu upplifad eftirfarandi: Svima eda héfudverk?
Februar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 3,42 4,23 4,4
Stadalfravik 1,501 0,935 0,764
Hve oft a sidustu 6 manudum hefur pu upplifad eftirfarandi: Verki i 6xlum eda baki?
Febraar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 2,69 3,1 3,76
Stadalfravik 1,436 1,242 1,268
Hve oft a sioustu sex manudum hefur pu upplifad eftirfarandi: Svefnorduleika (s.s. ad eiga
erfitt med ad sofha eda vakna fyrr en ella og eiga erfitt med ad sofna aftur)?
Febrdar 2015 Oktdber 2015 Febrdar 2016
Medaltal 3,15 3,97 4,28
Stadalfravik 1,405 1,273 0,843
Hve oft & sidustu sex manudum hefur pu upplifad eftirfarandi: Magaverki eda
me ltingartruflanir?
Februar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 3,81 4,37 4,72
Stadalfravik 1,297 0,928 0,458

[ t6flu 7 ma sja medaltal og stadalfravik vid per spurningar sem tengjast likamlegu

alagi/preytu i tengslum vid vinnu.
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10.6 Andlegt alag/preyta

Hér a eftir verdur raett um nidurstédur spurninga sem tengjast andlegu alagi/preytu.
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Mynd 16. Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pu ad stytting vinnudags muni
hafa/hafi haft & eftirfarandi: Andlega preytu i lok vinnudags?

A mynd 16 kemur fram ad i febriar 2015 voru 76,9% svarenda sem toldu ad stytting
vinnudags myndi hafa frekar eda mjog jakveed ahrif 4 andlega preytu i lok vinnudags. |
oktdber 2015 og febriar 2016 var spurningunni breytt i: Hversu jakved eda neikvaed
ahrif telur pu ad stytting vinnudags hafi haft & andlega preytu i lok vinnudags? I oktdber
2015 voru 93,3% starfsmanna frekar eda mjog jakved og i febriar 2016 voru 92%
starfsmanna frekar eda mjog jakvaedir. Einnig var spurt hvort ad i lok dags eetti
starfsmadur svo erfitt med ad haetta hugsa um vinnuna ad pad trufladi fritima hans? I ljos
kom ad i februar 2015 svorudu 16% pvi til ad pad keemi nastum aldrei fyrir, en febraar

2016 svorudu 32% pvi til ad pad keemi naestum aldrei fyrir.
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Mynd 17. Kemur pad fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pig langi ekki i vinnuna
naesta dag?

A mynd 17 koma svér vid spurningunni: kemur pad fyrir i lok dags ad pig langi ekki i
vinnuna nasta dag. | febraar 2015 kom i ljos ad helmingur svarenda sagdi ad pad kaemi
neestum aldrei fyrir en i febrdar 2016 var prosentan komin upp i 80% og pvi 30% fjélgun
a peim starfsménnum sem sdgdu ad pad keemi naestum aldrei fyrir ad pa langadi ekki i
vinnuna naesta dag. Spurt var lika hvort pad kemi fyrir ad eftir ad vinnudegi lyki ad
starfsmadur hefdi ahyggjur af vandamalum i vinnunni sem hann geti ekki leyst. [ febraar
2015 s6gdu 32% ad pad kaemi fyrir nestum daglega og 2-3 svar i viku en i febriar 2016

var présentan komin nidur i 4%.
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Mynd 18. Hve oft a sidustu sex manudum hefur pu upplifad eftirfarandi: Kvida
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A mynd 18 kemur fram ad i febrdar 2015 hofdu 20% svarenda upplifad kvida 2-3svar i
manudi sidustu sex manudi en i febriar 2016 var prosentan komin nidur i 8%. Svipadar
nidurstddur komu i 1jos pegar spurt var hvort starfsmenn hofou upplifad pad sidustu sex
manudi ad vera pirradir eda uppstokkir pvi i febraar 2015 héfdu 19,2% svarenda upplifad
pad 2-3svar i manudi en i febrdar 2016 var présentan komin nidur i 8,3%. Pegar spurt var
hvort starfsmenn hefdu upplifad & sidustu sex manudum ad vera eirdarlausir pa svérudu
26,9% pvi til i februar 2015 ad hafa 2-3svar i manudi upplifad pad en i febrdar 2016 var
présentan komin nidur i 8%. Munurinn & milli ara pegar spurt var hvort starfsfolk hefdi
sidustu sex manudi upplifad einbeitingarleysi eda gleymni var ad i febrdar 2015 héfou
37,7% svarenda upplifad pad 2-3svar i méanudi en i febriar 2016 var présentan komin i
28%.
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Mynd 19. Hve oft a sidustu sex manudum hefur pu upplifad eftirfarandi: Ad vera
nidurdregin/n an synilegrar asteedu?

A mynd 19 kemur fram ad i febriar 2015 upplifdu 19,2% pad sidustu sex manudi a
undan ad vera nidurdreginn an synilegrar asteedu 2-3 svar i manudi en i febrdar 2016 var
présentan komin nidur i 4%. Einnig var spurt hvort starfsmenn hefdu upplifad pad
sidustu sex manudi ad na ekki ad komast yfir verkefni sem fyrir lagu og i febriar 2015
upplifdu 32% pad 2-3 svar i manudi en i febrtar 2016 voru pad 24%.
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Tafla 8. Medaltal og stadalfravik ar nidurstédukafla 10.6 andlegt alag/preyta

Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pu ad stytting vinnudags muni hafa a e ftirfarandi:
Andlega preytu i lok vinnudags?

Februar 2015 Oktoéber 2015 Februar 2016
Medaltal 4,15 4,63 4,68
Stadalfravik 0,784 0,718 0,627

Kemur pad fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pu att svo erfitt med ad haetta ad hugsa um
vinnuna ad pad truflar fritima pinn?

Febrdar 2015 Oktoéber 2015 Febrtar 2016
Medaltal 3,24 3,67 3,84
Stadalfravik 1,012 1,061 1,068
Kemur pad fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pig langi ekKi i vinnuna naesta dag?
Febrdar 2015 Oktoéber 2015 Febriar 2016
Medaltal 3,85 4,33 4,8
Stadalfravik 1,347 0,922 0,408

Kemur pad fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad pua hafiir dhyggjur af vandamalum i vinnunni
sem pu getur ekkKi leyst?

Febradar 2015 Oktoéber 2015 Februar 2016
Medaltal 3,24 3,5 3,88
Stadalfravik 1,165 1,306 0,781

Hve oft 4 sidustu 6 manudum hefur pu upplifad e ftirfarandi: Kvida?

Februar 2015 Oktober 2015 Februar 2016
Medaltal 4,04 4,1 4,56
Stadalfravik 1,098 0,923 0,651
Hve oft 4 sidustu sex manudum hefur pa upplifad eftirfarandi: Ad vera pirrud/pirradur eda

uppstokk/ur?

Februar 2015 Oktéber 2015 Februar 2016
Medaltal 3,65 4,17 4,46
Stadalfravik 1,263 0,834 0,658

Hve oft 4 sidustu sex manudum hefur pd upplifad eftirfarandi: Ad vera eyrdarlaus?

Februar 2015 Oktoéber 2015 Februar 2016
Medaltal 3,31 3,83 4,28
Stadalfravik 1,408 1,053 0,792

Hve oft & sidustu sex manudum hefur pud upplifad eftirfarandi: Einbeitingarleysi eda
gleymni?

Februar 2015 Oktoéber 2015 Februar 2016
Medaltal 3,35 3,47 3,6
Stadalfravik 1,093 1,106 1,118

Hve oft 4 sidustu sex manudum he fur pa upplifad eftirfarandi: Ad vera nidurdregin/n &
synilegrar astedu?

Februdar 2015 Oktoéber 2015 Februar 2016
Medaltal 4,04 4,33 4,84
Stadalfravik 1,183 0,959 0,473

Hve oft &4 sidustu sex manudum hefur pud upplifad eftirfarandi: Ad na ekki ad komast yfir
verkefnin sem fyrir liggja?

Februar 2015 Oktoéber 2015 Februar 2016
Medaltal 2,8 3,2 3,56
Stadalfravik 1,19 1,562 1,356

I to6flu 8 ma sja medaltal og stadalfravik i tengslum vid spurningar um andlegt
alag/preytu.
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10.7 Veikindafjarvistir og yfirvinna

Pjonustumidstod Arbaejar og Grafarholts
-Medal veikindahlutfall

langtimaveikindi
6,00%

B Skammtimaveikindi
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Mynd 20. bjonustumidstod Arbaejar og Grafarholts - Medal veikindahlutfall

A mynd 20 mé4 sja upplysingar um medalveikindahlutfall starfsmanna. Langtimaveikindi
a milli aranna 2014 og 2015 er pad sama eda 1,28%. pad getur stafad af pvi ad um sama
einstaklinginn er ad reeda. Skammtimaveikindi voru arid 2014 4,16% og arid 2015 voru
pau 3,49%
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Mynd 21. Medaltal unninnar yfirvinnu

A mynd 21 ma sja medaltal unninnar yfirvinnu medal annars hja Pjonustumidstod
Arbajar og Grafarholts yfir timabilid sem tilraunarverkefnid um styttingu vinnuvikunnar
stod. Fra febriar 2014 til febrdar 2015 var medaltal unninar yfirvinnu hja
Pjonustumidstod Arbajar og Grafarholts 5,9 vinnustundir og & timabilinu febrtar 2015 til
febrtar 2016 eru paer komnar i 8,9 vinnustundir.
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11 Umreaedur

[ pessum kafla verda helstu nidurstddur rannsoknarinnar dregnar saman og reeddar Gt fra
freedilegri umfjollun og peim rannsoknarspurningum sem héfundur ritgerdar lagdi upp
med i byrjun. Peer rannsoknarspurningar sem lagt var upp med voru: Hefur styttri
vinnuvika jakved ahrif & starfsfolk pjonustumidstodvarinnar i Arbe og Grafarholti i
tengslum vid alag i starfi, starfsanda og starfsanegju og samremingu vinnu og
einkalifs? og Stodust ventingar starfsmanna bjonustumidstodvar Arbejar og

Grafarholts til tilraunarverkefnisins stytting vinnuvikunnar?

11.1 Samraeming vinnu og einkalifs

Starfsfolk hafdi miklar ventingar um ad stytting vinnuvikunnar hefdi go6d ahrif a
samraemingu vinnu og einkalifs en 85% voru frekar eda mjog jakveedir i febraar 2015. |
febrbar 2016 pegar spurt var hvort starfsfélk teldi ad stytting vinnuvikunnar hefdi haft
jakveed eda neikvaed ahrif & samreemingu vinnu og einkalifs kom i 1j6s ad allir starfsmenn
voru frekar eda mjog jakvaedir. I februar 2015 voru 80,7% frekar eda mjog sammala
pbeirri fullyrdingu ad hja peim veeri gott jafnvaegi & milli vinnu og einkalifs en i februar
2016 var prosentan komin i 96%. Nidurstddur syndu einnig ad i febrdar 2015 voru 76,9%
frekar eda mjog sammala peirri fullyrdingu ad peir hefdu sveiganleika til pess ad
samreema vinnu og einkalif og i febrdar 2016 var prosentan komin i 96% og pvi aukning
um 19,1% og pvi ljést ad stytting vinnuvikunnar hefur mjoég géo ahrif & samreemingu

vinnu og einkalifs og ventingar starfsmanna hafa stadist.

11.2 Starfsanaegja

Starfsfolk hafdi mjog miklar veentingar pegar spurt var um hversu jakvaed eda neikveed
ahrif stytting vinnuvikunnar myndi hafa & starfsanagju en i febrdar 2015 voru 92,3%
frekar eda mjog jakvaed. [ febrdar 2016 pegar spurt var hvort stytting vinnudags hafi haft
jakveaed eda neikveaed ahrif a starfsanagju kom i ljos ad 96,6% starfsmanna voru frekar
eda mjog jakvaedir. begar spurt var Gt i fullyrdinguna: A heildina litid er ég anaegd/ur i
starfi kom i 1jos ad i febrtar 2015 voru 73% frekar eda mjog sammala peirri fullyrdingu
og i februar 2016 var prosentan komin i 92%. Ef litid er a pessar nidurstédur pa stédust
vaentingar starfsmanna. Starfsmenn voru einnig spurdir Gt i fullyrdinguna: Mér lidur vel i

vinnunni og i febrdar 2015 voru 73% frekar eda mjog sammala pvi og ari seinna eda i
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febriar 2016 voru 92% & pessari skodun og pvi ljost ad g6d lidan i vinnu hafdi aukist
toluvert pé han hafi verid god fyrir.

11.3 Samvinna, midlun pekkingar og starfsandi

Nidurstddur syndu ad samvinna a vinnustadnum hafdi aukist i kjolfar styttingu
vinnuvikunnar pvi ad i febrdar 2015 voru 73% frekar eda mjog sammala peirri
fullyrdingu ad samvinna veeri god & vinnustadnum og i febrdar 2016 voru 88% frekar eda
mjog sammala peirri fullyrdingu. Einnig var starfsfolk bedid um ad taka afstodu til
eftirfarandi fullyrdingar: Starfsfolk & minum vinnustad midlar pekkingu sin & milli og
nidurstédur syndu ad 69,2% voru frekar eda mjog sammala peirri fullyrdingu en i febraar
2016 voru pad 92% starfsmanna og pvi greinileg aukning & midlun pekkingar &
vinnustadnum. Miklar vaentingar voru um ad stytting vinnuvikunnar hefdi god ahrif &
starfsanda en i febriar 2015 voru 84,6% frekar eda mjog jakvedir. | febrar 2016 pegar
spurt var hvort stytting vinnudags hafi haft jakveed eda neikveed ahrif a starfsanda kom i
ljos ad allir starfsmenn voru frekar eda mjog jakvaedir. Pegar spurt var ut i fullyrdinguna:
pad er géour starfsandi & minum vinnustad voru i febrdar 2015 69,2% frekar eda mjog
sammala peirri fullyrdingu og i febrbar 2016 var prosentan komin i 84%. pvi er ljost ad

veentingarnar starfsmanna stodust.

11.4 Vinnualag

Ef litid er & nidurstodur rannsoknarinnar i tengslum vid vinnualag pa kemur fram ad
vinnuélagid virdist hafa jafnast yfir vikuna eftir petta eina ar sem tilraunin for fram pé
pbad hafi verid nokkud jafnt &dur ad mati starfsfolks en i febrdar 2015 voru 76%
starfsmanna sem toldu alagid vera jafnt yfir vikuna en eftir arid eda i febrdar 2016 hafdi
pad alit aukist um atta prosent og pvi alls 84%. SOmu sdgu er ad segja pegar spurt var um
hvort vinnualagid veeri jafnt yfir daginn pa var meirihluti starfsmanna a pvi ad pad veeri

yfirleitt jafnt og hafdi st upplifun starfsmanna aukist um 15%.

Eins og fram kom hér i freedilega hlutanum er heilbrigt starfsumhverfi skilgreint
pannig ad prystingur & starfsmenn er vid hafi i tengslum vid getu peirra og Urraedi ad pvi
marki sem peir hafa stjorn & sinni vinnu og vinnutengt alag komi fram pannig ad
starfsfolk getur ekki meett peim kréfum og alagi vegna pess ad peir hafa ekki getuna eda
heefni til pess ad bregdast vid pvi (WHO, e.d.)

Teepur helmingur starfsmanna eda 42,3% var frekar eda mjog jakveedur pegar spurt

var um ventingar peirra til styttingu vinnuvikunnar i tengslum vid vinnualag adur en pad
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hofst eda i febriar 2015. | febriar 2016 pegar spurt var: Hversu jakvaed eda neikvaed
ahrif telur pu ad stytting vinnudags hafi haft & vinnualag kom i 1jés ad 56% starfsmanna
var frekar eda mjog jakveaedur. Vaentingar pessa starfsmanna virdast hafa stadist pegar
litid er & Gtkomuna en pegar spurt var i febriar 2016 um fullyrdinguna: Alag i minu starfi
er of mikid pegar & heildina er litid pa vard feekkunin & peim sem voru frekar eda mjog
samma@la peirri fullyrdingu ekki nema eitt og halft prosent og pvi ljést ad upplifun
starfsmanna a vinnualagi hafdi ekki mikid breyst & pessu eina ari. En starfsfolki fannst
samt i februar 2016 ad vinnualagid sidustu sex manudi hafa minnkad. Petta virdist gefa
til kynna ad pratt fyrir ad vinnualagid sé ad minnka ad upplifun starfsmanna sé nénast sd
sama & milli febrdar 2015 og febrdar 2016 ad vinnuélagid sé samt sem &dur of mikid.

Spurning er hvort einhverju hefdi breytt ef auka starfsfolk hefdi verid radid a
starfstadinn medan & pessu tilraunarverkefni stod samanber tilraunarverkefnid sem for
fram i Gautaborg sem minnst var a i freedilega kaflanum en par voru 14 starfsmenn radnir

inn til pess ad maeta peim verkefnum sem lagu fyrir (Pacta guidline, 2016).

11.5 Likamlegt og andlegt alag tengt vinnu

Peir sem vinna vid velferdarpjonustu upplifa verri likamlega og andlega heilsu (Johnson
o.fl., 2005). Ventingar starfsmanna voru toluverdar i febrdar 2015 um ad stytting
vinnudagsins myndi hafa frekar eda mjog jakveed ahrif a likamlega preytu i lok
vinnudags eda 73% peirra. | febriar 2016 pegar spurt var hvort stytting vinnudags hefdi
haft jakveed eda neikvaed ahrif & likamlega preytu i lok vinnudags voru 92% starfsmanna
frekar eda mjog jakveedir. Veentingar pessa starfsmanna virdast hafa stadist. pegar spurt
var um hvort pad pyrfti tilbreytingu og hvild i lok vinnudags vard aukningin 8% a peim
sem sdgou ad pad kemi naestum aldrei fyrir. Mikil aukning var & peim sem s6gdu pad
naestum aldrei koma fyrir ad vera svo preytt/ur ad peir ttu erfitt med ad adhafast nokkud
pvi i febriar 2015 voru pad 23% en i febrdar 2016 var prosentan komin i 68% sem s6gdu
pad koma naestum aldrei fyrir. barna kemur i ljos ad starfsfolk virdist hafa betri orku i lok
dags.

Komid hefur i 1j6s ad peir sem eru preyttir eftir vinnudag finna meira fyrir likamlegum
einkennum (Vinnueftirlitid, 2001). Leida ma ad pvi likum ad par sem starfsfolki leid
betur i lok vinnudags ad pau likamlegu einkenni peirra myndu hafa minnkad og raunin
vard su i pessari rannsokn pvi i 1jos kom ad pegar spurt var Gt i hvort og hve oft starfsfolk

hafdi upplifad aukinn hjartslatt, magaverki eda meltingartruflanir, svima og héfudverk og

56



verki i 6xlum eda mjébaki ad likamleg lidan starfsfolks hafdi batnad téluvert. Sem demi
méa nefna ad pegar spurt var Gt i hvort starfsfolk hafdi upplifad svima eda hofudverk
sidustu sex manudi pa svorudu peir pvi til ad i febrdar 2015 voru 15,3% sem upplifdu
pad 2-3 svar i manudi en i febrdar 2016 var hin 4%. S6mu ségu ma segja med verkina i
Oxlum eda baki pvi i febrdar 2015 voru 30,7% sem upplifdu pad daglega en i febrdar
2016 voru einungis 8% sem upplifdu pad daglega.

Pegar vinnuélag er mikid getur pad haft alvarlegar afleidingar fyrir starfsmenn eins og
til deemis andlega 6rmognun og streitu tengda starfinu (Schaufeli, Leiter og Maslach,
2008). | febriar 2015 pegar spurt var Ut i hvort starfsmenn teldu ad stytting vinnudags
myndi hafa jakveed eda neikveaed ahrif & andlega preytu i lok vinnudags kom i ljos ad
76,9% voru frekar eda mjog jakvadir. [ febriar 2016 pegar starfsmenn voru spurdir hvort
stytting vinnudags hefdi haft jakveed eda neikveed ahrif a andlega preytu i lok vinnudags
kom i ljés ad 92% voru frekar eda mjog jakveedir. Veantingar starfsmanna stodust. Pegar
spurt var hvort pad keemi einhverntiman fyrir ad starfsfolki langi ekki i vinnuna daginn
eftir p4 kom pad i 1jos i febriar 2015 ad pad kom naestum aldrei fyrir hja um helmingi
starfsfolks en i febrdar 2016 voru 80% starfsfolks sem sagdi ad pad kaemi naestum aldrei
fyrir. Eins pegar spurt var hvort starfsfolk hefdi ahyggjur i lok vinnudags af vandamalum
sem pad geeti ekki leyst i vinnunni pa vard faekkun & peim sem s6gdu ad pad kaemi fyrir
daglega eda 2-3 svar sinnum i viku pvi i febrdar 2015 voru pad 32% og i febrdar 2016
voru adeins 4% starfsfolks sem upplifdi pad. Eins var 16% aukning & peim sem upplifdu
pad naestum aldrei ad eiga erfitt med ad hugsa um vinnuna pannig ad pad trufladi fritima

bess.

Mikid vinnualag getur haft ymis ahrif & einstaklinga, peir geta ordid stressadir,
pirradir, eiga erfitt med ad slaka a, einbeita sér, hugsa rokrétt, taka akvardanir og njota
sidur vinnunar, sina minni hollustu, eru preyttir, leidir og finna fyrir kvida og eiga erfitt
med svefn (WHO, 2004). begar litid er a nidurstédur pessarar rannsoknar vid kvida pa
voru 20% starfsfolks sem hafdi upplifad kvida 2-3 svar i manudi sidustu sex manudi a
undan i febrdar 2015 en i febrlar 2016 var présentan komin nidur i 8%. Mjdg
sambeerilegar nidurstddur komu i ljos pegar spurt var um hvort peir hofou fundio fyrir
pirring eda verid uppstokkir 2-3 svar i manudi sidustu 6 manudi & undan pvi i febrdar
2015 voru 19,2 % sem hofdu upplifad pad en i febrtar 2016 var présentan komin i 8,3%.
Svipada sogu er ad segja af pegar spurt var hvort starfsfolk hafdi fundid fyrir eirdarleysi
sidustu sex manudi pa svorudu 26,9% i febrdar 2015 ad hafa fundid fyrir pvi 2-3 svar
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sinnum i méanudi og i febrdar 2016 var prosentan komin i 8%. Nidurstodur syndu einnig
ad i febrdar 2015 voru 19,2% sem upplifdu pad 2-3 svar sinnum i manudi sidustu sex
manudi ad vera nidurdegin an synilegrar asteedu og i febrdar 2016 var présentan komin
nidur i 4%. Petta synir ad andleg lidan starfsfolks hefur lagast mjog mikio eftir ad

stytting vinnuvikunnar atti sér stad.

Forvitnilegt er ad sja nidurstodur pegar spurt var hvort starfsfolk hofou upplifad pad
sidustu sex manudi ad né ekki ad komast yfir verkefni sem liggja fyrir pvi i ljos kom i
febriar 2015 voru 32% sem upplifou pad 2-3 svar sinnum i manudi en i febrtar 2016 var
présentan komin i 24% og pvi i raun minni feekkun & pessu vandamali heldur en i peim
spurningum hér ad ofan. bessi nidurstada er meira i takt vid nidurstédurnar um vinnualag
hér ad ofan pegar spurt var hvort vinnualag sé mikid i starfi pegar & heildina er litid.
Miklar krofur og likamlegt erfidi eru ahaettupeettir fyrir svefntruflanir (T. Akerstedt o.fl.,
2002). b4 myndi madur etla ad par sem starfsfolki leid betur likamlega og andlega ad
betri svefn myndi fylgja i kjolfarid hja peim sem virdist hafa verid raunin pvi pegar spurt
var um hvort ad starfsfolk hefdi & sidustu sex manudum upplifad svefnorduleika kemur i
1j6s ad i februar 2015 héfdu 19,2% naestum aldrei upplifad pad og i febriar 2016 héféu
48% starfsmanna neestum aldrei upplifad pad sidustu sex manudi ad vera med

svefntruflanir og er pvi ljést ad med betri likamlegri og andlegri lidan kemur betri svefn.

11.6 Veikindafjarvistir

begar litid er & veikindafjarvistir hja Pjonustumidstdd Arbajar og Grafarholts & pvi
timabili sem tilraunarverkefnid for fram p& voru veikindafjarvistir vegna
skammtimaveikinda arid 2014 4,16% og arid 2015 3,49% og fekkadi veikindafjarvistum
vegna skammtimaveikinda milli aranna 2014 og 2015 pvi um 0,67%. En ekki er vist ad
hegt sé ad tengja pessa fekkun vid styttingu vinnuvikunnar pvi ad arid 2013 voru
veikindafjarvistir vegna skammtimaveikinda 2,74% og pvi geti allt eins verid um ad
reeda adrar breytur eins og hversu skaed flensan er hvert ar. Veikindafjarvistir vegna
langtimaveikinda voru paer soému & milli aranna 2014 og 2015 eda 1,28% og geeti verid

atskyrt pannig ad um sama einstaklinginn hafi verid ad raeda.

11.7 Yfirvinna

begar litid er & unna yfirvinnu hja Pjonustumidstdd Arbeejar og Grafarholts & milli aranna

2014 og 2015 kemur i 1jés ad unnin yfirvinna var ad medaltali arid 2014 5,9 vinnustundir

en hafdi aukist ario 2015 i 8,9 vinnustundir. En hafa ber i huga verkefni um
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heimilisofbeldi sem fér af stad & svipudum tima og tilraunaverkefnid um styttingu
vinuvikunnar og gat aukid & yfirvinnu hja starfsfolki pvi verkefnid var skrad sem slikt.

11.8 Rannséknarspurningar
Pegar nidurstddurnar eru skodadar Ut fra rannsdknarspurningunum sem settar voru fram
er nidurstadan su vid fyrri rannsdknarspurningunni ad styttri vinnuvika hefur jakveed

ahrif & dlag i starfi, starfsanda, starfsanaegju og samraemingu vinnu og einkalifs.

pegar kemur ad sidari spurningunni pa telur héfundur ad veentingar starfsfolks til

styttingu vinnudags hafi stadist i 6llum tilfellum.

Vardandi alag i starfi pa fannst starfsfolki almennt mikid vinnuélag hja sér lika i lok
tilraunarverkefnis pvi einungis var 1,5% munur & milli &ra en samt sem &dur hafdi alag i

starfi sidustu sex manudi minnkad & milli ara og pvi svolitid erfitt ad lesa i petta.

Eins og fram kom ad ofan i umreedum um vinnuélag pa er spurning hvort ad pad hefdi
breytt einhverju ef starfsfolk hefdi verid radid inn a vinnustadinn medan a pessu
tilraunarverkefni stdd til pess ad edlilegt vinnualag myndi haldast og pa jafnvel minnkad

vinnuélagid enn frekar pegar a leid.

11.9 Annmarkar rannsoknar

pad sem hofundur ritgerdar setur spurningamerki vid er helst i tengslum vid samraemingu
vinnu og einkalifs pvi gott hefdi verid ad fa fram aldur, kyn og fjolskylduadstedur svo
sem fjoldi barna, sambud eda ekki. Astedan fyrir pvi ad pad hefdi verid gott er ad pa
veeri haegt ad greina betur nidurstddur sem komu vid peim spurningum sem snla ad

samremingu vinnu og einkalifs.
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12 Lokaoro

A0 fa teekiferi til ad ryna i nidurstodur pessa tilraunarverkefnis hefur verid mjog
leerdomsrikt. Petta vidfangsefni er mikid i umreedunni og pvi mjég dhugavert ad skoda
pessi mal.

Vardandi petta tilraunarverkefni hja Reykjavikurborg pa veeri dhugavert ad fa betri
syn & pad hvernig stytting vinnuvikunnar nytist fjolskyldufélki i tengslum vid
samraemingu vinnu og einkalifs pvi hofundur telur mjog erfitt ad atta sig & pvi a
nidurstddum pessarar rannsoknar vegna skorts a upplysingum um personulega hagi
svarenda. Gagnlegt geeti verid ad skoda nidurstddurnar i tengslum vid vinnuélagid betur
og veri jafnvel haegt ad taka ad viotol vid starfsfolk til pess ad kafa dypra i pau mal.
Hofundur telur naudsynlegt ad greina aukninguna a yfirvinnutimunum betur og athuga

hver aukningin raunverulega var vegna styttingu vinnuvikunnar.

Stefnan i dag virdist vera i pa att ad stytta vinnuvikuna, auka sveigjanleika starfsfolks
i vinnu og gera samfélagid fjolskylduveenna hvernig svo sem farid er ad pvi & endanum
en mismunandi skodanir virdast vera uppi um pad hvort pad eigi ad festa styttingu
vinnuvikunnar i 16g eda hvort pad eigi heima i gerd kjarasamninga.

Jakveett er ad rikisstjornin sé bdin ad gefa ut viljayfirlysingu um ad setja a fot verkefni
um styttingu vinnuvikunnar pvi pessi mal purfa ad préast og gott er ad fa reynsluna svo
godar akvardanir verdi teknar i framtidinni. A endanum hljota allir ad vilja géda

nidurstédu beaedi fyrir vinnuveitendur og starfsfolk.

60



Heimildaskra

Ala-Mursula, L., Vahtera, J., Linna, A., Pentti, J. og Kivimaki, M. (2004). Employee
worktime control moderates the effects of job strain and effort-reward imbalance
on sickness absense: the 10-town study. Journal of Epidemiology & Community
Health, 59, 851-857

Alpingi. (2016, februar). Umsogn: Alpydusamband Islands. Sétt 15. april 2016 af
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-856.pdf

Alpingi. (2016, februar). Umsogn: Bandalag haskélamanna Sott 15.april
2016 af http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-897.pdf

Alpingi. (2016, februar). Umsodgn Félags foreldra leikskdlabarna .Sétt 15.april 2016 af
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-915.pdf

Alpingi. (2016, februar). Umsogn: Jafnréttisstofa. Sott 15. april 2016 af
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-890.pdf

Alpingi. (2016, febrdar). Umsdgn: Samtok atvinnulifsins. Sott 15. april 2016 af
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-898.pdf

Alpingi. (e.d). 40 stunda vinnuvika (stytting vinnutima). Sott 14. april 2016 af
http://www.althingi.is/thingstorf/thingmalalistar-eftir-thingum/
ferill/?1tg=145&mnr=259

Alpingi. (2016, februar). Umsogn: Umbodsmadur barna. Sétt 15.april 2016 af
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-876.pdf

Alpingi. (2016, febrtar). Umsdgn: Vidskiptarad islands.Sott 15. april 2016 af
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-920.pdf

Alpydusamband islands, (2013). Lifskjér & Nordurléndum. Sétt 24. febrar 2016 af
http://www.asi.is/media/6385/Lifskjor-Lokaloka.pdf

Akerstedt, T., Knutsson, A., Westerholm, P., Theorell, T., Alfredsson, L og Kecklund.
(2002). Sleep disturbances, work stress and work hours A cross-sectional study.

Journal of Psyshosomatic Research, 53, 741-748.

61


http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-897.pdf
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-915.pdf
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-890.pdf
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-898.pdf
http://www.althingi.is/thingstorf/thingmalalistar-eftir-thingum/
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-876.pdf
http://www.althingi.is/altext/erindi/145/145-920.pdf

Bandalag starfsmanna rikis og bzja. (e.d.). Tilraunaverkefni um fjélskylduveenna
samfelag. Sott 22. febrdar 2016 af http://www.bsrb.is/
um-bsrb/frettir/frett/2015/03/02/Tilraunaverkefni-um-fjolskylduvaenna-samfelag/

Bandalag starfsmanna rikis og beja. (e.d.) Ping BSRB:Viljayfirlysing um styttingu
vinnuviku. Sétt 22. febrtar 2016 af http://www.bsrb.is/
um-bsrb/frettir/frett/2015/10/28/Thing-BSRB-Viljayfirlysing-um-styttingu-

vinnuviku/
Bonato, L og Lusinyan, L. (2004). Work Absence in Europe. Svipjod: International
Monetary Fund

Coote, A. og Franklin, J. (ritstjérar). (2013). Time on our side:why we all need a shorter

working week. United Kingdom:New economics foundation.

Coote, A., Franklin, J. og Simms, A. (2010). 21 hours: why a shorter working week can
help us all to flourish in the 21st century. United Kingdom: New economics
foundation.

Efling. (2006, mars). Old lidin fra stofnun Verkamannafélagsins Dagsbrinar. Sétt
22.februar 2016 af http://www.efling.is/
old-lidin-fra-stofnun-verkamannafelagsins-dagsbrunar/

Fagnani, J. og Letablier, M. T. (2004). Work and family life balance: the impact of the
35-hour laws in France. Work, employment and society, 18, 551-572.

Fjarmala og efnahagsraduneytid (2015, oktdber). Tilraunaverkefni um styttingu
vinnuvikunnar i 36 stundir. Sott 30.mars 2016 af
https://www.fjarmalaraduneyti.is/frettir/nr/20187

Gudrun [ris Gudmundsdaéttir, (2008). Samspil vinnu og einkalifs. Obirt MA-ritgerd:
Haskali islands, Félagsvisindadeild.

Gudrdn Lilja Gudmundsdéttir. (2013). ,, betta er ekki bara einhver vinna fyrir mér
Samspil einkalifs og atvinnu hja maedrum i stjornendastédum. Obirt MS-ritgerd:
Haskoli Islands, vidskiptafradideild.

Gunnar M. Magnss. (1967). Ar og dagar-Upptok og préun alpydusamtaka & islandi.
Reykjavik: Heimskringla.

62


http://www.bsrb.is/%0dum-
http://www.bsrb.is/%0dum-
http://www.bsrb.is/%20um-bsrb/frettir/frett/2015/10/28/
http://www.bsrb.is/%20um-bsrb/frettir/frett/2015/10/28/
http://www.bsrb.is/um-bsrb/frettir/frett/2015/10/28/%0dThing-
http://www.efling.is/%20old-lidin-fra-stofnun-verkamannafelagsins-dagsbrunar/
http://www.efling.is/%20old-lidin-fra-stofnun-verkamannafelagsins-dagsbrunar/

Hagstofa Islands. (e.d.). Tafla 1: Medalfjoldi unnina og venjulegra vinnustunda & viku
eftir arsfjordungum 2005-2015 & islandi. S6tt 20. april 2016 af
http://px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Samfelag/

Samfelag__vinnumarkadur__vinnumarkadur/VIN01001.px/table/tableViewLayo
utl/?rxid=0246e37a-7455-45d9-b1bc-9503ee735aa3

Handbok i adferdafraedi rannsokna. (2013). I Sigridur Hallddrsdottir (ritstjori), Handbok i
adferdafraedi rannsokna. ( bls 377-379). Reykjavik: Asprent.

Hugrdn Hjaltadéttir. (2011, oktober). Naum jafnveegi- Samraeming fjolskyldu og
atvinnulifs. Blad stéttarfélaganna, bls. 19.

Ingunn Bjork Vilhjalmsdottir og Johanna Gustavsdottir. (1999). Starfsanagja.
Reykjavik: Bokaklubbur atvinnulifsins og Vidskiptafraedistofnun Haskola islands.

Johnson, S., Cooper, C., Cartwright, S., Donald, 1., Taylor, P og Millet, C. (2005). The
experience of work- related stress across occupations. Journal of Managerial
Psychology, 20, 178-187.

Laschinger, S. H. K., Wong, C.A. og Greco, P. (2006). The impact of staff Nurse
empowerment on person- job fit and work engagement/burnout. Nursing
Administration Quarterly, 30, 358-367.

Log um Jafna stédu og jafnan rétt kvenna og karla nr. 10/2008

L6g um 40 stunda vinnuviku nr. 88/1971

O’Brien, M., Brandth, B. og Kvande, E. (2007). Fathers, work and family life- Global
perspectives and new insight. Community, Work and Family, 10, 375-386.

Michie, S. og Williams, S. (2003). Reducing work related psychological ill health and
sickness absence: a systematic literature review. Occup Environ Med, 60, 3-9.

Mitchell, B. og Gamlem, C. (2012). The Big Book of HR. New Jersey: Career Press.

Norden. (e.d.). Mynd 1: Veikindafjarvistir a Nordurlondum arid 2013. Sott 20. April
2016 af: http://91.208.143.100/pxweb/norden/pxweb/en/
Nordic%20Statistics/Nordic%20Statistics__Health__ Absence%20from%20work/

SOCI02.px/chart/chartViewColumn/?rxid=2619333a-544e-4148-b1b1-
66b9b9e5e522

63


http://px.hagstofa.is/pxis/pxweb/is/Samfelag/
http://91.208.143.100/pxweb/norden/pxweb/en/%20%20Nordic%20Statistics/Nordic%20Statist
http://91.208.143.100/pxweb/norden/pxweb/en/%20%20Nordic%20Statistics/Nordic%20Statist

O’Neill, B. S. og Adya, M. (2006). Knowledge sharing and the psychological contrast-
Managing knowledge workers across different stages of employment. Journal of
ManagerialPsychology, 22, 411-436.

Organisation for economic co-operation and development, (e.d.). Avarage usual weekly
hours worked on the main job. Sott 21.april 2016 af
https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=AVE_HRS#

Organisation for economic co-operation and development, (e.d.). Better lif eindex-edition
2015. S6tt 21. april 2016 af http://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=BL I#

Organisation for economic co-operation and development, (e.d.). Tafla 2:
Landsframleidsla & hverja unna vinnustund, (GDP per hour worked). Sétt 20.
april 2016 af https://data.oecd.org/Iprdty/gdp-per-hour-worked.htm

Pacta guideline. (2015). 6 months with 6 hours- inter active research about 6 hours trial-
interim report, english summary. Svipj6d: Pacta guideline.

Pacta guideline. (2016, 21. april). 12 manader med 6 timmar- Foljeforskning, forsok i
Goteborgs stad- Svartedalens éldrecentrum. Erindi flutt & Malpingi, Gautaborg.

Ragnheidur G. Eyjolfsdattir. (2013). Samraeming fjolskyldulifs og atvinnu: Hvernig
gengur starfsfolki & islenskum vinnumarkadi ad samraeema fjélskyldulif og
atvinnu? Obirt M.Sc.-ritgerd: Haskolinn i Reykjavik, vidskiptadeild.

Raines, S.S. (2013). Conflict Management for Managers: Resolving Workplace, Client,
and Policy Disputes. San Francisco: Jossey-Bass.

Reykjavikurborg. (2015, febrdar). Tilraunaverkefni um styttri vinnuviku. Sott 1. mars
2016 af http://reykjavik.is/frettir/tilraunaverkefni-um-styttri-vinnuviku

Reykjavikurborg. (2015). Veikindafjarvistir a Velferdarsvidi 2014. Reykjavik:
Reykjavikurborg.

Reykjavikurborg. (e.d.). bjonustumidstdd Arbajar og Grafarholts. Sétt 8. febrtiar 2016
af http://reykjavik.is/stadir/thjonustumidstod-arbaejar-og-grafarholts

Rosnick, D. og Weisbrot, M. (2007). Are shorter work hours good for the environmet? A
comparison of U.S. and European consumption. International Journal of health

Services, 37, 405-417.

64


https://stats.oecd.org/Index.aspx?DataSetCode=AVE_HRS
http://reykjavik.is/stadir/thjonustumidstod-arbaejar-og-grafarholts

Samtok Atvinnulifsins. (2014, oktober). Vinnutiminn hefur styst. Samtok Atvinulifsins.
Sott 25. april 2016 af http://www.sa.is/frettatengt/frettir/vinnutiminn-hefur-styst/

Schaufeli, W. B., Leiter, M. P. og Maslach, C. (2008). Burnout: 35 years of research and
practice. Career Development International, 14, 204-220.

Shamaa, R. A., Rabayha, W. A. og Khasawneh, R. T. (2015). The effect of job
satisfaction and work engagement on organizational comittment. IUP Journal of
Organizational Behavior, 14, 7-27.

Sjoémannafélag Islands. (e.d.). Vokuldg. S6tt 13. febrdar 2016 af
http://www.sjomenn.is/download1/vokulogin.pdf

Sumarlidi R. Isleifsson. (2013). | samtdk, Alpydusamband islands bindi 1. Reykjavik:
Forlagio.

Sumarlidi R. Isleifsson. (2013). | samtok, Alpydusamband Islands bindi 2. Reykjavik:
Forlagid.

Una Bjork Kristofersdéttir. (2012). Kulnun: Rannsokn & medal félagsradgjafa & islandi.
Obirt MA-ritgerd: Haskoli Islands, Félagsvisindadeild.

Velferdarraduneytid. (2015). Skyrsla Félags-og husnadismalaradherra um stddu og
préun jafnréttismala 2013-2015. Reykjavik: Velferdarraduneytid.

Velferdarraduneytid. (2013). Samraeming fjélskyldu- og atvinnulifs: Greinagerd
vinnuhops um samraemingu fjélskyldu- og atvinnulifs. Reykjavik:
Velferdarraduneytid.

Vidskiptarad Islands. (e.d.). Vidskiptaping island 2015. Sétt 20. april 2016 af
http://www.vi.is/%C3%BAtg%C3%A1fa/sk%C3%BDrslur/2006_02_08%20Islan
d_2015.pdf

Vinnueftirlitid. (2001). Kénnun & heilsufari, lidan og vinnuumhverfi starfsfolks i

oldrunarpjonustu. Sott 14. april 2016 af http://www.vinnueftirlit.is/media/greinar-

0g-skyrslur/2001_1 samantekt.pdf
World health organization. (e.d.). Occupational health. S6tt 16. april 2016 af

http://www.who.int/occupational _health/topics/stressatwp/en/

65


http://www.vi.is/%C3%BAtg%C3%A1fa/sk%C3%BDrslur/2006_02_08%20Islan
http://www.vinnueftirlit.is/media/greinar-%20og-
http://www.vinnueftirlit.is/media/greinar-%20og-
http://www.who.int/occupational_health/topics/stressatwp/en/

World haelth organization. (2004). Prevention of mental disorders: Effective
interventions and policy options. Sott 16.april 2016 af
http://www.who.int/mental _health/evidence/en/prevention_of mental_disorders_
sr.pdf?ua=1

World health organization. (2004). Work organization & stress. Sott 16. april 2016 af
http://www.who.int/occupational _health/publications/pwh3rev.pdf?ua=1

Pingskjal 284. (2015-2016). Um breytingu & 16gum um 40 stunda vinnuviku, nr. 88/1971,

med sidari breytingum. Pingtidindi, 145.

66


http://www.who.int/mental_health/evidence/en/prevention_of_mental_disorders_%20sr.pd
http://www.who.int/mental_health/evidence/en/prevention_of_mental_disorders_%20sr.pd

Vidauki 1

Spurningalisti
1) Vinnustadur

() Barnavernd Reykjavikur

() Heimapjonusta Reykjavikur

() Pjonustumidstod Arbeejar og Grafarholts

(1) Pjonustumidstdd Breidholts

() Pjénustumidstdod Grafarvogs og Kjalarness (Midgardur)
() Pjonustumidstdd Laugardals og Haaleitis

() Pjonustumidstdd Midborgar og Hlida

() Pjonustumiostod Vesturbejar (Vesturgardur)
2) Hvert er starf pitt?

() Stjérnandi

( ) Félagsradgjafi, salfredingur, radgjafi eda samberilegt, med mikil tengsl vid

bjonustupega (ibua)
() Haskolamenntadur sérfreedingur, med litil tengsl vid pjénustupega (ibua)
() bjoénustufulltrui, starfsmadur i afgreidslu/simsvorun eda sambarilegt

() Annars konar starf
3) Ert pu i fullu starfi?

() Ja, ég er i fullu starfi

() Nei, ég er i hlutastarfi
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4) Hvert er starfshlutfall pitt?

5) Kemur pad fyrir eftir ad vinnudegi lykur ad:

Naestum

aldrei

Um pad bil

manadarlega

2-3svar
i

manudi

3svar

i viku

Naestum

daglega

ba purfir
tilbreytingu
og hvild?

0

0

0

0

0

b att svo
erfitt med ad
heetta ad
hugsa um
vinnuna ad
pbad truflar

fritima pinn?

0

0

0

0

0

ba hafir
ahyggjur af
vandamalum i
vinnunni sem
bu getur ekKi

leyst?

0)

0

0)

0)

0)

big langi ekki
i vinnuna

neesta dag?

0)

0

0)

0)

0)
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bu sért svo () () () () 0)
preytt/ur ad
ba eigir erfitt
med ad
adhafast
nokkud?
6) Hve oft & sidustu sex manudum hefur pa upplifad eftirfarandi:
Naestum Um pad bil 2-3svar 2- Neestum
aldrei manadarlega i 3svar daglega
manudi i
viku
A8 na ekki ad 0 () 0 0 0
komast yfir
verkefnin sem
fyrir liggja?
Ad vera 0 () 0 0 0
eirdarlaus?
Ad vera 0 (0) 0 0 0
pirrud/pirradur
eda uppstokk/ur?
Ad vera () () () () ()
nidurdregin/n an
synilegrar astedu?
Kvida? 0 0 0 0 0)
Einbeitingarleysi | () 0 0 0) ()
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eda gleymni?

Svima eda

hofudverk?

0

0

0

0

0

Magaverki eda

meltingartruflanir?

0

0

O

O

0

Orari hjartslatt?

0

0

O

O

0

Verki { 0xlum eda
baki?

0

0

0

0

0

Svefnérdugleika

(s.s. ad eiga erfitt
med ad sofna eda
vakna fyrr en ella
og eiga erfitt med

ad sofna aftur)?

0

0

O

O

0

7) Vinsamlega gefdu til kynna afstédu pina til eftirfarandi fullyrdinga

Mjo6g

6sammala

Frekar

6sammala

Hvorki

né

Frekar

sammala

Mjbg

sammala

A heildina ()
litid er ég
anago/ur i
starfi

0

0

0)

0

Meér lidur vel | ()

i vinnunni

0

0

0

O
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Alag i starfi
minu er of
mikid pegar
& heildina er
litio

0

0

0

0

O

Vinnuélag
mitt hefur
aukist &
sidustu 6

manudum

0

0

0

0

0

Starfsfolk &
minum
vinnustad
midlar
pekkingu sin

amilli

0

0

0

0

0

Samvinna er
000 & minum

vinnustad

0

0

0

0

0

pad er goour
starfsandi &
minum

vinnustad

0)

0

0

0)

0

Eg hef
sveigjanleika
til ad
samrema

starf og

0

0

0

0

O
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einkalif

Hjamerer | () () 0 0
gott

jafnveegi
milli starfs

og einkalifs

0

8) Er vinnualagid jafnt yfir vikuna?

() J&, pad er yfirleitt jafnt

() Nei, pad er yfirleitt 6jafnt
9) A hvada dogum er alagid mest?

() Manuddégum
() pridjudéogum
() Midvikudégum
() Fimmtudégum

() Fostudégum
10) Er vinnualagid jafnt yfir daginn?

() Ja, pad er yfirleitt jafnt

() Nei, pad er yfirleitt ojafnt
11) Hvenar dags er alagid mest?

() 08:00-10:00
() 10:01-12:00

() 12:01-14:00
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() 14:01-16.00

12) Hversu jakvaed eda neikveaed ahrif telur pa ad stytting vinnudags muni hafa/hafi

haft 4 eftirfarandi:

Mjog Frekar Hvorki | Frekar Mjdg
neikvaed neikvaed ne jakveed | jakveed
Likamlega | () 0 0 0 0
preytu i lok
vinnudags
Andlega 0 0) 0) 0 0
preytu i lok
vinnudags
Vinnualag 0 0 0 0 0
Starfsanzegju | () 0 0 0 0
Starfsanda 0 0 0 0 0
Samremingu | () 0 0 0 0
vinnu 0g
einkalifs

13) Er eitthvad vid verkefnid um styttingu vinnudags sem pér finnst ad

hefdi matt betur fara?
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