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Formali

Rannsdkn pessi er meistaraprofsverkefni til fullnadar M.Ed.-gradu i
grunnskélakennslu vid Menntavisindasvid Haskdla [slands. Vaegi verkefnisins er 30
einingar (ECTS).

Ahugi minn 4 efninu kviknadi pegar ég vard vér vid pad ad ekki er eins unnid med
pbagnarskylduna i 6llum skélum. Hef ég velt pvi mikid fyrir mér hvad skyri pad og hvort
ad pad sé edlilegt. pPar sem pagnarskylda kennara hefur verid litid rannsokud er hins
vegar gott ad byrja a pvi ad kanna hvernig farid er med pagnarskylduna innan skéla og
potti mér dhugavert ad skoda pad utfra framkveemd hennar i tveimur skélum og

viohorfum kennara.

Leidbeinandi verkefnisins var Kristin Jénsddttir, lektor vid Menntavisindasvid
Haskdla [slands. Sérfraedilega radgjof veitti Halla Jénsdéttir, adjunkt vid
Menntavisindasvid Haskdla [slands. Vil ég faera peim minar bestu pakkir fyrir
leerdédmsrikt samstarf, studning og gdda leidsdgn vid gerd verkefnisins.

Eg vil pakka eiginmanni minum, Ariliusi Marteinssyni fyrir metanlegan studning og
bérnunum minum Erlu Maren, Régnu Evey og Elmari Ottd fyrir alla polinmaedina og
skilning @ mikilvaegi pess ad ég lyki pessu verkefni. Ommur og afar eiga miklar pakkir
skildar fyrir alla adstodina, Freyja Magnusdottir, Marind Bjarnason, Marteinn Sigurpor
Ariliusson og Sigridur Birna Birgisdottir. Systur minar og vinkonur sem hafa veitt mér

innblastur, synt mér polinmaedi og hvatt mig afram.

betta lokaverkefni er samid af mér undirritadri. Eg hef kynnt mér Visindasidareglur
Hdskdla Islands Eg hef geett vidmida um sidferdi i rannséknum og fyllstu radvendni i
&flun og midlun upplysinga, og tulkun nidurstadna. Eg visa til alls efnis sem ég hef sétt
til annarra eda fyrri eigin verka, hvort sem um er ad raeda dbendingar, myndir, efni eda
ordalag. Eg pakka 6llum sem lagt hafa mér lid med einum eda 68rum haetti en ber sjalf

abyrgd a pvi sem missagt kann ad vera. betta stadfesti ég med undirskrift minni.
Selfoss, 30. agust 2016

Kristrin ‘]—(e[ga Marindsdottir



Agrip

Rannsdknin fjallar um pagnarskyldu kennara. Markmid hennar var ad kanna hvernig
farid er med framkvaeemd pagnarskyldunnar innan grunnskéla og vidhorf kennara til
hennar og peirra laga og reglna sem i gildi eru. Um er ad raeda eigindlegra rannsokn
sem folst i vidtdlum vid fimm kennara og tvo skdlastjora vid tvo islenska grunnskala.

Lykilhugtdk sem koma fram eru fagmennska kennara, pagnarskylda og triunadarbrot.

Helstu nidurstédur eru paer ad kennararnir toldu sig pekkja [6g og reglur um
pbagnarskylduna agaetlega. Skiptar skodanir voru hins vegar um pad hvort ad peim
fyndust 16gin og reglurnar vera skyrar. Kennararnir sem reett var vid lita a
pbagnarskylduna sem mikilvaegan patt starfs sins. bPad skiptir kennarana mali ad vanda
sig vid hvern, hvar og hvernig peir r&eda um nemendur sina. Mal sem eru bundin
bagnarskyldu geta reynst kennurum pungbzer en reynslumiklir kennarar eiga
audveldara med ad fast vid erfid mal og geeta trunadar. Umraeda um pagnarskylduna
innan skélanna er nokkur. Hvorki kennararnir né skélastjornendurnir gatu nefnt deemi
bar sem kennari hafi brotid tranad. Erfitt getur verid ad sanna trunadarbrot par sem oft
er um ad reeda ord gegn ordi. Skolastjorarnir voru ekki sammala um hvernig eigi ad taka
a broti 4 tranadi og hvorki kennarar né skélastjornendur virtust gera sér grein fyrir

alvarleika pess sé pagnarskylda brotin.

Kennarar hafa kallad eftir aukinni virGingu vid stéttina og pad hvernig peir ndlgast
bagnarskylduna geeti skipt verulegu mali fyrir pa sem fagstétt. Lagaramminn um
bagnarskylduna krefst tulkunar og pvi er mikilveegt ad um sameiginlega tulkun verdi ad

reeda. Fagleg umraeda um pagnarskylduna er pvi naudsynleg.



Abstract

“The information | have here are not mine” On teacher confidentiality and
confidentiality to students and their families.

The subject of the research is teacher confidentiality. The aim was to investigate how
confidentiality is handled within grade schools. Teachers views in rules and laws
pertaining to confidentiality were investigated. It is a qualitative research where five
grade school teachers and two principals of two separate grade schools in Iceland were
interviewed. Key concepts are teacher professionalism, confidentiality and breach of
confidentiality. The main conclusions are that teachers believed that they were fairly
familiar with the rules and laws governing confidentiality. Views on whether the laws
were clear differed between the interviewees. The teacher interviewees regarded the
rules of confidentiality as a key part of their occupation. It was important to the
teachers who were interviewed to be considerate of who, where and how they discuss
the matters of their students. Issues that fall under the rules of confidentiality can
become a burden to the teachers. The investigation showed that experience is a main
factor and as experience increased teachers found it easier to deal with difficult
matters and maintain confidentiality. Discussions about the rules of confidentiality
between staff members was somewhat active. None of the teachers or principals were
able to give an examples where a teacher had breached confidentiality. Proving a
breach of confidentiality can be difficult since it is often based upon hearsay. The
principals did not agree on how to deal with a breach of confidentiality and neither

group seemed to realize its severity.

Teachers have called for more respect for their occupation but appropriately
addressing topics of confidentiality might play a large role in societal perspective.
Related laws require interpretation with importance placed on uniform dissemination
throughout the field. Professional discussion about the rules of confidentiality is

imperative.
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1 Inngangur

Starf kennarans er svo sannarlega fjolbreytt og daglega geta komid upp
adstaedur par sem hann parf ad nyta faglega pekkingu og kunnattu sina til ad takast a
vid paer. Einn pattur sem kennarar purfa ad vinna med er pagnarskyldan en hun hefur
|itid verid rannsdkud. Ahugi minn a vidfangsefninu kviknadi pegar ég attadi mig 4 pvi ad
ekki lita allir kennarar pagnarskylduna sdmu augum og ad einnig er misjafnt hvernig er
farid med framkvaemd hennar innan skoéla. betta hef ég ordid vor vid i starfi minu sem

leidbeinandi og einnig i vettvangsndami minu.

Kennarar purfa ad vinna i samraemi vid |6g, reglur og namskrar. bPvi opnari sem
l6gin, reglurnar og namskrarnar eru pvi meiri moguleiki er 4 ad hver skoli og jafnvel
hver kennari geti metid sjalfur hvernig tulka eigi. Min syn er sd ad i pvi ljosi sé umraeda
og samraeda milli skdla og kennara gridarlega mikilvaeg svo ad vid megum vera viss um
ad vid réum oll i somu att. Virding stéttarinnar og traust til hennar byggir medal annars

a pessu.

Mikilvaegt er i upphafi pessa verkefnis ad skilgreina hugtakid fagmennska. Gridarleg
ahersla er 16g0 a pad hugtak i kennaramenntun. Pad er mikilvaegt ad samfélagid allt
sampykki pad ad kennarar séu fagmenn sem geti tekid réttar og gdédar akvardanir er

varda starf peirra og sem byggi a peirri faglegu kunnattu sem peir bua yfir.

Vid upphaf rannséknarinnar attadi ég mig a ad litid hefur verid skrifad um petta
efni. Fraedilegur bakgrunnur er séttur baedi i islenskar og erlendar heimildir og @ ad
hjalpa til vid ad skilja og skilgreina hvernig farid er med og litid er a pagnarskylduna i

islenskum grunnskdélum.

1.1 Markmid rannséknarinnar

Med rannsokninni verda konnud vidhorf grunnskélakennara til
bagnarskyldunnar og athugad hvernig farid er med hana innan skéla en af pvi ma draga
nokkurn laerddom um hvernig verkferlar eru og hvad parf ad bzeta svo I6gum og reglum

um pagnarskyldu sé vel fylgt. Frédlegt verdur ad sja hvort munur sé a viehorfum
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kennara i famennum og fjiolmennum skélum. Pa verdur athyglisvert ad sja hvort mun
megi greina a viohorfum kennara eftir aldri, kyni og mislangri starfsreynslu. betta geeti
gefid ahugaverdar hagnytar nidurstodur um hvernig megi byggja upp jakvaed vidhorf og

virdingu vid pa pagnarskyldu sem a ad vidhafa i skélum.

1.1.1 Rannsoknarspurningar
Leitast verdur eftir pvi ad svara pvi hvada vidhorf kennarar hafa til

bagnarskyldunnar og hvada adrir paettir tengjast vidhorfum peirra.
Rannsdknarspurningarnar eru:
Hvernig er farid med framkvaemd pagnarskyldunnar innan skélanna?
Hvada vidhorf hafa kennarar til pagnarskyldunnar?
Hvernig tengjast pau fagmennsku kennara?
Hvad er gert sé trunadur brotinn, hverjar eru afleidingarnar?

Ma sja mun a vidhorfum kennara og pvi hvernig farid er med framkvaemd

pbagnarskyldunna ut fra pvi hvort peir starfi i fjolmennum eda famennum skélum?

Uppbyggingu ritgerdarinnar er hattad pannig ad efnid er afmarkad med pvi ad fjalla
um |6g og reglugerdir, sidareglur kennara og fleiri fagstétta og ymsar fraedigreinar og
rannsoknarnidurstodur skodadar. Pa er fjallad um pa umraedu sem birst hefur um efnid
hérlendis a sidustu arum. Vid fyrstu syn virdist litid hafa verid fjallad um pagnarskyldu
kennara. Horft er a hvad felst i pagnarskyldunni, hvort ad sja megi sameiginlega syn
vidmaelenda pessa tveggja skéla a malefnid og hversu vel hun rimar vid pa syn
fraedimanna sem fjallad er um. Naest kemur ad adferdarfreedi rannséknarinnar par sem
fjallad er um rannsdknaradferd, pattakendur, urvinnslu gagna, réttmaeti og sidferdi. pa
kemur ad nidurstddum rannsdéknarinnar par sem greint er fra meginpemum
rannsoknarinnar. Loks kemur ad umraedum par sem fram fer umfjollun um nidurstodur

og pbemu utfra peirri fraedilegu pekkingu sem sett er fram hér.
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2 Freedilegur bakgrunnur

[ pessum kafla ma lesa um pann fraedilega grunn sem rannsékn pessi byggir 4.
Verdur fjallad um fagmennsku kennara, hvernig pad hugtak er notad i umfjéllun um
kennara sem fagstétt og hversu mikilveegt pad hefur verid i rannséknum i
kennslufreedum a undanfornum arum. Einnig verdur fjallad um gildandi 16g sem malid
varda. bad eru til deemis 16g um grunnskdla, almenn hegningarlog, 16g um
persénuvernd og medferd persénuupplysinga, stjdornarskrain og pa eru einnig skodud
l6g um heilbrigdisstarfsmenn til samanburdar. Sidareglur kennara og adalnamskra eru
einnig kdnnud, fjallad er um trinad kennara og heilbrigdisstarfsmanna. Medferd gagna
og begar pagnarskylda er brotin, adeins er fjallad um vefkerfid mentor og ad lokum er
fjallad um mun a famennum og fjolmennum skélum. Umfjollunin skiptist i fimm
meginkafla sem atlad er ad skyra rannséknarspurningar og rannsdknarefni. Kaflarnir
nefnast: Lykilhugtdk, fagmennska kennara, tranadur, medferd gagna og pagnarskylda,

og munur a famennum og fjolmennum skélum.

2.1 Lykilhugtok

Nokkur hugtdk sem koma fram i ritgerdinni parfnast skilgreiningar. Fyrst ber ad
nefna hugtdkin pagnarskylda, pagmaelska og trunadur. bessi prju hugtdk eiga 6ll vid pad
ad kennara beri ad geeta peirra upplysinga sem hann hefur fengid vitneskju um i
storfum sinum. Kennari ma hvorki greina fra slikum upplysingum munnlega né skriflega.

Jénatan bPormundsson setti fram skilgreiningu a pagnarskyldu sem hljémar svona

pagnarskylda felur pad i sér, ad dheimilt er ad skyra dvidkomandi adilum
opinberlega eda i einkasamtélum, munnlega eda skriflega fra peirri
vitneskju, sem skyldan tekur til. Stadfesting upplysinga sem fyrirspyrjandi
ber undir pagnarskyldan mann, getur verid brot a pagnarskyldu. Opinber
birting mundi vera refsipyngjandi atridi. Lita verdur svo &, ad pagnarskyldan
sé alger p.e. taki til allra sem hinn pagnarskyldi hefur samskipti vid, p.a.m.
fidlskyldu og vina, og eru ekki pegar kunnugir malavoxtum né eiga rétt a
upplysingum. Sama er ad segja um stéttarbraedur sem bundnir eru sams
konar pagnarskyldu um pad, sem peim er trdad fyrir, hvort pad séu

l6gmenn, laeknar eda adrir (Jonatan Pérmundsson, 1985: 239).
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Tranadarbrot, brot 4 pagnarskyldu og brot 4 trdnadi. bessi hugtdk eru notud yfir pad
begar kennari gefur upplysingar sem hann ma ekki gera. Pad myndi teljast brot a
trunadi ad kennari stadfesti upplysingar sem hann er spurdur um. Um pagnarskyldu
kennara er fjallad i grunnskélalégum nr. 91/2008. Onnur efnisgrein télftu greinar
laganna hljémar svona: ,Starfsfolk grunnskola skal geeta fyllstu pagmaelsku um hagi
barna og foreldra peirra, sem pad feer vitneskju um i starfi sinu og leynt skulu fara
samkvaeemt |6gum, fyrirmaelum yfirmanna og edli mals. bagnarskylda helst pott
viokomandi lati af storfum. bagnarskylda starfsfolks grunnskéla nzer ekki til atvika sem
ber ad tilkynna um I6gum samkvaemt. Skal skélastjori bryna skyldur pessar fyrir

starfsfélki og sérstaklega tilkynningarskyldu samkveemt barnaverndarlégum.”

Pegar kennarar hefja storf vid islenska grunnskdla ber skdlastjérnendum ad tryggja

ad starfsfolk atti sig a pvi ad peir séu bundnir pagnarskyldu.

2.2 Fagmennska kennara

[ Adalnamskra (2015) i kafla sem fjallar um fagmennsku kennara kemur fram ad
kennarar gegni lykilhlutverki i 6llu skdlastarfi. Hlutverk peirra felst i kennslu, stjérnun,
uppeldi, rddgjof, rannsdknum og préunarstorfum. bar kemur fram ad fagmennska
kennara byggist a sérfraedilegri starfsmenntun, pekkingu, viohorfum og sidferdi
starfsins. HUn snyst um nemendur, menntun og velferd peirra. Pegar kennarar leggja

mat a pad hvernig peir fara med pagnarskylduna reynir a pessa paetti.

Haegt er ad skilgreina fagmennsku kennara & ymsan hatt en hér verdur studst vid
skilgreiningu Sigurdar Kristinssonar (2013) sem segir ad fagmennska sé kunnatta, feerni
og alud vid pad starf sem hann hefur atvinnu af. Ad hann hafi synt fram a tilskilda faerni
og pekkingu, med vidurkenndum haetti, ad hann geti gengt. Hann segir ad aludin feli til
deemis i sér sidferdilegar dyggdir eins og heilindi, heidarleika og trinad. Ad fagmadur sé

skuldbundinn starfi sinu og peim innri gildum sem i pvi felast.

Sidferdisleg hlid fagmanneskju byggir medal annars a pvi ad hun er skuldbundin pvi
starfi sem hun gegnir og gildum pess. Starf hennar gegnir hlutverki i samfélaginu.
Fagmonnum er treyst til pess ad taka sidferdilega réttar akvardanir en ekki ut fra
sérhagsmunum. Fagmanneskja hefur pad ad markmidi ad fara eftir bestu pekkingu og

adferdum sem vol er a (Sigurdur Kristinsson, 2013).
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[ vidtali sem birtist vid Trausta Porsteinsson segir hann ad hugsanlega beri kennarar
mesta sidferdisdbyrgd allra fagstétta (Gudmundur Heidar Frimannsson, Résa
Eggertsdottir og Runar Sigpdrsson, 2013). Ad peir séu midlarar menntunar, sidferdilegir
vegvisar og fyrirmyndir. A0 peir purfi ad temja sér heidarleika, heilindi og réttvisi. bPa er
einmitt svo mikilvaegt ad kennarar pekki hvad sé rétt (Gudmundur Heidar Frimannsson,
Résa Eggertsdottir og Runar Sighdrsson, 2013). Trausti benti einnig @ ad miklar krofur
séu gerdar til fagmennsku kennara og hafi kennarar sjalfir kallad eftir pvi ad litid sé a
kennarastéttina sem fagstétt. [ fyrri skrifum sinum um fagmennsku segir Trausti ad
»Fagmanni er frelsi eda sjalfstaedi naudsynlegt svo ad hann geti brugdist vid gagnvart
sérhverjum skjdlstaedingi @ sem raunhaefastan hatt” (Trausti Porsteinsson, 2003:188).
Fagmennska snyr ad pjénustu vid skjolstaedinga par sem skjolstaedingurinn er i
fyrirrdmi.

igrundun er mikilveeg hja faglegum kennurum, ad peir meti sifellt st6duna og
akvardanir sem peir taka og ad paer séu byggdar 4 pekkingu, reynslu og innsai (J6hanna
Einarsdéttir, 2002). Faglegur kennari gerir ekki 6hugsada hluti, hann framkvaemir og

veltir fyrir sér hvernig tokst, hann igrundar.

Faglegur kennari er alltaf ad leitast eftir pvi ad baeta sig og attar sig @ pvi ad hann
geti sifellt leert nyja hluti. Sigrin Adalbjarnardéttir (2002) bendir a ad samvinna
kennara sé i pvi lykilatridi. A mikilvaegt sé ad kennarar hafi vettvang til pess ad raeda
um 6ll pau mal sem snerta kennarastarfid. Segir hun ad samvinna og samabyrgd styrki
kennarahoépinn og efli fagmennsku hans. Ragnhildur Bjarnadéttir (2008) hefur einnig

bent a mikilvaegi pess ad kennarar raedi saman um vandamal sem komi upp i starfinu.

Reynsla kennara er mikilvaeg pegar litid er til fagmennsku. Pad sem greinir ad hja
nylidum og reyndum kennurum er munur a pekkingu, skilvirkni og innsaei (Ingolfur
Asgeir J6hannesson, 1999). bad er margt sem getur verid erfitt ad kenna
kennaraefnum ad takast & vid. Ymis sidferdileg malefni eins og pagnarskyldan geta
verid par @ medal. Pad eru ekki einungis nemendur sem laera med pvi ad gera. Kennarar
burfa lika ad feta slika braut (John Dewey, 2000).

Trausti talar um ad greina megi fagmennsku i fjogur svid. Pau kallar hann
Osjalfsteeda fagmennsku, sjalfstaeda fagmennsku, samvirka fagmennsku og
framtidarfagmennsku (Gudmundur Heidar Frimannsson, Résa Eggertsdottir og Runar
Sigbdrsson, 2013). Osjalfsteed fagmennska er pad nefnt pegar kennarar uppfylla pa
abyrgd sem stjérnvold skilgreina. beir kenna eftir markmidum adalndmskrar. Kennarar
a pessu stigi telja sig ekki bera abyrgd gagnvart samkennurum sinum né skélanum og

telja sig ekki purfa ad luta kréfum foreldra (Trausti Porsteinsson, 2003). Hin sjalfstaeda
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fagmennska vard til vid pad pegar kennaranam faerdist yfir & haskélastigid. Kennarar
sem adhyllast sjalfstaeda fagmennsku krefjast vitt afmarkadrar namskrar og frelsis.
Kennarinn notast vid igrundun. Hann litur 8 nemendur og foreldra peirra sem
skjolstaeedinga sina sem hann pjénustar. Samvirk fagmennska kemur fram pegar farid
var ad leita eftir meira samstarfi vid nemendur og foreldra en einnig a milli
samstarfsfolks. Par med afmarkast sjalfsteedi kennarans, hann afsalar sér hefdbundnu
hidsbondavaldi en leggur i stad pess aherslu & hlutverk sitt sem leidtoga. Trausti telur
samvirka fagmennsku eftirsdknarvert snid en pad felst i pvi ad hafa i heidri lydraedisleg
gildi i skélastarfinu. Kennarar liti @ sig sem sameiginlega heild sem vinni saman ad
markmidum og axli saman abyrgd gagnvart nemendum. Kennarar a pessu svidi liti a
endurmenntun sina sem hluta af starfi sinu. Hann telur ad samvirka fagmennskan sé
likleg til pess ad afla kennarastéttinni vidurkenningar samfélagsins sem fagstéttar.
Fjorda og sidasta svid fagmennsku sem Trausti talar um er Framti@arfagmennska sem
tengist pvi ad skélinn tengist samfélaginu i sifellt meiri maeli i formi samstarfs vid
margskonar hopa (Gudmundur Heidar Frimannsson, Rdsa Eggertsddttir og Runar
Sigbdrsson, 2013). [ framhaldinu verdur spennandi ad sja hvort ad flokka megi
kennarana sem tekin voru vidtol vid eftir pessum snidum utfra peirra viohorfum. bessar

hugmyndir liggja til grundvallar i rannsékn minni @ pagnarskyldunni.

Pad er fleira sem skiptir mali pegar velt er fyrir sér fagmennsku kennara en pad sem
fjallad er um ad ofan. Skuldbinding fagmanna til starfs sins er einn af peim pattum.
Skuldbindingin er forsenda pess trausts sem fagmenn kunna ad verdskulda. | pvi
sambandi geta itarlegir samningar og ytra eftirlit med storfum fagstétta verid
mikilvaegir (Sigurdur Kristinsson, 2013). b6 er pad svo ad kennarastéttin hefur a sidustu
aratugum stadid frammi fyrir ymsum utanadkomandi umbdtum sem ekki eru sprottnar
af faglegu starfi kennara og kennslufraedinga. Pessar umbaetur birtast sem eftirlit,
stodlun og styring fra yfirvéldum. A3 mati Sigurdar Kristinssonar (2013) er med pessu
vegid ad faglegu sjalfsteedi kennara og moguleikum peirra til pess ad hafa ahrif a eigin
starfspréun. Mikilvaegt er ad kennarar syni frumkvaedi og mati sjalfir pa stefnu sem peir
vilja taka. Ad peir bidi ekki eftir areitum fra umhverfinu, eins og til deemis stjornvéldum
(Porsteinn Gunnarsson, 2005). | bessu |jési ma segja ad pad veeri gott fyrir kennarana ad

mota saman pa syn sem peir telji ad edlileg sé fyrir pagnarskylduna.

Virding er gridarlega mikilvaeg pegar kemur ad samskiptum. [ henni endurspeglast
margt eins og pad ad ndlgast adra sem jafningja, ad setja sig i spor annarra, skilja pa

sem madur a i samskiptum vid, geta tekid tillit til 6likra sjonarmida og ad geta leyst ur
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agreiningi (Sigran Adalbjarnardéttir, 2002). Allt petta er gridarlega mikilvaegt fyrir
kennara ad geta gert pegar kemur ad samskiptum.

Sjalfsvirding er annad hugtak sem er mikilvaegt i pessu ljési. Sigran Erla Olafsdéttir
og Sigrun Adalbjarnardéttir (2013) framkveemdu vidtalsrannsékn vid sex kennara sem
attu pad sameiginlegt ad finnast pad mikilvaegt ad kennarar bui yfir sjalfsvirdingu. Pad
verdi til pess ad pau vilji gera vel i starfi sinu, hafa ahrif og na arangri. pa birtist
sjalfsvirdingin lika i samskiptum vid nemendur par sem gildi eins og virding, traust og

umhyggja standa uppur.

Sjalfsvirding er mikilvaeg til pess ad kennarar sjai og finni ad peir séu ad beita sér rétt
begar kemur ad 6llum pattum starfsins og pa lika pagnarskyldunni. Sigran
Adalbjarnardéttir(2002) hefur gert sjalfsvirdingu kennara ad umtalsefni og sagdi ad
sjalfsvirding kennara veeri ekki eins mikil og stétta sem kennarar bera sig gjarnan saman
vid eins og hjukrunarfraedinga, leekna, presta og ldgmenn. bad hvernig pessar stéttir
fara med og lita @ pagnarskylduna getur abyggilega haft par ahrif. En fjallad er um

hvernig laeknar fara med pagnarsskylduna hér ad nedan.

2.3 Hlutverk stjornenda sem leidtoga

Um hlutverk skdlastjéra er getid i [6gum par sem segir: ,,Vid grunnskdla skal vera
skolastjori sem er forstddumadur grunnskdla, stjornar honum, veitir faglega forystu og
ber abyrgd a starfi skdlans gagnvart sveitarstjorn. Skolastjori studlar ad samstarfi allra

adila skélasamfélagsins.” (Log um grunnskdla nr. 91/2008).

[ rannsékn sem Barkur Hansen og Steinunn Helga Larusdéttir (2014) framkvaemdu
20 islenskum grunnskolum kom ymislegt i [jds sem snertir skoélastjornendur, til deemis
ad skolastjérnendur reyni med kerfisbundnum haetti ad hafa ahrif 4 starfsheetti
starfsfolks skélanna og leidbeina pvi hvad betur megi fara. Viotol vid skolastjorana
leiddu i [jés ad almennt liti peir pad sem hlutverk sitt ad vera leidandi um framprdéun
nams og kennslu i sinum skolum. Gekk pad hins vegar misvel ad starfa i peim anda og
vera fylginn peim hugmyndum a vettvangi. Logdu skolastjérarnir daherslu @ ad lada fram
hugmyndir annarra og hvetja til préunar og framfara. ba kom i ljés ad skdélastjéornendur
komi ekki mikid i kennslustundir til ad fylgjast med kennurum og peirra stérfum og ad
kennarar tali ekki oft vid stjornendur en hins vegar kom fram ad kennarar tali mjog

mikid vid samkennara.

Vilja Borkur og Steinunn (2014) meina ad patttaka starfsmanna i meginakvérdunum

sé lykilatridi fyrir farsaela stjornun skoéla. Slikar hugmyndir fela i sér valddreifingu og
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sjalfstaedi starfsmanna. Starfsmenn hvers skéla ma telja til helstu audlinda hans. Fagleg
forysta skoélastjora hlytur pvi ad beinast i auknum maeli ad pvi ad virkja kennara til
forystu (Bérkur Hansen, Olafur H. Jéhannsson, Steinunn Helga Larusdéttir, 2008).
rannsokninni kom fram ad par sem kennslufyrirkomulag einkennist af samvinnu og
teymiskennslu sé dnaegja kennara mest. Teymiskennsla byggist medal annars a pvi ad
tveir eda fleiri kennarar eru ad einhverju eda ad 6llu samabyrgir fyrir einum argangi eda
aldursblédndudum hopi. Skolastjérnendur gegna mikilveegu hlutverki sem leidtogar
starfsfolks sins en augljost er ad allt samstarf milli kennaranna sjalfra undir forystu

stjérnenda er mikilvaegt.

[ rannsékn Barkar Hansen og Steinunnar Helgu Larusdéttur (2008) kemur fram ad
skolastjéornendur hafa mjog mikid a sinni kdnnu og fer mikill timi og orka peirra i ad
sinna rekstri og stjérnsyslu og geta skolastjérnendur pvi minna einbeitt sér ad 68rum
pattum starfsins. Eins og kemur fram i 16gunum(L6g um grunnskaéla nr. 91/2008). Er
hlutverk skolastjéra sem leidtoga mikilvaegt og alvarlegt ad peir ndi ekki ad sinna pvi ad
vera leidandi um frampréun ndams og kennslu i sinum skélum. Pa er ljést 4 pessu ad
samraedur a milli kennara og skélastjora um starfid eru ekki naegar. Samraedur a milli
samkennara eru hins vegar miklar en gott veeri ef skdlastjorar hefdu einhver ahrif a

baer.

2.4 Trunadur

[ stjérnarskranni i 71. grein er kvedid a um fridhelgi einkalifs manna. Samkvaemt
fyrstu grein skulu allir njota fridhelgi einkalifs, heimilis og fjélskyldu. bar segir ad ekki
megi & neinn hatt skerda pessa fridhelgi (Stjérnarskra Lydveldisins islands nr. 33/1944).
Er pessi grein undirstada pagnarskyldunnar sem er til umfjollunnar i pessari rannsokn.
betta akvaedi stjornarskrarinnar felur i sér ad tryggja verdi vernd upplysinga sem
stjérnvold hafa undir hondum sem varda pessa hagsmuni. bagnarskylduna ma rekja allt
ad 2400 ar aftur i timann til tima Hippdkratesar og Hippdkratesareidsins (Sigurbjorn
Sveinsson, 2015).

Opinberir starfsmenn mega ekki midla eda notfaera sér upplysingar sem leynt eiga
ad fara sem peir hafa fengid vitneskju um i starfi sinu alveg sama hvort pad sé fyrir
tilviljun eda ekki. Trausti Fannar Valsson (2015) hefur bent 8 ad reglur um pagnarskyldu
taki til upplysinga sem teljast viokvaemar en ekki sé vel skyrt hvad pad sé sem leynt skuli
fara. Adeins er maelt fyrir med almennum haetti um ad geeta eigi trinadar an pess ad

bess sé getid hver tilgangur pagnarskyldunnar sé.
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En hvada vidkveemu upplysingar eru petta sem 16gin fjalla um? pad er skilgreint i 8.
malsgrein 2. greinar i [6gum um persénuvernd og medferd persénuupplysinga.
(77/2000) Til vidkveemra upplysinga teljast ,,upplysingar um uppruna, litarhatt, kynpatt,
stjiérnmadlaskodanir, svo og truar- eda adrar lifsskodanir. Upplysingar um hvort madur
hafi verid grunadur, keerdur, dkeerdur eda deemdur fyrir refsiverdan verknad.
Upplysingar um heilsuhagi, par 8 medal um erfdaeiginleika, lyfja-, afengis- og
vimuefnanotkun. Upplysingar um kynlif manna og kynhegdan. Upplysingar um
stéttarfélagsadild. Sértaek akvordun: Akvérdun sem afmarkar rétt og/eda skyldur eins
eda fleiri tilgreindra einstaklinga.” Allt eru petta upplysinar sem kennari geeti fengid um

nemanda sinn eda fjolskyldumedlimi hans i sinu starfi.

2.4.1 Tranadur kennara

Morehead (1998) hefur fjallad um pagnarskyldu kennara ut fra fagmennsku
kennara en hann segir ad i fagmennsku kennara séu margir peettir sem spila saman og
ad morgum kennurum finnist erfitt ad uppfylla pa alla. Eru pad peettir eins og
fagpekking, kennslufraedi, samband vid nemendur, ndamsmatsteekni, ad maeta
fiolbreyttum porfum nemenda, bekkjarstjérnun og getan til pess ad starfa med 60rum.
Morehead framkvaemdi rannsékn sem medal annars félst i pvi ad reeda vid

skolastjérnendur en peir voru alls 60 talsins.

Sneri rannsoéknin ad pvi ad skoda hvada faerni pad veeri sem kennarar purfa ad bua
yfir ad peirra mati. Fagmennska var peim hugleikin. Fram kom ad meira ad segja
reyndum kennurum pyki erfitt ad maeta peim vaentingum sem gerdar eru til peirra sem
faglegra kennara. Toldu stjornendur ad til pess ad vera frabaer bekkjarkennari pyrftu
kennarar ad bua yfir eiginleikum sem yta undir faglega hegdun. bad ad vera gédur
fraedari spiladi par ekki steersta hlutverkid (Morehead, 1998). Pad sem beir toldu skipta
mali voru paettir eins og: Jakveett viomat, sambond vid sérfraedinga, nemendur og
foreldra, ad vera faglegur, kennarinn sem fyrirmynd, framkoma vié samstarfsmenn sem

ekki eru kennarar, tranadur og pagmaelska.

Segir Morehead (1998) ad skylda kennara til pagnarskyldu sé ekki élik skyldu
l6gfraedinga, laekna eda presta. SU mikla vitneskja sem kennarar fai um nemendur og
foreldra peirra megi aldrei vera reedd nema i faglegu samhengi innan skélans. bad sé
algerlega 6faglegt ad reeda um hegdun nemenda eda stodu vid adra en foreldra eda

samstarfsfolk sem parf ad hafa paer upplysingar. Segir hann ad nyir kennarar fai
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stundum afall vid ad heyra ummaeli og vidhorf til nemenda sem sett séu fram a
kennarastofunni. Stundum purfi kennarar ad fa utras en pad megi ekki vera a kostnad
réttar nemenda til einkalifs. Hann telur pad mikilvaegt ad leidbeina 6llum kennurum um

bad hversu mikilvaeg pagnarskyldan er (Morehead, 1998).

Eins og fram hefur komid naer tranadur kennara til allra kennara sem starfa i
islenskum grunnskélum. peir heita pvi ad geeta fyllstu pagmaelsku um hagi barna og
foreldra peirra, sem peir fa vitneskju um i starfi sinu og leynt skulu fara. [ [Bgum um
grunnskala, nr. 91/2008, er markmid grunnskdla skilgreint. bar kemur fram ad hlutverk
grunnskola, i samvinnu vid heimilin, sé ad studla ad alhlida proska allra nemenda og
patttoku peirra i lydraedispjodfélagi sem er i sifelldri proun. Ad starfshattir grunnskéla
eigi ad motast af umburdarlyndi og kaerleika, jafnrétti, lydraedislegu samstarfi, abyrgd,
umhyggju, sattfysi og virdingu fyrir manngildi (L6g um grunnskdla nr. 91/2008).

[ 3. kafla i I16gunum, par sem fjallad er um starfsfélk grunnskéla, 12. grein, kemur
fram ad starfsfolk grunnskola skuli sinna starfi sinu af fagmennsku, alud og
samviskusemi. Pad skuli gaeta kurteisi, naergeetni og lipurdar i starfi sinu. bar kemur
ennfremur fram ad starfsfolki beri ad geeta fyllstu pagmaelsku um hagi barna og foreldra
beirra, sem pad faer vitneskju um i starfi sinu og leynt skuli fara samkvaemt |6gum,
fyrirmalum yfirmanna og edli mals. bagnarskylda helst pott viokomandi [ati af storfum.
Pagnarskylda starfsfélks grunnskdla nzer ekki til atvika sem ber ad tilkynna um [6gum
samkvaemt. Skal skélastjori bryna skyldur pessar fyrir starfsfolki og sérstaklega

tilkynningarskyldu samkvaemt barnaverndarlégum. (L6g um grunnskdla nr. 91/2008)

Um pagmaelsku kennara er fjallad i Adalndmskra grunnskdla fra 2015, i kafla sem
fjallar um abyrgd og skyldur starfsfélks og er pad i raun ordad a svipadan hatt og i
[6gum en adalnamskrdin hefur reglugerdarvaegi. Ennfremur kemur par fram ad
starfsfélki skola beri ad igrunda starfid reglulega, afla sér nyrrar pekkingar og reyna
alltaf ad leera og gera betur. Einnig beri starfsfolki ad syna nemendum sinum, foreldrum

beirra og samstarfsfdlki naergesetni.

Margar starfsstéttir hafa komid sér saman um sidareglur sem eiga ad virka sem
leidarljos fyrir stéttina. baer eiga ad hjalpa til vid ad breyta rétt. Pall Skdlason (1987)
sagdi ad eini tilgangur sidareglna sé ad gera okkur ad betri sidferdisverum. A 638ru pingi
Kennarasambands Islands arid 2002 voru sampykktar sidareglur fyrir alla kennara innan
sambandsins. Tilgangur peirra er ad efla fagmennsku kennara og styrkja fagvitund

beirra. £tladar kennurum til leidbeiningar i starfi.

Sidareglurnar eru tolf og ein af peim tekur til pagnarskyldu kennara og hljomar

svona: ,,Kennari gaetir trdnadar vid nemendur og forradamenn og pagmaelsku um

19



einkamal peirra sem hann faer vitneskju um i starfi sinu.” Tvé dnnur atridi i
sidareglunum tengjast pessu einnig en pau eru ad kennari syni nemendum virdingu og
ad kennari komi vel fram vid nemendur og forra@amenn og virdi rétt peirra

(Kennarasamband [slands, e.d.).

Samkvaemt rannsékn Sigrunar Adalbjarnarddttur skiptir pad kennara miklu mali ad
samskipti peirra vid nemendur séu jakvaed og par er traust lykilatridi. AG nemandi geti
treyst pvi ad pad sem hann segi kennara sinum fra sé i trinadi. pa er einnig mikilvaegt
ad samskipti milli kennara og nemenda séu heidarleg. Lykilatridi er ad virding riki parna
a milli. Med gé0um samskiptum verdur til 6ryggiskennd sem er mikilveeg nemendunum.
Badi hvad vardar pad ad finna sig @ 6ruggum stad og einnig ad geta fundid oryggi i pvi

ad segja sinar skodanir og segja fra tilfinningum sinum ( Sigrun Adalbjarnardéttir, 2007).

Kennarar lenda oft i sidferdilegum klemmum sem felast i pvi ad pad a sér stad innri
samrae0a sem vardar tveer eda fleiri feerar leidir til pess ad leysa eda taka 4 vandamali.
Hins vegar fela leidirnar oft i sér vanda sem flaekja malin og paer stangast jafnvel a
(Shapira-Lishchinsky, 2011). Shapira-Lishchinsky segir ad rannséknir hafi synt ad oft séu
kennarar dmedvitadir um sidferdilegar afleidingar eigin gjorda. Kennara skorti oft
sjalfstraust og Ottist mistok og pad hafi oft paer afleidingar ad kennarar taki ekki réttar
akvardanir. begar kennarar voru fengnir til ad lita til baka og rifja upp adstaedur par sem
beir st6du frammi fyrir sidferdilegri klemmu upplifdu peir eftirsja og neikvaedar

tilfinningar. bad ad breyta ekki rétt getur pvi reynst kennurunum pungbaert.

Ein af peim sidferdilegu klemmum sem Shapira-Lishchinsky (2011) skrifar um varda
til deemis oft pad hvernig taka eigi @ mali vardandi trunad eins og pegar kennarar verda
vitni af pvi ad raett sé um nemendur a dvideigandi eda 6dbyrgan hatt af
samstarfsfélogum. Oft snyst pad um hvernig best sé ad hjalpa nemanda par sem
stangast a ad kennari hafi lofad nemanda trinadi og ad fylgja reglum. HUn raedir um ad
mikilvaegt sé fyrir kennara ad pekkja og skilja hvada sidferdilegu klemmum pau geti lent
i vegna pess ad pad geti hjdlpad peim ad taka betur a erfidum malum pegar pau koma
upp. HUn bendir @ ad mikilveegt sé ad pad séu leidbeiningar frekar en reglur par sem
bau malefni sem falla undir pennan flokk krefjist alltaf gagnrynnar hugsunar (Shapira-
Lishchinsky, 2011).

Einn peirra sem hefur fjallad um pagmalsku kennara er Keller (1999) en hann
fjalladi sérstaklega um umraedur @ kennarastofunni og mikilvaegi pess ad kennarar geti
greint pa umraedu. En hann segir ad um sé ad reeda tvennskonar umraedu;
uppbyggilega umraedu par sem leitad er eftir rddum hja samstarfsfélki eda umraedu

sem snuist um nidurbrot par sem nemendur séu gagnryndir, uppnefndir eda talad illa
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um forradamenn og peirra adstaedur. Nefnir hann daemi um par sem skdlastjéri og
kennari reedi um afengisvandamal foreldris og hvernig vid pa samraedu, sem adrir eru
vitni ad, margfaldist vandamal nemandans. betta geeti verid deemi um umraedu sem
geeti flokkast sem sludur eda uppbyggileg umraeda. Uppbyggileg vaeri hin par sem
kennari greinir fra vandamali med nemanda og leitar rada hja samstarfsfolki sinu.
Spurningin snyst um hvort gert sé mikid ur vandamalinu eda reynt ad finna lausn vid
vandamali. Mikilvaegt sé ad kennarar greini @ milli hverskonar umreaeda fari i gang og

velji pa i hvada att peir vilji taka umraeduna.

Mikilvaegt er ad velta pvi fyrir sér hvort ad madur sé ad brjota trunad nemenda
begar raett er um pa a kennarastofunni og hvada afleidingar pad geti haft fyrir
nemendur. Keller (1999) telur ad hver kennari geti haft mikil ahrif 8 umraeduna og pad
hvort hun sé uppbyggileg eda nidurbrjétandi. bekkja megi uppbyggilega umraedu a pvi
ad talad er af umhyggju um nemendur og hvernig megi hjalpa peim. Nidurbrjotandi
umraedu ma pekkja a pvi ad sagt er i neikveedni fra sérstokum atridum sem varda
nemanda eda fjolskyldu hans og upplysingum midlad sem vidmaelendur purfa ekki ad
hafa.

2.4.2 Tranadur laekna

Mikid hefur verid skrifad um pagnarskylduna ut fra sjonarhorni 16gfraedi og
heilbrigdisstétta en mun minna ut fra kennarastéttinni. pa eru 16g um
heilbrigdisstarfsmenn, nr. 34/2012 mjog skyr pegar kemur ad pagnarskyldunni. Eru
tveer langar greinar i peim l6gum, nr. 17 og 18, sem fjalla um pagnarskyldu starfsmanna
og nema peirra. bar er skyrt ad starfsmenn i heilbrigdispjénustu og nemar skuli ,gaeta
fyllstu pagmaelsku um allt pad sem peir komast ad i starfi sinu um heilsufar sjuklings,
astand, sjukdomsgreiningu, horfur og medferd asamt 68rum persénulegum
upplysingum.” Eru svo taldar upp adsteedur sem myndi vera leyfilegt ad rjufa

bagnarskyldu. Er pd ennfremur bent a réttindi sjuklinga.

Eins og kom fram ad ofan er Hippdkratesareidurinn mikilveegur leeknum en undir
hann rita allir leknar. Hann er svo hljodandi: ,Allt pad sem ég kann ad verda askynja i
starfi minu eda daglegum samskiptum vid sjuklinga mina og sem ekki a erindi vid adra
mun ég pegja um og aldrei segja fra“ (Jon Snaedal, 2006). b3 er ansi itarleg klausa sem

fjallar um pagnarskylduna i sidareglum laeknafélags islands (2013). En par segir:

Leekni er skylt ad fordast af fremsta megni ad hafast nokkud ad, er veikt

geeti tranadarsamband hans vid sjuklinga sina. Laekni er 6heimilt ad skyra
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fra heilsufari, sjukdémsgreiningu, horfum, medferd eda 66rum einkamalum
sjuklinga eda afhenda gégn med upplysingum, sem sjuklingar hafa skyrt
honum fra eda hann hefur med 68rum haetti fengid vitneskju um i starfi
sinu, nema med sampykki sjuklings, eftir irskurdi domara eda samkvaemt

lagabodi.

Trunadur @ milli laeknis og sjuklings er gridarlega mikilvaegur og greinir laeknir pvi
ekki fra neinu um sjukling nema ad pad sé i hans pagu eda ad hann hafi umbod til pess

(Sigurbjorn Sveinsson, 2006).

Pegar skodadar eru sidareglur sem adrar menntastofnanir hafa sett sér ma sja ad
Haskdli islands hefur métad sér skyrar reglur um trinad i sinum sidareglum. Kemur par
fram ad starfsfolk Haskolans gaeti trunadar vid skjolstaedinga sina og ad gaett sé ad pvi
ad persdonuupplysingar séu einungis notadar i malefnalegum tilgangi og ad adgengi ad
upplysingunum sé eftir pvi. Enn fremur er tekid fram ad skdlinn geeti fyllstu varadar
begar kemur ad umraedu um malefni skjélsteedinga. Tekid er fram ad kennarar geeti
trunadar vid nemendur, ad peir skuli syna fyllstu adgat pegar malefni nemenda peirra
séu til umraedu og ad peir gaeti sérstaklega gagna sem varda nemendur peirra (Haskéli
islands, 2003).

P4 er ennfremur fjallad um vidbrogd vid brotum & sidareglum Haskdla islands. bar
segir ad verdi starfsmadur pess var ad reglur hafi verid brotnar pa skuli hann [ata vita af
bvi. Malid fari pa fyrir sidanefnd Haskdla Islands par sem skorid er Gr um pad hvort
reglur hafi verid brotnar. Ef sidareglur hafa verid brotnar maelir nefndin ekki fyrir um
vidurlog en hun tekur afstédu til alvarleika brotsins. Ef nidurstadan sé ad um brot i
starfi sé ad raeda visar nefndin malinu til rektors sem gripur til radstafana samkvaemt
l6gum (Haskdli Islands, 2003). Velta ma pvi fyrir sér hvort ad munurinn sé ad
grunnskolar fara med malefni barna en heilbrigdisstéttir, I16gfradingar og Haskali

islands med malefni fullordinna einstaklinga.

2.5 Medferd gagna og pbagnarskyldu

Skoélar purfa ad fylgja 16gum um pad hvernig fara eigi med gdgn og upplysingar
um nemendur sina en hvad gerist sé pessum I6gum ekki fylgt? Login eru skyr vardandi
vidurlog séu l6gin brotin en i almennum hegningarlégum, nr. 19/1940 i 230. gr. segir

ad: ,Ef madur, sem hefur eda haft hefur med héndum starf, sem opinbera skipun, leyfi
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eda vidurkenningu parf ad raekja, segir fra einhverjum einkamalefnum, sem leynt eiga
ad fara og hann hefur fengid vitneskju um i starfi sinu, pa vardar pad sektum eda
fangelsi allt ad einu ari.” En til pess ad malid gangi svona langt parf ad vera vitneskja um
brotid, pad parf ad kaera og deema i pvi mali. Pad er hins vegar spurning hvort ad brot a
bagnarskyldu séu alltaf ljés a yfirbordinu. Ekki fundust upplysingar um déma par sem
kennarar hafa brotid pagnarskyldu. pad hlytur ad teljast mjog 6liklegt ad pad hafi aldrei
komid fyrir ad kennari brjéti pagnarskyldu. P4 ma velta pvi fyrir sér hvad pad sé sem

valdi pvi ad slik mal fari ekki lengra.

Trausti Fannar Valsson (2015) fjalladi pé um dém par sem skdlastjori var
botaskyldur vegna dlogmaetar medferdar a dagbdk nemanda par sem edli
upplysinganna i dagbdkarfaerslu téldust vera viokvaemar persénulegar upplysingar og
var litid svo @ ad um vaeri ad raeda rof a fridhelgi einkalifs samkvaemt 71. grein

stjérnarskrarinnar.

Skélar purfa einnig ad fylgja upplysingaldgum. | peim segir ad medferd skjala sem
snerta nemendur eins og skjol um greiningar sé eitt, en upplysingar um almenna
hegdun og upplysingar um adsteedur nemenda og fjdlskyldna peirra sé annad
(Upplysingalog nr. 140/2012). burfa skélarnir ad senda skjol sem fjalla til deemis um
vidveru, umsagnir, einkunnir, dagbodkafaerslur kennara, préfsvor og greiningargogn til
pjédaskjalasafns islands eda Héradsskjalasafna par sem skjolin eru geymd og nemendur
hafa adgang ad sidar. Gildir pad um 6ll gdgn i 30 ar eftir ad pau urdu til. Svo virdist sem

margir kennarar hafi ekki attad sig & pessari stodu, pad er ad gégnin verdi opinber.

Samkvamt I6gum um persénuvernd og medferd persénuupplysinga nr. 77/2000,
11. grein. 4 ad fara med persdnuupplysingar pannig ad gerdar séu: ,videigandi
taeknilegar og skipulagslegar oryggisradstafanir til ad vernda persénuupplysingar gegn
ologlegri eydileggingu, gegn pvi ad paer glatist eda breytist fyrir slysni og gegn
Oleyfilegum adgangi.”

Heimasidur islenskra grunnskola eru mjég mismunandi og mismikid af upplysingum
sem par er ad finna um starf skdla. Deemi um tvo skola sem fjalla um pagnarskylduna og
trinad & heimasidum sinum eru Vesturbaejarskéli og Bruarskéli. A heimasidu
Vesturbaejarskdla kemur fram ad kennarar eigi, i samskiptum sinum vid foreldra, ad
virda trunad um hagi annarra barna og fjolskyldna peirra. Pa eigi kennarar ad gaeta pess
ad gengid sé pannig fra persénulegum upplysingum ad tryggt sé ad ovidkomandi hafi
ekki adgang ad peim. A sidunni er einnig visad til laga sem na til pagnarskyldu kennara

og hefur verid fjallad um ad ofan (Vesturbaejarskoli, 2011).
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Bruarskdli fjallar um efnid a sinni heimasidu og kemur par fram ad starfsfélk skolans
hafi trunadarskyldu gagnvart foreldrum, nemendum, samstarfsfélki og yfirmanni. pa er
fjallad um ad pad sé mikilveegt ad gagnkveemt traust og tranadur riki & milli nemenda
og kennara, og ad nemendur geti treyst pvi ad pad sem peir trua kennara fyrir fari ekki
lengra nema ef um tilkynningaskyldu sé ad reeda. Tekin eru daemi um pad hvad geeti
fallid undir pad. Umraedur a kennarastofunni eru einnig til umfjéllunar og kemur fram
ad kennarar purfi ad geeta sin i umradum um einstaka nemendur. Komi upp
trunadarbrot er tekid fram ad skélastjori fari med pau eins og hans embaetti segi til um.
Hann veiti munnlega eda skriflega aminningu eftir edli mals (Bruarskdli, e.d.). bessi
daemi syna pad ad i sumum skélum eru stjornendur medvitadir um abyrgd starfsfélks

skolans sem varda pessi mal.

2.6 Mentor

[ pessari rannsékn var akvedid ad skoda ekki sérstaklega vefkerfid Mentor sem
er notad af mérgum grunnskélum til pess ad halda utan um upplysingar um nemendur.
Pad gaeti verid rannsoknarefni ut af fyrir sig ad skoda pad hvernig skoélar nota vefinn.
Ragnheidur Olafsdéttir og Pérdis Hauksdéttir (2005) skodudu medal annars pad malefni
i lokaverkefni sinu. Komust paer ad peirri nidurstédu ad pad pyrfti ad setja skyrari reglur
um Mentor kerfid og ad 16ggjofin pyrfti einnig ad vera skyrari vardandi pad hvada
upplysingar megi skra i pad og einnig pad hverijir eigi ad hafa adgang ad kerfinu.

Personuvernd gaf alit um vinnslu og oryggi persdnuupplysinga i vefkerfinu Mentor
sem var birt 4rid 2015 (Persénuvernd, 2015). [ alitinu kom fram ad skélar séu
abyrgdaradilar peirrar vinnslu sem fer fram i vefkerfinu. Telur persénuvernd ad vinnsla
viokveemra persénuupplysinga sé éheimil ef ekki séu gerdar sérstakar radstafanir um
Oryggi. Toldu pau einnig ad passa pyrfti upp a sanngjarna skraningu og ad skélar keemu
sér upp verklagsreglur um pad. Ad skélarnir skyldu Utbda 6ryggisstefnu, dhaettumat,
oryggisradstafanir og lysingu a fyrirkomulagi innra eftirlits. Ljést er pvi ad malefni
vefkerfisins Mentor eru stér pattur pegar kemur ad pagnarskyldunni. Hins vegar verdur

hér einungis beint athyglinni ad kennurum sem fagmdénnum, ordum peirra og gjordum.

2.7 Munur a famennum og fjolmennum skélum

[ pessari rannsokn eru skodud vidhorf kennara i tveimur skélum, fjslmennum

skola i stéru sveitarfélagi og famennum skola i litlu samfélagi. bvi er dhugavert ad skoda
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adeins hver munurinn er a pessu tvennu er eda hvad pad er sem akvardar hvort skoli

telst litill eda stor.

Til eru ymsar skilgreiningar a fdmennum skoélum, t.d. pad ad nemendafjoldi sé um
100 nemendur og ad par sé samkennsla (Pétur Bjarnason, 1995 og Kristin
Adalsteinsdoéttir, 2002). FAmennur skdli er skéli par sem tveimur eda fleiri dargdngum er

kennt saman (Pdra B. Jonsdottir, 2000).

En pad er fleira sem er odlikt, til deemis starfsmannafjoldi og tengsl starfsfolks og
foreldra. Sérstada famennra skola er umfjéllunarefni skolastjéra i slikum skéla og par
kemur fram ad oft er minna af réttindakennurum i fdamennum skélum en fjolmennum
(Fanney Asgeirsdéttir, 2002). Einnig eru famennir skélar oft { litltum samfélégum en
storir skolar i stdrum samfélégum. Pa eru oft ndin tengsl milli kennara, foreldra og
samfélagsins alls i fdmennum skoélum. Skolastjorinn, greinarhéfundur, telur ad goédir og
haefir kennarar séu afar dyrmaetir i famennum skélum, par skipti hver einstaklingur
miklu mali og vegi mjég pungt i heildarmyndinni. A méti kemur ad i famenninu er
nalaegdin mikil og getur pad haft veruleg ahrif & samskipti, trunad og pagnarskyldu sem
er rannséknarefnid i pessari ritsmid. [ fimennum skélum er oft haegt ad maeta poérfum
allra nemenda. bar geta kennarar a einfaldari hatt en i fjolmennum skélum stofnad til

félagslegra tengsla vid nemendur og fai pvi taekifeeri til ad virkja hvern nemanda.

Rannsokn a sérstodu famennra skoéla leiddi i 1jés ad kennarar i famennum skélum
nyti ekki négu vel kosti og méguleika peirrar skdlagerdar. [ rannsékn Kristinar
Adalsteinsddttur (2002) kom i ljés ad ad einungis helmingur kennara i famennu
skolunum sem han rannsakadi syndu innsai i samskiptum sinum vid nemendur og ad
bar vaeru ekki notadir mjog fjolbreyttir kennsluhaettir. Pa vaeru fair kennarar sem hefdu
nog samskipti vid foreldra og samkennara. Kostirnir vid naleegdina geta pvi ekki kallast

kostir nema med pa sé unnid med markvissum haetti.
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3 Adferdafraedi

Hér er fjallad um rannsdknina og henni lyst. Gert verdur grein fyrir vali a
patttakendum, gagnad6flun og Urvinnslu peirra dsamt sidferdilegum alitamalum sem
hana snerta. Med rannsokninni er leitast vid ad svara rannséknarspurningum sem snua
ad pvi hvada vidhorf kennarar hafa til pagnarskyldunnar og hvada adrir peettir kunna ad

hafa ahrif i pessu efni.

Rannsdknarspurningarnar eru:
* Hvernig er farid med framkvaemd pagnarskyldunnar innan skélanna?

* Hvada vidhorf hafa kennarar til pagnarskyldunnar?

* Hvernig tengjast pau fagmennsku kennara?
* Hvad er gert sé trunadur brotinn, hverjar eru afleidingarnar?

* Ma sja mun a vidhorfum kennara og pvi hvernig farid er med framkvaemd
bagnarskyldunna ut fra pvi hvort peir starfi i fjolmennum eda famennum

skélum?

3.1 Rannsoknaradferd

Rannsdknin byggist a eigindlegri adferd. Pegar rannsakandi notast vid eigindlega
adferdafraedi setur hann sig inn i hugarheim og umhverfi pess sem hann rannsakar.
Hann reynir ad skilja peirra upplifun a veruleikanum. Markmidin eru medal annars ad
lysa floknum veruleika og préa skilning. Urtak er yfirleitt litid. Rannsakandi parf ad
leggja dherslu & traust enda eru nain tengsl milli rannsakenda og viomaelenda.
Rannsakandinn sjalfur er helsta taeki rannséknarinnar. Deemi um adstaedur par sem gott
getur verid ad nytast vid eigindlega adferdafreaedi er pegar rannsakandi veit ekki
fyrirfram hvada nidurstodur hann getur fundid og pegar rannsakandi vill 68last djupan
skilning & vidfangsefninu (Sigurlina Davidsdéttir, 2003). Rannsakandi reynir ad skilja pa

merkingu sem vidmalendur leggja i lif sitt og adstaedur. Litid er a sem svo ad oll
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sjénarhorn séu jafn mikilvaeg og ad ekki sé einhver einn sannleikur til (Lichtman, 2009).
Helstu gallar adferdarinnar eru ad slik rannsdkn er timafrek og erfitt er ad draga saman

gogn (Sigurlina Davidsdottir, 2003).

3.2 Rannsoknarsnid

Rannsdknarsnidid sem studst var vid nefnist tilviksrannsékn. Med
tilviksrannséknum eru fldkin tilfelli krufin til mergjar med pad ad markmidi ad dypka
vitneskju okkar a peim. Logd er dhersla 4 ad skoda fa eda stok tilfelli og atta sig a
tengslum peirra a milli. Ferlid felst i pvi ad setja fram spurningar, velja tilfelli og hvada
adferdum vid gagnasofnun og greiningu a ad beita, undirbuning gagnasoéfnunar og 6flun
gagna, a0 tulka og greina gdgn og svo framsetningu gagna. Styrkleikar adferdarinnar
eru medal annars ad nalgunin er itarleg a frekar préngu rannsdknarsvidi og geta pvi
komid fram mikilvaeg atridi sem sidar haegt er ad rannsaka med 6drum adferdum.
Gallar eru medal annars ad pegar fa tilfelli eru rannsékud er alhaefingargildi takmarkad.

P4 er einnig haetta 4 hlutdraegni (Runar Helgi Andrason, 2003).

3.3 bpatttakendur

Urtaksadferdin sem notud var nefnist tilgangsurtak en pegar peirri adferd er
beitt er valid i artakid utfra tilgangi rannséknarinnar. Baedi eru valdir einstaklingar sem
hafa daemigerda og 6daemigerda reynslu a fyrirbaerinu og pannig reynt ad koma i veg
fyrir ad urtakid sé einsleitt (Sigridur Halldérsdottir, 2003)

patttakendur i rannsékninni eru fimm kennarar sem starfa i tveimur grunnskélum
uti a landsbyggdinni. Leitast var eftir pvi ad fa i viotol kennara med mismikla
kennslureynslu, @ mismunandi aldri og baedi karla og konur. Annar skdlinn er
fjiolmennur og hinn famennur. P3a var einnig raett vid skolastjora beggja skdlanna um
framkvaemd pagnarskyldunnar. Sendur var pdéstur a skolastjéra og peir bednir um ad
benda 4 kennara sem myndu henta rannsdkninni. Fengid var upplyst sampykki hja
vidmaelendum og peim gert grein fyrir pvi ad nafnleynd vaeri heitid baedi hvad vardar

beirra nafn, skdlans sem peir starfa i auk sveitarfélagsins.
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3.4 patttakendur

Haft var samband vid kennara med t6lvupdsti, peir fengu upplysingar um

markmid rannséknarinnar, rannséknarspurningar og hvad faelist i peirra patttdku.

Gagnaoflun félst i pvi ad blandad var saman halfst6dludum vidtélum og athugun a
lagaramma og gégnum um pagnarskyldu. Gott er ad rannsaka vidfangsefnid med
bessari adferd par sem petta er malaflokkur sem ekki hefur verid mikid skodadur (Helga
Jénsdottir, 2003). bessi gagnasofnunaradferd er 6flug adferd til pess ad svara peim
rannsoknarspurningum sem settar hafa verid fram ad ofan. Skipulag 4 vidtalsramma er
med peim haetti ad reynt var ad nalgast vidfangsefnid dr mismunandi attum (Helga
Jonsdéttir, 2003). Aflad var gagna um pekkingu a reglum, daglega framkvaemd,
vandamal sem upp hafa komid og persdénulega afstodu. Spurningarnar snda ad daglegu
starfi, persénulegum vidhorfum og vinnulagi, framkvaemd a pagnarskyldunni og brot a

trunadi.

Til eru nokkrar gerdir af viotélum, i pessari rannsokn var studst vid halfstédlud
viotol. Markmid med halfstédludum vidtolum er ad rannsaka vidfangsefnid a opin hatt
og leyfa vidmaelendum ad raeda um skodanir sinar og hugmyndir med sinum eigin
ordum. Gengid er ut fra sjénarhorni vidmaelenda frekar en sjonarhorni rannsakenda.
Rannsakandi gengur Ut fra grunnhugmynd um pad hvad fjallad verdur um i vidtalinu en
svor vidmaelenda mota vidtalid einnig. Kristin Esterberg (2002) segir ad halfsto6lud
viotol bjédi upp @ mun frjalsari leid til ad skiptast @ upplysingum en st6dlud vidtol gera.
Huan segir ad likja megi halfstodludum vidtdlum vid dans par sem rannsakandi fylgi eftir
vidmaelenda. Hun segir ad pessi gerd af vidtélum henti vel til pess ad rannsaka
vidfangsefni sem ekki hefur mikid verid skodad. pad a einmitt vid um pessa rannsdkn
eins og komid hefur fram ad ofan. Hlutverk rannsakanda i halfst68ludum vidtélum
getur verid mismunandi en i pessari rannsékn mun rannsakandi beina sjénum sinum ad
vidmaelanda og sjalfur vera i hlutlausu hlutverki og pvi ekki gefa upp sin vidhorf
(Esterberg, 2002).

Vidtoélin téku fra 30-60 minutur og var vidmaelendum veitt naudsynlegar upplysingar
um tilgang og edli rannséknarinnar. [ vidtdlunum var studst vid vidtalsramma.
Vidtalsrammarnir voru tveir, annar fyrir kennara og hinn fyrir stjérnendur, (sja vidauka).

Vidtoélin voru hljodritud og skrad nidur fra ordi til ords.
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3.5 Urvinnsla gagna

Pegar unnid er ur gégnum i rannsdknum sem beita eigindlegri adferdafraedi er
ekki einhver ein adferd vidurkennd. bvi er greining gagnanna pad floknasta vid
framkvaemdina (Lichtman, 2009). | pessari rannsékn voru vidtol afritud ordrétt og par a
eftir var hugad ad merkingu gagnanna. Vidtol voru lesin vandlega yfir og leitad eftir

endurteknum lykilordum og pemum.

Vid gagnagreiningu var notast vid opna lyklun (open coding) og pemu préud
(development of themes) en pad er algengt Urvinnsluform eigindlegra rannsékna
(Esterberg, 2002). Markmid opinnar lyklunar er ad finna raudan pradd og sameiginlegar
nidurstodur sem fast ur vidtélunum og flokka pau atridi. Vidtalsrammi og
rannsoknarspurningar voru hafdar i huga en rannsakandi var vakandi fyrir pvi ad komid
geta fram vidfangsefni og nalganir vidmaelenda sem rannsakandi hafdi ekki buist vid ad
kamu fram. Pegar pemaflokkar voru komnir fram var haegt ad greina sameiginlega

paetti Ur viotoélunum.

3.6 Réttmaeti

Til pess ad tryggja réttmaeti i eigindlegum rannséknum eru nokkur atridi sem
hafa parf i huga. Rannsakandi parf ad gera sér grein fyrir sinni reynslu og bakgrunni par
sem skodanir og fordomar geta haft ahrif @ samskipti milli rannsakenda og vidmalenda
(Bogdan og Biklen, 2003).

Til pess ad auka réttmaeti fengu vidmaelendur ad velja timasetningu og stadsetningu
vidtala en pad eykur likur & pvi ad viomaelendur séu upplagdir fyrir vidtolin.
Rannsakandi parf ad gaeta pess ad traust riki & milli vidmaelenda og rannsakenda (Helga
Jonsdéttir, 2003). batttakendur skrifudu undir blad sem fjallar um upplyst sampykki par
sem kemur medal annars fram ad vidmaelendum sé alltaf mogulegt ad haetta vid

patttoku i rannsdkninni.

pegar vidkomandi rannséknarsnid er notad parf rannsakandi ad atta sig a pvi ad ekki
sé haegt ad yfirfeera nidurstdodur yfir 8 adra hdpa eda adstaedur (Sigurlina Davidsdadttir,
2003). ba er urtakid litid og fast pvi ekki endanlegar og algildar nidurstddur.

Nidurstodur munu fyrst og fremst veita syn a vidhorf vidkomandi kennara.
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3.7 Sioferdi

Gaeta parf pess ad fyrir hendi sé upplyst sampykki vidmaelenda. Veita parf peim
naegilega vitneskju um edli rannsdéknarinnar, hver pad sé sem stendur fyrir
rannsokninni, i hvad tilgangi hun sé gerd og i hverju patttaka peirra felist Pad parf ad
vera skyrt ad patttakandi hafi fullt frelsi til pess ad haetta patttoku i rannsékninni a
hvada timapunkti sem er. pa parf vidmalendum ad vera gefinn raunhafur kostur a ad

spyrja spurninga og fa peim svarad (Sigurdur Kristinsson, 2003).

Haft var samband vid fraedslustjora i sveitarfélégunum sem grunnskélarnir starfa i
og fengid leyfi peirra til pess ad leita til skdlastjora. pa var haft samband vid
skolastjérana sem adstodudu vid ad koma @ sambandi milli rannsakanda og
viomaelenda. Allir vidmaelendur skrifudu undir upplyst sampykki par sem koma fram
upplysingar um tilgang rannsoknarinnar og i hverju patttaka vidmaelanda er félgin. bar
kemur einnig fram ad vidmaelendur geti haett vid patttéku hvenzer sem er i ferlinu.
Rannsakandi heitir pagnarskyldu par sem i lokaverkinu munu hvorki koma fram néfn
vidmeaelenda, skéla né sveitarfélags. ba heitir rannsakandi einnig pvi ad hljédskrdm og

upplysingum um patttakendur sé eytt ad verki loknu.

30



4 Nidurstodur

Hér verdur fjallad um paer nidurstédur sem dregnar voru af vidtélunum vid
kennarana fimm og skdlastjérana tvo. Vitnad er beint i einstdk svér sem eru talin
undirstrika efnid og vera lysandi. Hvorki nafna vidmaelenda, skdélanna sem pau starfa vid
né sveitarfélags er getid i rannsdkninni. beim hafa verid gefin dulnefni til pess ad
audvelda lesenda ad tengjast efninu og svo umfjollunin verdi pjalli. Gefinn er upp
starfsaldur kennaranna og pad hvort ad peir starfi i fdmenna eda fjélmenna skdlanum
og fleiri atridi sem pykja skipta mali fyrir svor peirra.

Fjallad er um sameiginlega paetti sem vidmaelendur raeddu i vidtélum sinum. Svorin
hafa verid flokkud i pemu til ad undirstrika fjolbreytt svor peirra. Nidustodukaflinn
skiptist i fjora kafla sem taka mid af rannséknarspurningunum. Svér kennara og
stjérnenda ur badum skélum eru fléttud saman til ad fa sem gleggsta mynd af peim

pbemum sem fram koma.

Fyrsti kaflinn fjallar um vidmaelendur. Annar kaflinn snyst um framkvaemd
bagnarskyldu i grunnskélum. | peim kafla skiptast bemun i tvo meginflokka. S fyrri

kallast Ad pekkja légin og reglurnar og flokkast hann svo i undirpemu:
* Ad pekkja l6g og reglur sem varda pagnarskylduna

e Starfsfélki kynnt pagnarskyldan.

Seinni flokkurinn nefnist: Vid hverja, hvar og hvernig reett er um nemendur og

flokkast hann i sex undirpemu:
* Vid hverja reda kennarar um malefni nemenda
* Stadsetning valin til pess ad reeda um malefni nemenda
* Medvitund samstarfsfolks um ad gaeta ad pvi hvar og vid hvern sé reett
* Til hverra leita kennarar eftir adstod og radgjof
e Sérfredingar utan skoéla
* Hvernig foreldrum er veitt upplysingar og hvada upplysingar fa peir

pridji kaflinn fjallar um vidhorf kennara og skélastjornenda til pagnarskyldunnar.

Undirpemun eru fimm:
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* Afstada til pagnarskyldunnar

* Erulog og reglur um pagnarskylduna skyr?

* Hvar er edlilegt ad reeda um nemendur og i hvada adstedum?
* Kennarar sem fagmenn

¢  Mismunandi farid med trinad

Fjordi kaflinn fjallar um brot a trinadi par sem adal pemun eru fjogur og nefnast:
* AJ medhondla trunadarbrot
* Afleidingar fyrir kennara verdi hann uppvis ad broti @ trinadi
* AQ veraivafa um hvernig eigi ad fara med pagnarskylduna

* Efasemdir um fyrri dkvardanir

4.1 Vidmaelendur

Til pess ad audvelda lesendum ad atta sig @ pvi hvada skdla viomaelendur
tengjast verda nofnin annars vegar tengd hafinu og hins vegar sélinni. N6fn starfsfolks i
fjiolmenna skélanum eru tengd hafinu og n6éfn starfsfélks i famenna skélanum eru tengd

solinni.

* Haflidi er 57 ara skdlastjori fjolmenna skolans. Hefur verid vid skdlastjorn i 19 ar.

* Seaerun er kennari i fjolmenna skdélanum, med atta ara kennslureynslu. Er 38 ara.
Kennir & yngsta stigi en hefur lengsta reynslu af pvi ad vera midstigskennari. Er
uppalin i baenum sem skoélinn er i.

* Saepor er unglingastigskennari i fjolmenna skélanum med um 15 ara
kennslureynslu. Hann er 40 ara. Hefur verid i um eitt ar i pessum skola en er med
mikla reynslu ur mérgum skélum. Er adfluttur.

* Hafran er 43 dra midstigskennari i fjolmenna skélanum. Er med 4 ara
kennslureynslu. Er adflutt.

* SOlny er 33 dra skolastjori famenna skolans. Hefur starfad i fjogur ar sem skélastjori.

* Soldis er kennari i famenna skdélanum. Er 51 ars. HUn er med 17 ara starfsreynslu af

kennslu og hefur starfad sem umsjonakennarii 14 ar.

32



* SOlran er kennari i famenna skdlanum. Er 38 ara og hefur kennt i 10 ar, par af i 8 ar i

famenna skélanum. Han kennir @ yngsta stigi. Hun byr ekki i pessu litla samfélagi.

Annar skélinn er fjolmennur skdli med teeplega 600 nemendur. Hann er stadsettur i
stéru sveitarfélagi a islenskum maelikvarda en athuga verdur ad flest baejarfélég a
islandi eru frekar sma. Hinn skélinn fellur undir skilgreiningar um famenna skéla. bar

eru teeplega 100 nemendur og er samkennt i sumum argéngum. Skélinn er sveitaskali.

4.2 Framkvaemd pagnarskyldu i grunnskolum
Adur er farid er ad raeda vidhorf kennara til ymissa patta sem snerta
pbagnarskylduna er gott ad skoda pad hvernig framkvaemd pagnarskyldunnar er innan

skdlanna sem peir starfa i og kom margt ahugavert i ljés.

4.2.1 A0 bekkja 16gin og reglurnar

4.2.1.1 Ad pekkja 16g og reglur sem varda pagnarskylduna
Eins og kemur fram ad ofan eru allir kennarar sem starfa & islandi bundnir af

bagnarskyldu og er st klausa ur 16gum um starfsmenn grunnskéla (Log um grunnskéla
nr. 91/2008). ba er einnig fjallad um pagnarskylduna i sidareglum kennara. bvi var

frodlegt ad sja hvort ad kennurum fyndist peir pekkja I6gin og sidareglurnar vel.

Haflidi taldi ad hann pekkti [6g og reglur um pagnarskylduna pokkalega en ad pad
séu gridarlega morg 16g og reglur sem skélastjornendur purfa ad vera med a hreinu en
ad hann pekki pad svona nokkurn veginn. Sélny telur ad I6gin séu i raun og veru ekki

skyr og nefnir ad pad snuist um: , pad sem leynt eigi ad fara.”

Fjorir kennaranna sem reett var vid téldu sig pekkja |6gin og sidareglurnar po6 svo ad
bau gaetu ekki farid med paer ordrétt. Hafrun taldi sig ekki pekkja l16gin sérstaklega vel
en nefndi ad pé hafi verid fjallad adeins um petta i naminu og pad sem hun hafi helst
tekid med sér sé ad raeda ekki um nemendur vid utanadkomandi. Saerun nefndi
yfirlysinguna sem hudn skrifadi undir vid undirskrift radningarsamnings, pa veeri einnig
fjallad um pagnarskylduna i starfsmannahandbdkinni sem hun las i paula.

Saepor baetti vid ad kjarninn sé mjog skyr i hans huga og hann hafi unnid i mérgum

skolum og pad hafi verid mismunandi farid med petta i 6llum skdlunum og pess vegna

33



hafi hann petta bara hja sjalfum sér. Segir ad honum finnist pagnarskyldan ekkert

sérstaklega flokin pé hun virdist oft vera pad. Finnst petta einfalda mal oft flaekt.

Séldis sagdist lita @ pad pannig ad einfaldast sé ad segja engum utan skolans neitt og
bad sé i raun eina sem hun geti gert til ad vera viss um ad hun haldi tranadi. betta er
liklega mjog skynsamleg nalgun pvi med pessu parf han aldrei ad hafa ahyggjur af pvi ad

sa sem hun treystir fyrir einhverju haldi tranad.

Hér er ljost ad kennararnir lita ekki 6l @ pagnarskylduna sému augum. Tveir
kennaranna eru t.d. alveg a pvi ad tala sem allra minnst um nemendur sina. En ekki er

ad sja eins skyra afstédu hja hinum kennurunum premur.

4.2.1.2 Starfsfolki kynnt pagnarskyldan
Misjafnt er i skélunum hversu mikid skélastjorarnir hafa lagt upp ur pvi ad kynna

mikilvaegi pagnarskyldunnar fyrir starfsfélki sinu. [ fjslmenna skélanum sagdi Haflidi
mér ad pegar folk sé radid vid skdlann skrifi pau undir tranadaryfirlysingu sem hljémar

svona:

Eg undirritadur heiti pvi ad ég mun geeta fyllsta trdnadar vardandi allar
upplysingar sem ég 6dlast med veru minni i skélanum eda hef adgang ad
med 60rum haetti vegna starfa minna og snerta skolastarfid, nemendur,

foreldra eda starfsmenn.

[ pessu felst ad:

Eg mun ekki lata uppi trinadarupplysingar sem ég kann ad verda askynja
um, né heldur lata i vedri vaka ad ég bui yfir slikum upplysingum. Eg mun
ekki nyta mér personulegar upplysingar sem ég kann ad 6dlast vegna veru
minnar i skélanum eda med 60rum heetti snerta skélastarfid, nemendur,
foreldra eda starfsmenn. Eg mun ekki leita sérstaklega eftir upplysingum

sem koma ekki verkefni minu sérstaklega vid.
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Pennan samning skrifa allir starfsmenn skélans undir. Lika starfsmenn eins og
idnadarmenn sem vinna timabundid i skélanum. Skdlastjérinn sendir einnig um pad bil
brisvar sinnum 4 ari bréf til allra starfsmanna skdélans par sem hann minnir starfsmenn a
ad gaeta ad trunadi. [ nyjasta bréfinu minnir hann alla & hversu viskvaem mal pau vinni
med og hve trunadur um mal nemenda sé mikilvaegur pattur i ad vel takist til i peirra

storfum.

Gaetum vel ad pvi hvad vid segjum, munum ad vera ordvor og geeta pess ad
reeda ekki mal einstakra nemenda eda nemendahdpa @ 6drum st6dum en

videigandi er.

Pa faerir hann starfsfélki sinu tél i hendurnar par sem hann segir: Pad er enginn
ddnaskapur falinn i pvi ad segja: ,,Pvi midur ma ég ekki reeda um nemendur vegna pess
ad ég starfa vid skolann.” Pa bendir hann ennfremur 4 ad starfsfolk verdi ad geeta ad pvi

hvad sé talad um a kaffistofu og gongum.

Haflidi sagdi ad sér finnist trunadarsamningurinn skipta mali og ad hann legdi
aherslu a ad allir skrifi undir hann. Klausan um ad kennarar leiti ekki sérstaklega eftir
upplysingum sem komi ekki peirra starfi vid snyr ad pvi ad ekki sé reett um mal a

kaffistofunni sem ekki komi 6drum vid.

Sélny sagdi ad pagnarskyldan veeri kynnt i gegnum starfslysingar, pa sé klausa um
hana i radningarsamningnum einnig sé fjallad um pagnarskylduna i
kennarahandbdkinni sem allir kennarar eigi ad pekkja og ad par sé tekid fram ad

pbagnarskyldan nai yfir pad sem leynt eigi ad fara. Hun sagdi:

Svo veit folk ekkert alltaf hvad pad er sem leynt skal fara. Vid attum svoldid
gdda umraedu um pad ivetur vegna pess ad pad kom fra perséonuvernd
vardandi mentor hvada upplysingar settu ad fara og hver =tti ad fa paer og
betta og vid tokum akvordun um ad haetta dagbdkarfaerslum i mentor
pbannig ad vid erum ekki ad upplysa foreldra um einhver atvik i gegnum
svona opid kerfi. Vid attum umraedu um petta par sem vid akvadum ad

upplysa folk mann @ mann eda med simtoélum.
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Kom einnig fram ad pad sé ekki mikid buid ad baetast vid af nyju starfsfolki sidan
han hoéf storf. HAN telur mal sem varda pagnarskylduna oft floknari en pau virdist i
fyrstu og ad hun spyriji sig oft hversu mikid hun eigi ad segja og hversu mikid verdi ad
segja. Hun telur ad han geti verid duglegri ad minna a pagnarskylduna. Hun veltir pvi
fyrir sér hvort pad megi reeda opid um malefni nemenda a kennarafundum eda hvort
reeda eigi um pa almennt. Ljost er ad SAlny er ekki alveg 6rugg 4 hvernig fara eigi med

bagnarskylduna og geeti pvi verid erfitt fyrir hana ad leidbeina starfsfélki sinu med pad.

Kom fram i vidtélum vid kennarana i fjdlmenna skélanum ad skélastjorinn i peirra
skola vaeri duglegur ad minna a pagnarskylduna og ad hann legdi aherslu ad starfsfolk
sitt vandadi sig pegar kemur ad pvi hvernig farid sé med hana. bau nefndu télvupdstana
sem fjallad var um ad ofan og ad malefni tengd pagnarskyldunni vaeru einnig oft reedd a
fundum. Tveir kennaranna toéldu petta stafa af pvi ad hann hlyti ad vera ad fa kvartanir
og toldu pau pad liklegt. En pad kom fram ad ofan ur vidtali vid skolastjorann ad pad sé

ekki raunin, heldur sé petta honum mjog mikilvaegt.

Sélrun sagdi ad fyrri skolastjori i famenna skélanum hafi verid mjog duglegur ad
leggja linurnar pegar kemur ad pagnarskyldunni en ekki sa sem sé nina og ad pad sé
kannski vegna pess ad pau séu ordin nokkud sjoud i pessu og pad sé mikid af sama
starfsfolki og var adur en nyji skdélastjérinn hof storf. Séldis sagdi ad a hverju ari komi
upp umraeda um sidareglur en pad sé ekki alltaf verid ad hamra a pvi. ,,Audvitad maetti

gera pad. Jafnvel badi 4 haustin og i byrjun janudar.”

4.2.2 Viod hverja, hvar og hvernig er raett um nemendur

4.2.2.1 Vid hverja reda kennararnir um mdlefni nemenda
Pad skiptir ekki einungis mali hvar er reett um malefni nemenda heldur lika vid

hverja er raett um pa. Kennararnir téldu mikilveegt ad reeda einungis malefni nemenda
sinna vid pad samstarfsfélk sem kemur ad peirra nemendum og ad reynt sé ad geeta ad
adstaedum sem pad sé gert.

Sag0i Hafrun ad hun vaeri med pad gott net i kringum sig ad hun pyrfti ekki ad leita
neitt annad og taldi pad vera dmetanlegt studningsnet. Hun sagdi ad starfslidid sé
frekar skipt eftir stigum og ad hun sé ekkert inni i malefnum annarra nemenda. Hun
reedi helst vid kennara nemenda i bekknum fyrir ofan enda séu hennar nemendur i

somu friminatum og peir og pvi oft sem paer purfi ad reeda um nemendur.

Saepor sagdi:
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Pu getur verid kennari sem virdir kannski pagnarskylduna 100% og ert ad
tala vid annan starfsmann og pa parftu eiginlega ad geta treyst pvi ad

pbagnarskyldan sé virt par lika.

Athyglisverd abending hja Saepdr: Ef ad ekki er skyrt hvernig fara eigi med
pbagnarskylduna ma telja ansi liklegt ad kennarar liti ekki sému augum a hvernig fara eigi

med hana.

Séldis raeddi um ad i pessum litla skéla med um 20 starfsmenn sé mikilvaegt ad deila
upplysingum um nemendur vegna pess ad par komi nanast allir starfsmenn ad 6llum
nemendum. Hun sem unglingastigskennari kenni lika adeins @ midstigi og sinni auk
bess stundum forféllum a yngsta stigi og par af leidandi sé pad mikilvaegt fyrir hana ad

bekkja greiningar og annad slikt.

4.2.2.2 Stadsetning valin til pess ad reeda um mdlefni nemenda
Badir skélastjornendur voru a pvi ad best veeri ad halda umraedum um nemendur

utan kaffistofunnar og nefndi SéIny ad pad vaeri regla ad reeda ekki um nemendur a
kaffistofunni. Sagdi ad pad kaemi fyrir ad eitthvad veeri reett en ad pad vaeri pa almenns
edlis. Henni finnst mikilveegt ad kennarar geti reett saman mjég opinskatt a fundum, vid
stjérnendur og sin a milli. Taladi um mikilvaegi pess ad pad veeri fundabdk og ad ef ad

akvardanir um nemendur séu teknar ad allt slikt vaeri skrad.

Sélny telur:

Ad pad sé oft eins og i minni skolum ad starfsfolk parf ad passa sig betur Ut
af tengslunum. bad er mjog liklegt ad strakurinn sem pu ert ad tala um sé
sonur bestu vinkonu pinnar eda fraenku. Vid erum med dmmur i
starfsmannahdpnum. Flestir sem eru ad kenna hér eru foreldrar lika og
systkini peirra eiga svo hin bornin og pannig ad félk passar sig a pvi hvad
bad segir. | famenninu. Ségurnar berast hradar og hlutirnir leka meira {
svona litlum samfélégum og ég held ad pa sé meiri medvitund um ad gera
betta faglega annars veerum vid |6ngu buin ad missa traust sko og ég held
ad annad hvort hafi litlir skélar pad og pad er mjog augljost pegar skolar
hafa pad ekki. P4 er ekkert traust gagnvart skélanum. Eg held ad vid séum i

mjog gddum malum hvad petta vardar hér. Félk er mjog medvitad og
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kannski stundum of medvitad, pad eru kostir og gallar. Stundum eru
hlutirnir ekki sagdir sem purfa ad vera sagdir en pad er mjog passivt a hvad

bad segir og hvar.

Kringumstaedur sem kennararnir téldu vera edlilegar til pess ad reeda um malefni

nemenda er 4 vinnusvaedi, 8 svaedi stjornenda eda a fundum.

Kaffistofan
Allir kennararnir nefndu ad peir vilji ekki raeda pessi mal & kaffistofunni. [ litla
skolanum eru pad i raun og veru reglur sem komid hafi verid upp um ad raeda pessi mal

ekki a kaffistofunni. Soldis sagdi:

Audvitad kemur pad fyrir ad pad er eitthvad sagt, pad kemur alveg fyrir en
vid settum upp a kaffistofu parna svona ramma par sem stendur: Hér eigum
vid saman notalega stund i ré og naedi, hér télum vid ekki um nemendur.
bpannig vid svona markvisst . Vid reynum ad halda pessu spjalli fra
kaffistofunni. bad er frekar ad madur segi: ,,Viltu adeins koma hérna med

mér ad reeda vid mig?“ Vid erum buin ad vera mjoég medvitud um petta.

Saepor nefndi ad ein adalastaeeda pess ad hann vildi ekki raeda pessi mal a
kaffistofunni veeri ad par gaeti verid statt folk sem ekki veeri med pagnarskyldu. Sélrdn
sagdist vilja nyta sinn kaffitima til pess ad slaka @ og pad myndi hun ekki gera ef hun
veeri ad reda um nemendur. Szaerun telur ad pad gerist hins vegar alltof mikid ad
malefni nemenda séu raedd a kaffistofunni en ad kennararnir i hennar teymi reyni ad
passa upp a ad pad sé ekki gert og ef pad gerist reyni paer ad stoppa hvora adra af. Pad
sem helst sé pd raett sé eitthvad sem gerist i tima en ekki einhver vidkveem mal. Anna
nefndi lika ad skdlastjérinn sé duglegur ad minna a petta atridi og hun telur ad pad sé

vegna pess ad hann sé ad fa kvartanir.

Kom fram i vidtolum vid kennara ur badum skélum ad pad sé einnig mikilveegt ad
halda pessari umraedu fra kaffistofunni vegna pess ad margir starfsmenn séu lika
foreldrar vid skolann. Sagdi Hafrdn ad han yrdi brjalud ef hun heyrdi einhvern tala um
hana og hennar adstaedur a kaffistofunni. Hin sem sagt horfir svolitid @ petta ut fra sér

sjalfri. Og telur ad margir geri pad lika par sem pau eigi born i skélanum.
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Vinnusvaeodi

Saerun, sagdi fra pvi ad hun hafi oft purft ad sla a puttana sina med ad segja eins og
,,Uff petta var erfidur dagur.” Hun reyni ad fa utras fyrir slikt & sinu vinnusvaedi og vid pa
kennara sem hun vinni ndid med. Hun segir einnig fra pvi ad paer purfi alltaf ad vera
medvitadar um adstaedurnar pvi po svo ad hun sé eingdngu ad raeda vid nana

samstarfsmenn geti alltaf verid i kring einhverjir utanadkomandi.

Skélagangurinn

Saepdér kom med géddan punkt pegar raett var um pad hvernig pad kaami ut ad reda

malefni nemenda a gangi skdlans pegar hann sagdi:

Ef ad vid tvo erum hér ad kenna og sidan erum vid hér, hittumst uti & gangi
og purfum ad raeda saman, pad er kannski eitthvad mal sem parf ad leysa i
hvelli og erum hér ad tala saman og pad eru kannski krakkar i kring og peir

geta heyrt.

Hann segir ad oft purfi ad reeda pessi mal @ ganginum pvi vinnan sé pannig. pad sé
ekkert alltaf haegt ad panta tima. Atvikin og uppakomurnar séu pannig ad pad sé ekkert
haegt ad bida i einn til tvo daga til ad taka a pvi og pess vegna gerist pad oft 4 hlaupum.

Sélrun nefndi petta einnig ad stundum verdi ad raeda mal a ganginum

Utan skola

Allir kennararnir s6gdust annad hvort gera mjog litid af pvi ad reeda malefni
nemenda peirra utan skdla eda alls ekki. Astaedurnar félust ymist i pvi ad vilja skilja
vinnuna eftir i skélanum og einnig hversu audvelt veeri i badum samfélégunum ad rekja
bessar upplysingar vegna smaedar samfélaganna. beir sem sogdust gera pad litid toku
bad skyrt fram ad ef pau reedi pessi mal utan skola sé pad pa vid foreldra barnanna eda

ad pad sé gert an pess ad nefna néfn nemandanna.

Saerun sagdist helst reeda um nemendur i hépi par sem eru vinkonur sem einnig
starfi saman og séu allar bundnar pagnarskyldu. Hafrin sagdi ad henni paetti gaman ad
segja fra fyndnum og kruttlegum ségum uUr skélanum. b3 sagdist hun einnig eiga 2 bérn
i skdlanum og ad hun sé med akvednar fjolskylduadstaedur og ad hun vilji ekkert ad pad
sé verid ad gaspra um sinar fjolskylduadstaedur og hennar born og peirra greiningar at i

bae.
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Seepodr sagdist alls ekki reeda um nemendur utan skdla og komst hann vel ad ordi
begar hann sagdi: ,,Upplysingarnar sem ég hef hér. Eg meina paer eru ekki minar. Eg hef

ekkert med pad ad gera ad vera ad raeda pad uti bae. “

Badir kennararnir i famenna skélanum nefndu ad peer vilji alls ekki raeeda um mal
nemenda utan skéla en lendi oft i peim adstaedum. Til deemis nefndi Sélrdin deemi um
ad hafa oft verid spurd uti bud af foreldum um nemendur sina og hun reyni alltaf ad

koma sér ur slikum adsteedum.

Séldis sagdi:

Eg geri pbad mjog litid, mjog litid sko og hérna pad er svo audvelt ad rekja
bad. Vid erum svo fa hérna. En ég hérna hef sagt ad ég hef haft erfidan
nemanda a unglingastigi en ekki sagt i vetur er hérna einn i 10. bekk sem er
ad gera mig brjalada. Ekki svoleidis. Mér finnst petta mikilvaegt og hérna sko
audvitad ma kannski segja ad ég til deemis hitti vinkonu mina og hun er
kennari i 6drum landshluta og vid reedum kannski um adstaedur nemenda
en vid tolum ekki sko, afpvi ég er svo nylega buin ad hitta hana og ég sagdi

sko, unglingarnir eru svo flottir og pad er spurning. Var ég ad brjéta trunad?

Ljoést er ad Soldis er ekki 6rugg med pad hvernig hun eigi ad snuda sér med
pbagnarskylduna. barna hefur hin raett um nemendur sina en er ekki viss um hvort hin

hafi verid ad brjota trunad.

Einnig sagdi hun:

En audvitad er félk misjafnt en ég hef ekki pessa porf til pess ad tala um
skélann pegar ég kem heim. Eg hef eiginlega porf fyrir ad tala ekki um hann.
Eg natturlega er med bara kyr, kindur og hesta og mitt heimili og er med
buskap og er med annad ahugamal pannig ad mér finnst gott bara ad labba

heim og ég er bara buin.

A pessu ma sja ad pad getur reynst kennurum erfitt ad meta pad hvernig pau eigi ad
snla sér pegar pau eru utan skélans. Hvort ad raseda megi vid adra kennara almennt um

nemendur, raeda vid samkennara heima. Pad er einnig ljost ad pad getur verid erfitt
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begar foreldrar nemenda peirra nalgast pau utan skdla og vilja reeda og ljést ad peim

[idur ekki ollum vel i slikum adstsedum.

Pad getur verid mikill munur a pvi ad reeda opid um nemendur utan skdéla en eins og
kemur fram ad ofan reyna kennararnir ad gera pad ekki. Hins vegar horfir pad svolitid

O0ruvisi vio ad reeda um nemendur utan skola ef nafh nemandans er ekki nefnt.

Seerun sagdist reyna ad raeda aldrei um nemendur sina utan skéla en ad pad sé alltaf
ad verQa léttara og léttara med arunum. Erfidast sé ad hun eigi margar vinkonur sem
eru samkennarar hennar og pad eigi pad til ad gerast ad farid sé ad raeda mal pegar peer
hittist saman utan skdla en ad pzer reyni medvitad ad gera pad ekki. HUn sagdist hafa
gert undantekningar pegar hun hafi verid med erfid mal og ad hun hafi reett vid maka
um nemanda, nafnlaust. Pad hafi hun gert til ad leita eftir radum, studningi og skilningi.
pagnarskyldan getur verid kennurum pungbaer og Saerunu hefur pott pad naudsynlegt i
sumum tilvikum ad létta af sér vid maka sinn. Seepdr sagdist ekki myndu raeda
nemendur utan skdla undir neinum kringumstadum. Sélrun og Soldis sdgdust ekki vilja
reeda neitt utan skélans ekki einu sinni ef paer hitti adra kennara, paer vilji skilja vinnuna

alveg eftir i vinnunni.

Hvad er edlilegt fyrir kennara ad gera i adsteedum par sem sludrad er um fjolskyldur
nemanda eda nemendur sjalfa utan skola? Geta peir tekid patt i slikum samraedum an
bess ad pad pyki eitthvad éedlilegt? Allir kennararnir i stéra skélanum segjast ekki
myndu gera pad. Einn kennaranna sagdist hafa tamid sér ad gera pad ekki og annar
sagdi ad hun myndi lita a paer upplysingar sem tranadarupplysingar. Saepor sagdist ekki
reeda um nemendur Uti i bae, hvorki upplysingar sem hann faer par né upplysingar ur
skolanum. Stundum heyri hann hins vegar eitthvad uti i bae sem hann hefur notad til ad
hjdlpa nemanda i skélanum. Séldis taldi petta vera a grau svaedi en sagdi eins og Saepor

ad hun hefdi nytt fréttir utan skélans til pess ad hjalpa nemendum og nefndi deemi:

Eg frétti bara i geer ad pad voru 3 bérn hér i skélanum sem ad misstu
fodursystur sina og ég 1ét umsjénakennara vita. Eg var til daemis ad kenna
pessum bekk i morgun par sem voru 2 born af pessu heimili og strakurinn
gat ekki unnid af pvi honum var svo illt i maganum. Mér finnst ég meira
pannig ad upplysingar sem ég fee heima ad ég laet umsjonakennara vita ef
bad gagnast og ef eins og petta erillt i maganum ad pa eins og venjulega pa
hefdi ég sagt harkardu ekki bara af pér og vinnur en parna vissi ég strax. Eg

reeddi vid hann & 60rum nétum.
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Hun sagdi einnig ad par sem bornin hennar vaeru uppkomin sé hdn i miklu minna

samneyti vid adra foreldra og fai pvi feerri ségur heldur en adur.

Sélrun taldi ad hun maetti alveg raeda slik mal séu pau ekki komin ar skélanum en ad
han myndi sennilega ekki gera pad. Hun taladi um ad hun veeri alltaf medvitadari med
arunum. Pa nefndi hun einnig ad par sem ad hun a boérn sjalf: , pa kaerir madur sig ekki

um petta og pa sé madur akvedinn i pvi ad raeda ekki nemendur sina annars stadar.”

Hér er ljost ad erfitt getur verid fyrir suma kennara ad meta hvad sé edlilegt ad gera.
En faestir segjast raeeda um nemendur utan skéla jafnvel pé ad peir nefni ekki néfn.
Vardandi pad hvort ad edlilegt sé ad taka patt i slidurumraedum um nemendur sina og
fidlskyldur peirra ad pa er 6rugglega fin lina sem parf ad feta. Kemur i ljos ad
kennararnir myndu ekki taka patt i slikri umraedu en ad peir telji p6 ad pad sé fatt sem
banni pad. Mzetti setla ad pad sé erfitt ad standa algerlega fyrir utan allar umraedur

begar samfélogin eru ekki stér og jafnvel allir pekki alla.

4.2.2.3 Medvitund samstarfsfolks um ad gaeta ad pvi hvar og vid hvern sé raett
Kennararnir i famenna skélanum voru sammala um pad ad samstarfsfélk peirra veeri

vel medvitad um ad raeeda ekki um nemendur vid utanadkomandi eda a évideigandi stad
og séu pau med reglu sem segir ad ekki eigi ad reeda um nemendur a kaffistofunni og
ad pad sé passad uppa pad. Pad komi fyrir ad einhver gleymi sér en ad starfsfolkid sé
duglegt ad minna hvort annad a ad pad sé ekki videigandi. Soldis sagdi ad stundum
verdi samstarfsfélkid pirrad @ svona athugasemdum en ad henni finnist ekkert mal ad
vera eins og hun sagdi sjalf: ,leidinlega manneskjan.” Sélrun sagdi fra pvi ad pad sé létt
ad stoppa samstarfsfolk af vegna pess ad pad hafi verid tekin sameiginleg akvordun um
betta 4 kennarafundi og ad par hafi verid raett ad pau skyldu minna hvort annad a
betta.

[ samtdlum vid kennarana Ur stéra skélanum kom fram ad petta vaeri svolitid
misjafnt en ad pau reyndu ad minna hvort annad a en pad eigi adallega vid um pegar
verid sé ad raeda nemendur a kaffistofunni. Saepdr sagdi ad hann vaeri engin |6gga og ad
hann segdi ekkert vid kennara nema ef ad verid veeri ad reeda mjog viokveem mal a
kaffistofunni. Ef samkennari vilji raeda vid hann a dvideigandi stad stingi hann hiklaust
upp a pvi ad pau faeri sig og raedi petta annars stadar. Segir ad svona hlutir hafi ordid

audveldari med reynslunni.
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Hafran sagdist hafa hafa raett petta nylega vid samstarfsfolk sitt, annars vegar vid
hinn kennarann i teyminu og svo studningsfulltria. baer eru badar uppaldar i
baejarfélaginu sem skdlinn er i og segja paer henni ad peer lendi oft i pvi ad paer séu
spurdar um nemendur, adstaedur peirra og fjolskyldna peirra. Og ad paer séu med
tilbdin svor sem paer noti, par sem paer afsaki sig og segist ekki mega raeda pessi mal
bar sem paer starfi i skélanum. Hun segist sjaldan lenda i pessu par sem hun sé adflutt.
Han hefur buid a stadnum i 4 ar og upplifir petta 6druvisi en paer. Segir ad enginn spyriji
hana. HUn pekki lika illa adsteedur margra barna. HUn hélt ad ef ad hun veeri spurd pa
myndi hun svara einhverju svipudu. Ljést er ad pad er margt sem spilar inn i pegar

kemur ad pvi ad halda trunad.

4.2.2.4 Til hverra leita kennarar eftir adstod og rddgjéf

[ kaflanum hér ad ofan kom i ljés ad flestir kennaranna téldu ad best veeri ad
raeda vid ndna samstarfsmenn um nemendur sina. Pad geri peir til pess ad passa upp a
bagnarskylduna. bvi er edlilegt ad velta fyrir sér til hverra peim pyki edlilegt ad leita til
eftir radum séu peir i vandraeedum med nemanda og viti ekki hvernig peir eigi ad snua
sér. Haflidi taldi edlilegast ad kennarar byrji a pvi ad leita til sinna nanustu
samstarfsmanna, hinna kennaranna sem starfi med peim i teymi, enda sé litid 4 pad
pannig i skélanum ad kennarar hafi sameiginlega abyrgd @ nemendum. Sagdi ad sér

beetti edlilegra ad halda upplysingum i smaum hépum:

Vid erum 6ll ad vinna hérna saman sem einn hopur pannig ad edlilegast er
ad kennarar bera sig saman til pess ad leysa verkefni pannig ad pangad
leitar peir. Ef leita parf ut fyrir teymid ad pa eru deildastjorar yngri og eldri
deildar sem eru par fyrst og deildarstjori sérkennslu og namsradgjafinn.

Kennararnir leita svo til adstodarskélastjora eda til min.

Sélny taldi edlilegast ad leita til skélastjornenda fyrst og ef pad er ekki trunadur eda
traust @ milli kennara og skdlastjérnenda ad leita rada hja barnavernd,
nemendaverndarradi eda einhverjum 6drum. Jafnvel fraedsluyfirvalda viokomandi

sveitarfélags.

[ 6llum vidtdlunum vid kennara kom pad fram ad pau leiti til peirra kennara sem
koma ad nemendunum sem um raedir. Umsjénarkennara, sam- eda teymiskennara og

ad pad dugi lang oftast til. Ad peir leiti einungis til deildarstjora, sérkennslustjora eda
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skolastjornenda sé ekki haegt ad leysa malid an pess. bPad ad faerri adilar komi ad
viokveemum malum og ad pad séu peir starfsmenn sem koma ad barninu hlytur ad

teljast barninu i hag og hafa pau ahrif ad sidur sé liklegt ad upplysingar fari a flakk.

4.2.2.5 Sérfraedingar utan skdla
Eitt af pvi sem felst i starfi kennara er ad fylla Ut gatlista fyrir ymiss konar greiningar.

Oftast eru pad pappirar sem fara til sérfreedinga sem starfa i vibkomandi skdla eda
sveitarfélagi. Hins vegar pekkist pad lika ad sérfraedingar utan skdla leiti eftir

upplysingum til kennara og gaeti skipt mali hvernig farid er med framkvaemd pess. |
vidtolunum raeddum vid petta atridi og kom i 1jos ad petta er ekki algengt i pessum

skolum ad pad séu adrir en sérfradingar innan skdlanna sem komi ad nemendunum.

Haflidi sagdi ad pad gerist mjog sjaldan ad sérfraedingar utan skélans leiti eftir
upplysingum um nemendur og paer séu ekki veittar ad foreldrum forspurdum. Segir
hann ad i peim tilfellum sem kennarar eru ad fylla Ut lista pa sé pad i framhaldi af
bjénustubeidni til salfraedingsins sem foreldrar séu bunir ad undirrita. Pannig ad fyrsta
skrefid sé alltaf i samradi vid foreldra.

Sélny sagdi einnig ad petta sé mjog sjaldgaeft, sagdi ad stundum leiti BUGL eftir
upplysingum en ad pa séu foreldrar alltaf med i pvi. Sagdist aldrei hafa lent i pvi ad
einhver kalli eftir upplysingum an pess ad foreldrarnir viti um pad og ad yfirleitt séu pad

foreldrarnir sem hafi milligdngu um pad.

Pegar raett var vid kennarana um sama malefni sagdi Saepor ad pvi fleiri atridi sem
tryggja Oryggi pappiranna pvi rélegri veeri hann og atti hann pa vié ad honum paetti
edlilegt ad slikir pappirar vaeru sottir a skrifstofu og ad kvittad veeri fyrir mottdku peirra.
Hafrdn sagdi ad hun myndi ekki raeda vid sérfraedinga fyrr en hun hefdi talad vid
stjérnendur. Ad svona listar fari aftur a skrifstofuna og par séu peir sendir til laeknisins
og petta finnist henni vera rétta leidin. Saerun sagdist gefa allar upplysingar og veit ekki
til pess ad pad purfi einhverja kvittun fyrir. Segir ad hun geri petta nanast daglega.
Finnst pad alveg edllilegt par sem verid sé ad fara ad vinna med barnid og ad ésk

foreldranna. Pappirarnir fari til sérkennslustjora sem komi peim svo aleidis.

Séldis sagdi ad hun myndi ekki gefa upplysingar an pess ad tala vid skolastjora eda
foreldra. Sagdist einu sinni hafa fengid simtal par sem han vildi ekki gefa upplysingar
um nemanda. Ad henni paetti pad allt 6ruvisi ef pad veeri salfraedingur sem starfi innan
skélans. ba baetti hin pvi vid ad pad veeri haldid mjdg vel utan um petta starf. A pessu
ma sja ad kennararnir treysta greinilega skolastjérnendum og sérkennsluteymi skdélans

vel.
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4.2.2.6 Hvernig foreldrum eru veittar upplysingar og hvada upplysingar peir fa.

Pad hvernig foreldrum er veitt upplysingar og hvada upplysingar pau fa getur skipt
mali. Er haegt ad sja fyrir sér adstaedur par sem halda aetti fra foreldrum upplysingum
um barn peirra? Raett var um hvort skdlastjéri leggi linurnar vardandi petta eda hvort
ad kennarar stjorni pvi sjalfir.

Kom fram i vidtolunum vid kennarana i stéra skélanum ad ekki séu reglur sem varda
bad hvernig foreldrum séu veittar upplysingar né pad hvort ad halda eigi einhverjum
upplysingum fra foreldrum. Er kennurum pvi treyst til pess ad taka akvardanir sjalfir.
Nefndu kennararnir ad pau ymist hringdu, skrifudu télvupdsta eda nyttu mentor, pa
hitti peir einnig foreldra til ad raeda malin, ymist @ fundum eda jafnvel pegar foreldrar

saeki bornin sin.

Saerun sagdi ad upplysingagjof til foreldra vaeri undir kennurum komin og ad peim
sé treyst til ad meta hvad henti best hverju sinni. Pad sé einnig raett hvad sé askilegt ad
gera a kennarafundum og segist hun alveg fa ad meta pad sjalf hvernig hun vinni ur
svona malum. HUn segir ad leiti han rada hja skolastjéra spyrji hann hana hvad hun telji
henta best og telur hun pad benda til pess ad hann treysti kennurum sinum sem
fagfolki. Sagdi hun enn fremur ad foreldrar fai adgang ad 6llu sem vardar peirra born og

sagdi ad Oll samvinna veeri af hinu géda.

Hafrin sagdi ad samskiptin séu mikil og g6d. Hun segist raeda vid foreldra frammi a
gangi ef foreldrar vilji pad en pad sé ekkert mal ad fara afsidis. Segir ad foreldrarnir

stjorni svolitid ferdinni med pad.

Meirihluti kennaranna s6gdu ad foreldrar hefdu adgang ad 6llum upplysingum um
born sin. Einn kennaranna hafdi nokkud adra afstddu til upplysingagjafar til foreldra.
Hann taldi ad hann myndi halda upplysingum fra foreldum ef hann pyrfti ad keera til
barnaverndar. Hann sagdist lika myndi hugsa sig um ad reeda vid foreldra ef barn treysti
honum fyrir leyndarmali. Hann myndi hugsa sitt mal vel og leita sér radgjafar til deemis
ef barn keemi Ut ur skapnum og treysti sér ekki til pess ad segja foreldrum strax fra.
Segir lika: ,,Svona heilt yfir hefur mér reynst pad best i langflestum tilvikum ag,
eiginlega skiptir ekki mali hvad vandamalid er, ad pvi betra sem ég get haft samskiptin
vid foreldrana pvi betra fyrir barnid.” Trdnadur milli kennara og nemenda er gridarlega
mikilvaegur og naudsynlegt ad barn geti treyst kennara sinum fyrir 6llum peim

ahyggjum sem pad kann ad hafa. Pad er pess vegna mikilvaegt ad kennari vandi sig
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mikid i slikum samtélum og ad hann geri barni ljést ad pad geti treyst kennara sinum.
Hins vegar eiga foreldrar rétt 4 upplysingum um born sin og er pvi naudsynlegt ad
kennari raedi pad vid barnid 4 heidarlegan hatt. [ malum sem reyna mjog & kennara er
naudsynlegt ad peir leiti sér radgjafar um pad hvernig peir eigi ad snua sér eins og einn

kennarinn benti réttilega a.

Hér er edlilegt ad raeda adeins mentor po svo ad hann hafi ekki verid raeddur
sérstaklega i vidtdlunum. [ [jés kom ad mentor er mikid notadur i badum skélunum til
bess ad koma upplysingum til foreldra. En mjog mikilveegt er ad vanda vel hvernig pad
er gert. Ad setja eins hlutlausar upplysingar par inn og haegt er. Mikilveegt er ad mjog

vel sé geett ad trunadi par.

Eins og sja ma hér a kaflanum fyrir ofan er ansi margt sem spilar inn i pegar kemur
ad framkvaemd skoélanna a pagnarskyldunni. bvi er gott ad draga helstu nidurstédur a

beim kafla adeins saman adur en lengra er haldid.

Kennararnir telja sig pekkja vel [6g og reglur um pagnarskylduna. Tveir kennarar
reyna a0 tala ekkert um nemendur sina en ekki er ad sja eins skyra afstédu hja hinum
kennurunum premur. Misjafnt er hvernig starfsfélki er kynnt pagnarskyldan. |
fjiolmenna skélanum leggur skdélastjorinn mikid upp ur pvi ad raeda um skylduna en i
famenna skélanum er ekki mikil umraeda um hana en starfsfélk virdir ad mestu pa reglu

sem gildir 4 kaffistofunni um ad raeda ekki um malefni nemenda par.

Kennarar reyna ad reeda um malefni nemenda a sinu vinnusvaedi, 8 svaedi
stjérnenda eda a fundum. Ekkert peirra vill raeeda um malefni nemenda a kaffistofunni.
Finnst gott ad raeda a vinnusvaedi vid samstarfskennara en po verdi ad fara gaetilega i
bad og passa verdi upp a ad enginn heyri hvad sé raett. Skélagangurinn verdi stundum
til pess ad malefni séu reedd en kennararnir reyna ad fordast pad. P geti vinnan verid
bannig ad oft sé ekki hja pvi komist.

Litid er af pvi ad kennararnir reedi um malefni nemenda utan skéla. Astaedurnar sem
kennararnir nefna fyrir pvi eru til deemis ad pau vilja skilja vinnuna eftir i vinnunni og ad
smad samfélaganna sé pannig ad audvelt sé ad rekja allt. brir kennaranna ségdust alls

ekki reeda malefni nemenda utan skéla ekki einu sinni an pess ad nefna néfn

Kom i ljos ad sumum kennaranna reynist erfitt ad meta hvernig pau eigi ad snua sér
begar pau eru utan skélans. Hvort ad raeda megi vid adra kennara almennt um
nemendur. Pad er einnig ljést ad pad getur verid erfitt pegar foreldrar nemenda peirra

nalgast pau utan skdla til ad raeda malin og ad peim lidur ekki 6llum vel i slikum
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adstaedum . Faestir segjast reeda um nemendur utan skola jafnvel po ad peir nefni ekki
noéfn. Vardandi pad hvort ad edlilegt sé ad taka patt i sludurumraedum um nemendur
sina og fjolskyldur peirra ad pa er 6rugglega fin lina sem parf ad feta. Kennararnir
sogdust ekki vilja taka patt i slikri umraedu en ad peir telji pé ad pad sé fatt sem banni
bad. Meetti cetla ad pad sé erfitt ad standa algerlega fyrir utan allar umraedur pegar

samfélogin eru ekki stoér.

Kom fram ad kennararnir passa upp @ hvort annad. Lata samstarfsfélk sitt vita ad
bad sé ekki vid haefi ad raeda um vidkveem mal a dvideigandi stodum. Sumir kennaranna
sogdust vera med tilbuin svor séu pau spurd utan skéla um malefni nemenda eda
fiolskyldur peirra.

Kennararnir téldu mikilvaegt ad raeda einungis malefni nemenda sinna vid pad
samstarfsfolk sem kemur ad peirra nemendum og ad reynt sé ad geeta ad adstaedum

bar sem pad sé gert.

Kom pad nokkrum sinnum fram ad kennurunum pyki d6metanlegt ad hafa gott
studningsnet i kringum sig pegar pau purfa ad raeda um malefni nemenda sinna og
hvernig peirra nanasta samstarfsfélk nytist i pad. Ad peir leiti fyrst og helst til peirra séu

pbau i vandraedum med malefni nemenda eda purfa leidsogn.

4.3 Vidohorf kennara og skdlastjornenda til pagnarskyldunnar

[ pessum hluta kemur fram afstada kennaranna til nokkurra patta sem varda
bagnarskylduna. bad er afstada til pagnarskyldunnar, pad hvort ad kennurunum finnist
|6g og reglur um pagnarskylduna vera skyr, hvar edlilegt sé ad raeda um nemendur og i
hvada adsteedum og um vidhorf peirra til pess ad raett sé um nemendur utan skéla.
Jafnframt er fjallad um kennara sem fagmenn, hvort pad sé 6druvisi ad fara med trunad
gagnvart bornum og fullordnum, og hvort pad sé 60ruvisi farid med pagnarskylduna

eftir aldri nemenda.

4.3.1 Afstada til pagnarskyldunnar

Til pess ad geta unnid undir pagnarskyldunni pa hlytur ad vera mjog mikilvaegt
ad kennurunum finnist hun skipta mali. Augljost var i viotdlunum ad kennurunum pykir
pbagnarskyldan mjog mikilvaeg. SAldis benti @ ad pagnarskyldan megi ekki virka pannig

ad kennarar megi ekki deila neinu sinu @ milli. Kennarar verdi stundum ad fa ad deila
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ahyggjum af nemendum. Sdélrun sagdist hugsa mikid um pagnarskylduna og ad hun geri

pad mjog medvitad.

4.3.2 Eru log og reglur um pagnarskylduna skyr?

Fram kom ad ofan ad flestir kennaranna telja sig pekkja vel til laga og reglna um
bagnarskylduna og pvi edlilegt ad spyrja hvort ad peim finnist pessi |6g og reglur vera
skyrar. Skiptar skodanir voru a pvi hvort ad peim finnist svo vera. Séldis, Sélrun og
Seerun toldu allar ad pau vaeru skyr en Hafrin og Saepor téludu baedi um ad pau vaeru
mjog almenn. Sagdi Hafrun ad oft veeru mal a svolitid grau svaedi. Mikid veeri af
viokveemum malum par sem kennarar viti ekki alltaf hvernig eigi ad snua sér, ad peir
vilji gera pad besta fyrir nemandann en viti ekki alltaf hversu mikid ma segja. Kom fram i
vidtalinu vid Seepdr ad hann hefur buid til akvedinn kjarna fyrir sig og ad hann vinni eftir
bvi. Hann segir: ,Ef ad 16gin vaeru skyr pa veeri petta ekki svona mikid vandamal. pad
veeri ekki svona erfitt ad eiga vid petta.” Segir ad i 6llum skélum sem hann hafi unnid i
hafi petta verid vandamal, reglurnar verdi ad vera skyrar og megi ekki vera of fléknar.
pa téldu pau mikilvaegt ad kennarar litu eins 4 pad hvernig fara setti med
bagnarskylduna. En pad er liklega mjog mikilvaegt og myndi sennilega hjalpa kennurum

ad byggja upp traust a stéttinni.

4.3.3 Hvar er edlilegt ad reeda um nemendur og i hvada adstaedum?

Kennurunum potti teljast edlilegast ad raeda einungis vid pa starfsmenn sem
koma beint ad hverju barni, vid skdlastjérnendur og pa starfsmenn sem sinni hverskyns
stodpjénustu og ad mikilveegt sé einnig ad slik umraeda fari fram i vinnurymum, a
fundum og alltaf i lokudu rymi. ba sé einnig edlilegt ad raeda vid foreldra og ad

edlilegast sé ad pad sé gert i gegnum sima, télvupdst og mentor.

Fram kom i samtali vid baedi Séldisi og Solrunu ad peim paetti mjog sleemt ef talad sé
um nemendur utan skola. Téku kennararnir ur fjiolmenna skélanum undir pad og sagdi
Saerun ad pad eigi ekki ad gera pad par sem pau bui i svo litlu baejarfélagi. Seepor telur
ad pegar ad trunadur brestur sé pad vegna pess ad folk atti sig ekki @ pvi hvad pad sé
med i hondunum. Eda ad pad sé buid ad gleyma pvi timabundid. Hann telur lika ad
kennari gaeti lent i adstaedum par sem eitthvad sé raett sem kennari pekkir til og allir viti
en ad med pvi ad stadfesta eitthvad sé kennarinn ad brjéta trdnad. Gédur punktur

kemur hér fram en pad gaeti purft mjog litid til ad kennari stadfesti eitthvad sem vardar
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hans nemendur. Ekki nema rétt ad kinka kolli eda alika. Mikilvaegt er fyrir kennara ad

atta sig a pessu.

4.3.4 Kennarar sem fagmenn

Eins og fram hefur komid eru kennarar fagstétt og vilja [ata lita a sig sem slika.
Sélny raeddi um kennara sem fagmenn og sagdi ad pad skipti mali ad allir liti
pbagnarskylduna peim augum ad pad sé asteeda fyrir pvi ad hun sé. Ad kennarar purfi ad

bera virdingu fyrir henni og peim beri einnig skylda til pess ad virda hana i hvivetna.

Sélny telur pagnarskylduna vera mjoég mikilveega en pad verdi ad vera pannig ad

folk geti talad saman:

parf ad finna svoldid 6ryggi i pvi. Menningin i skélanum, i
starfsmannahdpnum, ad pad sé ekki verid ad fara ad raeda petta inni a
kaffistofu. betta sé allt bara i tiltélulega féstum skordum, ad malin séu reedd
bar sem a ad raeda pau. Pad er mjog mikilvaegt ad starfsmenn finni ad pad
ma raeda petta par og pau megi segja sinar hugmyndir. Pu veist, an pess ad
burfa ad spa frekar i pvi. Ad petta sé a videigandi stodum og pegar er verid
ad raeda mal, pad sem leynt 4 ad fara, ad pad sé skrad nidur og adgat sé
hofo.

Jafnframt raeddi S6Iny um mikilvaegi pess ad farid sé med 6ll mal pannig ad pau séu

reedd med peim haetti ad haegt veeri ad gera pad fyrir framan foreldra lika.

Pegar tal barst ad kennurum sem fagmonnum héfdu kennararnir fimm allir rad fram
ad faera vardandi pad hvad mikilvaegt vaeri ad hafa i huga i sambandi vid
bagnarskylduna. Nefndu pau daemi eins og ad segja aldrei fra neinu sé madur i vafa,
kennarar eigi ad vera duglegir ad spyrja. bPeir megi ekki gaspra ur i loftid, pad sé margt
sem ekki megi segja fra. Mikilvaegast sé ad kennarar hafi og haldi pagnarskyldu. Hafran
sagdi: ,,Pu myndir ekkert vilja ad pad vaeri verid ad tala um pitt barn og pinar
fjolskylduadstaedur uti bae og pu verdur natturulega ad virda pad vid adra lika.” Saepor
sagdi ad kennarar hafi ekkert rétt 4 ad vera ad raeda nemendur Uti i bae. Ad
kennarastarfinu fylgi gridarmikil abyrgd. Pa kom einnig fram ad pad sé mikilveegt ad
geta treyst pvi ad pad sem peir treysti 68rum kennurum fyrir fari ekki lengra. Ad
kennarar verdi a0 geta synt fram 4 petta traust og sidast en ekki sist ad kennarar purfi

ad bera virdingu fyrir nemendum.
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Hér koma margir godir punktar fram fra kennurunum og athyglisverd abendingin
um ad peir verdi ad geta treyst 6rum kennurum fyrir pvi ad pad sem fari peirra @ milli
fari ekki lengra. Sa punktur bendir @ mikilvaegi pess ad hofd sé umraeda um

bagnarskylduna a milli kennara svo ad allir geti verid vissir um ad peir réi i sému att.

4.3.5 Mismunandi farid med trunad

[ vidtdlunum var raett um hvort ad pad geeti verid litid 6druvisi & trinad gagnvart
bérnum en fullordnum. Kennararnir skiptust hér eftir skélunum. Kennararnir i
fjiolmenna skélanum s6gdu ad pad vaeri 60ruvisi litid a pad. Hafrun sagdist hafa pad a
tilfinningunni ad réttindi barna til tranadar vaeru ekki eins veigamikil eda vel virt og
réttindi fullordinna. Soldis og Solrun téldu badar ad pad veeri ekkert 6druvisi vid

trunadinn hvort sem born eda fullordnir settu i hlut.

Pa var einnig reett um pad i premur vidtélum hvort 68ruvisi vaeri ad fara med
pbagnarskylduna eftir aldri nemendanna. Kennararnir i famenna skélanum téldu ad pad
veeri ekki 60ruvisi en einn kennaranna i fjdlmenna skélanum taldi ad oft veeru malin
fléknari og vidkvaemari pegar pau snua ad eldri nemendunum en peim yngri. A3 sama
skapi fai kennarar oft alls kyns upplysingar fra yngri nemendunum og ad par séu
kennarar komnir med mjog heilagar upplysingar sem peim komi alls ekki vid. Taldi hann
bvi ad stundum purfi kennarar ad passa sig meira med yngri bornin. Benti hann lika a@ ad
begar ung born deili viokvaemum upplysingum ad pa tali pau vid félk sem pau treysti.
Malin geta pvi verid fldkin, snuin og vidkvaem alveg sama 4 hvada aldri nemendurnir

eru.

Pad skein i gegn i viotdlunum ad kennurunum pykir pagnarskyldan mjoég mikilvaeg.
Skiptar skodanir voru a pvi hvort ad peim fyndist |16g og reglur sem varda
pbagnarskylduna vera skyr. Nefndi einn kennaranna ad oft veeru mal a svolitid grau
svaedi. Mikid veeri af viokveemum malum par sem kennarar viti ekki alltaf hvernig eigi ad
snua sér, ad peir vilji gera pad besta fyrir nemandann en viti ekki alltaf hversu mikid peir
megi segja.

begar raett var um kennara sem fagmenn téldu kennararnir fyrst og fremst
mikilvaegt ad allir kennarar liti @ pagnarskylduna peim augum ad pad sé astaeda fyrir pvi
ad hun sé. Ad bera purfi virdingu fyrir henni. Kom fram i vidtali vid annan stjéornandann

ad mikilvaegt vaeri ad pagnarskyldan virki ekki pannig ad kennarar raedi ekki um mal sem
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parf ad reeda. Benti hun lika 4 ad pad skipti mali hvernig mal séu raedd pad purfi alltaf
ad reeda med peim haetti ad pad vaeri haegt ad gera pad fyrir framan foreldra. S6gdu ad
kennarar aettu aldrei ad segja fra neinu séu peir i vafa um pad hvort ad pad sé leyfilegt
og ad peir eigi ad vera duglegir ad spyrja og leita sér rada par sem pad sé mjog margt

sem kennarar megi segja fra.

4.4 Brot a trunadi

Eins og fram hefur komid ad ofan getur pad haft alvarlegar afleidingar i for med
sér brjoti kennari pagnarskyldu. Kom margt athyglisvert fram pegar raett var vid
skolastjérnendurna og kennarana um brot a tranadi. Ekkert peirra vildi meina ad pau
bekktu deemi pess ad kennari hafi brotid trunad. Nefndu pau nokkur ad pad geeti verid
mjog erfitt ad sanna ad einhver hefdi brotid trunad og pa einnig ad muna pyrfti eftir pvi
ad kennarar veeru mannlegir og geti gert mistok. Einn taldi ad pegar pagnarskyldan sé
rofin sé hugsanlega einhver buinn ad ganga of langt og svo leki petta ut med
mismunandi leidum og i litlum baejum sérstaklega. Telur hann ad pegar kennarar brjéti

trunad sé pad mogulega vegna pess ad peir pekki ekki reglurnar nogu vel.

4.4.1 A0 medhondla tranadarbrot

Hvorugur skdlastjéranna sagdist hafa purft ad taka a einhverju tilteknu
trunadarbroti. Ekki sem hafi snuid ad kennara. Annar hafdi fengid vedur af pvi
einhverntima ad einhver hafi verid ad ,,gaspra i eyru pessa hér og par” en ad erfitt hafi
verid ad festa hond a pad. Ef til pess kaemi ad kennari bryti trunad téludu pau um ad
bau myndu tala vid starfsmanninn. Sélny nefndi aminningu i starfi en Haflidi sagdi ad
hann vaeri ekki med démsvald og taldi ad pau geetu ekki beitt einhverjum sérstokum
refsingum vid pvi. Hann taldi ad pad sé oft erfitt ad meta hvenaer tranadarbrot vaeri
trunadarbrot. Pad er sennilega rétt par sem ad par getur stadid ord gegn ordi. Hins
vegar er pad svo ad skolastjorum ber skylda til pess ad taka @ malum pegar kennari
brytur tranad. Eins og kemur fram i almennum hegningarléogum, nr. 19/1940 getur brot
a trunadi vardad fjarsektum eda allt ad eins ars fangelsisvist. Ekki fundust upplysingar

um ad kennari hafi verid kaerdur fyrir ad brjéta trinad & islandi.

Pegar kom ad pvi ad raeda um brot a trunadi og pad hvernig kennurunum paetti
edlilegt ad medhdndla slikt kom i ljés ad ekki voru allir ssmmala. Pau voru sammala um

ad trunadarbrot veeri mjog alvarlegt og lita pyrfti slikt alvarlegum augum. b6 pyrfti ad
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meta hvert atvik fyrir sig og pa ut fra alvarleika brotsins. Brot geti verid léttvaegt en
einnig alvarlegt. Einn kennaranna sagdi pad mikilveegt ad allir vaeru vel vakandi fyrir
sliku. Henni paetti edlilegt ad starfsmenn fengju tiltal og ef pad dygdi ekki til pa vaeri
madur ekki starfi sinu vaxinn. brir kennaranna sogdu ad peim fyndist sjalfsagt ad
kennari sem bryti trinad fengi aminningu. bPaer reeddu um hvad pyrfti ad gera til pess ad
koma i veg fyrir ad einhver bryti trinad og pad faelist i pvi ad kynna sidareglurnar. Ein
beetti vid ad petta atti ad raeda 4 hverju einasta hausti og zetti alltaf ad itreka vid folk,

ekki vaeri nég ad skrifa undir i upphafi starfs heldur purfi reglulega ad minna a petta.

Einn kennaranna nefndi ad mikilveegt veeri ad taka inn i myndina ad folk sé
mannlegt. Ad allir geti gleymt sér og ekki attad sig a pvi ad einhver standi nalaegt pegar
trunadarsamtal fer fram. Pa var hann ad raeda mal sem myndu ekki teljast vidkvaem. Ad
upp geetu komid adstaedur par sem kennari feeri ad daela Ut upplysingum um nemendur
sina a til deemis facebook eda 68rum samfélagsmidlum og sagdi ad i sliku tilfelli pa
pyrfti kennarinn ad haetta ad starfa sem kennari enda veeri petta pa ekki starf sem

hentadi honum.

4.4.2 Afleidingar fyrir kennara verdi hann uppvis ad broti a trunadi

Pegar raett var um brot a trunadi toldu allir kennararnir ad pad hefdi dminningu i
for med sér. Seerun taldi purfa mjog mikid til pess ad kennari teldist hafa brotid af sér
og ad mjog erfitt vaeri ad reka hann, kennarinn pyrfti ad hljéta prjar dminningar fyrir
sama brotid. Hafrun taldi mjog dliklegt ad slikt myndi koma til og ad kennarar myndu
alltaf leita sér radgjafar um pad hvernig aetti ad taka a mali og pvi kaemist pad ekki a
betta stig. Seepdr taldi ad afleidingarnar geti verid allt fra pvi ad vera engar upp i ad

vera stort bladamal og brottrekstur en gat p6 ekki nefnt deemi um slikt.

Sélrun raeddi petta ut fra afleidingum fyrir tengsl nemanda og kennara og fyrir

nemandann sem einstakling. Hun leit petta alvarlegum augum og sagdi:

Traustid er bara farid sko, algerlega. betta getur verid nidurbrot. betta
getur fylgt barni eda einstaklingi eitthvad sem kemur fyrir. Stimpill, pad er

margt sem getur gerst.

Pessi syn, ad horfa a malid adallega ut fra nemandanum sjalfum, kom ekki fram fyrr
en i sidasta vidtalinu og hefdi verid mjog ahugavert ad raeda petta sjonarhorn vid alla
kennarana. Eins og Solrun segir pa getur brot a pagnarskyldu fylgt barni lengi og haft

sleemar afleidingar fyrir pad. Ekki einungis ad pad geti ordid fyrir stimplun heldur gaeti
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betta einnig haft sleemar afleidingar fyrir sjalfsmynd pess. Pa myndi traust nemandans a
kennaranum alveg hverfa og einnig gaeti pad haft pau ahrif ad fjélskylda tiltekins barns
myndi missa traust a skélanum. ba myndi slikt mal an vafa spyrjast Ut og myndi malid
bannig vefja upp a sig.

Kennararnir gatu ekki nefnt nein daemi sem pau pekktu par sem kennari braut
trunad og pad hafi haft afleidingar. Einn peirra taldi hins vegar ad pad leki alltaf
eitthvad ut ur skélum og stundum séu lekar pad slaemir ad peir komi aftur til baka. pa
sé minnt 4 pagnarskylduna a kennarafundi en pad séu alltaf einhverjir sem gleymi
henni. bessi kennari taldi ad pegar trunadur sé brotinn gerist oftast ekki neitt nema ad

bad verdi til vantraust og gremja. Pad sé slaamt i alla stadi.

Sélrun taladi um ad hun hafi oft upplifad ad kennari komi og reedi um barnid sitt
begar hin er ad seekja yngsta barnid sitt 4 leikskélann. Henni sé sama um hvort
malefnid sé jakvaett eda neikvaett en parna sé hun ekki i adstodu til pess ad raeda slik
mal. P4 kom hun einnig ad pvi ad huan hafi verid i fermingarveislu og hafi par fengid ad

heyra hversu margir nemendur i einum argangi i 66rum skdla séu med greiningar. Hun

upplifir oft ad studningsfulltriar og adrir kennarar séu ad raeda vid hana um nemendur,
bo an pess ad nafngreina pa. Vid reeddum ad kannski raedi folk vid hana um svona hluti
vegna pess ad hun sé kennari og ad peim finnist ad pau séu undir sama hatti pegar

kemur ad pagnarskyldunni.

4.4.3 Ad veraivafa um hvernig eigi ad fara med pagnarskylduna

Reaett var um hvort ad kennararnir hafi einhvern tima verid i adstaedum par sem
bau voru ekki viss um pad hvernig pau attu ad snua sér eda hvort pau meettu gefa
upplysingar. Seerun talar um samtol vié vinkonur og ad henni finnist oft erfitt pegar
vinkonur hennar raedi mal fjolskyldna sem han pekki til ar skélanum og pa reyni hin ad
fa vinkonur sinar til pess ad syna ekki démhdorku par sem paer viti ekki endilega alla
sdguna. Hun segist oft vera spurd um nemendur og ad henni finnist ekki mikid mal ad

segjast ekki mega raeda pessi mal.

Ein sagdist hafa lent i pvi ad vera i vafa par sem hun purfti ad athuga hvort
viokomandi bjé hja foreldri og ad hun hafi leitad sér upplysinga um pad. Hun nefndi
snuna stédu par sem annad foreldrid hafi ekki leyfi til pess ad nd i upplysingar um
barnid sitt og ad hun hafi leyst Ur slikum adstaeedum med adstod. HUn reeddi einnig um
std6du skdlanna pegar koma upp bladamal par sem foreldrar séu 6sattir vid skélana og

skolarnir geti ekki utskyrt sina hlid 3 malunum.
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pPrir kennarar téldu sig ekki hafa lent i vafa um pad hvernig peir settu ad fara med
trunad vid nemendur. En Saerun sagdist hafa verid i mjog erfidu mali i fyrra og ad hdn
hafi lent nanast daglega i vandraeedum med pad hvernig hun zetti ad fara med petta og
vid hvern hun aetti ad tala. Sagdist hun hafa leert mjég mikid a pvi um hvad og hversu

mikid hun maetti tala og vid hvern.

Einn kennari sagdi ad henni finnist oft 6paegilegt pegar nemendur flytjist & milli
skola ad fa simtal fra nyja kennaranum par sem hun eigi ad rekja allt upp um
nemandann. Henni finnist mikilveegt ad kennarinn moti sér sjalfur skodun a
nemandanum og ad peir kynnist a eigin forsendum. Hin myndi pa vilja ad pad yrdi
fundur med henni, nyja kennaranum og deildarstjora sérkennslu par sem pad veeri

frekar reett:

Mér finnst mjog 6paegilegt ad purfa ad gefa upplysingar i nyja skélann.
Pad er lika oft hringt og pa atlast kennarinn bara til pess ad ég segi allt

sem ad gengid hefur 4. Mér finnst petta mjog dpaegilegt.

Han sagdist sjalf ekki hringja i skola til ad fa upplysingar um nyja nemendur sem
koma til hennar. Segir sjalfsagt ad fa allar greiningar og ad par komi margt gagnlegt
fram en telur ad pad ad hringja i kennara til ad fa hans upplifun geti verid mjog
haettulegt. Segist segja vid kennara sem hringi svona ad henni finnist ekki gott ad raeda

betta svona og vilji pa halda fund til ad raeda pessi mal.

4.4.4 Efasemdir um fyrri dkvardanir

Eins og komid hefur fram ad ofan pa skiptir reynsla mali vardandi pad ad fara
med pagnarskylduna. Pa hefur einnig komid fram ad kennarar eru mannlegir og geta
par af leidandi gert mistdk. Enginn kennaranna vildi meina ad hann hefdi brotid trunad.
En pegar raett var um hvort ad kennararnir sjai i dag eitthvad sem ad peir hefdu
mogulega att ad gera betur vardandi pagnarskyldu voru pau naerri 61l & pvi ad pau
hefdu sennilega gert einhver mistdk en ad pau hefdu 6ll verid smavaegileg. Einn

kennaranna ordadi pad svo:

J4 kannski helst svona petta vinkonuhjal. Eg myndi segja pad. Vid erum

margar vinkonur sem vinnum saman @ sama vinnustad. Vid erum alltof
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mikid Uti bae eda heima ad raeda um eitthvad sem vid eigum ekki ad vera ad

reeda. Nuna myndi ég stoppa pad.

Onnur segir ad hun hafi 6rugglega stundum sagt fra adeins meira en hun hafi tlad

sér en pad hafi aldrei verid neitt alvarlegt:

Ef ad foreldri kemur til pin og fer ad raeda um einhvern annan nemanda pa
er pad alltaf rosalega erfid umraeda og madur fer bara eins og kétturinn i
kringum mjdlkina. bu veist, madur vill ekki tala um pad og er svona ad reyna
ad ey0da pvi. En petta er svona erfidar adstaedur og sérstaklega ef
foreldrarnir eru mjog ytnir og pad er einmitt sérstaklega ef peir eru komnir

til pin og pu bara vilt hreinlega ekki raeda petta.

Su pridja sagdi ad pad veeri léttara i dag ad halda trinad par sem ad bornin hennar
séu ekki lengur i skdlanum. Henni fannst 6paegilegt pegar pau raeddu atvik sem gerdust
i skélanum po svo ad vitneskjan keemi ekki fra henni. Sagdi ad pau aettu audvitad rétt a

ad tja sig um sinn skoladag.

[ pessum kafla kemur i 1jés ad hvorki kennararnir né skélastjérnendurnir gatu nefnt
daemi um ad kennari hafi brotid trunad. Erfitt getur verid ad sanna trinadarbrot par
sem oft er um ad raeda ord gegn ordi. Var pad sumum kennaranna hugleikid ad taka

pyrfti inn i myndina ad kennarar séu mannlegir og geti par af leidandi gert mistokum.

Skoélastjorarnir voru ekki sammala um hvernig eigi ad taka a broti 4 trunadi.
Skolastjori famenna skélans taladi um ad starfsmadur fengi dminningu en skolastjori
fjiolmenna skélans taladi um ad hann feeri ekki med déomsvald og taldi pvi ekki ad hann

geeti beitt sérstokum refsingum.

Kennurunum fannst pad ad kennari brjoti trunad vera mjog alvarlegt. Voru po ekki
sammala um hvad veeri edlilegt ad gera faeru malin svoleidis. Nefndu ad brot geti verid
mis alvarleg. prir tala um ad edlilegt vaeri ad kennarar fengju dminningu. Einn raeddi um
tiltal en sa fimmti sagdi ad pad =etti fyrst og fremst ad einbeita sér ad pvi ad koma i veg
fyrir ad kennarar brjéti trunad. bpegar velt var fyrir sér afleidingum af trinadarbroti var

einum kennara hugleiknar ahrifin fyrir nemandann sjalfan og nefndi nokkrar alvarlegar
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afleidingar sem pad geti haft i fér med sér ef einhverjar upplysingar um hann eru gerdar

opinberar.

Kom enn fremur fram ad tveir kennaranna af fimm hafi verid i vafa um pad hvernig
fara eigi med trunad i skélanum. Nefndu kennararnir nokkur deemi um adstaedur par
sem pau voru ekki viss um hvernig pau attu ad snua sér. Eins og til deemis pegar
nemendur flytjast @ milli skdla og nyji kennarinn hringir og bidur um upplysingar um

nemandann.

Reynslan vinnur med kennurum. Med aukinni reynslu reynist kennurunum
audveldara ad vinna med pagnarskylduna. Kom fram i 6llum vidtélunum ad pau hafi 6ll
gert einhver mistok pegar kemur ad pagnarskyldunni en ségdu 6ll ad pau mistok hafi

verid smavaegileg.
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5 Umradur

[ pessum kafla verdur fjallad um pad helsta sem kom fram i vidtdlunum og pad
reett i fraedilegu samhengi til pess ad svara rannsdknarspurningunum sem settar voru
fram i upphafi. pessi kafli er byggdur upp eins og nidurstodukaflinn par sem fyrst er
fjallad um framkvaeemd pagnarskyldunnar i grunnskélum, svo verda reedd vidhorf
kennara og stjérnenda i pessu efni og ad lokum raeddar nidurstédur sem varda brot a
trunadi og par med a pagnarskyldunni. Ad endingu er fjallad um hvort ad greina megi
einhvern mun a nidurstédum med tilliti til pess ad patttakendur voru annars vegar ur

famennum skdla og hins vegar fjolmennum.

Kennarastarfid er flokid og fjolpaett og einn af peim pattum sem snertir starfid er
bessi dhersla & pagnarskylduna. Aherslan birtist i I16gum, sidareglum og adalnamskra.
Hins vegar bendir margt til pess ad med litilli eda engri umraedu um pad hvernig fara
eigi med pagnarskylduna innan skdla getur pad ordid til pess ad kennarar liti a pennan
patt @ mismunandi hatt vardandi pad hvad sé leyfilegt og hvad sé edlilegt. Til pess ad
samraemi verdi i viohorfum kennara og annarra skolastarfsmanna er umraeda pvi
naudsynleg. Ljést er ad allir kennararnir sem raett var vid vid vinnslu pessarar
rannsoknar lita @ pagnarskylduna sem mikilvaegan patt i sinu starfi og vilja vanda sig vid
ad halda tranad. pad matti lika lesa Ur nidurst6dunum ad pad er misjafnt hvernig
kennarar lita @ pad hvernig fara eigi med framkvaemd pagnarskyldunnar og birtist pad
helst i peim svérum par sem kennararnir reeddu um samstarfsmenn og kennara ur
60rum skolum. Allir sem patt téku i rannsdkninni toldu trinadarbrot vera alvarleg og
mikilvaegt ad brugdist vaeri vid peim ef og pegar pau keemu upp.

[ upphafi pessa kafla er edlilegt ad benda 4 ad b6 svo ad rannsdknin hafi farid fram i
famennum skdla i famennu sveitarfélagi og fjolmennum skoéla i stéru sveitarfélagi pa
eru sveitarfélég a Islandi flest sma. bess vegna er nalaegd skélastarfsmanna og

nemenda og fjolskyldna peirra vidast hvar pédnokkur eda téluverd.
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5.1 Framkvaemd pagnarskyldu i skélum

Nidurstodur syndu ad skolastjorarnir eru mis duglegir ad leggja linurnar
vardandi pagnarskylduna og matti greina pad ad kennurunum paetti mikilveegt ad
skolastjori peirra veeri duglegur ad gera pad. Kennararnir i fjolmenna skélanum téldu
astaeduna fyrir dugnadi skélastjora peirra vid petta vera pa ad hann fengi mikid af
kvortunum. En eins og kom fram i vidtali vid skolastjorann er pad ekki raunin heldur er
malefnid honum mikilvaegt. Téldu allir kennararnir edlilegt ad umraeda vaeri nokkur um
betta mal og ad mikilvaegt veeri ad halda sér a tanum. Er pad i samraemi vid pad sem
segir i adalnamskra i kafla sem fjallar um fagmennsku kennara par sem kemur fram ad
kennarar eigi ad leitast eftir pvi ad baeta sig i sinu starfi (Adalndmskrd, 2015). Morehead
(1998) benti 8 ad pad sé naudsynlegt ad leidbeina 6llum kennurum um pad hversu
mikilvaeg pagnarskyldan er. Eitt af pvi sem vafalaust maetti baeta er umraeda um
bagnarskylduna. [ badum skélunum er einhver umraeda til stadar. [ fjslmenna skélanum
kemur si umrada ad ofan fra skélastjora @ medan kennararnir sja um ad taka

umraduna i famenna skélanum.

[ badum skélunum kemur fram hvernig smaed samfélagsins hefur ahrif 4 umraedur
um nemendur par sem margir kennarar eigi born sem séu nemendur i skélanum og
margir nemendur tengjast kennurum fjélskyldubdndum. Ekki er 6liklegt ad flestir
kennaranna horfi a triunad og pagnarskyldu ut fra pessu. peir vilji koma fram vid adra
foreldra eins og peir vilji Iata koma fram vid sig. Petta getur haft jakvaed ahrif a

bagnarskylduna og jakvaett ad kennarar geti |éttilega sett sig i spor annarra foreldra.

Ekki kom fram ad kennararnir hafi upplifad sig i sidferdilegri klemmu vegna
bagnarskyldunnar. En ad ofan var fjallad um ad kennarar upplifi sig stundum stadda i
slikri klemmu. Til deemis pegar nemendur bidja kennara fyrir leyndarmali. Kom fram i
vidtolum vid tvo kennara ad pau myndu purfa ad skoda slikar adstaedur vel og meta
utfra hverju sinni. Shapira-Lishchinsky (2011) taldi edlilegt ad kennarar geri pad par sem
slik mal parfnist alltaf gagnryninnar hugsunar og nefndi einnig ad pad veeri gagnlegt
fyrir kennara ad sja fyrir sér hvad peir myndu gera i slikri stodu. Sagdi ad slikt geeti
hjalpad kennurum ad bregdst vid pegar erfidar adstaedur komi upp. | samtali vid einn
kennaranna kom i ljos hve mikid reyndi @ hana pegar hun a heilum vetri vann ad mjég
erfidu mali. Reynslan gefur parna greinilega mikid af sér en reynslan er einmitt pad
sem greinir ad fagmann og nylida i stéttinni (Ingélfur Asgeir J6hannesson, 1999).

Kennarinn lzerir parna med pvi ad framkvaema sjalfur (Dewey, 2000).

Trunadarmal og pagnarskylda varda fagmennsku kennara og pad a ad vera eitt af

markmidum kennara ad fara eftir bestu pekkingu og adferdum sem vol er & (Sigurdur
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Kristinsson, 2013). Kennarar purfa pvi ad vera tilbunir ad finna Ut bestu leidirnar i pessu
sem 60ru. Mogulega er ein peirra su ad skoda pad vel hvernig peir fari med
pbagnarskylduna og jafnframt pad hvort ad peir purfi ad buda til ramma utan um
framkvaemd hennar. | sambandi vid traust getur ytra eftirlit verid mikilvaegt eins og
Sigurdur Kristinsson (2013) og borsteinn Gunnarsson (2005) hafa bent a. Hins vegar
benti Trausti borsteinsson (2003) & ad bod og bonn fra yfirvaldi vegi 8 méti fagmennsku
kennara. bess vegna er kannski edlilegra ad skdlar setji sér sjalfir skyr mérk um pad
hvernig eigi ad fara med pagnarskylduna par sem pad er svo mikilvaegur partur af
fagmennsku kennara. ba eru mal sem geta komid upp i skélum og eru undir
pbagnarskyldu pannig ad pau eru svo misjéfn og krefjast alltaf gagnrynnar hugsunar

kennaranna sjalfra. (Shapira-Lishchinsky, 2011).

5.1.1 AQJ pekkja 16g og reglur sem varda pagnarskylduna

Allir kennararnir toldu sig pekkja 16g og reglur sem varda pagnarskyldu kennara.
Ekkert peirra sagdist pekkja pau vel en pau pekktu inntakid og adalatridin. Nokkur
lykilord dr l6gunum komu fram i nidurstodum eins og ad fagmennska sé mikilveeg, pad
ad geeta kurteisi og naergeetni. Einnig ad pau skuli geeta fyllstu pagmaelsku um hagi
barna og foreldra peirra sem pad feer vitneskju um i starfi sinu og leynt skulu fara
samkvaemt l6gum. Allt er petta i gdédu samraemi vid paer efnisgreinar i grunnskélalégum
sem fjalla um starfsskyldur og pagnarskyldu kennara og ljést er ad po ad pau pekki

lagagreinina ekki ordrétt pekkja pau inntakid (L6g um grunnskdla nr. 91/2008).

5.1.2 Vid hverja, hvar og hvernig raett er um nemendur

5.1.2.1 Vi@ hverja reda kennarar um mdlefni nemenda

[ 16gum (Ldg um grunnskdla nr. 91/2008, Lég um persénuvernd og medferd
persénuupplysinga 77/2000.) er ekki skyrt tekid fram vid hverja kennarar megi raeda
um nemendur og pvi liklegt ad kennarar tulki pad hver a sinn hatt. Eins og kom fram
hja Keller (1999) skiptir mali ad kennarar greini hvort umraeda um nemendur sé
uppbyggileg eda nidurbrjétandi. Nidurstédur pessarar rannséknar syndu ad kennararnir
toldu best ad raeda einungis vid pa kennara sem koma ad nemendunum sem um reaedir.
Hja peim kom einnig fram ad malefnaleg umraeda skipti mali og ljést ad kennararnir
sem raett var vid taki patt i uppbyggilegri umraedu um nemendur en ekki

nidurbrjétandi. betta er mikilveegt baedi er pad faglegra og pa eru einnig minni likur 4 ad
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einhver verdi vitni ad umradunum par sem eitthvad neikvaett kemur fram.
Nidurbrjotandi umraeda getur studad nyja kennara sérstaklega en mjog mikilvaegt er ad

kennarar med lengri starfsreynslu syni gott fordeemi 4 pessu svidi (Keller, 1999).

5.1.2.2 Stadsetning valin til pess ad reeda um mdlefni nemenda
Ekki er skyrt i [6gum um grunnskdla (nr. 91/2008.) hvar kennarar megi reeda um

nemendur og pvi liklegt ad kennarar tulki pad hver a sinn hatt. Nidurstodur syndu ad i
badum skolunum hefur verid mikil umraeda um ad reeda ekki um malefni nemenda a
kaffistofunni. M3 pvi segja ad kennararnir sem reaett var vid séu komnir langt i pvi ad
geta greint umraeduna 4 kaffistofunni sem Keller (1999) sagdi ad veeri mikilvaegt ad
kennarar gerdu. Pad verdur ad teljast oliklegt ad pad verdi sett i 16g hvar megi reeda um
malefni nemenda en pa reynir @ sama tima mjog a fagmennsku kennara og ad peir geti

metid hvada adstaedur séu edlilegar fyrir slika umraedu.

Fagleg afstada kennaranna kemur vel fram i nidurst6dum par sem peir eru sammala
um mikilvaegi pess ad reeda ekki um nemendur utan skdla. Vissulega var haegt ad finna
undantekningar a pvi. Tveir kennaranna sogdust til deemis hafa reett nemendur an pess
ad nafngreina en ad paer reyni ad halda sliku i ldagmarki. Rétt er ad minnast aftur @ ord
Sahpira-Lishchinsky (2011) par sem hun segir ad kennarar 6ttist mistok og pegar mistok
séu gerd upplifi kennarar eftirsja og neikvaedar tilfinningar. betta matti sja ad eiga sér

stad hja sumum kennaranna sem sau eftir ad hafa reett um nemendur utan skéla.

Nokkrir kennaranna komu ad pvi ad asteeda pess ad pau reeddu ekki nemendur
utan skéla veeri su ad pau vildu vera buin med vinnuna pegar pau feeru heim og vildu
geta skilid allt eftir innan veggja skélans. | kaflanum hér fyrir ofan sem fjallar um
fagmennsku kennara kemur fram ad fagmennska sé kunnatta, feerni og alud vid pad
starf sem hann hefur atvinnu af. Ad hann hafi synt fram 3 tilskilda feerni og pekkingu,
sem hann med vidurkenndum haetti geti gengt. Midad vid svor kennaranna uppfylla
bau i flestum tilvikum pann patt. Segir enn fremur ad fagmadur sé skuldbundinn starfi
sinu og peim innri gildum sem i pvi felast en svér kennaranna benda einmitt til pess.
Sidferdileg hlid fagmanneskju byggir medal annars a pvi ad hun er skuldbundin pvi starfi
sem hun gegnir og gildum pess. Starf hennar gegnir hlutverki i samfélaginu.
Fagmonnum er treyst til pess ad taka sidferdilega réttar akvardanir en ekki ut fra
sérhagsmunum. Fagmanneskja hefur pad ad markmidi ad fara eftir bestu pekkingu og
adferdum sem vol er a (Sigurdur Kristinsson, 2013). bvi ma segja ad framkvaemd

pbagnarskyldunnar i skélunum einkennist af fagmennsku hvad vardar pennan patt ad
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skilja malefni nemendanna eftir i skélunum. Morehead fjalladi um hvernig einungis sé
edlilegt ad fjalla um malefni nemenda i faglegu samhengi innan veggja skélanna
(Morehead, 1998).

Svor kennaranna vid pvi hvort ad pau myndu reeda mal nemenda sem pau heyra
um fyrir utan peirra vinnutima i skélanum eru mjog fagleg. bau voru 6ll a pvi ad pau
myndu ekki gera slikt par sem pau teldu pagnarskylduna na yfir pad. Par med er ljést ad
bau beri hag nemenda sinna fyrir brjosti. Lysir pad einnig pvi ad pau beri virdingu og
umhyggju fyrir nemendum sinum sem fjallad er um ad sé mikilveegt i badi I6gum og

adalnamskra (Adalnamskra, 2015; Lég um grunnskdla nr. 91/2008 ).

5.1.2.3 Medvitund samstarfsfolks um ad gaeta ad pvi hvar og vid hvern sé raett

Onnur siéferdileg klemma sem Shapira-Lishchinsky (2011) nefndi var pegar
samstarfsmenn raedi um nemendur a dvideigandi eda dabyrgan hatt. Nidurstodur
rannsoknarinnar syndu ad allir kennararnir s6gdust myndu stoppa samstarfsmenn sina
af i slikri st6du. Pad for ad visu eftir pvi hvort ad umraeduefnid veeri reett um vaeri
|éttvaegt eda alvarlegt. Kom enn fremur fram ad reynslan spili par stort hlutverk enda
nefndu nokkrir kennarar ad petta sé atridi sem reynist |éttara eftir pvi sem peir hafi
starfad lengur sem kennarar. Pannig kom skyrt fram pegar gdgn ur vidtélunum voru
greind ad reynsla hefur mikil ahrif. Hin hefur baedi ahrif 4 pad ad lita @ pagnarskylduna
sem mikilvaegt atridi starfsins par sem peir sem eldri eru lita @ hana sem mikilvaegari en
beir sem yngri eda eru. Einnig skipti reynslan mali pegar su stada eda sidferdilega
klemma kom upp ad kennari purfti ad segja samstarfsmonnum sinum til pegar peir
reeddu viokveem malefni i 6edlilegum adsteedum. Kennarar purfa ad bua yfir peim kjarki
ad eiga umraedur vid samkennara sina sjdi peir pa reeda a 6faglegum nétum um

nemendur sina eda fjolskyldur peirra (Shapira-Lishchinsky, 2011).

5.1.2.4 Ad leita eftir adstod og radgjof

Allir kennararnir t6ludu um ad peim paetti mikilvaegt ad ef peir purfi ad pusta vegna
einstakra nemenda eda vegna erfidra daga ad peir gerdu slikt i litlum hépum og med
sinum helstu samstarfsmonnum i stad pess ad gera pad a kaffistofunni innan um fleira
folk. Kom pa einnig fram ad pau geri einmitt pad, leiti rada vid vandamalum hja sinum
nanustu samstarfsménnum. M3 lesa Ur pessu ad pad hvort ad umraedur séu
uppbyggilegar eda nidurbrjotandi skipti pessa kennara mali og ad peir sem fagmenn atti

sig vel @ mikilvaegi pess ad halda trinad vid nemendur sina. betta er i godu samraemi vid
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nidurstodur Keller (1999) um mikilveegi pess ad kennarar geri sér grein fyrir afleidingum

sem brot a pagnarskyldu getur haft fyrir nemandann.

Kennarar verda ad gaeta pess ad nyta pad studningsnet sem peir hafa innan skélans
begar upp koma erfid mal en eins og kom fram i vidtali vid Seerunu geta erfid mal verid
kennurum pungbaer sem getur aukid likur a pvi ad kennarar leiti eftir studningi hja til
daemis maka eins og hun nefndi. Pegar settar eru reglur innan skéla par sem ekki er
®tlast til pess ad kennarar reedi um nemendur a til deemis kaffistofu getur pad leitt til
bess ad kennarar taki ekki naudsynlegar umraedur sem gaetu gagnast badi kennara og
nemanda. Pad parf ad tryggja ad pegar slikar reglur eru settar ad annar vettvangur til
bess ad eiga pessar umraedur sé til stadar. Sélny, skélastjoéri fdmenna skdlans hafdi
ahyggjur af ad pad veeri oft ekki gert. [ vidtdlunum kom fram ad samraedur vid
samstarfsfolk vaeru kennurunum mjoég mikilvaegar. Faglegur kennari er alltaf ad leitast
eftir pvi ad baeta sig og attar sig a pvi ad hann geti sifellt leert nyja hluti. Sigrun
Adalbjarnarddttir (2002) bendir @ ad samvinna kennara sé i pvi lykilatridi. Ad mikilvaegt
sé ad kennarar hafi vettvang til pess ad reeda um 6ll pau mal sem snerta kennarastarfid.
Segir hun ad samvinna og samabyrgd styrki kennarahoépinn og efli fagmennsku hans.

Benti Ragnhildur Bjarnaddttir (2008) einnig & mikilvaegi samraedu.

5.1.2.5 Sérfraedingar utan skdla
Pegar raett var um pad hvernig kennarar veita 60rum sérfraedingum utan skoéla

upplysingar kom i ljés ad peir fari sér mjog varlega en treysti sérkennslupjénustu sins
skola vel. bau virtust ekki hafa ahyggjur af pvi ad slikar upplysingar feeru a flakk.
Kennararnir hofdu pad ekki a hreinu hvernig slik gdgn veeru afgreidd ur husi eda hvort
ad pad pyrfti ad stadfesta fyrir mottdku peirra med undirskrift. A9 adalatridid veeri ad
betta faeri i gegnum stjornendur og skrifstofu og ad foreldrar vaeru medvitadir um
malid. Traust peirra a stodpjonustu skdlanna er greinilega mikid. Edlilegt er ad erfitt sé
fyrir kennarana ad hafa algera yfirsyn yfir petta atridi og gott ad pau geti treyst
sérkennslupjénustunni en edlilegra veeri pd ad petta atridi veeri alveg skyrt par sem ad
greiningargogn eru med vidkvaemari gégnum um nemendur. Skolastjéri ber abyrgd a
starfi skdlans gagnvart sveitarstjorn (Log um grunnskéla, nr. 91/2008) en hins vegar
skiptir mali ad valddreifing sé til stadar innan skélanna (Bérkur Hansen, Olafur H.

Jéhannsson, Steinunn Helga Larusdéttir, 2008).
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Fyrsta rannsoknarspurningin var hvernig er farid med framkvaemd
pagnarskyldunnar innan skélanna? Fér mestur pungi rannséknarinnar i ad kanna

bennan patt enda var margt 6ljést vardandi hann.

Segja ma ad adalatridin vardandi framkveemdina séu ad einhver umraeda um
bagnarskylduna er til stadar innan skdlanna beggja. Skélastjori fjolmenna skélans sér
um ad halda umraedunni a lofti i sinum skéla en starfsfélkid heldur meira utan um pad i
famenna skélanum. Kennararnir téldu sig pekkja |16g og reglur um pagnarskylduna
ageetlega. 1 badum skélunum hefur smaed samfélaganna ahrif 4 umraedur um
nemendur, medal annars vegna pess ad margir kennarar eiga bérn sem eru nemendur i

skélanum og margir nemendur tengjast kennurum fjolskyldubédndum.

Ekki kemur fram i logum (L6g um grunnskdla nr.98/2008) hvar og vid hverja megi
reeda um malefni nemenda sem getur ordid til pess ad kennarar tulki pad hver a sinn
hatt. | bAdum skélunum hefur verid mikil umraeda um ad reeda ekki malefni nemenda a
kaffistofunni. Kennararnir ségdust raeda helst einungis um malefni peirra vid naid
samstarfsfolk i peirra vinnuadstédu. bar leita pau lika helst eftir radum. Kom fram ad
bad ad hafa studning fra samstarfsfolki sé peim mjog mikilvaegt. ba er sérstaklega
naudsynlegt ad kennarar nyti pad studningsnet sem peir hafa innan skélanna og ad mal
sem purfi ad reeda séu reedd. Kom i ljés ad mal sem eru bundin pagnarskyldu geti reynst
kennurum pungbaer og ad edlilegur vettvangur fyrir umradur um pau mal séu einungis
vid haefi innan skdélanna i faglegu samhengi (Morehead, 1998). Kennararnir voru einmitt
allir ssmmala um ad raeda alls ekki um malefni nemenda utan skéla en voru po6 nokkrur

fravik fra pessu.

Kom i ljés ad allt sem vidkemur pagnarskyldunni reyndist kennurum léttara ad eiga
vid eftir pvi sem reynsla peirra i starfi hefur aukist. Eitt af pvi sem verdur audveldara er
ad geta nefnt pad vid samstarfsfolk sitt finnist peim pau reeda dvarlega eda a éabyrgan
hatt um nemendur sina. Malefnaleg umrada skiptir kennarana mali og vilja kennararnir

sem raett var vid ekki taka patt i nidurbrjétandi umraedum um nemendur.

Trunadur gagnvart bérnunum sjalfum var einungis nefndur af tveimur kennurum
sem s6gdu ad peir myndu purfa ad skoda malid mjog vel ef nemandi baedi pau fyrir
leyndarmali. Adalatridid vaeri ad gera pad sem best vaeri fyrir barnid.

Skoélastjoranum i fjiolmenna skélanum er greinilega umhugad ad halda vel utanum
pbagnarskyldu kennara i skélanum sinum. Hann gengur lengra en skélastjori famenna
skolans med pvi ad lata kennara og annad starfsfolk skrifa undir sérstaka

trunadaryfirlysingu. Einnig leggur hann greinilega mikla aherslu a ad pagnarskyldan sé
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mikid i umraedunni. Nefnir lika mikilvaegi pess ad allir sem komi inn i skélann séu
bundnir trinadi og hvernig hann heldur utan um pad. Hins vegar telur skolastjérinn i
famenna skélanum sjalf ad hun geeti verid duglegri ad minna a pagnarskylduna. Hun byr
vel ad a starfi forvera sinna sem voru duglegir ad minna a pagnarskylduna og einhver
beirra setti medal annars regluna um ad ekki setti ad reeda nemendur a kaffistofunni.
Pannig ma aetla ad pad geti verid mikill munur a pvi hvernig farid er med framkvaemd
pbagnarskyldunnar innan mismunandi skéla og ad pad geti farid svolitid eftir dherslum

hvers skélastjora.

Rannsoknin leiddi i ljos ad unnid er 6likt med framkveemd pagnarskyldunnar i
skolunum tveimur. Augljést var ad badum skélastjorunum pykir pagnarskyldan
mikilvaeg en mikill munur var a pvi hversu mikla aherslu peir hafa lagt a pagnarskyldu
kennara i sinu starfi. Ma moégulega rekja pad til pess ad mikill munur er a starfsreynslu
og aldri skélastjéranna sem og 4 steerd skdlanna. En hja Morehead (1998) kom fram ad
stjérnendum finnist mikilveegt ad kennarar sinni hlutverki sinu vel pegar kemur ad

trunadi og pagnarskyldu.

5.2 Vidhorf kennara og skolastjérnenda til pagnarskyldunnar

Vidhorf kennaranna til pagnarskyldunnar skiptir miklu mali. Pad ad alita hana
mikilvaegan patt af starfinu ytir undir ad peir vinni faglega ad malefnum sem snda ad
bagnarskyldunni faglega. Nidurstédur rannséknarinnar leiddu i ljos ad munur var a
vidhorfum skélastjoranna vardandi pad til hvers eda hverra teldist edlilegt ad kennarar
leitudu eftir adstod eda radgjof. Pessi munur geeti stafad af steerdarmuni skélanna og
beirri stadreynd ad steerri skolinn hefur fleiri taekifaeri til teymisvinnu eins og reett

verdur nanar hér a eftir.

5.2.1 Afstada til pagnarskyldunnar

Greina matti afstodu kennaranna pannig ad pau telja 6ll pagnarskylduna gegna
miklu og mikilvaegu hlutverki. Kennararnir leggja ekki allir sému merkingu i hvad sé
leyfilegt og aeskilegt. Kennurum fjélmenna skdlans var umhugad ad sem faestir og
einungis peir sem komi ad nemendum hafi adgang ad upplysingum um nemendur a
medan kennarar famenna skélans toldu edlilegt ad halda svona umraedum utan

kaffistofunnar og af gongum en ad kennarar pyrftu allir ad geta reett saman um
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nemendur undir videigandi adstaeedum par sem nanast allt starfsfélk komi ad ollum

nemendum.

5.2.2 Erulég og reglur um pagnarskylduna skyr?

Misjafnt var hvort kennarar teldu 16gin vera skyr. brir téldu svo vera en tveir
kennarar fjélmenna skélans ségdu svo ekki vera og ad pad stafadi af pvi ad oft veeru mal
a grau svaedi og pvi 6ljést hvernig fara aetti med pagnarskylduna. [ lgunum sem fjalla
um pagnarskylduna (L6g um grunnskdla nr. 91/2008) er i upphafi minnst 4 fagmennsku
og alud. En pad er ekki ljost i I6gunum hverjum megi segja fra hverju og hvar. Ljést er
ad misjafnt er hvernig kennarar tulka pad. Séldis var ein peirra sem sagdi ad sér paettu
l6gin skyr en samt sem adur spurdi hun sig ad pvi hvort ad hun hefdi brotid tranad
begar hun raeddi mjog almennt vid vinkonu sina um nemendur. Pannig virdist sem
henni sé ekki alveg ljost hvad sé leyfilegt og hvad ekki. Er petta gott daeemi um pa
nidurstodu rannsoknarinnar ad lagaramminn krefjist tulkunar og mikilvaegt sé ad um
sameiginlega tulkun verdi ad raeda i kennarahdpi hvers skola og jafnvel vidar svo sem i

fraedsluumdaemi eda a landsvisu.

[ raun parf ad lesa nokkur 16g (L6g um grunnskdla, nr. 91/2008, Upplysingarldg, nr.
140/2012, Log um persénuvernd og medferd persénuupplysinga nr. 77/2000) og rada
beim saman til pess ad kennarar fai rétta mynd af pvi hvernig pagnarskyldan sem peir
vinna undir virkar. Pa er gott ad peir pekki vel pad sem sidareglur kennara
(Kennarasamband [slands., e.d.) og adalnamskra (2015) hefur ad segja um malefnid.
Einnig hlytur ad teljast naudsynlegt ad kennarar pekki hvada afleidingar pad getur haft
brjéti kennarar pagnarskylduna en pad kemur fram i almennum hegningarlégum (nr.
19/1940). Med pessu akvaedi i 16gum zetti pad ad vera kennurum ljost hversu mikilveeg
bagnarskyldan er hafi peir ekki gert sér grein fyrir pvi adur. Pad ad pekkja vel til
afleidinganna geeti styrkt pa i ad geta veitt samkennurum sinum naudsynlegt adhald.
Pessi malefni geta reynst snuin og liklegra sninara en margir kennarar gera sér grein

fyrir.

5.2.3 Hvar er edlilegt ad re2da um nemendur og i hvada adsteedum?

Midad vio skilgreiningar 4 fagmennsku kennara koma svor kennaranna ur
rannsokninni mjog faglega ut pegar pau eru skodud utfra pvi hvar edlilegt sé ad raeda
um nemendur og vid hverja. Gott sidferdi kennaranna ma sja a svorum peirra par sem
beir toldu allir ad einungis veeri edlilegt ad reeda vid pad starfsfolk sem kemur beint ad

beirra nemendum sem og stjornendur og foreldra. Einnig kom fram ad peim pzetti
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edlilegast ad reeda um slikt i vinnurymum. [ pessu vidhorfi ma sja faerni og alud,
(Sigurdur Kristinsson, 2013) heilindi, heidarleika og triunad. Kennararnir birtast hér sem
fagmenn sem eru skuldbundnir starfi sinu og peim innri gildum sem i pvi felast. Hér er
skjolstaedingurinn settur i fyrsta saeti (Gudmundur Heidar Frimannsson, Rdsa

Eggertsdottir og Runar Sigpdrsson, 2013).

Vidhorf kennaranna til pess ad raeda nemendur utan skéla verda ad teljast mjog
fagleg en pau voru 6ll sammala um ad slikt veeri ekki i lagi. Vidhorfin sem koma i ljds
lysa peim sem sidferdilega rétt penkjandi einstaklingum, kennurum sem bera velferd
nemenda sinna fyrir brjosti. Trdnadur er peim mikilvaegur. Svér peirra ma flokka undir
heilindi, heidarleika og trunad. Pau taka akvardanir ut fra bestu pekkingu sinni.
(Sigurdur Kristinsson,2013). Ljost er ad kennararnir sem reaett var vid setja hag nemenda

sinna i fyrsta seeti en pad er mikilvaegur pattur i fagmennsku kennara.

5.2.4 Kennarar sem fagmenn

Ahugavert er ad flokka pessa fimm kennara og tvo skélastjéra og peirra vidhorf
til pagnarskyldunnar eftir fjérum svioum fagmennskunnar sem Trausti borsteinsson
(2003) hefur fjallad um og kynnt var i fraedilegum inngangskafla. P4 ma sja ad vidhorf
beirra falla ad tveimur svidum. Vidhorf fjégurra peirra sem patt toku i rannsdkninni
flokkast undir snid samvirkrar fagmennsku sem felur i sér mikid samstarf vid
samstarfsmenn, nemendur og foreldra. Kennarar innan pessa snids lita a sig sem
sameiginlega heild sem vinni saman ad markmidum og axli saman abyrgd gagnvart
nemendunum. En pad snid telur Trausti mjog akjésanlegt snid fyrir kennara ad starfa i.
par fer fram mikil umraeda. Seerun, Hafdis, Haflidi og Sélriun myndu flokkast undir petta

svid.

prir pattakendanna falla ad sjalfsteeda snidinu og myndu tulka pagnarskylduna hver
eftir sinu nefi. Pa er dhersla a igrundun sameiginleg med 6llum kennurunum og fellur
bar af leidandi vel ad pessu snidi. Seepdr, Slny og Séldis myndu flokkast undir pad svid
en a svorum peirra ma greina ad pau hafi ekki rika porf fyrir umraedu um
bagnarskylduna. Liklegt er ad nalgun kennaranna teldist fagleg en p6 gaeti pad verid
mjog misjafnt. Hér flokkast kennararnir ekki i snid eftir kyni, aldri, staerd skdla né

kennslureynslu.

Rannsdknarspurningar niumer tvo og prju voru hvada vidhorf hafa kennarar til
pagnarskyldunnar? Og hvernig tengjast pau fagmennsku kennara? Hér verda dregin

saman helstu atridi kaflans hér ad ofan til pess ad svara pessum tveimur spurningum.
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Kennararnir lita & pagnarskylduna sem mikilveegan patt i sinu starfi. pad eitt og sér
hefur pau ahrif ad pad ytir undir ad kennararnir vinni malefni sem snua ad

pbagnarskyldunni faglega.

Sja matti mun a vidhorfum skélastjéranna vardandi pad til hvers eda hverra teldist

edlilegt ad kennarar leitudu eftir adstod eda radgjof.

Kennararnir leggja ekki allir somu merkingu i hvad sé leyfilegt og aeskilegt fyrir
kennara ad gera pegar pagnarskyldan er annars vegar. Kennurum fjolmenna skdlans var
umhugad um ad sem faestir og einungis peir sem komi ad nemendum hafi adgang ad
upplysingum um nemendur @ medan kennarar famenna skélans téldu edlilegt ad halda
svona umraedum utan kaffistofunnar og af géngum en ad kennarar pyrftu allir ad geta
reett saman um nemendur undir videigandi adstadum par sem nanast allt starfsfolk
komi ad 6llum nemendum. begar raett var um kennara sem fagmenn téldu kennararnir
fyrst og fremst mikilvaegt ad allir kennarar liti @ pagnarskylduna peim augum ad pad sé

astaeda fyrir pvi ad hun sé. Ad bera purfi virdingu fyrir henni.

Misjafnt var hvort kennarar teldu 16gin vera skyr. brir téldu svo vera en tveir
kennarar fjlmenna skélans ségdu svo ekki vera. Hins vegar kom i ljos ad sumir

kennaranna sem toldu 16gin vera skyr voru ekki alltaf vissir um hvad vaeri brot a trinadi.

[ vidhorfi kennaranna til pess ad reyna ad halda upplysingum um nemendur peirra
helst einungis hja nanum samstarfsménnum og i vinnurymum og alls ekki fyrir utan
skolana ma sja feerni og alud, heilindi, heidarleika og trunad. Kennararnir mega pvi
teljast vera fagmenn sem eru skuldbundnir starfi sinu og peim innri gildum sem i pvi

felast. (Sigurdur Kristinsson, 2013).

Trausti Porsteinsson (2003) sagdi ad akjésanlegt snid fyrir kennara til ad starfa i veeri
samvirk fagmennska og teljast fimm patttakenda Ur rannsdkninni til pess svids. Starfi
kennarar i pessu snidi gaeti pad aukid virdingu til stéttarinnar en kennarar innan pessa
snids lita a sig sem sameiginlega heild sem vinni saman ad markmidum og axli saman
abyrgd gagnvart nemendunum. bar fer fram mikil umraeda. prir patttakendanna falla
hins vegar ad sjalfstaeeda snidinu par sem pau tulka pagnarskylduna hver eftir sinu nefi.
Pessir kennarar virdast ekki hafa rika porf fyrir umraedu um pagnarskylduna. Hér

flokkast kennararnir ekki i snid eftir, kyni, aldri, staerd skdla né kennslureynslu.

Trausti benti einnig @ ad miklar kréfur séu gerdar til fagmennsku kennara og hafi
kennarar sjalfir kallad eftir pvi ad litid sé & kennarastéttina sem fagstétt. [ fyrri skrifum
sinum um fagmennsku segir Trausti ad ,,Fagmanni er frelsi eda sjalfsteedi naudsynlegt
svo ad hann geti brugdist vid gagnvart sérhverjum skjdlstaedingi 8 sem raunhaefastan
hatt“ (Trausti Porsteinsson, 2003:188).
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Malefni pagnarskyldunnar eru ansi snuin og liklegra sninara malefni en margir
kennarar gera sér grein fyrir. Lagaramminn krefst tulkunar og par er mikilvaegt ad um
sameiginlega tulkun verdi ad raeda i kennarahdpi hvers skola og jafnvel vidar svo sem i
fraedsluumdaemi eda a landsvisu. Ljdst er @ 6llu pessu ad umraeda a milli kennara og
skolastjérnenda um hvernig edlilegt sé ad hatta framkvaemd pagnarskylduna myndi

gagnast vel i pessum skélum sem voru patttakendur i rannsékninni.

5.3 Brot a trunadi

Eins og segir i almennum hegningarlégum getur brot 4 pagnarskyldu opinberra
starfsmanna leitt til sekta eda fangelsisvistar allt ad einu ari (Almenn hegningarlog, nr.
19/1940 ). Nidurstodur rannséknarinnar syndu ad pessum afleidingum gerdu kennarar
sér ekki grein fyrir. begar raett var um hvad veeri edlilegt ad gera brjéti kennari trinad
kom i 1jés ad pau hofdu misjafnar skodanir @ pvi. Nefndu sum ad edlilegt vaeri ad
kennari fengi aminningu @ medan 60rum fannst ad lita pyrfti a slikt mjog alvarlegum
augum og ad brjéti kennari trinad sé ljost ad starfid henti honum ekki. [ vidtdlunum
kom i 1jés ad kennurunum fannst alvarleg brot vera pegar pad hefur afleidingar fyrir
nemandann. Einnig téldu pau ad lita verdi til pess hvort brotid hafi verid alvarlegt eda
ekki. Seepor benti a@ ad kennarar séu mannlegir og ljést ad pad er mannlegt ad gera
mistok. Mistdk pegar kemur ad pagnarskyldunni er eitt af pvi sem kennar 6ttast
(Shapira-Lishchinsky, 2011)og birtist pad hér. AG minnast & pad ad kennarar séu
mannlegir og geti par af leidandi gert mistdk synir ad mogulega o6ttist hann lika
afleidingarnar sem pad geti haft i for med sér. P4 ma draga pa alyktun ad mikil umraeda
geti ordid til pess ad lagmarka pad ad kennarar geri mistok a pessu svidi en pad var
einmitt SAlnyju og Soldisi hugleikid ad adalatridid vaeri ad koma i veg fyrir ad kennarar

brjéti tranad.

5.3.1 AJd medhodndla tranadarbrot

Nidurstodur syndu ad hvorugur skdlastjéranna hefur purft ad taka a sérstéku
broti a trunadi. Haflidi benti @ hversu erfitt sé ad festa hond a slikum brotum. bau
bekkja ekki hvada afleidingar pad hefur brjoti kennari trinad. Vidurlog vid brotum a
trinadi og pagnarskyldu eru mun alvarlegri samkvaemt I16gum (Almenn hegningarlog,
nr. 19/1940.) en pau virdast atta sig 4. Benda pau p6 4 ad stigsmunur geti verid a
alvarleika & tranadarbrotum. Skdlastjérunum finnst badum pagnarskyldan mjog

mikilvaeg og finnst skipta mali hvar kennarar peirra reeda um malefni nemenda. b3 var
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athyglisvert pad sem Haflidi benti @ med pa stadreynd ad pad geti verid erfitt ad sanna
ad einhver hafi brotid trunad par sem oft sé um ad reeda ord gegn ordi. Eins og kom
fram i skrifum Barkar Hansen og Steinunnar Helgu Larusdottur (2008) hafa
skolastjornendur mjog mikid a sinni kénnu og fer mikill timi og orka peirra i ad sinna
rekstri og stjornsyslu og geta skolastjérnendur pvi minna einbeitt sér ad 6drum pattum

starfsins.

5.3.2 Afleidingar fyrir kennara verdi hann uppvis ad broti a tranadi

Kennararnir hofdu flestir ekki miklar ahyggjur af pvi ad kennarar myndu brjota
trunad. pau pekktu ekki daeemi um pad og er liklegt ad pau pekki ekki afleidingarnar
vegna pess og ad pau hafi ekki leitad sér upplysinga vegna pess heldur. Saepor nefndi
eina afleidingu trunadarbrota sem getur haft sleemar afleidingar og pad er ad pad verdi
til gremja og vantraust @ milli skdla og heimilanna. Pa nefndi Soldis einnig pa afleidingar
sem slikt getur haft fyrir nemendur og fj6lskyldur peirra. Keller (1999) Fjalladi um
mikilvaegi pess ad kennarar geri sér grein fyrir afleidingum sem brot a pagnarskyldu hafi
fyrir nemandann og 4 pessu ma sja ad pad atridi er einungis einum af pessum

kennurum hugleikid.

5.3.3 Ad veraivafa um hvernig eigi ad fara med pagnarskylduna

Pegar raett var um pad hvort ad kennarar hafi verid i vafa um pad hvernig peir
hafi att ad snda sér pegar kemur ad pagnarskyldunni kom i ljés ad prir peirra toldu sig
ekki hafa lent i pvi. En tvaer gatu nefnt daemi um pad. Daemi Hafrdnar um pad pegar
adrir kennarar hringi og spyrijist fyrir um fyrrum nemendur hennar lysir henni sem
fagmanneskju sem ber hag nemenda sinna fyrir brjdsti. Pa kom i ljés ad Seerun hafi laert
mjog mikid um pad vid hverja og hvad hun maetti segja pegar hun var i mjog erfidu mali
i fyrra. Pad bendir til pess ad kennarar lzeri af reynslunni eins og Shapira-Lishchinsky
(2011) benti a. pad bendir lika til pess ad peer beiti igrundun til pess ad bregdast sem
best vid en eins komid hefur fram er igrundun gridarlega mikilveegur pattur i starfi

kennara (J6hanna Einarsdéttir, 2002).

5.3.4 Efasemdir um fyrri dkvardanir

Sja ma deemi um pad ad reynslan skipti mali pegar kennararnir veltu fyrir sér

hvort ad peir hafi att ad gera eitthvad 6druvisi en peir gerdu. Pau mistdk sem pau
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sogdust hafa gert voru allt smavaegileg mistdk. En pau lysa pvi vel hvernig pau sjai eftir
mistokunum og velti peim fyrir sér til pess ad koma i veg fyrir ad pau endurtaki sig.
Kennarar eru mannlegir og geta gert mistok. pad parf ad vera partur af daglegri

igrundun kennarans ad velta pvi fyrir sér hvernig til tokst hja peim.

Hvad er gert sé trunadur brotinn, hverjar eru afleidingarnar? bessi fjérda
rannsoknarspurning var reedd hér ad ofan og meginnidurstadan er ad hvorki kennarar
né skolastjérarnir gerdu sér grein fyrir peim afleidingum sem brot a pagnarskyldu getur
haft i for med sér. Skdlastjorarnir voru ekki sammala um hvernig eigi ad taka a broti a
trunadi. Skoélastjori famenna skélans taladi um ad starfsmadur fengi dminningu en
skolastjori fjiolmenna skdlans taladi um ad hann fzeri ekki med démsvald og taldi pvi
ekki ad hann geeti beitt sérstokum refsingum. Hér er ljést ad peir gera sér ekki grein
fyrir alvarleika slikra brota né heldur sinni dbyrgd sem skdlastjérnenda. ba gat enginn
patttakandi nefnt deemi um kennara sem hafi brotid trdnad. Kom fram i viotélum vid
badi kennara og stjornendur ad erfitt vaeri ad sanna slikt og ad oft veeri um ad raeda
ord gegn ordi. Eins og kom fram ad ofan pa er ekki haegt ad finna neinn dom par sem

kennari hafi verid keerdur vegna brots a pagnarskyldu.

Allir patttakendur voru sammala um ad trunadarbrot vaeru mjog alvarleg.
Kennararnir voru po6 ekki sammala um pad hvad peim paetti edlilegt ad gera brjoti
einhvertrdnad. Var reett um aminningu, tiltal og pad ad einbeita pyrfti sér ad pvi ad
koma i veg fyrir ad kennarar brjéti trinad. Athygli vakti ad einn kennaranna velti mikid

fyrir sér afleidingum trunadarbrots fyrir nemandann sjalfan.

Tveir kennaranna ségdust hafa verid i vafa um pad hvernig fara eigi med tranad i
skolanum. Nefndu kennararnir nokkur daemi um adstaedur par sem pau voru ekki viss
hvernig pau attu ad snua sér. En kom pa aftur fram ad med aukinni reynslu reynist
kennurunum audveldara ad vinna med pagnarskylduna. Kom fram i 6llum vidtélunum
ad pau hafi 6ll gert einhver mistok pegar kemur ad pagnarskyldunni en ségdu 6ll ad pau
mistok hafi verid smavaegileg. Einn kennaranna benti pa a pad ad kennarar séu

mannlegir og ljést ad pad er mannlegt ad gera mistok.

5.4 Samanburdur a skélunum

Seinasta rannsdknarspurningin sneri ad pvi hvort ad sjd megi mun d@ viGhorfum

kennara og pvi hvernig farid er med framkvaemd pagnarskyldunna utfra pvi hvort peir
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starfi i fjolmennum eda fdmennum skélum? Hér verdur greint fra peim muni sem sja

matti & svorum starfsfolksins i skdlunum tveimur.

Ekki er mikinn mun ad finna a viohorfum kennara og framkvaemd skdlanna tveggja a
pbagnarskyldunni eftir aldri, kyni, starfsreynslu og staerd skélanna en par sem skyrasta
muninn er ad sja var pegar skodud voru vidhorf til pess hvort ad kennararnir téldu mun
a pvi hvort ad 6druvisi sé ad fara med pagnarskyldu gagnvart bérnum en fullordnum.
Par skiptust kennararnir algerlega eftir skdlum. Spurning hvort ad par spili inn i hin
mikla nand i litla skélanum (Fanney Asgeirsdéttir, 2002) en kennararnir par téldu pad

ekki vera 60ruvisi ad fara med pagnarskylduna.

Skodlastjori fiolmenna skélans sér um ad halda umraedunni 4 lofti i sinum skéla en
starfsfélkid heldur meira utan um pad i fdmenna skélanum. begar koma ad pvi ad skoda
hvort ad 16gin veeru skyr téldu prir kennarar svo vera en tveir kennarar fjolmenna

skolans s6gdu svo ekki vera.

Pegar skodad var hvada snid kennararnir og skolastjorarnir flokkudust i kom i 1jés
ad peir flokkist ekki eftir, kyni, aldri, steerd skéla né kennslureynslu. (Trausti

Porsteinsson, 2003).

Mun matti sja ad pvi hvad kennurunum pzetti edlilegt og leyfilegt fyrir kennara ad
gera pegar pagnarskyldan er annars vegar. Kennurum fjélmenna skélans var umhugad
um ad sem faestir og einungis peir sem komi ad nemendum hafi adgang ad upplysingum
um nemendur a3 medan kennarar famenna skdélans téldu edlilegt ad halda svona
umradum utan kaffistofunnar og af gdngum en ad kennarar pyrftu allir ad geta reett
saman um nemendur undir videigandi adstaeedum par sem ndnast allt starfsfélk komi ad
Ollum nemendum. Verdur petta ad teljast mjog edlilegt par sem ad i famennum skélum
eru faerri nemendur (Péra B. Jonsdottir, 2000). b3 er i fjolmenna skélanum unnid i
teymum par sem studningurinn sem kennarar fa par naegir peim oftast (Borkur Hansen

og Steinunn Helga Larusdottir, 2014).

Skoélastjorarnir voru ekki sammala um hvernig eigi ad taka a broti 4 trunadi.
Skolastjori famenna skélans taladi um ad starfsmadur fengi dminningu en skolastjori
fjiolmenna skélans taladi um ad hann feeri ekki med démsvald og taldi pvi ekki ad hann
geeti beitt sérstokum refsingum. Hér er 1jost ad peir gera sér ekki grein fyrir alvarleika
slikra brota né heldur sinni abyrgd sem skélastjérnenda. [ 3rum tilvikum er frekar ad

sja einstaklingsmun.
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6 Lokaoro

Titill pessarar rannsoknar ,,Upplysingarnar sem ég hef hér paer eru ekki minar.”
eru ord eins af vidmaelenda minna pegar vid reeddum um hvernig edlilegt veeri ad fara
med upplysingar um nemendur. Petta potti mér vel ordad og vel vid haefi ad pessi ord
fengju mesta athygli pvi parna kjarnar hann pad sem ritgerdin fjallar um. Ad kennarar
bui yfir gridarlega miklum upplysingum um nemendur sina. Pessar upplysingar eigi
kennarinn hins vegar ekki og verdi hann par af leidandi ad geeta peirra mjog vel. Skiptir
ba mali hverjum kennarinn gefi upplysingarnar og vid hvada adstaedur. Enn fremur
skiptir mali hvernig kennarinn setur upplysingar fra sér. Einnig er mikilveegt ad kennarar
velti pvi vel fyrir sér hvada upplysingar skuli fara leynt. Eg hef séd pad sjalf ad pad getur
verid mjog misjafnt hvada augum kennarar lita a pessi atridi. Tel ég mikilvaegt ad
kennarar geti synt ad peir standi undir pvi trausti sem foreldrar og samfélagid allt veitir

beim, til pess ad geeta og reekta pad dyrmaetasta sem vid eigum, bornin okkar.

Vinnan vid pessa ritgerd var skemmtileg og freedandi. Mér potti spennandi ad skoda
malefni sem tengist starfsstétt kennara sem litid hefur verid athugad. begar ég lagdi af
stad i pessa vinnu taldi ég mig pekkja malefnid nokkud vel og var meira segja eiginlega
viss um utkomuna. En ég taldi ad pad myndi koma i ljés ad kennarar litu
bagnarskylduna ekki négu alvarlegum augum. Pad var pvi gledilegt fyrir mig ad sja ad
viodmaelendur minir lita & pagnarskylduna sem mjog mikilveegan patt i kennarastarfinu.
Leiddi rannséknin i ljos ad pad sem kannski helst vanti upp @ vardandi pagnarskylduna
sé ad fram fari virk umraeda um pad hvernig edlilegt sé ad kennarar fari med

framkvaemd pagnarskyldunnar innan skéla.

Pad kom skyrt i 1jos i vidtélum ad kennurunum 6llum sem reaett var vid er annt um
nemendur sina og peirra hagi. Sa sameiginlegi pradur birtist i 6llum vidtélunum ad peim
bykir pagnarskyldan mikilveeg en p6 er mismunandi hvada syn peir hafa a@ hana og
hvernig framkvaemd hennar er innan pessara tveggja skéla. [ 6llum meginnidurstédum
birtast patttakendur rannséknarinnar okkur sem faglegir kennarar pegar kemur ad pvi
hvernig vidhorf peirra til pagnarskyldunnar birtast og hvernig farid er med framkvaemd
hennar. bpau fravik sem lesa ma um i nidurstédunum benda til pess ad um malefni
bagnarskyldunnar verdi ad fara fram fagleg umraeda milli kennara og skdlastjérnenda.

Su stadreynd ad kennarar og skélastjérnendur verdi ad skoda nokkrar mismunandi
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lagagreinar og reglur til pess ad geta fa heildaryfirsyn yfir pagnarskylduna hlytur ad yta
undir mikilvaegi pess ad um malefnid fari fram virk umraeda @ medal skélafdlks. Kom i
ljos ad ekki voru allir patttakendur rannséknarinnar vissir um hvad pad sé sem leynt
skuli fara. Hvernig a kennari ad geeta upplysinga sem hann er ekki viss um ad eigi ad
fara leynt og hvernig & skolastjori sem ekki er viss um pad sjalfur ad leidbeina starfsfolki
sinu?

Auk rannsdknarspurninganna sem svarad var i kaflanum hér ad ofan hafdi héfundur
nokkrar spurningar sem fjallad var um inngangi um pad hver pad vaeri sem moéta aetti

bad hvernig edlilegt sé ad fara med framkvaemd pagnarskyldunnar innan skola.

Velta ma fyrir sér hvort ad ef ekki a sér stad umraeda um hvad sé leyft ad raeda og
undir hvada kringumstaedum pa geti pad bodid upp a pad ad kennarar tulki eftir sinu
hofdi hvernig fara eigi med pagnarskylduna. Pa kemur ad spurningum eins og: Hver er
pad sem atti ad mdéta pad? Kennararnir sjalfir hver i sinu horni og med sinni tulkun?
Kennarar saman? Skélastjornendur? Skélayfirvéld baejarfélags eda jafnvel
menntamalayfirvold? bad sem ég tel edlilegast ad gera vaeri ad setja ekki enn fleiri
reglur fyrir skélana um pad hvernig fara eigi med framkvaemd heldur vinna frekar med
umradur og vidhorf. Ad vera viss um ad kennarar atti sig 4 pvi hvers vegna peir hafi

bagnarskylduna.

Kennarar hafa kallad eftir aukinni virdingu vid stétt sina og tel ég i ljosi pess sem
fram kemur hér ad ofan um pagnarskylduna ad peir eigi meiri virdingu skilid ad minnsta
kosti fyrir pennan patt. Pad er sk min ad ef ad einhverjir kennarar eda skélar lita ekki a
pbagnarskylduna eins faglegum augum eins og vidmeelendur i rannsékn minni ad petta

verk muni hjalpa til ad varda leidina til pess.
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Vidauki A: Viotalsrammi - kennarar

Bakgrunnur

Raett um bakgrunn

Aldur

Kennslureynsla

Nam

Geturu sagt mér fra pvi hvernig kennari pu ert?

A hvad leggur pu mesta aherslu & i pinu starfi?

Log og reglur — og ahrif peirra & daglegt starf

Hvada vidmid eda reglur pekkir pu um pad hvernig fara megi med

upplysingar og gogn um nemendur? Hefur pad verid kynnt fyrir pér?
pekkir pu 16g og reglur um pagnarskyldu?

pekkir pu sidareglur kennara?

Finnst pér 16gin um pagnarskyldu skyr?

Hvernig litur pu a pad sem |6gin segja? Hvad er pér leyfilegt ad raeeda vid

alra:

Ma veita 60rum sérfraedingum sem sinna nemanda upplysingar um

hann?
Ma reeda um nemandann a kaffistofunni?
Segja s6gur um nemanda an pess ad nefna nafn utan skola?

Afstada til pessa?
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starfi.

Framkvaemd tranadar og pagnarskyldu i skdlanum med samstarfsfélki i daglegu

Leggur skélastjori linurnar?
Hvad er leyfilegt annars vegar og hvad er gert i raun, hversdagslega?

Hvar og vid hverja er edlilegt ad reeda um mal nemenda og adstaedur

beirra?

Til hvers leitar pu ef pu ert i vandraedum med nemanda/nemendur? Er
malid pa reett Ut fra nemandanum? Allt gefid upp t.d. um hvada

nemanda er ad rae0da?

[ hvada kringumstaedum eru malefni nemenda raedd? [ kennslustofu,

kennarastofu, skrifstofu, gangi, uti bae?

Afstada til pessa?

Personuleg tengsl starfsfolks og heimila

Hvad med pad ef samstarfsmadur er einnig foreldri barns i vanda? Eda

annars barns eda barna i bekknum?
Faer hann upplysingar um adra nemendur?
Afstada til pessa?

Er erfidara ad fara med upplysingar um nemendur sem eiga foreldra

sem vinna i skdlanum?
Er unnid 6druvisi med pau mal?

Getur pu nefnt deemi um pad ad hafa verid i vanda med pad hvernig
®tti ad fara med trunad og pad hverjum eigi ad gefa upplysingar?
Hvernig leystir pu ar pvi?

Hvad med upplysingar sem pu hefur fengid utan skéla(sem foreldri) um

nemanda i skélanum eda fjolskyldu hans. Er erfitt ad greina @ milli
upplysinga eftir pvi hvadan paer koma?

Framkvaemd i skélanum gagnvart kennaranemum

Hvad med pegar kennaranemar koma. Hvada upplysingar fa peir?

pekkir pu skjalid sem neminn hefur undirritad?
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- Hefuru verid i vafa um pad hvada upplysingar kennaraneminn eigi ad fa?

- Hvernig paetti pér edlilegt ad malum vaeri hattad pegar nemar koma

vardandi pagnarskylduna?

Framkvaemd gagnvart fjolskyldum nemenda

- Erureglur um pad hvernig veita eigi fjolskyldum nemenda upplysingar

um nemendur, p.e. um eigin bérn?

- Eru einhverjar upplysingar sem fjolskylda nemanda hafa ekki adgang ad

um nemandann / barnid sitt?

Framkvaemd gagnvart adilum utan skdlans.

- Hvernig er farid med upplysingar um nemendur sem 6skad er eftir um
nemendur utan skdla af t.d. salfreedingum og 68rum sérfraedingum sem

vinna med mal nemenda.

- Hver er afstada bin til pess?

Brot 4 trunadi. Vidurlog

Hvad med ef tranadur er brotinn? Veistu hvada afleidingar pad hefur?

- Getur pu nefnt deemi par sem purfti ad taka a mali par sem trinadur var

brotinn? Veistu hvort pad hafdi afleidingar?

- Hafa komid upp nylega adsteedur par sem pu varst i vafa um pad hvernig

bu zettir ad fara med trunad vié nemendur?
- Hvernig finnst pér ad zetti ad medhondla trinadarbrot?

- Hvad finnst pér mikilvaegast ad hafa i huga vardandi pagnarskylduna

fyrir kennara sem fagmenn?

- Ef pu litur til baka 3 starfsferilinn pinn manstu eftir einhverju deemi par
sem pu veist i dag ad pu hefdir getad farid 6druvisi ad pvi ad virda

trunad?
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Vidauki A: Stjéornendur

Bakgrunnur
- Reett um bakgrunn
- Aldur

- Nam

Log og reglur

- Hver eru vidmidin/reglur um pad hvernig fara megi med upplysingar og

gdgn um nemendur. Hefur pad verid kynnt fyrir kennaranum?
- Pbekkir skélastjori 16g og reglur um pagnarskyldu?
- Finnst pér 16gin um pagnarskyldu skyr?

- Hvernig litur pu a pad sem 16gin segja? Hvad er kennurum leyfilegt ad
reeda vid adra: Ma feera 6drum sérfreedingum sem sinna barninu

upplysingar um pad? Eru pa reglur um pad hvernig eigi ad snua sér i pvi?
- Erséd til pess ad kennarar pekki paer reglur?
- Ma raeda um nemendur a kaffistofunni?

- Gilda einhver 6nnur 16g eda reglur um stjérnenduren kennara?

Framkvaemd i skélanum gagnvart samstarfsfolki
- Leggur skdlastjori linurnar? Eda adrir stjornendur?

- Hvar og vid hverja er edlilegt ad reeda um mal nemenda og adstaedur

beirra?

- Til hvers er edlilegt ad kennari leiti sé hann i vandreedum med
nemanda/nemendur? Er malid pa reett Gt fra nemandanum? Allt gefid

upp t.d. um hvada nemanda rzedir?

- [hvada kringumstaedum eru malefni nemenda raedd? [ kennslustofu,

kennarastofu, skrifstofu, gangi, uti bae?
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- Getur pu nefnt deemi um pad ad hafa verid i vanda med pad hvernig

®tti ad fara med trunad og pad hverjum eigi ad gefa upplysingar?
- Hvernig leystir pu ur pvi?

- Hvernig paetti pér edlilegast ad pessum malum veeri hattad?

Personuleg tengsl starfsfolks og heimila
- Hvad med pad ef samstarfsmadur er einnig foreldri barns i vanda?
- Eda annars barns eda barna i bekknum?
- Feer hann upplysingar um adra nemendur?
- Afstada til pessa?

- Ererfidara ad fara med upplysingar um nemendur sem eiga foreldra

sem vinna i skélanum? Er unnid 6druvisi med pau mal?

Framkvaemd i skélanum gagnvart kennaranemum
- Hvad med pegar kennaranemar koma. Hvada upplysingar fa peir?
- Pekkir pui skjalid sem neminn hefur undirritad?

- Hvernig peaetti pér edlilegt ad malum vaeri hattad pegar nemar koma

vardandi pagnarskylduna?

Framkvaemd gagnvart fjolskyldum nemenda

- Erureglur um pad hvernig veita eigi fjolskyldum nemenda upplysingar

um nemendur?

- Eru einhverjar upplysingar sem fjolskyldur nemanda hafa ekki adgang ad

um nemandann?

Framkvaemd gagnvart adilum utan skdlans.

- Hvernig er farid med upplysingar um nemendur sem 6skad er um
nemendur utan skdla af t.d. salfreedingum og 68rum sérfraedingum sem

vinna med mal nemenda.
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Brot 4 trunadi. Vidurlog
- Hvad med ef trunadur er brotinn? Eru afleidingar?

- Er haegt ad nefna deemi par sem purfti ad taka @ mali par sem tranadur

var brotinn?
- Hvernig finnst pér ad tti ad medhondla trunadarbrot?

- Hvad finnst pér mikilvaegast ad hafa i huga vardandi pagnarskylduna

fyrir kennara sem fagmenn?
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