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Inngangur	
	

Þessi	skýrsla	fjallar	um	þróun	og	umsjón	When	in	Iceland	vefkerfisins.	Kerfið	er	B.Sc.	verkefni	

unnið	af	hópi	nemenda	við	tölvunarfræðideild	Háskólans	í	Reykjavík	í	samstarfi	við	//JÖKULÁ.	

Í	verkefninu	var	unnið	með	viðamikla	þekkingu	sem	við	höfum	safnað	að	okkur	síðustu	þrjú	

árin	 í	námi	okkar	við	háskólann	ásamt	því	að	 læra	nýja	 tækni	við	þróun	kerfisins.	Verkefnið	

snerist	 um	 að	 þróa	 vefkerfi	 frá	 grunni	 sem	 gerir	 notendum	mögulegt	 að	 kaupa	 eða	 selja	

afþreyingu	á	Íslandi.		

Sýn	 og	 verklýsing	 samstarfsaðila	 þessarar	 skýrslu	 fjallar	 um	 sýn	 og	 verklýsingu	 eins	 og	

hún	kom	frá	//JÖKULÁ.	Í	virkni	er	farið	yfir	virkni	forritsins,	þar	verða	tekin	nokkur	dæmi	um	

hvað	 hægt	 sé	 að	 gera	 en	 sá	 listi	 er	 ekki	 tæmandi	 heldur	 má	 sjá	 alla	 virkni	 kerfsins	 í	

notendahandbók.	Þriðji	kafli	fjallar	um	þróunarumhverfi	og	alla	tækni	sem	var	notuð	við	gerð	

verkefnisins.	Dæmi	um	hvernig	á	að	vinna	með	kerfið	hvað	varðar	þessa	tækni	má	lesa	um	í	

rekstrarhandbók.	Í	Verkskipulag	er	farið	yfir	verkskipulag	þar	sem	verkferlum	er	lýst	á	meðan	

verkefninu	stóð.	Í	kafla	fimm	má	sjá	rit	um	hönnun	kerfisins	sem	voru	notuð	til	að	auðvelda	

yfirsýn.	Sjötti	kafli	fjallar	um	öryggisatriði	og	í	sjöunda	kafla	er	litið	yfir	framvindu	hópsins.	Þar	

er	hægt	að	sjá	heildarframvindu	ásamt	yfirliti	yfir	hvern	sprett	fyrir	sig.	Hægt	er	að	sjá	ítarlegri	

yfirferð	 á	 hverjum	 sprett	 í	 Viðauki	 1:	 Framvinduyfirlit.	 Umfjöllun	 áttunda	 kafla	 beinist	 að	

áhættugreiningu	verkefnisins	og	kafli	níu	fjallar	svo	um	framtíð	verkefnisins.	Þar	er	farið	yfir	

hluti	sem	ekki	náðist	að	klára	eða	var	hætt	við	en	væri	æskilegt	að	útfæra	eftir	skil	á	verkefni.	

Í	Viðauki	má	sjá	ítarlegt	yfirlit	yfir	hvern	sprett	ásamt	öllum	notendasögum,	áhættugreiningu	

og	orðabók.	
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1 Sýn	og	verklýsing	samstarfsaðila	
	

1.1 Sýn	samstarfsaðila	

Samstarfsaðili	lýsir	kerfinu	á	eftirfarandi	máta:	

„Koma	skal	upp	virkri	vefgátt	sem	auðveldar	einstaklingum	og	litlum	
fyrirtækjum	að	bjóða	upp	á	afþreyingu	til	erlendra	ferðamanna.	Kerfið	
byggir	á	sambærilegri	hugmyndafræði	og	airbnb	nema	fyrir	afþreyingu,	
þ.e.a.s.	að	einstaklingar	geti	hafið	rekstur	og	boðið	upp	á	þjónustu	í	formi	
afþreyingar	án	mikils	stofn-	eða	rekstrarkostnaðar.”						
	

–	Jökulá	

1.2 Verklýsing	samstarfsaðila	

Kerfið	skal	styðja	mismunandi	notendatýpur:	stjórnanda,	seljanda,	kaupanda	og	óinnskráðan	

notanda.	 Hönnun	 kerfisins	 skal	 snúast	 í	 kringum	 „einingar”,	 t.d.	 greiðslugáttareiningu	 sem	

færibreytu	 þannig	 að	 auðvelt	 sé	 að	 setja	 kerfið	 upp	 erlendis	 þar	 sem	 notuð	 eru	 önnur	

greiðslukortakerfi.	Kerfið	skal	innihalda	fullmótaða	vefþjónustu	(e.	api)	sem	hægt	er	að	tengja	

við	 smáforrit	 sem	 verður	 unnið	 af	 Jökulá.	 Gert	 er	 ráð	 fyrir	 því	 að	 hópurinn	 vinni	 eftir	

stefuyfirlýsingu	Scrum.		

Notendahópar	 sem	 kerfið	 er	 hannað	 fyrir	 eru:	 ferðamenn	 sem	 eru	 að	 leita	 sér	 að	

afþreyingu,	 einstaklingar	 og/eða	 fyrirtæki	 sem	 vilja	 bjóða	 upp	 á	 afþreyingu	 á	 Íslandi	 og	

umsjónamenn	kerfisins.	Afurð	verkefnis	skal	vera	framendi	sem	tengdur	er	við	bakendakerfi	

og	 er	 unnin	 eftir	 hönnun	 Jökulá,	 bakendakerfi	 sem	 styðst	 við	 auðkenningu	 í	 gegnum	

mismunandi	miðla	(t.d.	notendanafn	og	lykilorð,	Google	eða	Facebook)	og		

miðlar	 upplýsingum	 úr	 gagnagrunni,	 vefþjónusta	 sem	 er	 opið	 almenningi,	 vefþjónusta	 fyrir	

smáforrit,	notendahandbók	og	rekstrarhandbók.	
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2 Virkni	
	

Hér	á	eftir	verður	lýst	nokkrum	helstu	aðgerðum	í	kerfinu.	Nánar	er	farið	út	í	virkni	kerfisins	í	

skjalinu	 „User	 Manual”,	 sem	 er	 á	 ensku	 vegna	 þess	 að	 það	 er	 gert	 til	 að	 hjálpa	 bæði	

Íslendingum	og	erlendum	aðilum	að	átta	sig	á	hvernig	hægt	sé	að	nota	kefið.		

2.1 Nýskráning	kaupenda	

Til	þess	að	nýskrá	 sig	 sem	kaupanda	þarf	óinnskráður	notandi	að	ýta	á	 „Sign	up”	 takkann	 í	

efra	hægra	horni	síðunnar.	Þá	mun	birtast	eyðublað	þar	sem	notandi	getur	annað	hvort	ýtt	á	

„Sign	 up	 with	 Facebook”	 takkann	 til	 þess	 að	 nýskrá	 sig	með	 Facebook,	 eða	 „Sign	 up	 with	

Email”	 takkann	 til	 þess	 að	 nýskrá	 sig	 með	 netfangi	 (sjá	 MYND	 1	 –	 NÝSKRÁNINGAREYÐUBLAÐ).	 Ef	

Facebook	 leiðin	er	 valin	þarf	notandi	að	vera	 skráður	 inn	á	Facebook	og	 samþykkja	það	að	

When	 In	 Iceland	 fái	 notendaupplýsingar	 hans	 til	 notkunnar	 á	 síðunni.	 Ef	 netfangs	 leiðin	 er	

valin	þarf	notandi	að	fylla	út	eyðublaðið	og	ýta	á	„Sign	Up”.		

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

MYND	1	–	NÝSKRÁNINGAREYÐUBLAÐ	
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2.2 Nýskráning	seljanda	

Óinnskráður	 notandi	 getur	 nýskráð	 sig	 sem	 seljanda	 með	 því	 að	 ýta	 á	 „Start	 a	 service”	

takkann	sem	er	staðsettur	efst	til	hægri	á	síðunni.	Þá	birtist	síða	þar	sem	notandi	getur	lesið	

hvert	hlutverk	seljanda	er,	og	ef	notenda	lýst	vel	á	getur	hann	ýtt	á	„Sign	up”	(sjá	Mynd	2	-	

Seljanda	nýskráningartakkinn)	 til	þess	að	komast	 í	nýskráningareyðublaðið.	Þar	þarf	notandi	

að	fylla	út	þær	upplýsingar	sem	beðið	er	um	áður	en	hann	getur	ýtt	á	„Sign	up”.	Þá	mun	nýr	

notandi	 verða	 til	 og	 notandi	 verður	 skráður	 inn	 sem	 seljandi	 (sjá	 Mynd	 3	 -	 Seljanda	

eyðublaðið).	

	

MYND	2	-	SELJANDA	NÝSKRÁNINGARTAKKINN	

	

MYND	3	-	SELJANDA	EYÐUBLAÐIÐ	
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2.3 Bæta	við	þjónustu	

Seljandi	getur	bætt	við	þjónustu	með	því	að	ýta	á	myndina	sína	uppi	í	hægra	horninu	og	velja	

„Dashboard”.	Þá	verður	hann	færður	yfir	á	notendasíðuna	sína	og	velur	„Your	Adventures”.	

Þá	ýtir	hann	á	„Add	an	adventure”	takkann	(sjá	Mynd	4	-	Bæta	við	ferð	takkinn).	Þá	verður	til	

ný	 ferð	 og	 notandi	 er	 yfirfærður	 á	 síðu	 þar	 sem	 hann	 fyllir	 út	 upplýsingar	 um	 ferðina	 (sjá	

Breyta	ferð).	

	

MYND	4	-	BÆTA	VIÐ	FERÐ	TAKKINN	
	

2.4 Breyta	ferð	

Seljandi	getur	breytt	öllum	upplýsingum	um	ferðir	sínar	á	„Edit	adventure”	síðunni.	Á	hliðinni	

á	síðunni	er	yfirlit	yfir	hverju	notandi	getur	breytt	(sjá	Mynd	5	-	Yfirlit	fyrir	breytingu	ferðar)	

og	þegar	hann	ýtir	á	einingu	í	yfirlitinu	mun	birtast	síða	þar	sem	notandinn	getur	breytt	því	

sem	hann	 valdi.	 Til	 þess	 að	 vista	 þjónustuna	 smellir	 notandi	 á	 „Save	 settings”	 takkann	 (sjá	

Mynd	6	-	Bæta	við	smáatriði	við	þjónustu).	

	

MYND	5	-	YFIRLIT	FYRIR	BREYTINGU	FERÐAR	
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MYND	6	-	BÆTA	VIÐ	SMÁATRIÐI	VIÐ	ÞJÓNUSTU	

	

MYND	7	-	BREYTA	VERÐI	Á	ÞJÓNUSTU	

	

MYND	8	-	BREYTA	STAÐSETNINGU	Á	ÞJÓNUSTU	



When	in	Iceland	 	 				 	 	 								 	 								Háskólinn	í	Reykjavík	

				

15		

	

	

MYND	9	-	NOTANDI	GETUR	ÝTT	Á	NÁKVÆMA	STAÐSETNINGU	FERÐAR	
	

2.5 Leita	að	ferð	

Hægt	 er	 að	 leita	 á	 tveimur	 stöðum	 í	 kerfinu,	 annarsvegar	 á	 upphafssíðu	 og	 hinsvegar	 á	

leitarsíðu.	Á	upphafssíðu	getur	notandi	leitað	eftir	staðsetningu	með	því	að	byrja	að	skrifa	inn	

staðsetningu	 í	 „Place”	 dálkinn	 (sjá	 Mynd	 10	 -	 Leit	 á	 upphafssíðu).	 Staðsetningaleit	 mun	

sjálfkrafa	finna	alla	staði	á	Íslandi	sem	innihalda	orðið	sem	notandi	skrifar	inn.	Þegar	notandi	

velur	 stað	mun	 kortið	 á	 forsíðunni	 einblína	 á	 staðinn	 sem	 notandi	 leitaði	 að	 og	 birta	 allar	

ferðir	 sem	 boðið	 er	 uppá	 á	 því	 svæði.	 Þá	 getur	 notandi	 valið	 ferð	 og	 fengið	 ítarlegri	

upplýsingar	(sjá	Mynd	12	-	Upplýsingar	um	ferð	á	korti).		

Hinn	 valkosturinn	 er	 að	 leita	 að	 ferðum	 á	 leitarsíðunni.	 Notandi	 kemst	 á	 hana	með	 því	 að	

velja	„Search”	á	upphafssíðunni	(sjá	Mynd	10	-	Leit	á	upphafssíðu).	Þá	er	notanda	gert	kleift	

að	 leita	að	ferðum	eftir	 flokkum	(sjá	Mynd	11	-	Leit	eftir	 flokk).	 	Einnig	getur	notandi	 leitað	

eftir	nafni	á	ferð	og	á	korti.	

	

MYND	10	-	LEIT	Á	UPPHAFSSÍÐU	
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MYND	11	-	LEIT	EFTIR	FLOKK	

	

MYND	12	-	UPPLÝSINGAR	UM	FERÐ	Á	KORTI	

2.6 Skoða	þjónustur	

Notandi	 getur	 skoðað	 þjónustu	 á	marga	 vegu.	 Einfaldasta	 leiðin	 til	 að	 komast	 á	 síðu	með	

ýtarlegum	upplýsingum	um	þjónustu	er	að	ýta	á	smámynd	af	ferð	(sjá	Mynd	13	-	Smámynd	

ferðar).	Smámyndir	af	ferðum	eru	meðal	annars	á	upphafssíðunni	og	leitarsíðunni.	Ef	smellt	

er	 á	 smámynd	 mun	 notandi	 fara	 á	 síðu	 ferðarinnar	 þar	 sem	 hægt	 er	 að	 skoða	 allar	

upplýsingar	um	hana,	ásamt	því	að	panta	ferðina.		
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MYND	13	-	SMÁMYND	FERÐAR	

2.7 Bóka	ferð	

Innskráður	notandi	getur	bókað	þjónustu	á	þeim	tímum	sem	eru	í	boði.	Hægra	megin	á	síðu	

þjónustu	getur	notandi	séð	dagsetningar	sem	eru	í	boði	með	því	að	smella	á	„When”.	Þá	þarf	

notandi	 einnig	 að	 velja	 tíma	 þjónustu	 og	 fjölda	 fullorðna	 og	 barna	 sem	bóka	 skal	 fyrir	 (sjá	

Mynd	14	-	Valmynd	pöntunar	ferðar).	Notandi	velur	„Book	now!”	ef	allt	er	með	feldu	og	fer	á	

bókunarsíðu.	
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MYND	14	-	VALMYND	PÖNTUNAR	FERÐAR	

2.8 Pósthólf	

Allir	innskráðir	notendur	eru	með	pósthólf.	Til	þess	að	sjá	pósthólfið	ýtir	notandi	á	„Inbox”	á	

„Dashboard”	síðunni.	Pósthólfið	inniheldur	öll	samskipti	milli	notenda	og	annara	notenda	(sjá	

Mynd	15	-	Spjall	notenda	í	póstholfi).	Ef	notandi	ýtir	á	spjall	mun	hann	færast	á	spjallsíðu	milli	

hans	og	annars	notenda	(sjá	Mynd	16	-	Notandi	sendir	skilaboð).		
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MYND	15	-	SPJALL	NOTENDA	Í	PÓSTHOLFI	

	

MYND	16	-	NOTANDI	SENDIR	SKILABOÐ	

			

	

MYND	17	-	SENT	SKILABOÐ	
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2.9 Fjárhagur	stjórnenda	

Stjórnendur	 geta	 séð	 fjárhagsyfirlit	 frá	 „Dashboard”	 með	 því	 að	 velja	 „Fincances”.	 Þá	 fær	

stjórnandi	val	um	hvaða	fjárhag	hann	vil	skoða	(sjá	Mynd	18	-	Fjárhagsyfirlit).	Hægt	er	að	sjá	

nákvæm	gögn	um	bókanir	í	kerfinu	ef	smellt	er	á	einn	af	fjórum	flipum.	Bókanir	skiptast	í	fjóra	

flokka,	 þeir	 eru:	 bókanir	 sem	 búið	 að	 borga	 út,	 bókanir	 sem	 eru	 tilbúnar	 til	 útborgunar,	

bókanir	fyrir	ferðir	sem	eru	búnar	og	bókanir	fyrir	ferðir	sem	á	eftir	að	fara	í.	

	

	

MYND	18	-	FJÁRHAGSYFIRLIT	

	

MYND	19	-	FJÁRHAGSUPPLÝSINGAR	



When	in	Iceland	 	 				 	 	 								 	 								Háskólinn	í	Reykjavík	

				

21		

	

3 Þróunarumhverfi	og	tækni	
	

Í	þessum	kafla	verður	farið	yfir	alla	þá	tækni	og	sem	notuð	var	við	gerð	verkefnis	ásamt	því	að	

lýsa	gerð	þróunarumhverfis.	Upphaflegu	kröfurnar	frá	Jökulá	voru	að	verkefnið	væri	skrifað	í	

Nodejs,	 myndi	 nota	 Expressjs	 umgjörðina,	 gagnagrunnur	 væri	 PostgreSQL	 og	 speglaður	 í	

ElasticSearch	 (sem	 B	 krafa)	 og	 að	 GitHub	 útgáfuþjónustan	 væri	 notuð.	 Öll	 önnur	 tækni	 í	

tæknistakknum	 var	 valin	 og	 útfærð	 af	 okkur.	 Jökulá	 bauðst	 til	 þess	 að	 veita	 aðstoð	 við	

viðmótsforritun	ef	til	þess	kæmi	að	við	myndum	ekki	ná	að	klára	verkefnið,	en	það	kom	ekki	

til	þess	og	öll	forritun	í	þessu	verkefni	var	gerð	af	hópmeðlimum.	

3.1 Bakendinn	

• Skrifaður	í	Node.js	og	notar	Express	umgjörðina.	

• Vefþjónusta	er	hönnuð	með	REST	annað	stig	í	huga.	

• Auðkenning	notar	Passport	með	Local	og	Facebook	aðferð.	

• Gagnagrunnur	er	PostgreSQL	og	speglaður	í	Elastic	Search.	

• Unnið	er	með	gagnagrunn	í	gegnum	Sequelize	ORM	ásamt	sérsmíðuðum	Gulp	

skipunum.	

• Prófanir	fara	í	gegnum	Mocha.	

• Prófunaryfirlit	er	útbúið	með	Istanbul.	

• JSHint	er	nýtt	til	að	framfylgja	kóðastíl.	

• Keyrsluferli	er	sett	upp	með	Gulp.	

• Prófanir	eru	smíðaðar	með	„Behavioural	Driven	Development”	í	huga.	

• Skilaboðaraðir	fara	í	gegnum	RabbitMQ.	

• Miðast	er	við	Ecmascript	6.	

• NPM	er	notað	til	að	sjá	um	pakkastjórnun.	

• Gmail	er	notað	til	að	senda	email	frá	kerfinu.	

• SMS	kerfi	frá	Nexmo	til	að	senda	sms.	
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3.2 Framendinn	

• Er	skrifaður	í	Vue.js	með	Webpack	og	Vue	Router	umgjörðina.	

• CSS	er	skrifað	með	Less.	

• Miðast	er	við	Ecmascript	6	en	Babel	sér	um	virkni	fyrir	eldri	vafra.	

• Pug	sniðmátarvélin	er	notuð	til	að	skrifa	HTML.	

	

3.3 Útgáfustjórnun	

• Þjónustan	Git	er	notuð	í	gegnum	Github	þar	sem	nýttar	eru	mismunandi	greinar	eftir	

forriturum,	ein	þróunargrein	er	til	staðar	þar	sem	kóði	er	dreginn	saman	og	ein	

aðalgrein	þar	sem	virk	útgáfa	af	verkefninu	er	geymd,	ekki	er	hægt	að	setja	kóða	á	

aðalgrein	án	þess	að	fá	grænt	ljós	í	kóðayfirliti	frá	öðrum	forritara.	

3.4 Skjölun	

• Notendahandbók	er	skrifuð	í	word	og	hefur	verið	afhent	Jökulá	

• Þróunarhandbók	er	skrifuð	í	word	og	hefur	verið	afhent	Jökulá	

• Skjölun	kerfis	fer	sjálfkrafa	fram	út	frá	athugasemdum	fyrir	ofan	hvert	fall	í	kóða.	

Vefgáttaskjölun	er	gerð	með	ApiDocsjs	sem	býr	sjálfkrafa	til	HTML	síðu	sem	getur	

auðveldlega	verið	hýst	á	netinu	fyrir	almenning.	Skjölun	þjónustulagsins	er	gerð	með	

Documentationjs	sem	býr	til	Markdown	skrár	sem	eru	aðgengilegar	á	Github	möppu	

verkefnisins.	Þjónustulagsskjölunin	er	einungis	ætluð	einstaklingum	sem	koma	að	

verkefninu	og	því	verður	ekki	til	HTML	síða	því	ekki	þarf	að	hýsa	þessum	upplýsingum	

fyrir	almenning.	 	
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4 Verkskipulag	
	

Áætlað	var	að	samtals	yrði	eytt	1440	klukkustundum	 í	verkefnið,	 sem	skiptast	 jafnt	niður	á	

hópmeðlimi.	Hópurinn	gerði	sitt	besta	til	að	hittast	á	hverjum	föstudegi	fram	að	lokaprófum	

og	 vinna	 8	 klukkustundir.	 Þetta	 fyrirkomulag	 gekk	 vel,	 þess	 á	 milli	 unnu	 hópmeðlimir	 að	

verkefnum	sem	úthlutuð	voru	á	scrum	fundinum.	Ákveðið	var	að	yfir	próftímabilið	yrði	einn	

þriggja	 vikna	 sprettur	 til	 þess	 að	 dreifa	 álagi	 á	 hópmeðlimina.	 Eftir	 próf	 fór	 allt	 á	 flug,	

hópurinn	hittist	á	hverjum	degi	og	vann	hver	hópmeðlimur	yfirleitt	yfir	8	klukkustundir	á	dag.	

4.1 Aðferðafræði	

Hópur	notaðist	við	Scrum	aðferðafræðina	við	gerð	kerfisins.	Í	því	felst	að	framkvæma	spretti,	

halda	 utan	 um	 lista	 yfir	 notendasögur	 og	 lista	 yfir	 notendasögur	 fyrir	 sprett	 ástamt	 því	 að	

gera	brunarit.		

4.2 Scrum	teymi	

Hvert	 Scrum	 teymi	 verður	 að	 hafa	 einn	 verkkaupa	 sem	 ber	 ábyrð	 á	 verkefninu,	 og	 Scrum	

meistara	sem	sér	til	þess	að	allt	gangi	eftir	og	sé	rétt	gert	samkvæmt	aðferðafræðinni.	Teymið	

okkar	var	eftirfarandi.	

TAFLA	1	-	HLUTVERK	HÓPMEÐLIMA	

Aðili	 Hlutverk	

Sigtryggur	Arnthorsson	 Verkkaupi	

Ásgeir	Frímannsson	 Scrum	meistari	

Andri	Rafn	Ágústsson	 Scrum	teymi	

Magnús	Norðdahl	 Scrum	teymi	

Skúli	Þór	Árnason	 Scrum	teymi	
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4.3 Um	notendasögur	

Ákveðið	 var	 að	 gefa	 einungis	 A	 notendasögum	 sögupunkta	 með	 skipulagspóker,	 þar	 sem	

markmið	 hópsins	 var	 að	 klára	 allar	 A	 notendasögur	 verkefnisins.	 Hópurinn	 hélt	 utan	 um	

notendasögur	 fyrir	 sprett	 bæði	 á	 ZenHub	 og	 einnig	 með	 Post-it	 miðum	 á	 Scrum	 töflu.	

Hópurinn	 notaði	 ZenHub	 tólið	 sem	 er	 innbyggt	 í	 GitHub	 til	 þess	 að	 halda	 utanum	

notentasögur	afurðar,	brunarit	og	hraðayfirlit.	

Staða	 notendasögu	 var	 skilgreind	 til	 þess	 að	 auðveld	 væri	 að	 hafa	 yfirlit	 yfir	 stöðu	

spretta	og	verkefnis	sem	heild.	Stöðurnar	voru	eftirfarandi.	

Notentasögur	afurðar	–	Inniheldur	allar	sögur	

Notentasögur	spretts–	Inniheldur	sögur	og	tengda	verkþætti	sem	bíða	úrvinnslu	í	núverandi	

spretti	

Í	vinnslu	–	Allir	þeir	verkþættir	sem	unnið	er	í	á	tilteknum	tíma	

Í	prófun	–	Þróun	lokið	á	tilteknum	verkþætti	en	unnið	er	úr	viðtökuprófunum	

Lokið	–	Sögu/Verkþætti	lokið	ásamt	öllum	viðtökuprófum	

Frystikistan	–	Sögur/Verkþættir	 sem	eru	stopp	af	einhverri	ástæðu	má	geyma	hér	á	meðan	

lausn	finnst.		

4.4 Aðstaða	

Hópmeðlimir	 fengu	skrifborð,	 stól,	 lyklaborð,	mús	og	 skjá	 til	 að	 tengja	við	 fartölvur	 sem	að	

nemendur	 útveguðu	 sjálfir.	 Þeir	 höfðu	 einnig	 aðgengi	 að	 öllum	 vinnustaðnum,	 s.s.	 eldhúsi,	

salerni,	 fundarherbergi	 og	 hvíldaraðstöðu.	 Yfirforritari	 fyrirtækisins	 var	 einnig	 til	 taks	 fyrir	

ráðgjöf.	

	

4.5 Fyrirkomulag	spretta	

Skipulag	 spretta	 var	 eftirfarandi:	 tveggja	 vikna	 sprettir	 voru	 haldnir	 fram	 að	 prófum,	 yfir	

prófatíð	var	haldinn	þriggja	vikna	sprettur	og	eftir	próf	voru	haldnir	þrír	eins	vikna	sprettir.	

Alls	 voru	 því	 9	 sprettir,	 en	 fyrsti	 spretturinn	 var	 í	 raun	 bara	 undirbúnings	 sprettur,	 sem	
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innihélt	 núll	 sögupunkta.	Reiknað	 var	með	1440	 vinnutímum	 í	 heild	 sem	 skiptust	niður	 á	9	

spretti,	sem	gerði	160	vinnutíma	í	heild	á	hvern	sprett,	eða	40	vinnutíma	á	mann	í	hverjum	

sprett.	Vegna	mismikils	álags	í	öðrum	áföngum	á	önninni	var	þessi	tala	breytileg	milli	spretta,	

en	var	engu	að	síður	gott	viðmið	(sjá	Viðauki	1:	Framvinduyfirlit)	.	

4.6 Fundir	

Vikulegir	 standandi	 fundir	 voru	 haldnir	 að	 morgni	 hvers	 föstudags.	 Einnig	 voru	 daglegar	

samantektir	sem	fóru	á	Slack	rásina	-	#daily_scrum	á	Slack	rás	hópsins.	Á	vikulegu	fundunum	

fór	hver	hópmeðlimur	yfir	hvað	hann	hafði	gert	í	liðinni	viku,	sagði	hvaða	verk	hann	ætlaði	að	

vinna	að	næst	og	hvaða	hindranir	 voru	á	 viðkomandi	 verki.	 Scrum	 taflan	 var	uppfærð	 í	 lok	

fundar	og	stefnt	var	að	þessi	fundur	tæki	ekki	meira	en	30	mínútur	þar	sem	við	hittumst	bara	

einu	 sinni	 í	 viku.	 Á	 þessum	 fundum	 voru	 einnig	 haldnir	 „Retrospective”	 fundir	 eftir	 hvern	

sprett.	Eftir	fundinn	byrjaði	nýr	sprettur	þar	sem	valdar	voru	sögur	í	sprettinn	og	verkefnum	

miðlað	innan	hópsins.		

4.7 Tímaskráning	

Tímaskráning	 fór	 fram	 í	Google	Sheets	 skjali	 sem	var	á	 sameiginlegu	drifi	 hópsins	á	Google	

Drive.	 Þar	 skráði	 hver	 hópmeðlimur	 niður	 í	 hvaða	 verki	 var	 unnið	 að	 og	 gerði	 stuttar	

athugasemdir	við	hvern	dag.	Hópurinn	skipti	verkunum	niður	í	6	yfirflokka	sem	voru:	forritun,	

skýrslugerð,	stöðufundir	og	undirbúningur,	scrum	fundi	og	fundir	með	leiðbeinanda,	hönnun	

kerfis,	 lærdómur	kynna	sér	nýja	 tækni.	Þegar	hópmeðlimur	var	að	skrá	 tíma	tilgreindi	hann	

hvað	 undirflokk	 hann	 var	 að	 vinna	 í,	 og	 ef	 sá	 undirflokkur	 var	 ekki	 til	 skráði	 hann	 þann	

undirflokk	og	lét	hann	tilheyra	yfirflokk.	
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5 Hönnun	kerfisins	
	

Hópurinn	 gerði	 nokkur	 rit	 sem	 notuð	 voru	 sem	 viðmið	 við	 útfærslu	 verkefnisins.	 Þau	 eru:	

eigindarit	 fyrir	 gagnagrunninn,	 gámarit	 fyrir	 heilstæða	mynd	 af	 kerfinu,	 hlutarit	 sem	 gefur	

nákvæma	 mynd	 af	 kerfinu	 og	 siglingaleiðarit	 fyrir	 framenda	 kerfisins	 sem	 útskýra	 flæði	

kerfisins	og	 sýna	hvað	hver	notendahópur	getur	gert.	Öll	 ritin	 voru	byggð	á	A	kröfum,	 ritin	

voru	lifandi	rit	þar	sem	hönnun	kerfisins	breyttist	við	útfærslu	verkefnisins.	

5.1 Eigindarit	

Eigindarit	sýnir	uppsetningu	gagnagrunnsins	miðað	við	A	kröfur	verkefnisins	og	var	lifandi	rit	á	

meðan	framkvæmd	verkefnisins	stóð.	Gagnagrunnurinn	var	skrifaður	með	Sequelize.js,	 sem	

er	umgjörð	 sem	sér	um	að	 smíða	gagnagrunn	út	 frá	 javascript	 kóða	og	heldur	utan	um	öll	

vensl	á	milli	taflna.	Með	því	móti	er	auðvelt	að	breyta	hönnun	gagnagrunnsins	á	meðan	unnið	

er	að	verkefninu.	
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MYND	20	-	EIGINDARIT	KERFIS	-	ÖRVAR	ÞÝÐA	AÐ	VENSL	ERU	MILLI	EIGINDA	
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5.2 Gámarit	

Ritið	 sýnir	 samskiptaleiðir	 innan	 kerfisins	 í	 grófum	dráttum	 sem	og	 flæði	 upplýsinga	 á	milli	

eininga	innan	kerfisins.	Ritið	sýnir	„stóru	myndina”	að	hönnun	kerfisins	og	sýnir	lagskiptingu	

kerfisins	 frá	 gagnagrunni	 og	 upp	 í	 viðmót.	 Við	 gerð	 ritsins	 var	 gert	 ráð	 fyrir	 því	 að	

framendi/notendaviðmót	 eigi	 samskipti	 við	 vefþjónustu	 sem	 skili	 gögnum	 til	 framendans.	

Vefþjónustan	 notar	 þjónustulag	 til	 þess	 að	 vinna	 úr	 fyrirspurninni	 frá	 framendanum.	

Þjónustan	 kallar	 næst	 í	 gagnagrunnslagið	 sem	 sækir	 gögnin	 í	 gagnagrunninn	 og	 skilar	

gögnunum	upp	í	næsta	 lag	og	svo	koll	af	kolli.	Ritið	sýnir	einnig	hvernig	kerfið	á	að	tengjast	

utanaðkomandi	þjónustum	eins	og	vefpóst	og	sms	kerfum.	

	

	

MYND	21	–	GÁMARIT	
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5.3 Hlutarit	

Ritið	 sýnir	 nánari	 hönnun	 kerfisins	 og	 samskiptaleiðir	milli	 einstakra	 hluta	 kerfisins.	 Eins	 og	

tilgreint	var	í	fyrra	riti	mun	hönnun	kerfisins	vera	lagskipt,	hér	má	sjá	enn	ítarlegri	lagskiptingu	

kerfisins	 og	 hvernig	 að	 verkefnum	 er	 deilt	 niður	 frá	 framenda	 og	 alla	 leið	 niður	 að	

gagnageymslu	kerfisins.	

Hópurinn	vann	eftir	ritinu	við	útfærslu	kerfisins	sem	og	breytti	ritinu	ef	hópurinn	tók	

ákvörðun	um	að	breyta	hönnunarmynstri	 kerfisins.	 Endanleg	mynd	 sýnir	 alla	notendahópa,	

allar	vefþjónustur	(API	 layer),	þjónustu	 lag	(service	 layer)	og	gagnagrunns	 lag	(DAL).	Örvar	á	

vinstri	hlið	myndar	sýna	hvernig	lögin	tala	saman.	

	

	

MYND	22	–	HLUTARIT	
	

5.4 Siglingaleiðarit	

Hér	 fyrir	 neðan	má	 sjá	 siglingaleiðarit	When	 in	 Iceland.	 Þau	 eru	 fjögur	 og	 sýna	 hvað	 hvert	

notendahlutverk	getur	gert.	Notendahlutverkin	eru:	óinnskráður	notandi,	seljandi,	kaupandi	

og	stjórnandi.	Ritin	sýna	þær	síður	sem	tiltekinn	notendahópur	kemst	á	og	hvaðan.		
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5.4.1 Óinnskráður	notandi	

	

MYND	23	-	SIGLINGARIT	ÓINNSKRÁÐS	NOTENDA	
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5.4.2 Innskráður	kaupandi	

	

MYND	24	-	SIGLINGARIT	INNSKRÁÐS	KAUPENDA	
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5.4.3 Innskráður	seljandi	

	

MYND	25	-	SIGLINGARIT	INNSKRÁÐS	SELJANDA	

5.4.4 Innskráður	stjórnandi	

	

MYND	26	-	SIGLINGARIT	INNSKRÁÐS	STJÓRNANDA	
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6 Öryggi	
	

Til	þess	að	sjá	til	þess	að	geymsla	lykilorða	sé	öruggari	í	gagnagrunni	er	notað	bcrypt	fyrir	

javascript	og	node.js.	Bcrypt	er	hakka	fall	(e.	hashing	function)	sem	sér	til	þess	að	breyta	

lykilorðum	í	langa	strengi	sem	er	svo	hægt	að	bera	saman	til	þess	að	sannreyna	að	rétt	

lykilorð	hafi	verið	slegið	inn.	Lykilorðin	eru	einnig	söltuð	(e.	salted)	sem	gefur	betri	vörn	gegn	

orðabókarárás.	Lykilorð	eru	semsagt	ekki	geymd	eins	og	þau	eru	slegin	inn	í	gagnagrunni	

heldur	eru	hökkuðu	(e.	hashed)	lykilorðin	geymd	þar.	Ef	að	einstaklingur	kæmist	yfir	lykilorðin	

í	gagnagrunni	og	reyndi	að	nota	þau	til	að	skrá	sig	inn	myndi	það	ekki	virka	þar	sem	hakka	

fallið	yrði	keyrt	á	hökkuðu	lykilorðin	sem	myndi	þá	spíta	út	öðrum	streng.		

Með	því	að	nota	Sequelize	þá	er	verið	að	sporna	gegn	mestu	hættunni	á	„SQL	

injection”	árásum.	Sequelize	spornar	gegn	innsetningu	á	kóða	inn	í	gagnagrunninn	sem	gæti	

haft	óæskileg	áhrif	á	hann.			

Passað	er	uppá	aðgangsstýringu	í	kerfinu	bæði	í	framendanum	og	bakendanum.	Í	

framendanum	eru	varnir	sem	eru	innbygðar	í	Vue	notaðar	til	þess	að	passa	að	óviðkomandi	

einstaklingar	komist	ekki	á	síður	sem	þeim	er	meinað	aðganga.	Passport		passar	að	réttar	

notendatýpur	fái	bara	aðgang	að	réttum	svæðum	á	vefþjónustunni	bakenda	megin.	
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7 Framvinda	og	yfirlit	
	

Hér	 er	 farið	 yfir	 hvern	 sprett	 og	 heildarframvindu	 verkefnis.	 Sýnt	 er	 framlag	 hópsins	 í	

klukkustundum	 og	 skiptingu	 vinnu	 á	 verkliði.	 Farið	 verður	 ýtarlega	 yfir	 hvern	 sprett	 í	

viðaukanum	(sjá	Viðauki	1:	Framvinduyfirlit)	og	hvaða	sögur	kláruðust	í	hverjum	sprett,	hvað	

gekk	vel	og	hvað	hefði	betur	mátt	fara	í	hverjum	sprett.	

7.1 Yfirlit	spretta	

Fyrir	hvern	sprett	voru	valdar	notendasögur	sem	voru	allar	nokkurn	veginn	svipaðar,	þannig	

að	við	getum	samnýtt	sem	mestann	kóða	og	sparað	í	leiðinni	tíma.	Í	töflunni	að	neðan	má	sjá	

yfirlit	spretta	og	helstu	markmið	þeirra.	

	

TAFLA	2	-	YFIRLIT	SPRETTA	

Sprettur	 Byrjar	 Endar	 Helstu	markmið	
Sögupunktar	

spretts	

Sögupunktar	

eftir	

0	 20.01.2017	 26.01.2017	

Skýrslur:	 Verkáætlun,	

verkskipulag	

Kerfi:	 Ekkert	 að	 svo	

stöddu.	

0	 503	

1	 27.01.2017	 9.02.2017	

Hanna	 og	 setja	 upp	

gagnagrunn.	

Skilaboðaröð	 sett	 upp.	

Innskráningarkerfi	virkar.		

42	 461	

2	 10.02.2017	 23.02.2017	

Skýrslur:	 Áhættugreining,	

Hönnunarskýrslur,	

Framvinduyfirlit	

Klára	 nýskráningu.	

57	 404	
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Notandi	 geti	 séð	 lista	 af	

ferðum.	 Búið	 til	

gagnagrunnstöflur.	 Setja	

upp	Elastic	Search.	

3	 24.02.2017	 09.03.2017	

Skrá	API	köll	og	aðgerðir	í	

kerfinu	 með	 RabbitMQ.	

Geta	 séð	 ítarlegri	

upplýsingar	 um	 ferðir.	

Sett	 upp	 speglun	 fyrir	

Elastic	Search.	

40	 364	

4	 10.03.2017	 23.03.2017	

Stöðufundur	2	

Heimasíða	 fyrir	 notanda,	

byrja	 á	 virkni	 fyrir	

stjórnenda.	

56	 308	

5	 24.03.2017	 13.04.2017	
Leita,	 senda	 skilaboð,	
bókun	 á	 þjónustu,	 skrá	
seljanda	

52	 256	

6	 14.04.2017	 21.04.2017	

Endurskrifun	 kóða	 fyrir	

öryggi,	 tilkynningar,	

skilaboð	

44	 212	

7	 22.04.2017	 28.04.2017	

Rekstrarhandbók,	

notendaleiðbeiningar,	

önnur	 gögn	 skv.	

Verkáætlun.	

104	 108	

8	 29.04.2017	 08.05.2017	
	Stöðufundur	 3	 eða	 í	

næsta	sprett	
108	 0	
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7.2 Heildarframvinda	

Hér	má	sjá	heildarframvindu	verkefnisins.			

	

MYND	27	-	STÓLPARIT	HEILDARFRAMVINDU	HÓPS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	
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MYND	28	-	KÖKURIT	HLUTFALLS	FRAMVINDU	Á	YFIRFLOKKA	
	

7.3 Loka	brunarit	

	

MYND	29	-	LOKA	BRUNARIT	
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7.4 Heildartímar	

TAFLA	3	-	HEILDARFRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Samtals	

460	 364	 367,5	 381	 1572,5	

	

TAFLA	4	-	HEILDARFRAMVINDA	Á	HVERN	YFIRFLOKK	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 951	

2	 Skýrslugerð	 395	

3	 Stöðufundir	og	undibúningur	 75,5	

4	 Fundir:	Scrum,	leiðbeinandi,	product	owner	 58.5	

5	 Hönnun	kerfis	 74.5	

6	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 18	

	 Samtals	 1572,5	

	

TAFLA	5	-	HEILDARFRAMVINDA	UNDIRFLOKKA	

Númer	 Verkþáttur	 Yfirflokkur	 Samtals	

1	 Fyrsti	Fundur	 4	 8.5	

2	 Setja	upp	framework	 5	 53.5	

3	 Verkefnalýsing	fyrir	leiðbeinanda	 2	 16	

4	 Planning	Poker	&	Fundur	 1	 34	

5	 Verkskipulag	og	verkáætlun	 2	 15	

6	 Hittingur	með	product	owner	 4	 3	

7	 Backlog	og	scrum	veggur	 4	 6	

8	 Database	hönnun	og	uppsetning	 5	 21	

9	 Hönnunarskýrslur	 2	 42	

10	 Lærdómur	 6	 18	
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11	 Unit	testing	 1	 36	

12	 Scrum	fundir	 4	 41	

13	 Login	 1	 18	

14	 Register	 1	 11	

15	 ElasticSearch	 1	 38	

16	 Stöðufundir	og	undirbúningur	 3	 75,5	

17	 Framendi	 1	 359,75	

18	 Hönnunar	fundir	 5	 0	

19	 Vinnudagar	 1	 25	

20	 Aðalskýrslan	 2	 243	

21	 Skrá	ferð	 1	 53	

22	 Refactor	 1	 117	

23	 Admin	page	 1	 61.5	

24	 Chat	 1	 45	

25	 Search	 1	 4	

26	 Finances	 1	 28	

27	 Notendahandbók	 2	 57,5	

28	 Dev	Manual	 2	 21.5	

29	 API	 1	 42	

30	 Database	seeder	 1	 31	

31	 Testing	 1	 30.75	

32	 Api	booking	logic	and	testing	 1	 17	
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8 Áhættugreining	
	

Áhættugreining	verkefnisins.	Forgangur	er	reiknaður	með	því	að	margfalda	saman	tvo	fasta.	

Fastarnir	eru	líkur	sem	eru	á	bilinu	1-5	og	áhrif	sem	eru	á	bilinu	1-5.	Því	mælist	forgangur	á	

bilinu	1-25.	Því	hærri	sem	talan	er	því	hærri	er	forgangurinn.	Rauðleitt	þýðir	mikil	áhætta,	gult	

miðlungs	áhætta	og	grænt	lítil	áhætta.	

TAFLA	6	-	ÁHÆTTUGREINING	VERKEFNIS	

Áhætta	 Forgangur	 Varúðarráðstöfun	 Lausn	 Ábyrgð	 Leyst	 Hvenær	 Hvernig	

Kerfi	ekki	
klárað	fyrir	
útgáfudag	

25	

Hafa	gott	yfirlit	yfir	
kerfi	í	heild	sinni,	
funda	með	Jökulá	og	
fá	hjálp	ef	þetta	næst	
ekki	

Biðja	um	hjálp	
við	UI	og	annað	

Allir	 Nei	 	 	

Vanmeta	
user	stories	

20	

Plana	útfærslu	hverrar	
sögu	vel	í	byrjun	
spretts.	Skoða	
burndown	chart.	Taka	
retrospective	eftir	
spretti	

Endurmeta	
sögur	

Allir	 Nei	 	 	

Ná	ekki	að	
tengja	alla	
componenta	
saman	í	
heilstætt	
kerfi	

15	

Plana	mjög	vel	áður	en	
er	byrjað	að	forrita	og	
hanna	kerfið	fyrirfram.	
Hafa	augað	á	hönnun	
þegar	við	forritum	

Leita	ráða	
innanhúss	hjá	
Jökulá,	á	netinu	
og	hjá	
leiðbeinanda	

Allir	 Nei	 	 	

Gögn	ekki	
fengin	frá	
fyrirtæki	
tímanlega	

15	
Ýta	reglulega	á	eftir	
gögnum	sem	eru	
nauðsynleg	

Funda	með	
verkkaupa	

Ásgeir	 Já	 5.	feb	
Meirihluti	gagna	
skilað	

Umfang	
verkefnis	

12	
Vera	með	yfirsýn	yfir	
stöðu	verkefnis	á	
hverri	stundu	

Endurskoða	
verkefni,	
minnka	kröfur	
og	láta	
leiðbeinanda	
vita	

Skúli	 Já	 28.	apríl	

Næstseinasti	
sprettur	búinn,	
ekki	áhætta	
lengur	

Slæm	
skjölun	

12	

Setja	fram	reglur	um	
hvernig	skal	skjala	
kóða.	Code	review.	
Nota	pull	request	

Code	review	og	
skjala	kóða.	

Magnús	 Já	 28.	apríl	

Sett	upp	sjálfvirt	
skjölun	ásamt	
notenda-	og	
rekstrarhandbók	
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Áhætta	 Forgangur	 Varúðarráðstöfun	 Lausn	 Ábyrgð	 Leyst	 Hvenær	 Hvernig	

Erfiðleikar	við	
að	læra	á	
nýja	tækni	

10	

Gefa	sér	góðan	tíma	til	
að	lesa	skjölun	og	byrja	
að	fikta	með	tæknina	
tímanlega	

Leita	ráða	
innanhúss	hjá	
Jökulá,	á	netinu	
og	hjá	
leiðbeinanda	

Allir	 Já	 5.	maí	
Ekki	bætt	
við	meiri	
nýrri	tækni	

Samskipta	–
örðuleikar	
innan	teymis	

10	

Vera	skilningsríkir	
gagnvart	hvorum	
öðrum.	Taka	pásur	
reglulega.	Funda	um	
vandamál	

Leita	ráða	hjá	
leiðbeinanda	

Allir	 N/A	 	 	

Brotnum	
kóða	pushað	
á	GitHub	
master	
branch	

10	

Nota	pull	request.	Nota	
error	checking	
framework	t.d.	lint.	
Branching	á	git	

Reverta.	Leita	
aðstoðar	

Andri	 Já	 24.feb	

Master	
branch	
læst.	Allir	
gera	
feature	
branch	

Þurfa	að	
endurskrifa	
kóða	vegna	
nýrrar	
hönnunar.	

10	

Hafa	góð	samskipti	við	
Jökulá	áður	en	við	
tökum	stórar	
ákvarðanir	

Endurskrifa	
kóða	eða	
endurhanna	
hönnunina	

Allir	 Já		 21.	apríl	

Síðasta	
hönnunar-
skjal	
afhennt	

Miðlun	
verkefna	
verði	ekki	
jöfn	í	alla	
hluta	

9	

Dreifa	verkefnum	jafnt	
á	milli	hópmeðlima	og	
milli	hluta	kerfis.	Góð	
skjölun	

Funda	og	
samhæfa	
þekkingu	
hópmeðlima.	
Code	review	

Ásgeir	 Já	 21.	apríl	

Hópi	skipt	í	
teymi	og	
þeim	
úthlutað	
verkefnum	

Hópmeð-
limur	verður	
fjarverandi	

5	 Engin	

Hópmeðlimur	
vinnur	eins	og	
hægt	er	eða	
bætir	það	upp	
síðar.	Góð	
samskipti.	

Allir	 Já	 25.	apríl	

Meðlimur	
kom	úr	
útlanda-
ferð,	
enginn	
verður	
fjarverandi	
eftir	það	

Hópmeðlimur	
veikist	

4	 Engin	

Hópmeðlimur	
vinnur	eftir	
getu.	Fætta	
sögupunktum	á	
sprett	

Enginn	 Nei	 	 	
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9 Framtíð	
	

Kerfið	er	nánast	tilbúið	en	þó	eru	þó	nokkrir	hlutir	sem	þarf	að	útfæra	áður	en	kerfið	kemst	í	

notkun.	Fyrst	er	það	að	samstarfsaðili	taldi	ekki	nauðsynlegt	að	fá	aðgang	að	greiðslugátt	fyrir	

skil	 á	 verkefninu,	það	þýðir	 að	ekki	 er	hægt	að	greiða	 fyrir	 ferð	eins	og	er,	 en	 flæðið	er	 til	

staðar	 og	 hægt	 er	 að	 prófa	 virkni	 handvirkt.	 Næsta	 verk	 væri	 að	 sækja	 um	 og	 setja	 upp	

greiðslugátt.	 Mikilvægt	 væri	 að	 notendaprófa	 kerfið	 áður	 en	 það	 færi	 í	 rekstur.	 Það	 er	

verkefni	 sem	 samstarfsaðilinn	ætlar	 að	 sjá	 um	 sjálfur	 þannig	 að	 við	 gerðum	það	ekki.	Gott	

væri	að	gera	það	núna	þar	sem	fyrsta	útgáfa	kerfisins	er	tilbúin	að	mestu	leyti.	

Næsta	verk	forritara	sem	héldu	áfram	með	kerfið	væri	að	útfæra	B	og	C	kröfur	sem	hægt	

er	að	finna	í	viðauka	2	(sjá	Viðauki	2:	Notendasögur	afurðar).	Mikilvægt	væri	líka	að	fara	yfir	

allar	öryggisráðstafanir	kerfisins	og	sjá	til	þess	að	kerfið	sé	prófað	nógu	vel.	Flott	væri	ef	sett	

væri	upp	“continuous	integration”	svo	að	auðvelt	væri	að	senda	út	uppfærslur	á	kerfinu,	það	

er	eitthvað	sem	okkur	langaði	að	gera	en	við	komumst	ekki	í.	
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10 	Lokaorð	
	

Í	 þessari	 skýrslu	 var	 verkefnið	When	 in	 Iceland	 kynnt.	 Farið	 var	 yfir	 hvernig	 kerfið	 virkaði,	

hvernig	 þróunarumhverfi	 og	 tækni	 var	 notuð	 við	 gerð	 verkefnisins,	 verkskipulag,	 hönnun	

kerfisins,	verkáætlun	og	framvinduyfirlit.		Einngi	veltum	við	fyrir	okkur	framtíð	verkefnisins.		

Þróunarumhverfi	og	tækni	var	vel	skoðað	en	þar	sem	við	settum	upp	allt	kerfið	frá	grunni	

var	mikilvægt	að	koma	því	á	framfæri.	Verkskipulag	var	vel	útskýrt	og	þar	var	farið	yfir	hvernig	

umsýslu	 verkefnisins	 var	 háttað.	 Unnið	 var	 eftir	 Scrum	 aðferðafræðinni	 og	 henni	 fylgt	 frá	

fyrsta	degi	til	þess	síðasta.		

Í	hönnun	kerfis	var	lýst	hvernig	við	fórum	að	því	að	hanna	kerfið	frá	grunni	ásamt	því	að	

sýna	og	 lýsa	þeim	ritum	sem	við	notuðum	við	hönnun	kerfisins.	Öll	 ritin	hjálpuðu	mikið	við	

gerð	 verkefnisins	 því	 þau	 létu	 okkur	 hugsa	 betur	 um	 smáatriði	 og	 mögulegar	 lausnir	 á	

vandamálum	áður	en	við	 lentum	í	þeim.	Verkáætlun	og	framvinduyfirlit	okkar	eru	náskilin.	 Í	

verkáætlum	sýnum	við	hvernig	verkefnið	gekk	yfir	alla	sprettina	hvað	varðar	punktafjölda	en	í	

framvinduyfirliti	sýndum	við	það	sama	hvað	varðar	klukkustundir.		

Við	 lærðum	mjög	mikið	 í	þessum	áfanga	og	langar	okkur	að	þakka	samstarfsaðila	okkar	

Jökulá	kærlega	fyrir	hjálpina	og	samvinnuna.	Einnig	langar	okkur	að	þakka	leiðbeinanda	okkar,	

henni	Guðný	Rögnu	Jónsdóttur	og	sömuleiðis	prófdómara	okkar,	Torfa	H.	Leifsyni	fyrir	mikla	

hjálp	og	nytsamlega	gagnrýni.	
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11 Viðauki	
	

11.1 Viðauki	1:	Framvinduyfirlit	

Eftir	hvern	sprett	gerði	Zenhub	sjálfkrafa	brunarit,	eftir	því	hvenær	við	 lokuðum	sögunum	á	

Zenhub.	Ritin	segja	hvernig	þetta	var	svart	á	hvítu,	og	ekki	er	hægt	að	breyta	þeim	á	neinn	

hátt	til	að	fegra	þessa	útkomu.	Með	brunaritinu	má	sjá	yfirlit	yfir	heildarsögupunkta	spretts,	

ásamt	sögum.	Einnig	má	sjá	framvindu,	sem	birt	er	í	stólpariti	sem	sýnir	dreifingu	tíma	á	dag	á	

yfirflokka	 ásamt	 tveimur	 töflum	 sem	 sýna	 heildarframvindu	 spretts	 og	 tímum	 eytt	 í	 hvern	

yfirflokk.	

11.1.1 Fyrsti	sprettur	

11.1.1.1 Framvinda	

	

MYND	30	-	BRUNARIT	1.	SPRETTS	

	

	 	



When	in	Iceland	 	 				 	 	 								 	 								Háskólinn	í	Reykjavík	

				

45		

	

TAFLA	7	-	SÖGUPUNKTAYFIRLIT	1.	SPRETTS	

Heildarsögupunktar	 Kláraðir	 Ekki	klárað	

42	 42	 0	

	

TAFLA	8	-	NOTENDASÖGUR	1.	SPRETTS.	GRÆNT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	LOKIÐ,	RAUTT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	EKKI	LOKIÐ	

Notendasögur	 Sögupunktar	

Sem	admin	vil	ég	geta	innskráð	mig	með	notendanafni	og	lykilorði	 13	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	skráð	mig	inn	með	notendanafni	og	lykilorði	 3	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	skráð	mig	inn	með	Facebook	og	Google	 1	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	skráð	mig	inn	með	notendanafni	og	lykilorði	 3	

Sem	 kaupandi	 vil	 ég	 geta	 skráð	mig	 inn	 með	 því	 að	 nota	 google	 og/eða	

facebook	auðkenningu	
1	

Hanna	og	setja	upp	gagnagrunn	 21	

	

MYND	31	-	STÓLPARIT	FRAMVINDU	1.	SPRETTS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	
	
TAFLA	9	-	FRAMVINDA	1.	SPRETTS	Á	HVERN	YFIRFLOKK	
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TAFLA	10	-	FRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	Á	1.	SPRETT	

	

11.1.1.2 Retrospect	

Þetta	 var	 fyrsti	 sprettur	 okkar	 sem	 hópur.	 Við	 vorum	 að	 lenda	 í	 því	 að	 sögurnar	 sem	 við	

gerðum	kláruðust	ekki	fyrr	en	daginn	fyrir	lok	spretts.	Til	að	koma	í	veg	fyrir	þetta	þurfum	við	

að	skipta	sögum	betur	niður	og	passa	okkur	að	loka	öllum	sögum	um	leið	og	við	klárum	þær.	

Við	verðum	að	geta	haft	auðvelt	aðgengi	að	stöðu	spretts	svo	við	vitum	hvar	við	erum	staddir.	

Það	gekk	vel	að	vinna	saman,	andinn	er	góður	í	hópnum.	Við	sjáum	fram	á	að	klára	verkefnið	

samkvæmt	áætlun.	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 27	

2	 Skýrslugerð	 45	

3	 Fundir:	Scrum,	leiðbeinandi	 84.5	

4	 Hönnun	kerfis	 52	

5	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 9	

	 Alls:	 217.5	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Alls	

75.5	 57.5	 39	 45.5	 217.5	
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11.1.2 Annar	sprettur	

11.1.2.1 Framvinda	

	

MYND	32	-	BRUNARIT	2.	SPRETTS	

	

TAFLA	11	-	SÖGUPUNKTAYFIRLIT	2.	SPRETTS	

Heildarsögupunktar	 Klárað	 Ekki	klárað	

60	 52	 8	

	

TAFLA	12	-	NOTENDASÖGUR	2.	SPRETTS.		
GRÆNT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	LOKIÐ,	RAUTT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	EKKI	LOKIÐ	

Notendasögur	 Sögupunktar	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	nýskráð	mig	á	vefsíðunni	með	email	og	lykilorð	 13	

Sem	 kaupandi	 vil	 ég	 geta	 nýskráð	 mig	 með	 því	 að	 nota	 google	 og/eða	

facebook	auðkenningu	
8	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	nýskráð	mig	með	email	og	lykilorði	 13	

Sem	notandi	vil	ég	geta	séð	lista	yfir	allar	ferðir		 5	

Búa	til	service	töflu	í	gagnagrunni	 5	

Sem	Seljandi	vill	ég	geta	nýskráð	mig	með	Facebook	og	Google	(pæling	hvort	 8	
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þetta	ætti	að	vera	hægt.	Tekin	var	ákvörðun	um	að	setja	þessa	notendasögu	

á	ís.)	

Setja	upp	Elastic	Search.	 8	

	

MYND	33	-	STÓLPARIT	FRAMVINDU	2.	SPRETTS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	

	

TAFLA	13	-	FRAMVINDA	2.	SPRETTS	Á	HVERN	YFIRFLOKK	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 67	

2	 Skýrslugerð	 6	

3	 Stöðufundir	og	undibúningur	 37	

4	 Fundir:	leiðbeinandi,	product	owner	etc	 11	

5	 Fundir:	Hönnun	kerfis	og	uppsetning	 11.5	

6	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 8	

	 Alls:	 140.5	
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TAFLA	14	-	FRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	Á	2.	SPRETT	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Alls	

39	 28,5	 39	 34	 140,5	

	

11.1.2.2 Retrospect	

Í	þessum	spretti	lentum	við	í	því	að	documentationið	fyrir	passportjs	var	úrelt,	og	við	eyddum	

miklu	púðri	í	að	fá	OAuth	1	til	að	virka.	Það	kom	seinna	í	ljós	að	OAuth	1	virkar	ekki	lengur	í	

passportjs,	heldur	áttum	við	að	nota	OAuth	2.	Við	eyddum	miklum	tíma	 í	að	 reyna	að	 laga	

þetta,	og	þarna	fór	mikill	tími	til	spillis.	Við	ræddum	við	Jökulá	um	það	hvort	það	ætti	að	vera	

hægt	 að	 skrá	 sig	 inn	 sem	 seljandi	 með	 Facebook	 eða	 Google,	 og	 tekin	 var	 sameiginleg	

ákvörðun	um	að	það	ætti	ekki	að	vera	hægt.	

Við	lærðum	af	fyrsta	sprett	og	reyndum	að	skipta	notendasögunum	okkar	betur	niður,	

og	 loka	þeim	um	 leið	og	þær	kláruðust.	 	 Einnig	var	 fyrsti	 stöðufundur	undirbúinn	 í	þessum	

sprett,	 en	 við	 ákváðum	 að	 halda	 öllum	 verkefnum	 tengdum	 skýrslum	 og	 kynningum	 utan	

Scrum	töflunnar.		

11.1.3 Þriðji	sprettur	

11.1.3.1 	Framvinda	

	

MYND	34	-	BRUNARIT	3.	SPRETTS	



When	in	Iceland	 	 				 	 	 								 	 								Háskólinn	í	Reykjavík	

				

50		

	

	

TAFLA	15	-	SÖGUPUNKTAYFIRLIT	3.	SPRETTS	

Heildarsögupunktar	 Búið	 Ekki	klárað	

64	 40	 24	

	

TAFLA	16	-	NOTENDASÖGUR	3.	SPRETTS.		
GRÆNT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	LOKIÐ,	RAUTT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	EKKI	LOKIÐ	

Notendasögur	 Sögupunktar	

Sem	 óinnskráður	 notandi	 vil	 ég	 geta	 séð	 lista	 af	 niðurstöðum	 (Leitir	 geta	

byrjað	að	raðast	handahófskennt)	
3	

Sem	 óinnskráður	 notandi	 vil	 ég	 geta	 leitað	 með	 leitarstreng	 -	 setja	 upp	

mappings	fyrir	users	og	services	
8	

Sem	 óinnskráður	 notandi	 vil	 ég	 geta	 leitað	 með	 leitarstreng	 -	 setja	 upp	

leitarklasa	og	api	köll		
5	

Setja	upp	auðkenningu	í	elasticSearch	 2	

Logga	aðgerðir	í	kerfinu	-	logga	aðgerðir	í	gagnagrunn/services	 5	

Logga	aðgerðir	í	kerfinu	-	logga	http	fyrirspurnir	 3	

Sem	óinnskráður	notandi	vil	ég	geta	leitað	eftir	þjónustu	eftir	korti	 13	

Sem	óinnskráður	notandi	vil	ég	geta	lesið	almennar	upplýsingar	um	seljanda	 5	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	sett	inn	þjónustu	 13	

Sem	 seljandi	 vil	 ég	 geta	 sett	 in	 prófíl	 upplýsingar,	 greiðslu	 og	 contact	

upplýsingar	(skilyrt)	
3	

Sem	seljandi	vill	ég	geta	verið	með	profile	(skilyrt)	 8	

Sem	 seljandi	 vil	 ég	 geta	 breytt	 upplýsingum	 um	 þjónustu	 -	 t.d.	 verði	 og	

lýsingu								
1	

Sem	óinnskráður	notandi	vil	ég	geta	lesið	ítarlegar	upplýsingar	um	þjónustu	 8	
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MYND	35	-	STÓLPARIT	FRAMVINDU	3.	SPRETTS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	

	

TAFLA	17	-	FRAMVINDA	3.	SPRETTS	Á	HVERN	YFIRFLOKK	

	

	

	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 133	

2	 Skýrslugerð	 6	

3	 Stöðufundir	og	undibúningur	 0	

4	 Fundir:	leiðbeinandi,	product	owner	etc	 19	

5	 Fundir:	Hönnun	kerfis	og	uppsetning	 11	

6	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 1	

	 Alls:	 170	
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	TAFLA	18	-	FRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	Á	3.	SPRETT	

	

11.1.3.2 Retrospect	

Eftir	velgengni	seinasta	spretts	héldum	við	að	við	gætum	bætt	við	fleiri	punktum	í	sprettinn,	

en	það	tókst	ekki	að	klára	þá.	Það	var	að	hluta	til	vegna	álags	í	skóla.	Í	framtíðinni	munum	við	

ekki	 skipuleggja	 spretti	 með	 fleiri	 en	 50	 punkta,	 heldur	 munum	 við	 bæta	 við	 punktum	 ef	

sprettur	klárast	snemma.	Önnur	ástæða	þess	að	við	þurftum	að	endurskrifa	heilmikinn	kóða	

vegna	breytinga	á	hönnun.	Annað	 sem	gerðist	 var	að	einn	hópmeðlimur	veiktist	og	gat	því	

ekki	tekið	jafn	mikið	á	sig	og	aðrir.	

Við	hefðum	átt	 að	gera	 sögu	um	það	að	breyta	 gagnagrunni,	 öllum	 service	 klösum,	

ásamt	öllum	framenda,	þar	sem	það	var	útfært	 í	þessum	sprett.	Þetta	þurfti	að	gera	vegna	

nýs	 hönnunarskjals	 sem	 hópurinn	 fékk	 frá	 Jökulá.	 Þrátt	 fyrir	 þessi	 vandamál	 gekk	 vel	 að	

endurhanna	allt	og	þessi	endurhönnun	mun	borga	sig	í	framtíðinni.	

	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Alls	

42	 48	 30,5	 49,5	 170	
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11.1.4 Fjórði	sprettur	

11.1.4.1 Framvinda	

	

MYND	36	-	BRUNARIT	4.	SPRETTS	

	

TAFLA	19	-	STÖÐUPUNKTAYFIRLIT	4.	SPRETTS	

Heildarsögupunktar	 Búið	 Ekki	klárað	

56	 56	 0	

	
TAFLA	20	-	NOTENDASÖGUR	4.	SPRETTS.		
GRÆNT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	LOKIÐ,	RAUTT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	EKKI	LOKIÐ	

Notendasögur	 Sögupunktar	

Sem	 óinnskráður	 notnadi	 vil	 ég	 geta	 geta	 séð	 og	 lesið	 ummæli	 um	

viðkomandi	þjónustu	
5	

Sem	óinnskráður	notandi	vil	ég	geta	lesið	almennar	upplýsingar	um	seljanda	 5	

Sem	 seljandi	 vil	 ég	 geta	 sett	 in	 prófíl	 upplýsingar,	 greiðslu	 og	 contact	

upplýsingar	(skilyrt)	
3	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	lista	yfir	alla	skráða	söluaðila	 3	

Sem	seljandi	vill	ég	geta	verið	með	profile	(skilyrt)	 8	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	uploadað	myndasafni	frá	þjónustu	 5	
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Sem	admin	vil	ég	geta	farið	yfir	og	samþykkt	eða	hafnað	nýskráningum	 5	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	skráð	availability	fyrir	þjónustuna	 2	

Sem	 seljandi	 vil	 ég	 geta	haft	 val	 um	hvort	 það	þurfi	 að	 staðfesta	pantanir	

eða	automatic	staðfesting	
8	

Sem	admin	vil	ég	geta	búið	til	nýja	flokka,	t.d.	Hestar,	norðurljós,	o.s.frv.	 2	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	séð	lista	með	öllum	afþreyingategundum	 1	

Sem	admin	vil	ég	geta	breytt	og	afbirt	flokka	 1	

Booking	trip	 3	

Laga	login/register	 	 5	

	

MYND	37	-	STÓLPARIT	FRAMVINDU	4.	SPRETTS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	

	

TAFLA	21	-	FRAMVINDA	4.	SPRETTS	Á	HVERN	YFIRFLOKK	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 80.5	

2	 Skýrslugerð	 10	
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TAFLA	22	-	FRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	Á	4.	SPRETT	

	

11.1.4.2 Retrospect	

Okkur	 gekk	 mun	 betur	 með	 þennan	 sprett	 en	 síðast.	 Það	 voru	 nokkrar	 ástæður	 fyrir	 því,	

meginástæðan	var	þó	að	það	þurfti	ekki	að	endurskrifa	kóða	að	þessu	sinni.	Allir	hópmeðlimir	

voru	hraustir	og	gekk	því	vel	að	deila	niður	verkefnum.	Hver	og	einn	hópmeðlimur	tók	á	sig	

sögu	og	vann	hana	til	enda.	Svona	viljum	við	hafa	restina	af	sprettunum.	

3	 Stöðufundir	og	undibúningur	 3	

4	 Fundir:	leiðbeinandi,	product	owner	etc	 5	

5	 Fundir:	Hönnun	kerfis	og	uppsetning	 0	

6	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 0	

	
Alls:	 98.5	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Alls	

17	 22	 36	 23.5	 98.5	
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11.1.5 Fimmti	sprettur	

11.1.5.1 Framvinda	

	

MYND	38	-	BRUNARIT	5.	SPRETTS	

	

TAFLA	23	-	STÖÐUPUNKTAYFIRLIT	5.	SPRETTS	

Heildarsögupunktar	 Búið	 Ekki	klárað	

52	 52	 0	

	
TAFLA	24	-	NOTENDASÖGUR	5.	SPRETTS.		
GRÆNT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	LOKIÐ,	RAUTT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	EKKI	LOKIÐ	

Notendasögur	 Sögupunktar	

Sem	óinnskráður	notandi	vil	ég	geta	leitað	eftir	þjónustu	eftir	korti	 13	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	lista	með	öllum	skráðum	þjónustum	til	sölu	 3	

Sem	admin	vil	ég	geta	skoðað	upplýsingar	og	skráningu	um	hvern	söluaðila	 2	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	lista	yfir	alla	skráða	kaupendur	 3	

Sem	 admin	 vil	 ég	 geta	 sent	 fjöldaskilboð	 á	 seljendur	 og	 sent	 skilaboð	 á	

einstaka	seljandur	
5	

Sem	 admin	 vil	 ég	 geta	 sent	 skilboða	 á	 alla	 kaupendur	 og	 einstaka	

kaupendur,	og	bara	kaupendur	sem	eiga	eftir	að	fara	í	ferðir,	eða	eru	að	fara	
8	
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í	ákveðnar	ferðir.	

Sem	 kaupandi	 vil	 ég	 geta	 bókað	 þjónustu	 á	 ákveðnum	 degi	 og	 tíma	 sem	

seljandi	setur	fram	
3	

Sem	 kaupandi	 vil	 ég	 geta	 sent	 skilaboð	 á	When	 in	 Iceland	 (stjórnanda)	 í	

gegnum	kerfið	
2	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	tekið	á	móti	skilaboðum	frá	kaupanda	minnar	ferðar	 2	

Authentication	á	edit	adventure	 3	

Sem	seljandi	vill	ég	geta	hafið	umsókn	um	nýjan	provider	 8	

	

MYND	39	-	STÓLPARIT	FRAMVINDU	5.	SPRETTS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	

	

TAFLA	25	-	FRAMVINDA	5.	SPRETTS	Á	HVERN	YFIRFLOKK	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 155	

2	 Skýrslugerð	 15	

3	 Stöðufundir	og	undibúningur	 0	
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4	 Fundir:	leiðbeinandi,	product	owner	etc	 0	

5	 Fundir:	Hönnun	kerfis	og	uppsetning	 0	

6	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 0	

	
Alls:	 170	

	
TAFLA	26	-	FRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	Á	5.	SPRETT	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Alls	

88	 44	 21	 17	 170	

	

11.1.5.2 Retrospect	

Þessi	 sprettur	 var	 þriggja	 vikna	 spretturinn	 okkar	 og	 því	 eyddu	 hópmeðlimir	 einungis	 eins	

miklum	tíma	í	lokaverkefnið	og	þeir	gátu.	Skúli	og	Magnús	komust	mjög	lítið	að	en	Ásgeir	og	

Andri	mættu	vel.	Vegna	prófanna	gat	hópurinn	ekki	hittst	oft	saman	yfir	sprettinn	og	því	var	

unnið	mikið	heima	frá.	Vel	gekk	að	halda	samskiptum,	þrátt	fyrir	próf,	þökk	sé	Slack	rás	okkar	

og	Facebook	spjalls.	Spretturinn	gekk	vel	 fyrir	 sig	en	hópurinn	reyndi	að	velja	smærri	 sögur	

sem	væru	einfaldar	fyrir	einn	einstakling	að	vinna	að.		
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11.1.6 Sjötti	sprettur	

11.1.6.1 Framvinda	

	

MYND	40	-	BRUNARIT	6.	SPRETTS	

	

TAFLA	27	-	STÖÐUPUNKTAYFIRLIT	6.	SPRETTS	

Heildarsögupunktar	 Búið	 Ekki	klárað	

44	 44	 0	

	

TAFLA	28	-	NOTENDASÖGUR	6.	SPRETTS.	GRÆNT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	LOKIÐ,	RAUTT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	EKKI	LOKIÐ	

Notendasögur	 Sögupunktar	

Sem	óinnskráður	notandi	vil	ég	geta	leitað	eftir	tegund	af	þjónustu	 2	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	sent	skilaboð	á	seljanda	í	gegnum	kerfið	 13	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	sent	skilaboð	á	When	in	Iceland	gegnum	tölvupóst	 8	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	fengið	tilkynningu	á	tölvupóst	og	sms	um	að	skilaboð	

hafi	borist(nema	annað	sé	stillt	af	notanda)	
8	

Access	control,	passa	að	seller	komist	ekki	á	síður	sem	hann	á	ekki	að	komast,	

refactor	
13	
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MYND	41	-	STÓLPARIT	FRAMVINDU	6.	SPRETTS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	

	

TAFLA	29	-	FRAMVINDA	6.	SPRETTS	Á	HVERN	YFIRFLOKK	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 99	

2	 Skýrslugerð	 0	

3	 Stöðufundir	og	undibúningur	 0	

4	 Fundir:	leiðbeinandi,	product	owner	etc	 0	

5	 Fundir:	Hönnun	kerfis	og	uppsetning	 0	

6	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 0	

	
Alls:	 99	

	
TAFLA	30	-	FRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	Á	6.	SPRETT	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Alls	

35.5	 9	 8	 46.5	 99	
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11.1.6.2 Retrospect	

Þessi	sprettur	var	fyrsti	eins	vikna	sprettur	okkar,	Magnús	komst	ekki	mikið	því	hann	var	að	

læra	fyrir	próf	og	Ásgeir	 fór	 til	útlanda.	Vegna	þess	ákvað	hópurinn	að	minnka	sprettinn	og	

taka	færri	sögur	en	vanalega.	Þrátt	fyrir	að	helmingur	hópsins	komst	ekki	gekk	spretturinn	vel	

fyrir	sig.	Náðist	að	setja	upp	vefpóstar	kerfi	og	mikil	áhersla	var	lögð	á	öryggi.		

11.1.7 Sjöundi	sprettur	

11.1.7.1 Framvinda	

	

MYND	42	-	BRUNARIT	7.	SPRETTS	

	

TAFLA	31	-	SÖGUPUNKTAYFIRLIT	7.	SPRETTS	

Heildarsögupunktar	 Búið	 Ekki	klárað	

104	 104	 0	

	
TAFLA	32	-	NOTENDASÖGUR	7.	SPRETTS.		
GRÆNT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	LOKIÐ,	RAUTT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	EKKI	LOKIÐ	

Notendasaga	 Sögupunktar	

Sem	 óinnskráður	 notandi	 vil	 ég	 geta	 séð	 lista	 af	 niðurstöðum	 (Leitir	 geta	

byrjað	að	raðast	random)	
8	
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Sem	admin	vil	ég	geta	séð	skuld	við	viðkomandi	söluaðila	-	Frontend	 2	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	gefið	stjórnu	og	ummæli	um	kosti	og	galla	-	API	 2	

Sem	kaupandi	 vil	 ég	 geta	 sent	 sérstaka	 tilkynningu	 innan	 x	 tíma	ef	þjónusta	

hefur	ekki	verið	afhend,	og	fengið	hana	endurgreidda	-	Frontend	
3	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	séð	allar	pantanir	og	prentað	út	staðfestingu	 8	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	óskað	eftir	að	hætta	við	ferð	-	Frontend	 2	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	skuldir	-	skuld	við	seljendur	-	skuld	við	kaupendur..	-	

Frontend	
3	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	þóknanir	-	Frontend	 3	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	hætt	við	þjónustu	ef	sérstök	ástæða	er	 fyrir	því,	 t.d.	

útaf	færð	eða	ómöguleika	-	Frontend	
5	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	séð	tekjur	út	af	þjónustum	t.d	eftir	ákveðnu	tímabili	-	

API	
8	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	skoðað	allar	pantanir	 í	 kerfinu,	pantanir	 framundan,	

gamlar	pantanir	og	þessáttar	
5	

Sem	admin	vil	ég	geta	búið	til	nýjan	admin	 3	

Setja	upp	gagnagrunn	 13	

Útfæra	search	bar	á	index	síðu	 8	

Sem	innskráður	notandi	get	ég	ekki	bókað	ferð	nema	nægt	pláss	sé	í	ferðina,	

ekki	nema	overbooking	sé	leyft.	
5	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	þóknanir	-	API	 2	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	skuldir	-	skuld	við	seljendur	-	skuld	við	kaupendur..	-	

API	
2	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	skuld	við	viðkomandi	söluaðila	-	API	 1	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	óskað	eftir	að	hætta	við	ferð	-	API	 1	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	samþykkt	aða	hafnað	pöntunum	-	API	 2	

Sem	kaupandi	 vil	 ég	 geta	 sent	 sérstaka	 tilkynningu	 innan	 x	 tíma	ef	þjónusta	 2	
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hefur	ekki	verið	afhend,	og	fengið	hana	endurgreidda	-	API	

Sem	kaupandi	vil	ég	geta	gefið	stjórnu	og	ummæli	um	kosti	og	galla	-	Frontend	 3	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	hætt	við	þjónustu	ef	sérstök	ástæða	er	 fyrir	því,	 t.d.	

útaf	færð	eða	ómöguleika	-	API	
3	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	samþykt	eða	hafnað	beiðnum	um	afpantanir	-	API	 2	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	séð	tekjur	út	af	þjónustum	t.d	eftir	ákveðnu	tímabili	-	

Frontend	
5	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	samþykkt	eða	hafna	pöntunum,	frontend	 3	

	

	

MYND	43	-	STÓLPARIT	FRAMVINDU	7.	SPRETTS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	

	

TAFLA	33	-	FRAMVINDA	7.	SPRETTS	Á	HVERN	YFIRFLOKK	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 143.75	

2	 Skýrslugerð	 29	
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3	 Stöðufundir	og	undibúningur	 0	

4	 Fundir:	leiðbeinandi,	product	owner	etc	 0	

5	 Fundir:	Hönnun	kerfis	og	uppsetning	 0	

6	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 0	

	
Alls:	 172.75	

	
TAFLA	34	-	FRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	Á	7.	SPRETT	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Alls	

38	 26	 61.75	 47	 172.75	

	

11.1.7.2 Retrospect	

Þessi	sprettur	gekk	framan	öllum	vonum.	Við	ákváðum	að	skipta	okkur	í	tvö	teymi,	Andri	og	

Ásgeir	tóku	framenda	kerfisins	á	meðan	Magnús	og	Skúli	tóku	bakendann.	Þegar	spretturinn	

var	hálfnaður	vorum	við	búnir	með	allar	upprunalegu	sögurnar	og	þurftum	við	því	að	bæta	

við	 sögum	 í	 sprettinn.	 Þetta	 endaði	 með	 því	 að	 við	 náðum	 að	 klára	 tvöfaldann	 fjölda	

sögupunkta.	 Við	 gerum	 ekki	 ráð	 fyrir	 að	 það	 bætist	mikil	 virkni	 við	 eftir	 þennan	 sprett	 og	

ætlum	að	einbeita	okkur	að	því	að	laga	villur	og	prófa	meira.	
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11.1.8 Áttundi	sprettur	

11.1.8.1 Framvinda	

	

	

MYND	44	-	BRUNARIT	8.	SPRETTS	 	
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TAFLA	35	-	SÖGUPUNKTAYFIRLIT	8.	SPRETTS	

Heildarsögupunktar	 Búið	 Ekki	klárað	

108	 108	 0	

	

TAFLA	36	-	NOTENDASÖGUR	8.	SPRETTS.		
GRÆNT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	LOKIÐ,	RAUTT	ÞÝÐIR	AÐ	SÖGU	VAR	EKKI	LOKIÐ	

Notendasaga	 Sögupunktar	

Sem	 óinnskráður	 notandi	 vil	 ég	 geta	 leiðað	 eftir	 staðsetningu	 –	 Setja	 upp	

hvernig	locations	eru	skilgreind	–	Client	side	filter	á	search	page	
5	

Sem	óinnskráður	notandi	vil	ég	geta	séð	hvort	þjónusta	sé	í	boði	eða	uppseld	 1	

Sem	admin	vil	ég	geta	skoðað	upplýsingar	og	skráningu	um	hverja	þjónustu	 2	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	logg	um	seljendur,	um	breytingar	sem	þeir	gera	á	

sinni	skráningu	–	breytt	verð	eða	annað...	
5	

Sem	kaupandi	 vil	 ég	 geta	gengið	 frá	 kaupum	á	þjónustu	 í	 gegnum	kortagátt	

(skilyrt)	
13	

Sem	admin	vil	ég	geta	séð	sölu	-	sundurliðað	 13	

Sem	 kaupandi	 vil	 ég	 geta	 lesið	 almennar	 upplýsingar	 og	 skilmála	 When	 in	

Iceland	
1	

Sem	seljandi	vil	ég	geta	sent	skilaboð	til	kaupanda	sérstakra	ferðar	 3	

Sem	 óinnskráður	 notandi	 vil	 ég	 get	 aleitað	 með	 leitarstreng	 –	 setja	 upp	

leitarklasa	og	api	köll	(elastic,	B)	
5	

Sem	 seljandi	 vil	 ég	 geta	 samþykkt	 eða	 hafnað	 beiðnum	 um	 afpantanir	 -	

frontend	
3	

API	testing	 21	

Routing	redirection-frontend	 8	

Bug	squazing	 8	

Database	seed	með	raunhæfum	gögnum	 13	
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Sem	óinnskráður	notandi	vil	ég	geta	lesið	skilmála	þjónustu	 5	

	

	

	
MYND	45	-	STÓLPARIT	FRAMVINDU	8.	SPRETTS	MEÐ	LITAÐA	YFIRFLOKKA	

	

TAFLA	37	-	FRAMVINDA	8.	SPRETTS	Á	HVERN	YFIRFLOKK	

Númer	 Yfirflokkar	 Tímar	

1	 Forritun	 132	

2	 Skýrslugerð	 215	

3	 Stöðufundir	og	undibúningur	 35,5	

4	 Fundir:	leiðbeinandi,	product	owner	etc	 0	

5	 Fundir:	Hönnun	kerfis	og	uppsetning	 0	

6	 Lærdómur:	Kynna	sér	tækni	etc.	 0	

	
Alls:	 382,5	
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TAFLA	38	-	FRAMVINDA	HÓPMEÐLIMA	Á	8.	SPRETT	

Andri	 Ásgeir	 Magnús	 Skúli	 Alls	

91	 101	 100,5	 90	 382,5	

	

11.1.8.2 Retrospect	

Spretturinn	gekk	mjög	vel,	það	náðist	bæði	að	klára	allar	A	kröfur	samhliða	því	að	undirbúa	

skýrslu	og	önnur	rit	fyrir	síðasta	stöðufund.	Unnin	var	lokaskýrsla	ásamt	notenda-	og	

rekstrarhandbók.	Eftir	þennan	síðasta	sprett	er	planið	að	prófa	meira,	bæði	í	þjónustum	og	

vefþjónustum	ásamt	því	að	leggja	lokahönd	á	skýrslur	og	kynninguna.	Við	erum	mjög	sáttir	

við	verkefnið	eins	og	er	og	erum	mjög	ánægðir	með	vinnu	okkar	yfir	sprettinn	og	alla	önnina	

sömuleiðis.	

	

11.2 Viðauki	2:	Notendasögur	afurðar	

Hér	að	neðan	má	sjá	notendasögur	afurðar.	 Í	heildina	voru	A	kröfur	95,	B	kröfur	voru	33,	C	

kröfur	voru	12	og	D	krafan	var	1.	Þessar	sögur	eru	unnar	af	Jökulá.	

Heildarfjöldi	 sögupunkta	er	 fyrir	A	kröfurnar	eru	506,	en	þann	4.	Mai	eru	búnir	423	

sögupunktar.	Að	neðan	má	sjá	allar	notendasögurnar	í	heild,	skiptar	niður	eftir	notendahópi.	

Að	lokum	eru	svo	þær	sögur	sem	tilheyra	engum	notendahóp.	

Eftirfarandi	eru	þýðingar	lita:	

Klárað	

Í	vinnslu	

Í	frystikistunni	–	verður	líklegast	ekki	klárað	

B	–	kröfur	

C	–	kröfur	

D	–	kröfur	
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11.2.1 Óinskráður	notandi	
TAFLA	39	-	NOTENDASÖGUR	ÓINSKRÁÐS	NOTENDA	

Kraf

a	

Sögupunkta

r	
Sem	óinskráður	notandi	vil	ég	geta…	

Sprettu

r	

A	 5	 ...Séð	lista	yfir	allar	ferðir	 2	

A	 8	 ...Leitað	með	leitastreng	-	setja	upp	mappings	í	elastic	search	 3	

A	 13	 ...Leitað	eftir	þjónustu	eftir	korti	 5	

A	 2	 ...Leitað	eftir	tegund	af	þjónustu	 6	

A	 5	
...Leitað	 eftir	 staðsetningu	 -	 Setja	 upp	 hvernig	 locations	 eru	

skilgreind	
8	

A	 5	 ...Geta	séð	og	lesið	ummæli	um	viðkomandi	þjónustu	 4	

A	 8	 ...Geta	lesið	ítarlega	upplýsingar	um	þjónustu		 3	

A	 5	 ...Geta	lesið	almennar	upplýsingar	um	seljanda	 4	

A	 8	
...	 Séð	 lista	 af	 niðurstöðum	 (Leitir	 geta	 byrjað	 að	 raðast	

handahófskennt)	
7	

A	 5	 ...Leitað	með	leitastreng	-	setja	upp	leitarklasa	og	api	köll	 8	

A	 5	 -	...Geta	lesið	skilmála	um	þjónustu	 8	

A	 1	 ...Geta	séð	hvort	þjónusta	sé	í	boði	eða	uppseld	 8	

B	
	

...Leitarvélar	bestun	(ATH	á	ekki	við	um	óinnskráða	notendur)	 	

B	
	

...Leitað	eftir	vinsælum	þjónustum	 	

B	
	

...leitað	eftir	fjarlægð	frá	staðsetningu	notanda	 	

B+	
	

...	Sía	niðurstöður	 	

	 	
...Leitað	eftir	verðbili	 	
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...Leitað	eftir	nýjustu	þjónustunni	 	

	 	
Einnig	liðir	sem	eru	í	leitavél.	 	

B	
	

...Geta	sett	ferð	í	"körfu"	 	

B	
	

...Geta	verslað	ferðir	úr	körfu	 	

B	
	

...Geta	séð	"trusted	sign"	t.d.	Búin	að	selja	meira	en	x	marga,	getur	

brons	gull	silfur	-	önnur	badget	
	

C	
	

...Leitað	eftir	tilboðum	 	

C	
	

Ef	 það	 hefur	 ekki	 verið	 bókað	 lengi	 hjá	 fyrirtæki	 þá	 kemur	 það	

ofar.	(ath.)	
	

	

11.2.2 Innskráður	kaupandi	
TAFLA	40	-	NOTENDASÖGUR	INNSKRÁÐS	KAUPANDA	

Kraf

a	

Sögupunkt

ar	
Sem	innskráður	kaupandi	vil	ég	geta...	 Sprettur	

A	 13	 ...	nýskráð	mig	á	vefsíðuna	með	email	og	lykilorð	 1	

A	 8	 ...	nýskráð	mig	með	því	að	nota	facebook	auðkenningu	 2	

A	 3	 ...	skráð	mig	inn	með	email	og	lykilorð	 2	

A	 1	 ...	skráð	mig	inn	með	því	að	nota	facebook	auðkenningu	 1	

A	 3	 ...	gefið	stjönu	og	ummæli	um	kosti	og	galla	-	Frontend	 7	

A	 2	 ...	gefið	stjönu	og	ummæli	um	kosti	og	galla	-	Backend	 7	

A	 3	
...	sent	sérstaka	tilkynningu	innan	x	tíma	ef	þjónusta	hefur	ekki	verið	

afhend,	og	fengið	hana	þá	endurgreidda	-	Frontend	
7	

A	 2	
...	sent	sérstaka	tilkynningu	innan	x	tíma	ef	þjónusta	hefur	ekki	verið	

afhend,	og	fengið	hana	þá	endurgreidda	-	Backend	
7	

A	 8	 ...	séð	allar	pantanir	-	og	prentað	út	staðfestingu	 7	
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A	 2	 ...	óskað	eftir	að	hætta	við	ferð	-	Frontend	 7	

A	 1	 ...	óskað	eftir	að	hætta	við	ferð	-	Backend	 7	

A	 3	 ...	bókað	þjónustu	á	ákveðnum	degi	og	tíma	sem	seljandi	setur	fram	 5	

A	 5	
...bókað	þjónustu	þar	 sem	nægt	pláss	 er	 í	 ferð	eða	að	 söluaðili	 leyfi	

yfirbókanir	
7	

A	 13	 ...	sent	skilaboð	á	seljanda	í	gegnum	kerfið	(búa	til	inbox)	 6	

A	 2	
...	 sent	 skilaboð	 á	When	 in	 Iceland	 (umsjónarmann	 kerfis)	 í	 gegnum	

kerfið	
5	

A	 5	 ...	sent	skilboð	á	When	in	Iceland	í	gegnum	tölvupóst	 6	

A	 8	
...	 fengið	 tilkynningu	 á	 tölvupóst	 um	 að	 skilaboð	 hafi	 borist	 (nema	

annað	sé	stillt	af	notanda)	
6	

A	 1	 ...	lesið	almennar	upplýsingar	og	skilmála	When	in	Iceland	 8	

A	 13	 ...	gengið	frá	kaupum	á	þjónustu	í	gegnum	kortagátt	-	(skilyrt)	 8	

B	
	

...	séð	lista	með	öllum	afþryeingarflokkum	 	

B	
	

...	gefið	When	in	Iceland	ábendingu,	betri	ui/ux	-	ákveðin	þjónustu	t.d.	

Zip	line-ing...	
	

B	
	

...	fengið	automatisk	skilaboð	eftir	48	tíma	þar	sem	beðið	mig	um	að	

gefa	ummæli	á	þjónustu	
	

B	
	

...	gefið	síðustu	ferð	ummæli	til	að	bóka	næstu	 	

B	
	

...	deilt	ferðinni	á	samfélagsmiðlum	við	rate-ing	ferli	 	

B	
	

...	gefið	síðustu	ferð	ummæli	til	að	bóka	næstu	 	

B	
	

...	deilt	ferðinni	á	samfélagsmiðlum	við	rate-ing	ferli	 	

B	
	

...	sent	skilaboð	á	When	in	Iceland	í	gegnum	online	chat	 	

B	
	

...	varist	gegn	því	að	kaupandi	og	seljendur	reyni	að	sniðganga	kerfið,		
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t.d.	Email	og	sími	birtist	ekki	

C	
	

...	 skráð	 hvaða	 tegund	 þjónustu	 vekur	 áhuga	 minn	 og	 fengið	 birt	 í	

leitarniðurstöðu	sem	"recomended"	
	

C	
	

...	sent	ábendingu	á	vini	og	leitendur	-	hversu	mikið	myndir	þú	mæla	

með	þessu	
	

C	
	

...	séð	top	lista	með	vinsælustu	þjónustuna	(trending)	 	

C	
	

...	séð	top	lista	um	þjónustu	eftir	bestu	ummælunum	(stjörnugjöf)	 	

D	
	

...	 sett	 upp	 wish	 list	 (bucket	 list)	 -	 fengið	 þá	 tilboð	 eða	 aðlögun	 í	

samræmi	við	hann	
	

	

11.2.3 Innskráður	seljandi	

Sagan	„...nýskráð	mig	með	Facebook	&	Google	(pæling	hvort	að	þetta	ætti	að	vera	hægt)”	var	

færð	í	frystikistuna	snemma	í	verkefninu.	//Jökulá	ákvað	í	samráði	við	hópinn	að	það	væri	ekki	

þörf	á	að	hafa	bæði	nýskráningu	með	Google	og	Facebook	sem	A	sögu.	Þess	í	stað	var	sagan	

færð	í	fyrstikistuna	og	nýskráning	með	Facebook	útfærð.		

TAFLA	41	-	NOTENDASÖGUR	INNSKRÁÐS	SELJENDA	

Kraf

a	

Sögupunkt

ar	
Sem	innskráður	seljandi	vil	ég	geta...	 Sprettur	

A	 13	 ...nýskráð	mig	sem	seljanda	með	email	og	lykilorði	 2	

A	 3	 ...sett	inn	prófil	upplýsingar,	greiðslu	og	contact	upplýsingar	(skilyrt)	 4	

A	 3	 ...skráð	mig	inn	með	email	og	lykilorði	 1	

A	 1	 ...skráð	mig	inn	með	Facebook	&	Google	 1	

A	 8	 ....geta	hafið	umsókn	um	nýjan	provider	 5	

A	 13	 ...sett	inn	þjónustu	 3	

A	 8	 ...	vill	ég	geta	verið	með	profile	(skilyrt)	(Hlaðið	inn	"cover	mynd")	 4	
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-	...hlaðið	inn	"cover"	mynd	 	

A	 5	 ...hlaðið	inn	myndasafni	frá	þjónustu	 4	

A	 2	 ...skráð	framboð	þjónustuna	(ítarlegri	upplýsingar)	 4	

	 	
-...skráð	lýsingu	fyrir	þjónustuna	 	

	 	
-	...skráð	verð	fyrir	þjónustuna	 	

	 	
-	...skráð	hámarks	og	lágmarksfjöldi	hóps	 	

	 	

-	...valið	dagsetningar	og	tíma	um	hvenær	ferðir	eru	í	boði	-	ákveðnar	

dagssetningar	eða	vikudagar.	
	

A	 1	 ...breytt	upplýsingum	um	þjónustu	-	t.d.	Verði	og	lýsingu	 4	

A	 8	
...haft	 val	 um	 hvort	 það	 þurfi	 að	 staðfesta	 pantanir	 eða	 automatic	

staðfesting.	
4	

A	 1	 ...séð	lista	með	öllum	afþreyingartegundum	 4	

A	 5	 ...sent	skilaboð	til	kaupanda	sérstakra	ferðar	 8	

A	 2	 ...tekið	á	móti	skilaboðum	frá	kaupanda	minnar	ferðar	 5	

A	 3	 ...	samþykkt	eða	hafnað	pöntunum	-	Frontend	 7	

A	 2	 ...	samþykkt	eða	hafnað	pöntunum	-	Backend	 7	

A	 5	
...hætt	við	þjónustu	ef	sérstök	ástæða	er	fyrir	því,	t.d.	Útaf	færð	eða	

ómöguleika	-	Frontend	
7	

A	 3	
...hætt	við	þjónustu	ef	sérstök	ástæða	er	fyrir	því,	t.d.	Útaf	færð	eða	

ómöguleika	-	Backend	
7	

A	 5	 ...séð	tekjur	af	þjónustunni	t.d.	Eftir	ákveðnum	tímabili	-	Frontend	 7	

A	 8	 ...séð	tekjur	af	þjónustunni	t.d.	Eftir	ákveðnum	tímabili	-	Backend	 7	

A	 5	
...skoðað	 allar	 pantanir	 í	 kerfinu,	 pantanir	 framundan,	 gamlar	

pantanir	og	þessháttar	
7	
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A	 2	 ...samþykkt	eða	hafnað	beiðnum	um	afpantanir	-	Backend	 7	

A	 3	 ...samþykkt	eða	hafnað	beiðnum	um	afpantanir	-	Frontend	 7	

A	 8	
...nýskráð	mig	með	Facebook	&	Google	(pæling	hvort	að	þetta	ætti	að	

vera	hægt)	
	

B+	
	

...	haft	þröskuld	þegar	lágmarks	fjölda	er	náð	og	sent	tilkynningu	 	

B+	
	

-	...hlaðið	inn	einu	myndbandi	af	þjónustu	 	

B	
	

...tilgreint	 afbónargjald	 -	með	 ákveðnum	 forsendur	 x	margir	 dagar	 í	

ferð	og	
	

B	
	

...sett	 inn	 fleiri	 en	 eina	 tegund	 af	 þjónustu	 (sami	 aðili	 að	 fara	 í	 t.d.	

Tvær	mismunandi	teg.	Af	gögnuferðum)	
	

B	
	

...verið	 efstur	 á	 lista	 á	 skilgreindu	 svæði	 (t.d.	 Með	 að	 hækka	

söluþóknun)	
	

B	
	

...keypt	öðruvísi	merki	á	korti	 	

B	
	

-...	séð	önnur	greiningartól...	 	

B	
	

...haldið	utanum	aðrar	pantanir,	 t.d.	Að	 skrá	 símapantanir	 -	 án	þess	

að	greidd	sé	þóknun	fyrir	það..	Eða	lægri	þóknun	
	

B	
	

...keypt	skráningarþjónustu	s.s.	Textagerð,	hönnun,	ljósmyndun	 	

B	
	

...beðið	umsjónarmann	kerfis	um	að	taka	út	ósanngjörn	ummæli	 	

C	
	

...sett	af	stað	tilboð...	X	mörg	pláss	í	ákveðnu	spotti	-	eða	alltaf	fyrstu	

x	mörg	á	tilboði	í	hverri	ferð.	
	

C	
	

...sett	inn	lágmarksfjölda	eða	lágmarksgreiðlsu	-	hak	í	er	til	í	að	greiða	

lágmarksgreiðslu	
	

C	
	

...fengið	skýrslu	um	ummæli,	t.d.	Út	frá	20	síðustu	ummælum.	 	

C	
	

...tekið	á	móti	yfirbókunum	-	ef	kaupandi	hættir	við	ferðina	þá	kemst	

næsti	-	þú	ert	númer	x	í	röðinni	
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C	
	

...geti	náð	fyrirfram	ákvörðuðum	áföngum	-	t.d.	x	margir	gestir..	 	

C	
	

...fengið	 upplýsingar	 sjálfvirkt	 -	 af	 síðustu	 x	 kaupendum	 fannst	

þjónustan	50%	of	dýr...	
	

	

11.2.4 Innskráður	stjórnandi	
TAFLA	42	-	NOTENDASÖGUR	INNSKRÁÐS	STJÓRNENDA	

Kraf

a	

Sögupunkt

ar	
Sem	innskráður	stjórnandi	vil	ég…	 Sprettur	

A	 13	 ...Geta	innskráð	mig	með	email	og	lykilorði	 1	

A	 3	 ...Geta	búið	til	nýjan	umsjónarmann	kerfis	 7	

A	 3	 ...Geta	séð	lista	með	öllum	skráðum	þjónustum	til	sölu	 5	

A	 3	 ...Geta	séð	lista	yfir	alla	skráða	söluaðila	 4	

A	 2	 ...Geta	skoðað	upplýsingar	og	skráningu	um	hvern	söluaðila	 5	

A	 2	 ...Geta	skoðað	upplýsingar	og	skráningu	um	hverja	þjónustu	 8	

A	 2	 ...Geta	séð	skuld	við	viðkomandi	söluaðila	-	Frontend	 7	

A	 1	 ...Geta	séð	skuld	við	viðkomandi	söluaðila	-	Backend	 7	

A	 3	 ...Séð	lista	yfir	alla	skráða	kaupendur	 5	

A	 5	 ...Geta	farið	yfir	og	samþykkt	eða	hafnað	nýskráningum.	 4	

A	 5	
...Geta	 sent	 fjöldaskilboð	 á	 seljendur	 og	 sent	 skilaboð	 á	 einstaka	

seljandur	
5	

A	 3	
...Geta	 séð	 skuldir	 -	 skuld	 við	 seljendur	 -	 skuld	 við	 kaupendur..	 -	

Frontend	
7	

A	 2	
...Geta	 séð	 skuldir	 -	 skuld	 við	 seljendur	 -	 skuld	 við	 kaupendur..	 -	

Backend	
7	

A	 2	 ...Geta	séð	þóknanir	-	Frontend	 7	
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A	 3	 ...Geta	séð	þóknanir	-	Backend	 7	

A	 2	 ...Geta	búið	til	nýja	flokka,	t.d.	Hestar,	norðurljós,	o.s.frv.	 4	

A	 1	 ...Geta	breytt	og	afbirt	flokka	 4	

A	 8	

...Geta	sent	skilboða	á	alla	kaupendur	og	einstaka	kaupendur,	og	bara	

kaupendur	sem	eiga	eftir	að	fara	 í	 ferðir,	eða	eru	að	fara	 í	ákveðnar	

ferðir.	

8	

A	 13	 ...Geta	séð	sölu	-	sundurliðað	t.d.	Tegundir,	landshlutar	o.fl.	 8	

A	 5	
...Geta	 séð	 logg	 um	 seljendur,	 um	 breytingar	 sem	 þeir	 gera	 á	 sinni	

skráningu	-	breytt	verð	eða	annað...	
	

B	
	

...Geta	gefið	öðrum	starfsmönnum	aðgengi	að	kerfinu	og	ákveðið	að	

hvaða	hluta	þeir	geta	haft	aðgengi	að	
	

B	
	

...Geta	séð	hversu	oft	söluaðilar	hætta	við	að	veita	þjónustu	 	

B	
	

...Geta	 séð	 lista	 af	 seljendum	 eftir	 stjörnugjöf	 -	 ef	 lágir	 þá	 hægt	 að	

bregðast	við	
	

B	
	

...Geta	 tekið	út	 ósanngjörn	ummæli	 ef	 seljandi	 hefur	óskað	þess	og	

það	er	sanngjarnt.	
	

B	
	

...Geta	 sett	 fram	 skilyrði	 sem	 banna	 alla	 þjónustu	 sem	 er	 undir	 x	

mörgum	stjörnum	ef	x	mörg	ummæli	hafa	borist.	
	

B	
	

...Séð	flöggun	ef	seljandi	er	oft	að	nota	afbókunarskilmála	(Getur	gert	

það	að	verkum	að	viðkomandi	fær	áminningu	eða	bann).	
	

B	
	

...Geta	óskað	eftir	sakaskrá	 	

B	
	

...Geta	óskað	eftir	ferðaskipulagningar	leyfi	 	

B	
	

...Geta	séð	almenna	tölfræði	-	fjöldi	seldra	ferða,	heildarsala,	o.þ.h.	 	
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11.2.5 Sögur	sem	tilheyra	engum	notendahóp	

TAFLA	43	-	SÖGUR	SEM	TILHEYRA	ENGUM	NOTENDAHÓP	

Krafa	 Sögupunktar	 Saga	 Sprettur	

A	 3	 Booking	Trip	 4	

A	 3	 Authentication	á	edit	adventure	 5	

A	 8	 Útfæra	search	bar	á	index	síðu	 7	

A	 13	 Gagnagrunnur	-	Hanna	og	setja	upp	gagnagrunn	 1	

A	 21	 Gagnagrunnur	-	hanna	gagnagrunn,	sequlize,	user	table	 1	

A	 5	 Garnagrunnur	-	Setja	upp	user	töflu	í	gagnagrunn	 2	

A	 8	 Setja	upp	Elastic	Search	 2	

A	 2	 Setja	upp	auðkenningu	í	Elastic	Search	 3	

A	 3	 Logga	aðgerðir	í	kerfinu	-	logga	http	fyrirspurnir	 3	

A	 5	 Logga	aðgerðir	í	kerfinu	-	aðgerðir	í	gagnagrunn/services	 3	

A	 13	
Access	 control,	 passa	 að	 seller	 komist	 ekki	 á	 síðer	 sem	hann	 á	

ekki	að	komast	á	refactor	
6	

A	 13	 Gera	database	seeder	með	raunhæfum	gögnum	 8	

A	 8	 Routing	redirection	frontend	 8	

A	 5	 Laga	login	/	register	 4	

A	
	

Verkáætlun	 	

A	
	

Verklagsskipulag	 	

A	
	

Skýrslur	 	

	 	
-	Hönnunarskýrsla	 	

	 	
-	Gagnagrunns	rit	 	

	 	
-	Klasa	rit	 	
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-	Component	rit	 	

	 	
-	Áhættugreining	 	

	 	
-	Drög	að	hönnun	 	

	 	
-	Framvinduyfirlit	 	

	 	
-	Önnur	gögn	skv.	verkáætlun	t.d.	hönnunarlýsing	 	

	 	
-	Notendaleiðbeiningar	 	

	 	
-	Rekstrarhandbók	 	

A	 21	 API	testing	 	

A	 8	 Bug	squashing	 	

	

	

11.3 Viðauki	4:	Orðabók	

TAFLA	44	-	ORÐABÓK	

Aðferð	 Strategy	

Aðlögun	 Integration	

Brunarit	 Burndown	chart	

Eigindarit	 Entity	diagram	

Eining	 Module	

Einingar	arkitektúr	 Modular	architecture	

Framleiðslu	vefþjónn	 Production	server	

Framvindu	skýrsla	 Progress	report	

Fundur	eftir	sprett	 Retrospective	

Gæðateymi	 QA	team	

Gagnagrunnslag	 Data	access	layer	

Gámarit	 Container	diagram	
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Hlutarit	 Component	diagram	

Hraða	yfirlit	 Velocity	tracking	

Innskráning	 Login	

Keyrsluferli	 Build	process	

Kóðasmækkun	 Minification	

Krókur	 Hook	

Listi	yfir	notendasögur	 Product	backlog	

Notenda	saga	 User	story	

Notendaupplifun	 UX	

Notendaviðmót	 UI	

Nýskrá	 Registration	

Prófun	 Testing	

Prófunaryfirlit	 Code	coverage	

Samantekt	 Briefing	

Skilaboðaröð	 MessageQueue	

Skipulagspóker	 Planning	poker	

Smáforrit	 App	

Sniðmát	 Template	

Sögu	punktur	 Story	point	

Sprettur	 Sprint	

Standandi	fundur	 Stand	up	meeting	

Stig	 Level	

Umgjörð	 Framework	

Umsjónarmaður	 Administrator	

Vefþjónn	 Server	

Vefþjónusta	 API	

Vél	 Engine	
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Villuskrá	 Log	

Villuskráning	 Logging	

Þjónustulag	 Service	layer	

Þróun	 Development	

	

	


