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Utdrattur

Meginmarkmid pessarar rannséknar var ad varpa ljési & drangur vinnumarkadsadgerda
sem gripid var til i peim tilgangi ad bregdast vid fjoldaatvinnuleysi i kjolfar
efnahagshruns haustid 2008. [ rannsékninni er sjonum beint sérstaklega ad
ataksverkefninu Ndm er vinnandi vegur en par gafst atvinnuleitendum taekifaeri 4 ad
stunda formlegt nam, ad uppfylltum tilteknum skilyrdum, med framfeerslu ur
Atvinnuleysistryggingasj6di. Astaeda pess ad sjdnum var beint ad Ndm er vinnandi vequr
er ad hér var um ad rada nyja ndlgun par sem gerd er tilraun til ad beita dkvedinni
fagstétt, ndms- og starfsradgjofum, i barattunni vid fjdldaatvinnuleysi og aukid fjarmagn
sett i nams- og starfsradgjof. Rannsoknin félst i ad taka viotol vid sjo ndms- og
starfsradgjafa sem komu ad framkvaemd verkefnisins par sem markmidid var ad kanna
upplifun peirra 8 verkefninu og arangri pess og pa ekki sist fyrir ungt folk, auk pess sem
unnid var ur fyrirliggjandi géognum. Nidurstédur benda til pess ad ataksverkefnid hafi
skilad gédum darangri fyrir langsteerstan hluta patttakenda og ma atla ad par hafi aukin
ahersla @ nams- og starfsradgjof med auknu fjarmagni, dsamt tryggri framfaerslu til
patttakenda @ medan 4 ndmi stéd skipt mestu mali. Pad er laerdémur sem vonast er til

ao skili sér afram til stefnumatunaradila.



Abstract

The main objective of this study is to shed light on the results of labor market
measures that were applied in operations against mass unemployment following the
economic downturn in autumn 2008. The study focused specifically on the operation
»,Ndm er vinnandi vegur”, where jobseekers were given the opportunity to participate in
formal education, if other requirements were met, with support from the
Unemployment Insurance Fund. The reason why the focus in the reasearch is on ,,Ndm
er vinandi vegur” is that this was a new approach, in which an attempt was made to
activate a certain profession, educational- and vocational counselors, to the fight
against mass unemployment by increasing funds to educational- and vocational
counseling in schools. The study involved interviewing seven educational- and
vocational counselors who participated in the project, where the aim was to explore
their experience of the project and its results, especially for young people. In addition to
the study, the available data on the project was processed. The results indicated that
the initiative has yielded good results for most of the participants, and it can be
assumed that the increased emphasis on educational- and vocational conuseling
through increased funding, along with a secure support for participants during the
course of the study, played an important role. It is hoped that policy makers will take

this into account in their policymaking.






Formali

Pessi rannsdkn er 30 ECTS eininga lokaverkefni i meistarandmi i ndms- og starfsradgjof
vid Héskdla islands. Rannséknin var tvipaett og byggdi annars vegar 4 vidtdlum vid sjd
nams- og starfsradgjafa par sem eigindlegri rannséknaradferd var beitt og hins vegar
arvinnslu fyrirliggjandi gagna.

Markmidid var ad varpa ljdési & hvernig vinnumarkadsadgerdir, sem gripid var til og
ba sérstaklega ataksverkefnid Ndm er vinnandi vegur, gognudust i barattu vid

fjoldaatvinnuleysi i kjolfar efnahagshruns haustid 2008 og pa ekki sist ungu folki.

Hofundur hefur starfad sem nams- og starfsradgjafi ad radgjof vid einstaklinga sem
misst hafa vinnu frd arinu 1996 og sem svidsstjori rdadgjafar- og vinnumidlunarsvids
Vinnumalastofnunar fra drinu 2011. | starfi minu hef ég pvi kynnst pvi hvada ahrif
atvinnuleysi getur haft & stddu og lidan peirra sem fyrir pvi verda. | peim adstaedum sem
hér skopudust haustid 2008 pegar atvinnuleysi margfaldadist a tiltdlulega stuttum tima
var afar leerddmsrikt ad fa ad vera patttakandi i ad mota peer adgerdir sem gripid var til
og koma ad framkvaemd peirra. Pad er sdmuleidis mikilveegt ad skoda paer adgerdir til
ad draga af peim leerddm og byggja ofan a pad sem vel tokst og leera af pvi sem betur
matti fara. Af peirri dstaedu valdi ég petta vidfangsefni og pd sérstaklega Nam er
vinnandi vegur og pa ekki sist i ljédsi pess mikilvaeega hlutverks sem nams- og

starfsradgjofin hafdi vid framkvaeemd pess.

[ [j6si st6du minnar hja Vinnumalstofnun og adkomu ad verkefninu get ég ekki talist
6hdadur adili og vegna pessara tengsla minna vid verkefnid er mogulegt ad vidmaelendur
minir treysti mér ekki fyrir upplifunum sinum, skodunum eda tilfinningum og gefi pvi
upplysingar sem teljast mega videigandi. Eg er medvitud um petta og finnst rétt ad
undirstrika pad og upplysa ad ég raeddi pad vid vidmeaelendur mina.

Rannséknin var unnin undir handleidslu Dr. Gudbjargar Vilhjalmsdéttir, préfessors
vid Haskola islands og vil ég pakka henni fyrir géda leidsdgn, hvatningu og studning vid

ad ljuka pessu verki.
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1 Inngangur
Haustid 2008 skall & alvarleg kreppa hér a landi med umtalsverdu atvinnuleysi sem
bitnadi hvad hardast a ungu félki. Stjérnvold asamt fjoImoérgum adilum 16gdust a eitt til
ad draga ur neikveedum afleidingum dstandsins og par gegndu ndms- og starfsrddgjafar
mikilvaegu hlutverki. Pad ma i raun faera fyrir pvi rok ad einstakt samstarf hafi tekist
medal atvinnurekenda, launpegasamtaka, sveitarstjérna, skéla og fj6lmargra annarra
stofnanna hins opinbera um adgerdir. Hér verda stjérnvaldsadgerdir i pagu ungs fdlks
skodadar i ljosi umraedu um alvarleg ahrif hrunsins a pann aldurshép og adgerda
annarra Evrépurikja i vidleitni peirra til ad stydja innkomu ungs félks inn &
vinnumarkadinn. islensk stjérnvold 16gdu dherslu & ad bregdast vid adstaeedum sem hér

sképudust haustid 2008 med pvi ad setja umtalsvert fjdrmagn i vinnumarkadsurraedi.

Tilgangur pessarar rannsdknar er ad varpa ljési @ drangur af adgerdum stjérnvalda
sem hofdu pann tilgang ad maeta pessum vanda og i pvi skyni beinist rannséknin ad
ataksverkefninu Ndm er vinnandi vegur, sem sett var af stad haustid 2011. Astaeda pess
ad hér er valid ad skoda Ndm er vinnandi vegur sérstaklega er ad hér var um ad raeda
nyja nalgun par sem gerd er tilraun til ad beita dkvedinni fagstétt i barattunni vid
fidldaatvinnuleysi og aukid fjarmagn sett i ndms- og starfsradgjof i peim skdlum sem
téku patt i verkefninu. barna var lika um ad raeda tilraun um samstarf pvert a stofnanir,
kerfi og pjonustuveitendur. Markmid 4ataksverkefnisins var ad tryggja 1000
atvinnuleitendum, sem skradir voru an atvinnu hja Vinnumalastofnun og uppfylltu
tiltekin skilyrdi, aukin teekifeeri til nams i framhaldsskdélum, frumgreinadeildum og

haskdlum.

[ verkefninu baudst atvinnuleitendum sem hofdu  verid skradir  hja
Vinnumalastofnun lengur en sex manudi, teekifeeri 3 ad stunda nam med auknum
studningi i formi nams- og starfsradgjafar, auk pess ad njéta framfaerslu i formi
atvinnuleysisbéta en skortur & framfaerslu hefur verid nefnd sem ein skyring 3
brotthvarfi Ur framhaldsskdélum. Tilbod um nam gaf atvinnuleitendum taekifeeri til ad
efla sig og styrkja, en rannsdknir syna ad ndm er talid auka moguleika og styrkja stédu

einstaklinga a vinnumarkadi og pvi dhugavert ad skoda hvernig patttakendum vegnadi.
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| inngangskdflum sem hér fara a eftir verdur sjénum beint sérstaklega ad ungu foélki
og stada peirra @ vinnumarkadi skodud i ljosi peirra breytinga sem urdu i kjolfar
efnahagspregninga haustid 2008 med fjdldaatvinnuleysi. Fram ad pvi hafdi Island lengst
af buid vid pa sérstédu ad atvinnupatttaka var med pvi haesta sem pekkist i heiminum
hja ollum aldurshépum. Fjallad verdur breytingar sem talid er ad fylgi vaxandi
hnattvaedingu og 6rum taeknibreytingum og greint fra dhrifum sem talid er ad peim geti
fylgt 4 stodu folks @ vinnumarkadi. bessari proun fylgir krafa um aukna menntun til ad
standa betur ad vigi i samkeppni um storf. begar sidan prengir ad i efnahagslifi med
kreppu og fjoldaatvinnuleysi eins og hér gerdist haustid 2008 reynist ungt félk a
vinnumarkadi i viokveemastri stodu og pa sérstaklega sa hépur sem ekki hefur lokid
formlegu ndmi eftir grunnskéla. Fjallad verdur um alvarlegar afleidingar sem talid er ad
atvinnumissir og langtimaatvinnuleysi geti haft a lidan og heilsu og par adgerdir
skodadar sem taldar eru geta spornad gegn pvi og i pvi samhengi verdur fjallad um gildi
menntunar. Pa verdur skodad hvad nams- og starfsradgjafafraeedin geta lagt til i slikum
adstedum og hvernig ndms- og starfsradgjafar geta stutt vid bakid & ungu félki i
viokveemri stodu 4 umbrotatimum. Ad lokum verdur greint fra vidbrogdum islenskra
stjérnvalda og helstu adgerdum sem gripid var til, par sem ataksverkefnid Ndm er

vinnandi vegur verdur skodad sérstaklega eins og adur var nefnt.

Markmid rannséknarinnar er tvipaett. Annars vegar eigindleg rannsékn sem beinist
ad nams- og starfsradgjofum sem toku patt i verkefninu Ndm er vinnandi vegur par sem
kannad verdur hver upplifun peirra er af verkefninu. Hins vegar verdur leitast vid, at fra
fyrirliggjandi gdgnum, ad fa svor vid pvi hvort adgerdir stjdrnvalda med Ndm er vinnandi

vegur skiludu tileetludum arangri.

Rannséknarspurningar lita ad pvi ad fa upplysingar um upplifun og mat
vidmeaelenda minna a verkefninu. Hver var upplifun peirra af nemendahépnum? Hvernig
upplifdu peir hlutverk sitt og gildi nams- og starfsradgjafar? Hvernig lysa peir vidhorfi
sinu og nalgun? Hver var upplifun peirra af samstarfi pvert a pjonustustofnanir? Hvernig
meta peir drangur af verkefninu og pa sérstaklega gagnvart peim hoépi ungs félks sem
veikast stendur gagnvart vinnumarkadi. Hvad hefdi matt gera med 6drum haetti? Hvad

ma af verkefninu leera?
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bpau fyrirliggjandi gégn sem skodud verda er lysing & ataksverkefninu Ndam er
vinnandi vegur (Velferdarraduneytid, 2013) og rannsdkn Vinnumalastofnunar sem gerd
var medal atvinnuleitenda i lok ars 2013, par sem spurt var um stoédu peirra pegar
kdnnunin var gerd og upplifun peirra og mat a verkefninu (Maskina, 2013). Sémuleidis
verda skodadar nidurstodur rannséknar sem mennta- og menningarmalaraduneytid
stéd ad, par sem leitad var svara vid pvi hverjar vaeru astaedur brotthvarfs medal pess
hops sem hof ndm i gegnum atakid, en haetti ndmi an pess ad ljuka pvi (Inga Gudrdn
Kristjansdottir, 2013).

Vonast er til ad rannséknin & upplifun nams- og starfsradgjafanna baeti upplysingum
vid fyrirliggjandi gogn um ataksverkefnid og i framhaldinu megi nota nidurstodur til
frekari stefnumédtunar um studningsadgerdir gagnvart ungu félki i viokvaemri st6du og

sem innlegg i aframhaldandi stefnumadtun i nams- og starfsradgjof.
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2 Ungt félk a vinnumarkadi
[ pessum kafla verdur fjallad um atvinnustédu ungs félks & islandi i ljési peirrar
bréunar sem talin er fylgja vaxandi hnattvaedingu og 6rum taeknibreytingum og hun

borin saman vid stéduna medal ungs félks annars stadar i Evrépu.

Talad er um hér sem annars stadar ad framtid samfélagsins sé i hondum unga
félksins. beirra bidur d6grandi verkefni, sem er annars vegar ad féta sig og takast a vid
vaxandi hnattvaedingu vinnumarkadarins og 6rar breytingar og hins vegar ad axla abyrgd
a vaxandi hopi aldradra i samfélaginu (Eurofound, 2012). Erfid stada medal ungs félks a
vinnumarkadi hefur verid i brennidepli um alla Evrépu i kjolfar efnahagshrunsins. bad
skyrist ekki sist af pvi ad afleidingar langtimaatvinnuleysis eru taldar hvad alvarlegastar
fyrir ungt foélk. betta stadfesta gogn frd morgum olikum l6ndum sem syna ad
aldurshopar sem koma ut a vinnumarkad i alvarlegu atvinnuleysisastandi, eru almennt
med haerra atvinnuleysishlutfall en adrir ut alla starfsaevina (Eurofound, 2012; Félags- og

tryggingamalaraduneyti, 2009).

pvi er spad ad nytt hagkerfi upplysingataekni, pekkingar og hnattveedingar taki vid af
gamla idnadarsamfélaginu (Stefan Olafsson og Kolbeinn H. Stefansson, 2005). bar er
verid ad visa i peer breytingar sem hafa att sér stad sidustu tvo aratugina eda svo og
munu eiga sér stad 4 naestu drum og dratugum. bessar breytingar eiga sér reetur i opnun
hagkerfa, breyttri taekni upplysingasamfélagsins og samtengingu heimshluta, auknum
hrada og aukinni samkeppni milli landa og heimshluta (Stefan Olafsson og Kolbeinn H.
Stefansson, 2005). bessi proun hefur ytt undir nysképun og menntun til ad standa betur
ad vigi i alpjédasamkeppni i nyju pekkingarhagkerfi framtidarinnar (Stefan Olafsson og
Kolbeinn H. Stefansson, 2005). bPad er talid ad nyja hagkerfinu fylgi einnig ymsir
neikvaedir paettir svo sem aukid 606ryggi starfsfélks a vinnumarkadi, fjélgun hlutastarfa
sem oft eru 6trygg, jadarstorf af ymsu tagi vegna minnkandi frambods launavinnu og
betta leidi mogulega af sér misskiptingu innan samfélaga og milli samfélaga (Stefan
Olafsson og Kolbeinn H. Stefansson, 2005). Pad md aetla ad pessar breytingar valdi pvi
ad komandi kynslddir muni upplifa gjorbreyttar adsteedur a vinnumarkadi fra pvi sem
verid hefur. Pessar breyttu adsteedur munu hafa ahrif 4 hvernig starfsferill einstaklinga
motast og prdast og mun par vega pungt hversu tilbdinn og feer vidkomandi er i ad

takast 4 vid breytingar og adlagast nyjum adstaedum.
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Bandariski radgjafarsalfreedingurinn Blustein (2006) tekur undir pa skodun ad
gridarlegar hagraenar breytingar & heimsvisu med alpjédavaedingu og teeknibreytingum
muni valda beinum og sibreytilegum ahrifum & vinnu félks. Blustein talar um
vinnuumhverfi 21. aldarinnar sem gruggugt vatn og a par vid ad erfitt geti verid a0 rata
um og sja fyrir hvers megi veenta. Hann telur hnattvaedinguna valda neikvaedum
breytingum fyrir stéran hluta vinnuaflsins sem geri auknar kréfur um ad einstaklingurinn

sé virkur i sinni starfspréun og margir féti sig ekki vel i pessu umhverfi (Blustein, 2006).

Atvinnupdtttaka 4 islandi er meiri en pekkist i hinum OECD I6ndunum og er pad ekki
sist talid skyrast af mikilli atvinnupétttoku ungs félks (Alpydusamband islands [ASI],
2018). islendingar hafa litid & sig sem vinnusama bpjéd, par sem sveigjanleiki &
vinnumarkadi er mikill og atvinnuleysi lengst af verid litid og var i addraganda
efnahagsprenginga haustid 2008 um 1%. Atvinnupétttaka ungs félks & islandi hefur
somuleidis um langan tima verid mikil og meiri en @ Nordurlondunum og vidast 3
Vesturldndum (OECD, 2016). bad skyrist af pvi sem 4dur er sagt ad 4 Islandi hefur lengst
af verid naega vinnu ad fa og pvi algengt ad ungt folk vinni med nami eda jafnvel haetti
nami til ad fara i vinnu par sem talid er ad frambod 4 vinnu geti dregid ur hvata til ndms

(Halvorsen, Hansen og Tagtstréom, 2012; Nordic Council of Ministers, 2010).

Fra arinu 1991 hefur atvinnupatttakan verid a bilinu 80-85% og jokst i uppsveiflunni
fyrir hrun (ASi, 2018). betta breyttist snogglega haustid 2008 pegar gridarlegar
breytingar urdu a islenskum vinnumarkadi i kjolfar mikilla efnahagsprenginga sem
leiddu til meira atvinnuleysis en verid hafdi um langt skeid. Atvinnuleysi fér pa a einu ari
ur rétt um 1% haustid 2008 i rdm 9% 4arid 2010 pegar pad vard mest
(Velferdarraduneytid, 2013). Mikil aukning vard a skraningu ungra atvinnuleitenda hja
Vinnumalastofnun og vard su aukning hlutfallslega meiri en hja 6drum aldurshépum og
meeldist haest 12,3% hja 16-29 ara hja Vinnumalastofnun arid 2010
(Velfer6arrdduneytid, 2013). Ppegar atvinnuleysistolur sem fram koma i
vinnumarkadskénnun Hagstofu [slands eru skodadar fyrir aldurshépinn 16-29 4&ra,
kemur i ljés ad paer eru mun haerri en tolur Vinnumalastofnunar og foru par heest arid
2010 i 16,2% (Velfer8arraduneytid, 2013). Skyringar & pessu misraemi, ad mati
Vinnumalastofnunar, geta verid ad ungt félk eigi oft & tidum litinn rétt 4 greidslum ur

Atvinnuleysistryggingasjodi og sjai pvi ekki astadu til pess ad skra sig hja stofnuninni, en
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tolur Vinnumalastofnunar um skrdd atvinnuleysi na adeins til peirra sem eiga rétt a

greidslum ur Atvinnuleysistryggingasjodi (Velferdarraduneytid, 2013).

Pad er almennt vitad ad samdrattur i efnahagslifi og faekkun starfa hefur meiri ahrif
a ungt folk & vinnumarkadi en pa sem eldri eru. bPad skyrist af pvi ad ungt félk hefur
oftast minni reynslu og er pvi fyrst Ut pegar prengir ad, rddningartimi er gjarnan styttri
og meira er um timabundnar radningar og radningu i hlutastorf. betta stydja rannsdknir
sem syna somuleidis ad ungt folk sem haettir ndmi an pess ad ljuka ndmi eda vinnur med
skola er i vidkveemri stodu 4 vinnumarkadi og sinnir gjarnan laglaunastorfum, sem ekki
krefjast sérhafdrar pekkingar eda reynslu (Johanna Rdsa Arnarddttir, 2013; Roberts,
2009). Fyrir hrun, pegar eftirspurn eftir vinnuafli var mjog mikil atti hépurinn greida leid
inn & vinnumarkadinn. Hann er hins vegar i sérlega viokvaemri stodu pegar prengir ad og
aukin samkeppni verdur um storfin en pd verdur starfsoryggid minna og jafnframt
verdur leidin Ur ndmi inn a vinnumarkadinn lengri og torsottari og 4 pad sérstaklega vid
um pann hép sem ekki hefur lokid ndmi a framhaldsskoélastigi. bessi préoun er i samraemi
vid paer breytingar sem Stefan Olafsson og Kolbeinn H. Stefansson (2005) aetla ad gaetu
fylgt hinu nyja pekkingarhagkerfi par sem 6rar teeknibreytingar kalla 4 aukna menntun
og um leid faekkun einfaldra starfa og fjolgun hlutastarfa med auknu 66ryggi sem pvi

getur fylgt.

Efnahagsprengingar haustid 2008 hofou pvi mikil dhrif & stodu ungs fdlks a
vinnumarkadi og reyndist pad vera sa hopur sem var i vidkvaemastri stodu og pa
sérstaklega sa hépur sem ekki hafdi lokid nami eftir grunnskéla sem for hvad verst ut ur
hruninu. [ télum Vinnumalastofnunar mad sja ad um pad bil 75% i hépi atvinnulausra &
aldrinum 16-25 ara hafdi ekki lokid ndmi eftir grunnskéla (Hrafnhildur Témasdéttir og
Karl Sigurdsson, 2013). Vidkveem stada pessa hdps i peim adstaeedum sem hér skdpudust
a vinnumarkadi synir mikilvaegi pess ad brugdist sé vid miklu brotthvarfi ur
framhaldsskélum, sem er i alpjédlegum samanburdi mjog hatt og hefur verid svo um
arabil. Samkvamt gégnum OECD (2015) hafa 73% islendinga & aldrinum 25-64 &ra lokid

nami a framhaldsskélastigi sem er undir medaltali OECD rikja sem er 76%.

Med Ndm er vinnandi vegur 16gdu stjérnvold aukid fjarmagn i nams- og starfsradgjof

og aukinn studning til peirra sem héfu ndm & grundvelli ataksins med pad ad markmidi
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ad koma i veg fyrir brotthvarf og pvi afar ahugavert ad skoda hverju pad skiladi og

hvernig ndms- og starfsradgjofum fannst takast til.

Pegar préoun atvinnuleysis medal ungs fdlks i Evréopu er skodad i kjolfar
efnahagsprenginga haustid 2008 ma sja ad samkvaeemt upplysingum Eurostat fér
atvinnuleysi ungs folks 16—25 dara i londum ESB i 23,7% begar pad vard haest arié 2013
en var i addraganda efnahagshrunsins 15,2% (Eurostat, e.d.). bratt fyrir ad atvinnuleysi
ungs félks sé breytilegt & milli landa pa er pad i 6llum I6ndum mun meira en medal
annarra aldurshépa og er ungt félk ad minnsta kosti tvisvar sinnum liklegra til ad vera an
vinnu en adrir aldurshoépar (Eurostat, e.d.). Af pessari astaedu hafa adgerdir i pagu ungs
folks sem hvorki er i vinnu né nami verid settar i forgang hja stjérnvéldum um alla

Evrépu i kjolfar kreppunnar 2008 (Eurofound, 2012).

[ pessari rannsokn verdur 16gd sérstok ahersla & ad leita svara vid pvi hvernig paer
adgerdir sem gripid var til hér a landi gognudust peim hépi sem hér hefur verid lyst en
samkvaemt télulegum upplysingum fra Vinnumalastofnun vard ungt folk sem tilheyrdi
brotthvarfshopi ur skéla verst Gti i atvinnuleysinu sem dundi yfir haustid 2008 eins og

aodur er nefnt.

2.1 Afleidingar atvinnuleysis

Pad er almenn skodun ad vinnan gegni mikilveegu hlutverki i lifi flestra og hafi einnig
ahrif 4 sjalfsmynd einstaklinga. Atvinnupatttaka gefur félki tilgang, skapar pvi hlutverk
og audveldar pvi ad vidhalda daglegri rutinu og heilbrigdari lifsstil (Gudny Bjork Eydal,
Stefan Olafsson og Témas B. Bjarnason, 2012; Hammer, 2000). Vid skilgreinum okkur
gjarnan ut fra pvi starfi sem vié gegnum og pegar vid erum an atvinnu hefur pad mikil
ahrif, ekki bara 4 afkomu okkar heldur tilvist okkar alla. Rannsdknir sem gerdar hafa
verid a afleiingum atvinnuleysis benda til pess ad atvinnuleysi hafi margpaettar
afleidingar & lif og heilsu folks og ad lidan atvinnulausra sé verri borin saman vid lidan
folks i vinnu (Jon Sigurdur Karlsson, 1992). bpad tengist ekki einungis fjarhagsahyggjum
sem fylgja breyttri innkomu, pvi oft eru einkenni um depurd og kvida mest dberandi ad
vidbaettum tilfinningum um tilgangsleysi og ahrifaleysi. begar félk faer sidan vinnu lagast
slik vanlidan ad miklu leyti (Hammer, 2000; Jén Sigurdur Karlsson, 1992). Af pessu ma
ljést vera ad vinnan gegnir veigamiklu hlutverki i lifi félks og takmarkast pad hlutverk

ekki eingdngu vid ad tryggja afkomu pess. Samkveemt starfssalarfreedi kenningu David L.
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Blustein gegnir starfid pvi hlutverki ad tryggja afkomu asamt pvi ad tryggja félagsleg
tengsl og tengir pannig einstakling vid félagslegt umhverfi sitt og er auk pess
grundvollur ad sjalfsakvordunarrétti og sjalfstaedi (Blustein, 2006). Fyrir pann hdp sem
hefur litla eda enga starfsreynslu og jafnvel litla menntun ad baki er stadan enn verri og
ba sér i lagi ef atvinnuleysid varir um lengri tima. Pa fer ad geeta dhrifa a heilsu og
lifsgeedi og ahrifin geta varad lengi (Péroddur Bjarnason og Pérdis J. Sigurdardottir,

2003; Gallie, 2004).

Timabundid atvinnuleysi medal ungs folks er ekki 6edlilegt i upphafi starfsferils par
sem pad getur tekid tima ad festa sig i sessi og Odlast reynslu. En ahrif
langtimaatvinnuleysis og afleidingar pess & framtidarmoguleika @ vinnumarkadi,
radningarhaefni, lifshamingju og heilsu eru hins vegar taldar hvad alvarlegastar fyrir ungt
folk og pa sértaklega pann hép sem veikast stendur til deemis sokum menntunarskorts,
erfidrar félagslegrar stodu eda andlegra- og likamlegra veikinda (Scarpetta, Sonnet og
Manfredi, 2010). Samkvaemt rannséknum Hammer (2000) er ungt félk sem ekki naer ad
adlagast samfélaginu i gegnum atvinnupatttoku i meiri heettu a félagslegri einangrun og
atilokun. Gogn frd moérgum londum syna ad aldurshépar sem koma ut 4 vinnumarkad i
alvarlegu atvinnuleysisastandi, eru almennt med haerra atvinnuleysishlutfall en adrir ut
alla starfsaevina. betta hefur verid kallad ,scarring” ahrif (6rmyndunarahrif), sem hefur
verid skyrt & pann veg ad atvinnuleysi i dag eykur likur a atvinnuleysi sidar og pa
sérstaklega hja reynslulitlu ungu félki (Eurofound, 2012; OECD, 2011; Scarpetta o.fl,,

2010; Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2009).

[ nidurstédum kdnnunar sem Raudi kross [slands (2010) Iét gera medal sérfraedinga
sem pekkja til adstaedna peirra sem standa hollum feeti i samfélaginu kemur fram ad
atvinnuleitendur eru sa hépur sem ad mati patttakenda standa hvad verst. Hépurinn
sem ekki hefur lokid miklu formlegu nami eftir grunnskdla og ungir atvinnuleitendur
voru taldir standa allra verst (Raudi kross islands, 2010). Bent var & ad atvinnuleitendur
eigi oft ekki fyrir [Agmarksutgjéldum og pad eigi sérstaklega vid um pann hép sem hefur
litla formlega menntun. Atvinnuleysid er talid geta haft ahrif 4 andlegt astand og
félagslega stodu og téldu margir viomeelenda sig hafa ordid vara vid neikvaed ahrif
atvinnuleysis & sjalfsmynd. Ahrifin birtast i adgerdarleysi og einangrun sem fylgdi dodi,

vonleysi og kvidi asamt dhyggjum af framtidinni (Raudi kross [slands, 2010). betta stydja
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nidurstédur rannséknar Asu Gudbjargar Asgeirsdéttur (2011) um tengsl atvinnuleysis i
kjolfar efnahagsprenginga vid lidan og heilsu sem benda til ad atvinnumissir geti haft
neikvaed ahrif 4 heilsu og lidan, athafnagetu og heilsutengda hegdun einstaklinga. Meira
var um a0 depurd og kvidi trufladi daglegt lif peirra sem misst h6fdu vinnu og sémuleidis
hafdi dregid ur likamlegu boli og athafnagetu. | rannsékn hennar kemur fram ad
atvinnumissir var algengari i yngstu argéngunum og somuleidis kemur fram ad i peim
hopi voru einstaklingar sem héfou stadid hollum feeti og verid i dhaettu med ad missa
vinnuna 3adur en efnahagskreppan reid yfir islenskt samfélag. betta er i samraemi vid
nidurstodu rannsékna um vidkvaema stodu ungs folks & vinnumarkadi og pda sérstaklega
bess héps sem ekki hefur lokid formlegu nami eftir grunnskéla. Asa Gudbjorg leggur
aherslu 4 mikilvaegi pess ad vidhalda og byggja upp vinnufaerni peirra sem standa héllum
feeti 4 vinnumarkadi eda hafa misst vinnu i kjolfar efnahagshrunsins og hlda purfi ad

andlegri og likamlegri heilsu peirra (Asa Gudbjorg Asgeirsdéttir, 2011).

bessar nidurstddur Ur rannsékn Asu Gudbjargar og nidurstédur Ur kdnnun Rauda
krossins eru i samhljémi vid nidurstédur fjolda rannsdkna sem gerdar hafa verid &
afleidingum atvinnuleysis a lidan og heilsu. betta ma medal annars sja i nidurstédu
rannsdknar sem Sigurdur Thorlacius og Stefan Olafsson (2008) gerdu. Markmid
rannsoknar peirra var ad kanna og skyra ahrif atvinnuleysis & fjélda 6ryrkja & islandi &
timabilinu 1992-2006 par sem fram kemur ad tengsl eru a milli 6rorku og atvinnuleysis.
Par ma sja ad i konnun sem gerd var @ hégum oOryrkja 1997 reyndust 45% patttakenda
hafa verid atvinnulausir einhvern tima 4 lifsleidinni. [ rannsékn peirra kemur einnig fram
ad atvinnuleysi studlar ad ohollum lifshattum sem geta leitt til heilsubrests. Atvinnuleysi
getur haft ahrif a fjarhagsstodu og skadad félagslegt net félks og studlad ad félagslegri
einangrun sem aftur getur leitt af sér punglyndi og kvida. Atvinnuleysi getur pvi studlad
ad félagslegum 6jo6fnudi og ad mati Sigurdar og Stefans er margt sem bendir til ad
heilsuleysi og aukin ddanartidni fylgi auknum 6jofnudi (Sigurdur Thorlacius og Stefan

Olafsson, 2008).

Af pessum 3asteedum hafa stjornvold um alla Evrépu dhyggjur af vaxandi hdpi ungs
félks sem eru hvergi i virkni, pad er hvorki i ndmi eda pjalfun til starfs né a vinnumarkadi
eda i virkri atvinnuleit. Adgerdarleysi og alvarlegar afleidingar pess a lif og heilsu ungs

folks er pad sem ahyggjur manna beinast ad. Nafnid NEET hefur verid notad af
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rannsakendum, stjornvoldum og alpjédlegum stofnunum i Evrépu um pennan hop
einstaklinga og stendur fyrir ,not in employment, education or training”. bad hefur pé
ekki nddst sameiginleg skilgreining a pvi hverjir falla par undir, sem gerir samanburd
milli landa erfidan. | umraeedum um NEET hépinn er 16gd ahersla & ad hann er ekki
einsleitur. Innan hopsins eru undirhépar sem eru i haettu a utilokun og félagslegri
einangrun ef ekki er gripid inn i, par sem talin er haetta a ad adgerdarleysid leidi til
ororku og varanlegrar fjarveru af vinnumarkadi. Hins vegar hefur verid bent 4 ad parna
getur lika verid um ad raeda ungt folk sem hefur valid og pa oft timabundid, ad vera
hvorki i nami, pjalfun né a vinnumarkadi an pess ad talid sé ad pvi fylgi hzetta a
varanlegri Gtilokun frd vinnumarkadi (Eurofound, 2012). Rannsdknir syna somuleidis ad
sa hopur ungs folks sem er hvad vidkveemastur fyrir alvarlegum afleidingum
adgerdarleysis og évirkni er heldur ekki einsleitur hépur. | pessum hépi eru einstaklingar
sem hafa glimt vid ndmsordugleika, einstaklingar sem tilheyra brotthvarfshépi ur skéla,
einstaklingar sem hafa litla tengingu vid vinnumarkadinn og einstaklingar sem glima vid
andlega vanheilsu eda adrar heilsufarslegar hindranir (Bremberg, 2013; Halvorsen o.fl.,
2012). Af pessu ma ljost vera ad adgerdir sem gripid er til purfa ad taka mid af pessu og

Urraedin purfa ad vera fjolbreytt og einstaklingsmidud (Eurofound, 2012) .

A Nordurldndunum er talid ad & hverju ari séu um 6-10% af 6llu ungu félki &
aldrinum 16-25 ara hvorki i ndmi né vinnu (Halvorsen o.fl., 2012). A islandi er virkni
ungs folks si mesta af Iondum innan OECD og er hlutfall NEET hdpsins talid vera um 6%
(OECD, 2016). Medaltalid i 68rum Evrépulondum er mun harra en er poé breytilegt milli
landa og samkveemt skyrslu OECD fra 2016 par sem sérstok dhersla er 4 ungt folk og

virkni pess kemur fram ad medaltalid innan OECD er 14,3% (OECD, 2016).

A mynd 1 méa sja samanburd & fjdlda ungs félks sem hvorki er i nami, vinnu né
bjalfun & drinu 2008 og svo 2013 samkveemt OECD (2015). bar ma sja eins og adur er
nefnt ad stada islands er géd i samanburdi vid flest dnnur 16nd. Skyringuna & pvi er ad
O6llum likindum ad finna i pvi ad pratt fyrir efnahagsprengingar haustid 2008 vard
atvinnuleysid i kjolfar pess minna en i flestum |6ndum Vestur-Evrépu. Hins vegar er
[sland i hépi peirra landa par sem préunin hefur verid i pa att ad 4 sama tima og dregid
hefur dr évirkni samfara baettri st6du a vinnumarkadi hefur fjoldi ungs folks sem er

ovirkt af 68rum sokum en atvinnuleysi vaxid (OECD, 2016). bessi préun birtist medal
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annars i vaxandi fjdlda ungs félks & érorku & Islandi sem ég mun greina betur fra hér a

eftir (Tryggingastofnun, e.d.-a).
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Mynd 1. Hlutfall félks & aldrinum 16-29 ara sem hvorki er i ndmi, vinnu né pjalfun af
heildarfjélda 16 — 29 ara (OECD, 2015).

Pegar préun i 6rorku ungs félks er skodud kemur i ljos ad vidast 8 Vesturlondum
hefur fjoldi ungs félks @ 6rorkubdtum vaxid og pa sérstaklega sa hdpur sem feer 6rorku
vegna andlegra veikinda (Eurofound, 2012; Mykletun, 2013). Spurningunni er pé enn ad
mestu leyti dsvarad hvers vegna ungu félki fjdlgar sem glimir vid andleg veikindi. Breytt
greining, breytt vidhorf til andlegra veikinda, erfidleikar i skéla, breyttur vinnumarkadur
med miklu atvinnuleysi og 66ryggi sem fylgir timum 6rra breytinga eru nokkrir af peim

pbattum sem nefndir hafa verid sem moguleg skyring (Olsen og Tagtstrom, 2013).

Sama préun hefur &tt sér stad a islandi, par sem nygengi 6rorku medal ungs félks
hefur vaxid jafnt og pétt eins og mynd 1 stadfestir. | rannsékn sem Félagsvisindastofnun
Haskdla Islands vann fyrir velferdarraduneytid 2016 um stédu ungs folks 18—39 dra med
ororku eda endurheefingarlifeyri kemur fram ad & sidustu arum hefur heildarfjoldi ungs
félks & aldrinum 18—39 ara farid ur 3,3% i 3,9% 4 drunum 2010-2016. | sdmu rannsékn
kemur fram ad hja peim hopi, sem ekki hafdi medfaddan sjukdém sem astaedu 6rorku,

voru yfir 70% med gedraskanir sem dastaedu ororku (Gudny Bergpdra Tryggvadottir,
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Hrafnhildur Snaefridar og Gunnarsdéttir og Asdis Adalbjorg Arnalds, 2016). bessi préun
hlytur ad teljast verulegt ahyggjuefni.

bvi lengur sem einstaklingar eru dvirkir og fjarri vinnumarkadi pvi meiri haetta er
talin vera & 6timabaerri 6rorku og varanlegri fjarveru frd vinnumarkadi. Ahaettupaettir
bessa eru ad mati OECD (2015) medal annars ad hafa ekki lokid nami &
framhaldsskdlastigi, évirkni og atvinnuleysi i meira en sex manudi, litil lestrar- og
steerdfraedikunnatta, litil feerni i ad nyta tolvur og taekni vid lausn verkefna, erfid
félagsleg stada, litii menntun foreldra og ad tilheyra hépi innflytienda og

minnihlutahépi.

[ 1josi pessarar stodu leggja stjornvold um alla Evrépu dherslu & ad faekka i hépi
ovirkra og hafa sett i forgang ad leita lausna 4 pessum vanda medal annars med pvi ad
koma i veg fyrir brotthvarf Ur skéla og audvelda einstaklingum leidina aftur i nam
jafnframt pvi ad auka tengsl vid vinnumarkadinn. Sérstok ahersla er 16gd a hép fatladra
ungmenna og ungt félk med heilsufarsleg vandamal og pa ekki sist pann vaxandi hép

ungs folks sem glimir vid andleg veikindi (Eurofound, 2012).

islensk stjérnvéld brugdust vid adstaedum & vinnumarkadi haustid 2008 og settu &
fot sérfraedingahdép sem fékk pad verkefni ad koma med tillogur ad virknihvetjandi
adgerdum fyrir atvinnulausa og tillogur ad nami og pa ekki sist adgerdum sem beindust
ad ungu félki. [ vinnu hdpsins var litid til reynslu annarra pjéda og pa ekki sist reynslu
Finna af efnahagsleegd sem peir gengu i gegnum i upphafi tiunda aratugar sidustu aldar
(Félags- og tryggingamalaraduneyti, 2009). Ad leggja dherslu & nam, eins og var
markmidid med Ndm er vinnandi vegur, er gert i ljdsi pess ad aukin menntun er talin
auka hagszld og samkeppnishaefni pjéda um leid og hun er talin styrkja stodu

einstaklinga a vinnumarkadi og audvelda peim ad takast a vid 6rar breytingar.

2.2 Gildi menntunar og ahrif hennar 8 moguleika ungs félks &4 vinnumarkadi

Hér hefur verid synt fram a skadsemi atvinnuleysis og naudsyn pess ad bregdast vid med
adgerdum sem geta fyrirbyggt alvarlegar afleidingar pess. Rannsdknir syna ad aukin
menntun dregur Ur likum 3 atvinnuleysi um leié og hin eykur moguleika a vinnumarkadi
og adgengi ad gddum storfum (Scarpetta o.fl.,, 2010). Menntun hefur ekki adeins ahrif a

afkomu og moguleika einstaklinga heldur skiptir hin miklu mali fyrir hagsald pjéda.
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Innan Evrépusambandsins og ad mati OECD er ein mikilveegasta forsenda aukinnar

velszldar talin vera su ad efla raunvisinda- og taeknimenntun (OECD, 2015).

A timum vaxandi hnattvaedingar og o6rra breytinga i nyju pekkingarhagkerfi
framtidarinnar eru adlégunarhaefni, sveigjanleiki og viljinn til ad tileikna sér nyja
bekkingu eiginleikar sem kallad er eftir & vinnumarkadi 21. aldarinnar (Savickas, 1997,
2005). Samkveemt OECD (2015) syna stadfest gogn ad med pvi ad nota beedi
vitsmunalega faerni (laesi, staerdfreedikunnattu) og ,,mjuka" feerni (samskiptafaerni, hafa
ahrif, samningafaerni) i starfi og vidhalda slikri faerni yfir starfssevina pa hefur pad sterk
tengsl vid aukna haefni og drangur @ vinnumarkadi sem aftur hefur ahrif 4 félagslega og

efnahagslega st6du og andlega vellidan.

pegar skodadar eru horfur 4 vinnumarkadi og parfir vinnumarkadarins fyrir menntad
vinnuafl kemur i ljés samkvaemt upplysingum frd OECD ad dregid hefur ar eftirspurn
eftir ésérhaefdu starfsfélki og er reiknad med ad su préun muni halda afram (OECD,
2010). bar sem ungt félk sinnir gjarnan slikum stérfum ma reikna med ad pessi préoun &
vinnumarkadi sé likleg til ad hafa ahrif & moguleika ungs félks & vinnumarkadi. Ef spar
OECD ganga eftir ma atla ad leidin inn a vinnumarkad geti ordid torsdttari fyrir unga
folkid sem ekki hefur lokid nami. [ nyjustu feernispd Starfsmenntastofnunar Evrépu
(Cedefop) ma sja somu préun en par er almennt gert rad fyrir vaxandi porf a starfsfolki
med haskélamenntun & evrépskum vinnumarkadi fram til arsins 2020. Afram verdi
eftirspurn eftir félki med framhaldsskdlamenntun og pa sérstaklega verkmenntun sem
byggi a idnadar- og taeknipekkingu, en storfum sem ekki krefjast annars en

grunnmenntunar muni faekka (Cedefop, 2012).

Gogn fra OECD stadfesta ad aukin menntun er géd vorn gegn atvinnuleysi og eykur
likur @ ad einstaklingur haldi starfi pegar prengir ad (OECD, 2012, 2016). beir sem
einungis hafa grunnmenntun eru prisvar sinnum liklegri til ad vera ovirkir (hvorki i nami,
bjalfun né vinnu) en peir sem hafa lokid haskélamenntun. Aukin menntun tryggir
einstakling po ekki ad fullu gagnvart atvinnuleysi og i peim efnahagsprengingum sem
Evrdpa hefur stadid frammi fyrir sidustu ar er atvinnuleysi medal ungs haskélamenntads
folks vaxandi vandamal (Eurofound, 2012). Tolur OECD (2015) stadfesta engu ad sidur
ad atvinnuleysi medal ungs folks med haskélamenntun er minna en medal ungs félks

med menntun & framhaldsskélastigi og ungs félks med grunnmenntun, en hja

23



sidastnefnda  hdpnum er atvinnuleysid mest. Aukid atvinnuleysi medal
haskélamenntadra & ad einhverju leyti lika vid um fisland par sem hlutfall
haskélamenntadra var fyrir hrun um 10% af heildarfjélda atvinnulausra en for i um pad
bil 25% eftir hrun samkvaemt upplysingum frd Vinnumalastofnun (e.d.-a). betta skyrist af
bvi ad haegar hefur dregid ur atvinnuleysi medal haskélamenntadra eftir hrun en medal
annarra hépa og hlutfall peirra af heildarfjolda af peirri dstaedu vaxid. A sama tima hefur
haskélamenntudum  landsménnum  haldid afram ad  fjolga  samkvaemt
vinnumarkadsrannsokn Hagstofu islands og pa sérstaklega fra drinu 2010. bratt fyrir pad
er atvinnuleysi medal peirra laegst ef borid er saman vid atvinnuleysi medal annarra
menntunarhépa samkveemt vinnumarkadskénnun Hagstofunnar sem birt var i
desember 2015. bar kemur fram ad med aukinni menntun eykst atvinnupatttaka og
atvinnuleysi minnkar. [ kénnunni kemur fram ad atvinnupétttaka medal
haskélamenntadra i aldurshépnum 25-64 ara var 94,2%, atvinnupatttaka einstaklinga
med framhaldsmenntun i somu aldurshépum var 90,2% og 80,4% medal peirra sem
hofou eingdngu lokid grunnmenntun. Atvinnuleysi medal haskdlamenntadra var 48 sama
tima 2,3%, en medal folks med menntun a8 framhaldsskdlastigi var pad 2,8% og medal

beirra sem hofdu lokid grunnmenntun 4,4% (Hagstofa [slands, 2016).

begar upplysingar fra Vinnumalstofnun haustid 2008 um menntun atvinnuleitenda
eru skodadar kemur i ljos ad pegar allir atvinnuleitendur eru skodadir med tilliti til
menntunar pa hofdu um pad bil 50% ekki lokid formlegu nami a framhaldsskdlastigi og
reyndist hlutfallid enn harra medal ungra atvinnuleitenda eda allt ad 75%

(Vinnumalastofnun, e.d.-a).

A sama tima geetir misreemis & milli parfa atvinnulifsins og pess vinnuafls sem
menntakerfid & fislandi Gtskrifar samkveemt greiningu Cedefop (Forsaetisraduneytid,
2012). Atvinnulifid kallar & félk med idn- og starfsmenntun 4 sama tima og islenskir
nemendur velja bdknam fremur en verkndm sem hlytur ad teljast ahyggjuefni. Sé litid til
alpjédlegs samanburdar stondum vid frammi fyrir peirri stadreynd ad islenskir
nemendur velja mun sjaldnar verknam en jafnaldrar peirra i Evrépu samkvamt skyrslu
OECD (2011) um menntun, sem somuleidis stydur porfina a ad leita skyringa & pessu

vali.

24



Pvi ma segja ad paer prengingar sem hér urdu haustid 2008 hafi skapad akvedid
teekifeeri. Taekifeeri sem folst i pvi ad taka 4 vanda pess unga folks sem ekki hafdi lokid
nami eftir grunnskdla og vard fyrst til ad missa vinnu, og @ vanda atvinnulifsins vegna
fyrirsjdanlegra parfa fyrir menntad vinnuafl & svidi verk- og taeknigreina. Ataksverkefnid
Ndm er vinnandi vegur byggdi a pessum stadreyndum par sem i kynningu a verkefninu
var |6gd sérstok ahersla 4 ad kynna verk- og teeknindm og starfsteekifzeri i framhaldi af
sliku nami.

[ adgerdum gegn atvinnuleysi ungs folks i Evrépu hefur Evrépusambandid lagt
aherslu & ad stjornvold leiti lausna i samstarfi vid adila vinnumarkadarins, atvinnulifid og
menntakerfid. Maelst er til ad sérstdk ahersla verdi 16gd 4 ad opna leidir aftur inn i nam

og pjalfun dsamt pvi ad audvelda adganginn ad vinnumarkadnum (Eurofound, 2012).

Adgerdir islenskra stjornvalda med Ndm er vinnandi vegur eru i samraemi vid pessar
aherslur og pvi ahugavert ad skoda drangur peirra i pessu ljési. islensk stjérnvold beittu
somuleidis nyrri ndlgun vid framkvaemd verkefnisins Ndm er vinnandi vegur par sem
gerd er tilraun til ad beita dkvedinni fagstétt i barattunni vid fjéldaatvinnuleysi og aukid
fjdrmagn sett i nams- og starfsradgjof i peim skélum sem téku patt i verkefninu. Nams-
og starfsradgjofinni var setlad ad stydja pann hép sem baudst nytt taekifeeri til ndms og
var markmidid med peim studningi ad koma i veg fyrir brotthvarf Ur ndmi. Ndms- og

starfsradgjafar gegndu pvi mikilvaegu hlutverki.
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3 Hvad geta nams- og starfsadgjafafraedin lagt til 8 umbrotatimum?

Vid lifum & timum Orra breytinga sem gera auknar kréfur um ad einstaklingurinn sé
virkur i eigin starfspréun. Eitt af meginmarkmidum ndms- og starfsradgjafar er ad studla
ad pvi ad einstaklingur 68list baetta feerni i stjérnun eigin starfsferils. A vegum Evrépska
samstarfsnetsins ELGPN (Hooley, 2014) hafa verid sett fram tiu gagnreynd atridi sem
eiga a0 tryggja drangursrika ndms- og starfsradgjof sem studlar ad nami og framproéun.
Arangursrik ndms- og starfsradgjof:

1) er framsakin og raunverulega i bodi fyrir 6ll seviskeid, 2) er sett i samhengi vid
reynslu og umhverfi einstaklings sem nytur radgjafar, 3) er einstaklingsmidud og tekur
mid af porfum hvers og eins, 4) felst ekki i einni adgerd/inngripi heldur mérgum og er
ahrifarikust pegar slikar adgerdir eru sampeettar, 5) hefur ad meginmarkmidi ad baeta
feerni i stjérnun eigin starfsferils, 6) er sampatt vid adra stodpjonustu, 7) tryggir
adkomu vinnuveitenda og starfandi félks pannig ad unnt sé ad kynna ungu félki storf &
vinnumarkadi, 8) byggir 4 ad hafni, pjalfun og vidhorf nams- og starfsradgjafa eru
veigamiklir peettir til drangurs, 9) er had areidanlegum upplysingum um ndm og storf,
10) byggir a ad til séu gedavidmid og reglubundid mat 4 ndms- og starfsradgjof sem

stydur vid framfarir og préun pjénustunnar.

A timum par sem gildi menntunar hefur aukid vaegi og par sem menntun er talin
besta vornin gegn atvinnuleysi gegnir nams- og starfsradgjof pvi afar mikilveegu
hlutverki vid ad tengja einstakling vid ndmsframbod og stydji hann i ad mdta og hafa
stjérn a eigin starfsferli. En hvada peettir hafa ahrif 4 taekifaeri ungs félks & vinnumarkadi

21. aldarinnar og adgengi peirra ad menntun?

Samkveemt kenningu breska félagsfraedingsins Roberts (2009) , The opportunity
structure theory” um taekifeeri ungmenna a8 vinnumarkadi er um ad raeda samspil
fiogurra meginpatta. bessir fjérir peettir eru fjolskyldubakgrunnur, menntun,
vinnumarkadsferlar og radningarferlar. Roberts telur ad leidin dr ndmi inn a
vinnumarkad markist af kyni, uppruna og stétt. Ungt folk velji ut frd peim moguleikum
og teekifeerum sem pad hefur, en pad sé hins vegar & abyrgd peirra ad taka ,réttu”
akvordunina. Hann telur ad ungt félk i dag standi sannarlega frammi fyrir fleiri
akvordunum og leidin Ur nami i vinnu sé lengri og erfidari. A5 mati Roberts hefur pé ekki

ordid mikil breyting @ pessum fjérum ahrifapattum fra pvi hann setti hugmyndir sinar
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fyrst fram arid 1977. Hann telur ad pad sem hafi breyst sé ad fleiri fara nu i
aframhaldandi nam en a8ur, en ungmenni sem tilheyra verkamannastétt eda millistétt
fari i lakari haskodla og fai i framhaldi af pvi feerri og verri taekifeeri (Roberts, 2009).
Roberts gagnrynir einnig ndms- og starfsradgjofina fyrir pa dherslu sem 16gd veeri 4 frelsi
einstaklinga til ad velja sér starf og telur ad hlutverk radgjafa eigi fremur ad vera ad
adstoda ungt félk vid adlagast og gera pad besta Ur peim moguleikum sem bjoédast

(Roberts, 2009).

Roberts telur ad ungt folk skorti hvorki metnad né vilja til ad fara i skdla til ad
undirbua sig fyrir vinnumarkadinn. Skyring @ miklu atvinnuleysi medal ungs félks sé hins
vegar skortur a teekifaerum. bad skorti storf og pa sérstaklega géd storf (Roberts, 2009).
Roberts notar Bretland i greiningu sinni og ekki er haegt ad segja til um hvort hun a vid
um islenskt samfélag. Pad sem stydur ad kenning Roberts gaeti att vid um island par sem
hann segir ad fjolskyldubakgrunnur hafi ahrif & hvernig ungu félki vegnar, er nidurstada
rannséknar Jons Torfa Jonassonar, Kristjonu Stellu Blondal og Anne-Christin Tannhauser
a brotthvarfi ar framhaldsskélum & Nordurléndunum. Nidurstada peirra bendir til pess
ad brotthvarf ur framhaldsskdla sé mest Ur hépi nemenda sem eiga foreldra med litla
menntun, bula vid sleeman fjarhag og erfidar heimilisadstaedur (Kristjana Stella Blondal,
Jén Torfi Jonasson og Anne-ChristinTannhauser, 2011). betta er somuleidis pad sem
OECD (2015) nefnir sem einn af dhaettupattum pess ad ungt félk endi i évirkni og eigi a

hattu ad falla varanlega ut af vinnumarkadi.

Kenning Roberts um 6jofn taekifeeri 8 samhljom i dherslum Blustein. Blustein er a
sama mali og Roberts um ad breyta purfi dherslum i ndms- og starfsradgjof og skorar &
nams- og starfsradgjafa ad svara kalli i grein sem hann birtir birtir i Journal of Career
Assessment (Blustein, 2011b). [ greininni er hann mjog gagnryninn & aherslur
starfssalarfraedinnar fram til pessa og varpar peirri spurningu til radgjafastéttarinnar
hverjum hun vilji pjéna. Hann spyr hvort stéttin vilji halda afram ad préa kenningar og
verkfeeri i rddgjof sem gagnist adeins litlum hdpi mannkyns, pad er peim hdpi sem
tilheyri millistétt og hefur eitthvert val um ndm og starf eda hvort hun vilji beina
kroftum sinum ad hinum mikla fjdlda mannkyns sem ekkert val hefur vardandi
menntun, pjalfun og vinnu. Nidurstada Blustein er ad fyrri kosturinn sé hvorki

mogulegur né asaettanlegur (Blustein, 2006, 2011a, 2011b).
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A3 mati Blustein (2006, 2011a, 2011b) hafa aherslur i starfssalarfraedinni til pessa
verid of miklar & frelsi einstaklingsins til ad velja sér vidfangsefni og starf med tilliti til
ahugasvids, haefni og gilda og vekur athygli 4 pvi ad fyrir mjog stéran hdp vinnandi

manna er petta draumsyn en ekki raunveruleikinn.

Ad mati Blustein (2006, 2011b) er hvatinn med vinnu fyrir staerstan hluta mannkyns
fyrst og fremst ad eiga i sig og a og ad lifa af. Hann gagnrynir og bendir 4 ad atvinnuleysi
og fataekt hafi verid gefinn litill sem enginn gaumur og telur rannséknir mikilveegar a
atvinnuleysi og pvi striti sem fylgir pvi ad finna leidir til ad sja sér og fjolskyldu sinni
farborda. Slikar rannséknir muni auka skilning hjalparstétta @ hlutverki vinnunnar i lifi
folks sem hann telur pripaett, pad er ad geta séd fyrir sér, ad uppfylla porf fyrir félagsleg
samskipti og ad hafa vald yfir lifi sinu (Blustein, 2006, 2011b). Blustein (2011b) bendir a
ad vaxandi atvinnuleysi i kjolfar efnahagshrunsins 2008 undirstriki porfina a slikum
rannsoknum. Blustein kallar pvi eftir nyjum aherslum innan radgjafarfraedanna og vill ad
radgjafar taki patt i pverfaglegum rannséknum sem hefdu pad markmid ad leggja grunn
ad hugmyndafraedi sem studladi ad félagslegum j6fnudi, sem hann telur vera
feedingarrétt hvers manns (Blustein, 2006, 2011a). Ad mati Blustein (2006, 20113,
2011b) a sa 6jofnudur sem hefur vidgengist ad vera vidfangsefni radgjafarsalfreedinga
21. aldarinnar. Hann vill 1ja peim hoépi rédd sem ekki hafa att talsmann og vekur athygli a
pborf fyrir stefnumotun par sem ahersla verdur 16gd a ad tryggja meiri j6fnud medal
annars vardandi menntun, pjalfun, gedheilbrigdi og malefni atvinnulausra. Hann vill
vinna ad peirri framtidarsyn ad sem flestir i pessum heimi geti leitad og fengid starf sem
fullnaegir grundvallarporfum peirra med tilliti til fjarhagslegra, félagslegra og salraenna
pbarfa. Hlutverk radgjafa er ad vekja athygli a pvi ad allir eiga rétt a virdingarverdu og

merkingarbaeru starfi (Blustein, 2006, 2011a, 2011b).

Blustein (2006) telur mikilvaegt ad hjdlparstéttir atti sig a mikilvaegi vinnunnar i lifi
folks, pvi gridarlegar hagreenar breytingar & heimsvisu (alpjédaveeding, teeknibreytingar)
muni valda beinum og sibreytilegum ahrifum a vinnu félks. Hann telur likur & ad bilid
milli rikra og fataekra muni halda afram ad aukast og bendir & ad adgangur ad menntun
muni auka petta bil enn frekar & 21. 6ldinni, pegar eftirspurn eftir sérhaefdri pekkingu

eykst.
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Blustein (2011b) heldur fram ad mikilveegasta dskorun peirra sem missa vinnu i
breyttu umhverfi 21. aldarinnar sé ad vera tilbdinn ad adlagast og tileinka sér nyja
bekkingu og feerni. Hann telur ad pessar breytingar & vinnuumhverfi hafi sémuleidis
mikil ahrif & hlutverk ndms- og starfsradgjafar sem kalli & nyjar dherslur og nyja syn. |
vinnuumhverfi 21. aldarinnar par sem vaxandi atvinnuleysi og feerri moguleikar eru
raunveruleikinn fyrir pann hop sem hefur feerri taekifeeri, er hlutverk radgjafa ad mati
Blustein (2011a, 2011b) ad stydja einstaklinginn i ad finna merkingarbzera lausn sem
gefur teekifeeri a starfi. Hann telur radgjafa hafa mikilvaegt hlutverk pegar kemur ad
motun fraedslu sem hjalpar nemendum ad auka haefni sina i peim feernipattum sem
vinnumarkadur 21. aldarinnar kallar eftir (Blustein, 2011b). Blustein (2011a, 2011b)
undirstrikar mikilvaegi félagslegs studnings fyrir einstakling sem er an vinnu og telur ad
radgjafar eigi i ndlgun sinni ad adstoda hann vid ad pekkja og ndlgast slikan studning.
Blustein (2011b) bendir lika @ mikilvaegi pess ad i radgjofinni og pvi inngripi sem beitt er
sé blandad saman adgerdum gegn mogulegum ahrifum atvinnuleysis 4 andlega heilsu og
adgerdum sem auka moguleika & starfi. Savickas er annar fraedimadur sem hefur einnig
brugdist vid breyttu umhverfi med nyjum aherslum. Hann vekur eins og Blustein athygli
a pvi ad ekki hafi allir val um starf. | kenningu Savickas (1997, 2005) um adldgunarhaefni
skodar hann hvernig auka megi haefni félks i ad takast a vid breytingar & starfsferlinum
og pau verkefni sem breytingunum fylgja. Hann skilgreinir adlogunarhafni sem hafni
einstaklings og vilja til ad takast a vid nam eda starf og somuleidis hversu tilbdinn hann
er ad takast & vid Ofyrirsjaanleg verkefni og breytingar sem kunna ad verda 3
starfsumhverfi hans. Savickas leggur aherslu & pad hlutverk radgjafans ad adstoda

einstakling vid ad styrkja adlégunarhaefni sina.

Fleiri fraedimenn 3a svidinu deila pessari skodun Blustein og Savickas um porfina a
nyrri ndlgun til ad meeta betur porfum radpega sem lifa i pekkingarsamfélagi 21.
aldarinnar med 6rum breytingum, vaxandi alpjédavaedingu og teeknipréun. Savickas
asamt hopi freedimanna settu saman alpjédlegan rannséknarhdp sem vann ad pvi ad
bréa nytt radgjafarmdédel og adferdir sem gagnast i radgjof um préun starfsferils 8 21.
oldinni. Nidurstada pessara freedimanna er su ad hugmyndafraedin og adferdirnar sem
studst hefur verid vid gagnist ekki og ad nams- og starfsradgjafar standi frammi fyrir
ograndi verkefni i breyttum heimi (Savickas o.fl., 2009). Hépurinn birti nidurstédu sina i

grein i Journal of Vocational Behavior 2009 undir heitinu , Life designing: A paradigm for
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career construction in the 21st century”. | greininni er |6gd ahersla 4 ad i
bekkingarsamfélagi 21. aldarinnar verdi einstaklingur ad atta sig 4 ad vandamal sem
tengjast starfsferli eru hluti af staerri vanda sem tengist pvi hvernig eigi ad lifa lifinu i
postmadderniskum heimi sem er moétadur af alpjédlegu hagkerfi og upplysingataekni

(Savickas o.fl., 2009).

Hoépurinn telur ad i dag sé erfidara ad greina og spa fyrir um atvinnuhorfur og
flutningur milli starfa verdi tidari og erfidari. beir ganga svo langt ad segja ad paer
kenningar og adferdir sem studst hefur verid vid séu i uppnami par sem grunnurinn ad
beim sé ad haegt sé ad spd fyrir um hluti par sem peir byggi & stodugleika og
brepaskiptingu en nu sé pad umdeilt eda jafnvel virki alls ekki (Savickas o.fl., 2009).
Grundvallaratridi sé ad mannleg hegdun er alltaf afsprengi af samspili einstaklings og
umhverfis. Hversu stoédugir sem persénulegir eiginleikar geetu verid pa er umhverfio &
fleygiferd. Af pessari dsteedu purfum vid fraedilega ndlgun par sem dahersla er 16gd
sveigjanleika, adlégunarhafni og evilangt nam. bessar breytingar kalli 4 ad einstaklingar
broi feerni og haefni sem sé mjog frabrugdin peirri pekkingu og haefileikum sem
vinnumarkadur 20. aldarinnar kalladi eftir (Savickas o.fl., 2009). Oéruggir starfsmenn &
upplysingadld verda ad taka patt i avilongu nami, rada vid hapréada teekni, fagna
sveigjanleika fremur en stodugleika, vidhalda starfshafni og skapa sin eigin teekifeeri

(Savickas o.fl., 2009).

Radgjofin parf ad gera meira en ad hjalpa félki ad takast & vid breytingar og
adstaedur i ndinu (Savickas o.fl., 2009). Han parf ad hjalpa einstaklingnum ad akveda
hvada faerni og pekkingu peir meta ad gefi lifi peirra merkingu til framtidar og hvernig
beir vilja sja lif sitt prdast. Hjalpa peim sidan ad leggja mat & hvernig, med adstod
hverra, hvar og hvenaer peir geta ndd sér i pa faerni og pekkingu sem peir saekjast eftir.
Radgjofin parf ad vera heildraen og taka tillit til allra peirra hlutverka sem einstaklingur
gegnir i lifinu. Ra0gjofin parf ekki sist ad taka tillit til pess umhverfis sem
einstaklingurinn lifir  og ahrif pess, baedi i fortid og nutid. [ pvi sambandi er mikilvaegt ad
skoda hvernig félk upplifir og tulkar samspil sitt vid umhverfid par sem mannleg hegdun
er alltaf afsprengi af samspili einstaklings og umhverfis. Radgjofin a ekki einungis ad hafa
hlutverk a timum breytinga pegar inngrips er porf heldur @ hun lika ad hafa

fyrirbyggjandi ahrif. Arangur radgjafarinnar vaeri haegt ad meta Ut frd getu hennar til ad
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hafa verulega ahrif a lifsségu einstaklings med pvi ad studla ad adlégunarhaefni, getu

hans til ad gefa lifi sinu merkingu, virkni hans og vilja (Savickas o.fl., 2009).

Raodgjof sem hefur pad ad markmidi ad stydja einstakling i ad hanna og méta lif sitt
barf ad leggja aherslu & ad efla adlogunarhafni einstaklingsins, efla getu hans til ad gefa
lifi sinu merkingu asamt pvi ad studla ad virkni hans. Slik radgjof studlar ad auknum
sveigjanleika og sjalfstrausti sem gerir einstaklinginn betur i stakk buinn ad taka patt i

broskandi starfi og blomstra i pekkingarsamfélagi 21. aldarinnar (Savickas o.fl., 2009).

Blustein (2006) hvetur nams- og starfsradgjafa til ad vera vakandi gagnvart peim
hopi ungs félks sem hefur faerri taekifeeri og minna val. Radgjofin eigi ad hafa pad ad
markmidi ad hjalpa ungu folki og pa ekki sist peim hdpi sem hefur faerri teekifaeri til ad
tengja ndmid i skélanum vid vinnumarkadinn og storf. Eins og adur hefur veid nefnt
telur OECD (2015) ad atvinnuleysi og dvirkni i meira en sex manudi, ndmserfidleikar,
erfid félagleg stada, menntun foreldra og ad tilheyra hoépi innflytjenda eda
minnihlutahdpi geti verid ahesettupeettir sem studla ad varanlegri fjarveru af
vinnumarkadi og otimabaerri 6rorku ungs folks. betta er hdpurinn sem Blustein vill ad

radgjafar beini sjonum sinum ad og ljai rodd.

Blustein asamt fleiri sérfreedingum a svidi ndms- og starfsradgjafar hafa itrekad bent
a mikilveegi pess ad ndms- og starfsradgjafar maeti betur porfum pess héps sem byr vid
fiarhags- og félagslega erfidleika (Blustein, 2006; Juntunen, Rasheed og Pietrantonio,
2013). Blustein (2011b) hvetur radgjafa til ad vinna med 6drum rannsakendum og
fagstéttum ad préun adgerda sem meett geta betur porfum pessa hops. Sem deemi geetu
radgjafar vakid athygli a8 mikilvaegi vinnunnar i ad vidhalda vellidan einstaklinga og
samfélaga. Ad auki geetu radgjafar bent & porfina fyrir pjonustu sem maetir likamlegum,
salfredilegum og félagslegum porfum einstaklings til vidbotar vid porfina fyrir ndm og

pjalfun (Blustein, 2011b)

[ kenningu sinni um ,,Happenstance learning theory“ leggur Krumboltz (2009) til ad
markmidé nams- og starfsradgjafar eigi ad vera ad adstoda einstakling & pann hatt ad
hann lzeri ad taka akvardanir og hrinda i framkveemd adgerdum sem auka likur 3
farseella starfi og einkalifi. betta eigi ad vera markmidid fremur en ad leggja aherslu a

eitt einstakt val um starf. bessi dhersla a ad adstoda einstakling vid ad taka abyrgd og
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bregdast vid samfara skilningi @ félagslegum adsteedum og ahrifavéldum, getur stutt

arangursrika ihlutun.

[ nidursveiflu og hruni eins og hér vard haustid 2008 er sterk porf & pvi ad ndms- og
starfsradgjafar takist a vid afleidingar sem birtast i aukinni fatekt og félagslegum
erfidleikum hja peim hopi sem veikast stendur. Stéttskipting og fataekt sem ahrifapaettir
i préun starfsferils er til umfjollunar i grein Juntunen o.fl. (2013) par sem peir telja ad
tengsl félagslegrar stodu og fataektar a starfsferilinn hafi ekki fengid naega athygli innan
fraedanna. betta telja peir ad geti mogulega skyrst af pvi ad i Ameriku er bannord ad tala
um stéttir og stéttskiptingu (Juntunen o.fl.,, 2013). A3 mati peirra hefur engin vidtaek
starfsferilskenning veitt barattu og lifi verkafélks mikla athygli. beir benda & ad pad megi
jafnvel halda pvi fram ad akvednir paettir sem starfspréunarkenningar hafa lagt aherslu
a, svo sem frelsi til ad velja at fra dhugasvidi, geti verid hindranir i pvi ad maeta porfum
skjolsteedinga sem bua vio fataekt og erfida félagslega stodu. beir visa til peirrar dherslu
sem |0gd er 4 ad adstoda einstakling vid ad finna sér starf sem maeti pérfum hans med
tilliti til ahugasvids, feerni, personugerdar, hzefni og metnadar, fyrri reynslu og
menntunar og markmida med tilliti til starfspréunar (Juntunen o.fl., 2013). Fyrir
einstakling sem parf fyrst og fremst ad eiga i sig og @ og mogulega sja sér og sinum
farborda eru petta ekki dhersluatridi og er petta i samhljomi vid gagnryni Roberts (2009)
a raddgjafarsalfraedina og gagnryni Blustein (2006) eins og adur var nefnt. Fyrir fateekt
folk og folk i erfidri félagslegri stodu svo sem pa sem hafa misst vinnu og hafa
takmarkada moguleika er val um starf oftar en ekki pvingad val sem hefur pad markmid
ad tryggja pad ad eiga i sig og & og getur ekki haft pad markmid ad vera hluti af

sjalfsbirtingu (Juntunen o.fl., 2013).

Félagsleg stada hefur ahrif & undirbuning og adgengi ad vinnumarkadi og gerir hana
drjufanlega tengda starfspréun (Blustein, 2006; Diemer og Ali, 2009; Roberts, 2009). bad
er pvi mikilveegt ad stéttskipting og félagsleg stada sé tekin til greina i ndms- og
starfsradgjof og ad nams- og starfsradgjafar séu medvitadir um ahrif hennar 3
moguleika einstaklings. Ad mati Juntunen o.fl. (2013) getur inngrip og adgerdir sem hafa
bad ad markmidi ad studla ad aukinni trd einstaklings 8 getu sina til ndms og tru 3
moguleikum & merkingarbaeru starfi og adgerdir sem studla ad beettri félagslegri stodu

ungs folks sem byr vid lakari kjor, verid liklegt til ad baeta stodu peirra. Nams- og
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starfsradgjafar eru pvi i einstakri stédu til ad hafa ahrif a lif og framtidarmoguleika
einstaklinga og fjolskyldna sem bua vid skert lifsgaedi og takmarkada moguleika en pvi
adeins ad peir med ahrifarikum haetti adlagi og taki félagslega st6du og malefni henni

tengd med i alla ihlutun og adgerdardatlanir med einstaklingum (Juntunen o.fl., 2013).

Adgerdir stjérnvalda med tilbodi um patttoku i Ndm er vinnandi vegur med aherslu
a studning nams- og starfsradgjafa getur verid gott deemi um slika ihlutun. En til ad slikt
tilbod gagnist peim sem veikast standa er mikilveegt ad nams- og starfsradgjafinn taki

félagslega stodu og adstaedur einstaklings med i sina ihlutun.

Af pessu ma ljost vera ad i adstaeedum sem hér skdpudust i kjolfar efnahagshrunsins
med fjoldaatvinnuleysi hafdi nams- og starfsradgjofin mikilvaegt hlutverk og akvordun
stjérnvalda um ad virkja stéttina i barattunni mikilveeg og pa ekki sist gagnvart peim
hoépi ungs félks sem tilheyrdi brotthvarfshépi ur framhaldsskdla og atti mest undir hogg
ad sxekja a vinnumarkadi. Eitt af pvi sem ELGPN (Hooley, 2014) tilgreinir sem mikilvaegt
atridi vardandi arangursrika nams- og starfsradgjof er vidhorf radgjafans og i pvi
sambandi er mikilvaegt ad hafa i huga pad sem Blustein, Savickas og Juntunen kalla eftir
sem er ny hugsun og ny nalgun hja radgjofum og pa ekki sist til ad maeta betur porfum
bess héps sem byr vid erfidar adstaedur og hefur haft feerri teekifeeri og pvi verdur

ahugavert ad skoda hvernig pad birtist i rannsékn minni.

Fyrst verdur fjallad almennt um adgerdir gegn atvinnuleysi i formi
vinnumarkadsurraeda og tilgang peirra og sidan greint fra adgerdum stjérnvalda i kjolfar

efnahagshrunsins par sem endad verdur 3 itarlegri umfjollun um Ndm er vinnandi vegur.
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4 Adgerdir gegn atvinnuleysi a islandi

Fjdldaatvinnuleysi eins og hér vard haustid 2008, med peim alvarlegu afleidingum
sem pvi getur fylgt fyrir lif og heilsu folks, kalladi 4 adgerdir. | kjdlfar efnahagshrunsins
sameinudust islensk stjornvold og adilar vinnumarkadarins dsamt stéttarfélogum um
vidteekar adgerdir til ad vinna gegn pessum mikla vanda sem skapadist & skdommum
tima. Umtalsverdum  fjarmunum  var veitt til pessara adgerda Ur
Atvinnuleysistryggingasjodi. Vinnumalastofnun bar 3abyrgd & framkvaemd pessara
verkefna. Adgerdum i formi vinnumarkadsurraeda var beint ad 6llum atvinnuleitendum
en pd ekki sist ungu folki (Velferdarraduneytid, 2013). En adur en fjallad verdur um
adgerdir i kjolfar stodunnar haustid 2008 verda markmid sem gilda almennt um

vinnumarkadsurraedi skodud.

4.1 Vinnumarkadsurraedi — Markmid og tilgangur

Vinnumarkadsurraedin eiga sér stod i l16gum sem sett voru 1. juli 2006, um
vinnumarkadsadgerdir nr. 55/2006. Markmid laganna er ad veita einstaklingum
videigandi radgjof og adstod sem studlar ad pvi ad verda virkir @ vinnumarkadi, auk pess
sem logunum er atlad ad studla ad jafnvaegi milli frambods og eftirspurnar eftir
vinnuafli i landinu. Vinnumalastofnun fer med framkvamd laganna. Heegt er ad fullyrda
ad med pessum logum hafi ordid mikil breyting fra fyrri légum um
atvinnuleysistryggingar og vinnumarkadsadgerdir og birtist su breyting medal annars i
aukinni aherslu a radgjof. Segja ma ad med pessum loégum sé radgjafarhlutverk
stofnunarinnar stadfest par sem studningur og radgjof til atvinnuleitenda er skilgreind
sem vinnumarkadsurraedi og skal standa o6llum atvinnuleitendum til boda peim ad
kostnadarlausu. [ 16gunum er aukin ahersla 16gd & mannud og mildi og pjénustuhlutverk
Vinnumalastofnunar par sem i fyrri I6gum hafdi verid meiri ahersla a eftirlitshlutverk par
sem atvinnuleitendum var gert ad koma vikulega til stimplunar hja stofnuninni og
stadfesta med pvi atvinnuleysi sitt. | ldgunum frd 2006 er gert rad fyrir ad
atvinnuleitendur séu i reglubundnum samskiptum vié radgjafa stofnunarinnar, sem
hafa pad hlutverk samkvaemt l6gunum ad leggja mat a vinnufeerni atvinnuleitanda,
adstoda hann vid ad fylgja eftir daetlun um atvinnuleit sem byggir 4 pvi mati, veita
honum upplysingar um adstaedur og moguleika 4 vinnumarkadi og veita honum

einstaklingsbundna radgjof, adstod og hagnyt rad vardandi leit ad starfi. Ahersla er 16gd
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a ad efla einstaklinginn og skapa honum forskot @ atvinnumarkadi og adstoda hann vid
ad hafa stjorn a eigin starfsferli. Markmid radgjafarinnar er ad hvetja atvinnuleitendur
til aukinnar sjalfspekkingar, adstoda pa vid ad kanna moguleika sina og setja sér
markmid um hvert peir vilja stefna. Radgjofin er fjdlpaett og felst medal annars i ymis
konar upplysingagjof um ndm og storf, um moguleika og st6duna @ vinnumarkadi og
hvernig atvinnuleit er best hattad. Bodid er upp a dhugasvidskénnun, adstod vid ad setja
sér markmid, leidsdgn ad farsaelum skrefum vid akvardanatdku og moguleikar skodadir
a starfspjalfun og namstaekifeerum. Radgjafar Vinnumalastofnunar veita einnig adstod
vid gerd ferilskrar, kynningarbréfa og undirbuning fyrir atvinnuvidtal. Allar adgerdir hafa
bad ad markmidi ad auka moguleika og studla ad virkri patttoku & vinnumarkadi

(Vinnumalastofnun, e.d.-b).

Meginmarkmid med rddgjofinni er ad virkja atvinnuleitendur til sjalfshjalpar og
studla ad pvi ad peir komist sem fyrst aftur inn & vinnumarkad og koma med pvi i veg
fyrir alvarlegar afleidingar sem geta fylgt langtimaatvinnuleysi. Logd er dhersla a
einstaklingsmidada radgjof og samfellda pjonustu par sem radgjofin parf ad vera ferli
bar sem fléttast saman greining og mat og virkniaukandi adgerdir og/eda
starfsendurhaefing. [ kjdlfar pess er unnin adgerdarazetlun/starfsleitardaetlun sem hefur
bad markmid ad koma einstaklingnum til virkni eda vinnu ad nyju. [ ferlinu 6llu er

ahersla @ ad virkja einstaklinginn og hofda til dbyrgdar hans a stjornun eigin starfsferils.

[ 16gunum er i fyrsta skipti gert rdd fyrir ad einstaklingur geti verid i
starfsendurhafingu a atvinnuleysisbétum og fellur pad ad peirri hugmyndafraedi, sem
nud nytur mikils studnings, par sem ahersla er 16gd 4 snemmbeera ihlutun i évinnufaerni
og litid & pad sem mikilvaegan 1id i ad hindra 6timabaera érorku. [ 16gunum er ahersla &
skylduvirkni sem gerir medal annars paer krofur til atvinnuleitanda ad hann sé tilbudinn i
virka atvinnuleit og ad heimilt sé ad binda patttoku hans i vinnumarkadsadgerdum vid
bad skilyrdi ad hann nyti sé pjonustu annarra pjénustuadila. Sinni atvinnuleitandi ekki
skylduvirkni @ hann 4 heettu ad missa rétt til greidslu timabundid ur
Atvinnuleysistryggingasjédi og vid itrekud brot parf hann ad dvinna sér rétt til tryggingar
aftur. [16gunum er 16gd rik dhersla 4 ad félk sem missir vinnu sé virkt og nyti timann til
ad styrkja sig og efla feerni & vinnumarkadi med patttoku i vinnumarkadurraedum

(Hrafnhildur Tdmasdottir, 2010; Vinnumalastofnun, e.d.-b).
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| kjolfar efnahagshrunsins gripu stjérnvéld til virkra vinnumarkadsadgerda i formi
ataksverkefna. Til ad byrja med var meginmarkmid peirra ad halda atvinnuleitendum i
virkni virkninnar vegna og vildu menn med pvi bregdast vid og laera af reynslu Finna,
sem toldu sig hafa misst einstaklinga varanlega af vinnumarkadi i kjolfar kreppunnar i
Finnlandi 1990 par sem of seint var gripid inn i adgerdarleysi og ovirkni
(Velferdarraduneytid, 2013). Fyrsta ataksverkefnid foér af stad i jantar 2010 undir heitinu
Ungt fdlk til athafna og var markmid pess ad bjéda ungu félki 16—29 dara patttoku i
virknidrraedi innan vid premur manudum fra atvinnumissi (Hrafnhildur Tdmasdéttir,
2010; Velferdarraduneytid, 2013). Sambeerilegt ataksverkefni POR — bekking og reynsla
var sett af stad sidar sama ar fyrir atvinnuleitendur eldri en 30 ara (Velferdarraduneytid,
2013). Haustid 2011 var ataksverkefnid Ndm er vinnandi vegur sett af stad og er
vidfangsefni pessarar ritgerdar ad kanna arangur pess. Arid 2012 var ataksverkefnid
Vinnandi vegur sett af stad. Markmid pess var ad skapa 1500 ny storf fyrir
atvinnuleitendur i samstarfi vid atvinnulifid, sveitarfélog og rikid (Velferdarraduneytid,
2013). Arid 2013 var sidasta stéra ataksverkefnid sem radist var i og fékk pad nafnid
Lidsstyrkur. Atakid hafdi pad ad markmidi ad stydja pann hép atvinnuleitenda sem var
ad ljuka bétarétti sinum & arinu 2013 aftur til virkrar patttoéku a vinnumarkadi. Leitad var
eftir samstarfi vid atvinnulifid, riki og sveitarfélog um ad skapa storf fyrir pennan hép
atvinnuleitenda. Um 3000 atvinnuleitendur voru i peirri st6du ad ljuka bétarétti sinum i
kjolfar pess ad boétatimabilid var stytt um dramétin 2012-2013 dr fjérum arum i prjua ar

(Velferdarrdduneytid, 2013).

bratt fyrir ad tilteknar adgerdir sem farid var i hafi ekki beinst ad ungum
atvinnuleitendum sérstaklega fyrir utan Ungt folk til athafna ma gera rad fyrir ad sumar
beirra hafi pd nyst ungum atvinnuleitendum betur, ekki sist i ljési inntaks peirra og
markmidanna sem peim hefur verid xtlad ad nd. Verkefnid Ndm er vinnandi vegur er
deemi um slikt en markmid pess var ad veita atvinnuleitendum taekifaeri til frekara nams
en eins og adur er sagt hofdu 75% af hdpi ungra atvinnuleitenda ekki lokid nami eftir
grunnskodla. En fyrst orstutt um Ungt folk til athafna i ljési pess sem adur er sagt um
skadleg ahrif atvinnuleysis @ ungt félk og mikilvaegi pess ad gripa inn i pad med virkum

vinnumarkadadgerdum.
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4.2 Ungt folk til athafna

Verkefnid Ungt fdlk til athafna sem for af stad i upphafi ars 2010 var sérstaklega
beint ad ungu félki, 16-25 ara (sidar breytt i 16-29 ara). Atakid var sett af stad eftir ad
vinnuhdépur sem skipadur var af félags- og tryggingamdlarddherra og mennta- og
menningarmalarddherra, skiladi af sér nidurstodum um stodu ungs atvinnulauss félks.
Tillogurnar voru paer helstar ad styrkja pyrfti adgerdir til ad auka virkni peirra sem eru
Ovirkir & atvinnuleysisbétum, auk pess ad efla radgjof vid hopinn (Félags- og
tryggingamalardduneytid, 2009). | atakinu var 16gd ahersla virknitrraedi baedi ndms- og
starfstengd, auk pess sem mikil dhersla var & ndms- og starfsradgjof. [ ljosi pess hversu
stér hopur hafdi ekki lokid formlegu nami 4 framhaldsskélastigi var leitad eftir samstarfi
vid framhaldsskdla og fullordinsfreedsluadila um namstilbod sem geetu ordid hvatning til
frekara nams. Meginpungi verkefnisins var ad koma i veg fyrir alvarlegar afleidingar
atvinnuleysis og adgerdarleysis med pvi ad nyta timann til ad styrkja st6du einstaklinga
gagnvart moguleikum a vinnumarkadi med aherslu & patttoku i virknidrreedum. Gerd var
krafa um patttoku med visan i skylduvirkni laga um atvinnuleysistryggingar (Hrafnhildur
Témasdéttir, 2010). Aherslan var & virkni virkninnar vegna, par sem i bodi voru fjdlbreytt
virknidrraedi og styttri ndmskeid en pad eina sem ekki var i bodi var ad velja
adgerdarleysi (Hrafnhildur Témasdéttir, 2010). Aherslan var pvi fremur & skylduvirkni en
ad um veeri ad raeda einstaklingsbundna ndlgun. bad ma alykta ad Ungt fdlk til athafna
hafi verid mikilvaegur addragandi ad Ndm er vinnandi vegur, par sem aherslan er afram 4
tilbod um virkni en ni med aherslu a valfrjalsa patttoku med tilbodi um ndm sem byggir

a einstaklingsmidadri nalgun.

Addragandi ad Ndm er vinnandi vegur er ad a arinu 2011 fér langtimaatvinnuleysi
vaxandi sem leidir til pess ad paverandi forsaetisradherra setur saman samradshép sem
hafdi pad markmid ad koma med tillogur um adgerdir. Starfshépurinn afladi upplysinga
um reynslu annarra pjéda og byggdi tillogur sinar & peim dsamt pvi ad byggja a stefnu
baverandi stjérnvalda sem nefndist [sland 20/20. Tillaga hépsins var ad flytja fjarmagn
ur Atvinnuleysistryggingasjédi yfir i menntakerfid og nyta teekifeerid til ad haekka
menntunarstig med pvi ad gefa atvinnuleitendum taekifzeri til ad nyta tima i atvinnuleysi

og adgerdarleysi til 8 ad mennta sig (Velferdarraduneytid, 2013).
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4.3 Ataksverkefnid Ndm er vinnandi vegur

Verkefnid foér af stad haustid 2011 og var tilgangur pess ad bregdast vid vaxandi
langtimaatvinnuleysi med pvi ad hvetja og skapa atvinnuleitendum nytt teekifzeri til
nams med studningi. Verkefnid var samstarfsverkefni rikisstjornarinnar og adila
vinnumarkadarins um atak & svidi vinnumarkadsadgerda og eflingu menntunar.
Markmidid var ad tryggja 1000 atvinnuleitendum, sem skradir voru i atvinnuleit hja
Vinnumalastofnun og uppfylltu tiltekin skilyrdi, nytt teekifaeri til nams i
framhaldsskélum, frumgreinadeildum og haskélum. Atvinnuleitendum sem verid héfou
sex manudi @ atvinnuleysisskra baudst ad stunda namid i eina 6nn med framfaerslu ur
Atvinnuleysistryggingasjodi og i framhaldi af peim tima baudst namslan, vaeri ndmid
lanshaeft, en annars framfeerslustyrkur i prjar annir til vidbétar ef namid reyndist ekki
lanshaeft (Rundlfur Agustsson, 2011). Til vidbdtar vid atvinnuleitendahdpinn skyldi 6llum
umsakjendum um nam i framhaldsskdéla sem voru yngri en 25 ara og uppfylitu tiltekin
skilyréi, tryggd skolavist haustid 2011 (Hrafnhildur Témasdéttir og Karl Sigurdsson,
2013; Rundlfur Agustsson, 2011; Velferdarraduneytid, 2013).

Atakid var lidur i séknardzetlun stjérnvalda fsland 20/20 - sékn fyrir atvinnulif og
samfélag, sem hafdi pad markmid ad koma hlutfalli peirra islendinga & aldrinum 20-66
ara sem ekki hafa lokid formlegu nami eftir grunnskdla dr 30% i 10% fyrir arid 2020 og
hins vegar ad laekka hlutfall atvinnuleitenda og draga ur neikveedum ahrifum sem talin

eru geta hlotist af langtimaatvinnuleysi (Velfer6arraduneytid, 2013).

Atakid byggdi & tillogum frd samradshépi raduneyta, allra bingflokka, adila
vinnumarkadarins og namsmannahreyfinga sem paverandi forseetisradherra J6hanna
Sigurdardoéttir skipadi. Sérstakur adgerdahodpur styrdi framkveemd verkefnisins. Par satu
fulltraar fra velferdarraduneyti, mennta- og menningarmalaraduneyti,
fjarmalaraduneyti, Vinnumadlastofnun og adilum vinnumarkadarins (Hrafnhildur

Témasdéttir og Karl Sigurdsson, 2013; Rundlfur Agistsson, 2011).

Atakid fol i sér pa nybreytni ad tvo raduneyti komu saman ad framkvaemd par sem
fijarmagn var flutt Ur Atvinnuleysistryggingasjodi yfir i menntakerfid, sem er i samhljémi
vid dherslur annarra Evrépurikja i adgerdum peirra gegn atvinnuleysi ungs folks par sem
stjornvold leggja sérstaka aherslu @ ad opna leidir fyrir ungt félk aftur inn i ndm i

samstarfi vid menntakerfid. Onnur nybreytni var st ad reglur sem annars gilda um nam
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samhlida atvinnuleysisbétum voru rymkadar og st6d atvinnuleitendum medal annars til
boda ad stunda lanshaeft ndm & atvinnuleysisbétum i eina 6nn & grundvelli ataksins.
patttaka i atakinu var valfrjals, sem var breyting fra pvi sem lagt var upp med i Ungt folk
til athafna. beir atvinnuleitendur sem hins vegar soéttu um og komust inn i skéla &
grundvelli ataksins purftu ad uppfylla skilyrdi um astundun og drangur til ad tryggja
framfaerslu sina. Pad sem vard pé fyrst og fremst hvatinn ad vali minu & vidfangsefni i
pbessari rannsdknarritgerd var su nybreytni ad gera tilraun med ad beita fagstétt i
barattu vid fjoldaatvinnuleysi med pvi ad setja aukid fjdrmagn i ndms- og starfsrddgjof i
beim skélum sem téku patt. Markmidid med pessari tilraun var ad veita patttakendum
aukinn studning og radgjof i peim tilgangi ad koma i veg fyrir brotthvarf peirra sem nyttu
sér nytt teekifaeri til ndms. betta er ad minu mati tilraun sem mikilveegt er ad leggja mat
a og skoda hverju skiladi, ekki sist i ljosi pess sem adur hefur verid sagt um brotthvarf ur
framhaldsskélum og ad hépurinn sem atakinu var tlad ad meeta var ad stérum hluta

fyrrum brotthvarfsnemendur.

patttakan i atakinu var valfrjals en atvinnuleitendur sem &éskudu eftir patttoku
skrifudu undir namssamning vid Vinnumalastofnun og fengu framfaerslu i formi
atvinnuleysisbota ad uppfylltum skilyrbum og maetingu og d&stundun. Hlutverk
radgjafanna i skdlunum var ad halda utan um pann hép sem kom fra Vinnumalastofnun
og veita honum rddgjof, hvatningu og studning i ndminu. Auk pess hoéfdu peir pad
hlutverk ad halda utan um maetingu og astundun par sem pad var forsenda fyrir
framfaerslu peirra. | verkefninu var lagt upp med formlegt samstarf & milli radgjafa
Vinnumalastofnunar, radgjafa i skélum og radgjafa mennta- og
menningarmalaraduneytis. Ad formgera samstarf @ milli pessara pjonustukerfa var
nybreytni og hofdu radgjafar skélanna sem toku patt i verkefninu sinn tengilid i
radgjafahdpi Vinnumalastofnunar og var 3ahersla 160gd & reglubundid samrad
(Velferdarrdduneytid, 2013). Samstarfid félst i reglubundnum fundum med
starfsmonnum mennta- og menningarmalaraduneytis par sem taekifaeri gafst til ad bera
saman baekur og midla hugmyndum og reynslu. Mikil anzaegja var med petta samstarf hj3a
radgjofunum sem toldu pad yta undir tilraunir og fjolbreyttar leidir til ad ndlgast og
stydja pennan nemendahép. Til vidbdtar vid einstaklingsrddgjof stod nemendum til
boda hopradgjof, nams- og starfsfreedsla, ndmskeid um namstaekni, préfkvida og

markmidasetningu asamt radgjof vegna lesblindu. Nemendum baudst ad fa namsadstod
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i namsveri og adstod vid heimanam, auk pess sem eftirfylgd vegna maetinga var aukin
(Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2014). [ umfjéllun sérfraedinga i malefnum ungs
félks i vanda er mikil ahersla 16gd a samstarf sérfreedinga baedi pvert & pjonustukerfi og
fagstéttir sem koma ad malum einstaklingsins. betta er su ndlgun sem lagt er upp med i
allri velferdarpjonustu vid ungt félk i vanda par sem dherslan er a ad byggja bryr a milli
bjénustuveitenda og kerfa pannig ad pjonustan sé samfelld og samlegd ndist til
hagsbéta fyrir pjonustunotandann (Norden, 2016; Suurpaa, 2016). Slikt samstarf eykur
likur & samfellu i radgjof sem er eitt af peim atridum sem ELPGN (Hooley, 2014) telur
auka likur & drangursrikri ndms- og starfsradgjof. Pad er pvi ahugavert ad heyra hvert

mat og upplifun rddgjafa var af samstarfinu pvert a stofnanir.

Eins og adur er nefnt byggdi verkefnid & tillogu fra samradshdépi um motun
adgerdadaetlunar & svidi vinnumarkadsurraeda, starfs- og endurmenntunar og
endurhafingar sem skipadur var i febrdar 2011 af paverandi forsaetisradherra. Sérstakur
adgerdarhépur var sidan skipadur til ad styra framkvaemdinni og var hann skipadur
fulltrdum mennta-, velferdar- og fjdrmalaraduneytis dsamt adilum vinnumarkadarins og

Vinnumalastofnunar.

Vinnumalastofnun bar abyrgd 8 framkveemd dataksins gagnvart peim patttakendum
sem voru skrddir an atvinnu hja stofnuninni en mennta- og menningarmalaraduneytid
bar abyrgd a framkveemdinni gagnvart peim einstaklingum sem ekki voru skradir
atvinnuleitendur hja Vinnumalastofnun og attu af peirri astaedu ekki rétt 4 greidslum ur

Atvinnuleysistryggingasjodi (Velfer6arraduneytid, 2013).

Verkefninu var fylgt Ur hladi med svokalladri namsmessu sem haldin var i
Laugardalsholl  12. mai 2011 undir yfirskriftinni ,Skélinn  opnar nyjar dyr”.
Vinnumalastofnun baud um 4.000 atvinnuleitendum ad koma til messunnar til ad kynna
sér namsframbod i framhaldsskélum, frumgreinadeildum, haskélum og innan
framhaldsfraedslunnar. Maetingin var géd sem mogulega skyrist af pvi ad pd patttaka i
atakinu veeri valfrjals var meeting a kynninguna lidur i skylduvirkni laga um
atvinnuleysistryggingar  (Hrafnhildur Tdémasdéttir og Karl Sigurdsson, 2013;
Velferdarraduneytid, 2013).

[ kynningu ataksins var sérstok ahersla 16gd & kynningu a verk- og taekninami og var

bad i samraemi vid pad sem adur hefur komid fram um misraemi milli parfa atvinnulifsins
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og bess vinnuafls sem menntakerfid & [slandi Gtskrifar 4 naestu arum. Sambzerileg
namsmessa var haldin & Sudurnesjum stuttu sidar. A 68rum pjdnustuskrifstofum
Vinnumalastofnunar var verkefnid kynnt sérstaklega fyrir atvinnuleitendum 34
viokomandi svaedi i samstarfi vid skéla & svaedinu (Hrafnhildur Témasdoéttir og Karl

Sigurdsson, 2013; Velferdarraduneytid, 2013).

Atvinnuleitendur baru abyrgd 4 ad seekja um skélavist en baudst radgjof og adstod
nams- og starfsradgjafa Vinnumalastofnunar a 6llu landinu auk radgjafa mennta- og
menningarmalardduneytisins. Markmid radgjafarinnar var ad hvetja ungt félk til ndms
og veita pvi adstod vid ad meta stddu sina og moguleika og veita pvi upplysingar og
adstod vid ndmsval (Hrafnhildur Témasdottir og Karl  Sigurdsson, 2013;

Velferdarrdduneytid, 2013).

Eins og adur er nefnt var mikil dhersla 16gd & samrdd og samstarf radgjafa
Vinnumalastofnunar og rddgjafa skdlanna sem fundudu reglulega og var hver skéli med
sérstakan tengilid innan Vinnumalastofnunar. Med pessu samstarfi gafst taekifeeri a ef
upp komu vandamadl ad fara saman yfir mdlid og taka sameiginlega dkvoréun um

hvernig bregdast skyldi vid.

Samstarf var um fjarmoégnun verkefnisins sem var ad hluta fjdrmagnad med
tilflutningi Ur atvinnuleysistryggingakerfinu yfir i menntakerfid. | samningi sem gerdur
var vid hvern skdéla sem ték patt i verkefninu voru skilgreind pau markmid sem stefnt
skyldi ad og su pjénusta sem veita skyldi. Greidslur til skélanna voru utfeerdar pannig ad
helmingur fjarhaedarinnar var greiddur vid upphaf nams vidkomandi nemanda sem
burfti ad vera skradur i ad minnsta kosti 60% nam. Sidari hluti fjdarhadarinnar var sidan
greiddur pegar ljost var ad vidkomandi ndmsmadur hefdi lokid ndmsmati. [ samningnum
var tilgreint ad skélunum bazeri ad verja hluta af fénu i persénulega adstod og studning
vid viokomandi ndmsmenn. Til ad studla ad pvi ad markmid verkefnisins nadust fengu
skdlarnir vidbétarfjarmagn i aukna ndms- og starfsradgjof til ad sporna gegn brotthvarfi
og maeta betur porfum hvers og eins. Fjarmagnid rédist af peim fjolda atvinnuleitenda
sem skradur var til nams i vidkomandi skéla (Hrafnhildur Tomasdottir og Karl

Sigurdsson, 2013; Velferdarraduneytid, 2013).
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4.4 batttakendur i Nam er vinnandi vegur

Taeplega 1000 atvinnuleitendur nyttu sér petta taekifeeri og héfu ndm haustié 2011
og var kynjahlutfall nokkud jafnt eda 53% karlar og 47% konur, sja mynd 2 (Hrafnhildur
Témasdottir og Karl Sigurdsson, 2013; Velferdarrdduneytid, 2013).

m Konur

m Karlar

Mynd 2. Upphaflegir patttakendur i verkefninu & vegum Vinnumalastofnunar haustid 2011,
greint eftir kyni (Vinnumalastofnun, e.d.-a).

patttakan var pvi naleegt pvi sem ad var stefnt sem var ad 1000 atvinnuleitendur
teekju patt. Eins og gera matti rad fyrir nyttist arraedid yngra folki frekar og var hlutfall
29 4ra og yngri 62% samanber mynd 3. | peim hépi voru peir sem einungis h6fdu lokid
grunnskélanami fjdlmennastir og voru flestir a aldrinum 21-25 ara. Ef kannad er hvada
starf patttakendur & aldrinum 16-29 ara gegndu 4dur en kom til atvinnumissis kemur i
ljés ad rumlega helmingur haféi gegnt verkmannastoérfum eda verid i pjonustustarfi

(Hrafnhildur Témasdottir og Karl Sigurdsson, 2013; Velferdarraduneytid, 2013).

m 29 dra og yngri
m 30 dra og eldri

Mynd 3. Upphaflegir patttakendur i verkefninu & vegum Vinnumalastofnunar haustid 2011,
greint eftir aldri (Vinnumalastofnun, e.d.-a).
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Af peim patttakendum sem héfu ndm haustid 2011 voru 55% peirra skradir i nam i
framhaldsskdlum, 12% i frumgreinadeildum og 33% i ndm i haskdlum, sja mynd 4. betta
skyrist og er i samraemi vid hlutfall peirra & atvinnuleysisskra sem ekki hofdu lokid nami
eftir ~ grunnskéla  (Hrafnhildur ~ Témasdoéttir og  Karl  Sigurdsson, 2013;
Velferdarraduneytid, 2013).

® Haskolanam
B Frumgreinanam

55% Framhaldsskolar

Mynd 4. Upphaflegir patttakendur i verkefninu a vegum Vinnumalastofnunar haustidé 2011,
greint eftir skélastigum (Vinnumalastofnun, e.d.-a).

Gott samrdd Vinnumalastofnunar og mennta- og menningarmalardduneytisins var
vid stjérnendur peirra skoéla sem téku patt i verkefninu sem leiddi medal annars til pess

ad markmidid um fjolda patttakenda nadist (Velferdarrdduneytid, 2013).

[ upplysingum fra mennta- og menningarmalaraduneytinu kemur hins vegar fram ad
mikil vinna var i kringum inntoku nemenda og pa ekki sist vegna peirra sem ekki fengu
skdlavist i peim skdélum sem sétt var um. Reyndust peir vera um 700 og hafdi
sérfraedingur raduneytisins samband vid pa simleidis i peim tilgangi ad veita peim
radgjof og upplysingar. beim sem pess 6skudu var sidan tryggd skoélavist i samstarfi vid
framhaldsskélana. | gégnum raduneytisins kemur fram ad i samtélum vid nemendur hafi
komid i ljds ad margir attu sogu um brotna skdlagongu og hoféu glimt vid ymsar
hindranir i nami sinu en h6fdu pratt fyrir pad dhuga 4 ad reyna aftur. Radgjafar
raduneytisins reyndu eins og kostur var ad finna peim ndm vid hafi til ad auka likur 8 ad

beir naedu drangri (Velferdarraduneytid, 2013).

Af pessu ma ljost vera ad sa hépur sem veikast stéd og atti erfidast uppdrattar, fékk
sidur inni i peim skdélum/nami sem 6skad var eftir og fengu jafnvel ekki Urlausn sinna

mala fyrr en eftir ad skdlaarid var hafid (Velferdarrdduneytid, 2013). bar sem
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framhaldsskdlar ljuka almennt stérfum um midjan juni vaknar su spurning hvort
undirbuningur pessa verkefnis hefdi matt hefjast fyrr. bannig hefdi lengri timi gefist i
pbetta mikilveega verkefni ad veita einstaklingum radgjof og adstod vid ad leggja mat 4
sto6du sina og moguleika og mun ég leggja dherslu @ ad heyra mat viomaelenda minna a
bvi.

Markmid ataksins voru fjolbreytt, metnadarfull og miklu kostad til og pvi mikilveegt
ad leita svara vid pvi hvernig til tokst. [ naesta kafla mun ég kanna og greina fyrirliggjandi

gogn um atakid med pad ad markmidi ad leita svara vid pvi hvernig til tokst.

4.5 Ndm er vinnandi vegur — Mat a arangri

A islandi var miklu til kostad i adgerdir gegn atvinnuleysi i kjdlfar efnahagsprenginganna
2008. | grein sem Geir Gunnarsson fyrrverandi landlaeknir og Jénina Einarsdottir
préfessor i mannfraedi vid Haskdla fslands birtu arid 2016 leita pau svara vid ahrifum af
adgerdum stjérnvalda og pa medal annars ahrifum af vinnumarkadsadgerdum & heilsu
og velferd ungs félks (Geir Gunnlaugsson og Jonina Einarsdéttir, 2016). | gognum sem
bau skodudu kom fram ad hid mikla atvinnuleysi hafdi hvorki ahrif 3 hamingjustudul
bjédarinnar né vard til pess ad fjdlga sjalfsvigum. | grein peirra kemur lika fram ad
rannsoéknir sem gerdar voru a ahrifum efnahagsprenginganna a velferd barna syndu ad
neikvaed ahrif voru ekki merkjanleg. Nidurstada peirra er ad adgerdir stjornvalda a
islandi hafi verndad ibuana fyrir mérgum pekktum afleidingum kreppu & lif og heilsu
félks, ad minnsta kosti til skemmri tima. Pau benda hins vegar d@ mikilvaegi pess ad vera a
varGbergi gagnvart langtimaahrifum og pa sérstaklega & andlega heilsu (Geir

Gunnlaugsson og Jénina Einarsdéttir, 2016).

Vinnumalastofnun hefur meaelt arangur af pessum vinnumarkadadgerdum i kjolfar
hrunsins med pvi ad skoda hlutfall peirra sem ekki eru & atvinnuleysisskra 90 dogum
eftir ad patttoku lauk. Ef litid er til peirra sem téku patt i Ndm er vinnandi vegur er litill
munur a arangri atvinnuleitenda eftir aldri. P6 voru flestir peirra sem aftur voru skradir
an atvinnu hja stofnuninni innan 90 daga fra pvi ad patttoku peirra lauk, Ur yngsta
aldurshépnum eda & aldrinum 16-20 dara. Ef aldurshdpurinn 16-29 &ra er skodadur
sérstaklega og hlutfall peirra sem ekki voru skradir hja Vinnumalstofnun 90 dogum eftir
ad patttoku lauk, kemur i ljos ad 80% i hopi 16—20 ara, 85% i hopi 21-25 ara og 84% i
hépi 26—30 ara, voru ekki skradir hja Vinnumalastofnun (Velferdarraduneytid, 2013). Ut
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fra pessari maelingu verdur drangurinn ad teljast gédur pd ekki liggi fyrir ndkvaemar
upplysingar um afdrif patttakenda. bad er mat Vinnumadlastofnunar ad petta gefi
visbendingu um ad patttakendur i verkefninu hafi styrkt st6du sina og aukid moguleika
sina 4 vinnumarkadi og ad somuleidis megi xetla ad patttakan hafi ordid patttakendum
hvatning til frekara nams (Velferdarraduneytid, 2013). Markmidid um ad draga ur
langtimaatvinnuleysi nadist par sem patttakendur i verkefninu hofdu allir verid lengur

en sex manudi an atvinnu pegar peir hofu patttoku i verkefninu.

Tolulegar upplysingar fra Vinnumalastofnun um skrad atvinnuleysi fra arslokum
2008 fram & mitt ar 2013 syna ad skradum atvinnuleitendum ur aldurshépnum 16-29
ara feekkadi hlutfallslega meira 4 timabilinu en skrddum atvinnuleitendum ur 68rum

aldurshépum (Velferdarraduneytid, 2013) sja mynd 5.
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Mynd 5. Préun a fjolda skradra atvinnuleitenda hja Vinnumalastofnun fra september 2008 til
juni 2013, greint eftir aldri (Vinnumalastofnun, e.d.-a).

Ekki liggur fyrir nakveem skyring a pessu en po liggur fyrir ad hlutfall pessa aldurshops
var almennt harra en annarra aldurhdépa i peim ataksverkefnum sem farid var i.
Samkvaemt pessari yfirlitsmynd um préun atvinnuleysis fra Vinnumalastofnun dregur ur
atvinnuleysi medal allra aldurshépa sem gefur visbendingu um ad peer
vinnumarkadsadgerdir sem gripid var til hafi skilad arangri. En hvad segja patttakendur

sjalfir um verkefnid og hvernig upplifa peir arangurinn?
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4.5.1 Stada og mat patttakenda sem téku patt i Nam er vinnandi vegur tveimur arum
eftir ad atakid hofst.

[ lok ars 2013 fékk Vinnumalastofnun rannséknarfyrirtaekid Maskinu til ad gera kénnun
medal peirra atvinnuleitenda sem farnir voru af atvinnuleysisskrd Vinnumalastofnunar
en hofou verid a skra i sex manudi eda lengur einhvern timan & arabilinu 2009-2013.
Tilgangur kdnnunarinnar var ad sja hver stada pessa héps vaeri pegar kdnnunin var gerd.
[ kdnnuninni var tekid drtak ur sex afmérkudum hépum par sem pétttakendur i Ndm er

vinnandi vegur tilheyrdu einum hdpi af sex.

Urtak kdnnunarinnar vegna batttéku i Ndm er vinnandi vegur var 500 manns af
taeplega 1000 manna pydi og var svarhlutfall 63%. bpegar folk var spurt um stédu sina i
dag kom fram ad 38,1% sO0gdust vera i vinnu og 42,1% i ndmi. Heildarfjoldi peirra sem
reyndust enn i ndmi eda komnir i vinnu i kjolfar patttoku var pvi samtals 80,2% i lok ars
2013. Af peim sem hvorki voru i vinnu eda nami ségdust 4% vera i atvinnuleit en 11%
voldu annad og gatu peir valid ad skrifa skyringu. Sem daemi um pad sem var nefnt sem

skyring var faedingarorlof, veikindi eda flutningur ur landi.

pegar patttakendur i kdnnuninni voru spurdir hvad atti best vid um pa i dag voru

svorin eftirfarandi:

Fjoldi %

Egh6fnamiverkefninu Nam er vinnandi vegur og lauk

o N o . o 76 27,6 27,6%
pvi ndmiogernd i framhaldsnami eda 6dru nami
Eghdfndmiverkefninu Nam er vinnandi vegur oglauk 65 236 236%
pvinami ogernd komin(n)ivinnu
Eqhof namiverkefninu Nam er vinnandi veguren
g . " . ! 1veg 40 14,5 14,5%
heetti og fékk vinnu

Hof ndmogerenn i pi 40 14,5 14,5%

Eqhof namiverkefninu Nam er vinnandi veguren 20 73
haetti og er na an vinnu ’

Eqhofnamiverkefninu Nam er vinnandi vequr og lauk

. 16 58
pvien hefenn ekkifengidvinnu
[ Annas, hvasr++ 18 6.5
Gild svar 275 1000 T

Mynd 6. Hvada stada lysir best stodu pinni rimum tveimur arum eftir ad atakid hofst?
(Maskina, 2013)

bessar nidurstodur gefa sterka visbendingu um ad verkefnid hafi styrkt st6du meiri hluta
beirra sem toku patt og aukid moguleika peirra & starfi og/eda ordid peim hvatning til

frekara nams. 57% segjast hafa lokid pvi nami sem peir héfu og til vidbotar segjast
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14,5% vera enn i ndmi sem peir héfu med patttoku i atakinu. Af peim sem segjast hafa
lokid ndmi eru 27,6% i framhaldsndmi eda 6dru ndmi. Af pessu ma ljost vera ad
markmidinu um ad hakka menntunarstig hdpsins og fjdlga peim sem ljuka nami hafi
verid ndd. Af peim sem luku nami héfdu adeins 5,8% ekki fengid vinnu pegar rannséknin

var gerd.

Samkvaemt nidurstédu kdnnunar Maskinu eru patttakendur i Nadm er vinnandi vegur
mjog dnaegdir med Urraedid og fer pad 4,4 i einkunn af 5. Mynd 7 synir svipadar
nidurstodur pvi 67,3% hopsins er mjog anaegdur med Urrxedid. bpatttakendur i Ndm er
vinnandi vegur voru almennt anaegdari en patttakendur i 6rum ataksverkefnum sem
geeti mogulega skyrst ad einhverju leyti af pvi ad patttaka i verkefninu var valfrjals og
sérstok ahersla var 16gd & hvatningu og studning vid patttakendur i formi ndms- og
starfsradgjafar eins og adur hefur komid fram.

Sp.15. Almenntséd hversu anaegd(ur) edadanaegd(ur) varstu med atakid Nam er vinnandivegur?
[ ]

580, L1B8%

Fieldi %
Bvisoanzzgowun 5) 187 673 104%
) Fremuranzgo(un) (4) 41 147
I medallagi danaqgd(ur)/éanaeagd(ur) (3) 29 10,4
Fremur danaegd(ur) (2) 16 58 14,7%
Mjog déanazagd(ur) (1) 5 1.8
Gild svir 278 100.0 e
Gildir svarendur 278 16,0
Fengu ekkispurningu* 1429 82,2
Svorudu ekki 31 18
Heildarfjaldi 1738 100.0
*Adeins peir sem hafa nytt sér Grraedid ,Nam er vinnandi vegur” fengu pessa 1 ¢ 3 4 >

spumingu.

Medaltal 4,40
Stadalfravik 1,01

Heimild: (Maskina, 2013)

Mynd 7. Anaegja eda 6anaegja med atakid Nam er vinnandi vegur (Maskina, 2013).

Pad er hins vegar astaeda til ad staldra vid pann hép sem hof nam en haetti og er an
vinnu pegar konnunin var gerd en hann maldist 7,3%. Somuleidis pann hép sem haettir
nami 4n pess ad ljuka en er i vinnu pegar kdnnunin var gerd en hann maeldist 14,5%. |

bvi sambandi eru aleitnar spurningar um skyringu a brotthvarfi dr ndminu; var pad
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tilbod um vinnu eda maetti namid og pjonustukerfid ekki pérfum eda er @ pvi enn 6nnur
skyring? [ vidleitni mennta- og menningarmalaraduneytisins til ad leggja mat 4 arangur
var tilraun gerd til ad leita skyringa & brotthvarfi med pvi ad fylgja eftir peim hdpi ungs
folks sem tok patt i atakinu og hvarf fra ndmi an pess ad ljuka og mun ég greina frd pvi i

naesta kafla.

4.5.2 Mat mennta- og menningarmalaraduneytisins a arangri ataksins Nam er
vinnandi vegur

Vid mat mennta- og menningarmalaraduneytisins @ arangri verkefnisins kom medal
annars fram ad brotthvarf Ur framhaldsskélum medal patttakenda 4 vegum
Vinnumalastofnunar var minna en medal patttakenda sem stundudu namid 4 vegum
mennta- og menningarmalaraduneytisins og var astundun peirra sémuleidis betri (Inga
Gudrun Kristjansdoéttir, 2013). Ad mati rdduneytisins er talid liklegt ad minna brotthvarf
megi skyra med pvi ad hépurinn fékk aukinn studning i formi ndms- og starfsradgjafar
en eins og adur er nefnt fengu skdlarnir vidbétarfjarmagn til pess ad rada til starfa fleiri

nams- og starfsradgjafa.

Mikid dré ur brotthvarfi nemenda fra ndmi @ voréonn arid 2012 borid saman vid
brotthvarf a8 haustonn arid 2011, en pad er andsteett peirri reynslu sem er innan
framhaldsskélanna um ad ymislegt bendi til pess ad almennt sé brotthvarfid meira 3
voronn en & hausténn. Moguleg skyring ad mati rdaduneytisins er si ad reynsla
haustannar arid 2011 hafi skilad sér med baettu starfi skélanna hvad vardar studning vid
patttakendur og ad a vorénninni hafi betur tekist ad maeta nemendahdépnum med pad
ad markmidi ad sporna gegn brotthvarfi peirra. Somuleidis var nefnt ad einhverijir
skdlanna gengu ekki fra radningum nams- og starfsradgjafa fyrr en 4 vorénn arid 2012
og pvi megi x&tla ad su akvordun skyri ad einhverju leyti pann mun sem var a brotthvarfi
nemenda milli haustannar og vorannar, sem stydur somuleidis gildi peirrar akvordunar

ad legga aukna aherslu a nams- og starfsradgjof (Velferdarraduneytid, 2013).

Pad var somuleidis mat mennta- og menningarmalaraduneytisins ad gott samstarf
og reglulegir samradsfundir fulltrda raduneytisins og Vinnumalastofnunar med nadms- og
starfsradgjofum i framhaldsskélunum og hja Vinnumalastofnun hafi skilad gédum
arangri (Inga Gudrun Kristjansdottir, 2013; Velferdarraduneytid, 2013). betta gefur

sterka visbendingu um ad su tilraun ad leggja aukid fjarmagn i nams- og starfsradgjof
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hafi skipt skopum i adgerdum gegn fjoldaatvinnuleysi par sem markmidid var ad koma i
veg fyrir brotthvarf atvinnuleitenda ur vinnumarkadsadgerdum sem félust i tilbodi um
nam.

Annad sem talid var hafa studlad ad arangri voru krofur um géda maetingu og
astundun sem patttakendum Vinnumalastofnunar voru settar til ad fa ad stunda namid
a atvinnuleysisbétum og ad pad hafi studlad ad pvi ad arangur peirra var betri en

annarra (Mennta- og menningarmalaraduneytid, 2014; Velferdarraduneytid, 2013).

4.5.3 Rannsokn mennta- og menningarmalaraduneytisins a astaedum brotthvarfs ur
Nam er vinnandi vegur i framhaldsskélum.

Mennta- og menningarmalardduneytid stdd ad rannsdkn medal peirra sem héfu ndm i
framhaldsskélum a grundvelli ataksins og haettu ndmi innan tveggja manada fra pvi nam
hofst par sem leitad var skyringa @ dsteedum brotthvarfs (Inga Gudrun Kristjansdottir,
2013). | rannsékninni kom fram ad nemendahdpurinn var fjlbreyttur og margir
nemendur deildu peirri reynslu ad hafa glimt vid hindranir i ndmi og/eda erfidar
adstedur sem hofdu fylgt peim lengi (Inga Gudrun Kristjdnsdoéttir, 2013;
Velferdarraduneytid, 2013). [ rannsékninni voru nemendur spurdir Gt i upplifun sina af
batttoku i atakinu, fyrri skélareynslu og astaedur brotthvarfs. Munur var a birtingarmynd
brotthvarfsins milli hépa par sem brotthvarf Ur nemendahdpi sem kom frd
Vinnumalastofnunar var minna en i hoépi raduneytisins. Brotthvarfid medal
atvinnuleitenda var rdm 16% 4 haustonn 2011 en for nidur i rim 8% & vordnninni.
Algengustu dastaedur brotthvarfs samkveemt nemendum voru andleg veikindi,
fiarhagsahyggjur, ndm ekki vid haefi, dhuga eda getu, ndmsordugleikar eda ADHD og
tilbod um atvinnu, talid upp eftir vaegi par sem astedurnar andleg veikindi og
fjarhagsahyggjur eru nefndar oftast og skera sig ur i svorum (Inga Gudrun
Kristjansdottir, 2013). Ekki kom fram munur & skyringum brotthvarfs hja hépunum
tveimur. begar litid er til andlegra veikinda var punglyndi oftast nefnt sem daemi. bad
sem vekur athygli og er nyneemi vardandi skyringar a brotthvarfi er fjoldinn sem nefnir
andleg veikindi og gefur pad tilefni til frekari skodunar. bad sem sémuledis vekur athygli
er jakveett vidhorf brotthvarfsnemenda gagnvart frekara nami (Inga Gudrun

Kristjdnsdottir, 2013).

49



[ 1j6si pessa ma velta fyrir sér hvort &takid hafi ef til vill ekki maett pdrfum pess hops
sem talinn er i allra vidkveemastri stodu a vinnumarkadi medal annars sékum andlegra
veikinda og gefur pad tilefni til frekari skodunar. Jakvaett vidhorf peirra til nams gefur pé
visbendingu um ad hlutverk nams- og starfsradgjafa og studningur peirra hafi skipt mali

og haft ahrif.

[ rannsékn Ingu Gudrinar (2013) kemur fram ad brotthvarf Gr Ndm er vinnandi
vegur var minna en almennt brotthvarf Ur framhaldsskélum sem er talid vera um 10%.
betta a sérstaklega vid um pann hép sem kom fra Vinnumalastofnun en par meaeldist
brotthvarf ar framhaldsskélum 8,98% (Inga Gudrun Kristjansdottir, 2013) sem verdur ad
teljast gédur drangur. | peim matsrannséknum sem gerdar hafa verid & verkefninu Ndm
er vinnandi vegur hefur komid fram ad sterkar visbendingar séu um ad pattur ndms- og
starfsradgjafa i hversu vel tokst til sé stér. Af peirri astaedu er ahugavert ad kanna
upplifun ndms- og starfsrddgjafanna sem komu ad framkveemdinni og hvernig peir

upplifdu hlutverk sitt.

4.6 Rannsoknarspurningar
Pessari rannsokn er atlad ad varpa ljési & upplifun og adkomu ndms- og starfsradgjafa
ad verkefninu og hlutverki peirra i framkveemd pess. Meginrannsdéknarspurningarnar

eru:
1. Hver er upplifun patttakenda af verkefninu og framkvaeemd pess?
a. Hvernig uppliféu peir hlutverk sitt?
b. Hver var upplifun peirra af samstarfi pvert a pjénustustofnanir?
2. Hver er upplifun peirra af nemendahépnum?
a. Hvernig lysa peir vidhorfi sinu og nalgun?
3. Hvernig meta peir drangur af verkefninu?
a. Toldu patttakendur ad atakid hafi maett porfum nemendahépsins?
4. Hvada leerddm ma draga af atakinu ad mati patttakenda?

a. Hefdi matt gera eitthvad med 66rum haetti?
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5 Adfero

[ pessum kafla verdur fjallad um rannséknaradferd, val 4 vidmaelendum, framkvaemd

rannséknarinnar og gagnadflun, greiningu gagna og ad lokum er greint fra réttmaeti og

areidanleika rannséknarinnar dsamt sidferdi i rannsdknum og dbyrgd rannsakenda.

5.1 Rannsdéknaradferd

Tilgangur pessarar rannsdéknar er ad kanna upplifun og vidhorf nams- og starfsradgjafa
til ataksverkefnisins Nam er vinnandi vegur og hvernig peir meta arangur og ahrif pess a
stodu bpatttakenda og pa sérstaklega & stodu ungs folks. | rannsékninni verdur
eigindlegri rannséknaradferd beitt par sem byggt verdur a fyrirbaerafraedilegri nalgun
bar sem eigin gogn eru fengin med einstaklingsvidtélum en slik nalgun er vel til pess

fallin ad kanna upplifun einstaklinganna sem raett er vid.

Med eigindlegri rannséknaradferd er dhersla 16gd a ad einstaklingurinn sé virkur i talkun
sinni @ raunveruleikanum og ad veruleikinn métist af pvi hvada merkingu hann leggur i
adstaedur sinar og reynslu. Ahersla er 4 ad na fram upplifun peirra, tilfinningum og
skilningi og 6dlast med pvi dypri skilning 4 vidfangsefninu. Rannsakandinn gaetir pess ad
lysa at frd sjénarhorni vidmaelenda sinna hvernig peir tulka reynslu sina og adstaedur
(Merriam, 2009). Astaedan fyrir pvi ad pessi rannsdknaradferd er valin er st ad hun
bjonar tilgangi rannséknarinnar vid ad komast ad upplifun vidmalenda og 06dlast
skilning @ hvernig og hvort peir sja virdi i adgerdum stjornvalda med ataksverkefninu

Ndm er vinnandi vegur.

Einstaklingsviotol i eigindlegum rannséknum geta verid opin (e. unstructured), half
opin (e. semistructured) eda stddlud (e. standardized) (Merriam, 2009). | rannsékninni
voru notud half opin vidtol par sem vidmeelandi feer ad nota sin eigin ord til ad tja sig.
Utbuinn var vidtalsrammi sem notadur var til studnings i vidtdlunum, pad er spurningar
voru ekki lagdar fyrir i akvedinni r6d og var rannsakandinn sveigjanlegur og tilbdinn ad

skoda ny og dhugaverd sjénarhorn sem upp komu i vidtalinu (sja vidauka 1).

Rannséknin samanstéd af vidtdélum vid sjo einstaklinga sem allir hafa lokid nami i
nams- og starfsradgjof og toku patt i og komu ad framkvaemd ataksverkefnisins Nam er
vinnandi vegur. Vid framkvaemd verkefnisins var lagt upp med samstarf radgjafa pvert a
stofnanir og pjénustukerfi og pvi var leitast vid ad taka vidtol sem endurspegludu pad.

Fimm vidmaelenda starfa sem nams- og starfsradgjafar i skélum par sem fjorir starfa i
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framhaldsskélum og einn i hdskdla, einn vidmaelandi starfar i rdduneyti og kom ad
framkvaemd verkefnisins og einn hja opinberri stofnun sem kom ad framkvemd

verkefnisins og sinnir radgjof vid markhdp verkefnisin.

Auk pess var byggt a fyrirliggjandi upplysingum sem Vinnumalastofnun hefur safnad
saman og unnar eru upp Ur atvinnuleysisskra, dsamt 66rum ritudum heimildum. Til
vidbotar var studst vid rannséknir sem gerdar hafa verid 4 vidfangsefninu. Nidurstodur

voru byggdar a vidtdélunum, i samhengi vid freedilega umfjéllun um efnid.

5.2 patttakendur

Vid val & patttakendum var notast vid markvisst Grtak (e. Purposeful sampling). |
eigindlegri adferdafradi er markvisst Urtak algengast og byggir 8 peirri syn ad til pess ad
rannsakandi uppgotvi, skilji og 60list dypri innsyn parf hann ad vinna med Urtak sem er

liklegt til ad veita mestar upplysingar um rannséknarefnid (Merriam, 2009).

Vidmaelendahdpurinn var afmarkadur vid sjo ndms- og starfsradgjafa sem storfudu i
skdlum, rdduneyti og rikisstofnun sem sinnir rddgjof vid atvinnuleitendur og komu allir
ad og toku virkan patt i framkvaemd 4taksins fra hausti 2011 par til i jantdar 2014.
patttakendur purftu ad uppfylla pau skilyrdi ad hafa pekkingu og reynslu af verkefninu
Ndm er vinnandi vegur fra upphafi. Ahersla var 16gd & ad fa vidmaelendur Gr mismunandi
stofnunum og af mismunandi skélastigum en eins og kemur fram i lysingu a verkefninu
baudst atvinnuleitendum ad stunda ndam a oOllum skoélastigum. Sem starfsmadur
Vinnumalastofnunar og patttakandi i framkvaemd a Ndm er vinnandi vegur hafdi ég
adgang ad upplysingum um mogulega patttakendur. Eg hafdi samband vid tiltekinn hép
radgjafa sem téku patt i verkefninu med beidni um ad taka patt i rannsdkninni. Med

bessari adferd vonadist ég til ad fa viljuga patttakendur i rannséknina.

Vidmeelendur minir voru sjo konur & aldrinum 30-45 ara og til pess ad gaeta fyllsta
tranadar vid patttakendur mun ég ekki tilgreina frekar um einkenni peirra svo ekki sé

haegt ad rekja upplysingar til patttakenda.

5.3 Framkvaemd og gagnasofnun
[ upphafi var Persénuvernd tilkynnt um edli og framkveemd rannséknar. Gagnasdfnun

hofst med greiningu a freedilegri umfjollun. Byrjad var a ad hafa samband vid
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viomaelendur i oktéber 2013. Vidtol héfust i ndvember 2013 og sidustu vidtolin voru

tekin i april 2014.

Mjog vel gekk ad nd i vidmaelendur og voru peir jakvaedir og afar tilbunir ad taka
patt i rannsokninni. Vidmaelendum var bodid ad velja i hvada umhverfi/stad vidtolin
faeru fram. Eg taldi mikilvaegt vegna adkomu minnar ad verkefninu, ad umhverfid draegi

ur peim ahrifum sem adkoma min geeti mégulega haft.

Vidmaelendur voru allir mjog dhugasamir og opnir og tilbunir ad tja sig um upplifun
sina. Vidtolin voru hljodritud med leyfi vidmaelenda med stafreenu upptokutaeki og attu
sér oll stad augliti til auglitis. Fjogur viotol féru fram a heimili rannsakanda ad 6sk
vidmaelenda en prji féru fram & vinnustad vidmeelenda. | upphafi vidtals var
viomeaelendum kynnt fyrirkomulag rannséknarinnar og undirritudu peir upplyst sampykki
um patttoku i rannsékninni. Einnig var tekid fram ad viokomanda veeri heimilt ad hzetta
batttoku hvenaer sem veeri og ad hljédritun yrdi eytt pegar nidurstodur veeru tilbunar.

Vidtolin téku fra 45 mindtum til 1 klukkustundar og 30 mindtna.

5.4 Urvinnsla gagna

Eigindleg rannsdknaradferd byggir 4 adleidslu og samanburdi par sem rannsakandinn
bréar med sér innsyn, hugtdk og skilning med pvi ad ryna i gognin. Gagna er aflad, pau
greind, kédud og flokkud og borin saman med pad ad markmidi ad proa sameiginleg
bemu, mynstur eda flokka (Merriam, 2009). Greining gagna fer fram samhlida

gagnasofnuninni sjalfri svo stodugur samanburdur a sér stad (Merriam, 2009).

Vidtolin voru tekin upp a segulband og afritud ord frd ordi og samhlida pvi skradi ég
athugasemdir minar og hugleidingar i lokin. Eg las hvert vidtal nokkrum sinnum med
opnum huga og strikadi undir pad sem mér fannst skipta mali sem kallast opin kédun.
Gognin eru pannig brotin nidur i einingar, ihugud og borin saman med pad ad markmidi
ad koma auga a lykilatridi eda pemu. bvi naest valdi ég nokkur k6d sem mér fannst skina
i gegn og vera likleg til ad varpa ljosi @ rannsdknarspurningar minar og dré ut
meginpemu til pess ad fjalla um i nidurstédum. Eg valdi sidan fjdgur pemu med pad ad

markmidi ad svara rannsoknarspurningunum sem ég setti fram i lok inngangskafla.
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5.5 Helstu sidferdilegir paettir og adferdafraedileg askorun
Rannsakandi er starfsmadur Vinnumalastofnunar, en stofnunin bar abyrgd a og kom ad
framkvaemd verkefnisins Ndm er vinnandi vegur. Rannsakandi getur pvi vegna adkomu
sinnar ekki talist 6hadur adili. [ ljési pessara tengsla minna vid verkefnid er mogulegt ad
viomeaelendur minir treysti mér ekki fyrir upplifunum sinum, skodunum og tilfinningum
og gefi upplysingar sem teljast mega videigandi. Rannsakandi var medvitadur um petta
og raeddi pad vid vidmeaelendur sina.

bess er gaett ad ekki sé haegt ad rekja upplysingar fra vidmalendum svo sem nofn,
stadhaetti eda annad sem varpad geeti ljési & hver vidmeelandinn er (Sigurdur
Kristinsson, 2003). Allir patttakendur fengu greinargédar upplysingar um tilgang

rannsoknarinnar og undirritudu upplyst sampykki fyrir patttoku.
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6 Nidurstoour
Rannsdéknarspurningar minar Iata ad pvi ad fa upplysingar um upplifun og mat
vidmalenda minna a Aataksverkefninu Ndm er vinnandi vegur og gildi nams- og
starfsradgjafar i verkefninu. Viomalendur eru menntadir ndms- og starfsradgjafar, sem
allir komu ad framkveemd verkefnisins. Meginpemad i viotélunum er mat radgjafanna
og var pad sem kom fram i svérum peirra kédad og pemagreint med tilliti til eftirfarandi
pbatta; mati peirra @ verkefninu, framkvaemd bpess og darangri, mati peirra 3
nemendahdpnum og mati peirra & samstarfi og hvad megi af verkefninu laera. Eg mun f

textanum nota ,paer” pegar ég visa til vidmaelenda minna par sem petta voru allt konur.

Eftir ad hafa lesid nokkrum sinnum yfir vidtolin og beitt opinni kddun kom i ljés ad
algengustu koédin tengdust nemendahdpnum. Nemendahdpurinn og pa sérstaklega sa
hluti hdpsins sem veikast stendur er pad sem allt verkefnid hverfist um ad mati
radgjafanna. Eftir ad hafa lesid vidtolin aftur med tilliti til pess og greint pemun sem

koma fram i gegnum markvissa kédun pa urdu pau:
e Upplifun af verkefninu og framkvaemd pess
e Bakgrunnur og hindranir nemendahdpsins
e Mikilveegi nams- og starfsradgjafar og studnings vié hopinn sem veikast stendur

e Laerddmurinn

6.1 Upplifun af verkefni og framkveemd pess

Upplifun nams- og starfsradgjafanna var almennt jakveed af atakinu Nam er vinnandi
vegur og mat peirra ad verkefnid hafi skilad steerstum hluta patttakenda peim arangri
sem ad var stefnt. Vidmaelendur voru almennt sammala um ad i peim adsteedum sem
skopudust & vinnumarkadi hafi pessi adgerd stjornvalda, ad skapa teekifaeri fyrir
atvinnuleitendur til ad stunda ndam med framfaerslustyrk og auknu adgengi ad nams- og
starfsradgjof, verid mikilveeg. Einn vidmeelandi nefndi pé ad hann hefdi stundum velt
fyrir sér jafnraedinu pvi fyrir hafi verid fjoldi nemenda i skélanum sem hefdi purft a
slikum styrk ad halda. Vidmaelendur toldu verkefnid hafa verid leerddmsrikt og ad byggja
burfi & peirri reynslu sem par vard til. Sa hluti nemendahdpsins sem var i veikastri stodu
var peim hugleikinn og ljést ad upplifun peirra af peim hopi og pvi sem einkenndi hann

er i samhljémi vid nidurstodur annarra rannsékna.
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Fram kemur hja flestum ad undirbuningur hefdi purft ad vera betri og pa ekki sist
vegna pess hdops sem veikast stendur sem hefdi purft ad fa lengri og betri undirbuning
og adlogun. Slik vinna hefdi aukid likur @ pvi ad pau heféu haft skyrari markmid og

tilgang med ndmi sinu, sem hefdi mogulega aukid likur a arangri.

,Pvi pad voru alveg parna nokkrir einstaklingar sem voru bara i engu standi til ad
vera i skdla og i engu jafnvaegi eda neitt til pess og h6fdu eiginlega engan dhuga en
fannst eins og sum s6gdu, fannst peim bara hafa verid ytt i skéla... umh... pannig ad
madur hefdi viljad sja meiri forvinnu... ja ekki spurning”

Pad kemur fram hja vidmaelanda sem starfar i framhaldsskéla ad par hafi ekki verid
16g0 ahersla @ markvissa rddgjof og studning vid ndmsval i upphafi og talar vidmeaelandi
um ad nuna pegar hun liti til baka sjai hun ad pad hefdi getad verid gagnlegt ad leggja
meiri dherslu a@ undirbuningsvinnu. Vidmaelandi visar parna til pess ad allir patttakendur
sem komu fra Vinnumalastofnun og hoéfu nam i framhaldsskdla, sem voru 55% af
heildarfjolda patttakenda i ataksverkefninu, h6fdu nanast undantekningarlaust horfid
fra nami ad minnsta kosti einu sinni. Einn vidmaelandi nefnir ad addragandi patttoku
fyrir atvinnuleitendur hafi ekki verid mjog langur, pad er fra kynningu ataksins og par til
umsoéknarfresti um skolavist lauk. Einnig kom fram ad einhver hépur fékk ekki svar um
skolavist fyrr en adeins var lidid & haustonn og fékk pa jafnvel ekki pad nam eda pann

skdla sem 6skad var eftir.

Hja einum vidmalanda sem starfar i framhaldsskéla kemur fram ad kynning &
verkefninu innan skdlans hafi verid abdtavant og pad hafi haft ahrif @ pjonustuna vid

hépinn. HUn talar um ad a onn tvo hafi farid ad skyrast til hvers var atlast.

,»Svo madur eiginlega bara byrjar parna og petta bara byrjar og svo fer madur bara
ad hugsa ja og hvernig eigum vid ad gera petta? Ju ég 4 ad fylgjast med maetingunni
og ég a ad gera petta og petta. Og madur var svolitid ad gera pad bara og svo ad
taka pau i viotol”.

Vidmalendur nefna ad markmidin hafi ekki verid naegileg skyr fyrir 6llum sem téku

patt i framkvamdinni og utfaerslan pvi ekki naegilega vel métud.

,Eg hugsa stundum begar ég lit til baka og rifja upp pessar minningar og pessa
reynslu ad pa er ég svolitid hissa 4 pvi hvad mér finnst ad hafi vantad naegilega skyr
markmid — sko ég sa pad ekki pa en ég sé pad nuna“

,Sidan er bara skdladrid byrjad og pa attar madur sig a pvi ad hérna er ég ad pjona
pessu ataki en hvad svo? eda petta er svolitid pad sem ég a vid pegar ég er ad tala
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um... pad eru nattla kostir og gallar i 6llum adstadum og parna taldi ég vera galla
ad pad var dkvedid stefnuleysi og pad var ekki skyrt eftir hverju atti ad starfa... ég
hefdi viljad sja pad skyrar, ég hefdi viljad sja skyrari markmid pvi pad voru dkvedin
markmid pvi parna var akvedid fjarmagn og ju hvernig atti ad nyta pad?... pad atti
ad nyta pad til ad reyna ad sporna gegn brotthvarfi en pad voru ekkert énnur
markmid i raun og veru“.

Einn vidmaelandi bendir 3 ad kerfid og hvernig inntdku i skdlana er hattad hafi lika

unnid gegn atakinu og bitnad verst a peim hépi sem veikast stendur.

,,..til deemis petta ad nemendur bidu allt sumarid eftir ad vita hvort peir keemust
inn i skéla eda ekki og fa sidan svar @ sama tima og skdlaarid er ad hefjast pad var
bara allt of stuttur fyrirvari fyrir marga... sumir voru kannski bunir ad rdda sig i
vinnu sem gat verid jakveett fyrir pa sem hofou til deemis verid ad bida eftir
vinnunni... en fyrir adra til deemis brotthvarfshdpinn sem haetti kannski @ sinum
tima i nami til ad fara ad vinna pa var pad ekki endilega jakveett... petta eru kannski
einstaklingar med vaentingar og drauma um frekara nam og ad ljuka nami... ju
algjorlega ef madur zetlar ad leera af pessu pvi pad er ekki kannski haegt ad
gagnryna petta svona pannig séd i adstaedunum pa, en eftir 4 ad hyggja pa er petta
eitt af pvi sem vid getum tekid med okkur sem laerdém... allur undirbuningur hefdi
purft ad fara fram med meiri fyrirvara og i samvinnu vid skélana og adra pa sem
komu ad framkvaemd®”.

Vidmeelendur voru almennt sammala um ad dherslan sem var & samstarf nams- og
starfsradgjafa dlikra pjonustukerfa hafi verid géd og su reynsla sem skapadist af sliku
samstarfi hafi verid afar gagnleg og laerdomsrik. Allir nefna mikilvaegi sliks samstarfs og
segja ad pad meetti og pyrfti ad vera meira. bau telja ad samstarfid hafi skipt mali fyrir
arangur og nefna sem deemi samstarf um sélfreedipjonustu og faglegt samstarf og

samrad rddgjafa pjonustukerfa sem hafi skilad sér til patttakenda.

- pessi samvinna nams- og starfsradgjafa og pessir manadarlegu fundir par sem
var framkvaemt akvedid stodumat skiptu miklu mali“

»-. 0g til deemis bara ad skolarnir hofdu ekkert verid ad leyfa sér ad raeda pann
vanda nemenda eins og punglyndi, kvida, og félagsfaelni og jafnvel eins og neyslu en
pad var lika eitthvad sem var raett um pd pad hafi ekki farid hatt en parna gafst
nams- og starfsradgjofum taekifeeri 4 ad opna sig um pessa reynslu nemenda sem
ekki er mikid reett baedi vegna trunadar vid nemendur en einnig lika vegna
sjalfsmyndar skélanna... pu vilt ekki hampa svona erfidleikum en parna sképudust
pessar valdeflandi adstaedur og teekifeeri til ad reeda petta og pa kom i ljos ad petta
var ekki bara vandi eins skdla heldur var petta einkenni nemendahdpsins sem
nams- og starfsradgjafar eru ad vinna i i hverjum einasta skdla med nemendum
sinum... petta einkenndi nemendahdpinn @ margan hatt”
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6.2 Bakgrunnur og hindranir nemendahoépsins

Vidmeelendur eru allir mjog uppteknir af peim hdépi sem veikast stendur og leggja
aherslu 4 ad sa hopur eigi margt sameiginlegt til vidbétar vid ad hafa misst vinnu. [ huga
beirra virdist allt verkefnid hverfast um pann hdp. Hépurinn 4 pad sameiginlegt ad eiga
sogu um brotna skélagongu og ad hafa haett ndmi eda gert hlé 8 nami. baer hindranir
sem helst eru nefndar eru andleg veikindi sem oft tengjast ségu um einelti,
fiarhagsahyggjur, neysla vimuefna og sérteekir ndmserfidleikar. Stér hluti hdpsins hefur

ekki nad ad fota sig i ndmi og pvi flosnad ur nami, jafn vel eftir itrekadar tilraunir.

,Einhverjir attu litid eftir i nami og notudu taekifaerid til ad ljuka pvi... en svo var pad
hinn hépurinn sem hafdi flosnad upp Ur moérgum skdélum adur og purfti meiri
studning og einmitt svona verkefni til ad koma sér af stad og leggja i ad fara aftur”.

Vidmeelendur minir nefna itrekad ad andleg veikindi hrjai mjog marga i hdpnum.
betta eru einstaklingar sem margir eiga sleemar minningar tengdar skélagéngu sinni og

burfa ad vinna sig upp i ad fa trd 4 skélanum.

,Vio vorum lika med fyrir framan okkur ndmsferla par sem eintaklingar hofdu att
godu gengi ad fagna i grunnskdla en pegar peir koma i framhaldsskéla pa fer ad
halla undan feeti og seinna fengum vid skyringu 8 pvi ad pad var oft vegna
pbunglyndis til deemis.. en petta var pad pegar vid horfdum yfir hdpinn pad sem
hann atti sameiginlegt... pad var misgott gengi i ndmi pé pad hafi veri gddir sprettir
inn @ milli og svo maetingin en nemendur h6fdu oftar en einu sinni skrépad sig ut ar
naminu sinu og misst pannig skélavist”.

Vidmaelandi ar framhaldsskéla lysir nemendahépnum sem pungum og erfidum hopi
sem buinn er ad madla sig Ut i horn & moérgum stodum. PbPau hafa nanast
undantekingarlaust reynt sig vid ndm i ad minnsta kosti tveimur skélum 3adur. bau
virdast hafa litinn studning fra fjolskyldu og mjog morg virdast vera alveg a eigin vegum

og pburfa ad bjarga sér sjalf.

Vidmaelandi ur framhaldsskdla nefnir neyslu fikniefna og ad einhverjir hafi haett
nami til ad fara i medferd, en einnig hafi einhverjir fallid eftir ad hafa farid i medferd.
Hun nefnir ad stefnuleysi og dahugaleysi hafi einkennt hluta hépsins. Han nefnir einnig
einstaklinga i hépnum sem eru ad glima vid afleidingar eineltis sem peir urdu fyrir i skdla
og pba badi frd nemendum og kennurum. bessi reynsla skilur eftir slaemar minningar um

skdlagongu sem rifjast upp pegar peir koma aftur inn i skdlaumhverfid og hefur ahrif a

58



lidan og arangur peirra i ndmi. Sértaekir namserfidleikar eru lika nefndir sem hindrun,

svo sem lesblinda og geta til ad laera steerdfraedi.

,betta eru einstaklingar sem vantar dalitid mikinn grunn og hafa i rauninni ekkert til
ad byggja a... peir eru med mjog sleema utkomu i grunnskdla, hafa farié ar vinnu i
vinnu, farid 4 milli skéla ur skdla i skéla og pessum hépi vegnadi verst og partur af
pessum hépi er ad koma ur neyslu... i upphafi vantadi ekki viljann en petta var
kannski bara of stért fjall ad klifa og sko kannski hluti pessa héps hefdi betur att
heima i 68ru Urraedi”

Vidmeelandi ur framhaldsskéla nefnir oftar en einu sinni einstaklinga sem eru ad
koma utan af landi med sl&amar minningar tengdar skdlagéngu. Hun talar um ad petta
séu einstaklingar sem hafa upplifad ymislegt og reynt margt og nefnir i pvi sambandi

fikniefnaneyslu og einelti.

,MOrg attu langa eineltissogu... og hofdu lent i baedi dépi og vini Ut fra pvi... og voru
ad reyna ad na sér Ut ur pvi og einhvern veginn og kannski var skélinn ekki rétti
vettvangurinn. bessar minningar allar ad koma upp aftur”

Vidmeelandi ar haskéla leggur dherslu a pa einstaklinga sem skera sig ad einhverju
leyti Ur og falla ekki alveg inn i fjoldann og hafa af peim orsékum ordid undir. HUn nefnir
lika fjdrhagsvanda sem einkenni @ hopnum. Vidmaelendur draga fram fjolmorg vandamal
sem einstaklingar i hdpnum standa frammi fyrir og sem hindra framgdngu peirra og
arangur i nami.

,Helstu hindranirnar voru fjarhagserfidleikar og andleg veikindi og kannski eitthvad
sem hafdi fylgt peim lengi og svo voru pad lika namserfidleikar... en peir sem nadu
ad halda sér inni og kannski med pvi ad taka minna nadu med pvi ad halda sér a
floti... en pad voru helst peir sem voru ad glima vid peningavandamal og andleg

veikindi sem haettu... og fyrir pann hép parf fjdlpeettari Urraedi og staerra teymi sem
kemur ad”“.

,Eg tel ad i raun hafi forsendur dkvedins hluta hdpsins ekki verid naegar til ad takast
a vio verkefnig”

Algengust virdist vera gliman vid andleg veikindi og nefnir vidmalandi uar
framhaldsskéla ad i sumum tilvikum sé um ad raeda mjog alvarleg gedraen vandamal og
fyrir pann hop sé skolinn ekki rétta drraedid. Vidmealendur nefna bryna porf a

salfraedilegri adstod vid ndmsmenn sem pyrfti ad vera gjaldfrjals.
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,Einstaklingar, sem komu mjog oft til okkar og voru mjog andlega lasnir og annad...
vid reyndum allt sem vid gdtum og allt sem radgjafinn gat bodid upp 4... en pad
kannski var bara ekki petta sem pau purftu®.

Vidmeelandi bendir & mikilvaegi pess ad vid fylgjum brotthvarfsnemendum betur

eftir:

,Hvad eru margir sem vid vitum ekki um og eru hvergi pad er eitthvad sem er brynt
ad vid skodum pvi vié purfum ad vita hvar ungmennin okkar eru og slikt verkefni
geeti verid samstarfsverkefni félagsmalaraduneytis og menntamalardduneytis”.

Einn vidmaelandi nefnir ad tilbod um nam maeti alls ekki pérfum allra og huga purfi

ad fjolbreyttari lausnum.

,Pad eru olikir hlutir sem henta félki og pad hentar kannski ekki 6llum ad fara i
framhaldsskdlann en finnum eitthvad og pa er ég ekki ad segja breytum
einstaklingnum, breytum kerfinu heldur og menntakerfinu einnig a pann hatt... pad
parf styttri ndmsbrautir sem hafa vidurkenningu... sem styrkja sjalfsmyndina, trina
a eigin getu og gerir pig sterkari & vinnumarkadi... petta parf ekki allt aé enda med
hvitum kolli“.

Vidmeelandi sem starfar i haskéla nefnir skort 8 umburdarlyndi gangvart peim sem
skera sig ad einhverju leyti Ur og ad stutt sé i forddma. Viodmaelendur nefna einnig erfida
félagslega stodu og fjarhagsvanda sem einkenni & peim hépi sem veikast stendur og
nefna i pvi sambandi ad fjarmagnid sem fylgdi verkefninu i formi framfaerslustyrks til
pbatttakenda hafi skipt skopum og gert einstaklingum kleift ad fara i nam sem peir heféu

annars ekki haft tok a.

,Fyrir marga skipti petta mali ad hafa getad fengid styrk i pessar fjérar annir... bvi
pau heféu annars ekki haft efni & pvi ad vera i skélanum eda barist i bokkum... Sko...
pannig ad margir nyttu teekifeerid en ekki alveg allir”.

6.3 Mikilvaegi nams- og starfsradgjafar og studnings

Vidmeelendur eru allir sammala um mikilvaegi ndms- og starfsradgjafarinnar og tala allir
um gildi studningspjonustu vid nemendahdpinn. Pad kemur skyrt fram ad peim var mjog
umhugad um pann hdp sem var haettast vid brotthvarfi og i barattunni gegn pvi hafi
adkoma nams- og starfsradgjafa verid lykilatridi. Skoélarnir nyttu aukid fjarmagn i ad efla

nams- og starfsradgjof en hofdu toluvert frelsi hvad vardar framkvaeemd pjénustunnar.

Hja viomeelanda sem starfar i haskdla kemur fram ad allur skolinn eins og hun lysir

bvi kom ad undirbiningi verkefnisins par sem 16gd var ahersla @ ad patttakendur fengju
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goda kynningu i upphafi 3 namsframbodi og stodpjonustu og telur hin ad petta hafi
skipt miklu mali. Ollum nemendahdpnum var sidan bodin einstaklingsbundin pjénusta
og radgjof um ndmsval med pad ad markmidi ad finna styrkleika viekomandi og

ahugasvio.

,»--.iNNi petta var lika fléttad sem sagt ymislegt sem bara lytur ad pvi ad pau atti sig a
sinum styrkleikum... sinu dhugasvidi... pau settu sér markmid og par fram eftir
goétunum... uhm ja eda ég vil trda pvi alla vega ad petta hafi svona soldid hjalpad
pbeim ad, ad atta sig soldid bara svona a pvi svona Uti hvad ég er ad fara og hvad er i
bodi hér og og hérna til pess var nattla leikurinn gerdur ad pau svona soldid attudu
sig @ pvi hvad 4 hvada svidi pau hugsanlega hérna... geetu stadsett sig...”

[ framhaldi af pvi var 16gd dhersla & eftirfylgni med peim sem pess 6skudu eda
burftu ad mati radgjafa. Viomeelandi leggur dherslu a mikilvaegi pess ad hépurinn upplifi
sig ekki sem sérhép med einsleitar parfir heldur sé hverjum og einum meett 4 hans
forsendum. Radgjafinn purfi ad vera tilbdinn ad gera pad sem parf og pa jafnvel ad fara
ut fyrir skélann i leit ad lausn og nefnir sem daemi ad adstoda einstakling vid ad fa
salfraediadstod og finna ur pvi med honum hvar megi fa fjarhagsadstod til ad greida fyrir

hana og nefnir par samstarf vid félagspjonustu sveitarfélaga.

,Oll svona samskipti styrkja tengslin vid nemandann og ad hann upplifi ad hann
tilheyri og sé med tengsl i skélanum sem aftur spornar gegn brotthvarfi“.

Einn vidmaelandi talar um ad dhersla hafi verid 16gd a ad fylgja hdpnum eftir, fylgjast
med maetingu og hitta einstaklinga reglulega. Vidmeelandi leggur einnig aherslu & ad pad
hafi skipt miklu mali fyrir pessa einstaklinga ad hafa trinad og tengsl vid ndms- og

starfsradgjafann par sem pau maettu skilningi og fengu studning og rymi.

,-..peir sem maettu vel fengu hréspdst og hinir hvatningarpdst”.

Alli vidmaelendur voru sammala um ad pad vidbdtarfjdrmagn sem fékkst i aukna

nams- og starfsradgjof hafi skipt miklu mali vardandi drangur.

,Eg myndi leyfa mér ad segja ad nams- og starfsradgjofin hafi verid lykilatridi... ja
algjorlegaja...”

Einn vidmaelandi leggur dherslu 4 ad med verkefninu og auknu fjarmagni i radgjof
hafi skapast aukid rymi fyrir rddgjafa ad vinna med hdpa og veita einstaklingum studning

vid ndamid og nefnir i pvi sambandi gott samstarf vid ndmsver.

61



,betta hefur skapad miklu meira rymi til ad veita betri pjonustu og vinna med fleiri i
gegnum hdpavinnu... svo erum vid med namsver i pessum skdla og vid i radgjofinni
hofum getad verid i meiri og betri samskiptum vid pad og visad pangad fleirum og
aukid stodpjénustuna sem par er veitt”.

Vidmeelendur eru allir sammala um ad fyrir pann hdop sem veikast stendur hafi petta

aukna svigrum til radgjafar skipt miklu mali.

,-..madur heyrdi bara hvernig radgjafarnir téludu um pessa nemendur sina og peir
voru allir af vilja gerdir og voru mjog uppteknir af pvi ad parna var hépur i
brotthvarfshaettu og parna voru lika nams- og starfsradgjafar sem voru radnir inn i
skélanna vegna pessa ataks... en pa var petta peirra markmid fyrst og fremst ad
sporna geng brotthvarfi pessa héps og |6gdu sig virkilega fram um pad og pad for
ekki fram hja neinum*

»,Bara pad ef vid horfum a pessi freedi ad finnast pu tilheyra og ad pu myndir tengsl
vid einhvern pad minnkar strax likur a brotthvarfi“.

,--.pad var held ég athyglin og studningur sem nemendurnir i atakinu fengu og peir
upplifdu pad lika... pvi pegar pu ert i stérum afangaskéla pa tekur kannski enginn
eftir pér og po6 ad pu hverfir... margir sogdu ad peim hefdi pott gott pegar var hringt
i pau pegar pau hofou ekki maett lengi... pad var ad minu mati studningurinn og
eftirfylgnin sem skiptu gridarlega miklu mali“.

,Ekki bara adkoma nams- og starfsradgjafa heldur alid peirra pvi peim var mjog
umhugad um pessa nemendur..”

Radgjofin var viomaelendum ofarlega i huga og einn vidmaelandi lysir pvi pannig ad
fyrir patttakendur ad hafa fengid adgang ad radgjof og studningi til ad vinna ur erfidum

malum sem marga hafi skort hafi verid pad sem skipti skdpum fyrir stéran hép.

,»..a0 bara pad ad skélinn skyldi teygja sig til peirra og spyrja ut i astaedur
brotthvarfs, hvers vegna peir vaeru ad fara fra nami, petta poétti nemendum vaent
um og petta var ad gefa peim meiri veentingar um ad halda afram nami sidar pannig
ad peir upplifdu pessi tengsl sem voru sidan aftur nams- og starfsradgjafar”.

»,Mér finnst til deemis pessi umraeda um salfreedinga inn i framhaldsskdlum ekki
sleem hugmynd... petta er hugmynd sem hefur fengid a sig gagnryni en ef vid
horfum & parfir pessa hops og helstu dstaedu brotthvarfs og algengi andlegra
veikinda en 6had peim pa er parna viljinn til ad stunda ndm og bara nam stydur
vellidan pegar vel gengur”.
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6.4 Leerdomur
Allir vidmaelendur eru almennt jakvaedir i gard verkefnisins og telja ad margt megi af pvi
leera. beir voru allir sammala um mikilvaegi rddgjafarinnar og einn vidmaelandi segir hana

hafa verid lykilinn ad peim drangri sem nadist.

Vidmeelandi i haskdla telur ad namid hafi verid erfitt fyrir marga, en pda hafi skipt
mali ad hafa tilgang ad vakna @ morgnana. Hun nefnir einnig mikilvaegi pess ad fa radgjof
um namsval i upphafi pannig ad nemandi finni nam vié haefi sem auki likur 8 ad hann
radi vid namid pvi pa verdi allt miklu audveldara. Hun leggur aherslu a mikilvaegi
einstaklingsmidadrar pjonustu og ad hdépurinn sem & pad kannski eitt sameiginlegt ad

hafa verid an atvinnu upplifi sig ekki sem sérhdp med einsleitar parfir.

Einn viomaelandi nefndi ad skylduvirknin sem fdlst i pvi ad patttakendur purftu ad
syna astundun og uppfylla krofur um maetingu til ad tryggja framfaerslu sina hafi skipt

mali vardandi arangur og sé eitthvad sem megi taka afram og leera af.

,»..en audvitad var lika formgerdin i kringum pennan nemendahdp... peir undirrita
namssamning i upphafi annar vid radgjafa Vinnumadlastofnunar og beir eru
medvitadir um ad pad ad peir eiga manadarlega framfaerslu sina undir pvi ad syna
gd0a maetingu... vid ndms- og starfsrddgjafar vitum ad géd astundun gefur gdda
forspa um drangur og pad var bara pad sem gerdist... hdpurinn skiladi verulega
godri maetingu og nadi frabserum arangri...”.

Eins og kom fram i lysingu & verkefninu voru dstundun og maetingar fremur en
arangur a profum skilyrdi fyrir framfaerslu atvinnuleitenda ur Atvinnuleysistryggingasjodi
og byggdi pad a skylduvirkni laga um atvinnuleysistryggingar. Nams- og starfsrddgjafar
skdlanna hofdu pad verkefni med hondum ad fylgjast med pvi ad nemendur staedu vid
bann samning og ad upplysa ndms- og starfsrdadgjafa Vinnumalastofnunar ef misbrestur
vard a pvi sem koélludu pa vidkomandi til sin i vidtal par sem farid var yfir skyringar og

mat lagt & st6duna og moguleika.

bPegar kemur ad pvi ad leggja mat a arangur einstaklinga eru allir vidmaelendur
sammala um ad pad sem einkenni pa einstaklinga sem nadu bestum drangri sé

pbrautseigja og seigla.

,Pannig ad margir nadu virkilega gédum arangri og fundu sig i ndmi og voru kannski
ad lata langpradan draum raetast... pannig ad allar pessar sélskinsségur kalla a
|6ngun til ad fara ad rannsaka afburdanemendur i pessu ataki og pa er ég ekki ad
tala bara um pa sem fengu niur ad medaltali i 6llum aféngum heldur sigurvegarana
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begar madur skodadi fyrra ndmsgengi... einstaklinga sem féru i nam og nadu bara
gdédum drangri og nddu ad klara alla afanga... parna var sigur mannsandans pegar
folk nadi ad snta namsferlinum sinum algjérlega vié“.

Einn vidmeaelandi nefnir i pvi sambandi ad pad sé erfitt ad hefja ndm ad nyju og pa
ekki sist fyrir pa sem hafa verid ovirkir i einhvern tima og pa reynir @ prautseigju og

seiglu.

,»-.08 hérna petta er nattla alveg gridarlegur sigur og mjog anaegjulegt ad hérna
svona hvad svona hvad med prautseigjunni peir peir halda afram hm (jd)... petta er
ekkert einfalt en en mér finnst ég soldid eins og ég upplifi petta eins og ad eins og
vid bara vitum, ad pad parf ekkert mjog mikid ut af ad bera i dag til pess ad pu fittir
ekki inn...”.

Vidmeelandi ar framhaldsskéla leggur dherslu & ad ekki megi meta arangur eingéngu
ut fra peim fjolda sem neer ad ljuka ndmi. HGn nefnir adra paetti svo sem ad fa taekifaeri
til ad profa, jafnvel pd nidurstadan verdi su ad petta hentar ekki og vidkomandi finnur

sér adra leid.

Einn vidmeaelandi nefnir ad verkefnid hafi reynt & en pratt fyrir pad hafi petta verid
afar dyrmaet og laerdomsrik reynsla. Vidmealandi leggur daherslu a8 mikilvaegi

eftirfylgninnar.

,Pad er svona min skodun ad i 6llu svona uhm pad er oft sem vid erum med svona
atak og... og flott starf og, og vid erum ad leggja pening i hluti og (reeskir sig) svo
vantar eftirfylgnina (pungi i roddinni). Vid erum ad pjonusta flott hérna svona a
akvednu timabili en, en svo vantar eftirfylgnina. Og ég held ad pad sé alveg
gridarlega mikilveegt”.

Vidmalendur leggja aherslu & mikilveegi pess ad lita a petta verkefni sem
leerdomsferli par sem mikilvaegast er ad laera af reynslunni og nefna par sérstaklega ad
taka Ut ur pessu mikilvaegi radgjafarinnar og studnings i formi framfaerslu i adgerdum

gegn brotthvarfi og studningi vid pann hop sem veikast stendur.

,Kannski purfti petta bara ad vera svona i framkvaemd til ad lzera af pvi en pad er
heldur ekki sjalfgefid ad leera af reynslunni og segjum ef vid feerum af stad aftur pa
erum vid buin ad laera petta en pad parf pa ad vera markmid ad laera af pvi sem
gengur vel og pvi sem hefdi matt fara betur.... en ég leyfi mér ad segja pad ad pad
hefdi matt ymislegt fara betur i undirbuiningi og framkvaemd en pad er audvitad
samt svo audvelt ad segja pad nuna svona eftir 4, ég er alveg medvitud um pad“.

,-.. petta er alveg i anda fraedanna po6 pad sé ekki sjalfgefid ad petta gerist... petta er
eitthvad sem hefur ekki verid reynt adur... pannig ad petta fyrir land sem getur
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hampad pessum neikvaeda stimpli ad eiga met i brotthvarfi pa er pessi framkvaemd
og pessi i raun og veru umgjord hérna af pvi pad hefur oft verid raett um ad veita
nemendum styrk fyrir nam og hvernig pad geti dregid ur brotthvarfi svona i anda
norraenu nagrannapjédanna og ef vid litum 4 pennan ramma pa er petta eitthvad
sem gafst verulega vel og veeri vert ad skoda i staerra samhengi”.
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7 Umraeda
Tilgangur pessarar rannséknar var ad skoda drangur af adgerdum stjérnvalda gegn
fioldaatvinnuleysi i kjdlfar efnahagsprenginga haustid 2008. | peim tilgangi var sjénum
beint sérstaklega ad ataksverkefninu Ndm er vinnandi vegur og upplifun vidmalenda af

atakinu konnud auk pess ad skoda og vinna ur fyrirliggjandi gégnum um ataksverkefnid.

Astaeda pess ad Ndm er vinnandi vegur var valid er su nybreytni sem par var lagt
upp med sem folst i ad beita fagstétt nams- og starfsradgjafa i adgerdum gegn
fioldaatvinnuleysi. [ rannsékninni var sjonum sérstaklega beint ad ungu félki, en pad var
sa hépur sem hrunid hitti hvad hardast par sem atvinnuleysi medal peirra fér haest i
12,3%. Tilgangur rannsoknarinnar var ad kanna hvort viomaelendur upplifdu ad inngrip
og studningur i formi ndms- og starfsradgjafar hefdi skipt mali og haft ahrif & arangur
verkefnisins. Einnig hvernig viodmeaelendur upplifdu hlutverk sitt og hvernig peir lystu
vidhorfi sinu og ndlgun og pa ekki sist gagnvart peim hoépi sem veikast st66. Megin
rannsoknarspurningar voru eftirfarandi: 1. Hver er upplifun patttakenda af verkefninu
og framkveemd pess? 2. Hver er upplifun peirra af nemendahépnum? 3. Toldu
batttakendur ad atakid hafi maett porfum nemendahdpsins? 4. Hvada la&erddm ma draga

af atakinu ad mati patttakenda?

Par sem eigindleg rannsdknaradferd er notud til ad fa innsyn i upplifun farra og
O00last med pvi dypri skilning & dkvednum adstaedum ber ad fordast alhaefingar at fra
nidurstddum og mun ég leggja aherslu a ad varast slikt (Merriam, 2009). Hér a eftir mun
ég skoda nidurstodur rannsoknarinnar, bera paer saman vid nidurstodur fyrirliggjandi
gagna um verkefnid og tengja fraedilegri umfjollun. ba verda alyktanir dregnar og
nidurstodur skodadar med hlidsjon af gildi ndms- og starfsradgjafar i vidbrogdum vid
fioldaatvinnuleysi a erfidum timum. A3 lokum verda nidurstédur dregnar saman og
moguleg hagnyting peirra skodud. Vonast er til ad i framhaldinu megi nota nidurstédur
til frekari stefnumétunar um studningsadgerdir gagnvart ungu félki i viobkveemri st6du og

sem innlegg i 4framhaldandi stefnumétun i nams- og starfsradgjof.

7.1 Upplifun viomalenda af verkefninu og framkvaemd.
[ fyrstu rannséknarspurningunni var spurt um upplifun og voru vidmaelendur minir

allir ssammala um mikilveegi verkefnisins og toldu ad fyrir langstaerstan hdp patttakenda
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hefdi petta reynst pad taekifeeri sem stefnt var ad og margir og storir sigrar unnist. bessi
upplifun patttakenda i rannsékninni er i samreemi vid gédan arangur sem meeldist i
megindlegri matsrannsékn sem unnin var fyrir Vinnumalastofnun & darinu 2013.
Nidurstodur ar kdnnun Maskinu (2013) um stodu patttakenda tveimur arum eftir ad
atakid hofst synir ad yfir 80% patttakenda hofdu lokid pvi nami sem peir héfu og voru
ymist i starfi eda frekara nami pegar konnunin var gerd. bessi arangur dsamt pvi ad
brotthvarf var minna ur hépi atvinnuleitenda en annarra gefur sterka visbendinu um ad
sU nybreytni ad beita fagstétt ndms- og starfsrddgjafa i adgerdum gegn

fjoldaatvinnuleysi hafi haft ahrif & arangur.

Onnur nybreytni sem adgerdir stjérnvalda folu i sér var ad tvd raduneyti komu
saman ad framkvaemd par sem fjarmagn var flutt ar Atvinnuleysistryggingasjodi yfir i
menntakerfid. Pessi tilraun skipti verulegu mali og lidkadi fyrir adgengi ad skélunum og
audveldadi peim ad samraema adgerdir og taka vid fleiri nemendum en peir ella hefdu
radid vid. A timum par sem gildi menntunar hefur aukid vaegi og menntun er talin besta
vorn gegn atvinnuleysi var pessi adgerd stjornvalda afar mikilvaeg. Han var i samhljémi
vid dherslur annarra Evrépurikja i adgerdum peirra gegn atvinnuleysi ungs félks, par sem
stjornvold leggja sérstaka dherslu @ ad opna leidir fyrir ungt félk aftur inn i ndm i
samstarfi vid menntakerfid. | slikum adsteedum gegna nams- og starfsradgjafar
mikilvaegu hlutverki vid ad tengja einstakling vid namsframbod og stydja hann i ad mdta

og hafa stjérn a eigin starfsferli.

Vidmalendur voru nokkud 4 einu mali um ad pad hefdi verid til bdéta ef
undirbuningur hefdi verid meiri. Einhverjir vidmaelendur nefndu einnig ad markmidin
hefdu purft ad vera skyrari. Pad ma somuleidis zetla af pvi sem kemur fram hj3
vidmaelendum ad kynning og utfeersla a verkefninu innan skélanna hafi verid breytileg
milli skéla. betta er mikilveeg nidurstada sem parf ad halda til haga og leera af ef aftur
yrdi farid i sambeerilegar adgerdir, par sem tryggt yrdi ad fyrir leegi samraemd

adgerdardaetlun sem naedi til allra sem keemu ad framkvaemd.

Samradid og samstarfid sem lagt var upp med ad yrdi milli radgjafa reyndist vera
bad sem stéd upp ur vardandi framkveemd ad mati vidmaelenda. | pessu samradi og
samstarfi pvert a pjénustustofnanir félst akvedin nybreytni. Haldnir voru reglubundnir

fundir par sem ad mati vidmeelenda skapadist teekifeeri til ad raeda hugmyndir og
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skiptast a skodunum. betta samrdd ytti ad mati vidmaelenda undir nybreytni og aukna
fiolbreytni i studningi vid pann nemendahdp sem var i mestri porf fyrir studning. Ef upp
komu vandamal téku pessir samstarfsadilar sameiginlega akvordun um hvernig bregdast
skyldi vid. Vidmaelendur nefndu ad med pessu samradi hafi skapast taekiferi 4 ad vekja
athygli @ vanda pess hops sem veikast st6d og reeda hann, svo sem andleg veikindi,
fikniefnaneyslu, namserfidleika, einelti og likur & brotthvarfi Ur ndmi, svo deemi séu
nefnd. Parna gafst taekifeeri til ad midla af reynslu og leita sameiginlegra lausna. Einn
viomaelandi sagdi ad fram ad pvi hefdi of mikil ahersla verid & ad halda slikri umraedu

innan skélanna til ad skada ekki imynd skélans ut 4 vid og faela ,,géda” nemendur fra.

Med pessari dherslu & samstarf milli radgjafa pvert 4 kerfi sképudust valdeflandi
adstaedur til ad lja pessum nemendahdpi rodd og vekja athygli & peim vanda sem hann
stendur frammi fyrir. Pessi ndlgun og ahersla er i anda pess sem Blustein (2006, 2011b)
og Juntunen o.fl. (2013) kalla eftir. Vidmeelendur eru sammala um ad aherslan 4 aukna
nams- og starfsradgjof hafi skipt skopum og verid lykillinn ad arangri, ekki sist fyrir pann
hép sem veikast stéd og var peim hugleiknastur. betta er nidurstada sem vonast er til ad
stefnumadtunaradilar taki mid af i adgerdum gegn brotthvarfi og studningi vid ungt folk i

vanda.

Til viobotar vid mikilvaegi nams- og starfsradgjafarinnar vardandi arangur ataksins
nefna vidmaelendur gildi framfaerslu samhlida patttoku i ndmi. beir leggja rika aherslu 3
ad fjarmagnid sem fylgdi verkefninu i formi framfeerslustyrks til patttakenda hafi skipt
skopum og hafi gert einstaklingum kleift ad fara i ndm og ljuka ndmi sem annars hefdu
ekki haft tok @ pvi. betta hlytur ad teljast mikilveeg nidurstada sem vonast er til ad
stefnumadtunaradilar taki mid af. bessar adgerdir eru i samhjémi vid nyjar aherslur sem
Blustein (2006, 2011b) kallar eftir um ad nams- og starfsradgjofin og su ihlutun og
adgerdir sem gripid er til eigi ad hafa pad ad markmidi ad studla ad félagslegum j6fnudi.
Nidurstodur konnunar Maskinu (2013) um anaegju atvinnuleitenda med patttoku i Ndm
er vinnandi vegur stydja ad studningur nams- og starfsradgjafa dsamt studningi i formi

framfaerslu hafi skipt sképum.

Vidmeelendur nefna lika gildi pess ad framfaerslan var tengd vid skylduvirkni laga
um atvinnuleysistryggingar par sem skilyrdi fyrir framfaerslu var bundid vid gdda

astundun og meetingu. betta telja viomeelendur ad hafi skilad sér i peim gbéda arangri
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sem nadist, sem er sémuleidis mikilvaeg nidurstada sem haegt veeri ad byggja a til
framtidar. Nams- og starfsradgjafar skélanna hofdu pad verkefni med héndum ad
fylgjast med pvi ad nemendur staedu vid pann samning. Yrdi misbrestur & upplystu peir
nams- og starfsradgjafa Vinnumalastofnunar um pad, sem kélludu pa vidkomandi til sin i
vidtal. Vidmalendur voru almennt sammala um ad petta fyrirkomulag hafi verid til g6ds
fyrir patttakendur i dtakinu sem purftu med pessu ad axla abyrgd a gerdum sinum, um
leid og peir fengu studning og taekifeeri @ ad skila skyringu og leita lausna. Pad var lika
mat viodmaelenda ad petta hefdi verid gott fyrir rdédgjafana sem gdtu unnid saman pvert
a pjonustukerfi ad pvi ad adstoda einstaklinginn i ad finna lausn. Med sliku samstarfi
nadist pvi samlegd pvert & pjonustukerfi sem er pad sem nu er kallad eftir innan

velferdarpjonustunnar.

Pad ma med nokkurri vissu halda pvi fram ad hugsunin a bak vid Ndm er vinnandi
vegur falli vel ad nokkrum peirra atrida sem ad mati ELGPN (Hooley, 2014) eiga a0
tryggja drangursrika nams- og starfsradgjof. Pad a ekki sist vid um pa heildraenu ndlgun
sem fdlst i samstarfi um fleiri en eina adgerd og sampaettingu adgerda pvert a kerfi. Ad
auki ma nefna aherslu @ ad setja radgjofina i samhengi vid reynslu og umhverfi
einstaklingsins sem er langtimaatvinnulaus, par sem stér hépur hefur ad auki ségu um
brotna skélagdngu. batttakan i atakinu var sjalfvalin og radgjofin var einstaklingsmidud
og tok mid af adstaeedum hvers og eins. Eitt af markmidum med innigripi radgjafa var ad
baeta faerni i stjérnun eigin starfsferils med areidanlegum upplysingum um ndm og storf,
pbar sem verkefnid héfst 8 umfangsmikilli namsmessu med kynningu @ nami og stérfum
med sérstakri dherslu 4 starfsnam i [jési parfa atvinnulifsins. | framhaldi af pvi st6d 6llum

til boda ad fa einstaklingsmidada radgjof og studning vid upplyst namsval.

Hja vidmaelendum kom fram st skodun ad pad ndm sem er i bodi i framhaldsskélum
maeti ekki pérfum allra. beir bentu @ ad pad purfi fjdlbreyttari lausnir, til daemis styttri
starfsbrautir sem njoti vidukenningar i atvinnulifinu. Einn vidmaelandi nefnir ad pad purfi
ad breyta menntakerfinu og adlaga pad ad fjolbreyttari pérfum i stad pess ad =tla ad
breyta einstaklingnum og adlaga hann ad kerfinu. Pad er aleitin spurning hvort
namsframbod i framhaldsskélum sé of einsleitt pratt fyrir fjolda namsbrauta og ad pad
skyri mogulega hvers vegna svona hatt hlutfall hverfur frd nami i framhaldsskélum a

islandi 4n pess ad ljuka pratt fyrir ad framhaldsskélinn verdi ad teljast baedi opinn og
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sveigjanlegur. betta er verdugt rannsdknarefni og pa hvernig skdlakerfid aetlar ad

bregdast vid ef petta er raunin.

Fram kemur hja vidmalanda ad leggja eigi aherslu & ad styrkja sjalfsmynd og tru a
eigin getu og pad purfi ekki allt ndm ad enda med hvitum kolli og visar par i styringu
studentsprofsins 8 ndmsvali sem skapi vandreedi. betta er i anda pess sem Juntunen o.fl.
(2013) telja mikilvaegt ad einkenni inngrip radgjafa par sem markmidid eigi ad vera ad
efla tru einstaklingsins a getu sinni og méguleikum & merkingabaeru starfi. Viomaelendur
nefna einnig ad ndm henti alls ekki 6llum og ad parna hafi verid nemendur sem hofdu
litinn grunn og litid ad byggja a og sértaekir namserfidleikar nefndir sem hindrun. Hluti
batttakenda atti jafnvel sogu um itrekadar tilraunir um ad hefja nam og ségu um ad hafa
farid skola ur skéla. Pessum einstaklingum vegnadi verst og nefnir einn vidmaelandi ad i
upphafi hafi viljann ekki skort en petta hafi, pegar 4 reyndi, verid of hatt fjall ad klifa. |
bessum hépi voru lika einstaklingar sem attu erfidar minningar og reynslu og oft langa
sogu tengda einelti, sem ad mati vidmaelenda virdist alltof oft fa ad prifast an pess ad

nokkud sé adhafst sem er abending sem parf ad taka alvarlega.

Pad kom skyrt fram ad vidmeelendur settu sig vel inn i lidan og adstaedur
skjolsteedinga sinna og 16gdu sig alla fram um ad adstoda pa vid ad yfirvinna hindranir
og finna leidir ad farseelli lausn. Einn vidmaelandi nefnir ad parna hafi patttakendur
fengid adgang ad radgjof og studningi til ad vinna ur erfidum malum sem marga hafi
skort. betta er i anda pess sem Savickas asamt fleiri freediménnum kalla eftir (Savickas
o.fl., 2009) par sem meginverkefni radgjafa sé ad stydja einstaklinga i ad mota lif sitt
med aherslu 4 ad efla adlogunarhaefni og getu peirra til ad gefa lifi sinu merkingu dsamt
bvi ad studla ad virkri patttoku. Med slikri ndlgun sé einstaklingurinn betur i stakk budinn
ad proskast og takast & vid lifid i postmdderniskum heimi sem einkennist af hrédum

teeknibreytingum og 6rum pjodfélagsbreytingum sem oft eru 6fyrirsjaanlegar.

Pad er Oheett ad fullyrda ad paer adstaedur sem hér sképudust a vinnumarkadi
haustid 2008 eru deemi um ofyrirsjaanlegar breytingar sem kalla 4 adlégunarhafni og pa
ekki sist fyrir pann hép sem er i veikastri stodu. bad var eitt af skyrum markmidum med
Ndm er vinnandi vegur ad stydja vid pann hép sem veikast stdéd og atti sogu um brotna
skdlagongu med tilbodi um ndm par sem ahersla var a ad veita aukinn studning i formi

nams- og starfsradgjafar til ad koma i veg fyrir brotthvarf. Nidurst6dur matsrannsdkna
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asamt mati vidmalenda renna stodum undir ad petta markmid hafi nddst fyrir
langstaerstan hluta hépsins. | rannsékninni kemur vel fram hversu umhugad
radgjofunum var um pennan hdp og adstaedur hans og hversu medvitadir peir voru um

haettuna a brotthvarfi og hversu mikilvaegu hlutverki peir gegndu i ad stydja hopinn.

7.2 Upplifun viomzlenda af nemendahépnum.

[ annarri rannséknarspurningu er spurt um upplifun vidmaelenda af
nemendahdépnum, en nemendahdpurinn og pa ekki sist sa hopur sem veikast stendur
var peim hugleikinn og i raun pad sem verkefnid hverfdist um i peirra huga. | greiningu
Vinnumalastofnunar a3 nemendahdépnum voru 55% skradir i nam i framhaldsskélum og
12% i frumgreinadeildir. Af peim hépi hofou langflestir ekki lokid nami eftir grunnskéla
og hofou reynt ad minnsta kosti einu sinni adur vid nam i framhaldsskdla. Hluti hdpsins
atti endurtekna ségu um brotna skélagongu og brotna vinnusogu og hoféu gegnt
bjonustu- og verkmannastorfum adur en peir misstu vinnuna. Ad pessi hépur hafi verid
radgjofunum hugleiknastur er i anda pess sem Blustein (2006, 2011a, 2011b), Juntenen
og fleiri sérfraedingar (2013) & svidi nams- og starfsradgjafar hafa kallad eftir par sem
hvatt er til pess ad fagstéttin leggi aukna aherslu 8 pa einstaklinga sem veikast standa a

vinnumarkadi og pa sem eru utan vinnumarkadar og bua vid erfidar adstaedur.

Seigla og prautseigja eru paettir sem vidmaelendur nefna oft sem eiginleika sem hafi
einkennt pa sem pratt fyrir erfidan bakgrunn og ségu um brotna skélagéngu, nddu ad
nyta petta taekifaeri og studning til ad ljuka ndmi. Pad er ljést ad atakid skiladi mérgum
sigrum og stér hépur sem atti sogu um brotna skélagongu nytti taekifaerid og lauk nami

med gdédum studningi nams- og starfsadgjafa.

Pau vandamal sem einkenndu hépinn og tifast voru nefnd af vidmalendum
tengdust andlegum erfidleikum, brotinni skélagongu, erfidri félagslegri st6du og
fijarhagsvanda. betta er i samreemi vid paer nidurstédur sem komu fram i kdnnun Ingu
Gudruanar Kristjdnsdottur (2013) fyrir mennta- og menningarmadlaraduneytid a
skyringum brotthvarfs ar Ndm er vinnandi vegur. bau vandamal sem tidast voru nefnd
eru einnig i samraemi vid nidurstédur rannsdékna & peim einstaklingum sem eru i mestri
haettu a félagslegri einangrun eda Utlokun fra vinnumarkadi (Bremberg, 2013; Halvorsen

o.fl.,, 2012; Scarpetta o.fl. 2010).
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7.2.1 Andlegir erfidleikar

Gliman vid andleg veikindi, svo sem kvida og punglyndi, var pad sem vidmealendur
nefndu sem helsta vanda peirra einstaklinga sem attu erfidast uppdrattar. betta reyndist
vandi sem oft 4 reetur i erfidri reynslu sem vidmalendur tala um ad hafi i mérgum
tilvikum fylgt viskomandi lengi. | einhverjum tilvikum virdist vera um ad raeda alvarleg
gedraen vandamadl og nefna vidmeelendur porfina & greidara adgengi ad salfraedilegri
adstod og gedheilbrigdispjonustu sem veeri gjaldfrjals fyrir namsmenn. Vidmaelendur
voru sammala um ad fyrir pennan hép hefdi aukinn studningur i formi ndms- og
starfsradgjafar skipt miklu mali og telja ad pad hafi komid i veg fyrir brotthvarf hja
einhverjum hluta hépsins. Par nefna peir mikilvaegi pess ad mynda tengsl, finna ad pad
sé einhver sem leetur sér umhugad um pig og fylgir pér eftir. Sem daemi um eftirfylgni
nefna vidmalendur simtoél, reglubundin vidtol, hréspdst og hvatningarpdst. Eins eru
daemi um ad radgjafinn hafi verid i samskiptum vid adila utan skdla til ad greida leid ad
studningspjonustu. bessi nalgun er mikilveeg og er i samraemi vid pad sem Blustein
(2011b) bendir & ad purfi ad efla i rddgjof vegna langtimaatvinnuleysis, pad er ad
radgjofin feli i sér baedi studning vegna andlegrar heilsu samhlida studningi vid

atvinnuleit.

Andlegir erfidleikar medal ungs fdlks virdast vera vaxandi vandi i hinum vestraena
heimi an pess ad fyrir liggi einhlit skyring a peirri préun. betta hefur medal annars birst i
vaxandi fjolda ungs félks sem er komid & ororkubaetur vegna andlegra veikinda
(Eurofound, 2012; Mykletun, 2013). Eftirfarandi atridi hafa verid nefnd sem deemi um
skyringar a pessari préun; opnari umraeda um andleg veikindi, breyttar adferdir vid
greiningu, auknar krofur @ vinnumarkadi samfara meiri hrada og 6rum taeknibreytingum
sem fylgi aukid 66ryggi og atvinnuleysi (Olsen og Tagtstrom, 2013). Ahrif samfélagsmidla
a sjalfsmynd og lidan ungs folks hefur somuleidis verid nefnt sem mogulegur
ahrifapattur sem bparft veeri ad skoda. [ ljési pess hversu almenn og vidtek

snjalltaekjaeign og netnotkun er 4 [slandi veeri pad verdugt verkefni ad rannsaka.

Préun 6rorku ungs félks & [slandi vegna andlegra veikinda er, eins og 4dur er nefnt,
med sama heetti og annars stadar 4 Vesturlondum, par sem nygengi 6rorku ungra
islendinga hefur aukist jafnt og pétt og farid ur 3,3% i 3,9% fra arinu 2010 til 2016,

samkveemt rannsékn sem Félagsvisindastofnun H&skéla islands vann fyrir
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velferdarraduneytid (Gudny Bergpdra Tryggvadottiro.fl., 2016). Rannsdknin hafdi pad ad
markmidi ad greina stédu ungs félks (18-39 ara) med o6rorku eda endurhafingarlifeyri.
Rannsdéknin leiddi medal annars i ljos ad vandi pessa hdps birtist oft snemma 3
lifsleidinni og gjarnan @ margvislegan hatt. Strax i grunnskdla fundu 74% hopsins fyrir
kvida og/eda punglyndi og 58% sogdust hafa haft litla trd & sér a pvi skdlastigi.
Sambeerilegar nidurstodur komu fram vardandi framhaldsskdlann. Stér hluti svarenda i
rannsékn Félagsvisindastofnunar upplifdu ad peir hafi ekki fengid videigandi studning &
yngri darum. Helmingur svarenda hafdi einungis lokid grunnskélanami og pridjungur
svarenda hafdi byrjad i framhaldsskdla en horfié fra nami adur en pvi lauk og pa oftast
vegna veikinda, vanlidunar og namserfidleika (Gudny Bergpodra Tryggvadéttir o.fl.,

2016).

A grundvelli upplysinga og 4bendinga sem fram koma i skyrslu
Félagsvisindastofnunar er kallad eftir auknum studningi fagadila i grunn- og
framhaldsskélum, auknu adgengi ad pjonustu fagadila og pad sérstaklega
gedheilbrigdispjonustu og ad auka og samraema purfi samstarf innan velferdarpjonustu
(Gudny Bergpdra Tryggvadottir o.fl.,, 2016). bessar nidurstédur eru i samhljomi vid mat
vidmealenda minna sem nefna ad margir hafi verid ad glima vid vanda sem hafi fylgt
beim lengi og eru allir & einu mali um ad leggja purfi aherslu & ad efla studningspjonustu

vid pennan hép enn frekar.

Pessi préun i 6rorku ungs félks vegna andlegra ordugleika hlytur ad kalla 4 frekari
rannséknir um hvad geti skyrt pennan vaxandi vanda. bad ma atla ad aukinn hradi og
Orar breytingar i pekkingarsamfélagi 21. aldarinnar med pvi 66ryggi sem pvi fylgir sé
orsok vanlidunar hja einhverjum hluta hépsins og pa ekki sist hja peim hopi sem veikast
stendur og faest taekifeeri hefur. bessar adsteedur eru daskorun fyrir ndms- og
starfsradgjafa sem kallar 4 nyja nalgun. Blustein (2006, 2011a, 2011b) og Savickas o.fl.
(2009) segja ad i pessum breytta heimi gagnist ekki pzaer adferdir sem studst hefur verid

vid i radgjof og undir pad vil ég taka.

Vidmeelendur voru mjog medvitadir um mikilvaegi studnings vid pennan hdp og
settu sig vel inn i lidan og adstaedur pessara einstaklinga og bentu a8 mikilvaegi pess ad
auka og audvelda adgengi ad salfraedipjonustu. Blustein (2011b) leggur aherslu & ad

nams- og starfsradgjafar purfi ad beita heildraenni nalgun par sem adgerdir sem gripid er
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til taki mid af umhverfi, félagslegri stodu og andlegri og likamlegri heilsu og kallar eftir
bvi ad ndms- og starfsradgjafar hafi frumkvaedi ad samstarfi vid adrar hjalparstéttir. |
bessari heildraenu (bio/psycho/social) nalgun er mikilvaeg si askorun um samstarf pvert
a fagstéttir og pvert 4 pjénustuveitendur sem nu er kallad eftir med pad ad markmidi ad
styrkja velferdarpjénustu vid ungt félk. Nams- og starfsradgjafar geta gegnt mikilveegu
hlutverki i pvi verkefni og er pad von min ad peir taki pessari askorun Blustein og leggi

sitt af morkum i ad efla og styrkja samstarf vid adrar hjalparstéttir.

7.2.2 Brotin skélaganga

Brotin skdlaganga og erfid fyrri reynsla af skélagbngu var annad vandamdl sem
vidmaelendur nefndu ad einkenndu pann hép sem veikast stéd. A bak vid ségu um
brotna skdlagéngu gat, eins og d4dur er nefnt, verid saga um andleg veikindi, saga um
namserfidleika, fikniefnaneysla, dsveigjanlegt skoélakerfi, dsveigjanlegt maetingarkerfi og
saga um einelti sem virdist allt of oft fa ad skjota rétum. Pessi hopur og pa ekki sist peir
sem hofdu itrekad reynt ad hefja ndm, reyndist standa veikast gagnvart patttoku i
atakinu, fékk sidur inni i peim skélum/nami sem dskad var eftir og fékk jafnvel ekki
urlausn sinna mala fyrr en eftir ad skélaarid var hafid (Velferdarrdduneytid, 2013). bad
var mat vidmaelenda ad parna hefdu verid einstaklingar sem hefdu purft lengri og betri
undirblning eda adra lausn, par sem skélinn maetti pérfum peirra ekki naegilega vel. |
pbessum hopi eru einstaklingar sem oft eru i sérlega viokveemri stodu a vinnumarkadi og
sinna gjarnan laglaunastorfum og eru oft fyrstir til ad missa vinnu pegar prengir ad
(J6hanna Résa Arnardottir, 2013). Atla ma ad fyrir pennan hdp hafi breytingar &
vinnumarkadi med aukinni hnattveedingu og 6rum teeknibreytingum, mikil ahrif. Su
préun er komin til ad vera, samhlida vaentanlegum eda tilkomnum ahrifum fjérdu
idnbyltingarinnar. bessar breytingar fela i sér auknar kréfur um menntun og faerni, um
leid og eetla ma ad einféldum storfum faekki (OECD, 2010; 2016). Gera ma rad fyrir ad
bessar breytingar & vinnumarkadi muni reynast peim einstaklingum erfidar sem hafa
haft feerri taekifaeri til nams og/eda hafa horfid fra nami eftir skipbrot og pa oftast vegna
bess ad viokomandi hefur ekki fengid namstilbod vid heefi né pann studning sem purfti.

betta vekur spurningu um hvernig skélakerfid setlar ad bregdast vid?

Pessar breytingar & vinnumarkadi gera auknar krofur um sveigjanleika og

adlégunarhaefni. Blustein (2006) og Savickas o.fl. (2009) hafa bent & mikilvaegi ndms- og

74



starfsradgjafar i pessu breytta umhverfi og pa ekki sist gagnvart peim einstaklingum sem
hafa ur feerri taekifeerum ad spila. Radgjofin purfi ad fela i sér adstod vid ad takast a vid
ofyrirsjdanlegar breytingar, efla sjalfspekkingu og pekkingu & umhverfi sinu og styrkja
adlégunarhaefni.

Pad md med nokkurri vissu segja ad med peim aherslum sem lagt var upp med i
Ndm er vinnandi vegur hafi verid gerd tilraun til pess ad mata pessum einstaklingum
med auknum studningi ndms- og starfsradgjafa og sterkar visbendingar eru um ad fyrir
stéran hluta hdpsins hafi sa studningur dugad til sigurs. Til merkis um pad eru ahrifarik
ummeeli eins vidmalanda sem talar um alla sigurvegarana og lysir pvi sem sigri
mannsandans pegar félk nadi ad snia namsferli sinum algjorlega vid. bad er hins vegar
aleitin spurning hvort peir sem hurfu frd nami og h6fdu pessa ségu hefdu purft lengri
undirblning og adlogun ad nyju taekifeeri til ndms eda mogulega tilbod um annars konar
urraedi. betta parfnast frekari rannséknar en pad sem er p6 anaegjulegt og vekur athygli
er hversu jakveett vidhorf brotthvarfshdpsins er til frekara ndms, eins og fram kemur i
rannsoékn Ingu Gudranar Kristjansdéttur (2013) fyrir mennta-  og
menningarmalardduneytid. Pad skyrist mogulega af peim studningi sem peir fengu fra

nams- og starfsradgjofunum inni i skélunum og eftirfylgninni pegar peir hurfu frad nami.

7.2.3 Fjarhagsahyggjur og félagsleg stada.

Vandi tengdur félagslegri st6du og fjarhag er pad pridja sem vidmalendum er ofarlega i
huga i tengslum vid pann hép einstaklinga sem peim er hugleiknastur. bad kemur skyrt
fram i adgerdum rddgjafa ad peir voru mjog medvitadir um félagslega st6du vidkomandi
og toéku tillit til hennar og voru mjég medvitadir um ahrif umhverfisins & stédu hans.
bessi ahersla og ndlgun i radgjof er pad sem skiptir mali ad mati Juntunen og fl. (2013)
vardandi arangur af ihlutun og adgerdum radgjafa. Ahersla a félagslegan j6fnud er i
anda pess sem Blustein (2006, 2011b), Savickas (2005) og Juntunen o.fl. (2013) kalla
eftir og tala um ad radgjafar purfi ad tileinka sér og pa ekki sist til ad maeta betur pérfum
bess héps sem byr vid erfidar adstaedur og hefur haft feerri teekifaeri. AG mati peirra eru
nams- og starfsradgjafar i einstakri stodu til ad hafa ahrif a lif og framtidarmoguleika
einstaklinga og fjolskyldna sem bua vid skert lifsgeedi og takmarkada moguleika en pvi
adeins ad peir med ahrifarikum heetti adlagi og taki félagslega st6du og malefni henni

tengd med i alla ihlutun og adgerdardatlanir med einstaklingum (Juntunen o.fl., 2013).
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Roberts (2009) bendir 4 ad moguleikar ungs félks & vinnumarkadi markist af kyni,
uppruna og stétt par sem ungmenni sem tilheyra verkamannastétt eda millistétt fai
faerri og verri taekifeeri. Nidurstada rannséknar Kristjonu Stellu Bléndal, Jéns Torfa
Jénassonar og Anne-Christine Tannhaduser (2011) & brotthvarfi ar framhaldsskélum a
Nordurlondunum bendir til ad brotthvarf sé mest Ur hépi nemenda sem eiga foreldra
med litla menntun, bua vid sleeman fjarhag og erfidar heimilisadstaedur (Kristjana Stella
Blondal o.fl., 2011). Rannsoknir syna ad félagsleg stada hefur ahrif & undirbuning og
adgengi ad vinnumarkadi og gerir hana drjufanlega tengda starfspréun (Blustein, 2006;
Diemer og Ali, 2009; Roberts, 2009). bpad var pvi mjog ahrifarikt ad heyra hversu
vidmeaelendur voru medvitadir um ahrif félagslegrar st6du 4 moguleika ungs félks og porf
beirra a studningi og hversu mikla aherslu peir 16géu a8 ad beina adgerdum sinum ad
bessum hopi sérstaklega. Fram kom hja vidmaelendum ad fyrir pessa einstaklinga hafi
framfaerslustyrkur sem atvinnuleitendum sté6 til boda skipt skdpum og gert

einstaklingum faert ad stunda nam sem ella hefdu ekki haft teekifaeri til pess.

7.3 Laerdomur sem draga ma af atakinu og hvernig pad maetti pérfum
nemendahdpsins ad mati viomalenda.

[ pridju og fjérdu rannsdknarspurningu var annars vegar spurt um hvernig
viomeelendur upplifdu ad atakid hafi maett porfum nemendahdpsins og hins vegar
hvada laerdém megi af pvi draga. Upplifun og mat vidmaelenda & ataksverkefninu og
adkomu nams- og starfsradgjafa ad framkveemdinni er ad pad hafi verid mikilvaeg
adgerd og arangursrik vidbrogd vid fjdldaatvinnuleysi. Pad er mat peirra ad telja verdi ad
arangur pess sé i heildina gédur og stydja nidurstddur fyrirliggjandi gagna um mat 3
arangri pa skodun. betta mat er sémuleidis i samraemi vid nidurstodur fjolda rannsdkna
um mikilvaegi pess ad gripa inn i atvinnuleysi med tilbodi um radgjof og virknihvetjandi
adgerdir i peim tilgangi ad vinna gegn alvarlegum afleidingum adgerdarleysis (Asa G.

Asgeirsdéttir, 2011; Mascherini o.fl. 2012; Scarpetta o.fl. 2010, OECD, 2016).

Sa& hépur sem var viodmalendum minum hugleiknastur voru peir sem attu mest
undir hogg ad seekja @ vinnumarkadi og hofou faest taekifeeri og ma med nokkurri vissu
halda fram ad nams- og starfsradgjofin hafi ekki sist gegnt mikilvaegu hlutverki gagnvart
beim hoépi. bad var mat viomalenda ad ataksverkefnid hafi ekki meett pérfum allra dar

beim hoépi pé sannarlega hafi margir sigrar unnist. Viomaelendur toldu ad mogulega
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hefdi undirbuningur ataksins purft ad vera lengri og betri og markmidin skyrari gagnvart
beim allra vidkveemustu. barna voru einstaklingar sem hefdu ad mati peirra purft lengri
og meiri undirblning og meiri og einstaklingsmidadri radgjof og studning med tilliti til
fyrri skélagdngu, reynslu og félagslegrar st6du. barna voru einstaklingar sem ad mati
vidmeelenda hefdu mogulega purft annad Urraedi en tilbod um nam eda mogulega tilbod
um annars konar ndm. [ pessum hépi voru, eins og kom fram hja vidmaelendum f
rannsokninni, einstaklingar sem voru ad glima vid vandamal sem hofou fylgt peim lengi

og sem hefdi purft ad finna lausn a adur en tekin var dkvérdun um ad hefja nam ad nyju.

Mogulega er sd hépur sem hvarf Ur dtakinu vegna andlegra veikinda nu i hépi peirra
sem komnir eru & 6rorku og greint er fra i rannsékn sem Félagsvisindastofnun (2016)
vann fyrir velferdarraduneytid og adur er nefnd. Pessar vangaveltur kalla @ frekari
rannsoknir og eftirfylgni og benda vidmeaelendur minir & mikilvaegi slikrar eftirfylgni til

lengri tima.

A pad benda lika Geir Gunnarsson fyrrverandi landlaeknir og Jénina Einarsdéttir
professor vid Hi i samantekt sem pau unnu um d&rangur af adgerdum stjérnvalda vid
efnahagshruninu. bar kemur fram ad pau telja ad adgerdir stjérnvalda hafi verndad
iblana gegn alvarlegum afleidingum kreppu og pa ekki sist & andlega heilsu. beim
arangri purfi pé ad fylgja eftir og i pvi sambandi sé mikilvaegt ad vera & vardbergi
gagnvart langtimadhrifum (Geir Gunnlaugsson og Jénina Einarsdéttir, 2016). | pessu
sambandi er rétt ad nefna ad pessi rannsdkn for fram a arunum 2013-2014 og getur pvi
ekki talist rannsdkn a langtimadhrifum og tek ég undir ad full astaeda er til ad kanna hver

langtimaahrif ataksins hafa verid.

[ pessu ataksverkefni fengu nams- og starfsradgjafar sem fagstétt einstakt teekifeeri
til ad syna fram a gildi sitt. b6 ekki sé haegt ad syna med dyggjandi heetti fram a vaegi
beirra i arangri verkefnisins eru sterkar visbendingar um ad pattur peirra hafi vegid
bungt. Pad kemur fram i matsrannsdknum sem gerdar hafa verid sem syna ad
brotthvarfid ur hépi patttakenda fra Vinnumalastofnun sem fengu pennan umfram
studning i formi radgjafar og framfeerslu var minni en hja 68rum hépum. Anzegja
patttakenda i dtaksverkefninu var meiri en medal patttakenda i 6drum ataksverkefnum
samkveemt kénnun Maskinu (2013) sem geeti mogulega skyrst af auknu adgengi og

studningi ndms- og starfsadgjafa. Sémuleidis kom fram i vidtolum sem sérfraedingur
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mennta- og menningarmalaraduneytisins tok vid pa sem hurfu fra nami ad peir hofdu
jakveett vidhorf til ndmsins og reynslunnar og sau fyrir sér ad koma aftur i nam, sem

talid var ad geeti skyrst af peim studningi og eftirfylgd sem peir fengu fra radgjofunum.

Eins og adur er nefnt var 16g6 dhersla a formlegt samrdd og samstarf radgjafanna
sem toéku patt i verkefninu og var pad gert med reglubundnum fundum, samstarfi og
samskiptum pvert a pjénustukerfi. Vidmaelendur voru allir sammala um mikilvaegi pessa
baedi fyrir pa sem fagmenn en lika fyrir frampréun i faginu og er pad leerdémur sem taka
barf afram og efla. Pad ma zetla ad sameiginlegur grunnur Ur ndmi ndms- og
starfsradgjafa hafi hjalpad til vid hversu vel tokst til med samstarfid. betta samstarf er i
anda peirrar aherslu sem nu er |6gd 4 samstarf pvert a pjonustukerfi med peirri samlegd
og samfellu sem pad skilar i pagu pjonustunotenda. betta er nybreytni sem nytur

vaxandi fylgis i pjéonustu innan opinberra velferdarkerfa.

Vidmeelendur 16gdu einnig mikla dherslu & ad vid leerum af pessari reynslu og nytum
hana til frekari frampréunar. Pad er mikilvaegt baedi fyrir kerfid og samfélagid i heild en
lika fyrir ndms- og starfsradgjofina sem fagstétt. Vid purfum ad fylgja eftir pvi sem vel
tokst og nyta pad afram. i pvi ljési ma aetla ad reynslan af Ndm er vinnandi vegur hafi
nyst mennta- og menningarmalaraduneytinu vid undirbuning og framkveemd priggja ara
deetlunar (2016-2018) um adgerdir gegn brotthvarfi i framhaldsskélum
(Menntamalastofnun, 2018) par sem mikil ahersla er & ad greina sem fyrst pann hop

sem er i brotthvarfshaettu og efla studning, ekki sist vegna andlegra veikinda.

Pad ma feera fyrir pvi rok ad adgerdir stjornvalda med tilbodi um patttoku i Nam er
vinnandi vegur med aherslu a aukinn studning ndams- og starfsradgjafa og trygga
framfaerslu gaeti verid gott deemi um ihlutun og adgerdir med aherslu a félagslegan
jofnud i anda Juntunen o.fl. (2013) og Blustein (2006, 2011b). Parna var um ad reeda
tilraun sem hafdi ekki verid reynd ddur og eins og einn vidmaelandi bendir 4 pa sé pad
mikilvaegt fyrir pj6d sem geti hampad peim neikvaeda stimpli ad eiga met i brotthvarfi ad
skoda pann goéda drangur sem ndadist. | pvi sambandi megi einnig skoda hvernig
studningur og framfaerslustyrkur til ndms i anda norraenu nagrannapjédanna geti dregid
ur brotthvarfi og kallar vidmaelandi eftir ad pessi nidurstada verdi skodud i staerra

samhengi i framhaldinu.
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Undir petta vil ég taka um leid og vonast er til ad nidurstédur rannséknarinnar nytist
nams- og starfsradgjofum, 6drum fagadilum og stefnumdtunaradilum i ad leita svara vid
hvernig skélakerfid og velferdarkerfid i sinni vidtaekustu mynd getur betur meett pérfum
ungs folks i vidkveemri st6du. Pessum hoépi sem oft glimir vid erfidleika sem hafa fylgt
beim lengi, ekki sist peim sem glima vid andleg veikindi, ndmserfidleika i einhverri mynd
og/eda erfida félagslega stodu. Nidurstodur i skyrslu OECD fra arinu 2016 um virkni ungs
folks stydur porfina & enn frekari rannséknum en par ma sja ad efnahagsbatinn sem
ordid hefur fra kreppu virdist ekki hafa dugad til ad koma ungu félki aftur til vinnu og pa
sérstaklega peim sem reyndust i allra vidkveemastri stodu (OECD, 2016). Vonast er til ad
leera megi af nidurstédum rannsdknar & Ndm er vinnandi vegur og ad paer geti ordid
grunnur ad frekari rannséknum. bar vaeri vert ad skoda medal annars gildi namsstyrkja,
gildi pess ad sameina stjornsyslu og rdduneyti i studningsadgerdum vid ungt folk i
vanda, hvernig skélakerfid aetli ad bregdast vid porfinni @ ad allir finni nam vid heafi og
hvernig nyta megi reynsluna og nidurstédur i frekari stefnumétun i ndms- og

starfsradgjof.

7.4 AQ lokum

A islandi var i kjolfar hrunsins 16gd dhersla & vidtaekt samstarf 6likra adila, sem telja
verdur ad hafi skilad gédum arangri. Pannig ma segja ad samfélagid allt hafi tekid dbyrgd
a ad skapa einstaklingum taekifeeri til ad taka abyrgd a eigin lifi og stydja pa til
sjalfshjalpar sem purftu adstod. Ndm er vinnandi vegur er deemi um vel heppnad
samstarf med tilbodi um patttoku i ndmi sem Stviraett er talid styrkja stédu einstaklinga
a vinnumarkadi og um leid styrkja félagslega st6du peirra. Stér hopur reyndist tilbdinn til
bess ad nyta petta taekifaeri og nidurstodur ur fyrirliggjandi gégnum syna ad patttakan
baetti stodu langflestra og pad var einnig upplifun vidmalenda minna. begar tolur
Vinnumalastofnunar um préun atvinnuleysis eru skodadar i kjolfar efnahagsprenginga
kemur i 1j6s ad dregid hefur jafnt og pétt Ur atvinnuleysi fra hruni pegar pad fér haest i
um 9% og hja ungu félkii 12,3% en er nu i lok ars 2018 komid i 2,7%. Liklegt verdur ad
teljast ad pad megi ad einhverju leyti pakka peim adgerdum sem gripid var til sem
tryggdu ad flestir sem misstu vinnu i kjolfar efnahagshruns reyndust tilbunir til starfa

begar hagur vaenkadist 4 vinnumarkadi.
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Eg vil i lokin taka undir pa skodun Blustein (2006, 2011b) ad nams- og starfsradgjofin
eigi ad hafa pad ad markmidi ad studla ad auknum félagslegum jofnudi med dherslu a
bann hop ungs folks sem hefur faerri taekifeeri og minna val og radgjafar ljdi honum rodd.
Vid purfum ad tengja pa vinnu vid lausn & peim vanda sem atvinnulifid stendur frammi

fyrir, ef ekki tekst ad maeta framtidarporf pess fyrir ion- og teeknimenntad starfsfolk.

Pad parf ad adstoda ungt folk vid ad tengja skdla og ndm vid atvinnulifid og storf pvi
bannig 6dlast verkefnin sem pau eru ad fast vid merkingu. Ef petta vantar sja pau sidur
tilgang med skdla og ndmi. betta 4 ekki sist vid um pann hép sem veikast stendur. Til ad
tengja petta enn betur pyrftu skélar og atvinnulif ad taka hondum saman um aukid
samstarf med aherslu @ ad namid feeri ad hluta fram i skéla og ad hluta @ vinnustad.
Aukin tengsl skdla og atvinnulifs geetu mogulega dregid ur brotthvarfi og eflt prautseigju
ungs félk til ad halda afram nami. Pad er somuleidis grundvallaratridi ad tryggja ad allir

ljuki nami med einhverja skilgreinda lagmarkspekkingu fyrir vinnumarkadinn.

Hagseeld og framtid samfélaga hvilir & herdum unga félksins og pvi er naudsyn ad
allir fai taekifeeri til ad nyta haefni sina og getu til fulls. | pvi sambandi er mikilveegt ad lita
til peirra studningsadgerda i formi ndms- og starfsradgjafar og framfaerslustyrks sem
gripid var til i Ndm er vinnandi vegur. Fjarfesting i menntun og pjalfun ungs félks styrkir
stodu pess og audveldar pvi ad takast a vid verkefni og adlagast sibreytilegu umhverfi &

vinnumarkadi 21. aldarinnar i framtid sem bidur peirra.

Nafn hofundar
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Vidauki 1

Vidtalsrammi sem studst var vid

Bakgrunnur m.t.t. starfs
Geturdu sagt mér adeins fra starfsferli pinum til pessa?
e Hvad vard til pess ad pu valdir ad fara i nam i ndms- og starfsradgjof?
e Hversu lengi hefurdu starfad hér i pessum skéla?
e Hefur starfid maett vaentingum pinum?
e Hvada peettir starfsins hofda mest til pin/veita pér mesta anaegju ad fast
vid?
e Hvad pykir pér erfidast ad fast vid i starfinu?
e Upplifir pu ad efnahagshrunid hafi haft einhver ahrif a starf pitt og

starfsumhverfi?

Upplifun og pekking a ataksverkefninu Nam er vinnandi vegur

e Hver var upplifun pin af ataksverkefninu Nam er vinnandi vegur? (Hlusta
vel og spyrja nanar)

e Hvernig fékkst pu upplysingar um verkefnid?
e Varstu satt/ur vid kynningu eda var eitthvad sem hefdi matt gera @ annan

hatt?
Upplifun af framkveemdinni
e Geturdu lyst framkvaemd verkefnisins eins og hun birtist pér?
e Hvada ahrif hafdi verkefnid & ndms- og starfradgjofina i pinum skéla?
e Geturdur lyst pinni upplifun?

e Hver var adkoma pin ad verkefninu?
e Hver var upplifun pin af framkvamdinni?
e Var eitthvad vid framkveemdina sem pu varst satt(ur)/ésatt(ur) vid?

Geturdu lyst pvi (nefnt deemi)?
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Upplifun af nemendahépnum

Hver var upplifun pin af nemendahépnum?

Atti hépurinn eitthvad sameiginlegt?

Var hépurinn ad einhverju leyti frabrugdinn 6drum nemendum skdlans?
Ef ja — hvernig?

Ef nei —hvada einkenni ef einhver eru pér efst i huga?

Hvernig var pjonustunni vid hépinn hattad?
Geturdu lyst i hverju hun félst?

Hverjar eru ad pinu mati parfir hans?
Hver er upplifun pin af gengi patttakenda i ndminu?

Telur pu ad atakid hafi maett veentingum og porfum hdpsins?

Upplifun af samstarfi

Nu tengdist framkvaemd verkefnisins radgjofum Vinnumalastofnunar og

radgjofum annarra skdla og sérfraedingum innan raduneytis

Hver var upplifun pin af samstarfi vid adila utan skélans?

Hvernig hefdir pu viljad haga sliku samstarfi?

Er samstarf & milli pjénustukerfa sem veita ungu félki rddgjof naegileg eins
og hun er eda er hun of mikil/litil?

Hefur pu skodun a pvi hvort og pba hvernig maetti haga sliku samstarfi?

Hvers vegna?

Mat a arangri og laerdoémur af Nam er vinnandi vegur

Hvernig metur pa drangur af atakinu — getur pu lyst pvi?
Geturdu nefnt daemi um eitthvad neikvaett/jakvaett vid verkefnid?

Er eitthvad sem pu telur ad vid getum laert af verkefninu? Ef ja — hvad pa
helst?

Hefur pu skodun & ataksverkefnum eins og Nam er vinnandi vegur —
geturdu lyst henni?

Hefur pu hugmyndir um adgerdir sem stjornvold aettu ad setja i forgang
til ad koma i veg fyrir/draga ar atvinnuleysi medal ungs folks?

Er eitthvad i lokin sem pu vilt bzeta vid?
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