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Ritgerd pessi er 6 eininga lokaritgerd til BA-profs i grafiskri hénnun. Oheimilt ad afrita
ritgerdina a nokkurn hatt nema med leyfi hofundar.



Utdrattur

Auglysingar eru Ut um allt og hafa &hrif & okkar daglega lif hvort sem okkur likar betur eda
verr. bar hafa verid til fra 6rofi alda en i upphafi voru paer adeins hrépadar tilkynningar &
g6tum uti. Eftir ad seinni heimsstyrjoldinni lauk hofst mikid blomaskeid i auglysinga-
heiminum og hefur 6. aratugur sidustu aldar verid nefndur gulléld auglysinga i Ameriku.
Pad sem einkenndi auglysingar pess tima var ad s6luvaran var alltaf i forgrunni og
markmid auglysenda var eingdngu pad ad selja sem mest. Med timanum hafa adrir peettir
fengid meira rymi i auglysingum sem sérstaklega verdur fjallad um i pessari ritgerd.
Skodad verdur hvers vegna auglysingar syna eitthvad étengt vorunni sjalfri, eitthvad sem
skilst ekki, hneykslar eda veldur hraedslu. Sjonum verdur beint ad synileika fyrirteekjanna
sem auglysa og hvad pau standa fyrir auk hugtaka eins og vérumerkjavitund og
imyndarskopun. Einnig er fjallad um patt neytenda og voldin sem peir hafa, ekki sist med
tilkomu samfélagsmidla og ahrifavalda. Ad lokum er athyglinni beint ad gerd og geedum
auglysinga & samfélagsmidlum og stédu grafiskrar hdnnunar innan pess svids med hlidsjon
af framtidinni. Neytendur dagsins i dag efast i auknum meeli um sannleiksgildi auglysinga
0g eiga audveldara med fordast peer pratt fyrir ad peer birtist a fleiri vigstoovum en a a&rum
aour. peir geta & einfaldan hatt nalgast éhadar upplysingar um tilteknar vorur a netinu og
skodun nasta manns skiptir meira mali en auglysing framleidandans. pvi er mikilveegt fyrir

auglysendur ad vinna sér inn traust neytenda, til deemis med pvi ad virkja pa til patttoku.
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Inngangur

Eg for ad veita auglysingum eftirtekt um leid og ég byrjadi ad horfa & barnaefni i
sjonvarpinu. Petta var & hatindi linulegrar dagskrar pegar enn var leyfilegt ad syna
auglysingar i midjum barnatima og ég hef ekki t6lu a peim fjélda auglysinga sem ég leerdi
utan ad. P& skipti engu hvort auglysingin var fyrir nyjustu leikfongin i
,,barnagamanoskjum* McDonalds eda fyrir klosetthreinsi, gripandi slagord eda lag — ég
leerdi petta allt. Liklega skyrir pad ahuga minn a sjonvarpsauglysingum 9. og 10.
aratugarins og nostalgiunni sem peim fylgir. Auglysingaskilti attu einnig patt i ad efla
feerni mina um pad leyti sem ég laerdi ad lesa og reyndust ageetishjalpartaeki a [6ngum
bilferdum.

Sem barn attar madur sig ekki & hversu motandi ahrif umhverfi okkar hefur og par
spila auglysingar stort hlutverk. paer eru it um allt og hafa ahrif & okkur hvort sem okkur
likar betur eda verr, tokum eftir peim eda ekki. A fullordinsarum attum vid okkur betur &
pvi areiti sem fylgir auglysingum og h6fum med dkvednum heetti leert ad stjorna pvi hvad
vid tokum inn og hvad ekki.> St siun sem & sér stad kallar & nyjar leidir fyrir auglysendur
til a0 koma efni til neytenda.

Hér verdur 16gd ahersla & auglysingar og préun peirra par sem varan eda pjonustan
sem verid er ad auglysa er i adalhlutverki — eda ekki. Fréa pvi ad auglysingar voru einfaldar
og skyrar med hnyttnu slagordi par sem aherslan var ad selja sem mest, yfir i ad syna
eitthvad 6tengt pvi sem verid er ad auglysa, eitthvad sem vid skiljum kannski ekki og
jafnvel eitthvad sem hradir okkur eda hneykslar. En hvad veldur pessari préun? Til hvers
ad auglysa ef markmidid er ekki fyrst og fremst ad selja akvedna voru? Hvers vegna er
varan ekki lengur i forgrunni? Til ad komast ad pvi verdum vid fyrst ad skoda tilkomu
auglysinga i heiminum og hverjar aherslurnar voru a arum adur. Stadreyndin er s ad sidari
aratugi hefur auglysingamarkadurinn stédugt purft ad adlagast og breytast til ad henta
nyjum midlum, aukinni kunnattu og pekkingu neytenda. Stor breyting vard med tilkomu
internetsins og enn steerri med tilkomu samfélagsmidla par sem ny vidd hefur opnast &
allan heiminn. Neytendur geta nalgast allar hugsanlegar upplysingar & augabragdi og eru

bvi ordnir vandlétari & pad sem peim er bodid. A hinn béginn birtast auglysingar ekki alltaf

! Tim Wu, ,,Is Ad Aviodance a problem? The New Yorker, Sott 29. oktéber 2018,
https://www.newyorker.com/tech/annals-of-technology/is-ad-avoidance-a-problem



a jafnaugljosan hatt og adur og stundum er erfitt ad greina rétt fra rongu, sannleika fra
lygum. I raun eru neytendur ordnir virkir patttakendur og hluti af auglysingamarkadnum,
med meiri abyrgd en nokkru sinni fyrr, en ekki adgerdarlausir ahorfendur eins og peir voru

4 arum aour.?

1. Upphafid

1.1. Hvad er auglysing?
Auglysingar hafa verid til fra 6rofi alda en heimildir eru um peer medal forn-Egypta og
Romverja.® T upphafi voru paer eingéngu hropadar tilkynningar 4 gétum Gti. badan kemur
ordid ,,reklame® sem er notad um auglysingar & meginlandi Evropu en ordid er dregid af
latneska ordinu ,,reclarno® og pydir ad endurtaka eitthvad harri roddu.* Med timanum
bréudust tilkynningar yfir i auglysingar en munurinn felst fyrst og fremst i arodri, pad er
tilraun til ad fa folk til ad kaupa eda nota akvedna voru eda pjonustu. Med auglysingum
feer neytandinn moguleika & ad leggja mat & voruna ut fra fyrir fram gefnum eiginleikum
framleidandans. Auglysingarnar gera rad fyrir athafnafrelsi neytenda, peir eiga kost &
6drum vorum, en med auglysingunni er reynt ad hafa ahrif & ad peir kaupi hina auglystu
voru en ekki einhverja adra.®> Vald neytandans hefur aukist med arunum og verdur nanar

fjallad um pad sidar.

1.2. Reglur og skynjun
Strax i upphafi var tilgangur auglysinga og ahersla auglysenda fyrst og fremst & ad selja.
Honnun var ekki ahrifapattur i auglysingum heldur var séalfraedi, og sidar markadsfradi,
stor pattur i gerd auglysinga. Med aukinni markadsvitund og pekkingu a skynjun voru
settar ymiss konar ,,reglur® til ad gripa augu neytenda. I Auglysingabokinni, sem kom Ut
arid 1947 og er eftir Simon Joh. Agustsson, gefur ad lita ymsar reglur pess tima. par er
visad i margs konar rannsoknir tengdar eftirtekt manna par sem tveimur hépum er stillt upp
og mismunandi vidbrogd peirra konnud i tengslum vid skynjun. Simon lagdi drog ad
bokinni arid 1941 pegar hann flutti fyrirlestra i haskolanum um hagnyta salfraedi og i
bokinni dregur hann saman pann frodleik sem salfreedingar hafa aflad um auglysingar og

2 Jose Angelo Gallegos, ,,The History and Evolution of Advertising,* TINT, Sétt 25. oktéber 2018,
https://www.tintup.com/blog/history-evolution-advertising-marketing/

3 Simon Joh. Agustsson, Auglysingabokin (Reykjavik: Helgafell, 1947), bls. 9.

4 Simon Joh. Agustsson, Auglysingabdkin, bls. 9

5 Simon Joh. Agustsson, Auglysingabokin, bls. 12



gerd peirra.® Segja ma ad i bokinni gefi ad lita ,,hina gullnu leid i auglysingum® pess tima.
Sem deemi mé nefna ad meelt er med pvi ad nota feerri ord frekar en fleiri og stort letur
frekar en litid eda eins og segir i bokinni: ,, bvi feerra, sem dregur athygli okkar fra
einhverjum hlut, pvi betur tékum vid eftir honum ad 6llu 68ru jofnu.«’ Flest pessara atrida
ma eflaust telja almenna vitneskju i dag og snda ad pvi hvernig mannshugurinn skynjar
umhverfid. Liklegt verdur ad teljast i samhengi timans ad hugmyndir Simonar hafi byggst
a svokolludu Gestalt, pysku hugtaki sem & islensku nefnist skynheild, og fraedigreininni
skynheildarsalfraedi (e. gestalt psychology). Skynheildarsalfreedi kom fram sem andof vid
formgerdarstefnu en hin var radandi vidhorf i salfreedi allt til pridja aratugs sidustu aldar.®
Skynheild byggist & mati okkar & raunveruleikanum og samkvaemt peim sem adhyllast
skynheildarstefnuna ,, er heildin annad og meira en hlutar hennar samanlagair. “9 Ut fra
hugmyndum um heildraena skynjun voru préud svokéllud skynheildarlogmal (e. Gestalt
laws) sem lysa pvi hvernig atridi tengjast saman og mynda skynheildir.1® Deemi um l16gmal
eru til deemis: einfeldnilégmalid (e. law of simplicity), sem segir ad areiti sé skynjad & eins
einfaldan hatt og mogulegt er, samfellulogmalid (e. law of good continuation), sem segir
ad tveir punktar myndi eina skynheild ef haegt er ad tengja pa saman sem eina samfellda
linu, n&leegdarlogmalid (e. law of proximity), sem segir ad hlutir sem eru nélaegt hver
6drum séu liklegri til ad mynda skynheild heldur en ef peir veeru fjarlegir,
einsleitnilogmalid (e. law of similarity), sem segir ad likir hlutir séu flokkadir saman,
lokunarlégmalid (e. law of closure), sem segir ad liklegast sé ad hlutir sem myndi lokad
rymi hopi sig saman og samhverfuldgmalid (e. law of symmetry), sem segir liklegast ad
madur skynji samhverfa hluti sem heild.!

6 Simon Joh. Agustsson, Auglysingabdkin, bls. 7

7 Simon Joh. Agustsson, Auglysingabokin. 15.

8 JHvad er skynheild (Gestalt) og hvernig tengist hiin salarfreedi?* Visindavefurinn, s6tt 26. névember 2018,
https://www.visindavefur.is/svar.php?id=5294

% ,Hvad er skynheild (Gestalt) og hvernig tengist hun sélarfredi?*

10 Hvad er skynheild (Gestalt) og hvernig tengist hiin salarfreedi?

11 Hvad er skynheild (Gestalt) og hvernig tengist hiin salarfraedi?



Mynd 1. Dami um einfeldnilégmalid. Heilinn skynjar myndina til vinstri sem
prihyrning, hring og rétthyrning pétt ad formin skarist, vegna pess ad pad eru einfaldari
form heldur en heildarmyndin.

Notkun skynheildar hefur i gegnum tidina verid algeng i merkjum fyrirtaeekja par
sem reynt er ad lysa peim & sem einfaldastan og skilmerkilegastan hatt.*2 I merkjum er
einnig oft ad finna faldar visanir sem ekki eru augljésar vid fyrstu syn en koma oft
skemmtilega & dvart og gera merkid enn sterkara fyrir vikio. Deemi um notkun skynheildar
i merki er notkun lokunarlégmalsins i merki flutningafyrirteekisins FedEx. Merkid er
einfalt vid fyrstu syn, nafnid er skrifad i hefdbundnu steinskriftarletri (e. sans serif), tvilitt i
fjélublaum og appelsinugulum lit. Ef vel er ad gad méa pd sja or & milli bokstafanna E og x
sem visar i starfsemi fyrirtaekisins, pad er flutning fra einum stad til annars. pessi Utgafa
merkisins var gerd arid 1994, moérgum aratugum eftir ad kenningar tengdar skynheild

komu fram.

Mynd 2. Merki flutningafyrirteekisins FedEx. Lokunarlégmalinu
er beitt til ad mynda 6rina milli bokstafanna E og x.

préatt fyrir ad pekkingin sem kom fram i Auglysingabokinni sé enn i gildi og nytt i
merkjahonnun virdist hun hins vegar ekki vera nytt a jafnbdkstaflegan hatt i auglysingum

dagsins i dag. Segja ma ad bokin varpi i heild sinni ljési & pa préun sem hefur att sér stad i

12_Gestalt Theory in Logo Design,“ Logo Geek, sott 26. ndvember 2018. https://logogeek.uk/logo-
design/gestalt-theory/
13 | The FedEx logo,“ Logaster, sott 26. névember 2018, https://www.logaster.com/blog/fedex-logo/



grafiskri honnun og markadsetningu fra midri 20. 6ld, par sem sjonreen skynjun var h6fd ad
leidarljési og minni &hersla & fagurfraedi og skapandi hugsun, til dagsins i dag. Vid getum
sennilega sammaelst um ad hlutirnir eru ekki alltaf svona einfaldir.

Anrif pessarar hugsunar i Auglysingabokinni geetti vida & islandi i kringum midja
20. 6ld par sem allt kapp var lagt & ad gefa sem skyrustu mynd af vérunni med myndum og
gripandi slagoréum um véruna. Ein besta heimildin hér & landi eru peer auglysingar sem
birtust i Rafskinnu, sjalfvirkri auglysinga-flettivél, gerd af Gunnari Bachmann, sem
stadsett var i verslunarglugga i Austurstraeti & arunum 1933-1957.14 A pessum arum voru

Islendingar fataek pjod og sambdnd vid hinn stora heim takmorkud.*®

\/l
)

C()I -)m r1 illt) f ,.Hé Um:

L
1|r)r1rf DAr \Cllcj

Cr f“l ’) b}/ r/j ) )/ o) ))// okkur

uusz /u)

FRIDRIK DORSTEINSSON.

Mynd 3. Auglysing i Rafskinnu Mynd 4. Auglysing f Rafskinnu
fyrir hisgagnaverslun Fridriks fra prjonastofunni Malin par sem
borsteinssonar. A komiskan hatt er konur eru hvattar til ad kaupa
sagt fra pvi ad pad sé audvelt ad prjonadar flikur til ad undirbua sig

semja um verd & hisgdégnunum.

I dag er ymislegt haegt ad finna ad gémlu auglysingunum, likt og peim i Rafskinnu,
pratt fyrir skemmtilegt myndefni og hnyttna texta. Litil sem enginn typografia var vid lydi

og leturgerdirnar voru ar 6llum attum sem kom nidur & lesileika. Oft var notad

14 Rafskinna,“ Galleri Fold, 2013, https://myemail.constantcontact.com/Rafskinna--yfirlitss-ning---g-mlum-
augl-singum.html?s0id=1011009794153&aid=1dsz5N17Ag0.

15 Lydur Bjornsson, Saga verslunar & islandi (Reykjavik: Vidskiptaraduneytid, 2005),
https://www.svth.is/images/stories/saga_verslunar.pdf.



handskriftarletur sem er dlasilegra og gripur lesandann ekki jafnvel og einfalt
steinskriftarletur (e. sans serif font) i fyrirsognum eda hefobundid pverendaletur (e. serif
font) i samfelldum texta.® Auk pess voru auglysingarnar oftast i dokkum litum og litlar
andstaedur (e. contrast) a milli texta og bakgrunns. Adalatridid var pad ad varan fengi ad

njota sin.

2. Umbrotatimar

2.1.6. aratugurinn — gulléld auglysinga

Eftir ad seinni heimsstyrjoldinni lauk hofst mikid blomaskeid i auglysingaheiminum og er
6. aratugurinn nefndur gulléld auglysinga i Ameriku. Astaedu uppsveiflunnar ma rekja til
breyttra tima. VVorur voru ekki af skornum skammti eins og i stridinu, folk var med meiri
peninga milli handanna og auglysendur sau sér leik & bordi.*” Sjonvarpid var nyr midill &
pessum tima og potti flottara ad syna ,lifandi* auglysingar i prividd heldur en tvivid
plakot. bannig gatu ahorfendur tengst vérunni & nyjan og enn betri hatt; peir gatu sed hver
notadi voruna, hvernig hin var notud og arangurinn sem nadist i kjolfarid, allt & nokkrum
sekindum. Segja ma ad pad hafi einungis verid upphafid af peirri beintengingu sem

neytendur hafa vid vorur i dag.

2.2. Persénuskdpun
Med uppsveiflu 6. aratugarins og vinseldum sjénvarpsins brugdu auglysendur & pad rad ad
bda til personur til ad auglysa akvednar vorur. bannig néddist ad skapa tengingu milli
neytenda og vorunnar og par med ad vekja ahuga & henni.*® Personurnar gatu badi verid
skaldadar (og jafnvel teiknadar) en einnig voru freeg andlit fengin til ad auglysa vorur og
vekja athygli almennings 4 peim. Reynt var ad skapa ,,fyrirmyndir,* persénur sem
neytendur vildu likjast eda hofou eitthvad i sinu fari sem neytendum likadi — og lykillinn
var s6luvaran. Samskipti vid neytendur vard pé ekki forgangsverkefni fyrr en a seinni
arum®® og verdur néanar fjallad um pau sidar. Sem deemi um skaldadar personur, leiknar eda

teiknadar, ma nefna Marlboro manninn sem auglysti Marlboro sigaretturnar, Tony Tiger

18 Robyn Collinge, ,,8 Tips for Better Readability,* Usabilla, S6tt 10. oktéber 2018,
https://usabilla.com/blog/8-guidelines-for-better-readability-on-the-web/

17 Valerie Bolden-Barrett, ,,What Caused the Advertising Industry Boom in the 1950s?,* Chron, Sétt 15.
oktober 2018, https://smallbusiness.chron.com/caused-advertising-industry-boom-1950s-69115.html

18 The History and Evolution of Advertising*

19 | The History and Evolution of Advertising*



fyrir Kellogg‘s Frosted Flakes og tradinn Ronald McDonald sem lengi vel var andlit
McDonald‘s hamborgarakedjunnar.

Eins og &dur kom fram geta 16gmal tengd skynheild haft ahrif a auglysingar en
svipadar tengingar geta einnig verid asteedan fyrir pvi ad valid er ad nota personur til ad
auglysa vorur. I efnismenningu, grein sem fjallar i gréfum drattum um pad hvernig vid
maétum hlutina og hvernig peir méta okkur til baka, er fjallad um tveer tegundir galdra:
hermigaldra (e. law of similarity) og snertigaldra (e. law of contact),?® hugtok félags- og
pjodfreedingsins James Frazer.?! Hermigaldrar mé segja ad séu dypri skilgreining &
fyrrnefndu einsleitnildgmali en med peim eru ,,galdradar* fram tengingar 4 milli tveggja
patta med hermun, pad er ad ef eitthvad er gert vid annan pattinn hafi pad sému, eda
svipud, ahrif & hinn pattinn. Snertigaldrar eru pegar paettir sem hafa verid i snertingu halda
tengingu poétt peir séu fardir 1 sundur og ,,smitast pannig hvor af 68rum.?? Fra 6.
aratugnum og til dagsins i dag birtast baedi snerti- og hermigaldrar i auglysingum pegar
reynt er ad gleeda vorur eda folk addaunarverdum pattum sem vid, sem neytendur, viljum
eignast eda 0dlast.

pratt fyrir ad personur hafi verid midpunktur auglysinga 6. aratugarins og hafi
gengt mikilveegu hlutverki vid ad skapa neytendamenningu var varan alltaf i forgrunni og

persénurnar pjonudu einungis pvi hlutverki ad selja sem mest af vorunni.?

2.3. David Ogilvy
Einn peirra manna sem trdi pvi ad varan seldi var David Ogilvy (1911-1999). Ogilvy var
enskur auglysingastjéri sem starfadi i Bandarikjunum. Hann stofnadi (&samt Edmund
Mather) auglysingastofuna Ogilvy & Mather arid 1966 og var han ein fyrsta opinbera
auglysingastofan i heiminum?* og starfar hain enn undir hans nafni i dag.? Ogilvy taldi ad
bad veeri betra ad sleppa pvi ad auglysa heldur en ad nota illa hannadar og skrifadar
auglysingar og sagoi: ,, Hlutverk pitt er ad selja, ekki lata neitt afvegaleida pig fird pessum

eina tilgangi auglysinga. “%°

20 Bryndis Bjérgvinsdattir, ,,Efnismenning* (fyrirlestur Listahaskoli islands, Reykjavik, 27. mars 2017).

2L | Sir James George Frazer,” Encyclopzadia Britannica, sott 26. nGvember 2018,
https://www.britannica.com/biography/James-George-Frazer

22 Bryndis Bjorgvinsdottir, ,,Nef er nef en stundum typpi — Galdrafar samtimans,* Mzna 7 (2015): 117-122.
23 The History and Evolution of Advertising*

24 David Ogilvy,*“ Encyclopaedia Britannica, Uppfart 17. jlli 2018,
https://www.britannica.com/biography/David-Ogilvy

% About Ogilvy,* Ogilvy, Sétt 16. oktober 2018, https://www.ogilvy.com/

% “Your role is to sell, don’t let anything distract you from the sole purpose of advertising.” Camila
Villafafie, ,,David Ogilvy on Advertising: his 7 commandments and quotes all Marketers must know,*



I bokinni Ogilvy on Advertising fra arinu 1983 fjallar Ogilvy & leidbeinandi hatt um
gerd auglysinga. [ sidasta kafla bokarinnar sem nefnist ,,I predict 13 changes* segist Ogilvy
aldrei hafa spad fyrir um framtidina og med hverju ari sem lidur minnki ahugi hans a
henni. Hins vegar hafi Utgefandi bokarinnar krafist pess ad hann setti fram nokkra spadoma
um framti® auglysingaheimsins?’ og i dag verdur pad ad teljast einn ahugaverdasti kafli
bokarinnar. Spa Ogilvy er sem hér segir:

1. Gedi rannsdkna munu aukast og pad mun skapa betri vitneskju um hvad virkar og
hvad ekki. Skapandi folk mun leera ad nyta pessa pekkingu og graeda a ta og fingri.
Pad mun verda endurreisn i prentudum auglysingum.

Auglysingar munu innihalda meiri upplysingar og minna ,,loft” (e. hot air).

Heett verdur ad nota auglysingaskilti (e. billboards).

Skipulag mun nést & pa ringulreid sem rikir i sjonvarps- og Utvarpsauglysingum.

Yfirvold munu i auknum meeli nota auglysingar til ad uppfreeda folk, sérstaklega i

tengslum vid lydheilsu.

Auglysingar munu hjalpa til vid ad koma i veg fyrir offjélgun mannkyns.

Frambjédendur i stjornmalum munu hatta ad nota dheidarlegar auglysingar.

9. Gadi og skilvirkni erlendra auglysinga munu halda afram ad batna — & auknum
hraoda. Fleiri erlendar ,,skjaldbokur* munu nd Ameriskum ,,hérum.*

10. Erlendar stofur munu opna i Bandarikjunum og dafna vel.

11. Fjolpjodlegir framleidendur munu auka markadshlutdeild sina um allan heiminn
(sem ekki er undir kommunisma) og munu markadssetja fleiri vérumerki a
alpjodavettvangi. Auglysingaherferdirnar fyrir pessi vérumerki munu koma fra
hofudstodvum fjolpjodlegra stofnana en verda adlagadar mismunandi menningu.

12. Auglysingar sem krefjast beinnar svorunar (e. direct-response) munu ekki lengur
verda sérgrein heldur feerast inn a almennar stofur.

13. Fundnar verda leidir til ad framleida skilvirkar sjonvarpsauglysingar & leegra verdi.

ok wn

o~

Fljott & litid verdur ad segjast ad spadomar hafi ekki verid sterkasta hlid Ogilvy.
Eflaust er erfitt ad sja fyrir sér peaer framfarir sem urdu & sidari hluta 20. aldar, ekki sist
internetio, sem Ogilvy hefdi sjalfsagt ekki 6rad fyrir. Midad vid auglysingahénnun i dag er
sérstaklega dhugavert ad velta fyrir sér ad hann hafi talid ad auglysingar myndu fara ad
innihalda meiri upplysingar og minna ,,loft* eda andrymi, pegar stadreyndin er st ad i dag
komast auglysingar oft upp med ad hafa engan texta heldur einungis myndmal. Ef til vill
undirstrikar pessi skodun pa tima pegar auglysingafraedi var eitt og hénnun annad. | dag

bykir pad kostur pegar élikar greinar (sem vinna ad sameiginlegu markmidi) eins og

Postcron, Sott 16. oktdber 2018, https://postcron.com/en/blog/david-ogilvy-7-commandments-advertising-
marketers-need-know/

2" David Ogilvy, ,,I predict 13 changes,* { Ogilvy on Advertising, ritst. Christopher Fagg (London: Pan
Books, 1983), bls. 217.



grafisk hénnun og markadsfraedi geta maest & midri leid og unnid pverfaglega, likt og
samstarf vefhonnuda og forritara eda arkitekta og verkfraeedinga.

Hins vegar taldi Ogilvy ad menn myndu leera hvad virkar og hvad ekki og i
kjolfarid feeru peir ad tileinka sér pa pekkingu og graeda a ta og fingri. Pad verdur ad teljast
lysandi fyrir auglysingamarkadinn i dag par sem paettir eins og fagurfraedi hénnunar,
pekking & markadi og samfélagsmidlum spilar stort hlutverk. Til ad sinna pessum
hlutverkum og sérhafni hafa starfstitlar grafiskra hdnnuda, markadsradgjafa,
birtingarradgjafa og radgjafa i stafreenni markadssetningu ordid til og allt eru pad storf
innan auglysingastofa.?®

Ogilvy spadi pvi ad auglysingar sem krefjast beinnar svorunar (e. direct-response)
myndu verda hluti af almennum rekstri auglysingastofa. Pad sem Ogilvy meinti med beinni
svorun eru auglysingar sem eru hannadar med pad ad leidarljosi ad vekja svorun
neytandans pa og pegar, til demis med pvi ad bjéda upp & nénari upplysingar i gegnum
sima eda notast vid vorulista eda afslattarmida.?® I dag eru auglysingar med beinni svérun
algengar en pé med 6drum heetti en &dur med tilkomu internetsins og samfélagsmidla, til

daemis tilbodskvold fyrir vildarvini og afslattarkddar i netverslunum.

3. Ahrifapeettir dagsins i dag

3.1. Imyndarsképun — ad hafa ahrif
Internetid er s& midill sem hefur haft meiri ahrif & auglysingamarkadinn enn nokkud
annad.®® Med tilkomu pess hefur auglysingabransinn breyst og i dag skipta tilfinningar
neytenda gagnvart fyrirteekjum, fyrirteekjaimynd og vorumerkjavitund meira mali heldur en
sala akvednar tegundar einnar voru.®!

Sem deemi getur sukkuladiframleidandi akvedid ad marka sér stefnu sem natimalegt
og toff fyrirtaeki med kraftmikilli, fjorugri og natimalegri auglysingu, an pess ad atla sér
endilega ad selja fleiri sukkuladistykki. Athygli neytenda er par med beint ad fyrirteekinu
og framkomu pess en ekki pvi hvernig sukkuladid fra peim smakkast. Fyrirteekid getur

meira ad segja komist upp med ad syna allt adra hluti en sukkuladistykki i auglysingunni.

28 _Pjonusta og radgjof, Hvita hisid, Sétt 12. névember 2018, http://www.hvitahusid.is/is/radgjof
29 Allan Dib, ,,What is Direct Response Marketing? Successwise, Sott 25. oktober 2018,
https://successwise.com/what-is-direct-response-marketing/

30 The History and Evolution of Advertising*

31 | The History and Evolution of Advertising*



[ bokinni Cutting Edge Advertising er talad um ad ein staersta lygin i auglysingabransanum
sé ad pad purfi alltaf ad syna voruna. Pad ad birta hana ekki en gefa visbendingu um hana
byr til ,,gatu sem dhorfandinn getur gladst yfir ad leysa.®? Eina undantekningin er pegar
vara er mjog 6lik 6drum vorum i sama flokki, ef ekki, pa geeti verid kostur ad birta eitthvad
annad en voruna svo auglysingin sé¢ ekki ,,eins og hver onnur leidinlega auglysingin® fyrir
voru i viskomandi flokki.®® Auglysing sem synir annad en pad sem verid er ad auglysa er
likleg til ad skapa umraedu og umtal og i kjolfarid geta neytendur ordid medvitadri um
fyrirteekid og fyrir hvad pad stendur. Aukaavinningur geeti svo falist i vali neytandans i

naestu innkaupaferd.

Stundum verdur porf fyrirteekja ad koma skodunum sinum & framfaeri svo sterk ad
inntak auglysinganna verdur rammpolitiskt. Auglysingar sem studa, svokalladar
sjokkauglysingar (e. shock advertising) eru pekkt hugtak innan auglysingageirans.®* paer
eru oft notadar til ad beina athygli folks ad gdéoum maélstad en einnig til ad vekja athygli &
umdeildum malefnum eda félagslegum vandaméalum. Heimilisofbeldi, alnsemi og
dyravernd eru deemi um efni sem tekid hefur verid fyrir i sjokkauglysingum.
Auglysingarnar eru visvitandi latnar hneyksla neytendur og myndefnid er oft ,,truflandi* og
brytur i baga vid normid.®

Fataframleidandinn United Colors of Benetton hefur i gegnum tidina notast vid
sjokkauglysingar i markadssetningu sinni og var raunar brautrydjandi & pvi svidi undir lok
9. aratugarins.®® Stefna fyrirtaekisins hefur verid umdeild en med henni tengir vérumerkid
sig vid félagslega imynd og skapar sér rodd i samfélagi heimsins frekar en ad einblina
eingdngu a tisku og fataframleidslu.

32 Jim Aitchison, ,,The Eight Greatest Lies You‘ll Ever Be Told,* 3. kafli i Cutting Edge Advertising
(Singapore: Prentice-Hall, 1999), 63-65.

33 Jim Aitchison, ,,The Eight Greatest Lies You‘ll Ever Be Told,* 63-65.

34 Anh Ngfi, ,,Pros and Cons of Shock Advertising,* LinkedIn, Sétt 30. oktdéber 2018,
https://www.linkedin.com/pulse/pros-cons-shock-advertising-anh-ngu

% Kiran Manral, ,,The effects of shock advertising,* The Advertising Club, Sott 30. oktober 2018,
http://www.theadvertisingclub.net/index.php/features/editorial/3290-the-effects-ofshock-advertising
3 | The effects of shock advertising,*
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P ; Mynd 5. Auglysing fyrir Benetton
G = fra arinu 1992 af manni sem er ad
devia (ir alnaemi.

Mynd 6. Auglysing fyrir Benetton
fra arinu 1996 par sem hjortu
manna (sem raunar voru
svinshjortu) eru borin saman eftir

Mynd 7. Auglysing fyrir Benetton
fr& &rinu 2000 par sem peir birtu
myndir af ménnum sem hlotid hafa

Med sjokkauglysingum tekur auglysandinn akvedna aheettu. Hann skapar umtal og
feer folk annad hvort med sér i lid eda & mati sér. Sjokkauglysingar krefjast einnig mikillar
forvinnu pvi litid mé bregda Ut af svo ad auglysingin snaist um eitthvad annad en han atti
ad gera upphaflega eda misskiljist. Sumum kann ad finnast undarlegt ad fyrirtaeki skuli
auglysa annad en pad selur og gefa sig ad malefnum sem tengjast ekki vorumerkinu.
Spurning sem vaknar er hvort notkun sjokkauglysingar, eingongu til ad f& athygli, geti
vakio rangar tengingar og neikvadar tilfinningar gagnvart fyrirteekinu. Pad er miklu
audveldara ad fara yfir strikio i sjokkauglysingum heldur en venjulegum auglysingum pvi

hugmyndafradilegir mdguleikar sjokkauglysinga spanna miklu sterra svaedi og eru
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bundnir sterkari tilfinningum.3” bvi skapast meira rymi til tilkunnar — tdlkunnar sem getur
verid gjorolik fyrirhugudum skilabodum.

Sé atlun fyrirteekis ad byggja upp aberandi fyrirteekjaimynd (e. Corporate Identity),
sem sker sig ur, eru sjokkauglysingar skref i pa att. Samhengid er ordid steerra en adur og i
stad pess ad ein tiltekin persona sé notud til ad auglysa eina tiltekna voru (t.d. Tony Tiger
fyrir Kellogg‘s Frosted Flakes), parf fyrirtaekio ad skapa eina personu med fyrir fram
akvedinn personuleika sem birtist neytendum, 6feiminn vid ad segja fra sjalfri ser og pvi
sem han stendur fyrir. Eftir pvi sem neytendur fara ad pekkja persénuleika vorumerkisins

betur skapast sterkari vorumerkjavitund (e. brand awareness).

3.2.Virkjun neytenda — ad fa pa med i lid
Onnur adferd sem auglysendur nota i dag er ad reyna ad fa neytendur med sér i lid. Ein leid
til pess er med auglysingum sem ,,hjalpa“ neytendum eda leggja dherslu 4 lausnir vid
vandamalum. Neytendur gledjast avallt yfir snidugum lausnum vid vandamalum
hversdagsleikans en & sama tima byggist upp traust & milli neytenda og fyrirteekja.®® Daemi
um slikar auglysingar eru korter i 4 herferd matvoruverslana Kronunnar. Herferdin snyst
um pad ad leysa algengt vandamal sem kemur upp i lok vinnudags og margir spyrja sig:
,»Hvad a ad vera 1 kvoldmatinn? Alla midvikudaga kemur ny uppskrift inn 4 Facebook,
heimasidu Krénunnar og i verslanir Krénunnar par sem haegt er ad nalgast 6ll hréefnin a

einum stad. Lagt er upp med pad ad uppskriftirnar séu einfaldar, bragdgodar og fljotlegar.®®

Mynd 8. VVérur tengdar dkvedinni uppskrift i korter i 4 herferd
Krénunnar eins og peim er stillt upp i versluninni.

3" Nicola Brown, ,,Why Shockvertising Is So Good at Impacting Our Behavior;* Skyword, sétt 26. névember
2018, https://mww.skyword.com/contentstandard/creativity/why-shockvertising-is-so-good-at-impacting-our-
behavior/
% The History and Evolution of Advertising*
39 Hvad er korter i 4?7 Kronan, sott 7. névember 2018, https://kronan.is/korter-i-4/hvad-er-korter-i-4/
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Til pess ad byggja upp traust og fa (alla) neytendur med ser i lid reyna fyrirteeki ad
fa folk sem vill versla af peim med sér i lid. | meginatridum eru neytendur ordnir hluti af
auglysingamarkadnum frekar en adgerdarlausir ahorfendur.*® Linan & milli pess hver
,parfnast™ hvers er 6skyrari en nokkru sinni fyrr par sem vorumerki beina athygli sinni
meira ad pvi ad hafa ahrif & samfélagid og f& neytendur med sér i lid til ad hjalpa til vid ad
selja vorur. Pad er stadreynd ad skodun neytandans hefur gifurleg ahrif pvi um leid og
vinur pinn segir ad einhver vara sé glotud pa ertu oOliklegri til ad kaupa hana pott
auglysingin segi ad hun sé frabeer. Allt bendir til pess ad neytendur lata ekki blekkjast
jafnaudveldlega og &dur, peir vita ad auglysandinn getur logid og audvelt er ad nélgast
upplysingar um voruna frd 6hadum adilum a netinu. Ad sama skapi parfnast auglysendur
tryggra fylgjenda (neytenda) frekar en kaupenda i eitt skipti vegna pess ad peir eru sifellt
ad verda medvitadri um ad folk treystir 6dru folki en ekki auglysendum. Tryggur kaupandi
selur voruna sjalfur og hdpur addaenda er eitt besta auglysingataeki sem fyrirteeki geta
haft.*! par koma samfélagsmidlar og svokalladir ahrifavaldar sterkir inn sem hjalpartaki
auglysingabransans eins og nanar verdur sagt fra sidar.

Til ad skapa millilidalaust traust milli auglysenda og neytenda hafa sum fyrirteeki
brugdid & pad rad ad auglysa vorur sinar med abyrgd, til deemis ad ef varan er géllud eda
eydileggst getir pa skilad henni inn og fengid nyja. Af hverju veeru peir ad gefa slik loford
ef varan veeri léleg og flestir kaupenda pyrftu ad nyta sér pessa pjonustu?

Bandariski fataframleidandinn Patagonia hof arid 2013 auglysingaatakid Worn
Wear sem sneri ad pvi ad hvetja folk til ad hugsa vel um fétin sin, pvo og gera vid pau eftir
porfum. Markmidid var ad halda fétum i umferd eins lengi og mogulegt vaeri og pegar
kominn veeri timi til ad skipta hvatti fyrirtaekio folk til ad fjarfesta i einhverju sem myndi
endast — eins og vérum Patagonia.*? Haft var eftir Rose Marcario, forstjora Patagonia: ,, Vid
viljum gera vidskiptavinum okkar kleift ad vera eigendur, ekki bara neytendur. Pad eru
einfold en mikilvaeg skilabod — fardu betur med fotin pin og léttu undir med jordinni

okkar. “*

40 The History and Evolution of Advertising*

41 The History and Evolution of Advertising*

42 Amanda Howard, ,,Repair your favorite ski clothes for free on Patagonia‘s Worn Wear tour,“ The
Telegraph, sott 13. ndvember 2018, https://www.telegraph.co.uk/travel/ski/news/repair-your-favourite-
clothes-on-patagonias-worn-wear-tour/

43 “We want to empower our customers to be owners, not just consumers. It’s a simple but critical message —
keep your gear in action longer and take some pressure off our planet.” ,,Repair your favorite ski clothes for
free on Patagonia‘s Worn Wear tour.*
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Auglysingataekni Patagonia verdur ad teljast snilldarleg. Vissulega midar herferdin
ekki beint ad pvi ad selja vérurnar eins og auglysingar & &rum adur, en hiin gegnir sterra
hlutverki & okkar timum. I fyrsta lagi finnur neytandinn fyrir trausti gagnvart fyrirteekinu
begar pvi er umhugad um endingu fatnadar og pad eykur likurnar & pvi ad vorur
fyrirteekisins séu vandadar. Pannig attar neytandinn sig & pvi ad markmid fyrirtekisins er
ad vidskiptavinir pess séu anagdir en ekki pad ad selja vorur i massavis. I 68ru lagi er
athygli vakin & neyslusamfélaginu og misskiptingu sem er enn brynna og pekktara
umraduefni i dag heldur en arid 2013 og eflaust ein af asteedunum fyrir pvi ad atakio er
enn i gangi 5 arum sidar.** A sama tima graedir Patagonia tryggan vidskiptahop — svo allir

hljéta &vinning.

3.3. Fordun auglysinga (e. ad avoidance)

Vid lifum a timum sem dtiloka auglysingar. Eins og adur var nefnt leita neytendur oft leida
til ad stjorna pvi hvada auglysingar peir taka inn og hverjar ekki, rétt eins og peir vilja
stjorna pvi hvener peir horfa & sjonvarpid, sem gefur linulegri dagskré sifellt minna veegi.
Neytendur eru jafnvel tilbunir ad borga fyrir ad uppfylla pessar parfir, til deemis med
askrift af Netflix og 68rum askriftarveitum.*

bessi hegdun, ad reyna ad utiloka auglysingar, kallast &4 fagmali ,,fordun
auglysinga“ (e. ad avoidance).*® Nokkrar flokkanir eru til innan hugtaksins en einfaldast er
ad skipta pvi i tvennt. Annars vegar likamleg fordun (e. physical avoidance), til deemis ad
skipta um stdd a sjonvarpi, loka gluggum sem koma upp & netinu (e. pop-up ads) eda
henda auglysingapdsti, og hins vegar hugraen fordun (e. cognitive avoidance) pegar
neytandi reynir medvitad, eda Omedvitad, ad veita auglysingum ekki athygli.*’ Likamlega
fordunin er st sem vid tokum mest eftir i samfélaginu i dag og pvingar auglysendur til ad
leita nyrra leida i markadssetningu.

Stadreyndin er s ad med timanum hefur tra folks & auglysingum minnkad og flestir
nyta sér internetid, blogg og samfélagsmidla &dur en peir festa kaup & voru, til pess ad
kynnast henni og fa ,,raunverulega® hugmynd og gagnryni um hana, lausa vid grimu

auglysingarinnar.®

4 Worn Wear,* Patagonia, sott 13. névember 2018, https://www.patagonia.com/worn-wear.html

4 The History and Evolution of Advertising*

4 Is Ad Aviodance a problem?*

47 Patrali Chatterjee, ,,Are unclicked ads wasted?* Journal of Electronic Commerce Research 9, nr. 1 (2008):
52. Sétt 29. oktober 2018. http://www.jecr.org/sites/default/files/09_1 p04.pdf

4 The History and Evolution of Advertising*
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3.4. Ahrifavaldar
A sama tima og folk vill fordast auglysingar tekur pad virkan patt i peim. Eins og adur kom
fram treystir folk 6dru folki betur en fyrirteekjum og vorumerki verda ad sanna sig adur en
neytendur munu yfir h6fud hugsa um ad versla fra peim.

Med netinu og samfélagsmidlum & bord vid Snapchat og Instagram hefur opnast
bein leid til neytenda. bannig geta freegir einstaklingar sem eru virkir & samfélagsmidlum,
sem og einstaklingar sem hafa eingdngu ordid pekktir gegnum samfélagsmidla, nytt sér
fjolda fylgjenda til ad fa auglysingatekjur. Slikar personur nefnast ahrifavaldar og hefur
markadur peirra vaxid gifurlega sidustu ar.

I sjonvarpspattinum Sitengd segir Berglind (Festival) Pétursdottir: ,, Eg er mikiu
liklegri til ad kaupa eitthvad sem einhver sem mér finnst snidugur og skemmtilegur a
Snapchat segir ad sé gott d bragdid. “*® | raun ma likja ahrifavéldum & samfélagsmidlum
vid persénuskdpun 6. aratugarins, nema pad ad ahrifavaldurinn er kominn enn pa neer
neytandanum med pvi ad birtast honum i simanum og virdast & yfirbordinu vera eins og
hver annar neytandi en er pad ekki. Ahrifavaldar eru ordnir tengilidir milli neytenda og
fyrirteekja. beir eru ,,vinurinn“ sem neytandinn treystir og ef vinurinn segir ad varan sé goo
pa hlytur svo ad vera. Pannig er pad pé ekki alltaf og eru 6fa4 deemi um ad &hrifavaldar séu
notadir til ad blekkja neytendur og eru pannig eins og hvert annad tdl markadsfraedinnar.

3.5. Galdrar og bleeti

Neytendum stendur stodug haetta af duldum auglysingum hvort sem pad er &
samfélagsmidlum, i umfjollun ahrifavalda, eda par sem neytandinn & kannski ekki von &
peim, til deemis 4 fréttamidolum. Nokkur demi eru um ,,fréttir* 4 netmidlum pess efnis ad
einhver freegur einstaklingur Gt i heimi hafi sést nota islenska voru. Sem demi birtist
frétt a fréttamioli Visis arid 2014 pess efnis ad Hollywood leikarinn Matthew
McConaughey og sonur hans hafi klaedst islenskri honnun fra 66°Nordur i frii
fjolskyldunnar & Malibu strondinni. T umfjélluninni voru syndar myndir af fedgunum i
fotum merktum 66°Nordur auk pess sem voruheiti og sldd a netverslun var gefin upp. Til
ad kdoréna umfjollunina var talinn upp listi af freegum leikurum sem adur hafa sést i vérum
fyrirtekisins.

bad sem gerir ,,frétt™ eins og pessa ad dulinni auglysingu (hvort sem fyrirtekid

greiddi fyrir hana eda ekki) eru ekki bara peer augljésu stadreyndir sem felast i pvi ad birta

** Berglind (Festival) Pétursdéttir, Sitengd, 2. péttur, Rikissjonvarpid, I umsja Ragnhildar Steinunnar
Jonsdoéttur og Viktoriu Hermannsdottur, Island, Framleitt af Task 4 media fyrir RUV, 2018.
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voruheitin og sléd & netverslun heldur einnig snerti- og hermigaldrar. Eins og fyrr sagdi
hafa 4hrif slikra ,,galdra* verid vio lydi i auglysingum fré upphafi personuskopunar i
auglysingum og ef marka ma ,,fréttir* sem pessar hefur engin breyting ordid a. bvert 4 moti
er keppst vid ad gera hluti eftirsdknarverda og fa neytendur til ad hugsa, medvitad eda
Omedvitad, ad petta sé eitthvad sem pa langar ad eiga eda ad svona vilji peir vera.
Umfjéllun sem pessi er gerd til ad kitla pjodarstoltid en ad sama skapi, pott ymsir vilji
kannski ekki vidurkenna pad, hefur hdn pau ahrif ad neytendur hugsa: ,,ég vil eiga svona
jakka af pvi freegi leikarinn i Hollywood a svona jakka.“ — umfjéllunin hefur verid kryddud
med snerti- og hermigdldrum.

pad leidir okkur ad hugtdkunum bleti og blaetisdyrkun sem talsvert hafa att upp &
pallbordid & sidustu arum préatt fyrir ad hugtokin sjalf séu ekki ny af nalinni.>® Bleti er pad
sem hlutir hafa umfram notagildi, pad sem gerir pa ahugaverda. bannig gerir blaetisdyrkun
hluti ad einhverju sem okkur & ad langa i, setur pa & stall og upphefur. Hugmyndin um ad
pad sé eitthvad vid hlut sem gerir hann sérstakan veldur pvi ad folk upplifir ad hluturinn
muni einnig gera pann sem eignast hann sérstakan. betta tengist pvi beint inn i ahrif snerti-
og hermigaldra.® Blatisdyrkun veldur pvi ad hlutir eru auglystir med pad markmid ad
syna ahrifin sem peir hafa & kaupendurna, hvort sem pau eru sénn, storlega ykt eda hreinn
uppspuni. bannig er aherslan i auglysingum til deemis & hreysti, fegurd, rikidemi og
vinsaldir — allt eftirsoknarverdir kostir i efnishyggjuheiminum og standa allir fyrir utan
notagildid. Bleatisdyrkun reynir ad draga fram eftirsotta og addaunarverda peetti og tvinna
pa saman vid eitthvad annad, eins og okkur sjalf eda voru sem & ad selja.>
Félagsfraedingurinn Karl Marx sagdi bletisdyrkunina vera gudfraedilega, eins konar
trdarbrdgd vegna ahrifanna sem hun hefur a folk og samfélagid allt, likt og snerti- og

hermigaldrar hafa ahrif og hreyfa vid folki.>

3.6. Millilidir eda beintenging
Fyrirteekid Ghostlamp er fyrirtaeki innan ahrifavaldamarkadssetningar sem hefur vaxid
hratt & sidustu arum. Ghostlamp er markadstorg & netinu sem tengir saman fyrirtaeki og
birtingaradila, p.e. dhrifavalda. Auglysendur bda til herferd inni & vefsidu Ghostlamp_og i

framhaldi sendir Ghostlamp Ut bod a videigandi ahrifavalda & samfélagsmidlum og bydur

5 Karl Marx, ,,Blatisedli vorunnar og leyndardomur pess,“ I Urvalsrit 11, Sigfis Dadason pyddi, (Reykjavik:
Heimskringla, 1968), bls. 210-223.
51 Bryndis Bjdrgvinsdottir, ,,Menningararfur — Kapital (audmagn) og bletisdyrkun® (fyrirlestur i Listahdskola
islands, Reykjavik, 19. april 2017).
52 Bryndis Bjorgvinsdottir, ,,Menningararfur — Kapital (audmagn) og bleetisdyrkun.«
53 Karl Marx, ,,Blatisedli vorunnar og leyndardomur pess, bls. 210-223.
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beim ad taka pétt i herferdinni. beir hrifavaldar sem sampykkja bodid bda til efni fyrir
auglysandann og birta & samfélagsmidlunum sinum.>*

Alda Karen Hjaltalin, fyrrverandi starfsmadur Ghostlamp, segir i
sjonvarpspeettinum Sitengd ad einleegni sé lykilpatturinn: ,, Vid viljum meina ad einlegni sé
adalpunkturinn i dhrifavaldamarkadssetningu. Ef pu ert ekki einleegur pé ertu ekki ad hafa
pau dhrif sem pii getur haft og vio viljum ad pu hafir. “>® Pannig vill hin meina ad
neytandinn sjai alltaf i gegnum ahrifavaldinn ef honum likar ekki varan og sé bara ad
auglysa hana af pvi hann faer borgad fyrir pad. Reglulega koma ahrifavaldar fram og
segjast hafna fjdlda tilboda vegna pess ad peim likar ekki varan en pannig reyna peir ad
vidhalda trausti neytenda. Stadreyndin er nefnilega st ad um leid og ahrifavaldur bregst
ahorfendum sinum hrynur pad traust sem hann hefur innan markadarins og fylgjendum
hans snarfaekkar.

Stundum parf ekki milligéngulid eins og Ghostlamp og stundum snuast hlutverk
auglysenda og ahrifavalda vid. Sem deemi um pau vold og pé stéou sem freegir
einstaklingar hafa innan fyrirteekja er pegar MMA bardagakonan Sunna Rannveig
Davidsdéttir akvad ad hama i sig krukku af Nutella sikkuladismjori eftir bardaga i
Bandarikjunum rid 2016. I sjénvarpspeettinum Sitengd segir Snorri Barén Jonsson,
umbodsmadur iprottafdlks hja fyrirtekinu Bakland, fra pvi hvernig Sunna, med hjalp

Baklands, nytti sér stédu sina til ad fa styrk fyrir keppnisfera:

,,Petta er ekki iprott sem 6ll fyrirteeki eru reidubuin ad fjarfesta i og sitt synist
hverjum um gildi hennar pannig pu labbar ekkert hvert sem er og feerd styrk eda
kostunaradila. [...] Petta var snemma a ferlinum hennar Sunnu, hennar fyrsti
atvinnubardagi og pad purfti ad fjarmagna petta einhvern vegin. Hin kemur hingad
[til Baklands] & fund par sem vid erum ad spjalla um hvernig vid latum demid
ganga upp og hdn segist &tla ad taka med sér krukku af Nutella. HUn vissi ekKi
hvort pad fengist Nutella i Kansas city, par sem hun var ad fara ad berjast, pannig
han vildi bara taka krukkuna med sér. Vid kveikjum a perunni parna, fannst petta
skemmtileg saga og hugsudum ad pad geeti vel verid ad Nutella hefdi einhvern
ahuga & ad fjarfesta i pessu. Eg hef samband vid slensk-Ameriska sem er
umbodsadili fyrir Nutella & islandi og pau voru til i ad gera eitthvad skemmtilegt Gr
pbessari sdgu um ad han taki med sér krukkuna og etli ad verdlauna sig med pvi ad
hama hana i sig med skeid um leid og hun er buin ad vinna bardagann. petta handrit
gekk svo algjorlega upp, hin vann bardagann sinn og mynd er tekin af henni sem
han setur inn & samfélagsmidla til pess ad tilkynna ad han hafi unnid. Han etladi
hvort ed er ad gera pad og pad er pad sem gerir pessa soégu svo skemmtilega. Petta

% Brunnur kaupir hlutafé i Ghostlamp,* Vidskiptabladid, sott 19. névember 2018,
http://www.vb.is/frettir/brunnur-kaupir-hlutafe-i-ghostlamp/140578/

5 Alda Karen Hijaltalin, Sitengd, 2. pattur, Rikissjonvarpid, | umsja Ragnhildar Steinunnar Jonsdottur og
Viktoriu Hermannsdéttur, island, Framleitt af Task 4 media fyrir RUV, 2018.
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ratadi sidan i fyrirsagnirnar a fjéImidlunum ad Sunna hafi unnid bardagann sinn og
verdlaunad sig med pvi ad hama i sig heila krukku af Nutella. Vidskiptavinurinn
fékk sitt, han fékk sitt og allri foru salir fra bordi.>®
I vidtalinu vid Snorra kom fram ad auglysingin hennar Sunnu hafi verid dulin auglysing,
pbad er ekki hafi verid tekid fram ad um samstarf hafi verid ad reeda en margt hafi breyst
sidustu tvo ar. | dag séu meiri alogur settar & fyrirtaeki og akvedin vidmid sem verda eflaust
innan skamms feerd i 16g, i 1jési pess ad nu séu komin fyrirteki (likt og Ghostlamp) sem

selja pjonustu sina sérstaklega til ad koma vorum i hendur ahrifavalda.>’

@ sunnatsunami « Follow

sunnatsunami Fighting@, winning® and
then spooning a whole jar of Nutella®@ is an
example of a perfect evening in my book. This
photo was taken exactly 5 minutes after |
stepped out of the cage® #invictafc19
#invictafc #mjolnirmma #nutella

chrisd2846 Nutella should sponsor you
Sunna. @

the.gray.photo.album @chris.2846
capital idea!

roxyfighter &

julia.mist04 Sunna

oQd A

523 likes

Mynd 9. Sunna Rannveig med Nutella krukkuna umtéludu.

3.7. Gildi grafiskrar honnunar i stafrenum heimi
I umfjolluninni hér & undan hefur grafisk hénnun og listreent gildi ekki fengid mikid rymi,
préatt fyrir ad hlutverk grafiskra honnuda vio gerd auglysinga sé og hafi verid veigamikid
sidustu aratugi. Svo virdist sem auglysendur sem nyta sér internetid og samfélagsmidla
gefi sér ekki tima til ad glaeda auglysingar listraenu gildi eda telji pad jafnvel dparfa. Pad
vekur spurningar hvort auglysingar séu komnar a byrjunarreit til tima Rafskinnu pegar paer
voru i sinni einféldustu mynd og aherslan & eina dkvedna voru. Se vilji til aframhaldandi

samstarfs auglysenda og grafiskra honnuda purfa peir ad leggja af stad i nytt ferdalag med

* Snorri Bar6n Jonsson, Sitengd, 2. pattur, Rikissjonvarpid, i umsja Ragnhildar Steinunnar Jonsdottur og
Viktoriu Hermannsdottur, Island, Framleitt af Task 4 media fyrir RUV, 2018.
57 Snorri Barén Jénsson.
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teeknina og samfélagsmidla i farteskinu. Internetid er tol sem hjalpar folki ad nalgast
upplysingar & mjog skommum tima en pad virdist einnig valda pvi ad efni er midlad hratt
og kannski an pess ad framsetning pess sé nagilega igrundud. Hénnunarvinna getur verid
mjog timafrek sem veldur pvi ad margir kjosa fljotlegri midlunarleidir seu peer i bodi. Hins
vegar eru adaleinkenni grafiskrar hdnnunar pau ad fagid er i sifelldri préun og moétast af

pvi sem er ad gerast hverju sinni.>®

Nidurlag

Fleiri breytingar hafa att sér stad i auglysingabransanum sidustu 20 ar heldur en fra timum
forn-Egypta, fyrir um 2000 arum.*® Hinn teknilegi heimur heldur stodugt afram ad prdast
og erfitt er ad imynda sér hver ahrifin verda eda setja sig i spor Ogilvy og spa fyrir um
framtidina.

Sé litid yfir pad sem hefur verid ad gerjast sidustu ar virdist stefna fyrirteekja a
auglysingamarkadi i dag felast i tveimur atridum: annars vegar ad hafa ahrif & samfélagid
og hins vegar ad fa neytendur med sér i 1id.%° Eq tel ad astaeda pessarar stefnu og s(
breyting sem ordid hefur i auglysingum gegnum tidina sé fyrst og fremst tilkomin vegna
neytenda.

Neytendur dagsins i dag lata ekki svo audveldlega blekkja sig, peir purfa litid ad
hafa fyrir pvi ad nalgast upplysingar um hvad er satt og rétt og i raun hafa peir svo mikid
vald ad peir geta kollvarpad heilu fyrirtekjunum sé pad vilji peirra. Eg tel ad neytendur séu
asteeda pess ad fyrirteeki og auglysendur sja hag sinn i ad skapa sér akvedna
fyrirteekjaimynd, syna akvedinn personuleika og gefa sig ad vandamalum heimsins frekar
en ad koma fyrir augu neytenda sem valdagradugt hjél neyslusamfélagsins.

Skynheildarlégmal og ahrifavaldamarkadssetning eiga kannski ekki margt
sameiginlegt en notkun perséna i auglysingum er enn vinsalt vopn i héndum auglysenda
undir breyttum forsendum. I pvi samhengi eru samfélagsmidlar afl sem hvetur neytendur &
Obeinan hatt til ad eignast pad sama og likjast peim ahrifavoldum sem fylgst er med. bvi

munu auglysendur liklega alltaf hafa akvedin spil & hendi sem snerta @ mannlegum pattum

58 Grafisk honnun,“ Listahaskoli Islands, s6tt 7. desember 2018, https://www.lhi.is/grafisk-honnun-0
% The History and Evolution of Advertising*
60 | The History and Evolution of Advertising*
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eins og pau ahrif sem minnst var & i tengslum vid hermi- og snertigaldra, pegar vakin var
porf fyrir tiltekinn hlut og pra fyrir ad vera eins og einhver akvedin fyrirmynd.

[ upphafi voru reglur settar fyrir auglysingar sem byggdu & reynslu (eins mikil og
han var & peim tima) og rannséknum sem gerdar voru en per gerdu jafnframt rad fyrir ad
allt veeri Klippt og skorid. Ad setja fastar reglur getur verid heftandi og kemur i veg fyrir ad
madur hugsi ut fyrir kassann. bar koma einnig i veg fyrir ad madur geri mistok en af peim
leerir madur pé mest. Eg held ad i allri skapandi vinnu sé agett ad hafa reglur til hlidsjonar,
lita & paer sem hjalplegt efni i skdpunarferlinu en ekki ad peer séu grafnar i stein.
Auglysingar hafa birst i allskonar myndum i gegnum arin og tel ég ad ef paer veeru allar
steyptar i sama mot myndu peer aldrei hafa tileetlud ahrif.

Hvada brégdum sem markadsfraeedin kemur til med ad beita i framtidinni finnst mér
mikilveegt ad skapandi hugsun glatist ekki, pad er ad listreent gildi og frelsi til tulkunar eigi
upp a pallbordid pétt dtkoman sé ekki pad sem myndi teljast fyrsta val markadsfraedinnar.
Eg vil sja ad meiri vinna sé 16gd i pad efni sem birtist & netinu og samfélagsmidlum og ad
teekni, markadsetning og grafisk honnun muni finna sameiginlegan farveg. Ef auglysingar
framtidarinnar munu ekki midla upplysingum & skapandi hatt, vekja forvitni eda spurningar
tel ég ad vegid verdi ao fagi grafiskrar honnunar. S& vettvangur sem adur var milli
listheimsins og markadsfraedinnar myndi hverfa.
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