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Utdrattur

Bornin eru framtidin og pvi er mikilvaegt ad studlad sé ad heilbrigdi peirra og vellidan. |
pvi felst einnig ad 6ryggi peirra sé tryggt i peim adsteedum sem pau finna sig i. EkKi er
heaegt ad koma i veg fyrir 6ll slys en ymislegt er haegt ad gera til ad draga Ur likum & ad pau
gerist. Arid 2003 slosudust um 80 born & aldrinum O til 4 ara i verslunum & islandi en ein
alvarlegasta tegund slysa i verslunum er pegar born falla ar innkaupakerrum. Rannsoknir
hafa synt ad orsakavald slysa af pessu tagi megi ad storum hluta rekja til pess pegar bérn
sitja i peim hluta innkaupakerra sem &tladur er vérum. Rannsoknir hafa synt fram &
nytsemi sjonreenna visbendinga til ad minnka pessa tilteknu hegdun hja vidskiptavinum
verslana. Tilgangur pessarar rannsdknar var ad kanna hvort tileetladra ahrifa sjonraens
inngrips, i formi skiltis sem fest hafdi verid a innkaupakerrur i verslun Bénus i Skeifunni
ari aour, geetti enn & markhegdunina, pad er ad minnka tidni peirrar hegdunar pegar born
sitja i voruhluta innkaupakerra. Nidurstodur rannsdknarinnar syndu ad ahrif inngripsins
voru enn til stadar ari seinna en tioni markhegdunar var enn leegri en & inngripsskeidi fyrri
rannsoknarinnar. Gégnum var p6 safnad medan samkomubann & islandi var i gildi og pvi

er mjog sennilegt ad su breyta hafi haft ahrif & nidurstodurnar.
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Beett 6ryggi barna i innkaupakerrum

Ordatiltekid ,,Bornin eru framtidin“ a&tti ad vera almenningi vel kunnugt enda er
pvi oft fleygt fram i peim tilgangi ad undirstrika mikilveegi pess ad studlad sé ad
heilbrigdi og vellidan barna um allan heim. Bérnin eru & abyrgd okkar sem eldri erum og
er pad pvi okkar hlutverk ad sja til pess ad ekkert hendi pau en i pvi felst ad 6ryggi
pbeirra sé tryggt i peim adsteedum sem pau finna sig i. Pad gefur p6 augaleid ad pad sé
ekki mogulegt ad koma i veg fyrir 61l slys en haegt er ad gera ymsar radstafanir til ad
draga Ur likum & ad slysin eigi sér stad.

I skyrslu, sem unnin var af Hagfraedistofnun Haskdla Islands fyrir Slysavarnarad,
kemur fram ad samkvaemt télum fra arunum 1990 til 1996 sé aeetladur heildarfjoldi
barna sem slasast hérlendis & bilinu 30 til 35 pusund. Jafnframt kemur par fram ad sa
aldurshopur sem verdur oftast fyrir slysum séu bérn & aldrinum O til 4 ara (Marta Gudrin
Skualadéttir, 2000). Nidurstddur rannsdknar sem gerd var vorid 2003 & heima- og
fritimaslysum barna O til 4 ara sem leitudu a slysadeild syndu ad um 5% peirra, eda um
80 born, slosudust i verslunum & islandi (Embaetti landlaeknis, 2005). Ein alvarlegasta
tegund slysa sem eiga sér stad i verslunum er pegar born falla ar innkaupakerrum
(Embeetti landleknis, 2005) en faar rannsoknir hafa pé verid gerdar a tildrdgum og
afleidingum slysa tengdum innkaupakerrum hér & landi. A timabilinu fra 2008 til 2012
voru um pad bil 107 pasund bdérn yngri en 5 ara sem leitudu slosud & bradamottoku i
Bandarikjunum vegna slysa tengdum innkaupakerrum og er aztlad medaltal & pessu 5
ara skeidi um 21.500 born & ari. Meiri hluti pessara barna, eda 60%, var a bilinu 1 til 2
ara og var meiri hluti peirra dverka sem bornin hlutu vegna slysa af pessu tagi a hofoi
og/eda andliti eda alls 85%. Samkvamt frekari greiningu a &verkunum voru 44%
slasadra med averka & innri liffierum (internal organ injury) en i 6llum pessum tilfellum
var um ad reeda averka a hofoi eda andliti. Fall barns ar innkaupakerru var lang
algengasta orsok averka eda i 84% tilfella (Hanway, 2013).

Hofudaverka ber alltaf ad taka alvarlega, sérstaklega hja ungum bérnum en héfud
barna & aldrinum O til 1 &rs eru sérlega vidkvaem. Astaedan fyrir pvi er st ad vid fedingu
eru hofudkupubein barna adskilin, en pau renna svo smatt og smatt saman og mynda
fullmdétada hofudkapu, og er hofudid pvi illa varid fyrir hvers kyns hnjaski sem pad kann
ad verda fyrir (Stone og Davis, 2019). Rannsdkn sem gerd var i New York fylki i
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fyrir hver 100 pusund bérn. Einnig kom i ljos ad fjoldi heiladverka hja bérnum yngri en
1 ars sem leiddu af sér andlat eda innlagnir & sjukrahus veeri 155 fyrir hver 100 pusund
born. Samkvaemt samantekt sem gerd var hér a landi um komur a bradadeild Landspitala
vegna averka & hofoi komu 35.031 Reykvikingur & Landspitala sékum héfudaverka yfir
8 ara timabil (& arunum 2000 til 2005 og 2008 til 2009). Af pessum komum voru flestar
peirra hja bornum undir 5 é&ra aldri eda 20,8% sem jafngildir um 7.287 tilfellum (Eyrun
H. Gisladottir, Sigurbergur Karason, Kristinn Sigvaldason, Elfar Ulfarsson og Brynjolfur
Mogensen, 2013). Langtima ahrif htfudaverka hja bérnum eru sjaldgaef en pau haldast i
hendur vid alvarleika &verkanna. Rannséknir sem hafa sérstaklega skodad bérn sem
ordid hafa fyrir alvarlegum héfudaverkum syna ad um 20% peirra glimdu seinna meir
vid einhvers konar hreyfindmlun og 10% glimdu vid mikla namsordugleika sem lysa sér
medal annars i 1élegu skammtimaminni, erfidleikum vid einbeitingu,
hegdunarvandamalum og fleira (Crouchman, 1990). Til ad draga upp skyra mynd af
alvarleika pess pegar ungt barn fellur ar innkaupakerru ma nefna pé stadreynd ad pad
samsvarar pvi pegar fullordinn einstaklingur fellur ofan af bilskur a steyptan grunn
(Embeetti landlaeknis, 2005) en medalhad hefdbundinna innkaupakerra sem notadar eru i
storverslunum er yfirleitt & bilinu 0,5 til 1 metri (Stone og Davis, 2019). Born & aldrinum
0 til 4 ara eru i stersta ahattuhdépnum fyrir pvi ad lenda i slysum tengdum
innkaupakerrum en vaxtarlag ungra barna veldur pvi ad pyngdarpunkturinn i likama
pbeirra er hearri vegna pess ad hofud peirra er hlutfallslega steerra samanborid vid restina
af likamanum en hja eldri bérnum og fullordnum. Auk pess skortir pau baedi neegan
styrk og jafnveegi til ad na & arangursrikan hatt ad draga ar falli med handleggjum sinum.
Petta veldur pvi ad pau steypast yfirleitt med héfudid & undan vid fall og eru pau pvi
einnig liklegri til ad verda fyrir hofudaverkum en eldri aldurshopar. Allir pessir paettir
auk umhverfisadstedna i verslunum, svo sem hardir gélffletir og haed innkaupakerra,
vinna saman ad pvi ad skapa sérstaklega heettulegar adsteedur fyrir ung bérn (Martin,
Chounthirath, Xiang og Smith, 2013).

Flestar hefobundnar innkaupakerrur eru banar sérstoku seeti fyrir born til ad sitja i
a medan verslad er og ettu setin auk pess ad vera buin 6ryggisbeltum. P6 ber einnig ad
hafa i huga ad pessi seti eru einungis gerd fyrir bérn sem vega undir 15 kil6 og pvi eiga
born sem eru pyngri ekki ad sitja i innkaupakerrum (Embeetti landlaeknis, 2005). petta
bydir hins vegar ekki ad bérn sem eru pyngri en 15 kil6 eigi pess i stad ad sitja i

korfuhluta innkaupakerrunnar sem atladur er fyrir vorur. Fjoldi rannsékna hafa synt



fram & ad ymsar tegundir innkaupakerra eru mjog 6stédugar sem veldur pvi ad pegar
pbrystingi er beitt & Utjadra kerranna geta peer oltid um koll. Velta af pessu tagi er enn
liklegri til ad eiga sér stad pegar barn situr ofan i aftari hluta innkaupakerru sem atladur
er vorum en vid pad lyftist pungamidja kerrunnar sem gerir hana par af leidandi liklegri
til ad steypast um koll (Patents; Researchers submit patent application, “protection
devices for shopping carts”, for approval, 2016).

Slys tengd innkaupakerrum geta ordid af véldum ymissa orsaka en af peim ma
medal annars nefna fall barns ar kerru, pegar kerra fellur & barn, pegar born festast i
kerru, fall barns pegar pad stendur utan & kerru, pegar barn rekst utan i kerru og pegar
barn verdur fyrir kerru & ferd (Smith o.fl., 2006). Haegt er ad fara ymsar leidir til ad
takmarka pa slysahettu sem stafar af innkaupakerrum. Til deemis hefur pad synt sig ad
oryggisbelti i seetum innkaupakerra geta skipt skopum. Kanadisk rannsokn fra 1998, sem
byggd var & vettvangsathugunum par sem 433 bérn voru athugud, leiddi i ljos ad 9,7%
barnanna stodu jafnfaetis i seeti innkaupakerru & einhverjum timapunkti & medan verslad
var. ba kom einnig i 1jos vid nanari athugun ad vidskiptavinir velja ekki sérstaklega
innkaupakerru sem inniheldur éryggisbelti fyrir setid heldur velja peir i 6llum tilfellum
pba kerru sem er hendi naest. Med auknu frambodi innkaupakerra sem innihéldu
oryggisbelti jokst pvi par med ad sama skapi notkun peirra. Ad lokum kemur fram ad
ekkert barn sést standa i innkaupakerru sem var fest i 6ryggisbelti i seetinu sem gefur til
kynna ad draga megi téluvert ar tioni falla ar kerrum med réttri saetisbeltanotkun
(Campbell, 1998).

Foreldrar og forrddamenn geta einnig spilad mikilveegt hlutverk i ad sporna gegn
ahaettusamri hegdun barna i innkaupakerrum. Kanadisk rannsokn sem kannadi mikilveegi
eftirlits fullordinna til ad koma i veg fyrir ahaettusama hegdun barna, 5 ara og yngri, i
innkaupakerrum syndi fram & jakveed tengsl milli tidni peirrar hegdunar ad klifra ar
innkaupakerru og pess pegar umsjaradili var 3 metrum eda fjer i burtu fra barninu og
pegar born satu i voruhluta innkaupakerrunnar en ekki i par til gerdu seti. Med 6drum
ordum voru boérn mun liklegri til ad klifra ar innkaupakerru pegar umsjaradili var 3
metrum i burtu og/eda pegar bérn satu i voruhluta kerrunnar. Badar tegundir hegdunar
hafa sterk tengsl vid tilfelli par sem innkaupakerrur velta og/eda vid fall ar
innkaupakerrum sem getur leitt til alvarlegra slysa eda jafnvel daudsfalla (Harrell, 2003).
Einnig getur freedsla til foreldra og forrddamanna um peer hattur sem stafad geta af

innkaupakerrum spilad stéran patt i forvérnum en stadan er pvi midur su ad fraedslu er



abdtavant og eru peir par af leidandi margir hverjir ekki ndgu vel upplystir um hetturnar
sem peim geta fylgt (Smith o.fl. 2006).

Onnur leid sem haegt veeri ad fara til ad draga Gr slysum & bérnum tengdum
innkaupakerrum er endurskodun & pvi hvernig pessar hefdbundnu innkaupakerrur eru
hannadar. Nidurstodur rannsoknar fra 2013, sem etlad var ad rannsaka ahrif sérstakra
oryggisstadla fyrir innkaupakerrur sem komid var & i Bandarikjunum &rid 2004, syndu
ad arid 2011 var hlutfall hofudaverka 2,02 & hver 10 pasund bdrn en arid 1990 var petta
hlutfall 0,64. pad hafdi pvi ordid um 213,3% aukning & hofudaverkum milli pessara ara
prétt fyrir tilkomu fyrrnefndra 6ryggisstadla i millitidinni &rid 2004. pessar nidurstodur
benda til pess ad peir 6ryggisstadlar sem nu pegar eru til stadar séu ekki ad virka sem
skyldi og ad pvi sé porf a frekari breytingum & hénnun innkaupakerra sem auka 6ryggi
barna (Martin o.fl., 2013).

Likamlegir averkar eru ekki pad eina sem getur 6gnad velferd barna pegar kemur
ad navigi peirra vid innkaupakerrur. Tver rannsoknir sem gerdar voru arin 2010 og 2012
ranns6kudu Utsetningu barna fyrir ymiss konar bakterium tengdum matvaelum a medan
setid er i innkaupakerrum. Eldri rannséknin skodadi Utsetningu ungra (yngri en 3 ara)
barna fyrir hraum kjotvérum sem leiddi til salmonellu og kampylobakter sykinga i
bérnum. Af peim bornum sem satu i innkaupakerrum & rannséknartimabilinu voru 13%
peirra Gtsett fyrir hraum kjotvorum, par & medal hrau fuglakjoti. Einnig kom i 1j6s ad pau
born sem satu i voruhluta innkaupakerrunnar voru markteekt liklegri til ad verda fyrir
pbessari Utsetningu en pau bdrn sem satu einungis i barnaseeti (Patrick, Mahon, Zansky,
Hurd og Scallan, 2010). Seinni rannsoknin rannsakadi magn Coliform og E. Coli
bakteria & innkaupakerrum. I 1jés kom ad Coliform bakteriur fundust & 72%
innkaupakerra og E. Coli 4 51% innkaupakerra (Gerba og Maxwell, 2012). Nidurstddur
pessara rannsokna undirstrika mikilveaegi pess ad takmarka Utsetningu barna fyrir pessum
bakterium med pvi ad nota oryggisbeltin til ad festa born i sa&ti og einnig mikilveegi
aukins hreinleetis i matvérubidum, medal annars med pvi ad pakka hraum kjotvérum inn
i umbudir sem leka ekki (Patrick o.fl., 2010) og med aukinni tioni sétthreinsunar
innkaupakerra (Gerba og Maxwell, 2012).

Adferdir hagnytrar atferlisgreiningar hafa komid ad godum notum vid ad hafa
ahrif a og breyta hegdoun folks en medal peirra er notkun svokalladra visbendinga
(prompts) sem tegund inngrips i rannsoknum. Munnlegar visbendingar (verbal prompts)

hafa til deemis reynst arangursrikar vid ad auka tidni pess ad fulloronir festi dryggisbelti



a born sin pegar pau sitja i innkaupakerrum. Deemi um farsala notkun munnlegra
visbendinga er bandarisk rannsokn fr4 2004 en nidurstddur hennar syndu fram &
aukningu i 6ryggisbeltanotkun vidskiptavina pegar rannsoknarmadur, kleeddur i
einkennisbuning verslunarinnar og med nafnspjald, sem st6d vid innganginn og Gtdeildi
kerrum til vidskiptavina sagdi ,,Eigdu gddan dag, og ekki gleyma ad spenna beltin®
(Barker, Bailey og Lee, 2004). Onnur sams konar rannsokn fra 2006, sem somuleidis var
&tlad ad kanna mogulegan arangur inngrips i verslunum til ad auka 6ryggisbeltanotkun
vidskiptavina i seetum innkaupakerra, syndi fram & aukningu i réttri 6ryggisbeltanotkun
ar 15% upp i 49% pegar vidskiptavinum var bodinn afslattarmidi upp & 2 bandarikjadali
asamt pvi ad rannsoknarmadur st6d vid innganginn og hvatti vidskiptavini til ad nota
oryggisbeltin. PO var enn rétt raimlega helmingur vidskiptavina sem spennti born sin ekki
i belti en pessi inngrip gefa visbendingu um hvernig hafa megi ahrif a baetta
oryggishegdun vidskiptavina. Inngrip sem eru meira alhlida og vidvarandi geetu haekkad
tionina enn meira (Smith, 2006).

Sjonreaenar visbendingar (visual prompts) hafa einnig verid notadar i langan tima
innan hagnytrar atferlisgreiningar i peim tilgangi ad hafa ahrif a hegdun félks en peer
hafa medal annars verid notadar til ad fa einhverf born til ad fara eftir dagsskipulagi sem
og i atferlismedferd vid einhverfu. Einnig hafa peer verid notadar til ad kenna fullorénum
einstaklingum med proskahmlun ymsa hluti eins og til deemis ad klara verkefni i vinnu
og vid sjalfstjorn (Arni por Eiriksson og Zuilma Gabriela Sigurdardottir, 2011).
Nidurstodur rannsoknar, sem gerd var 2016, syndu fram & ad baedi naleegd
endurvinnslutunna vid almennar sorptunnur og sjonran visbending (i formi skiltis) sem
fest var & endurvinnslutunnurnar minnkadi hlutfall endurvinnanlegs sorps i almennum
sorptunnum. Nidurstodurnar syndu einnig ad hlutfallid minnkadi ekki eins mikid pegar
sjonrana visbendingin var fjarleegd (Miller, Meindl og Caradine, 2016) sem bendir til
pbess ad sjonrana visbendingin hafi verio mikilveegur hlekkur i pvi ad minnka tioni
pessarar hegdunar. Lengi hefur verid talid ad peir peettir sem syna hvad bestan arangur
begar breyta a hegoun félks séu nalaegd areitis vid pann stad sem etlunin er ad hafa ahrif
a 0g pegar visbending (prompts) af einhverju tagi, t.d. sjonraen eda munnleg, er birt a
undan (Miller o.fl., 2016). Sjonraenar visbendingar hafa pvi sjaldan verid notadar einar
og sér i ranns6knum heldur hafa pzer yfirleitt fylgt med annars konar inngripum (Arni
Pér Eiriksson og Zuilma Gabriela Sigurdardéttir, 2011). b6 eru til faein deemi um ad

sjonranar visbendingar hafi verid notadar einar og sér. Bandarisk rannsokn fra 2003

10



notadi til deemis tvenns konar sjonreenar visbendingar, i formi skilta, i peim tilgangi ad
minnka tidni ferns konar dhattusamra hegdana barna; ad standa i satis- eda korfuhluta
innkaupakerru, ad klifra Ur innkaupakerru og ad standa utan a innkaupakerrunni.
Skiltunum var atlad ad hafa pau ahrif ad umsjaradilar barnanna keemu frekar i veg fyrir
bessa hegdun en fylgst var med prenns konar hegdun peirra; hvort umsjaradili hefdi
augun af barninu i 10 sekundur eda lengur, hvort umsjaradili veeri 3 metra eda fjeer i
burtu fra barninu yfir 5 minatna timabil og ad lokum hvort umsjaradili gefi sig ad
barninu med pvi ad tala vid pad eda snerta. Munurinn & skiltunum var s ad annad skiltid
innihélt adeins pau skilabod ad umsjaradilar &ttu ekki ad leyfa bérnum ad standa i
innkaupakerrunni en hitt skiltid innihélt einnig upplysingar um likur & slysum & bérnum
tengdum innkaupakerrum. Nidurstddur rannsoknarinnar leiddu i 1jés ad hvorugt skiltid
hafdi ahrif, hvorki & hegdun barna né umsjaradila. Asteda pess geeti medal annars verid
su ad hvorugt skiltid hafdi pa peetti til ad bera til ad vekja pad sterkan 6tta hja
umsjaradilum ad peir feeru varlegar. Auk pess geeti kunnugleiki innkaupakerra spilad patt
i keeruleysi umsjaradila en pad er pekkt ad pvi kunnuglegri sem hlutur er peim mun
minni ogn stafar af honum. Ad lokum ma einnig nefna ad liklegt sé ad umsjaradilar telji
kostnadinn of mikinn til ad fara eftir pessum fyrirmalum, pad er ad med pvi ad banna
bérnum ad syna ahattusama hegdun purfi umsjaradilar ad eiga vid métmeeli og erfitt
skap barnanna og svo framvegis og pvi sé pad ekki pess virdi (Harrell, 2003). bessar
nidurstédur eru pvert a vid nidurstddur islenskrar rannsoknar, sem gerd var 2011, sem
kannadi somuleidis arangur sjonraennar visbendingar sem inngrip vid ad breyta hegdun
vidskiptavina i verslunum. Markmid inngripsins, sem var i formi skiltis, var ad minnka
p& markhegdun vidskiptavina ad leyfa bornum ad sitja ofan i véruhluta innkaupakerra.
Byrjad var a ad taka grunnlinumeelingar i versluninni, pad er malingar & markhegdun an
nokkurrar ihlutunar. Ad pvi loknu voru skiltin sett upp og malingum haldid afram.
Nidurstddurnar syndu téluverda minnkun i markhegdun medan & inngrips timabilinu
stdd og adeins pa en pegar inngripid var fjarlegt og 6nnur grunnlina var maeld rauk tidni
markhegdunar aftur upp (Arni Por Eiriksson og Zuilma Gabriela Sigurdardottir, 2011).
Af pessum nidurstddum ma draga pa alyktun ad tiltélulega einfalt sé ad draga Ur hegdun
sem pessari med pvi ad nota sjonrana visbendingu eina og sér.

Markmid pessarar rannsoknar var ad fylgja eftir sams konar meelingum og i

rannsokn peirra Arna bors og Zuilmu Gabrielu, sem gerdar h6fdu verid i verslun Bénus
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Skeifunni ari fyrr eda 2019, og ad kanna hvort inngripid veeri enn ad hafa tileetlud ahrif,
bad er ad minnka tidni peirrar hegdunar pegar born sitja i voruhluta innkaupakerra.
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Adferd

patttakendur

patttakendur i rannsokninni voru allir vidskiptavinir med born i verslun Bonus i
Skeifunni sem versludu & timabilinu 18. mars til og med 1. april og var Grtakid pvi eftir
hentugleika. Melt var milli kl. 15:50 og 16:50 a virkum dégum en flestir leikskélar loka
& pessum tima og pvi liklegra ad forradamenn hefdu bérn sin medferdis ad versla. A
laugardégum var meelt milli kl. 13:30 og 14:30 en pad telst til haannatima um helgar. A

sunnudégum var ekki meelt.

Areiti

Inngripid, sem beitt hafdi verid &dur en pessi rannsokn hofst, var i formi plastads
skiltis sem fest var innan & fremsta hluta innkaupakerranna pannig ad pad sneri ad peim
sem yttu kerrunum (sja Vidauka 1). Grunnur skiltisins var hvitur flétur og haegra megin i
midju pess var mynd af innkaupakerru og ungu barni sem stéd upprétt ofan i voruhluta
hennar. Yfir allri myndinni var svo stor, raudur hringur med skastriki i gegnum midjuna,
sem gaf til kynna ad st hegdun sem synd vaeri & myndinni veeri ekki leyfileg. Vinstra
megin, til hlidar vid myndina var feitletradur texti i blaum lit sem myndadi setninguna:
,» Vinsamlegast setjid born ekki ofan i innkaupakerrurnar®. Fyrir nedan myndina voru svo

prji 16g6, pad er Haskala islands, Bonus og Sjova.

Meelitaeki

Allar malingar voru skradar nidur a sérstakt skraningarblad i formi toflu sem
fyllt var inn i fyrir hvern dag (sja Vidauka 2). | pessa toflu var skrad nidur dagsetning,
heiti verslunar, nafn matsmanns og hvort um areidanleikamealingu veeri ad raeda. Til ad
koma i veg fyrir ad sama tilfelli veeri skrad tvisvar var litur hafu og yfirhafnar peirra
barna sem satu i voruhluta innkaupakerrunnar skradur nidur sem og kyn
umoénnunaradila. Til audveldunar & frekari urvinnslu gagnanna og til ad varna pvi ad
gogn glotudust, til deemis ef skraningarbl6d tyndust, voru maelingarnar einnig skradar i
tolvuforritio Microsoft Excel.

Rannsoknarsnid
Um lysandi megindlega rannsokn var ad raeda i formi eftirylgdarmaelinga i

verslun par sem pegar hafdi verid beitt inngripi en malingarnar stoédu yfir i tveer vikur
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eda 13 daga samfleytt, ad sunnuddégum undanskildum. Frumbreyta rannséknarinnar var
inngripid (skiltid) sem &dur hafdi verid beitt. Fylgibreytan var si markhegdun sem mald
var i rannsokninni en han var skilgreind sem st hegdun ad leyfa barni ad sitja i peim
hluta innkaupakerru sem vorur eiga ad fara. Midast var ad pvi ad telja fjolda tilfella
markhegdunar, pad er hvort skiltin sem fest hofou verid & innkaupakerrurnar (inngripid)
veeru enn ad hafa tileetlud ahrif & pad hversu oft markhegdunin birtist.

Framkvemd

Adur en hafist var handa vid rannsoknina var leyfi fengid fra verslunarstjora
Bénus i Skeifunni til ad f& ad framkvaema hana. Ad pvi loknu héfust
eftirfylgdarmaelingar i versluninni. pess var sérstaklega geett ad malingarnar feeru alltaf
fram & haannatima, hvort sem um veeri ad reeda virka daga eda laugardaga, en einnig var
reynt ad mida vid pann tima & virkum dégum par sem umdénnunaradilar veeru pegar banir
ad sekja bornin ur leikskolum. A virkum dégum var pvi melt stundvislega milli kI.
15:50 og 16:50 og kl. 13:30 og 14:30 & laugardégum.

Starfsfolk verslunarinnar var hvorki upplyst um edli og umfang rannsdknarinnar
né var pad sérstaklega I4tio vita &dur en melingar hofust i hvert skipti. Pvert & moti 1étu
matsmenn fara eins litid fyrir sér og haegt var, baedi gagnvart starfsfélki og
vidskiptavinum, en & pann hatt var badi reynt ad koma i veg fyrir 6askileg afskipti
starfsfolks og pann moguleika ad vidskiptavinir feeru ad breyta hegdun sinni vegna
peirrar tilfinningar ad verid veeri ad fylgjast med peim sem gaeti hafa haft ahrif &
nidurstédur rannsoknarinnar.

A fyrsta degi malinga maetti matsmadur i verslunina um 10 minGtum fyrir
aaetladan upphafstima, eda kl. 15:40, i peim tilgangi ad kynnast innvidum verslunarinnar
og ad fa tilfinningu fyrir pvi hvernig best veeri ad beita sér vid melingar svo ad haegt
veeri ad fa sem besta yfirsyn yfir verslunina. Nidurstadan var si ad best veeri ad ganga i
gagnstaeda att vid straum vidskiptavinanna og ad ganga sitthvoru megin vid enda
ganganna (aisles) en ekki ad fara inn & gangana sjalfa. Astaedan fyrir pvi er st ad pad
yrdi mun timafrekara ad ganga 1 ,,sikk-sakk* mynstri inn eftir 6llum géngunum sem
myndi gera pad ad verkum ad meiri likur veeru & ad matsmanni yfirseist einhverja
vidskiptavini vid melingarnar. Matsmadur fékk par ad auki leyfi fra verslunarstjoranum
til ad fa ad meeta einni klukkustund fyrir opnun verslunarinnar eda kl. 10:00 nzsta dag i

peim tilgangi ad fa ad telja & hversu margar innkaupakerrur vantadi skilti en skiltin eiga
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pad til ad losna og detta af vid mikid hnjask, svo sem pegar kerrunum er skellt saman vid
fragang.

Matsmadur hafdi &tid medferdis skraningarbldd par sem hvert og eitt tilfelli var
skrad nidur asamt tilheyrandi itarupplysingum fyrir hvert peirra. Markhegdun var
skrasett & bladid i hvert skipti sem matsmadur s barn ofan i voruhluta innkaupakerru en
i peim tilfellum par sem s&st til sama barns sitja ofan i kerru, fara r henni og setjast svo
aftur i kerruna var pad skrad sem tvo tilfelli. Einnig fylgdust matsmenn sérstaklega med
bvi hvort skilti veeri til stadar innan & kerrum eda ekki ef um tilfelli markhegdunar var ad

reeda og var pad skrad nidur.

Samraemi melinga

Af pessum 13 eftirfylgdarmalingum sem voru gerdar voru 5 peirra, eda 38% af
heildarmalingunum, samraeemismeelingar en paer voru gerdar i peim tilgangi ad kanna
samreemi milli matsmanna og athuga par med areidanleika melinganna. peer foru pannig
fram ad auka matsmadur meetti med matsmanni i pessi 5 skipti og fylgdist med og skradi
nidur tilfelli & sama hatt og hinn. Samraeemismaelingin var éhad hinni malingunni sem
felur i sér ad matsmenn baru ekki saman bl6d sin medan & malingunum st6d heldur
einungis eftir ad malingunum hafdi verid lokid. Til pess ad meling teldist areidanleg
purfti samraemi ad vera ad minnsta kosti 90% milli matsmanna en i 6llum 5 tilfellum

reyndist samraemid vera 100%.
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Nidurstdour

Nidurstodur pessarar rannsoknar syna ad tioni markhegdunar var mjog lag yfir
allt meelingatimabilid en eins og sja ma af toflu 1, sem synir lysandi tolfreedi fyrir
eftirfylgdarmalingarnar, var haesta tidni markhegdunar 2 og laegsta tidni 0. Enn fremur
var tidasta gildid, pad er su tidni sem oftast mealdist yfir maelingatimabilid, 0 en i 8 af 13
skiptum, eda 62% skipta, meldist ekkert tilfelli markhegdunar yfir pann tima sem

matsmenn voru vidstaddir. Medaltalid yfir allar melingarnar var 0,46.

Tafla 1.
Lysandi tolfreedi fyrir eftirfylgdarmalingar.

gb Heesta gild 2
‘g Laegsta gildi 0
ga Tidasta gildi 0
EI Mhiedaltal 0,46
5|

[ t6flu 2 sést lysandi tolfraedi fyrir eftirfylgdarmaelingarnar samanborin vid
lysandi télfraedi fyrir grunnlinu- og inngripsskeid rannséknarinnar sem gerd var fyrir um
pbad bil &ri sidan. begar hin er skodud sést ad medaltalid yfir inngripsskeid fyrri
rannsdknarinnar er talsvert harra en & skeidi eftirfylgdarmalinganna eda 2,42. Einnig er

heesta tidni inngripsskeidsins heaerri en i eftirfylgdarmalingunum eda 6.
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Tafla 2.

Lysandi tolfreedi fyrir eftirfylgdarmalingar midad vid melingar fyrri rannsoknar.

2 Hasta gildi 12
g Lagsta gildi 1
Medaltal 6.2
=] -
g Hesta gildi 6
% Lagsta gildi 0
1
& Medaltal 242
a
)
2 Hesta gildi 2
"g; Largsta gildi 0
£ Medaltal 0.46
i
Grunnskeid nngripsskeid Eftirfylgdarmaelingar

= = =
1=} ra I

)

Fiaditilfellamarkhegdunar

15|

Mynd 1. Tidni markhegdunar i Bonus i Skeifunni midad vid melingar fyrri rannsdknar.

Ef linuritid a mynd 1 er skodad, par sem eftirfylgdarmelingarnar eru bornar
saman vid malingar a grunnskeidi og inngripsskeidi fyrri rannsoknar sem gerd var fyrir
einu ari sioan, ma sja ad tioni markhegdunar var toluvert laegri yfir skeid

eftirfylgdarmalinga en yfir badi grunnlinu- og inngripsskeid peirrar rannséknar.
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Umraoda

Tilgangur pessarar rannsoknar var ad kanna hvort pad inngrip sem hafdi verid
beitt i rannsokn sem atti sér stad ari &dur veeri enn ad hafa tileetlud ahrif & tioni
markhegdunarinnar, pad er ad minnka tidni peirrar markhegdunar pegar born sitja ofan i
peim hluta innkaupakerru sem etladur er vérum, um pad bil ari seinna. I 1j6s kom ad
tioni markhegdunarinnar var mjog lag yfir allt melingatimabilid en flest tilfelli
markhegdunarinnar voru 2, sem maldust & fyrsta degi maelinga. | 8 skipti af 13, eda 62%
tilfella, var tioni markhegdunarinnar 0. begar pessar nidurstédur eru bornar saman vid
nidurstédur rannsdknarinnar sem gerd var ari &dur ma sja ad tioni markhegdunar er
toluvert leegri & eftirfylgdarskeidinu en & badi grunnlinu- og inngripsskeidi peirrar
rannsoknar. Pad er nokkud athyglisvert i ljosi pess ad & inngripsskeidi fyrri
rannsdknarinnar voru allar innkaupakerrurnar merktar skiltum og var pess vel geett ad
fest yroi nytt skilti & kerru um leid og tekid var eftir ad eitt slikt hefdi losnad af. Med pvi
nadu rannsakendur ad koma i veg fyrir skekkju i malingum med pvi ad tryggja ad allir
vidskiptavinir keemu auga & inngripid (skiltid) & medan verslad var. | upphafi pessarar
rannsoknar var heildarfjoldi innkaupakerra i versluninni 115 en af peim voru 68 kerrur
sem hofou ekki lengur afast skilti, pad er pau h6fou af einhverjum asteedum (liklega
vegna pess ad paer hofou ordid fyrir hnjaski vid fragang) dottid af kerrunum. bar af
leidandi var minna en helmingur peirra, eda adeins 47 kerrur, sem enn hafdi afast skilti.
pratt fyrir pa stadreynd hélst tioni markhegdunarinnar eins l1ag og raun ber vitni yfir allt
meelingartimabilid. PG er ekki vist ad markhegdun hefdi haldist fullkomnlega nidri ef
innkaupakerrurnar hefdu allar verio merktar skiltum en i 2 af peim 6 tilfellum sem
markhegdun atti sér stad var skilti enn til stadar a kerrunni sem barnid sat i. Pad er pvi
ekki 6ruggt ad fullyrda ad skortur @ merktum kerrum hafi haft einhvers konar arslitadhrif
a nidurstédur rannséknarinnar.

Takmarkanir rannsdknarinnar snua einna helst ad pvi timabili sem hun var
framkveemd a. Nyverid hafdi svokallad samkomubann verid sett & vegna COVID-19
veirunnar og voru pvi einungis 50 manns hleypt inn i verslunina i einu. Pvi ma etla ad
p6 nokkud feerri hafi verid i versluninni & hverjum tima midad vid pad sem venjulegt er.
Einnig hofou leik- og grunnskdlar vids vegar um hofudborgarsveedio gert akvednar
radstafanir vegna veirunnar sem kann ad hafa haft ahrif & nidurstédur rannséknarinnar.

Sums stadar var pvi til deemis pannig hattad ad boérn voru einungis annan hvern dag i
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leikskolanum, pad er helmingur barnanna meetti einn daginn, hinn helmingurinn daginn
eftir og svo koll af kolli. Pvi mé& gera r&d fyrir ad helmingi feerri foreldrar hafi purft ad
sekja born sin i leikskéla dag hvern. Einnig kann vidvera éryggisvarda fra Securitas vid
inngang verslunarinnar ad hafa haft einhvers konar blendniahrif & hegdun vidskiptavina
en peir hleyptu folki inn i hollum og skipudu 6llum ad sotthreinsa hendur &dur en gengid
veeri inn i verslunina. Pad geeti pvi hugsast ad sumir annars undanlatssamir foreldrar hafi
akvedio aod sleppa pvi ad leyfa bornum sinum ad sitja i voruhluta innkaupakerrunnar af
Otta vid athugasemdir fra 6ryggisvoroum. ba ber einnig ad nefna ad notast var vid
hentugleikaurtak vid framkvemd rannséknarinnar en su tegund urtaks getur baedi skekkt
og minnkad alhafingargildi nidurstada. par ad auki var adeins melt i eina klukkustund
dag hvern sem er tiltélulega stuttur timi midad vid pann tima sem verslanir eru opnar en
timalengd opnunar i verslunum Boénus er 8 til 9 klukkustundir & dag. PO ma geta pess ad
gOgn Ur sams konar rannsokn, par sem malingar voru gerdar fra 9 til 14 i nokkrum
verslunum, syndu tioni i kringum 0. Af pvi ma alykta ad sennilegt sé ad sjalf timalengd
meelinganna sé ekki endilega steersti ahrifapatturinn & nidurstddurnar heldur sé meira ad
marka pad & hvada tima dags malingarnar fara fram, pad er a peim tima sem
vidskiptavinir hafa born sin medferdis ad versla.

Rannsoknir af pessu tagi hafa verid gerdar um arabil hér & landi og langtimaahrif
sjonreenna visbendinga hafa somuleidis verid athugud i fjolda verslana. Til deemis hafa
meelingar i Bénus & Smaratorgi stadid yfir i 3 ar og i Fjardarkaupum i 5 ar. Hins vegar
hafa ahrif sjénreenna visbendinga almennt litid verid konnud hérlendis. Pad geeti pvi
verid forvitnilegt ad mela og skoda ahrif sams konar sjonreenna visbendinga & adrar
tegundir markhegdunar. A timum COVID-19 veirunnar hafa verid sett upp ymis skilti, i
verslunum, a veitingastéoum og vidar, sem hvetja folk til akvedinnar hegdunar. Til
daemis eru skilti i langflestum verslunum sem minna vidskiptavini & ad sotthreinsa
hendur &dur en gengid er inn i verslunina sem og vid afgreidoslukassana sem minna
vidskiptavini & ad hafa minnst 2 metra & milli sin og naesta vidskiptavinar & medan bedid
er i ro0 eftir afgreidslu. EKKi er vist ad verid sé ad mela hversu arangursrik pessi
sjonraenu inngrip eru og geeti pvi verid kjorid tekifaeri a pessum timum ad auka vid
fjolda rannsokna & pessu svidi.

Sokum pess hve takmarkad réttmeeti og alhafingargildi pessi rannsokn byr yfir,
ad steerstum hluta vegna peirra adsteedna sem upp komu medan & framkvaemd hennar

stdo, veeri akjosanlegt ad par malingar sem gerdar voru i pessari rannsokn yrdu
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endurteknar i somu verslun & tima sem er sambeerilegur peim sem fyrri rannsokn var
framkveemd &. bar med yrdi réttara 1josi varpad & raunverulegan arangur inngripsins og

mikilveaegi notkunar pess vid forvarnir a slysum i verslunum.
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Vidauki 1

Skilti sem notad var sem inngrip i fyrri rannsokn

Vinsamlegast
setjio born ekki ofan
i innkaupakerrurnar

SACAR% HASKOLI ISLANDS
E); A °§ SALFRADISTOFNUN

RANNSOKNARSTORA | ATFERLISGREINNGL

23



Dagzetning og timi:

Vidauki 2

Syniseintok af skraningarblédum matsmanna

Huafa = litur hifin bams

Matsmadur: Aseidanleikamzling] | Yfirhifn = hitur yviirhafnar barns
Vershin: Umiénnun = kyn nménmnaradila
Hofa |Yhrhéfn |Uménoun Hofa |Yfirhéfn | Uménnun Huofa | Yfirhéfn | Unénoun

1 11 21

2 12 22

3 13 23

4 14 24

5 15 25

& 16 26

7 17 27

g 18 28

o 19 29

10 20 30
Dagsetning og tinm: Hufa = litvr hafin barns
Matsmadur: Areidanleilammling] | Yiirhifn = hitur viirhafnar barns
Vershan: Umbnmen = kyn umbnnunaradila

Hufa |Yfirhéfh |Uménoun Haofa |Yfirhéfn | Uménnoon Hafa | Yfirhéfn | Unénmn

1 11 21

2 12 22

3 13 23

4 14 24

5 15 25

& 16 26

7 17 27

g 18 28

0 19 29

10 20 30
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