FELAGSVISINDA- OG LAGADEILD

Krisa ofan a krisu:

Krisusamskipti bandarisku l6greglunnar i #blacklivesmatter

Ritgerd til BA-gradu
Nafn nemanda: Lina Grétudottir
Leidbeinandi: Eirikur Bergmann
Haustonn 2020

(
HASKOLINN A BIFROST

BIFROST UNIVERSITY







Utdrattur

Krisusamskipti bandarisku 16greglunnar i #blacklivesmatter métmaelunum verda til
umfjollunar i pessari ritgerd og pau borin saman vid helstu kenningar i krisustjéornun og
krisusamskiptum. Med krisusamskiptum er att vid pad hvernig brugdist er vid krisu og
hvernig henni er svarad. P4 verdur sérstaklega liti0 til kennninga Timothy Coombs,
sérfredings 4 svidum samskipta og almannatengsla. Synt verdur fram 4 hvernig vidbrogd og
adgerdir 16greglu eftir mordid 4 George Floyd skdpudu krisu ofan 4 krisu og juku pann vanda

sem logregla og yfirvold i Minneapolis, og raunar Bandarikjunum 6llum, st6ou frami fyrir.

Kenningar i krisusamskiptum og krisustjornun flokkast undir almannatengsl og snuast ad
miklu leyti um vidbrogd og svaranir vid krisum, en einnig um forvarnir. Samkvemt
kenningunum eru til svokalladar bestu adgerdir (e. best practices) pegar kemur ad
krisustjornun, pad er ad segja hvernig best er ad haga samskiptum og adgerdum fyrir krisu, 4
medan krisu varir og eftir krisu. Pessi uppskrift er nanast alltaf stt sama en fer p6 ad einhverju
leyti eftir flokkun krisu. Krisum er yfirleitt skipt upp 1 prja flokka: 6vilja krisur, afstyranlegar
krisur og hamfarir. Abyrgd peirra adila sem krisan snertir er svo mismikil eftir hvada flokki
krisan tilheyrir.

St krisa sem logreglumennnirnir fjorir frda Minneapolis skdpudu med pvi ad myrda
George Floyd i handtoku var afstyranleg krisa. I kjolfarid myndudust fleiri krisur eda krisa
ofan 4 krisu, eins og pad hefur verid kallad i almannatengslum. Er pad badi st upphaflega og
par sem 4 eftir fylgdu sem verda skodadar hér. Unnid verdur utfra rannsdknarspurningunni
,hvernig skapadi bandariska 16greglan krisu ofan 4 krisu med vidbrogdum sinum vid

#blacklivesmatter motmeelunum?*

Synt verdur fram 4 hvernig krisusamskipti bandarisku 16greglunnar og yfirvalda hefou getad
verid skipulagdari og hvernig margar af peim krisum sem urdu til voru afstyranlegar. b6 ad
hér verdi vidbrogd og adgerdir 16greglu skodadar Ut fra kenningum i krisusamskiptum liggur
rét vandans dypra i sogu og menningu bandarisku pjodarinnar en haegt er ad greina med
almannatengslum. Grunnurinn ad pessum vanda er rotgroin kerfisbundin kynpattahyggja. Hér
verdur pvi adeins litid 4 vidbrogd 16greglu og yfirvalda eftir mordid 4 George Floyd og i
moétmaladldunni sem gaus upp i kjolfarid. Farid verour yfir hvada tegundir krisa urdu til og
hvernig logreglan svaradi peim. Pa verdur einnig farid yfir hvernig haegt hefoi verid ad

bregdast 6druvisi vid pessum krisum med pvi ad nota bestu adgerdir krisustjornunnar og synt




verour hvernig krisusamskiptadetlun hefdi mogulega afstyrt storum hluta peirra krisa sem

upp hafa komiod i kjolfar peirrar fyrstu.

Abstract

This thesis focuses on the crisis communication of the US Police during the #blacklivesmatter
movement. The actions of the police during the protests will be looked at and compared to
crisis communication theories in the field of public relations, especially those of Timothy
Coombs who is a leading expert in the field of crisis communication and management. This
thesis will take a look at how the actions of the US Police created crisis upon crisis and

increased the problem yet to be solved.




Formali

bessi ritgerd er metin til 14 ECTS og er lokaritgerd til BA-gradu i midlun og
almannatengslum vid Haskolann & Bifrost. Yfirskrift ritgerdarinnar er ,,Krisa ofan a krisu:
Krisusamskipti bandarisku 16greglunnar i #blacklivesmatter.* Leidbeinandi vi0 ritgerdina var
dr. Eirikur Bergmann Einarsson og feer hann sérstakar pakkir fyrir goda og gagnlega

leidsogn.

Hugmyndin ad ritgerdinni kviknadi eftir ad ég lauk afanga i krisusamskiptum vid Haskolann
& Bifrost sidastlidid sumar. Afanginn fjalladi um vidbrogd vid krisum og hvernig minnka ma
skadleg ahrif peirra med godum undirbuningi. Ratt var um god og slem vidbrogd vid krisum
og ymis raunveruleg demi um krisur greind, sem og vidbrogd skipulagsheilda vid peim. i
kjolfarid for ég ad sjalf ad skoda fréttir af hinum ymsu malum ut frd sjonarholi
krisusamskipta, par 4 medal #blacklivesmatter métmalin. Mig langadi ad nyta pau verkfari
sem ¢ég hef fengid i gegnum namid til ad fjalla um malefni sem eru mér hugleikin, en efst par
a baugi eru mannréttinda- og umhverfismal. ba p6tti mér kjorio ad fjalla um
#blacklivesmatter métmeelin 1 pessu samhengi, en pau voru enn i gangi 4 peim tima sem ¢ég

var ad velta fyrir mér efni ritgerdarinnar.

Kynpéttahyggja (e. racism) er malefni sem ég hef mikinn dhuga 4, en sjalf er ég af
blondudum uppruna og hef upplifad fordoma byggoa 4 hudlit. Vissulega eru peir fordoémar po
i engum samanburdi vid pa miklu og kerfisbundnu kynpattahyggju sem prifst i bandarisku
samfélagi. Malefnio er mér samt hugleikid vegna pessa og pvi dkvad ég ad fjalla um pad. Mig
langadi ad reyna ad taka 4 vidfangsefninu med peim téolum sem ég hef 60last i naminu, pratt
fyrir ad vera medvitud um ad verkferi almannatengsla ein og sér duga seint til ad fjalla af
alvoru um kynpattahyggju og mismunun byggda 4 henni. Eftir ad hafa fylgst meo og tekid
patt i #blacklivesmatter hreyfingunni hédan fra {slandi fannst mér dhugavert ad skoda
hreyfinguna ut fra sjonarhorni almannatengsla og pa adallega krisusamskipta. Gerd
ritgerdarinnar, pa sérstaklega heimildadflunin, tok oft og tidum & taugarnar. Pad reyndist
pungbert ad lesa og fjalla um pad ofbeldi sem svarta samfélagio hefur ordid fyrir upp 4

siokastio — jafnvel p6 svo ad ég hafi verid medvitud um pad adur en skrifin hofust.




Pad er einnig erfitt fyrir manneskju sem ekki hefur upplifad endurtekin 4f6ll vegna hudlitar
a0 setja sig fyllilega i spor svartra Bandarikjamanna og barattu peirra. Bandarikin eiga enn
langt i land me0 ad uppreeta kerfisbundna kynpattahyggju og enn pann dag i dag gengur
svarta samfélagid 1 gegnum siendurtekin 4f6ll. Efni pessarar ritgerdar er vidkvemt og erfitt
medferdar, en markmidid var ad medhondla pad af virdingu og varfaerni. Erfidast reyndist po
ad reyna ad setja sig i spor 16greglunnar, en vidhorf min og gildi eru langt frd pvi ad
samraemast peim adgerdum sem logreglan i Bandarikjunum hefur stadid fyrir. Frd minu
sjonarhorni er lausnin einfold og su lausn sem almannatengsl setur fram liklega einnig of
einfold. Eins og maltekid segir getur reynst erfitt ad kenna gémlum hundi ad sitja og liklegra
er enn erfidara ad uppreta Ureltar hugmyndir um yfirbordi hvita kynstofnsins ur hugum félks
sem alist hefur upp vid par. bessi ritgerd er pvi einungis tilraun til ad fjalla um malefni

kynpattahyggju og mismununar Ut frd 60ru sjénarhorni, sjonarhorni krisusamskipta.
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Inngangur

Bandariska logreglan hefur oft og tidum verid stadin ad pvi ad stunda ofbeldisfullar
handtokur og 6hoflega valdbeitingu. I sumum tilfellum verda pessar handtokur pad
ofbeldisfullar ad paer enda med dauda pess sem 4 ad handtaka. Rannsoknir syna ad borgarar
af afriskum uppruna eru i mun meiri dhattu pess ad baedi verda fyrir og lata 1ifid i pess hattar
logregluarasum. I vor nadist ein slik handtaka 4 myndband, sem for svo eins og eldur i sinu
um samfélags- og fjolmidla. Myndbandid synir pad hvernig George Floyd, madur af afriskum
uppruna, var i raun tekinn af lifi { handtoku sem st6d yfir i teepar 8 minutur. Myndbandid
vakti 6hug og reidi 4 medal almennings og i kjolfarid braust ut motmeelaalda i
Bandarikjunum og vidar. Métmaelin foru fram badi 4 gétum ti og & samfélagsmidlum og
hafa verid kollud baedi bylting annars vegar og hreyfing hins vegar. Hér verdur notast vid
badi hugtdkin eftir pvi sem betur 4 vid hverju sinni.

Nafn byltingarinnar er oftast ritad #blacklivesmatter eda #blm og visar ,.#“, eda
myllumerkid, pé i sérstakar merkingar sem notadar eru & samfélagsmidlunum Twitter og
Instagram. Nafnid er dregid af samnefndum samtokum sem unnid hafa ad réttindum svartra i
Bandarikjunum, Kanada og Bretlandi, fra arinu 2013 (Amnesty International, e.d.). Byltingin
hefur ordid til pess ad mikil vitundarvakning 4 sér nu stad hvad vardar malefni litads folks i
Bandarikjunum. Hun hefur einnig skapad vitundarvakningu um kynpattahyggju almennt, ekki
einungis i Bandarikjunum heldur einnig i 60rum heimshlutum. Sem demi ma nefna er ad
mikil umraeda hefur vaknad 4 samfélagsmidlum ungra {slendinga, og pa sérstaklega

einstaklinga af blondudum uppruna, sem lja barattunni rédd sina.

Saga kynpattafordoma i Bandarikjunum er 16ng og ma liklega rekja allt aftur til pess pegar
hviti madurinn kom pangad fra Evropu og pottist hafa numid par land. Flestum er okkur p6
kunnugt um ad landid var byggt 16ngu 4dur en hviti madurinn steig par nidur faeti. Vid ettum
lika flest ad pekkja framhald s6gunnar og hvernig hviti madurinn hrakti pa sem fyrir voru af
landi sinu. Hugmyndin um yfirburdi hins hvita kynstofns hafa pvi fengio ad vidgangast ansi
lengi og endurspeglast liklega einna helst i praelahaldinu, sem er mun nar okkur i tima. Pa
voru praelar fluttir inn til Bandarikjanna fra Afriku og peir seldir i Bandarikjunum, en pad
vidgekkst 1 um 250 ar. Pessir fordomar eiga sér pvi afar djipar raetur i samfélaginu og maeta
svartir Bandarikjamenn enn alls kyns fordomum. Birtingarmyndir peirra eru ymisskonar og er
16gregluofbeldi adeins ein peirra. Ofbeldid virdist oft kerfisbundid og allt fra timum

praelahaldsins hafa svartir borgarar Bandarikjanna matt bua vid 6tta vid 1ogreglu og yfirvald.




bao kann a0 virdast moétsagnakennt ad purfa ad oOttast pa sem eiga ad tryggja 6ryggi pitt, en
fyrir f6lk med annan htidlit en hvitan er pad pvi midur raunin. Lengi vel hafa
kynpattafordomar fengid ad prifast i samfélaginu en eftir mordio & George Floyd, sem po er
langt fra pvi ad vera einsdemi, virdist almenningur hafa fengio sig fullsaddan.
Gagnrynisraddirnar eru hdvarar, margar og beinast einna helst gegn l6greglunni. Ofbeldi og
6hoflegri valdbeitingu 1 handtokum er motmelt og adgerdir logreglu og verkferlar peirra 1
#blm métmaelum eru gagnryndir. Pa beinast spjot gagnryninnar einnig ad pvi mikla
abyrgdarleysi pegar kemur ad pvi ad draga I6greglumenn til saka. Ymsar reglugerdir eru til i
Bandarikjunum sem vernda l6greglumenn fra sekt ef peir gerast brotlegir i starfi, jafnvel p6
um s¢ ad reda ofbeldi og mord.

Ljost er ad almenningur i Bandarikjunum, pa sérstaklega samfélag svartra og litadra,
kallar eftir afgerandi breytingum 4 skipulagi, og adgerdum l6greglu og yfirvalda. betta ma sja
baedi af umraedu 4 samfélagsmidlum og i fjolmidlum, sem og af motmaelum 4 gétum Gti. A
samfélagsmidlum hafa ordid til hdpar sem skora 4 stjornvold ad stodva fjarframlog til
l6greglunnar (e. defund the police) og adrir sem hreinlega hvetja til pess ad 1ogreglan verdi
16g0 nidur (e. abolish the police). P4 hafa ymis grasrotarsamtok tengd slikum malefnum, og
#blacklivesmatter byltingunni almennt, sprottid upp. Hvort rétta lausnin sé ad leggja nidur

16gregluna feer ad liggja 4 milli hluta, en ljost er ad breytinga er porf.

begar viobrogd og adgerdir 16greglu 1 kjolfar mordsins 4 George Floyd eru skodud er 1jost ad
pau standast ekki bestu adgerdir helstu kenninga i krisusamskiptum. Krisusamskipti og
krisustjornun eru baedi vidfangsefni almannatengsla. Nokkur munur er gerdur & pessum
tveimur ndlgunum i fredunum, en i pessari ritgerd verdur adallega notast vido hugmyndir r
krisusamskiptum. Studst verdur vid helstu kenningar i pessum fraedum til ad skoda og meta
vidbrogd og adgerdir 1ogreglu 1 #blm og eftir mordid & George Floyd. Almannatengsl ein og
sér duga po6 ekki til ad greina eda takast & vid hid augljosa og mun dypra vandamal sem fyrir
liggur og er falid i kerfisbundinni kynpattahyggju. Einnig er dkvedinn skortur 4 umgjord og
reglugerdum hvad vardar 16gregluadgerdir og notkun valds, sem og skortur & eftirliti og
refsingum innanbudar hja 16greglu. Hér verdur pvi adeins litid 4 pad sem logreglan sjalf

framkvemir og gati sjalf leidrétt og betrumbaett med breytingu 4 eigin verkferlum.

Hér verdur leitast vid ad syna hvernig 16gregla og yfirvold i Bandarikjunum bjuggu til krisu
ofan 4 krisu med viobrogdum sinum vid #blacklivesmatter métmaelunum. Kenningar i

krisusamskiptum og krisustjornun verda notadar til ad leggja mat & adgerdir logreglu eftir
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mordid 4 George Floyd og vidbrogd peirra vid motmeladldunni sem gaus upp i kjolfario.
Einna helst verdur studst vid kenningar Timothy Coombs, sérfreedings 4 svidi samskipta og
almannatengsla, um samskipti i krisum. Einnig verdur synt fram & hvernig heegt hefdi verid
a0 bregdast 60ruvisi vid gagnvart peim adstedum sem upp komu i kjolfar dauda George
Floyds med pad ad leidarljési ad minnka skada & sem flestum vigstodvum. Unnid verdur utfra
rannsOknarspurningunni ,,hvernig skapadi bandariska 16greglan krisu ofan 4 krisu med
vidbrogdum sinum vid #blm byltingunni?*. P4 verdur skodad hvort 6nnur vidbrogd hefou

gert pad ad verkum ad byltingin hefdi proast 60ruvisi

Tilgangur og markmid verkefnisins er ad leggja mat 4 pa verkferla sem eiga og attu sér stad
hja bandarisku 16greglunnni i #blacklivesmatter byltingunni og hvernig peir standast
samanborid vid bestu adgerdir samkvaemt kenningum i krisusamskiptum og krisustjornun.
bad er nokkud ljost ad vidbrogd 16greglunnar hafa vakio heimsathygli og valdid nokkrum
6hug 4 medal almennings, sérstaklega i Evropu, par sem 16gregluofbeldi er ekki jafn algengt
eda afgerandi. Synt verdur fram 4 @skilega verkferla pegar kemur ad viobrogdum logreglu
vid nutima byltingum likt og #blm. Synt verdur hvernig krisusamskiptadatlun, sem synir

fram 4 slika ferla med skadaminnnkandi &hrif ad leidarljosi, geeti verid uppbyggd.

Adferdafradi, fredilegur bakgrunnur og hugtok

Vi0 rannsokn 4 vidfangsefninu verdur einna helst studst vid fréttir af vefmidlum fjélmidla.
Vidbrogd og adgerdir 16greglu fra dauda George Floyds og i gegnum #blacklivesmatter
moétmalin verda tekin saman, sem og adrar fréttir tengdar malefninu. Greining 4 adgerdum
16greglu verdur sidan borin saman vid kenningar i krisusamskiptum og -stjornun. Ad 6dru
leyti verdur studst vid frasagnir vidstaddra i métmaelum vestan hafs, til ad gefa nanari innsyn

i nerveru logreglu eins og hun sneri ad métmaelendum.

betta verkefni er freedileg ritgerd par sem lagt verdur fram mat og greining 4 nylidnum
fréttum, umraedu 4 samfélagsmidlum og upplysingagjof logreglu og yfirvalda og peer bornar
saman vid kenningar i krisusamskiptum og -stjornun. Pess fyrir utan verdur framkvaemd
eigindleg rannsdkn og spurningarlisti med vidtals spurningum vardandi métmeelin vestanhafs

sendur med tolvupdsti & nokkra einstaklinga sem vidstaddir voru pau.
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Studst verdur vid fraedilegar heimildir Gr krisusamskiptum og krisustjornun, til demis
kenningar Timothy Coombs. Einnig verdur ad nokkru leyti studst vid dnnur rit og greinar um
almannatengsl og midlun. Gagnadflun mun ad mestu leyti byggjast 4 frétta sofnun fra #blm

og mordinu & George Floyd, auk annarra frétta eftir pvi sem vid a.

I: Kerfisbundin kynpattahyggja

Atta minatur og fjorutiu og sex sektindur. Pessar tolur hafa verid greiptar i huga margra sidan
vorid 2020. Atta minttur og fjdrutiu og sex sekiindur sem marka sidustu andartokin i 1ifi
George Floyds. Pessi sidustu augnablik upplifdi hann med andlitid i gétunni, hendurnar 1
jadrnum og hné l6greglumanns 4 halsi sinum. Vegna pessa gat hann ekki andad og pa
stadreynd endurtok hann p6 nokkrum sinnum pessar sidustu minutur lifs sins, auk pess sem
hann kalladi & modur sina og gratbad um ad lifi sinu yrdi pyrmt. George Floyd var 46 ara,
svartur karlmadur sem hafoi flust til Minneapolis fra borginni Houston i Texas, med pad ad
markmidi ad sntia bladinu vid og beta lif sitt, fyrir sig og bornin sin (Fernandez og Burch,
2020).

Pann 25. mai sidastlidinn hringdi starfsmadur verslunar i Minneapolis 1 911, sem er
simantimer bandarisku neydarlinunnar, og 6skadi eftir 16gregluadstod. Astzdan var su ad
hann grunadi George Floyd um ad hafa greitt med f6lsudum 20 dollara sedli, en pad gera um
2500 islenskar kronur (Hill o.f1., 2020). Simtalid hrundi sidan af stad atburdards sem endadi
med dauda George Floyd. Handtakan var tekin upp 4 myndband af narstoddum, sem fylgdust
med 16greglubilunum einum af 6drum maeta a vettvang. Samtals voru prir bilar sendir til ad
adstoda vid handtokuna (D.B. Taylor, 2020). Vefmidillinn The New York Times setti saman
myndband r upptokum fra eftirlitsmyndavélum narliggjandi hiisa og upptokum fra simum
ahorfenda. I pvi myndbandi sést hvernig tveir 16greglumenn, Thomas Lane og J. Alexander
Kueng, hafa afskipti af George Floyd par sem hann situr undir styri i bil sinum. Thomas Lane
sést pa draga upp byssu fljotlega eftir afskiptin, en ekki er greinanlegt i myndbandinu af
hvada tilefni (Hill o.fl., 2020). Niu minutum eftir ad fyrsti billinn maetir 4 svadid, maetir
pridji billinn med Derek Chauvin og Tou Thao. Eftir pad verdur atburdarasin hradari og
harkalegri. Sést pa til deemis hvernig George Floyd er dreginn 1t ur 16greglubilnum og honum
skellt 1 jordina. bar hjalpast prir af 16gregluménnunum vid ad halda honum nidri og sa fjoroi,
Tou Thao heldur vidstdddum i fjarleegd frad handtokunni. Derek Chauvin, setur hné sitt 4
halsinn & George Floyd og heldur honum pannig fostum med andlitid 1 jordinni (Hill o.11.,

2020). Atta minatum og fjorutiu og sex sekiindum sidar er George Floyd latinn.
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myndbandinu mé heyra hann gratbidja logreglumennina um ad fara af sér og ad hann geti
ekki andad (D.B. Taylor, 2020). Jafnvel pegar sjikralidar mata 4 svadid heldur Derek
Chauvin hné sinu afram 4 halsi George Floyds og pratt fyrir ad augljost sé¢ ad hann hafi misst
medvitund og sé hattur ad anda tekur Derek Chauvin ekki hnéo af halsi George Floyds (Hill
o.fl. 2020). Ad mati margra, par & medal mannréttinda 16gmannsins Ben Crump sem
jafnframt fer med mal fj6lskyldu George Floyds fyrir ddmstola, synir myndbandid af
handtokunni pvi i raun og veru opinbera aftoku svarts manns (Crump, 2020). Slikar opinberar
aftokur hafa tidkast fra pvi 4 timum praelahaldsins og valdid miklum sarsauka fyrir svarta
samfélagio. Menn, konur og born voru pyntud og tekin af lifi af hvitum samborgurum sinum
an afskipta logreglu eda yfirvalda. Aftokur sem pessar kallast 4 ensku ,,lynching® og hefur
verid likt vid hrydjuverk, samanber nafnid ,,terror lynching®. bratt fyrir ad hafa byrjao i
preelahaldinu nddu aftokurnar hdmarki sinu 4 timabilinu 1880 til 1940. P4 voru per jafnframt
ein helsta asteda flutninga svarts folks fra sudrinu og i gettdin i nodurhluta Bandarikjanna
(Lynching in America, e.d.).

Mordid 4 George Floyd er langt frd pvi a0 vera einsdemi. Logregluofbeldi i
Bandarikjunum, sérstaklega gagnvart karlmonnum af afriskum uppruna, 4 sér aralanga sogu.
Arin 2015 og 2016 drapu l1ogreglumenn samtals yfir tvé pisund manns (The Counted: People
killed by police in the US, e.d.). Folk af afriskum uppruna er mun liklegra til ad verda fyrir
ofbeldi af hondum logreglunnar en adrir og jafnframt liklegra til ad vera drepid i adgerdum
16greglu. Rannsokn fréd arinu 2019 synir til ad mynda ad svartir karlmenn eru mun liklegri til
a0 deyja vegna ofbeldis af hondum 16greglu en nokkur annar kynpéttur eda kyn, eda einn af
hverjum pusund (Edwards o.fl., 2019). bar ad auki synir rannsoknin ad svartir karlmenn eru
2,5 sinnum liklegri til pess ad deyja af voldum 16greglu en hvitir karlmenn. Pessi sama
rannsokn synir svo ad af hverjum 100 pusund svértum karlménnum & aldrinum 25 til 29 ara,
eru 2,8 til 4,1 drepnir af 16greglu. Onnur rannsokn, fra arinu 2016, synir ad svartir karlmenn 4
aldrinum 15 til 34 ara eru 9 sinnum liklegri til ad vera drepnir af 16greglunni en adrir

Bandarikjamenn (The Counted: People killed by police in the US, e.d.).

Kerfisbundin kynpattahyggja er oft talin rot 16gregluofbeldis i Bandarikjunum og birtist hiin
einna helst i mismunun (e. discrimination) 16greglunnar 4 einstaklingum eftir kynpeetti. b4
eiga svartir meiri hattu 4 ad vera drepnir af 16greglu en adrir kynpaettir, eins og greint er fra
hér ad ofan. Kynpattahyggja sem pessi er einkar rétgroin i Bandarikjunum og hefur verid alla
tid. Eins og adur segir ma helst sja pad af praelahaldinu sem vardi fré arinu 1619 allt til arsins

1865 (Shah og Adolphe, 2019).
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Kynpéttahyggja, einnig kollud rasismi, er su hugmynd ad mannkyninu sé skipt i
nokkra mismunandi hopa sem flokkast eftir erfdaeinkennum hvers og eins peirra. bessir
hopar bua vid 6likar samfélagsgerdir og hafa misjafnt hugvit. Eftir pvi er hdpunum svo skipt i
a&0ri og 6xdri hopa (Marger, 2012, bls 18). Af pessu ma sja ad i kynpattahyggju felast badi
fordomar og mismunun. Fordomar geta til deemis birst i pvi ad telja svarta karlmenn latari og
heimska en hvita, eda ad telja konur frd Sudur-Ameriku liklegri til ad stunda vaendi en konur
af 00ru pjoderni. Mismunun getur birst 4 6llum stigum samfélagsins, en i sinni einféldustsu
mynd birtist mismunun i pvi ad hvitir hafa fleiri teekiferi en adrir kynpettir. Kynpattahyggja
verdur kerfisbundin pegar hun felur 1 sér mismunun, eins og til demis misskiptingu
samfélagslegra geda, svo sem fjarhags, virdingar eda valds. Stundum er kynpattahyggja
bokstaflega varin med 16gum, eins og sja ma af hinum ymsu bandarisku reglugerdum sem
vernda logreglumenn sem brjéta af sér i starfi. I Bandarikjunum beinist kynpattahyggja
einkum og sér i lagi ad svortum og hefur verid kollud ,,anti-black racism®. Pannig verda
svartir 1 Bandarikjunum fyrir meiri forddmum og meiri mismunun en adrir kynpaettir t.d.
infeeddir Bandarikjamenn eda folk fra Sudur- og Mio-Ameriku. Pessi kynpattahyggja birtist
medal annars 1 pvi ad svartir hafa ekki jofn tekiferi til menntunar, hafa ekki sama adgang a0
husnadi og bua vid meiri fatekt en hvitir. Arid 2019 er talid ad 18,8% af svortum hafi lifad
undir fatektarmoérkum samanborid vid 7,3% af hvitum og 7,3 % af folki med raetur ad rekja

til Asiu (Duffin, 2020).

Kynpattahyggja er styrkt 4 ymsan hatt i bandarisku samfélagi og fordomar birtast vida. I
gegnum tidina hafa til deemis birst margar stadalimyndir af afrisk-ameriskum einstaklingum,
en per eru adeins ein birtingarmynd kynpattafordoma. Stadalimynd (e. stereotype) er hugtak
sem notad er yfir fyrirfram gefnar hugmyndir um persénueinkenni, eiginleika og hegdun
einstaklinga, innan tiltekins hops, og jafnframt hvernig og af hverju peir eiginleikar vinna
saman (Hilton og Hippel, e.d., bls 240). Stadalimyndir eru oft augljosar i kvikmyndum og
60ru sjonvarpsefni. P4 eru stadalimyndir svartra einstaklega aberandi. Vid sjaum til deemis
stadalimyndina um feitu, skapstoru frenkuna og ungu vandraedapésana sem hatta i skola og
reykja gras allan daginn. Onnur vinszl stadalimynd er hinn svarti unglingur sem kemst inn 1
menntaskola einungis vegna afburdargetu i iprottum, oftast korfubolta. Svartar konur og
stulkur eru svo kyngerdar & mun yktari hatt (e. hyper sexualized) en hvitar konur, sem rekja
ma til pess ad svartar konur voru itrekad misnotadar 4 medan og eftir ad 4 pralahaldinu st6d
(Rosenthal og Lobel, 2016). Med pessum stadalimyndum verda til frekari fordomar og

hugmyndum sem voru pegar til stadar er vidhaldid 1 gegnum peer.
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Stadalimyndir geta verid baedi jadkvaodar og neikvaedar, po oftast falli paer 1 seinni
flokkinn. Almennt sé0 er folk liklegra til a0 mynda sér stadalimynd af einstaklingum sem
ekki tilheyra sama hop eda hopum og pad sjalft. Pegar stadalimyndir eru motadar i huga
einstaklinga er pad vegna pess ad hann einfaldar paer krofur sem hann setur 4 sjalfan sig vio
motun skodana sinna og hugmynda. Hann fer pannig styttri leid vid ad mynda sér skodun a
akvednum einstakling eda hopi einstaklinga og notar til pess pekkingu sem hann byr nu pegar
yfir (Hilton og Hippel, e.d., bls 238). Par af leidandi er i raun 6hjadkvamilegt ad st mynd sem
hann motar sér verdi bjogud og eigi sér jafnvel litla sem enga stod i raunveruleikanum.
Stadalimyndir eru pannig yfirleitt byggdar 4 fordomum og geta valdid og vidhaldid
mismunum einstaklinga og minnihluta hopa. Petta ma hvad helst sja i hinni utbreiddu
stadalimynd af hinum svarta gleepamannni. S hugmynd ad Bandarikjamenn af afriskum
uppruna séu liklegri en adrir til ad fremja glepi er afar utbreidd 4 medal hvitra
Bandarikjamanna og hefur verid allt fra praelahaldinu (E. Taylor o.f1., 2019, bls. 213).
Rannsoknir hafa synt ad hvitir Bandarikjamenn meta likur 4 pvi ad svartir einstaklingar
fremji glaepi mun haerri en paer raunverulega eru. Jafnframt hafa rannsoknir synt ad
Bandarikjamenn af afriskum eda sudur-ameriskum uppruna meti pessar likur ekki jaftnhaar og
hvitir (Ghandnoosh, 2014, bls. 14). Stadalimynd af pessu tagi er mjog alvarleg, sérstaklega
pegar litid er til pess hve rotgréin hin er 1 bandarisku samfélagi. Fordomar gagnvart svortum
4 ad blomstra i skjoli slikra stadalimynda. Peir sem bua yfir meiri voldum, i pessu tilfelli
hviti kynstofninn, afsaka fordoma sina og skyla sér 4 bak vid stadalimyndir (Unnever og
Cullen, 2012).

Med stadalimyndum er kynpattahyggju lika vidhaldid kerfisbundid. Logreglumenn,
domarar og adrir opinberir starfsmenn, bua margir hverjir yfir stadalimyndinni af hinum
svarta gleepamanni. Fordomar sem pessir, hvort sem folk er medvitad um pa eda ekki, hafa
ahrif & storf pess (Ghandnoosh, 2014, bls. 14). Pannig ma segja ad kerfisbundin
kynpattahyggja sér styrkt af valdastofnunum, eins og bandarisku 16greglunni og domskerfinu,
vegna pess ad peir sem skipa pessi storf, sérstaklega a&0dstu stodur innan kerfisins, eru oftar en
ekki hvitir. Fra timum pralahaldsins hefur domskerfid i Bandarikjunum verid hlidhollt
pessum radandi hop samfélagsins. Enn pann dag i dag ma sja leifar af 16gum og reglugerdum
sem settar voru & 4 timum praelahaldsins, pegar svart folk var engu meira en eign hvitra
(Anderson, 2015). Medal peirra er reglugerdin haeft fridhelgi (e. qualified immunity) sem
verndar opinbera starfsmenn, til demis og pa sérstaklega l6greglumenn, fra pvi ad vera gerdir

personulega abyrgir fyrir ad brjota 4 stjornarskrarbundnum réttindum borgara i starfi sinu (Ali
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og Clark, 2019). betta er s reglugerd sem hastiréttur Bandarikjanna notar hvad oftast pegar
kemur ad pvi ad deema 1 malum sem snua ad 6hoflegri valdbeitingu 16greglu, einna helst
pegar um raedir valdbeitingu sem endar med dauda vidfangs (e. use of deadly force)
(Anderson, 2015). bess ma einnig geta a0 sjalf 1ogreglan a raetur ad rekja til pralahaldsins.
Hin svokallada ,,Slave Patrol* er hin upprunalega mynd 16greglu, hun var stofnud til ad geeta
pess a0 svartir preelar fylgdu peim reglum sem hvitir eigendur peirra settu og geta pess ad
peir flyou ekki eda svikust undan skyldum sinum (E.Taylor o.fl., 2019, bls. 214).

Svart folk 1 Bandarikjunum byr vid mismunun sem erfitt hefur reynst ad uppreeta pratt
fyrir aralanga barattu. { sumum fylkjum Bandarikjanna er jafnvel enn reynt ad koma i veg
fyrir ad svart folk nyti kosningarétt sinn (Shah og Adolphe, 2019). Leifar af kynpéattahatri og
hugmyndum um yfirburdi hvita kynstofnsins verda til pess ad 4 margan hatt er svarta

samfélagio enn kugad og 6ftjalst.

I1: #blacklivesmatter

bann 26. febraar arid 2012 var 17 ara drengur ad Trayvon Martin, 4 leid heim til fodur sins og
unnustu hans, eftir ad hafa skroppiod ut i bud ad versla selgeti. Pad var kvold og hann var
staddur i afgirtu hverfi (e. gated community). George Zimmerman, 28 4ra gamall sjalfbodalidi
i ndgrannavorslu hverfisins, vard var vio ferdir Martins og fann sig kntiinn til ad hringja i
911, neydarlinu Bandarikjanna, vegna pess ad honum fannst Martin ,,lita Gt fyrir ad vera &
leidinni ad brjota af sér — eda 4 eiturlyfjum eda eitthvad,* (Botelho, 2012). Starfsmadur, sem
svaradi i sima neydarlinunnar, spurdi George Zimmermanhvort hann veri ad elta drenginn,
sem hann jatadi, og bad starfsmadurinn hann pé ad hetta pvi. George Zimmerman hlustadi
ekki & pessar radleggingar, heldur hélt afram ad veita Trayvon Martin eftirfor. Ekki er vitad
med vissu hvad for fram 4 milli mannanna tveggja, en nokkrum augnablikum eftir ad George
Zimmerman hringdi 4 neyOarlinuna heyrdu ibtar i hverfinu ad hleypt var af byssu. bPegar
l6greglan meetti & svadid 14 Trayvon Martin i bl6di sinu 4 jordinni og endurlifgunar tilraunir
baru ekki arangur (Trayvon Martin shooting fast facts, 2020). Farid var med George
Zimmerman 4 logreglustdd til yfirheyrslu og var hann frjéls ferda sinna eftir pad. Rtmum
premur vikum seinna hafdi hann enn ekki verid handtekinn vegna malsins. Ad sdgn 16greglu
var astedan st ad George Zimmerman hélt pvi fram ad hann hefdi skotid i sjalfsvorn
(McVeigh, 2012). 1 Flérida, par sem atburdurinn for fram, eru 16g sem kallast ,,stand your
ground law* sem segja a0 ef ad einstaklingur upplifir sig stafa hatta eda 6gn af 6drum, pa
hafi hann rétt 4 pvi ad beita afli sem geeti dregid til dauda (e. deadly force) undir merkjum
sjalfsvarnar (Use or threatened use of force in defense of person, e.d.). Ad lokum var George
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Zimmerman p6 handtekinn fyrir mordid, en 16ng og flokin réttarhdld endudu med pvi ad
hann var syknadur af 6llum dkarum (Alvarez og Buckley, 2013).

betta mal vard til pess ad samtokin Black Lives Matter voru stofnud. Mordio &
Trayvon Martin vakti mikla reidi i samfélagi einstaklinga af afriskum uppruna. Spurningar
voknudu um vankanta réttarkerfisins, rasisma i 16gum og vanhafni logreglunnar i pessu, sem
og 60rum, malum par sem fornarlomb ofbeldis og manndraps eru svort. Black Lives Matter
samtdkin voru stofnud ari eftir mordid, eda arid 2013, og starfa i Bandarikjunum, Kanada og
Bretlandi med pad ad leidarljosi ad brjota & bak yfirrad hvitra (e. white supremacy) og berjast
gegn pvi markvissa og kerfisbundna ofbeldi sem samfélag svartra verdur fyrir (About, e.d.).
Mordid 4 hinum unga og 6vopnada Trayvon Martin var og er adeins eitt af peim mdrgu
malum par sem svartir einstaklingar hafa 14ti0 1ifid vegna kynpattahyggju og stadalimynda.
Astaedan ad baki stofnun Black Lives Matter samtakanna voru itrekud mord hvitra, og pa
sérstaklega hvitra logreglumanna, 4 svortum einstaklingum sem og vanhafni domstdla pegar

kemur ad pvi ad deema i malum sem snua ad ofbeldi og mordi & folki af afriskum uppruna.

Nuna sj6 arum sidar & pessi baratta enn jafnmikinn rétt & sér. Eftir mordid a4 George Floyd
hefur Black Lives Matter fengio aukinn hljdomgrunn i hinu vestraena samfélagi, bedi i
Bandarikjunum og vidar. Mikilvaeg vitundarvakning for i gang um stodu svarts folks i
Bandarikjunum og kynpattahyggju almennt. Pessi vitundarvakning einskordadist p6 ekki vid
Bandarikin, heldur teygdi anga sina til Evropu og fleiri sveeda heimsins. Umrada um
kynpattahyggju og mismunun byggda & hudlit var haver a4 samfélagsmidlum, auk umradu
um logregluofbeldi. Logreglan i Bandarikjunum var gagnrynd fyrir ad beita ofbeldi i starfi
sinu og fyrir ad mismuna folki eftir htidlit peirra. Hun var ekki sist gagnrynd fyrir harkalegt
og oft ofbeldisfullt framferdi i nylidonum moétmalum og missa pannig enn frekar traust
almennings. Fjolmorg myndskeid birtust &4 samfélagsmidlum sem syna 1ogreglu brjota radur 4
bilum og radast harkalega ad métmalendum og 60rum naerstoddum.

Daginn eftir ad myndbandid af dauda George Floyds for 4 flug 4 samfélagsmidlum
16gdu hundrudir manns leid sina Gt 4 gétur Minneappolis til pess ad métmaela 16gregluofbeldi
og kerfisbundinni kynpattahyggju.  kjolfarid brutust svo ut métmali i 568rum borgum
Bandarikjanna og samstodu momeeli vida i heiminum. Métmelin, sem voru dagleg og stodu
yfir nokkra vikna timabil og tug pusundir manns mettu & métmaelin (D.B. Taylor, 2020). Pau
nadu hamarki sinu pann 6. juni 2020, pegar um half milljon manns meetti &4 gétur
Bandarikjana, 4 550 mismunandi stodum (Buchanan o.fl., 2020). Likur hafa verid leiddar ad

pvi ad #blacklivesmatter byltingin sé su staersta i sogu Bandarikjanna, en talid er ad samtals
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hafi 4 milli 15 til 26 milljonir manns tekid patt i métmaelunum sem voru yfir 4700 talsins
(Wright, 2020). Fjérar mismunandi kannanir syna fram 4 pennan mikla folksfjolda
(Buchanan o.fl., 2020). Mikilvagt er ad hafa 1 huga a0 #blacklivesmatter motmelin voru ekki
einn skipulagdur vidburdur, heldur voru pau bein vidbrogd almennings vid hrottafenginni
medhondlun 16greglumanna 4 svértum manni, sem endadi med dauda hans. Pau voru 4 pann
hatt skyndilegt og nattarulegt svar vid pvi itrekada ofbeldi sem svarta samfélaginu er synt. Til
samanburdar ma skoda kvennagénguna (e. Women ‘s March) arid 2017, sem var paul
skipulagdur vidburdur, par sem konur streymdu 0t & gétur til pess a0 motmela Donald
Trump, paverandi forseta landsins, teeki vid embettinu. Talid er ad um 3 til 5 milljon manns
hafi meett & pau métmeeli, sem gerdi pau ad fjélmennustu moétmeelum i sogu Bandarikjanna
par til nti (Hartocollis og Alcindor, 2017). #blacklivesmatter hefur ndd ad draga t6luvert fleira
folk ut & gétur og ma pvi axtla ad almennningur telji brynni naudsyn til, sérstaklega pegar

1itid er til pess hve skyndilega métmaelin brutust ut og hve litlar skipulagningar pau kr6foust.

#blacklivesmatter motmaelin hofust fyrst i Minneapolis 26. mai 2020 og krofoust
moétmalendur pess ad 16greglumennirnir fjorir sem toku patt i handtdku, og par med dauda,
George Floyds varu handteknir og haldid abyrgum fyrir gjordum sinum. Fj6ldi métmelenda
jokst med hverri klukkustund pennan fyrsta dag, og pegar kvdlda tok hofou morg hundrud
manns safnast saman 4 goétum borgarinnar til a0 métmala (D.B. Taylor, 2020). Mikil reidi
kraumadi i samfélaginu og petta kvold bar eitthvad 4 skemmdarverkum ef marka mé
talsmann logreglu i Minneapolis. P4 eiga motmalendur ad hafa radist ad 16greglustod i
borginni, skemmt l6greglubila med veggjakroti, auk pess ad hafa kveikt i veitingastodum,
verslunum og fleiri byggingum (D.B. Taylor, 2020). Ekki eru allir 4 eitt sattir um 6logmaeti
pessara adgerda métmaelenda. Justine Medina, ein af peim fjolmorgu sem maettu & motmeeli i
New York borg, segir i vidtali ad htin sjai pessi vidbrogd sem afleidingar skiljanlegrar reioi i
samfélaginu og geti ekki litid 4 pau sem ofbeldisfull eda o6fridsamleg (J. Medina, munnleg
heimild, 23. oktober 2020).

Logreglumennirnir voru pratt fyrir fjolda folks og havearrar krofu motmeelenda ekki
handteknir heldur adeins reknir Ur starfi (A timeline of the George Floyd and anti-police
brutality protests, 2020). Logreglustjorinn i Minneapolis kalladi p6 strax eftir pvi ad FBI
rannsakadi malid, par sem skyrsla l6greglumannanna stodst engan veginn i samanburdi vid
myndbandid sem syndi atburdinn eins og hann raunverulega var (D.B. Taylor, 2020).
Adgerdaleysi 16gregluyfirvalda i Minneapolis vard til pess ad dagana 4 eftir héldu métmaelin

afram og spruttu upp i 60rum borgum Bandarikjanna. Motmelin sem i kjolfarid foru af stad
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voru i sumum tilfellum skipulagdari og i morgum tilfellum var gengid i nafni akvedinna
einstaklinga ur hinu svarta samfélagi sem hafa 1atid 1ifid vegna ofbeldis og harkalegra
adgerda af halfu 16greglunnar. I Louisville var skipulogd moétmalaganga i nafni Brednnu
Taylor, sem skotin var til bana af l6gregluménnum par sem hun 14 1 riminu sinu; i Brunswick
var gengid i nafni Ahmaud Arbery sem skotinn var af hvitum fedgum par sem hann var ti ad
skokka og i Memphis og fleiri borgum var gengid i natni George Floyds (D.B. Taylor,
2020). Minning pessara einstaklinga, auk fjolda annarra sem hafa 14ti0 1ifid vegna adgerda
bandarisku l6greglunnar, eda hafa verid drepnir hvitum ménnum sem ekki hafa verid dregnir
til saka, var heidrud i métmaelagéongunum. Talid er ad motmeelin hafi stadio yfir samfleytt i
ramlega 100 daga i steerri borgum landsins og faera maetti rok fyrir pvi ad byltingin sé enn i
gangi pegar petta er skrifad (Johnson, e.d.). Sem deemi mé nefna motmeeli i Philadelphia i
Bandarikjunum eftir ad 16greglumenn skutu 27 ara gamlan svartan mann, ad nafni Walter
Wallace, til bana par i borg 1 lok oktober (Philadelphia police shooting of Black man sparks
unrest, 2020).

Sum moétmaelanna hafa verid afar fjolmenn og samkvaemt fjolmidlum hafa pau fj6lmennustu
verid i Minneapolis, New York, Los Angeles, Chicago, Louisville og Atlanta (Walters,
2020). { sumum pessara borga var sett 4 utgéngubann 4 kvoldin, sem tilraun yfirvalda til pess
ad hafa hemil 4 motmalunum. Ad mati fjolmargra motmalenda, fj6lmidla og annarra hafa
vidbrogd logreglu verid einstaklega harkaleg og notast hefur verid vid pipartida, tdragas og
gummiskot, svo fatt eitt s¢ nefnd. Fjolmargar handtdkur hafa einnig farid fram i pessum
borgum og voru ad minnsta kosti 200 motmalendur handteknir i New York (May 30
coverage of nationwide unrest and ongoing protests, 2020). { Los Angeles var lyst yfir
neydarastandi og sogoust yfirvold par syna samstodu pegar vidkemur fridseelum motmeelum,
en vaeru 1 vandredum med pad ofbeldi og pau skemmdarverk sem vidgengust a (Walters,
2020). Ad sogn motmaelanda, ad nafni Quinn Chilton, sem tok patt i métmaelum i Los
Angeles hafdi hann aldrei séd jafn marga 16greglumenn & @vi sinni. Madurinn, sem er 32 ara,

sag0i eftirfarandi i vidtali sem unnid var 1 gegnum t6lvupost:

,Eg man petta eins og pad hefdi gerst i geer, ég og kaerastan min vorum 4 leid

heim i gegnum midborg LA til ad gera okkur tilbuin ad meta & métmelin petta
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kvold og urdum vitni ad hundrudum LAPD 6kutakja 4 leid i beinn. Petta var

1 ¢

hryllilegt og kaerastan min brast 1 grat af dhyggjum um hvernig métmaelin yrou'.

Chilton sagdi jafnframt ad fyrrum landgongulidi, sem var i herlidi 4 vettvangi i [raksstridinu,
hefoi sagt ad petta umraedda kvold i Los Angeles hefdi verid ofbeldisfyllra en nokkud pad
sem hann hafdi séd 4 sinum tveimur arum { {rak (Q. Chilton, munnleg heimild, 6. névember
2020). Einhver deemi eru svo um tilfelli par sem 16greglumenn hafa sarst eftir ad
moétmalendur hafa kastad ad peim mursteinum og 6drum lauslegum munum (D.B. Taylor,
2020). Jafnframt hafa ad minnsta kosti 9 manns 14tid 1ifid i métmelunum pad sem af er ars
(Beckett, 2020). I morgum tilfellum par sem métmelendur hafa daid er pad af hondum
annarra borgara. Daemi eru um ad 6fga haegrisinnadir einstaklingar hafi komid 4 métmeeli til
ad valda usla og 6eirdum. 1 einu tilfelli var keyrt 4 pallbil inn i hop mémaelenda. I 6drum
tilfellum hefur mannsfall ordid vegna adgerda 16greglu. Folk hefur d4id vegna lifshaettulegra
meidsla eftir gdmmiktlur en einnig eftir raunveruleg skot 16greglu 1 att a0 motmalendum. Til
demis skaut 16greglan i Las Vegas métmalanda til bana. Sa hafdi maett einn sins lids 4
moétmelin vopnadur mérgum mismunandi byssum (Torres-Cortez, 2020). Flestir
moétmalendur, 4samt peim sem standa ad skipulagningu métmaelanna, hafa fordemt pad ad
folk maeti vopnad & motmeli, sérstaklega 1 fyrstu moétmaelunum pegar mikil reidi kraumadi i
folki og allt benti til pess ad atok geetu brotist ut.

Moétmeelin hafa idulega byrjad fridsamlega p6 svo ad pau hafi i mérgum tilfellum
endad i 6reidu. Vidbrogd borgaryfirvalda vio peim hafa verid afar misj6fn og hafa sum hver
lyst yfir studningi vid fridsamleg moétmeeli. { 21 fylki Bandarikjanna var landvarnarlid kallad
ut til adstodar 1ogreglu vegna meintra 6eirda og skemmdaverka (D.B. Taylor, 2020). Margir
hafa gagnrynt framferdi logreglu i #blm moétmaelum. Toluvert hefur borid 4 pvi ad logregla
bregdist vid med mun meiri horku en edlilegt geeti talist, jaftnvel i peim métmaelum sem fara
fram fridsamlega. Pannig hefur l6gregla beitt taragasi & motmelendur, keyrt inn i métmeeli og
skotid 4 motmaelendur med baunapokum (e. beanbag rounds) og guimmikialum, sem skotid er
ur byssum en eiga ekki ad geta dregid vidfong til dauda, po vissulega geti pau valdid miklum
skada (Berman og Wax-Thibodeaux, 2020). Da&mi eru um a0 16gregla hafi handtekid

fridsama motmalendur, notad rafbyssur (e. taser) og valdid 60rum skada. Somuleidis eru

I I can remember it vividly, my girlfriend and me were driving through downtown LA headed home to get
ready to join the protest that evening and we witnessed rows of hundreds of LAPD vehicles flooding into
downtown. It was scary, it had my girlfriend in tears and worried what the protest was going to be like* (Q.
Chilton, munnleg heimild, 6. névember 2020).
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demi um ad 16gregla hafi hleypt af raunverulegum skotum og banad moétmelendum og i einu
tilfelli skaut lidosmadur landvarnarlidsins veitingastadareiganda af afriskum uppruna til bana
(Mazzei, 2020). Métmalin hafa einkennst af mikilli sorg og reidi og viobrogd 1ogreglu oftar
en ekki olia 4 eldinn, sérstaklega fyrir svarta motmelendur (Russo, 2020).

P4 eru demi um logreglumenn sem lyst hafa yfir studningi med #blm hreyfingunni og
sumir hverjir hafa kropid med métmalendum sem svar vid hrépum a bord vid ,,NYPD take a
knee* (Griffith, 2020). Myndbond af pessum vidbrogdum logreglu hefur verid dreift &
samfélagsmidlum, oft vid mikid lof hvita samfélagsins. Pessar adgerdir hafa po ekki einungis
hlotid jakvada athygli, heldur hafa paer verid gagnryndar, sérstaklega af svortum
moétmalendum. Par eru taldar bera vitni um falska samstodu med motmelendum, eins og sja
ma af Twitter faerslu Roxane Gay:

,Eg parf 16ggur og stjornmalamenn og hvitt folk i vidari skilningi ad haetta ad

krjupa. Vid purfum ekki 4 pvi ad halda ad pid krjupid. Vio purfum ykkur til ad

standa upp fyrir raunverulegri, rotteekri og endanlegri breytingu®
Sumir métmelendur hafa einnig kallad pessar tilraunir l16greglumanna til ad syna samstéou
almannatengsla bragd (e. PR stunt) til a0 lita vel Ut i fjolmidlaumfjéllun (Chen, 2020). Hvort
sem um er ad raeda einlegan samhug eda syndarmennsku er ljost ad sama hversu margir
16greglumenn fari & hnén, pa er pad langt fra pvi ad vera nog til pess ad knyja fram breytingar
(Abraham, 2020). Atferlid hefur einnig verid gagnrynt i einhverjum tilfella innan rada
l6greglumanna, sem tria pvi ad peir eigi ekki ad taka patt i moétmalunum. Einn
16greglumadur vidurkenndi ad hann hafi upplifad sig undir pressu fra motmalendum i
augnablikinu og pad hafi verid astada pess ad hann hafi kropid med peim. Pessi sami
l6greglumadur gekk svo langt ad senda skriflega afsokunarbeioni til samstarfsfélaga sinna og
lysa yfir idrun sinni. Sagdist hann pa ekki geta sofid af hryllingi yfir gjordum sinum (Griffith,
2020). Med petta 1 huga er pvi enn frekar haegt ad leida likur ad pvi a0 i langt fra pvi 6llum
tilfellum er um raunverulega samstéou logreglumanna ad rada.

Pad ad krjupa nidur 4 annad hné er ein af peim tdknraenu ath6fnum sem vidhofo hefur
verid i motmalunum. Athdfnin er komin frd pvi pegar leikmadur i bandariska fotboltanum,
Colin Kaepernick, neitadi ad standa upp af bekknum, pegar pjodsdngurinn var sunginn i
byrjun leiks arid 2016. Sagdist hann pa ekki geta stadio stoltur undir fana lands sem

mismunar og pjarmar ad folki litudu & hérund (Black Lives Matter: Where does ,,taking a

2, Ineed cops and politicians and white people more broadly to stop kneeling. We don‘t need you to kneel. We
need you to stand up for real, radical, sustained change* (Gay, 2020).
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knee* come from?, 2020. Onnur gegnumgangadi taknraen tjining er slagordid ,.ég get ekki
andad*, en pad voru sidustu ord George Floyds auk fleiri svartra manna, sem ordid hafa fyrir
bardinu 4 hinum umdeildu halstékum bandarisku l6greglunnar. Einnig hafa néfn svartra
fornarlamba kynpattahyggju verid hrépud og ritud a skilti, auk pess sem métmaelagéngur i
sumum borgum Bandarikjanna hafa verid nefndar 1 h6fudid 4 einstaklingum sem 14ti0 hafa
1ifid vegna kynpattahyggju. Somuleidis hefur pessi taknreena tjaning verid mjog synileg &
samfélagsmidlum og oft birt med myndum af peim sem 1atid hafa lifid eda métmaelunum
sjalfum, svo demi séu nefnd. Heill dagur var svo tileinkadur svortu folki sem 1atid hefur 1ifio
og deildu pa margir alveg svartri mynd, gjarnan med slagoroi, & samfélagsmidlum sinum,

undir yfirskriftinni ,,Blackout Tuesday*.

Eins og 4dur hefur komid fram hefur motmelaaldan #blacklivesmatter verid kollud bylting.
Hugtakio bylting felur i sér miklar og snarpar breytingar 4 stjérnarhattum, samkvaemt
alfreediordabokinni Britannica. Einnig er hugtakid notad pegar um badi rottaekar og
djupstedar breytingar, hvort sem pad er i tengslum vid stjornkerfi, teekni eda eitthvad annad
(Revolution, 2020). A islensku hefur oft verid talad um #blacklivesmatter métmeelin sem
byltingu, en & ensku eru oftar talad um hreyfingu (e. movement). Til ad geta kallad hreyfingu
eins og #blm byltingu purfa ad verda breytingar i kjolfarid, en #blacklivesmatter hefur einmitt
nad ad knua fram nokkrar breytingar. Pessar breytingar eru vissulega mikilvegar, po par séu
ekki nema dropi 1 haf peirra breytingar sem parf ad fara i til ad vinna 4 kerfisbundinni
kynpattahyggju.

Fyrst ma nefna ad borgarstjorn Minneapolis lofadi breytingum 4 skipulagi
l16greglunnar. Meirihluti fulltria i borgarstjorn kaus med tillogu um ad leysa upp (e.
dismantle) 16gregluna i naverandi mynd. Borgarstjornin hét métmaelendum pvi ad vinna ad
pvi ad finna betri lausn til ad tryggja 6ryggi borgarbua (Searcy og Eligon, 2020). Pess ma p6
geta ad borgarstjori Minneapolis, Jacob Frey, er ekki hlynntur pessari tillogu (Re, 2020).
Hann telur logregluna mikilvaga til ad tryggja oryggi almennings en ad po s¢ mikilvaegt ad
uppraeta pa kynpattahyggju sem par er buin ad skjota rotum. Borgarstjornin, sem Jacob Frey
fer fyrir, er pratt fyrir allt s6gd hafa negan meirihluta til ad vega upp 4 moti atkvedi hans
pegar kemur ad pvi ad kjosa um tilloguna (Searcy og Eligon, 2020). EkKki er ljost hvernig
borgarstjornin atlar a0 framkvama pessi loford og pvi ekki enn hagt ad segja til um hvort
huan standi vid pau.

Borgarastjornin i New York var fyrst af 61lum til ad bregdast vid métmaelunum af

alvoru. Rikisstjori New York, Andrew M. Cuomo, skrifadi undir nokkrar tillogur af 16gum og
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lagabreytingum, adeins premur vikum eftir dauda George Floyd. Par 4 medal voru 16g sem
leggja bann vid 6llum kyrkingartokum logreglumanna. Auk pess voru 16gd af 16g um leynd &
skyrslum um hegdun og hegdunarbrot einstakra 16greglumanna. New York er eitt af faum
rikjum sem enn hofou slik 16g, en talid er ad pau 16g eigi mikinn patt i ad vidhalda pvi
kerfisbundna ofbeldi sem minnihlutahdpar i Bandarikjunum verda fyrir i réttarkerfinu (Ferré-
Sadurni og McKinley, 2020). Auk pess skrifadi Cuomo undir 16g sem kveda & um ad veita
sérstaka adstod eda urredi (e. recourse) handa folki sem telur ad einhver hafi kallad 4
l16gregluna vegna kynpattar, kyns, pjodernis eda adra patta sem varda samfélagslega stodu
peirra. Einnig var 16gd fram tillaga um ad dregin yrdi 1 milljardur dollara af peim 6 er fara til
l16greglunnar i New York, en Cuomo sampykkti hana ekki. Hann sagdist tilbtinn ad leita
annarra lausna, en trydi pvi hins vegar ekki ad minnkud fjarframlog til 16greglunnar veri ein
peirra. Hann setti p6 fram pa krofu ad 1ogreglan i New York yrdi ad natimavada adferdir
sinar med adstod samfélagsins, eda hin @tti & haettu ad ogilda rétt sinn til ad sekja um
fjarframlog fra rikinu (Ferré-Sadurni og McKinley, 2020). Fleiri riki bonnudu
16gregluménnum ad nota flest eda 61l kyrkingartok. Par 4 medal mé nefna Minneapolis,
Denver, Dallas, Houston og hfudborgina Washington (Fueng, 2020).

[ Mississippi voru skrifud undir 16g sem segja til um ad einkennis fani rikisins, sem
verid hefur i notkun sidan 1894, skuli lagdur nidur. Astzda pess er st ad faninn inniheldur
merki Sudurrikjana, peirra rikja sem sdgdu sig fra 6drum rikjum Bandarikjanna i
borgarastridinu 1861 til 1865 (Weber og Hassler, 2020). Sudurrikin hafa lengi verio tengd vid
kynpattahyggju, en pau reiddu afkomu sina nanast eingdngu a praelahaldi, jaftnvel p6 svo ad
onnur riki fordeemdu slikt og hefou afnumio pad i flestum 6drum rikjum 4 peim tima er um
reeddi. Pad ad leggja bann vio rikis fAnanum i niverandi mynd er pvi mikilvaegt skref fyrir
réttinda barattu svartra i sudurrikjum Bandarikjanna. Pess ma einnig geta ad fjolmorg
minnismerki um Sudurrikin hafa verid rifin nidur vida i Bandarikjunum, badi styttur og
onnur takn. Til deemis fjarlegdu moétmaelendur styttu af pekktum praelasala, sem stadsett var i
Brispol (A timeline of the George Floyd and anti-police brutality protests, 2020).

A0 lokum er vert ad geta pess ad #blacklivesmatter hreyfingin er talin hafa haft
gifurleg ahrif & forsetakosningarnar sem fram foru 3. november 2020 og féllu Joe Biden i vil.
Skodanakdnnun sem ol medal annars i sér spurninguna hvort #blm métmalin hefou haft
ahrif & atkvadi peirra 1 forsetakosningunum syndi ad 9 af hverjum 10 kjésendum i
Bandarikjunum t6ldu moétmeelin hafa haft ahrif (Tavernise og Eligon, 2020). Hinsvegar eru
kjosendir ekki & eitt sattir um hvernig motmelin hefdu ahrif og var mjog mjott 4 munum hja
peim sem sogdust kjosa Biden vegna 4hrifa #blacklivesmatter og peirra sem kusu Trump

22




vegna 6eirda og annars sem fylgdi motmeelunum. Hlutfoll peirra sem sdgdust kjosa Biden
vegna ahrifa fra #blacklivesmatter hreyfingunni var 53% 4 moti 46% kjosenda sem kusu
Trump vegna peirra. Kjoésendur virdast pannig klofnir i skodunum sinum &
forsetaframbjodendum, pratt fyrir ad Biden hafi fengid meirihluta atkvada. Black Lives
Matter samtokin hvottu borgara af afriskum uppruna til ad taka patt i forsetakosningunum.
Eftir ad urslit kosninganna urdu 1j6s foru myndir med peim skilabodum ad Bandarikjamenn
attu a0 pakka svortum konum fyrir hinn nyja forseta, i dreifingu 4 samfélagsmidlum og gafu
pannig i skyn ad svarta samfélagid hafi tryggt sigur Joe Bidens med met patttoku svartra i
kosningunum. Hvort patttaka svartra kjosenda hafi verid meiri i pessum forsetakosningum
midad vid fyrri og hvort ahrif pess hafi verid Biden i vil 4 p6 enn eftir a0 koma 1 1jos.

Midad vid ofangreindar forsendur og par vidamiklu breytingar sem #blacklivesmatter
hefur haft 1 for med sér mé med sanni kalla pessa motmeladldu og mikilvegu

vitundarvakningu byltingu — natima byltingu.

[II: Krisur og krisur ofan & krisu

Haegt er ad skilgreina krisu (e. crisis) 4 ymsan hatt. Ein skilgreining krisu er til deemis st ad
krisa s¢ mikil 6gn sem geti haft verulegar, neikvadar afleidingar s¢ ekki tekid rétt 4 henni
(Coombs, 2007a). Onnur skilgreining er st ad krisa sé¢ akvardandi timapunktur i r6d atburda
sem marki breytingar til hins betra eda verra (Sverige og Krisberedskapsmyndigheten, 2004).
Pannig ma segja ad krisa sé atburdur eda atvik sem kallar 4 skjot viobrogd, til ad takmarka
neikvedar afleidingar hennar. Krisur eru fjolbreyttar og einkenni eru breytileg eftir tegund
peirra. 6 eru nokkrir pzttir sem talid er ad einkenni flestar krisur. 1 fyrsta lagi eru paer
yfirleitt 6vaentar og koma upp skyndilega, 1 60ru lagi skapa par 6gn eda krefjandi adstaedur,
sem stundum geta verid hattulegar og 1 pridja lagi krefjast krisur tafarlausra vidbragda, oft &
mata sem ekki er hagt ad hafa fulla stjorn 4. Krisur geta svo haft 6utreiknanlegar afleidingar
sem ekki er haegt ad sja fyrir og gera pad pvi enn erfidara fyrir ad bregdast vid krisunni. Ad
lokum hafa krisur yfirleitt pann eiginleika ad paer vekja upp ahuga og forvitni almennings og
fjolmidla, sem einnig getur haft hrif 4 afleidingar krisunnar (Sverige og
Krisberedskapsmyndigheten, 2004, bls. 6).

bratt fyrir ad haegt sé ad telja upp petti, eins og hér ad ofan, sem einkenna krisur er
ekki par med sagt ad folk upplifi somu atburdi sem krisu, eda upplifi krisur &4 sama hatt. Oft
er pad pannig ad peir sem valda eda bera abyrgd a krisu, hvort sem abyrgdin er litil eda mikil,

eiga erfidara med ad koma auga 4 hana. [ morgum tilfellum eru pad hagadilarnir (e.
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stakeholders) sem fyrstir koma auga 4 krisuna. Eigendur og starfsfolk skipulagsheilda (e.
organizations) eiga jafnan erfidara med ad koma auga 4 krisu og er i sumum tilvikum ekki
tilbuid til ad vidurkenna krisuna. I freedunum er krisa skilgreind sem svo ad ef hagadili
upplifir atburd sem krisu og atburdurinn hefur ahrif & hagadilann, pa er atburdurinn krisa
(Coombs, 2015). Med 6drum ordum pad sem virdist vera krisa er krisa. A sama hatt geta
eigendur og starfsfolk misreiknad alvarleika krisunnar, sérstaklega ef htin snertir pa ekki &
sama hatt og huin snertir hagadila. Pad getur ordid til pess ad ekki er brugdist rétt vio krisunni
og jafnvel ytt undir neikvaedari afleidingar og ahrif 4 hagadila en annars hefoi verio.

Til a0 meta ahrif og afleidingar krisa er haegt ad skilgreina paer 4 prennan hatt; dvilja
krisur, afstyranlegar krisur og hamfarir (Coombs, 2007b, bls. 167). Me0 pvi ad flokka krisur
a pennan hatt er haegt ad greina hvar abyrgdin liggur og eins greina mogulegar afleidingar
hennar. Ovilja krisur eru krisur par sem skipulagsheild ber litla eda mjog litla 4byrgd. betta
eru til demis slys af voldum taknigalla i voru og eins innkallanir vara vegna galla i voru.
Einnig geta petta verid asakanir, sem ekki standast skodun, eins og til ad mynda pegar
hagadili sakar skipulagsheild um ad starfa 4 6videigandi hatt pratt fyrir ad engar heimildir séu
fyrir sliku. Pegar um 6vilja krisu er ad raeda eru ahrif 4 ordspor skipulagsheildar hvorki
afgerandi neikvaed né jadkved og er oft talad um midlungs ahrif & ordspor. Afstyranlegar
krisur eru krisur par sem skipulagsheild ber mikla eda mjog mikla abyrgd. Hér er um ad reda
krisur par sem skipulagsheild, eda einstaklingur innan hennar, er medvitud um afleidingar
gjorda sinna, en framkvamir paer samt. Petta getur til demis verid ad svikja undan skatti eda
slys & folki vegna mannlegra mistaka. Pegar um afstyranlega krisu er ad reda eru ahrifin 4
ordspor skipulagsheildarinnar mikil eda mjog mikil. Pridji flokkur krisu eru hamfarir, en
hamfarir eru krisur par sem skipulagsheild ber mjog litla eda alls enga abyrgd. betta eru
yfirleitt nattiruhamfarir eins og snjoflod, eldgos, 160, fellibylir eda adrir slikir atburdir, sem
ekki er med nokkru méti haegt ad hafa stjérn 4 med mannlegum metti. Ahrif hamfara 4
ordspor skipulagsheildar eru par af leidandi yfirleitt engin eda i algjoru ldgmarki (Coombs,
2007b, bls. 168). Til ad 6dlast betri skilning & krisum eru paer jafnframt flokkadar eftir
afleidingum peirra eda dhrifasvidi. Pannig eru sumar krisur fyrst og fremst ordspors krisur.
Ordspors krisur hafa ahrif & ordspor (e. reputation) skipulagsheildarinnar og anaegju
vidskiptavina og hagadila med vidkomandi skipulagsheild. Adrar krisur hafa svo fyrst og
fremst ahrif 4 fjarhag skipulagsheildarinnar, en minni 4hrif 0t 4 vid. Enn adrar krisur eru svo
peer krisur sem stofna lifi og limum hagadila og/eda almennings i heettu, eda hafa skadleg
ahrif & nattiruna og lifriki hennar — eins og til demis oliuslys. Pessar krisur eru jafnframt peer

alvarlegustu og i morgum tilfellum eru petta afstyranlegar krisur.
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begar upp kemur krisa skiptir mali hvernig henni er svarad. Ef krisu er svarad seint
eda ekki er brugdist vid henni sem skildi getur pad skapad nyja krisu. Somuleidis getur
krisum fj6lgad ef skipulagsheild neitar ad vidurkenna ad krisa hefur komid upp — eda ef hun
attar sig ekki 4 ad um krisu er ad ra@da. Einnig geta nyjar krisur ordio til ef ad skipulagsheild
attar sig ekki 4 alvarleika hinnar fyrstu krisu og bregst pvi ekki negilega fljott eda vel vid.
betta er kallad ad bua til krisu ofan 4 krisu. Pegar krisum fjolgar verdur erfidara ad bregdast
vid peim og ahrifin 4 ordspor skipulagsheildarinnar geta ordid gifurleg. Me0 petta i huga er
mikilvaegt fyrir skipulagsheildir ad bregdast snemma vid krisum og ad vera undirbain undir

par krisur sem kunna ad koma upp.

begar vid skodum #blacklivesmatter byltinguna, og vidbrogd 1ogreglu og yfirvalda i
Bandarikjunum vid henni, m4 sja mikinn fjolda 6likra krisa. Ef 1itid er & dauda & George
Floyd sem hina fyrstu krisu ma faera rok fyrir pvi ad vidbrogd yfirvalda vid henni hafi buid til
nyjar krisur. Pannig héldu afram ad veroa til krisur ofan 4 hina fyrstu krisu i gegnum
moétmalin og enn pann dag i1 dag eru yfirvold 1 Bandarikjunum ad kljéast vid krisur sem komid
hafa upp vegna pessarar fyrstu skilgreindu krisu. P6 ber ad minna 4 ad morodid a4 George
Floyd er hvorki upphafspunktur byltingarinnar né endir hennar. Hér verdur po gengid ut fra
pvi sem kveikjunni ad motmeladldunni sem hofst vorid 2020 og upphaf peirra fjolmorgu
krisa sem urdu til 1 kjolfarid.

begar starfsmadur verslunarinnar sem George Floyd sotti heim, pann 6rlagarika dag i
mai, hringdi i neydarlinuna 911, vegna gruns um ad George Floyd hafi greitt med folsudum
peningum, sagdi hann peim sem svaradi i simann ad madurinn virtist vera undir mjég miklum
ahrifum og ekki hafa stjorn 4 sjalfum sér (Karimi, 2020). Logreglumennirnir fjorir sem meettu
4 svaedid eru pvi med pad 1 huga ad peir séu ad bregdast vid mjog drukknum manni sem
reeour ekki vid sjalfan sig og mé pvi buast vid ad peir séu i huga sinum bunir ad undirbua sig
fyrir einhver atok eda erfidleika, midad vid par upplysingar sem gefnar hofou verid. Af
mynskeidinu, sem synir 1ogreglumennina maeta 4 svaeodid hver a fetur 60rum, og afskiptin af
George Floyd 1 kj6lfarid ma sja ad hann synir enga motspyrnu og virdist langt frd pvi
drukkinn (D.B. Taylor, 2020). Hann er hinsvegar i uppnami, med innilokunarkennd ef marka
ma frasagnir fjolmidla, og synir merki um mikinn 6tta. Hér er pvi fyrsta augnablikio sem
haegt hefoi verid ad afstyra komandi krisu og bregdast vid af meiri r6 og samhug.
Logreglumennirnir taka ekki mid af raunverulegum vidobrogdum George Floyds, heldur
virdast litadir af peim upplysingum sem peir fengu vid ttkallid. Peir bregdast vid af miklu afli

og horku og, eins og vid nu vitum, enda afskiptin 4 pvi ad 16greglumadurinn Derek Chauvin
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heldur Floyd fostum vid jordina med hné & halsi hans, sem raunar er ekki loglegt samkvamt
reglum i Minnesota (Orenstein, 2020). Jafnvel p6 ad Chauvin beiti halstaki sem er 6loglegt
morgum fylkjum Bandarikjanna og var 6l6glegt midad vid adstedur, stigur enginn af hinum
16gregluménnunum inn i til ad stoppa hann og pegar sjukralidar meta &4 svadid gripur enginn
inn 1 (Hauck og Wagner, 2020). Midad vid pessar forsendur er pessi fyrsta krisa afstyranleg
krisa. Fjolmorg tekifaeri voru fyrir hlutadeigendur, pad er ad segja logreglumenn og
sjukralida, til ad gripa inn i atburdarrasina. Abyrgd 16greglumannanna er pvi mjog mikil og
somuleidis abyrgd logregluyfirvalda og borgarstjornarinnar i Minneappolis. Vert er ad bata
pvi vid ad skyrsla logreglumanna stangadist verulega 4 vid pa atburdi sem sja ma a
myndbandinu og pvi var dkvedid ad lata FBI, bandarisku alrikislogregluna, rannsaka malid
frekar (Four Minnesota police officers fired after death of unarmed black man, 2020). Vegna
pess ad krisan var afstyranleg og abyrgd 16greglumannanna mjog mikil eru dhrifin & ordspor
16greglunnar i Minneapolis mikil.

Einn af lykilpattum pessarar fyrstu krisu er s& ad vitni voru ad allri atburdarrasinni.
Vitni sem hofou vit & pvi ad taka atburdinn upp 4 myndavél. Myndbandid for svo, eins og
adur segir, 1 dreifingu 4 samfélagsmidlum med peim afleidingum ad milljonir manns urdu
vitni ad pvi sem gerdist. Hér er pvi haegt ad varpa fram spurningunni um hvort afleidingar
pessarar krisu hefou ordid peer somu, ef ekki hefdi verid fyrir dreifingu myndbandsins. Likur
ma leida ad pvi ad ef myndbandid hefdi ekki farid i dreifingu hefdu afleidingar krisunnar
verid adrar. Peir sem baru abyrgd 4 mordinu hefdu pa mogulega sloppid vid ad axla hana og
moétmalin hefdu mogulega ekki ordid jafn stor og raun bar vitni, eda malid hlotid jatn mikla
athygli i fjolmidlum.

Ofan 4 pessa fyrstu krisu verdur svo til onnur krisa pegar 16greglu yfirvold i
Minneappolis handtaka ekki strax 16greglumennina fjora sem komu ad mordinu 4 George
Floyd, heldur reka pa einungis ur starfi (Four Minnesota police officers fired after death of
unarmed black man, 2020). bratt fyrir sannanir 4 bord vid umreatt myndband, vidurkenna
yfirvold pannig adeins ad halfu pad vodaverk sem 16greglumennirnir fromdu og taka ekki
fulla a4byrgd 4 malinu. Petta veldur enn reidi 4 medal almennings, ekki sist i svarta
samfélaginu og 4 medal minnihluta hépa. Samkvaemt Coombs hafa hagadilar og almenningur
akvednar vaentingar um pad hvernig skipulagsheildir skuli starfa. Pessar ventingar geta sntiod
ad Oryggi almennings, umhverfi, fjarmalum og samfélagslegri abyrgd. Ef ad skipulagsheild
uppfyllir ekki pessar ventingar sem skyldi, pegar upp kemur krisa, getur pad valdio reidi og
uppnami hja hagadilum og sett samband skipulagsheildarinnar vid pa i hattu (Coombs,

2015). Pannig er pad ein af ventingum almennings, sem er einn af hagadilum l6greglunnar,
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ad logreglan tryggi 6ryggi peirra. Pegar hiin gerir pad ekki og upp kemst, eins og i pessu
tilfelli, ad hun leyfi hrottafengnu ofbeldi ad vidgangast, hefur pad neikved ahrif 4 ordspor
hennar; eins og sja ma af kréfum margra métmalenda um ad uppraeta 16gregluna i nuverandi
mynd (Kaba, 2020). Samband skipulagsheildarinnar, 16greglunnar, og hagadila, almennings,
hefur ordid fyrir miklum skada.

Eins og til ad baeta ofan 4 pessar krisur, dauda George Floyds og métmaelanna vegna
skorts & abyrgd, var hegdun 16greglu i métmaelunum sem brutust Ut i kjolfario, ofbeldisfull og
gerdi 1itid til ad baeta ordspor hennar. Pvert 4 moti urdu vidbrogd 16greglu til pess ad
moétmelin urdu enn haverari. Myndband néddist af 16gregluforingja i Washington segja vid

3¢

16greglulio sitt ,,ekki drepa pau, en matid peim af horku’*. Vidhorf pessa 16gregluforingja
virdist einkenna vidbrogd logreglu vid motmelunum ef marka ma frasagnir einstakra
moétmalenda. Margir peirra vilja meina ad peir finni til enn minna trausts til 16greglunnar en
adur. ba segir Justine Medina, sem var 4 motmalum i New York eftirfarandi pegar hun var
spurd hvort vidhorf hennar til 16greglunnar hefoi breyst eftir moétmeelin:
,Eg upplifdi Bandarisku 16gregluna nt pegar sem kapitaliskt og spillt kerfi,

skapad til ad vidhalda yfirrddum hvitra, stjéornad af hinum riku og ad hluta til

stjornad af pjédernissinnum, pannig ad nei, vidhorf mitt hefur ekki breyst. Eg hef

lengi barist fyrir uppraetingu fangelsa og mér finnst jakvaett ad sja pa breytingu

sem ordid hefur 4 vidhorfi almennings til 16greglunnar. Fleira folk virdist vera ad

atta sig 4 peim kerfisbundnu vandamalum sem vid stondum frammi fyrir og ad

uppraeting sé naudsynleg. Eg vona ad pad haldi afram**.
Logreglan beitti valdi i métmalum um 611 Bandarikin, undir pvi yfirskini ad vera ad stilla til
fridar og hafa hemil 4 einstaka deirdaseggjum medal métmelenda. Par ad auki var
landvarnarlidid kallad ut, til adstodar 16greglu. Samkvaemt fjolmidlum og fraségnum
moétmalenda standast pessar yfirlysingar 16greglu ekki, heldur beittu 16ggaesluadilar valdi
hvort sem vid kom fridsomum moétmealendum, motmalendum sem ekki voru fridsamir,
ahorfendum, fjolmidlafolki eda i raun hverjum sem var (Berman og Wax-Thibodeaux, 2020).
Forseti Bandarikjanna 4 pessum tima, Donald Trump, hvatti 16greglu einnig afram & Twitter

adgangi sinum med tisti (e. tweet) sem hljodadi & pa leid ad ,.pegar deirdirnar byrjudu, pa

3 ,,Don‘t kill them, but hit them hard.* (Berman og Wax Thibodeaux, 2020).

4 I already saw the US Police as a capitalist, corrupt, white supremacist system, controlled by the rich, and run in a large part by literal white supremacists, so
no, it has not changed. As a long time, prison abolitionist, it has been nice to notice the change in the general public’s reaction to police though. More people
seem to be moving in the direction of understanding the systemic problems, and that abolition is necessary. I hope that continues. (J. Medina, munnleg heimild,
23. oktober 2020).
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myndi 16greglan byrja ad skjota>*. Twitter setti advorun 4 tist forsetans um ad pad bryti gegn
reglum samfélagsmidilsins med pvi ad upphefja ofbeldi (Officer who knelt on George
Floyd‘s neck arrested on muder charge, 2020). Forsetinn eykur pvi 4 pa krisu sem fyrir er.
Ljost er ad pessi valdbeiting var badi 6hofleg og 6porf. Med vidbrogdum sinum a
moétmalum bjo logreglan til enn adra krisu, sem var eins og fyrri tveer, afstyranleg.
Fj6lmiolafolk hefur kvartad undan hegdun logreglunnar, en utsendarar ymsra fjolmidla i
Bandarikjunum hafa ordid fyrir gdmmikulum, tdragasi og 60rum télum sem logreglan hefur
notad 4 motmalum (Dewan og Baker, 2020). Bladakonan Molly Hennesy-Fiske, sem starfar
a LA Times, segir fra pvi i myndbandi & Twitter adgangi sinum ad hiin og fj6lmargir adrir
utsendarar fj6lmidla hafi ordid fyrir taragasi sem 16greglan kastadi & pau, pratt fyrir ad pau
hofou gert grein fyrir sér og starfi sinu (Hennesy-Fiske, 2020).

Valdbeiting bandarisku logreglunnar, og 6drum loggaeslu adilum, i #blm hefur gengid
svo langt ad hin hefur verid gagnrynd af mannréttindasamtokunum Amnesty International.
Samtokin berjast fyrir mannréttindum um allan heim og hafa Mannréttindasattmala
Sameinudu bjddana ad leidarljosi. Pau eru hvorki had stjornmélum lidandi stundar né
traarbrogdum (Who we are, e.d.). Amnesty International vann ad pessu tilefni skyrslu i
tengslum vid framferdi 16greglu i #blacklivesmatter métmeelunum. I henni er greint fra 125
6likum atvikum 4 timabilinu 26. mai til 5. juni, par sem Amnesty telur 16gregluna hafa brotid
a mannréttindum motmeelenda, sjiikralida, fjolmidlafolks og fulltrium mannréttindasamtaka
(e. legal observers) og na atvikin til 40 fylkja Bandarikjanna (USA: The World is Watching.
Mass Violations by U.S. Police of Black Lives Matter Protesters’ Rights, 2020, bls. 6). i
skyrslunni kemur fram ad 16greglan braut rétt almennings til ad métmala fridsamlega.
Logreglan beitti taragasi, piparada, gommi- og baunaskotum 4 fridsama métmalendur,
bladamenn og adra. Ekki virtist skipta mali hvort bladamenn og starfsmenn
mannréttindasamtaka gerdu grein fyrir starfi sinu & moétmalunum. Einnig eru demi um ad
16greglan hafi lagt 1 riist basa sem augljoslega voru adstada fyrir sjikralida til ad taka 4 moti
seroum motmaelendum (USA: The World is Watching. Mass Violations by U.S. Police of
Black Lives Matter Protesters’ Rights, 2020, bls. 6). bess fyrir utan kemur fram i skyrslu
Amnesty a0 fj6lmargir métmaelendur, bladamenn og adrir, voru handteknir ad pvi er virtist
eftir gedpotta akvordunum logreglunnar. Enn og aftur er hér um afstyranlega krisu ad reda.

Krisan hefur ahrif 4 ordspor 16greglu og yfirvalda og veldur badi fjarhagslegu tjoni og

5,,[...]when the looting starts, the shooting starts* (Trump, 2020).
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likamlegum skada almennings. Hin hefur pvi ahrif 4 alla pa prja petti sem krisur eru
flokkadar eftir samkvamt Coombs (Coombs, 2015, bls. 4).

Logreglan hefur ekki einungis beitt pvi sem kallad er 6hoflegt vald i motmalunum (e.
excessive force) heldur hefur hun lika beitt valdi sem dregur eda getur dregio til dauda (e.
lethal force). Veitingarstadareigandinn David McAtee var skotinn til bana i adgerdum
16greglu i Lousiville i byrjun juni. Utgongubann var i borginni 4 kvéldin, sem lidur i
adgerdum logreglu til ad sporna vid motmaelum. Hopur folks hafoi, pratt fyrir petta, komid
saman i nagrenni veitingarstadar McAtee. Logregla og landvarnarlid meetti & svaedid og
reyndi ad tvistra hopnum med pvi ad varpa pipar sprengjum (e. pepper balls) inn 1 hdpinn.
Folk reyndi a0 flyja inn 4 veitingastad McAtee, sem kom pé Gt um dyrnar til ad svipast um —
vopnadur byssu 1 annarri hendi. Tveir l6greglumenn og tveir landvarnarlidar skutu samtals 18
skotum og eitt peirra hitti McAtee beint i bringuna, sem vard honum ad bana (Joseph, 2020).
David McAtee var svartur og 16greglumennirnir hvitir. Logreglumennnirnir voru hinsvegar
reknir og dregnir til saka, pvert & pad sem pekktist i mali Floyds og Breonnu Taylor svo demi
séu tekin. Logreglustjora Louisville var einnig sagt upp storfum vegna pess ad
16greglumennirnir voru ekki med kveikt 4 myndavélunum 4 biningum sinum (Joseph, 2020).
Spurningar hafa vaknad um pad hvort 16gregla og landvarnarlid hefdu nokkurntiman fario
med slikum hetti inn 1 hvitt hverfi til ad tryggja ad borgarar virtu Gtgéngubann. Atla ma ad
svo s¢ ekki, heldur hefou 16ggeslu adilar fyrst reynt ad telja borgarana 4 ad fara heim med
pvi ad raeda vid pa. betta hefou verid edlilegri vidbrogd vid adstedunum. Pad er pvi nokkud
skyrt a0 pessar adgerdir eru litadar af kynpattahyggju, eins og virdist gegnumgangandi pradur
i adgerdum logreglu i motmelunum. Vida i Bandarikjunum hefur 16greglan hlotid mikla
gagnryni fyrir urelt vinnubr6d sem byggja & mismunun kynpatta. Ad sogn Eric Hageman,
16gmanns i Minneappolis sem unnid hefur ad mérgum malum sem sntia ad ofbeldi af halfu
16greglu, hefur 16greglan par i borg langa og hrottafengna s6gu um ofbeldi og notkun valds —
sérstaklega gagnvart litudu folki (Hauck og Wagner, 2020). Pad er pvi ansi djupt & peim

krisum sem 16greglan 1 Bandarikjunum hefur skapad sér i gegnum motmeelin.

Ef pessar krisur eru skodadar med tilliti til peirra priggja flokka sem Coombs setur fram ma
sja ad per eiga ansi margt sameiginlegt. Coombs skiptir krisum i prja flokka; polendakrisu (e.
victim crisis) par sem skipulagsheildin sjalf er polandi krisu eins og pegar um radir hamfarir,
sOgusagnir og fleira; oviljakrisa (e. accidental crisis) par sem um slys er ad reda eda
oviljaverk eins og vorutjon vegna teknierfidleika eda samfélagslegar askoranir; og svo

afstyranlega krisu (e. preventable crisis) par sem skipulagsheild leggur hagadila visvitandi
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heattu, brytur 16g eda gerir ekkert til ad koma i veg fyrir krisu. ber krisur sem komu upp i
#blacklivesmatter fra og med peirri fyrstu, sem hér er gengid ut fra ad sé mordid & George
Floyd, ma sjé ad allar eru afstyranlegar og hafa ordid til vegna mannlegra bresta. Pad pydir ad
abyrgd logreglu og yfirvalda er i peim 6llum mikil eda mjog mikil (Coombs, 2007a, bls. 8). 1
edli sinu einkennast krisurnar af pvi ad paer 6gna allar 6ryggi almennings, sem og fjarhag
almennings, hagadila og skipulagsheildarinnar, p.e.a.s. 16greglunnar, sjalfrar og eru pvi mjog
alvarlegar. Ahrif krisanna 4 ordspor l6greglu er svo mjog mikil og eykst med hverri krisunni
sem batist ofan 4 pa fyrstu.

Vert er ad nefna ad lokum ad hagt er ad telja upp o6tal fleiri demi um ofbeldi og
ohoflegt vald sem l6greglan hefur beitt i motmaelunum i sumar. Einnig hafa fleiri svartir
einstaklingar verid myrtir af [6greglunni & pvi timabili sem motmelin stodu yfir og allt til
dagsins i dag, p6 pau hafi ekki endilega verid tengd métmaelunum (Ortiz, 2020). Pad er pvi
alveg ljost ad mikilla breytinga er porf innan bandarisku logreglunnar. ber breytingar sem nt1
pegar hafa verid gerdar vegna métmaelanna eru vissulega mikilvaegar og parfar i barattunni

vid hina kerfisbundnu kynpéattahyggju, en endastddinni er langt frd pvi ad vera nad ennpa.

IV: A0 svara krisu

begar ordid krisa kemur upp i hugann er liklegt ad margir, ef ekki flestir, tengi pad vio
eitthvad sem er neikvett. Krisur geta vissulega verid neikvadar i edli sinu eins og til deemis
slys og hamfarir. ber geta svo einnig haft neikvadar afleidingar fyrir bedi hagadila og
skipulagsheildir, eins og per krisur sem komu upp i #blacklivesmatter métmaelunum.
Laurence Barton, leidandi sérfreedingur i krisusamskiptum, segir 1 bok sinni Crisis in
Organizations II, ad krisur séu atvik eda atburdur sem er oventur, neikvaedur og yfirpyrmandi
(2001). Lykilhugtokin hér eru ,,6vaentur og ,,yfirpyrmandi®, en pau gefa i skyn pad mikla
alag sem krisur bua til og pau ahrif sem paer hafa a skipulagsheildir og getu peirra til ad takast
a vid pa 6gn sem af krisunum stafar. Krisur bua til mikid alag & skipulagsheildir, i lengri eda
styttri tima, og krefjast pess ad vid peim sé brugdist skjott og drugglega (Sverige og
Krisberedskapsmyndigheten, 2004, bls. 6). I morgum tilfellum fylgja krisum mikid afall fyrir
hagadila og almenning, sérstaklega pegar um alvarlega krisu er ad rada, eins og pegar skadi
verdur 4 folki. { flestum peim krisum sem komu upp i #blm métmaelunum ad medtdldu
mordinu 4 George Floyd ma @tla a0 almenningur og hagadilar hafi ordid fyrir afalli. Med
afalli er hér att vid sterkar personulegar tilfinningar sem einstaklingar finna fyrir, eins og 6tta
og Oryggisleysi, ad sjalfsmynd einstaklinga verdi fyrir hnekkjum og ad vidhorfum og gildum

einstaklinga sé snuid & hvolf (Sverige og Krisberedskapsmyndigheten).
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Til a0 minnka pann skada og pa 6gn sem af krisum stafar parf ad bregdast hratt vid
peim. Krisur bera pad med sér ad par krefjast akvardanatdku undir miklu alagi og 6vissu
(Sverige og Krisberedskapsmyndigheten, 2004, bls. 6). Ef rétt er brugdist vid krisu eru
afleidingar hennar ekki endilega neikvaedar heldur geta ny taekiferi komid i 1j6s. Milton
Friedman vill pannig meina ad einungis krisur geti leitt til rétteekra breytinga (2002).
Krisustjornun og krisusamskipti fjalla um pad hvernig bregdast 4 vid krisu med pad ad
leidarljosi ad minnka neikvadar og skadlegar afleidingar hennar, hvort sem er & ordspor,
fjarhag eda hagadila og almenning. Afleidingar krisu felast nefnilega i vidbrogdum
skipulagsheilda vid henni og med réttum vidbrogdum getur pad sem adur var 6gn opnad nyja
moguleika. Ef seint eda illa er brugdist vid hinsvegar getur pad haft alvarleg ahrif &

almenning, hagadila og skipulagsheildina sjalfa (Coombs, 2007a).

W. Timothy Coombs, sérfreedingur i samskiptum og almannatengslum, setti fram kenningu
sem hann hefur kallad ,,Situational Crisis Communication Theory* eda ,,SCCT* og gaeti
utlagst a islensku sem ,,adsteedubundin krisusamskipta kenning*. Kenningin hefur pad ad
markmidi ad audvelda skipulagsheildum ad flokka krisur og bregdast vid peim 4 strategiskan
hatt. Fyrst eru krisurnar greindar eftir pvi hver abyrgd skipulagsheildar er og hvada ahrif hiin
hefur 4 ordspor skipulagsheildarinnar (Coombs, 2007b, bls. 166). Eins og adur hefur verid
nefnt greinir Coombs krisur i prja flokka eftir abyrg0; polendakrisu (e. victim crisis), 6vilja
krisa (e. accidental crisis) og afstyranlega krisu (e. preventable crisis). Pad hvar abyrgd
krisunnar liggur hefur ahrif 4 ordspor skipulagsheildar. Ef hagadilar upplifa ad skipulagsheild
beri mikla 4byrgd 4 krisu geta afleidingarnar pannig ordid neikvadar fyrir ordspor hennar. Ef
peir upplifa hinsvegar ad skipulagsheild beri litla eda enga dbyrgd 4 krisu, eins og til deemis
pegar um hamfarir er ad reeda, hefur pad litil sem engin ahrif & ordspor skipulagsheildarinnar.
Kenningin snyst svo um pad hvernig skipulagsheildir svara eda bregdast vid krisum, til ad
minnka ahrif peirra 4 ordspor skipulagsheildarinnar, eda med 6drum ordum krisusamskipti
skipulagsheilda (Coombs, 2007a).

Ein skilgreining krisusamskipta er su ad pau séu midlun 4 upplysingum, sem eiga sér
stad & milli yfirvalda, fyrirtekja, fjolmidla og ahugasamra einstaklinga eda hopa, fyrir, &
medan og eftir krisu (Sverige og Krisberedskapsmyndigheten, 2004, bls. 11). Onnur
skilgreining segir ad krisusamskipti felist 1 pvi ad taka stjorn & atburdum, eda i pad minnsta
lata lita at fyrir ad atburdir séu undir stjorn, til ad vinna traust hagadila og almennings.
Mikilvaegt er p6 ad hafa gott sidferdi ad leidarljosi (Heath, 2001). Stuart Ewan vill svo meina

ad krisusamskipti séu kjarni almannatengsla og markmidid med peim sé ad minnnka skada og
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halda hagadilum upplystum (Ewen, 1996). Ef krisusamskipti skipulagsheilda eru g6o og vel
ad peim stadid getur 6gn peirra vid ordspor skipulagsheildarinnar minnkad og ordsporid i
einstaka tilfellum jafnvel ordid betra en pad var fyrir krisu (Coombs, 2007a). Mikilvagt er ad
hafa hugfast a0 krisan eins og hun kemur fyrir sjénu hagadila og almennings er hin
raunverulega krisa. Krisusamskipti purfa pvi ad taka mid af dhyggjum pessa hops, spurninga
peirra og vangaveltna, en ekki ut frd sjonarhorni skipulagsheildarinnar (Sverige og
Krisberedskapsmyndigheten, 2004, bls. 10). Einnig parf ad taka mid af alvarleika krisunnar,
hvort averkar hafi ordid 4 folki eda dyrum, hvort daudsfoll eda eignatjon hafi ordid eda hvort
ordid hafi umhverfisskadi. Krisusaga skipulagsheildarinnar skiptir einnig mali i pessu
samhengi, pad er ad segja hvort huin hafi 4dur lent i svipadri eda eins krisu. P4 parf einnig ad
taka tillit til ordspors skipulagsheildarinnar fyrir krisu, til deemis traust almennings til hennar
(Coombs, 2007b, bls. 166). Ef krisusaga skipulagsheildar er ekki mikil og ordspor hennar er
gott er audveldara a0 koma i vega fyrir sleem ahrif krisu & ordsporio, eda jaftnvel endurreisa
pad aftur, ef ordsporid hefur bedid hnekki. A sama hatt getur pad reynst skipulagsheildum
erfitt a0 minnka pann skada sem krisa hefur 4 ordsporid ef skipulagsheild hefur s6gu um

svipadar krisur eda ef ordspor hennar er nil pegar neikveett.

Eins og sja ma af #blacklivesmatter byltingunni eiga fjolmidlar og nt einnig samfélagsmidlar
storan patt i pvi hvernig krisa kemur fyrir sjonir almennings. Fjolmidlar hafa til demis valdid
til ad dkveda hvort peir fjalli um krisu eda ekki sem getur skipt skopum fyrir afleidingar krisu
a ordspor fyrirtaekis (Sverige og Krisberedskapsmyndigheten, 2004, bls. 11). Somuleidis hafa
samfélagsmidlar mjog mikil dhrif & imynd krisu og pad getur verid erfitt fyrir skipulagsheild
ad na stjorn 4 umradu um krisuna ef hin ratar 4 samfélagsmidla, sérstaklega ef ordsporid er
ekki gott fyrir. Pess vegna skiptir undirbiningur skopum fyrir skipulagsheildir, pegar upp
koma krisur. Ef krisusvaranir eru illa undirbtinar eda skipulagsheild illa undirbuin fyrir krisu
yfir hofud geta ordid til krisur ofan & krisu og neikvaed ahrif & ordspor skipulagsheildar aukist
(Coombs, 2007a).

W. Timothy Coombs greinir fra fjorum mismunandi fosum i krisusamskiptum.
fyrsta lagi eru pad fyrirbyggjandi adgerdir (e. prevention) sem eru pau skref sem tekin eru til
a0 fordast krisu 40ur en hin 4 sér stad. Fyrirbyggjandi adgerdir vekja sjaldan athygli og né i
faestum tilfellum til almennings eda fjolmidla. A eftir fyrirbyggjandi adgerdum kemur svo
undirbuningur (e. preperation) sem er sé fasi sem mestu mali skiptir pegar kemur ad pvi ad
lagmarka skada. betta er allur s& undirbuningur sem skipulagsheild fer i til ad vera undirbuin

undir krisu, eins og til demis ad setja saman krisuteymi og buia til krisusamskiptaplan. Pridji
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fasinn eru krisusvaranirnar sjalfar, sem yfirleitt eru opinberar og fara fram ad einhverju eda
Ollu leyti 1 fjolmidlum og & samfélagsmidlum. Hvernig krisu er svarad fer eftir adsteedum.
Sidasti fasinn er svo endurmat, en pa er farid yfir pau krisusamskipti sem att hafa stad og pau
metin. Breytingar eru svo gerdar eftir porfum og ef purfa pykir er krisusamskiptaplanid
uppfeert (Coombs, 2015, bls. 5-6).

Badi Barton og Coombs fjalla um mikilveegi undirbunings i krisusamskiptum. Barton
fjallar pannig um mikilveegi pess ad skipulagsheildir hafi sérstok krisustjornunar teymi, sem
skipud eru fulltrium almannatengla, I6gmanna, oryggisgaeslu, framkvaemdastjornar,
mannauds og fjarmala (2001). Coombs fjallar einnig um mikilvagi sliks teymis, en tekur po
fram a0 pad hljoti ad fara eftir krisum hvada einstaklingar eigi heima i teyminu hverju sinni
(Coombs, 2007a, bls. 2). Coombs fjallar einnig um svokalladar bestu adgerdir (e. best
practices) 1 krisusamskiptum, sem flokkadar eru eftir fosunum sem greint er frd hér ad ofan.
Ein pessara adgerda er ad hafa svokallad krisusamskiptaplan, sem Coombs malir med ad sé
uppfert arlega. I krisusamskiptaplani eru mogulegar krisur metnar og &hrif peirra og
afledingar greindar. Krisusvaranir eru svo undirbunar i takt vid tegund krisu. I planinu eru
sett fram lykilskilabod fyrir hverja mogulega krisu, sem audvelda pvi ad svara krisu pegar
hian kemur upp og gerir skipulagsheild kleift ad svara hratt og 6rugglega fyrir hana (Coombs,
2007a, bls. 2). Slikt plan getur skipt skopum pegar kemur ad undirbiiningi og flytt fyrir
krisusvorunum skipulagsheildar.

bad skiptir lika mali hvernig krisum er svarad, en fyrsta og mikilvaegasta atridio i pvi
samhengi er alltaf ad kanna hvort 6ryggi almennings sé tryggt. Ef pad er ekki gert getur pad
aukid neikvad ahrif krisunnar og i verstu tilfellum valdid alvarlegum skada (Coombs,
2007a). I grofum drattum er haegt ad svara krisu 4 prja vegu; med pvi ad neita henni og vera
6samvinnupyd vid hagadila og fjolmidla; med pvi ad gefa ut rangar og/eda o6fullnegjandi
upplysingar og svo med pvi ad vidhalda gdodu, opnu og ndnu sambandi vid hagadila. Coombs
telur svo upp nokkur dnnur atridi sem falla undir bestu adgerdir i krisusvorunum og fara pa
undir pridja flokk krisusvaranna sem taldir eru upp hér ad ofan. I fyrsta lagi segir Coombs
mikilvagt ad vera sndggur til og geta svarad krisunni, helst 4 fyrsta klukkutimanum fra pvi ad
hun gerist. { 6dru lagi segir hann mikilvagt ad vera ndkveemur og hafa allar stadreyndir
malsins & hreinu 40ur en krisu er svarad. Somuleidis skiptir mali ad upplysa talsmann
skipulagsheildarinnar reglulega um nyjar stadreyndir malsins og vera med lykilskilabod a
hreinu fyrir fjolmidla. Einnig er mikilvaegt ad nota allar mogulegar bodleidir, hvort sem um
reedir fjolmidla, samfélagsmidla, innri vefi skipulagsheildarinnar eda adrar bodleidir eftir pvi

sem vid 4, pannig ad skilabodin komist 6rugglega til skila. Hafa ber lika i huga ad skilabodin
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purfa ad vera pau somu & 6llum midlum. Coombs segir pad svo einnig mikilvaegt ad syna
samud med hugsanlegum fornarldombum krisunnar eda hagadilum og veita peim afallahjalp

eda adra slika adstod eftir porfum (Coombs, 2007a, bls. 6).

Eins og kemur fram hér a0 ofan geta illa undirbunar krisusvaranir buid til krisu ofan 4 krisu.
Ef a0 6samraemi er i krisusvorunum eda peer gefa ekki nakvamar upplysingar um krisuna er
heatta 4 ad hagadilar upplifi skipulagsheildina 6traustverda (Coombs, 2007a, bls. 5). Pegar
skipulagsheild missir traust hagadila getur farid illa, eins og greinilega mé sja pegar litid er til
#blacklivesmatter métmaelanna. Pannig bjuggu logregla og yfirvold i Bandarikjunum i raun
til krisu ofan 4 krisu, med krisusamskiptum sinum i gegnum métmeelin. Ljost er einnig ad
16greglan missti toluvert traust almennings og hefur gert i gegnum tidina med adgeroum
sinum.

Ef liti0 er til krisusvaranna med ordspor skipulagsheildar ad leidarljosi er hagt ad
flokka peaer 4 prenna vegu; neitun (e. deny), minnka skada (e. deiminish), endurreisa (e.
rebuild). Neitun felur 1 sér ad rddast & pann sem heldur pvi fram ad eitthvad sé ad innan
skipulagsheildarinnar (e. attack the accuser), ad afneita krisunni (e. denial), ad finna einhvern
til a0 kenna um krisuna (e. scapegoat) eda ad hundsa (e. ignore) krisuna og lata eins og hun
sé ekki til. A® minnka skadann sem krisa hefur 4 ordspor skipulagsheildar felur i sér ad
réttlaeta (e. justify) paer dkvardanir og gjordir sem komu af stad krisunni, ad gera litid ur (e.
minimize) peim asetningi sem 14 ad baki krisunni eda ad skilja sig fra (e. seperation) peim
sem ber abyrgd 4 krisunni. Endurreisn ordspors felur svo i sér ad hrosa eda koma sér i
mjukinn (e. ingratiation) hja hagadilum, ad bjoda batur (e. compensation) eins og afallahjalp
eda fjarhagslegar baetur, syna eftirsja (e. regref) og harma krisuna og svo ad taka abyrgo (e.
take responsibility) 4 krisunni og bidja afsdkunar og syna vilja til ad laga og baeta upp fyrir
krisuna (Coombs, 2007a, bls. 7). Hafa skal i huga ad ad flokkunin er rodud fra krisusvorunum
sem hafa fornarlamb krisunnar, eda hagadilana, minnst i huga, p.e.a.s. neitun, til peirra sem
taka mest mid af fornarlombum krisunnar, eda endurreisn.

Krisusamskipti logreglu og yfirvalda i Bandarikjunum i gegnum #blacklivesmatter
eru ekki i takt vid bestu adgerdir krisusamskipta. Logreglunni tokst ad bua til 6tal krisur ofan
a krisuna sem vard til pegar nokkrir hvitir 16greglumenn fr4 Minneappolis myrtu George
Floyd, nanast i beinni utsendingu. Pad er nokkud augljost pegar umfjollun fj6lmiola er
skodud ad logregluyfirvold i Bandarikjunum eru afar illa undirbtin fyrir krisur sem pessar —
jafnvel p6 svo ad reglulega séu svartir borgarar drepnir af hvitum 16gregluménnum og paer

pvi ekki nyjar af ndlinni. Ein af 4steedum pess er liklega su, eins og kom fram i fyrsta kafla,
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ad kynpattahyggjan er afar kerfisbundin og hefur skotid djupar ratur i réttarkerfinu og
samfélaginu 6llu. Logreglumenn eru vel verndadir gegn pvi ad vera dregnir til saka fyrir pa
gleepi sem peir fremja i starfi og snua idulega fljott aftur til starfa, pratt fyrir ad hafa verio
sagt upp (Levin, 2020). Ef vid gongum 1t fra pvi ad 16greglan sé¢ ekki annad en leyfar af
adferoum hvitra efri stétta til ad tryggja sér eignarhald prala og ad enn pann dag i dag sé
markmid peirra medvitad eda d6medvitad ad vidhalda valdastédu hvita kynstofnsins, er samt
haegt ad feera rok fyrir pvi ad krisusamskipti peirra séu peim sjalfum i 6hag og geri litid annad
en ad skada ordspor peirra (E. Taylor o.fl., 2019, bls. 214). Frasagnir métmaelanda, ad nafni
Kelsey Drake, sem var & motmelum i Austin, Texas i mai bera vitni um petta. Pa segist hun
ekki treysta bandarisku 16greglunni, sérstaklega i sudrinu, vegna pess ad kerfisbundin
kynpattahyggja sé svo rotgroin i reglur peirra og pjalfun (K. Drake, munnleg heimild, 12.
november 2019). Kelsey segir jafnframt ad hiin upplifi ad 16greglan hafi ekki tekid abyrgd a
mordinu &4 George Floyd og ad hun hafi upplifad 16gregluna i mikilli vorn, nastum eins og
l6greglan veeri 1 stridi vid almenning. P4 tekur hun fram, eins og adrir métmaelendur sem rett
var vi0, ad hun hafi séd mikla aukningu 4 16greglulioi & gétum uti fr4 mordinu.

Ordspor bandarisku logreglunnar beid pannig toluverda hnekki i kjolfar mordsins a
George Floyd. Eins og sja ma af hugmyndum og kenningum Coombs hér ad ofan er ymislegt
sem logreglan hefdi getad gert betur vardandi krisusamskipti sin, jafnvel po svo ad

markmidid veeri einungis ad verja ordspor sitt, med eiginn hag ad leidarljosi.

Coombs melir med ad skipulagsheildir setji upp krisusamskiptaplan til ad stydjast vid pegar
krisur koma upp. Slik samskiptaplon eru ekki hugsud sem leidbeiningaskjal sem fylgja parf
fra A-O, heldur einungis til studnings og til ad spara tima (Coombs, 2007a, bls. 2). {
krisusamskiptaplani eru yfirleitt tekin demi af krisum sem gaeti komid upp, svokollud
svidmsyndagreining. P4 eru par krisur sem teknar eru fyrir greindar og metid hvar abyrgdin
liggur. { krisusamskiptaplonum eru teknar fyrir nokkrar slikar svidsmyndir og fer fjoldi
nokkud eftir starfsemi vidkomandi skipulagsheildar. Par & eftir eru buin til lykilskilabod og
svaranir, sem askilegt veri ad nota. Einnig er greint fra helstu hagadilum, hver talsmadur
skipulagsheildarinnar er og hvada bodleidir skal fara til upplysingamidlunar (Coombs,
2007a).

Krisusamskiptaplan hefdi ad 6llum likindum komid sér vel fyrir l6gregluyfirvold i
Bandarikjunum hvad vidkemur vidbrogdum peirra vid #blacklivesmatter métmaelunum.
Mogulega hefdi slikt samskiptaplan gert pad ad verkum ad afleidingar og ahrif krisanna

hefou ordid minni og ordspor logreglu betra. Til ad draga upp mynd af pvi hvernig
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krisusamskiptaplan l6greglunnar geeti hafa 1itid Ut vaeri haegt ad nota per krisur sem taldar eru
upp 1 kaflanum hér ad ofan sem svidsmyndir. Svidsmyndir hafa pad hlutverk ad gera grein
fyrir mégulegum krisum, eins og par kynnu ad koma upp og undirbta svaranir vid peim i
kjolfarid.

Pannig myndum vid ganga Ut fra pvi ad fyrsta svidsmyndin i krisusamskiptaplani
bandarisku logreglunnar vaeri st ad madur, dokkur 4 horund, veri myrtur 1 handtdku med
6loglegu halstaki. Pegar svidsmynd hefur verid skilgreind parf nast ad gera grein fyrir astedu
pess ad krisa kom upp. Astaeda krisunnar veri i pessu tilfelli kynpattafordomar og
stadalimyndir sem logreglumadurinn yfirferir & vidfang sitt (e. racial profiling). Engin 6nnur
sjdanleg asteda var fyrir krisunni og umreddur l6greglumadur virtist fylgja eigin gedpotta.
Virtist hann pa ekki bregdast vid adstedum eins og par raunverulega eru, ef marka ma
myndbandsupptokur (D.B. Taylor, 2020). Krisan hefur par afleidingar ad adstandendur
mannsins verda fyrir afalli, mikil reidi gys upp innan samfélags svartra Bandarikjamanna og
breidist Ut til annarra hdpa. Vantraust minnihluta hopa til 16greglu eykst og ordspor hennar
versnar. Motmeeli brjotast ut, fyrst i Minneappolis og sidar i 6llum staerri borgum
Bandarikjanna og vidar, b&di i minni bajum landsins sem og 60rum l6ndum. Métmelt var
daglega og fleiri ptisundir manna komu saman og pad i midjum heimsfaraldri (Rennwick,
2020). Vida fylgdu 6eirdir og skemmdarverk métmaelunum, p6 ekki endilega af halfu
moétmalendanna sjalfra eins og adur hefur verid lyst.

begar buid er ad leggja mat 4 asteedu pess ad krisan kom upp parf ad gera grein fyrir
tegund krisunnar, sem 1 pessu tilfelli er, eins og 4dur, hefur verid ratt er afstyranleg krisa.
Umreaddur l6greglumadur hefur pann asetning ad skada og syna vald. Adrir 16greglumenn
gripa ekki inn i atburdarrasina, po peir vaeru vel ad pvi komnir. Hér parf p6 a0 taka fram ad
einhverjir geetu viljad meina ad um polendakrisu veri ad reda fyrir 16gregluna sem
skipulagsheild, par sem um einstaka starfsmenn er ad rada en ekki alla 16greglumenn. Hegt
er ad hrekja pau rok pvi 16greglunni ber ad tryggja oryggi almennings og par af leidandi er
pad a abyrgo logreglu ad tryggja ad einstaka 16greglumenn fai rétta pjalfun, pekki reglurnar
og fari eftir peim. Logregludeildir bera dbyrgd 4 einstaka starfsmonnum og ad fylgjast med
framferdi peirra og sidabrotum. Logreglumadurinn, Derek Chauvin, hefur itrekid hlotid
kvartanir vegna framferdis i starfi sinu og pvi hefdi audveldlega verid hagt ad koma i veg
fyrir pessa krisu (George Floyd: What we know about the officers charged over his death,
2020). Pegar tegund krisu hefur verid greind er hagt ad meta abyrgd skipulagsheildarinnar,

sem 1 pessu tilfelli er mjog mikil.
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P4 er komid ad pvi ad gera grein fyrir lykilskilabodum og svérunum vid krisunni.
Haegt er ad fara prjar leidir i ad svara krisunni: neitun, minnkun 4 peim skada sem krisan
hefur valdid eda endurreisn eins og 40ur hefur verid nefnt (Coombs, 2007b). Hér verdur valid
ad velja leid endurreisnar, en pad er gert vegna pess ad fyrir almenningi og sérstaklega svarta
samfélaginu er ekkert sem afsakar mord & 6vopnudum, saklausum svortum manni. betta vari
pvi besta leidin til ad byggja upp imynd og ordspor ldgreglunnar.

Krisusvaranir eru ekki einungis yfirlysingar heldur sntiast paer um hvad skipulagsheild
gerir til ad bregdast vid krisunni (Sverige og Krisberedskapsmyndigheten, 2004). [ pessu
tilfelli er mikilveegt fyrir ordspor 1ogreglu og hag almennings ad taka fulla 4byrgd 4 krisunni.
Besta leidin til ad syna abyrgd i verki veri ad handtaka og reka 16greglumennina sem um
raedir Ur starfi. Auk pess vaeri mogulega hagstadast ad kalla til 6hadan adila til rannsdknar &
malinu, sem raunar var gert og FBI kallad ut til ad rannsaka mordid & George Floyd (D.B.
Taylor, 2020). Svara parf fyrir krisuna i fjolmidlum og gefa reglulegar upplysingar til
hagadila. Fyrstu skilabodin purfa helst ad koma & innan vid klukkustund fré pvi ad krisan
gerist. Hin fyrstu skilabod til fjolmidla gaetu hljodad 4 pessa leid:

,Logreglan i Minneapolis harmar pé atburdi sem upp hafa komid og mun tryggja
igrundada rannsékn 4 malinu. Oh4dir adilar munu sja um rannséknina. Um leid
votta logregluyfirvold adstandendum George Floyds sina dypstu samd.*
[ kjolfarid pyrftu p6 ad koma fleiri skilabod og upplysingagjof um rannsékn malsins
pyrfti ad vera itarleg. Naestu skilabod & eftir peim fyrstu gaetu hljomad einhvernveginn
svona:

,Rannsokn 4 malinu er nu langt komin og hefur hun leitt til pess ad umraddir
l6greglumenn hafa verid handteknir. Peim hefur einnig verid visad Ur starfi. Vid
hérmum ad slikur atburdur hafi getad komid upp og munum gera pad sem i okkar
valdi stendur til ad slikt komi ekki fyrir aftur.*

Mikilvaegt er ad halda hagadilunum vel upplystum um gang mala og pvi mikilvaegt ad
upplysingar um malid og rannsoknina séu sendar Ut daglega, jafnvel oft & dag ef vid purfa
pykir. Pa parf ad tryggja a0 allar bodleidir séu notadar til ad na sem flestra peirra er malio
vardar.

Hagadilar 16greglunnar eru margir og mikilvagt ad greina pa til ad audvelda midlun
upplysinga. Hagadilum er skipt upp i innri hagadila og ytri. Innri hagadilar eru allir peir sem
starfa innan skipulagsheildarinnar, til demis adrir 16greglupjonar, 16greglustjorar og adrir
starfsmenn 16greglustodva og 16gregluyfirvalda. Ytri hagadilar vaeru péd m.a. adstandendur

George Floyds, vitni ad mordinu, svart f6lk i Bandarikjunum, almenningur, l6gmenn,
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domarar, yfirvold 1 Minneapolis, yfirvold i Bandarikjunum, bandaldg 16greglumanna og
mannréttindasamtok.

bar 4 eftir er komid ad pvi ad velja talsmann skipulagsheildarinnar Ut & vid. bad er
mikilveegt ad hafa einn talsmann sem er einskonar andlit it 4 vid og talar vid fjolmidla.
Mikilvaegt er ad pessi manneskja komi vel fyrir, sé sjalfsorugg og hafi reynslu af samskiptum
vid fjolmidla (Coombs, 2007a, bls. 2). I pessari svidssmynd gaeti t.d. yfirlogreglustjori
Minneapolis fengid petta hlutverk. Sidan er komid ad krisuteyminu en Barton (2001) hefur
skilgreint krisuteymi og hvada einstaklingar skuli eiga sati i sliku teymi. Me0 tilliti til
hugmynda Coombs um ad slik teymi séu had um hvernig krisu sé ad raeda er hér sett fram
krisuteymi skipad af fulltrtia 16greglu, 16gmanni, fulltraa fra borgaryfirvoldum auk fulltraa
fra ibium Minnesota (Coombs, 2007a).

Sidan parf ad skilgreina hvada strategiu og taktik 4 ad nota i krisusamskiptunum. bad
er ad segja hvad 4 ad gera og hvernig 4 ad framkvaema pad. Pannig geti strategia
l16gregluyfirvalda til demis verid st ad taka fulla 4byrgd 4 krisunni og syna idrun. b4 yrou
16greglumennirnir sem komu ad handtokunni reknir og peir handteknir og dregnir til saka.
[0run yroi synd med pvi ad bidja fjolskyldu og vini George Floyds personulega afsokunar,
sem og svarta samfélagid og almenningur allur. Taktikin myndi svo utlista ndnar hvad yrdi
gert og hvenear. Hun geati til deemis sagt ad fréttatilkynning yrdi send at samdaegurs til allra
helstu fjolmidla Bandarikjanna, hvenar og hvar faerslur yrou birtar 4 samfélagsmidlum,
hvenzaer og hvar yrdu haldnir fjslmidlafundir og svo framvegis. I kjolfarid parf svo ad
skilgreina hvada bodleidir 4 ad fara. b4 parf ad greina fra 6llum peim fjéolmidlum sem tala &
vid, 6llum eigin midlum skipulagsheildarinnar; til deemis vefsidu, fréttabréfa og
fjolmidlafunda til demis; samfélagsmidlum og 6drum bodleidum ef vid 4. Stundum er maelt
med pvi ad skipulagsheildir haldi uti sérstakri vefsidu med upplysingum um krisuna og parf
pa ad bua hana til 4dur en krisan skellur &, petta er oft talid med bestu adgerdum i
krisusamskiptum (Coombs, 2007a, bls. 3). Pad skiptir mali ad skilabodin séu hin sému &

Ollum midlum, p6 notast megi vid mismunandi ton eftir edli hvers midils.

[ krisusamskiptaplani hefdu fleiri svidsmyndir verid greindar og agztt er ad leggja upp med
nokkrar mismunandi svidsmyndir i sliku plani og reyna ad sja fyrir sem flestar mogulegar
krisur. Pannig getur skipulagsheild verid betur undirbtin undir 6likar krisur og minnkad likur
a ordspors skada svo demi séu tekin. Mikilvegt er ad greina 6likar svidsmyndir og undirbtia
lykilskilabod eda -svaranir vid peim, en skilabodin geta verid mjog olik eftir edli

svidsmyndar. Einnig parf ad gera grein fyrir asteedu, afleidingum, abyrgd og hagadilum pvi
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pessir pattir eru einnig breytilegir eftir krisu. Ef vel er stadid ad krisusamskiptaplaninu atti
skipulagsheild ad vera vel undirbuin og eiga audveldara med ad takast & vio krisu pegar hana
ber ad hondum. Med plani sem pessu hefdi 16greglan i Bandarikjunum verid betur i stakk
buin til ad takast & vid pad motleti sem hin st60 frami fyrir i #blacklivesmatter byltingunni.
Slikt plan hefdi gert 16gregluyfirvoldum og einstaka 16gregluménnum audveldara fyrir ad
bregdast skipulega og fridsamlega vid métmelunum. Ekki er liklegt ad slikt plan hefdi komid
i veg fyrir métmeelin sjalf en liklegt pykir ad krisusamskiptaplan og skipuleg eftirfylgni hefoi
minnkad pann mikla ordsporsskada sem logreglan vard fyrir. Einnig ma @tla ad slik ahersla &

undirbuining hefdi komid i veg fyrir hluta af pvi tjoni sem almenningur vard fyrir.

Lokaord
Krisusamskipti skipta skopum fyrir skipulagsheildir. Sérstaklega pegar skipulagsheildir hafa

ahrif 4 1if og dauda folks. Logreglan er ein af peim fau skipulagsheildum sem starfa og hafa
slik vold 1 dag. Par af leidandi felur starf lgreglunnar i sér ad krisur munu itrekad koma upp.
Mistok geta komid fyrir alla og ekki sist & svo viokvemum starfsvettvangi. begar mistok
koma aftur 4 méti itrekad upp og krisusaga verdur jafn 16ng og raun ber vitni hja bandarisku
16greglunni er ljost ad vandamalid liggur djapt. Somu krisur koma upp aftur og aftur og litid
virdist vera gert til ad koma i veg fyrir paer eda bregdast vid peim pegar paer koma upp. Fatt
virdist einnig vera um endurskodun verkferla eftir krisur og abyrgd sjaldan tekin.
Logreglumenn sem hafa gerst sekir um alvarleg brot i starfi fara i skammarkrokinn 1 litla
stund og fa svo ad koma aftur til starfa. Log og reglugerdir vernda pa sem brjota af sér og
hvetja adra til ad sekja um starf i 16greglunni, vitandi af peirri vernd sem peir hljota.

A0 setja dherslu 4 krisusamskipti gaeti adstodad 1ogreglu vid ad bata ordspor sitt
gagnvart almenningi og skapa meira traust. Krisusamskiptaplon eins og hér ad ofan purfa
hvorki ad vera flokin né fraedileg, heldur eru pau einungis hugsud til ad gera
skipulagsheildum audveldara fyrir ad svara og bregdast vid krisum. Jafnvel i tilfellum eins og
hj4 bandarisku 16greglunni, sem er pekkt fyrir hardraedi og kynpattahatur, getur einfalt
krisusamskiptaplan komid sér vel fyrir ordspor 16greglunnar. Ad innleida slikt plan i
verkferla 16greglunnar geeti mogulega ordid til pess ad adeins ferri ofbeldisverk yrdu framin
sem veri pa einnig jakvett fyrir almenning. Ljost er p6 ad petta veeri moguleiki einungis ef
full abyrgd veeri tekin 1 6llum adsteedum sem um afstyranlega krisu er ad rada. Fyrir
skipulagsheild med jafn sleemt ordspor og bandariska logreglan hefur mun endurreisn pess
reynast afar erfid. Full byrgd parf ad vera tekin 4 6llum krisum og jafnvel parf hin a0 taka

meiri abyrgd en hun raunverulega 4 til ad vinna til baka pann skada sem ordsporid hefur ordid
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fyrir vegna siendurtekinna krisa. { 61lum krisusvérunum parf l6greglan ad taka mid af 6ryggi
almennings fyrst og fremst, fremur en eigin ordspori. Eina leid l6greglunnar til ad laga
ordspor sitt er ad hafa hag borgaranna alltaf fyrir brjosti, 1 6llum adsteedum.

Pad mun po aldrei vera ndg ad innleida bestu adgerdir i krisusamskiptum.
Vandamalid er mun dypra og vantraust til I6greglunnar i Bandarikjunum hefur liklega aldrei
verid jafn mikid og nu. Pad parf mun rottaekari breytingar & 6llu skipulagi i kringum 16greglu
sem og lagabreytingar til pess ad leysa vandamalid. Pannig parf ad afnema ymsar reglugerdir
eins og 16g um haft fridhelgi svo fatt eitt s¢ nefnt. Pad parf ad tryggja utanadkomandi og
6hada rannsokn allra mala sem snuia ad brotum 16greglumanna i starfi. Einnig parf ad lengja
pjalfun l6greglumanna, beeta hana og setja mun strangari 16g um notkun valds og
vopnaburdar. Jafnvel po ad petta yrdi allt saman gert parf meira til ad losna vid hugmyndir
hvitra einstaklinga um yfirburdi kynstofnar sins. Upprating kerfisbundinnar kynpattahyggju

mun taka pvi taka fleiri ar, svo djipt na retur hennar.

#blacklivesmatter byltingin var og er dkall almennings til rottekra breytinga og
endurskipulagningu 4 16ggeslu. Pad er fullkomlega ljost ad peirra er porf, pegar horft er til
vidbragda ldgreglunnar vid moétmalunum og annarra adgerda hennar. Vanhafni stjornvalda
til ad taka 4 malunum er mikil. Pegar almenningur motmeelti valdbeitingu l6greglu var
almenningi mett med enn meiri valdbeitingu. Lydraedid er i hufi. Byltingin er og var
naudsynleg og mun vonandi vera upphaf peirra breytinga sem svo naudsynlegar eru.

Afallasaga svarta samfélagsins parf ad taka enda.
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